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|ntroduccic')n

Finalidad del documento

Este documento es un recurso, que ponemos a vuestra disposicion, para ofreceros posibles
orientaciones y actuaciones que faciliten la entrada e integracién de los acompafantes en
los centros escolares en los que van a desarrollar los diferentes programas de refuerzo, con la
finalidad de establecer sencillos protocolos de actuacién que mejoren la coordinacion entre los
diferentes agentes implicados.

Se defiende, por un lado, la necesidad de planificar una primera estrategia de actuacién inicial
gue responda al momento en que el acompafiante llega al centro, pero a la vez, implica
realizar un ejercicio de reflexion, organizacion, planificacibn y toma de decisiones en
colaboracion con los acompafnante, sobre las diferentes estrategias de coordinacién y
actuaciones que se van a establecer durante todo el curso escolar.

De este modo, el documento se estructura en dos partes:

La primera parte nos muestra el recorrido temporal l6gico que el acompafante realizar4 al
llegar al centro. El Programa de Refuerzo requiere una reflexion previa, la cual se plasma en un
proyecto que se presenta entre mayo Yy junio del curso anterior al inicio del refuerzo educativo,
en él se definen:

O Las intenciones del refuerzo en funcién del contexto de cada centro, lo que delimitard @ el
perfil del alumnado participante en el programa, esto facilitara y acotard © la seleccion de los
alumnos y alumnas que lo recibirdn y @ los contenidos, en principio, mas idoneos a desarrollar.
Ademas, en ésta primera reflexién se define © el horario, los espacios, ® la coordinacion y el
resto de aspectos necesarios para que el programa de refuerzo de cada centro llegue a buen fin.

Toda esta reflexion debe transmitirse, en su momento, al acompafiante, y para ello es bueno
gue el centro establezca una minima estrategia de acogida de éstos y con ella lograr una plena
y rapida integracion de los acompafiantes en el centro educativo.

Este recorrido incluye diferentes propuestas que no tienen por que ser las Unicas que se pongan
en practica, obviamente es un documento susceptible de ser adaptado a las particularidades de
cada centro.

¢, Qué recorrido es ese? Por un lado, @ el acomparfante deberd conocer el centro, esto lo hara,
en primera instancia, a través del director/a del centro, ® con él analizar4 el contexto, la
organizacion y se establecera un primer contacto © con el coordinador del proyecto donde se
hablara de los alumnos, la ratio, los contenidos, entre otros.



La segunda parte, muestra la necesidad de planificar una estrategia global de coordinacién con
el acompafante a desarrollar durante todo el curso escolar. Se apuntan aquellos aspectos, de
caracter general, a tener en cuenta en las diferentes sesiones de coordinacion, tales como el
seguimiento del alumnado, su perfil, los contenidos y metodologia a utilizar, la implicacion de las
familias, etc. y que inevitablemente, implicaran la elaboracion de protocolos de actuacién e
instrumentos para la toma de decisiones y para la practica educativa.

La importancia de este documento radica en la necesidad de establecer protocolos que
impliquen tanto al centro como al acompafiante y aseguren un correcto desarrollo del programa,
asi como, servir de ayuda al acompafante y al centro en el desarrollo del mismo.



Estrategia inicial para la entrada del
acompafiante en el centro.

La entrada del acompafiante en el centro: secuencia temporal y
contenidos.



Entrevista con el Equipo Directivo

Presentaciones

No por obvio, deja de ser fundamental este primer contacto, hay que procurar que el contenido
de la reunidn tenga las caracteristicas de precision, fluidez y riqueza, no se debe olvidar que la
primera visién que el acompafante tenga del centro sera gracias al equipo directivo.

El contenido de ésta primera reunién versara sobre:

(1

Breve resefia del contexto documentacién necesaria PEC (extracto)

Organizacion del centro documentacién necesaria PEC / PAD/ PGA

Normas del centro documentacién necesaria PEC / RRI / Plan de Convivencia
(2

Visitas a las dependencias
y primeros contactos con el
profesorado / coordinador

Realizable en la primera visita del acompafiante al
centro educativo. Es interesante que conozca los
diferentes espacios del centro y las normas de utilizacion
existentes

©

Primer contacto con el
coordinador/a del centro

Puede ser simplemente una presentacioén en la que se
acuerda una primera reunion de trabajo, aunque por
optimizar el tiempo se recomienda que tenga un mayor
conocimiento del proyecto presentado por el centro y se
acuerden las estrategias futuras

4]

Concrecion de los
compromisos que asume el
centro y los que deben regir la
actuacion del acomparfiante
durante el refuerzo.

La finalidad sera definir, para el desarrollo de las acciones
derivadas del refuerzo educativo, un marco de actuacion
estable, explicito y consensuado, donde se establecen los
compromisos que el centro asume, las normas minimas
que se han de contemplar y las implicaciones para el
acompafiante.

Para ello, se adjunta el siguiente cuadro




Centro

El centro establecera cauces y personas de referencia a
los que, en todo momento, el/la acompafante pueda
recurrir en caso de necesidad.

Esto implicara tener prevista una planificacién en donde
se explicitan protocolos y espacios de comunicacion, asi
como, responsables de los mismos.

El equipo directivo, el tutor o el coordinador sera en todo
caso el mediador directo entre la familia y el
acompafante.

La relacion y comunicacion a las familias seguira
dependiendo, como no puede ser de otro modo, a los
tutores /as y al equipo directivo, no obstante, el
acompafiante aportara mas informacion (contexto del
refuerzo) y promoveréa un mayor seguimiento de las
actividades educativas de sus hijos/as

El equipo directivo organizara el horario de llegada y
salida del acompafiante y las normas para la estancia del
alumnado en centro durante el refuerzo.

El control del horario del alumnado es primordial, para
ello, el equipo directivo establecera unas normas y unos

mecanismos de control que posteriormente comunicaran a

los acompafiantes

El centro definira los espacios susceptibles de ser
utilizados para las actividades de refuerzo.

En este momento se dejara claro qué espacios pueden
ser utilizados por los acompafiantes para la realizacion de
sus funciones con el alumnado, el aula que se utilizara
habitualmente (biblioteca, sala de ordenadores,

Acompafiante/es

El interlocutor para el refuerzo en el centro, después
del equipo directivo, es el coordinador del programa.

El acompafiante adecuara sus tiempos a los de los
docentes (en el caso de la coordinacion con el
tutor/es o el coordinador) con el fin de facilitar la
comunicacion

Con el fin de corresponsabilizar al alumnado y a las
familias, el acompafiante formara parte del protocolo
de aceptacioén de los contratos (alumno y familia); en
caso de que al incorporarse al centro estén ya
firmados, el acompafiante debera tener una copia de
ellos.

Para el desarrollo del programa el acompafante
utilizara una serie de registros y documentos
(seguimiento, diario del alumno, del grupo, etc.) que
le serviran de guia para su trabajo y facilitaran la
comunicacion del mismo con el coordinador.

El acompafiante debera cumplir y hacer cumplir las
normas establecidas en el Reglamento de Régimen
Interior de cada centro.

audiovisuales, espacios comunes interiores y exteriores...)
asi como, las normas que regiran este uso y las relaciones
con las personas responsables o que en ese momento las
ocupen (bibliotecario/a, responsable de TICs, personal de

limpieza...).

El equipo directivo y el coordinador concretaran con el acompafiante los recursos materiales y econémicos
(materiales disponibles, normas de uso, provision del material fungible...) de que dispondra.

Los acompafiantes desarrollaran los contenidos que le proponga el profesorado, no obstante se pueden introducir
cambios o propuestas.



Entrevista con el Coordinador/a

Contenido de la misma

En este momento se trataran los asuntos que de manera general afectan al Refuerzo.

Dado que se trata de un Programa flexible, son posibles las modificaciones del Plan de
Actuacién a partir de las conclusiones que se obtengan en las sesiones de evaluacion y
coordinacion entre los tutores/coordinador y acompafantes o, en su caso, con el Equipo
Directivo.

Es pues necesario establecer cauces que garanticen un adecuado seguimiento por parte de
todos:

Concretar el espacio habitual para las reuniones de coordinacion y el horario semanal de las
mismas (2 horas a la semana)

(2]

Definir los momentos para la comunicacién con las familias, asi como el protocolo exacto de
estas comunicaciones: contenidos de las mismas, responsables, interlocutores, etc.

©

Sistematizar el seguimiento del alumno, del grupo, la coordinaciéon y demas situaciones que se
dan durante el programa de refuerzo de cada centro.

Para ello nos remitimos a los “Documentos de Seguimiento” del Programa de Refuerzo
Educativo tanto de Primaria como Secundaria que han sido creados por la Unidad Técnica de
Renovacién Educativa con el fin de facilitar la revisién de los programas de refuerzo a los
centros educativos. Asi mismo se ofrece a los acompafantes un documento de apoyo e
investigacion “Diario de Seguimiento del grupo y alumno” y los “Contratos de Progreso” que
establecen el compromiso entre las partes implicadas en el refuerzo —centro, alumnado, familia-
y guia la evaluacion.

Todos ellos se pueden conseguir a través del portal educantabria en las Zonas de Descargas de
los Programas de Refuerzo Educativo

4]

Establecer las sesiones de evaluacién que periédicamente se realizaran con el objeto de
analizar, profundizar y optimizar los efectos del programa.

Con este fin existen una serie de recursos, entre ellos, los que el centro tenga estipulados para
el seguimiento de sus actividades, por ejemplo, el analisis de los resultados de la evaluacion, las
reuniones de equipos docentes, de la CCP, de los Equipos de Ciclo, de tutores. ..



Ademas, existe un Programa informatico dentro del Plan de evaluacién de los centros docentes
de Cantabria, que en su ambito IV tiene una subdimension especifica para el andlisis y la
evaluacion de los programas de refuerzo educativo.

(5 )

Concretar los aspectos relacionados con el alumnado objeto de refuerzo:
= Estudio conjunto del alumnado y de los agrupamientos.
= Contenidos de trabajo que se abordaran en el desarrollo del Programa:
= Contenidos basicos para el alumnado
= Contenidos preferentes para el centro

Es importante recordar aqui que los objetivos a conseguir con el alumnado se refieren tanto a su
éxito educativo como a la mejora de su autoestima y de su imagen ante el colectivo escolar. Es
importante ademas, que la actividad que se realice con ellos/as en el tiempo de refuerzo tenga
un contenido instructivo y otro mas ladico. El centro puede proponer tematicas o pequefios
proyectos de trabajo a desarrollar en el tiempo de refuerzo, a partir de proyectos mas amplios de
centro o dirigidos a la visualizacion positiva de este alumnado por parte de la comunidad
educativa (tareas de mejora estética del centro como jardines, decoracién de exteriores o
interiores, actuaciones, exposiciones...)

Reflexién sobre los Recursos materiales

Aspectos a concretar

Es conveniente concretar desde el primer momento algunas cuestiones que tienen una
incidencia determinante en el desarrollo del programa, mas aln, cuando son aspectos del dia a
dia. Tales como:

o

Espacios para el desarrollo de las actividades de refuerzo, tiempos y normas de uso y de
convivencia.

(2]

Material fungible, normas para su utilizacion y provision (fondos disponibles, quien compra y
procedimiento, donde se almacena, donde/cémo se deja el material que no pueda recogerse...).

©

Disponibilidad y normas para la utilizacién de recursos del centro: fotocopiadora, biblioteca,
audiovisuales, pantalla digital, ordenadores, espacios exteriores...

Todos estos temas han de ser tratados conjuntamente con el equipo directivo, coordinador/a y
profesorado del centro.



Reflexion sobre el Alumnado del programa

Aspectos a concretar

Es de vital importancia comprobar que el alumnado seleccionado para este programa cumple los
requisitos establecidos en el documento marco del mismo sobre el perfil del alumnado; introducir
alumnado fuera de este perfil trae como consecuencia la ineficacia del refuerzo educativo.
Igualmente, debemos observar si se han mantenido las ratios que marca la normativa (5 a 10
COMo MAaximo).

Habra que tener en cuenta que los grupos de refuerzo son flexibles, dependiendo de los
contenidos, las necesidades y el progreso de los alumnos y alumnas, por ello, es conveniente
gue se escuchen las valoraciones que los acompafiantes hacen del programa segun avanza el
mismo.

Por dltimo, volvemos a hacer referencia a los documentos anteriormente mencionados que
ofrecemos para el seguimiento del alumnado y al contrato de trabajo que se debe establecer con
ellos.

Es conveniente especificar algunos procedimientos:

Organizacion en funcién de los tiempos y el tipo de actividad que se desarrolle en cada
momento.

(2]

Seguimiento de la realizacion de las tareas individuales y de grupo: cuando, quién/es, como...
Control de asistencia y justificacién de las ausencias.

©

Ademas, consideramos interesante que desde el primer encuentro grupo-acompafiante se
establezcan las normas del grupo de cara a facilitar la autonomia individual (saber lo que
puedo/debo hacer, cuando, cémo, con qué...) y la convivencia (medidas a tomar para no
interferir en otras actividades del centro, utilizacion de los espacios y materiales, salidas del
centro...).

10



Estrategia de coordinacién con el
acompanante durante el curso escolar
centro.
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Reflexién sobre la metodologia y contenidos.

Teniendo en cuenta que el refuerzo tiene como finalidad la integracién del alumnado, la mejora
de las expectativas de éste, el incremento de la autonomia y autoestima del alumnado y por
supuesto la mejora académica, es necesario establecer un marco minimo de referencia de las
estrategias metodoldgicas a utilizar, sin que ello merme la flexibilidad y libertad de cada
profesional.

Con el objetivo de aportar recursos en este aspecto es interesante analizar la documentacion
existente en el portal educativo (educantabria) en el Documento de Seguimiento pertinente
donde se dedica un apartado a contenidos y metodologias.

Reflexion sobre el sequimiento y evolucion del alumnado.

El programa existe porque hay una realidad que cambiar, por ello, es importante comprobar si
estamos siendo capaces de producir estos cambios. El seguimiento de la evolucién del
alumno/a y su mejora en los resultados académicos nos pueden indicar si el camino emprendido
es el correcto. Por tanto, es necesario que en los protocolos de coordinacion que el centro
establezca exista un apartado especifico para conseguir tal fin, lo que implica una
sistematizacion del seguimiento y evaluacion del alumno (quién — cuando — cémo — qué).

Con el objetivo de aportar recursos en este aspecto es interesante analizar la documentacion
existente en el portal educativo (educantabria) en el Documento de Seguimiento pertinente
donde figura el registro individualizado de cada alumno y los aspectos a evaluar

Reflexion sobre la implicacion y comunicacién con las familias.

El correcto desarrollo de este programa implica la corresponsabilidad de los diferentes agentes
gue intervienen en él: Si una de las finalidades del mismo es mantener la continuidad del hecho
educativo centro — entorno — familia, obviamente la participacibn de esta Ultima es
imprescindible. Por lo cual, el compromiso que las familias adoptan a través de los Contratos
alumno y familia puede ser una herramienta Util para potenciar esta implicacién. Pero ésta sera
insuficiente si no se ve acompafada de un sdlido seguimiento por parte de las familias, el
coordinador, y por supuesto, los acompafiantes.

No hay olvidar que el programa contempla unos mecanismos de comunicacién entre el
acompafante y el coordinador pero, a veces, no se definen con claridad lo que conlleva que no
se desarrollen con eficacia. La coordinacion no empieza ni termina aqui, necesita de las familias
para que dé sus frutos, Por este motivo, la colaboracion de las familias la conseguiremos
dandoles informacién y evidentemente, siendo receptivos a sus aportaciones. Asi, sera
imprescindible reflexionar sobre la informacién que se les dara y quién lo hara.
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Reflexién sobre los recursos materiales.

Hay que entender los recursos materiales en un sentido amplio, las aulas donde se desarrollara
el refuerzo habitualmente, el resto de espacios del centro que se podran utilizar para optimizar el
refuerzo (biblioteca, sala de usos mudltiples, instalaciones deportivas, TIC...), los materiales
especificos del acompafiamiento (juegos educativos, apuntes, libros...), entre otros. Pero no hay
que olvidar que los recursos también se crean a través de la practica diaria con el alumnado,
habitualmente estos recursos no se valoran, ni se difunden, ni se generalizan. Es por ello, que
en adelante tanto el profesorado como los acomparfantes dispondran de un lugar de encuentro e
intercambio donde “colgar” sus reflexiones, sus materiales, sus creaciones...

Con este fin el Portal Educantabria ha creado un espacio virtual en el que se puede participar.
¢,Como? Enviando las propuestas en formato digital a las siguientes direcciones:

fermando.lopezi@educantabria.es
CAMMENrUMAazomceycantabra._com
javier fernandez | {educantabria.es

Una comisién de la Unidad de Renovacion y Dinamizacién Educativa adecuara dichas
propuestas a las bases conceptuales del programa y al formato necesario para su publicacion
en el Portal educativo.
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