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¢Donde esta Galicia?

Galicia es una comunidad auténoma espafiola ubicada al noroeste de la Peninsula Ibérica y formada por las provincias de A Corufa, Lugo,
Ourense y Pontevedra.

Geograficamente, limita al norte con el mar Cantabrico, al sur con Portugal, al oeste con el océano Atlantico y al este con el Principado de
Asturias y Castilla y Ledn (provincias de Zamora y de Ledn).

El archipiélago de las islas Cies, el archipiélago de Ons y el archipiélago de Salvora, asi como otras islas como Cortegada, Arousa, o las Sisargas
pertenecen a Galicia.

ACORUNA

COMUNIDADES AUTONOMAS DE ESPANA

Para + informacion: www.xunta.gal www.cultura.gal www.turismo.gal



https://www.xunta.gal/portada
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http://www.turismo.gal/

CONSELLERIA DE CULTURA,
EDUCACION, FORMACION
PROFESIONAL E UNIVERSIDADES

EA XUNTA
¢4 DE GALICIA

Contenidos

1. El sistema educativo de Galicia
Funcionamiento de los centros educativos de Galicia
Organizacidn del centro educativo
Etapas educativas
Tipos de centros

2. Las lenguas en el sistema educativo gallego
Estrateqia gallega de lenguas extranjeras, Edulingiie2030
Decreto de plurilingilismo
Centros plurilingies en Galicia
Secciones bilingiies en Galicia
Escuelas Oficiales de Idiomas - EOI

3. Auxiliares de conversa en Galicia
Presentacion de la persona auxiliar
Horario
Centro de acogida
Evaluacién
Asistencia
Tareas de la persona auxiliar de conversa
Actividades voluntarias
Calendario escolar
Ideas practicas en clase

AUXILIARES
DE CONVERSA

4. Tramites y procedimientos administrativos
Asignacién econdmica
Abrir una cuenta bancaria
Buscar alojamiento
Ciudadanos NO miembros de la Unién Europea
Ciudadanos miembros de la Unién Europea
Oficinas de extranjeros en Galicia
Certificado de delitos de Naturaleza Sexual
Renovacion del programa
Renuncias
Asistencia sanitaria

5. Contacto con la Conselleria de Cultura, Educacion,
Formacion Profesional y Universidades




EA XUNTA
¢4 DE GALICIA

CONSELLERIA DE CULTURA,
EDUCACION, FORMACION AUXILIARES
PROFESIONAL E UNIVERSIDADES DE CONVERSA

1. El sistema educativo de Galicia

O CENTROS
GED) EoUCATIVOS @ALUMNADO @ PROFESORADO

1.361 + 350.000 30.558

Funcionamiento de los centros educativos de Galicia

El equipo directivo, érgano ejecutivo de los centros publicos, estd integrado por las personas que ocupan los siguientes cargos:

» direccion

» vicedireccion

» jefatura de estudios

» secretaria
Son competencias de las personas directoras de los centros ﬂ‘
educativos, entre otras, ejercer la representacion del centro y
representar oficialmente la administracion educativa. Igualmente, ; r
corresponde a la persona directora garantizar el cumplimiento de las ' Y 4 y
leyes y demas disposiciones vigentes, dirigir y coordinar las e
actividades del centro y ejercer la jefatura de todo el personal \""’Q
adscrito. &
La persona jefa de estudios ejerce por delegacion de la persona
directora, y bajo su autoridad, la jefatura del personal docente en
todo el relativo al régimen académico; elabora, en colaboraciéon con

los restantes miembros del equipo directivo, los horarios del &€ A D

profesorado y alumnado y coordina las actividades de la jefatura de
departamento.



EA XUNTA
¢4 DE GALICIA

CONSELLERIA DE CULTURA,
EDUCACION, FORMACION
PROFESIONAL E UNIVERSIDADES

AUXILIARES
DE CONVERSA

Organizacién del centro educativo

La estructura organizativa de los centros educativos es, generalmente, la siguiente:

Equipo directivo

Estd integrado por la persona directora, el/la jefe/a de estudios y el/la secretario/a.

Director/a

Es la persona que tiene maxima responsabilidad dentro del centro educativo. Asimismo, garantiza el cumplimiento
de las leyes y demas disposiciones vigentes, dirige y coordina las actividades del centro y ejerce la jefatura de todo

el personal adscrito a este.

Jefe/a de estudios

Es la persona que coordina las actividades escolares reguladas. Ejerce, por delegacion de la persona directora, la
jefatura del personal docente en lo relativo al régimen académico. También elabora, en colaboracién con los

restantes miembros del equipo directivo, los horarios del profesorado y alumnado.

Secretario/a

Es responsable de los aspectos financieros del centro, asi como del personal no docente.

ccp -
coordinacién pedagdgica

Comision de

Estd formada por una parte del profesorado y le corresponde decidir los aspectos pedagdgicos que debe seguir el

centro educativo.

El/la tutor/a

Es responsable de un grupo de alumnado, colabora con la familia en proceso educativo y formacién de alumnado.

Profesor/a

Es la persona responsable de las materias que imparte, del alumnado y de la normativa del centro.

Claustro

Es el 6rgano propio de participacién del profesorado en la gestion y planificacion educativa del centro.

Personal no docente

Personal trabajador del centro que no imparte docencia: personal de administracién y servicios.

Consejo escolar

Compuesto por profesores/as, padres y/o madres del alumnado, personal de servicios y representantes del

ayuntamiento, participa en el control de la gestion del centro.

AMPA -
Madres y Padres
Alumnado

Asociacion de
del

Tiene la misién de promover la colaboraciéon entre las familias y el centro escolar para asegurar el buen

funcionamiento de este. También participa en la organizacion de las diferentes actividades extraescolares.
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Educacion Infantil

La Educacién Infantil tiene caracter voluntario y comprende seis cursos, desde los O a los
6 afios. Se organiza en dos ciclos educativos de tres cursos cada uno:
e primer ciclo de educacién infantil (de O a 3 afios).
e segundo ciclo de educacién infantil de cardcter gratuito (de 3 a 6 afios) que se lleva
a cabo en los centros educativos.

) .. . . Es una etapa educativa de seis cursos académicos, gratuita y obligatoria, dirigida a nifios
EDUEAC Ol Educaciéon Primaria o P - g Y OPHI J Y
OBLIGATORIA nifias de 6 a 12 afios.
Educacion Secundaria Es la etapa educativa gratuita de cuatro cursos que se imparte al alumnado de 12 a 16
ESO afios; junto con la educacién primaria completa la educacién basica.
.. Dirigida a alumnado desde los 15 afios que no superd la ESO, se ordena en ciclos
Formacion . . . . . . N
. L . formativos organizados en médulos profesionales de duracién variable. Esta ensefianza
Profesional Basica . : : e .
responde a un perfil profesional que incluye, por lo menos, una cualificacion profesional.
Tiene una duracion de dos cursos y se cursa normalmente entre los 16 y 18 afios. Forma
Bachillerato parte de la educacion secundaria postobligatoria y, por tanto, es voluntaria. Se desarrolla
en la modalidad de ciencias, humanidades y ciencias sociales y artes.
A partir de los 16 afios, prepara el alumnado para una actividad profesional, capacitandolo
EDUCACION para el desempeiio calificado de las distintas profesiones. Las ensefianzas se estructuran
POSTOBLIGATORIA Formacion en Ciclos Formativos y los contenidos estan organizados en Mddulos Profesionales de
ormacio conocimientos tedrico-practicos en funcién de las diversas actividades que se desarrollan
Profesional

en una profesion. Incorporan un médulo de Formacion en Centros de Trabajo (FCT), que
se desarrolla al final del ciclo en las empresas o centros de trabajo en un medio
productivo real.

OTRA EDUCACION

Escuela Oficial
de Idiomas

Desde los 16 afios, se puede aprender diversas lenguas extranjeras y certificar segun el
MECRL en las Escuelas Oficiales de Idioma.
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Tipos de centros educativos

EDUCACION SECUNDARIA Y

EDUCACION INFANTIL EDUCACION INFANTIL Y PRIMARIA
BACHILLERATO
@ EEI @ CEIP @ IES
@ CRA @ CEP
@ CRA

EDUCACION INFANTIL, SECUNDARIA Y BACHILLERATO FORMACION PROFESIONAL

@ CPI @ IES

@ CIFP
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2. Las lenguas en el sistema educativo gallego - Comunidad bilingue

EDULINGUE

2030

Estrategia gallega de lenguas extranjeras, Edulingiie2030

https://www.edu.xunta.gal/portal/sites/web/files/estratexia_edulingue_2030.pdf

Eixes

@ A estratexia concrétase m Mellorar a competencia comunicativa e a metodoloxia
oo dlor ) no proceso de ensino-aprendizaxe de linguas.

m — Estender e afianzar a internacionalizacion do sistema
educativo para favorecer a cidadania global.

TEN @@@;@ﬁf@

C'I A 1. CENTROS . 2.ALUMNADO  3.PROFESORADO :  4.FAMILIASE
C|ON EDUCATIVOS 5 . COMUNIDADE
: : : EDUCATIVA



https://www.edu.xunta.gal/portal/sites/web/files/estratexia_edulingue_2030.pdf
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Compartir para mellorar:
Programas de boas pricticas

Programa integral de axtensidn @
afianzamsanto do ensing o .
plurilingiia dos cantros -

Lifias de
impacto

Malizcifn do impacho dos .
programas da mtermacionalizaddn @

do sestema educativa

Emcaiany Sulea o6 Lo i nramsETn

EDU Lmeg E

Dinitalizacsdn do ansing
plurilingia

Heridns para a mallora da
compatancis comunicativa
miobalidades a imtercambics

Programa da inmarsidn

linglistica activa

Truwlacdns mtermacionais

. e no sstema educativo galego

L Plan Integral da formacion @ acthaloacdn
do profescrada para a intemacionalizacidn
do sistemna educativo

Dinamicas de alta

apoio lingiiistico

Programa intersivo da
certificaciin o acneditacidn da
compatencs linglistic

A Estratexia Edulingiie 2030 contempla, co
obxecto de continuar impulsando as dindmicas
de alta especializacion de apoio linglistico,
aumentar a dotacion de auxiliares de
conversa e asi conseguir a sUa presenza no
conxunto de centros educativos plurilingles,
centros participantes no programa de secciéns
bilinglies e outras iniciativas da estratexia.
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El Decreto 79/2010, de 20 de mayo, para el plurilinguismo, regula la distribucion de las lenguas vehiculares de las distintas materias de estudio y
tiene como objetivo principal garantizar la competencia plena en las dos lenguas cooficiales y conseguir la adquisicién de un conocimiento
efectivo en lengua(s) extranjera(s).

Los centros educativos pueden emplear como vehiculares diversas lenguas dentro del marco de desarrollo de su Proyecto Linglistico de centro,
de los proyectos internacionales de asociacion escolar y de los programas de acogida y dinamizacién de la nueva ciudadania en los que
participen.

Centros plurilinglies de Galicia

Los centros educativos plurilinglies incrementaran la presencia de la(s) lengua(s) extranjera(s) como
CENTROS lengua vehicular hasta alcanzar, como maximo, un tercio del horario lectivo, sequndo lo dispuesto
511 en el Decreto 79/2010, de 20 de mayo, para el plurilinglismo en la ensefianza no universitaria de

PLURILINGUES Galicia.

El curso escolar 2010-2011 fue el primero en el desarrollo de esta experiencia, con continuacién en

Centros donde se imparten el presente curso. Se inicié en el primero curso de educacidn primaria y en el primero curso de
areas o materias no linguisticas educacion secundaria obligatoria, extendiéndose, progresivamente, al resto de los cursos hasta
en una lengua extranjera. completar la totalidad de la etapa educativa. Para posibilitar el desarrollo del programa, cuenta
Implica a todo el alumnado. con el apoyo de auxiliares de conversacion en lengua extranjera.

1000/ Desde el curso 2017-2018, se extendieron los programas de plurilingliismo a las etapas de:

0 en lengua extranjera
g J * Educacion Infantil (Plurlnfantil)

# Bachillerato (PluriBach)

* Formacion Profesional (PluriFP)

* Ensefianzas profesionales de artes plasticas y disefio (PluriArt)



http://www.edu.xunta.gal/portal/node/939
http://www.edu.xunta.gal/portal/node/939
http://www.edu.xunta.gal/portal/node/939
http://www.edu.xunta.gal/portal/node/939
http://www.edu.xunta.gal/portal/node/939
http://www.edu.xunta.gal/portal/node/939
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Secciones bilingues en Galicia

SECCIONES
+5.000 BILINGUES

AUTORIZADAS

Ensefianza de una materia, area o
modulo no linguistico de manera
bilingle, en una lengua extranjera
y en gallego o castellano

>50%

en lengua extranjera

Escuelas Oficiales de Idiomas - EOI

CONSELLERIA DE CULTURA,
EDUCACION, FORMACION AUXILIARES
PROFESIONAL E UNIVERSIDADES DE CONVERSA

Una seccion bilingtie es la organizacion de la ensefianza de un area o materia no linguistica de
educacion primaria, educacién secundaria obligatoria o bachillerato, asi como de un moddulo de
formacion profesional especifica, que se cursa con un grupo de alumnado de una manera bilingie:
en gallego o castellano, segun corresponda de acuerdo con la normativa vigente en materia de
normalizacidn linguistica, y en una lengua extranjera hablada en la Union Europea, que es impartida
como area o materia a dicho grupo de alumnado.

Su finalidad es reforzar los aprendizajes de la lengua extranjera a través de la incorporacion parcial
de su uso como lengua vehicular de comunicacién en el area, materia o moédulo en que se
desarrolla, asi como la adquisicidn de la terminologia especifica.

Siempre que sea posible los centros con secciones bilinglies seran dotados de una persona auxiliar
de conversacién en lengua extranjera.

Son centros dependientes de la Administracion Publica, al igual que los centros de Primaria y de
Secundaria, que ofertan ensefianzas oficiales de idiomas y expiden titulos que son reconocidos
oficialmente en todo el Estado Espafiol.

Las ensefianzas de idiomas que imparten las EOI tienen por objeto capacitar el alumnado para el
uso adecuado de los diferentes idiomas, fuera de las etapas comunes del sistema educativo, y se
organizan de A1a C2 segun el Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas.

En cada centro, en funcion de su tamafo, disponibilidad de profesorado y zona de influencia, varia
el nimero de idiomas y niveles que se ofertan.
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3. Auxiliares de conversacion en Galicia

AUXILIARES
DE CONVERSA

Como apoyo a los programas de plurilingliismo, el Programa de auxiliares de conversacion tiene una acogida excelente en la
comunidad educativa y ha demostrado ser un pilar esencial para favorecer la competencia comunicativa del alumnado y del
profesorado, asi como para la internacionalizacion de los centros educativos.

El Predambulo de la Ley Organica 3/2020, de 29 de diciembre, por la que se
modifica la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de educacion (LOMLOE)
reconoce, segun lo establecido en la Agenda 2030, la importancia de
incardinar en los planes y programas educativos la educacién para la
ciudadania mundial incluyendo la comprension internacional y la educacién
intercultural y de dar respuesta a la necesidad de un sistema educativo
moderno, mas abierto, menos rigido, multilinglie y cosmopolita.

La Ley organica 2/2006, de 3 de mayo , de educacion establece como uno de
los fines del sistema educativo espaiiol la capacitacién para la comunicacion
en la lengua oficial, en la lengua cooficial, de ser el caso, y en una o mas
lenguas extranjeras. Ademas, esta ley adquiria un compromiso decidido con
los objetivos educativos de la Unién Europea, entre los cuales se encuentra la
internacionalizacion del sistema educativo con el fin de mejorar la
competencia lingiistica en lenguas extranjeras del alumnado, fomentar las
movilidades y los intercambios y reforzar la cooperacién europea.

La Conselleria de Cultura, Educacion, Formacion Profesional e Universidades,

en linea con el fomento de la diversidad lingliistica y cultural presente en la
politica educativa de la Unidn Europea, valorando el respeto a los derechos y

1Y

a las necesidades linglisticas, la igualdad en las comunicaciones, el
plurilingtismo, la conservacién de lenguas y culturas y, con la pretensién del
fomento y estimulo del aprendizaje de lenguas extranjeras, quiso dar un paso
mas en el desarrollo del hecho plurilinglie en Galicia mediante la creacién de
los centros plurilinglies y secciones bilinglies y con el apoyo de personas
nativas.

La presencia de las personas auxiliares de conversacion forma parte de una
estrategia de apertura del sistema educativo a las demandas del mundo
exterior, lo que implica, entre otras cosas, la mejora del aprendizaje de
lenguas extranjeras, el aumento de la movilidad y el refuerzo de la
cooperacion internacional.

Igualmente, la Conselleria de Cultura, Educacidn, Formacion Profesional y
Universidades entiende la formacién y la colaboracion de las personas
auxiliares de conversacion como un apoyo esencial al esfuerzo y compromiso
del profesorado gallego con el desarrollo de las estrategias y planes que
viene desarrollando en el campo del plurilingtiismo (Plan de Potenciacion de
Lenguas Extranjeras, Estrategia EDUlinglie 2020 y Estrategia gallega de
lenguas extranjeras, Edulingiie2030 ).

y Con esta finalidad la Orden de 12 de mayo de 2011 (DOG del 20 de mayo) regula la actividad de las
17 personas auxiliares de conversacion que realizan su actividad en centros educativos publicos

dependientes de la Conselleria de Cultura, Educacién, Formacién Profesional y Universidades,
implicados en programas de potenciacion de las lenguas extranjeras.


https://www.xunta.gal/dog/Publicados/2011/20110520/AnuncioC3F1-160511-1746_gl.html
https://www.xunta.gal/dog/Publicados/2011/20110520/AnuncioC3F1-160511-1746_gl.html
https://www.xunta.gal/dog/Publicados/2011/20110520/AnuncioC3F1-160511-1746_gl.html
https://www.xunta.gal/dog/Publicados/2011/20110520/AnuncioC3F1-160511-1746_gl.html
https://www.xunta.gal/dog/Publicados/2011/20110520/AnuncioC3F1-160511-1746_gl.html
https://www.xunta.gal/dog/Publicados/2011/20110520/AnuncioC3F1-160511-1746_gl.html
https://www.xunta.gal/dog/Publicados/2011/20110520/AnuncioC3F1-160511-1746_gl.html
https://www.xunta.gal/dog/Publicados/2011/20110520/AnuncioC3F1-160511-1746_gl.html
https://www.xunta.gal/dog/Publicados/2011/20110520/AnuncioC3F1-160511-1746_gl.html
https://www.xunta.gal/dog/Publicados/2011/20110520/AnuncioC3F1-160511-1746_gl.html
https://www.xunta.gal/dog/Publicados/2011/20110520/AnuncioC3F1-160511-1746_gl.html

EA XUNTA
¢4 DE GALICIA

CONSELLERIA DE CULTURA,
EDUCACION, FORMACION AUXILIARES
PROFESIONAL E UNIVERSIDADES DE CONVERSA

Presentacion de la persona auxiliar de conversacion
A tu llegada al centro, la persona directora y la persona coordinadora te ayudaran a integrarte en este.

Al principio de tu colaboracion como auxiliar de conversacion seria adecuado que llevaras a cabo una presentacion personal para que el
alumnado pueda conocer caracteristicas culturales, geograficas y sociales de tu pais de origen. La informacién proporcionada sobre tu familia, tu
comunidad o tus propias experiencias puede servir como punto de comprension y comunicacion con el alumnado.

Horario

Como auxiliar de conversacién comienzas tu actividad en el centro de destino el 1 de octubre de 2023 y finalizas el 31 de mayo de 2024. Apoyaras

al departamento didactico de tu idioma y participards en las actividades durante 16 horas semanales.

Es imprescindible puntualidad en la llegada al centro y una asistencia regular.

Centro de acogida

Como persona auxiliar de conversacion estds asignada a un centro de infantil, primaria, secundaria, formacién profesional o escuela oficial de
idiomas.

Se trata de centros que estan implementando un proyecto de lenguas con alguno o varios de los siguientes objetivos:
¥ Mejorar la competencia oral comunicativa del alumnado.

Desenvolver la metodologia CLIL/AICLE/EMILE (ensefianza de una materia en una lengua extranjera).

Realizar trabajos por proyectos en lengua extranjera.

Promover los intercambios internacionales.

< < <
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Actuaciones del equipo directivo

¥ Establecer los procedimientos que garanticen la coordinacion de la persona auxiliar de conversacion.

v Elaborar el horario semanal, contando con la colaboracién del coordinador o coordinadora y con el profesorado que vaya a ser apoyado
por la persona auxiliar de conversacion. Igualmente, velara por el cumplimiento del horario de las personas auxiliares.

¥ Remitir a la Direccién General de Ordenacion e Innovacion Educativa la certificacidon para la concesidn mensual de la ayuda econémica que
percibira la persona auxiliar de conversacion.

¥ Comunicar a la Direccion General de Ordenacidn e Innovacién Educativa cualquier ausencia o retraso prolongada de la persona auxiliar de
conversacion que resulte injustificada.

¥ Remitir a la Direccion General de Ordenacion e Innovacion Educativa la memoria realizada por la persona auxiliar de conversacion al
finalizar su actividad. Asimismo, al finalizar el curso escolar la persona directora del centro educativo debera remitir el informe realizado
por la persona coordinadora sobre la actuacién de la persona auxiliar de conversacion a la Direcciéon General de Ordenacién e Innovacion
Educativa.

v Entregar a la persona auxiliar de conversacion un certificado acreditativo del tiempo de participacidn en el Programa y de las actuaciones
realizadas. En el caso de que esta persona colabore con dos centros, el centro de acogida debera coordinarse con el equipo directivo del
otro centro para emitir el certificado y determinar cudl sera su contenido.

¥ Acoger la persona auxiliar de conversacion asignada a su centro.
Actuaciones v Facilitar toda la informacién relativa a las actividades de la persona auxiliar de conversacion.
de las v Informar a la persona auxiliar de conversacion sobre la utilizacién de espacios, instalaciones, material y recursos
personas asignados al departamento, asi como realizar la supervision de las actividades.
coordinadoras v Coordinar y elaborar los informes en relaciéon con la actuacion de la persona auxiliar de conversacién que sean
requeridos por el equipo directivo.
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Actuaciones
de las
personas
auxiliares

v Presentarse en el centro de destino el dia fijado por la CCEFPU.

v Asistir, de ser el caso, a las jornadas de formacién organizadas por la CCEFPU.

¥ Permanecer a disposicion del centro hasta la finalizacién de su colaboracion.

w» Cumplir y aceptar el horario que se le asigne en el centro de destino y respetar los deberes de asistencia y puntualidad
en el transcurso del curso académico.

w Realizar las tareas y actividades asignadas por la persona coordinadora por delegacién de la direccién.

+ Informarse del contenido de las Normas de Organizacién y Funcionamiento del centro de destino en el momento de su
incorporacidn, con el fin de garantizar su correcta integraciéon en la comunidad escolar.

w Presentar un informe final sobre su experiencia en el Proyecto Bilinglie o Centro Plurilingiie, asi como una evaluacién
de las actividades desarrolladas.

w Elaborar, conjuntamente con la persona coordinadora, una propuesta de buenas practicas como muestra de su labor
en el centro.

w Elaborar, quince dias antes de finalizar el periodo de presencia en el centro educativo, una memoria en la cual consten

las actividades llevadas a cabo en el citado centro y su repercusion en el proceso de ensefianza-aprendizaje de la
lengua extranjera objeto de estudio.

Evaluacion

La evaluacion de todos los aspectos relativos a la experiencia de la persona auxiliar en Galicia quedara reflejada en los siguientes documentos:

@® Informe del Centro, redactado por el profesorado que ha colaborado con la persona auxiliar, la persona coordinadora del programa en el
centro con el visto bueno de la persona directora. Este informe se emitird al final del curso escolar.

@ Informe final de la persona auxiliar sobre su experiencia que se remitira a la Direccién General de Ordenacion e Innovacién Educativa.

@® Propuesta de buenas practicas como muestra de su actividad en el centro.
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Asistencia

@® Cuando la persona auxiliar de conversacion no pueda acudir al centro debe comunicarlo, con la mayor brevedad posible, a la direccion del
centro y a la persona coordinadora:
» La falta de asistencia se justificard debidamente ante la persona directora del centro.
» En el caso de ausencia de mas de dos dias se debe aportar un justificante médico.
» En caso de incumplimiento injustificado de la asistencia a su actividad, tendra una deduccién proporcional de la asignacién mensual
correspondiente.
» La falta de asistencia sin justificacion o el incumplimiento reiterado de sus obligaciones serd motivo de anulacién de la ayuda mensual

prevista.

@ Las consultas médicas deben realizarse fuera del horario asignado, de modo que, para acudir a pruebas especificas que tengan que
realizarse obligatoriamente dentro de este horario, la persona auxiliar debe solicitar permiso por escrito a la persona directora del

centro.

@ En caso de ausencias justificadas, el centro decidirad la recuperacién de las faltas de acuerdo a sus necesidades. Si las ausencias no se
justifican, el centro informara a la Conselleria de Cultura, Educacién, Formacion Profesional y Universidades, para proceder al descuento

de los dias de tu ayuda mensual.
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Tareas de la persona auxiliar de conversacion

La persona auxiliar de conversacion apoya al profesorado CLIL y especialista de la lengua extranjera correspondiente
del centro educativo, bajo la coordinaciéon y supervision de la persona coordinadora.

Colabora con el profesorado en el desarrollo y adquisicién de las competencias claves (competencias para aprender a
aprender, autonomia del trabajo personal, superacién de dificultades linglisticas...) y el trabajo colaborativo.

Para uno optimo aprovechamiento de la colaboracion de las personas auxiliares de conversacion, estas deben dedicar

la totalidad de su horario a realizar actividades con el alumnado.
Son tareas de la persona auxiliar de conversacion:

Realizar practicas especificas de conversacion.

Reforzar fundamentalmente las destrezas orales del alumnado en la
lengua extranjera, como hablante de esta, y promover la difusién cultural
intentando que su relacién con el alumnado sea constante.

Aportar recursos didacticos, especialmente material auténtico de sus
paises de origen.

Ayudar en la planificacion de las clases y colaborar en el aula como apoyo
linguistico.

De cara a la planificacion y desarrollo de proyectos, las personas auxiliares
de conversacion tendran en cuenta la previsidn de los posibles escenarios
de ensefianza-aprendizaje que se pudieran dar: actividad lectiva
presencial, semipresencial y/o a distancia .

Promover iniciativas de formacién y/o apoyo a la ensefianza y aprendizaje
de las lenguas. Su presencia en el aula (y en el centro) debe ser una fuente
de ideas, de creatividad y de nuevos recursos.

AUXILIARES
DE CONVERSA

Promover la ensefianza de la cultura y civilizacion de su pais de origen.

Fomentar la motivaciéon y el interés del alumnado por la lengua vy la
cultura de su pais de origen y del conjunto de paises de habla inglesa,
francesa, alemana, china o portuguesa.

Desempeiiar las tareas que el profesorado con el que colabore considere
oportunas y que estén vinculadas a los programas de plurilingtismo.

Seguir las indicaciones de la persona coordinadora y colaborar con ella en
lo que se le solicite.

Participar en actividades de distinta indole: la persona coordinadora, de
acuerdo con el equipo directivo, decidird en que actividades participara la
persona auxiliar: asistencia a reuniones de profesorado, charlas,
presentaciones en la clase o elaboracidn de materiales didacticos.

Realizar otras tareas afines.



A XUNTA

s AUXILIARES
2d] DE GALICIA

DE CONVERSA

CONSELLERIA DE CULTURA,
EDUCACION, FORMACION
PROFESIONAL E UNIVERSIDADES

La persona auxiliar no tiene plena competencia docente ni debe ser responsable de la
evaluacion, la cualificacidn, ni la vigilancia del alumnado dentro o fuera del aula.

Como auxiliar de conversacion NO debes hacer las siguientes tareas y actividades:

¥ Ensefiar a toda la clase con responsabilidad completa en el desarrollo de la programacién didactica y en la
cualificacion de las tareas.

¥ Elaborar la programacién didactica o la memoria final de curso de las materias.
x Preparar o corregir examenes, pruebas, controles, redacciones o ejercicios similares.

¥ Impartir docencia a grupos de alumnado sin la presencia del profesorado titular. Podran atender a grupos reducidos
de alumnado en el aula con el profesorado a su cargo.

¢ Sustituir el profesorado cuando este esté ausente.
¥ Evaluar y calificar el alumnado.
¥ Entrevistarse con las familias del alumnado u otras actividades y funciones especificas del profesorado.

¢ Vigilar el patio o el comedor.
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Actividades voluntarias

Con caracter voluntario, y siempre que lo autorice la direccion del centro, la persona auxiliar de conversacion podra participar en la organizacién
y en la realizacion de actividades complementarias y extraescolares de distinta naturaleza:

¥ proyectos de centro

¥ viajes de estudios

¥ intercambios escolares

¥ visitas a exposiciones y museos
¥ actividades deportivas, etc.

La participacion en estas actividades puede suponer una experiencia muy enriquecedora
tanto para la persona auxiliar como para el alumnado.



EA XUNTA
¢4 DE GALICIA

CONSELLERIA DE CULTURA,
EDUCACION, FORMACION AUXILIARES
PROFESIONAL E UNIVERSIDADES DE CONVERSA

Calendario escolar - curso 2023/2024

Orden del 3 de mayo de 2023 por la que se aprueba el calendario escolar para el curso 2023/24
en los centros docentes sostenidos con fondos publicos en la Comunidad Auténoma de Galicia.

Disfrutaras de los dias festivos estipulados en el calendario escolar.

Vacaciones escolares

Periodos de vacaciones en todos los centros educativos de Galicia:

¢ Navidad desde el dia 22 de diciembre de 2023 hasta el dia 7 de enero de 2024, ambos inclusive.
¢ Carnaval los dias 12, 13 y 14 de febrero de 2024.
¢ Semana Santa desde el dia 25 de marzo hasta el dia 1 de abril de 2024, ambos inclusive.

Se establece el Dia de la Ensefianza, que tendra la consideracion de dia no lectivo, y que se celebrara el 7 de diciembre de 2023

Al principio del programa debes preguntar en el centro cuales son los dias festivos locales y los de libre disposicion.
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Durante el curso escolar se celebraran, entre otras, las siguientes conmemoraciones:

© ¢ ¢ ¢ ¢ O O ¢ O & ¢ ¢ ¢ 6 ¢ ¢ ¢ o

20 de noviembre de 2023
25 de noviembre de 2023

Do 28 de noviembre al 5 de diciembre de 2023

3 de diciembre de 2023

10 de diciembre de 2023

24 de enero de 2024

30 de enero de 2024

23 de febrero de 2024

8 de marzo de 2024

15 de marzo de 2024

Do 4 al 8 de marzo de 2024
1 de abril de 2024

7 de abril de 2024

Entre el 22 y el 26 de abril de 2024
2 de mayo de 2024

9 de mayo de 2024

Do 13 al 17 de mayo de 2024
5 de junio de 2024

Dia Universal de la Infancia

Dia Internacional contra la Violencia de Género

Conmemoracién de la Constitucion y del Estatuto de autonomia de Galicia
Dia Internacional de las Personas con Discapacidad

Dia de la Declaracion Universal de los Derechos Humanos

Dia Internacional de la Educacion

Dia Escolar de la no Violencia y de la Paz

Dia de Rosalia de Castro

Dia Internacional de la Mujer

Dia Mundial de los Derechos del Consumidor

Semana de la Prensa. Un dia de esta semana se trabajara en aula con periddicos
Dia de las Artes Gallegas

Dia Mundial de la Salud

Semana del Libro

Dia Internacional contra el Acoso Escolar

Dia de Europa

Semana de las Letras Gallegas

Dia Mundial del Medio Ambiente
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Ideas practicas en clase

Es importante que tengas en cuenta que el alumnado, en general, no posee un nivel elevado de dominio de tu lengua. Por tanto, te
recomendamos que:

AYA

« Moderes la velocidad al hablar y simplifiques el lenguaje cuando sea necesario.

« Utilices una pronunciacion clara con buena entonacién.

& Hagas preguntas para asegurar la comprension.
« Repitas la idea de varias maneras se observas desconcierto.

& Te ayudes con gestos, dibujos y mimica a ser posible.

También puedes usar, conjuntamente con la persona coordinadora, los siguientes recursos para que el alumnado tenga un contacto mas natural

con la lengua extranjera.

El empleo de materiales auténticos es un excelente recurso metodoldgico. Por una parte, refuerzan la motivaciéon para conversar, acercan la

cultura y la lengua de uso cotidiana, y por otra, permiten un tipo de actividades mas reales.

A continuacion, te ofrecemos ideas y sugerencias para emplear en el aula estos materiales.



XUNTA

Peliculas

Canciones

Cultura Propia

Ejemplos de
formularios

Escenarios / teatro
representaciones

Fotografias
presentaciones
comics / dibujos

Juegos

Noticias
Periodicos / Revistas
Articulos de Internet

Pizarra Digital
Material multimedia

Interactividad

Otros
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El cine resulta atractivo y motivador para nuestro alumnado, no obstante, es preciso escoger adecuadamente la pelicula o
secuencia a emplear y que esta se adecue al nivel linglistico de la clase.

A la mayoria del alumnado le encanta aprender canciones en una lengua extranjera. Para el alumnado de mayor edad podrias
realizar actividades como ordenar estrofas, buscar sinénimos, completar frases o palabras, etc. Utiliza canciones de moda
siempre que puedas (anuncios, peliculas, equipos deportivos, etc) sin olvidar las canciones tradicionales y rimas.

Llegado el momento, incorpora celebraciones y tradiciones de tu pais y tu tradicion cultural como el dia de Accién de Gracias,
Navidad, dia de San Valentin, Halloween, Chandeleur, Poisson d’Avril, Pascua y demas festividades.

Podrias cocinar una receta de comida tipica, hacer una presentacién, mostrar un video, crear algun tipo de artesania, etc.
Debes planearlo con anticipacion por si necesitas traer algun material de tu pais.

Para el alumnado de cursos mds avanzados es interesante que puedan familiarizarse con trdmites comunes como si vivieran
en otro pais: tarjeta de asistencia sanitaria, pasaporte, cuenta bancaria, carné de estudiante.

Familiarizarse con situaciones cotidianas como si visitaran otro pais: pedir un menu en un restaurante, comprar billetes de
transporte o entradas, ir de compras, visitar monumentos, tener conversaciones por teléfono, presentarse a gente nueva, etc

Hay infinidad de posibilidades para su utilizacién. Las imagenes ayudan mucho cuando quieres estudiar descripciones o
vocabulario nuevo. Puedes usar parejas de cartas con foto y palabras, revistas, postales, periddicos, etc.

Muy Utiles para despertar interés por la lengua y estimular la imaginacién del alumnado. Debes elegir los juegos con cuidado
para que el nivel linglistico sea apropiado y las reglas no sean demasiado complicadas de entender. Algunas ideas son
memory game, el ahorcado, juegos de mesa, bingos de animales/nimeros/ ropas/frutas, detectives y ladrones, etc.

Trabajar con noticias auténticas y materiales de prensa ayuda a entender el contexto cultural y la vida en un pais extranjero.
No es necesario que el alumnado entienda todo pero si que capte informacién principal (lugar, hechos, personas, fecha, etc).

Cualquier tipo de presentacion permite tener un soporte visual durante una clase para un grupo o medio grupo-clase. Utiliza
mas imagenes que texto para no aburrir o desmotivar la audicién del alumnado.

Actividades online u offline. Recursos alojados en la red adecuados a cada nivel.

Mapas- Horarios de trenes y autobuses, escuelas, tiendas, etc. - Programas de radio y television. - Carteles, avisos,
invitaciones, anuncios, etc. - Informaciones meteoroldgicas, paginas de diarios, revistas de adolescentes, tiras cdmicas, etc. -
Sonidos y conversacidn reales, personajes con diferentes tildes regionales.- Folletos turisticos, postales. - Folletos de
productos de supermercado. - Recetas, listas de la compra, menus, listas de precios.
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4. Tramites y procedimientos administrativos

La CARTA DE NOMBRAMIENTO es el documento que acredita las

personas auxiliares de conversacion en Galicia.

Es importante para:

+

tramitar el visado
solicitar TIE / NIE
abrir una cuenta bancaria

justificar la ayuda mensual y el seguro médico

+ ¥+ ¥+ ¥

justificar la participacion en el programa

AUXILIARES
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SLEJ%I\AL A EOUCACION. FORVACION
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JUDITH FERNANDEZ NOVOA,
DIRECTORA XERAL DE ORDENACION E INNOVACIGN EDUCATIVA

CERTIFICA QUE/ CERTIFIES

Nacionalidade / Nacionalidsd | Katianality N® de pasaporte / Passpart numbar

Idioma / Languaga Correo electrénico / Email

A persoa indicada foi seleccionada para participar no Programa de Aumllares de Conversa
de Auniliares de

La persona indicsda ha sido seleccionada para participar en el
The-above-named person has been selected to pruclpat.e In the Language Asslstavtj Program

Este programa desenvolvese mediante o entre o b lo de y Formacién Prnfaslonala
a Conselleria de Cultura, Ed 16n, Formacién Pr @ Unk Idades da C
de Galicla, concedéndoselle unha axuda econdmica, en concepto de manutencién e aloxamento, para exercer
as funciéns de auxiliar de conversa en centros docentes de Educacion Infantil, Primaria, Secundaria, Centros
Integrados de Formacién Profesional ou Escolas Oficiais de ldiomas da Comunidade de Galicia (centros
incluidos no Rexistro Estatal de centros docentes non universitarios do Ministerio de Educacién y Formacion
Profesional) por unha contia mensual de novecentos trinta e cinco euros (935,00 €), do 01 de outubro de
2023 ao 31 de malo de 2024, ambos inclusive.
Este programa se desavrolia mediantz convenio entre el Miniterio de Educacién y This program is daveloped through an agreement betwsen th
Farmacidn Profesional y a Consellerfa de Cultura, Educacién, Formacidn Profesional Ministry of Education and Consallerfa da Cultura, Educacién,
¥ Universicades de (z Comunidad Autdnoma de Galici, habiéndosele cancedido ura Formacitn 8 ivarsidadas of the cmmenity
ayuds econdmica, en concepto de manutencidn y alojamients, para ejercer (s of Galiia. Each participant racsivas an aconomic sid for mail

G suiiar de comwersaciin en sentres dacestes it Eduatitn nfe Infanti, and accommodation, to cary out hisfhar functions as bnguage
Primaria, Secundaria, Centras e Formaciin Profesional o Escuslas sssistant in Primary, Secondary, Vocational Education Training and
Offcates i Iiamas de La Camunidad e Galc (sodas ellas incluides en el fogistra Ol Languages Schoals, in hc.mmm.wntsar.cu {ll of them
Estatal e contras docentes ¥ Formacitn induded in the Stata Ragistar of Educational cantras of tha Ministry of

i de i  (75,00€], Education) This montaly id i ring bundred thirty-Fis aurcs (935,00

Mw*m*mznm*mp*mmbnsw:m ), from Octobar 1% 2023 to May 3= 2024, both includad.

Esta Conselleria ten subscrita unha péliza de seguro médico, accidentes e repatriacidn a favor desta persoa
auxiliar se non dispdn da Tarxeta Sanitaria Europea desde o 01 de outubro de 2023 - mes no que debera
desprazarse a Espafia e participar na Xornada de acollida para a sda incorporacién ao programa - ao 21 de
maio de 2024, ambos inclusive.

Exta Conselieris tiens suscrit una peliza de seguro médic, sccidentes y repatriscidn This Consallaria has signed 3 medicsl, accdant and

a favor de esta persona auxiliar si no dispane de L Tarjeta Sanitaria Europea desde el insurance policy, for language assistants i casa they do not hava tha
0 de actubre de 2025 - mes en el que deberd desplazarse a Expafta y participar en la - Europasn Haaith Card - EHIC, from Octobar 1% 2028 to May 31 2024,
Jornada de acogida para su incorporacién al programa - al 31 de mayo de 2024, ambas both ndudad

inclusive.

As persoas participantes no programa realizan unha formacién didictica especifica obrigatoria e exercen as
stas funcidns de auxiliar de conversa, durante dezasels (16) horas 3 semana, nos centros docentes onde
desenvolven a sia actividade.

Las persomas participantes en o programa realizan una formacién didictica Tha participants in this program must attend 3 compulsory specific

cbligataria  ejercen sus funciomes de auriliar de conversacidn, durante 7 taachar training and carry out thair functians 25 language assistants
foras 7 L semana, en los centros docentes donde desarrollan su actiidad. for 16 hours 3 waak in tha assignad schools.
CENTRO DE DESTING / ) SCHOOL

Centro educativa / school name (11111 - IES 11111111

Enderezo / Direccidn | Address
Teléfono / Phone number + 349811111
Correo electrdnico f Email IES.1111@eduxunta.gal

E, para gue conste para os efectos oportunos, expidese a seguinte certificacion en Santiago de Compostela na
da‘ta da sinatura electmmca

L3 0 e 1 R

iyt s muppmpm actians, e e andslgwd lnmdnr 15 o the data of th clectr

Judith Fernandez Novoa

Edificio Administrativo San Castana, s/in
15781 - Santiago de Compostala
v aduaunta.gal
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Asignacion econémica - cota Xunta de Galicia

La persona auxiliar de conversacion recibird, en concepto de alojamiento, transporte y mantenimiento, una ayuda de

935,00 € mensuales, no sujeta a ninguna deduccion.
La asignacién econdmica que percibe la persona auxiliar de conversacién por cada mes del curso escolar se ingresara directamente desde la
Conselleria en la cuenta bancaria que la persona auxiliar debe comunicar lo antes posible, para que los pagos no se retrasen.

A estos efectos, deberds enviar a través de la direccion de tu centro educativo, lo antes posible, un certificado de la cuenta bancaria espafiola
(IBAN ES) con una fotocopia del documento donde conste el NIE, a la Direccion General de Ordenacion e Innovacion Educativa de la Conselleria
de Cultura, Educacion, Formacion Profesional y Universidades con el objeto de que se puedan realizar los correspondientes ingresos.

La persona directora del debe certificar a la Direccion General de Ordenacién e Innovacion Educativa la asistencia con fecha del ultimo dia
natural de cada trimestre.

Abrir una cuenta bancaria

Para recibir tu ayuda mensual es obligatorio abrir una cuenta bancaria en territorio espafiol (IBAN ES). Antes de abrir una cuenta bancaria,
informate de las condiciones que varios bancos te ofrecen para saber lo que te conviene mas. En algunos bancos te permiten abrir una cuenta
teniendo solamente el resguardo del NIE (la copia de la solicitud del NIE) antes de que recibas la tarjeta NIE definitiva.

Para abrir una cuenta bancaria, necesitas: Copia de la solicitud del NIE con tu numero asignado.

Deberds solicitar un certificado bancario o bien un documento acreditativo de tu cuenta bancaria espafiola que refleje los siguientes datos:
titular, IBAN, n° de la cuenta con los 20 digitos y entidad bancaria.

Buscar alojamiento

En cuanto llegues a Galicia, debes buscar alojamiento permanente (NO un hotel o un hostal) lo mas pronto posible para después empezar el
tramite de autorizacion de residencia (NIE Numero de Identidad de Extranjero). Debes contactar con tu centro educativo por si tienen alguna
sugerencia.
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TRAMITES DESPUES DE TU ENTRADA EN ESPANA CON VISADO (DE ESTANCIA POR ESTUDIOS)

Debes solicitar personalmente la tarjeta de identidad de extranjero (TIE), en el plazo de un mes desde la entrada efectiva en Espaiia, en la

oficina de extranjeria o en la Comisaria de Policia correspondiente. La tarjeta de identidad de extranjero tiene el numero de identidad de
extranjero (NIE).

Portal de Inmigracion

https://extranjeros.inclusion.gob.es/es/informacioninteres/informacionProcedimientos/Ciudadanosnocomunitarios/hoja092/index.html

Necesitas la siguiente documentacion:

Solicitud de tarjeta de identidad de extranjero (TIE), en modelo oficial (EX17), disponible en el Portal de Inmigracién (original y fotocopia).

Justificante del pago de la tasa por expedicion de la tarjeta.
Tres fotografias recientes en color, en fondo blanco, tamafio carné.

Pasaporte (original y fotocopia completa donde figure el sello de entrada).

Fotocopia del visado.

vV VvV vV vV VvV YV

Nombramiento como auxiliar facilitado por la Conselleria de Cultura, Educacién, Formacion Profesional y Universidades (documento PDF
firmado digitalmente).

*Es necesario solicitar cita previa a través da pagina web.


https://extranjeros.inclusion.gob.es/es/informacioninteres/informacionProcedimientos/Ciudadanosnocomunitarios/hoja092/index.html
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Ciudadanos miembros de la Union Europea

Como miembro comunitario de la Unién Europea en Espafia, es obligatorio que solicites el Certificado de registro como residente comunitario
donde aparecerd tu numero de identidad de extranjero (NIE) para permanecer aqui durante el tiempo del Programa de Auxiliar de
Conversacion.

Debes solicitalo personalmente en la Comisaria de Policia de la localidad donde tengas tu residencia o, si no hay, en la poblacidn mas préxima.

Portal de Inmigracion — Ciudadanos de la UE

https://extranjeros.inclusion.gob.es/es/informacioninteres/informacionProcedimientos/CiudadanosComunitarios/index.html

Necesitas la siguiente documentacion:

> Solicitud del Certificado de registro como residente comunitario, en modelo oficial (EX18), disponible en el Portal de Inmigracién (original
y fotocopia).
Pasaporte o documento nacional de identidad valido y en vigor (original y fotocopia)
Carta de nombramiento como auxiliar facilitada por la Conselleria de Cultura, Educacién, Formacién Profesional y Universidades

(documento PDF firmado digitalmente).

*Es necesario solicitar cita previa a través de la pagina web.


https://extranjeros.inclusion.gob.es/es/informacioninteres/informacionProcedimientos/CiudadanosComunitarios/index.html
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Oficinas de extranjeros en Galicia

https://www.mptfp.gob.es/portal/delegaciones_gobierno/delegaciones/galicia/servicios/extranjeria.html

A CORUNA
Avda. Alférez Provisional N° 7. 15003 A Corufa
Tel.: 981127 050 / 981127 055

VERIN
Avda. Portugal, 17. 32600 Verin (Ourense)
Tel.: 988 414 702

FERROL

R/ San Amaro, s/n. 15403 Ferrol (A Corufia) PONTEVEDRA

Tel.: 981 333 855 R/ Joaquin Costa, 17. 36001 Pontevedra
Tel.: 986 868 849 / 986 868 324

RIBEIRA

Avda. Miguel Rodriguez Bautista, 24. 15960 Ribeira (A Coruiia) MARIN

Tel.: 981876 087 R/ Lameira, 27. 36900 Marin (Pontevedra)

SANTIAGO DE COMPOSTELA Tel.: 986 839 576

R/ Rodrigo de Padrén, 3. 15705 Santiago de Compostela (A Corufia) .

Tel.: 981551159 / 981551160 SALVATERRA DE MINO
Avda. de Portugal ,N° 2. 36450 Salvaterra de Mifio (Pontevedra)

LUGO Tel.: 986 658 081/ 986 658 603

R/ Chantada, s/n. 27002 Lugo TUl

Tel.: 982265165 R/ Parroco Rodriguez Vazquez, 3. 36700 Tui (Pontevedra)

MONFORTE DE LEMOS Tel.: 986 600 316 / 986 600 658
R/ Miguel de Cervantes, 1. 27400 Monforte de Lemos (Lugo)
Tel.: 982 402 245 / 982 402 396 VIGO
R/ Alvaro Cunqueiro N° 6 . 36211 Vigo (Pontevedra)
VIVEIRO Tel.: 986 820 282 / 986 820 281
Avda. Ramoén Canosa, s/n 27850 . Viveiro (Lugo) ;
Tel.: 982 570 662 VILAGARCIA DE AROUSA
Avda. de la Marina, 9. 36600 Vilagarcia de Arousa (Pontevedra)
OURENSE Tel.: 986 565 752/ 986 565 753

R/ Mestre Vide, 4 (Poligono As Lagoas). 32004 Ourense
Tel.: 988 391 830


https://www.mptfp.gob.es/portal/delegaciones_gobierno/delegaciones/galicia/servicios/extranjeria.html
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Certificado de Delitos de Naturaleza Sexual

En cumplimiento de la normativa vigente en Espafa en lo relativo a la proteccién a la infancia y a la adolescencia, la persona auxiliar de
conversacion tiene el deber de presentar en el centro educativo al inicio del programa:

@ Si es su primer afo de participacion en el programa
Copia del certificado, emitido en su pais de origen, en el que haga constar que no fue condenado por sentencia firme por algun delito
contra la libertad y la indemnidad sexual.

@ En el caso de participar por segundo afio o consecutivo en el programa
Certificado de Delitos de Naturaleza Sexual emitido por las autoridades espafiolas competentes:
https://sede.mjusticia.gob.es/es/tramites/certificado-registro-central



https://sede.mjusticia.gob.es/es/tramites/certificado-registro-central
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Renovacion del programa

El proceso de solicitud para renovar la participacién en el programa de auxiliares de conversacién por segundo afio consecutivo NO ES

AUTOMATICO. Debe tenerse en cuenta que, en los casos en que sea posible, el programa favorece las nuevas candidaturas.

El procedimiento para solicitar la renovacion de la participacion en el programa de auxiliares de conversacion en Espafia varia segun el pais de

origen de la persona auxiliar. En el momento en el que se abra la convocatoria informaremos del procedimiento de solicitud.

Renuncias

Las direcciones de los centros educativos comunicaran a la Direccién General de Ordenacién e Innovacién Educativa las renuncias a participar en
el Programa de las personas auxiliares de conversacion (por conciliacion familiar, enfermedad, incompatibilidad laboral, estudios, etc.) en cuanto

se produzcan segun el modelo anexo correspondiente (Anexo V).
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Asistencia sanitaria

asISa¥

Las personas auxiliares de conversacion cuentan con cobertura asistencial. Incluird toda aquella atencidn que la persona asegurada requiera de
modo inmediato durante su estancia en Espafia.

Esta asistencia se presta en una de las dos modalidades siguientes:

® La asistencia sanitaria prestada por la Seguridad Social espafiola a aquellas personas auxiliares que dispongan de la tarjeta sanitaria
europea. La tarjeta sanitaria europea la poseen las personas procedentes de los 27 Estados miembros de la Unidn Europea, incluyendo
Islandia, Liechtenstein, Noruega y Suiza, pudiendo acceder con ella a los servicios de atencion sanitaria durante sus visitas temporales en
el extranjero.

Para todas las direcciones y numeros de teléfono que necesiten las personas auxiliares comunitarias, el siguiente enlace serd de gran ayuda:
http://www.seg-social.es/wps/portal/wss/internet/OficinaSeguridadSocial

e Una pdliza para personas auxiliares extracomunitarias gestionada y financiada por la Conselleria de Cultura, Educacién, Formacion
Profesional y Universidades. Seguro de asistencia sanitaria con cuadro médico concertado.

En el caso de las personas auxiliares no comunitarias o personas comunitarias que no dispongan de la Tarjeta Sanitaria Europea, para las
que se suscribe una pdliza de seguros que cubre la asistencia médica, la persona auxiliar debera sequir las instrucciones que dé la
empresa con la que se suscribe la péliza, en este caso ASISA, para quien se proporcionara la correspondiente tarjeta acreditativa, con los
teléfonos de contacto pertinentes.

Los centros de destino deberan ayudar las personas auxiliares en las dudas que se les expongan en las mencionadas gestiones.


http://www.seg-social.es/wps/portal/wss/internet/OficinaSeguridadSocial
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24/7

Importante: teléfonos de la empresa aseguradora

COORDINACION GENERAL DE URGENCIAS 24 HORAS

900900 118

SERVICIO DE ATENCION AL CLIENTE - 24 HORAS

+34 91200 02 00

Atencion en inglés disponible
de lunes a viernes de 09:00 a 19:00 horas

+34 900 10 10 21 (Atencion 24 horas)

Otros teléfonos de interés

12

091

062

080

061

Emergencias
Policia Nacional
Guardia Civil
Bomberos

Urgencias

AUXILIARES
DE CONVERSA
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5. Contacto con la Conselleria de Cultura, Educacion, Formacion Profesional y Universidades

Asistencia y gestion administrativa

Direccion General de Ordenacion e Innovacion Educativa
Servicio de Innovacion y Programas Educativos

Edificio Administrativo San Caetano, s/n Bq Il 2° Andar
15781 Santiago de Compostela

Programa de Auxiliares de Conversacién

auxconversa@edu.xunta.gal

+34 9819575 38 +34 881997419  +34 98154 65 44

+34 88199 74 26 +34 981 54 65 32 +34 8819974 97

Dentro del Portal Educativo de la Conselleria de Cultura, Educacién,
Formacién Profesional y Universidades www.edu.xunta.gal existe una
seccion especifica para Lenguas Extranjeras
(http://www.edu.xunta.gal/portal/linguasestranxeiras/) con un enlace al
Programa de Auxiliares de Conversacion
http://www.edu.xunta.gal/portal/linguasestranxeiras/133/608 que
albergara descarga de documentos, acceso a informacién e convocatorias
de interés, eventos, etc.
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http://www.edu.xunta.gal/portal/linguasestranxeiras/133/608
http://www.edu.xunta.gal/portal/linguasestranxeiras/
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