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1. Obxectivo

Os retos que aqui se presentan conforman de modo flexible o despregamento de EdugallA.

O obxectivo central de EdugallA é diminuir a taxa de abandono educativo temperan (AET) en
Galicia que se sitta en torno ao 9,9%. O abandono escolar afecta ao alumnado de bacharelato e ao
alumnado de formacion profesional de grao medio, é dicir, a todo o alumnado que obtendo o titulo
da GESO (Graduado en Educacién Secundaria) (de non obtelo estariamos entén ante o chamado
fracaso escolar) non alcanza ningunha outra titulacion posterior. Ten que haber, polo tanto, un
proceso de analise previa das causas para a sua prevencidon durante a educacién secundaria
obrigatoria e a posobrigatoria sen esquecer a importancia da educacién infantil para a integracién
dos nenos e nenas no ambito escolar.

Os obxectivos do proxecto EdugallA forman parte da Axenda 2030 para ou Desenvolvemento
Sostible da UNESCO; en particular, estan alifiados co Obxectivo de Desenvolvemento Sostible ODS
4 (https://es.unesco.org/gem-report/node/1346).
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2. Para que son necesarios os datos en
educacion?

Cada escola cofiece a sua situacion:

1. O/A titor/a ten datos do seu alumnado.
2. O/A orientador/a do centro ten datos dos alumnos con necesidades de apoio educativo.
3. Cada profesor/a ten datos dos alumnos aos que lle da clase.

4. O equipo directivo cofiece as necesidades do centro educativo que dirixe porque dispén de datos
tanto pedagodxicos como organizativos.

Con todo, hai datos que xeran os centros educativos que ainda non estan dixitalizados para a sua
explotacién. E no nivel da gobernanza no que as autoridades educativas deberian poder dispor de
todos e cada un dos datos que produce cada centro educativo nunha Unica plataforma que lle
permita guiar de modo eficiente as suas politicas educativas co fin de diminuir o abandono
educativo temperan e lograr o éxito escolar. Pero é o caso que, ainda que se dispon de bases de
datos moi completas, non estan con todo interconectadas polo que se ten un cofiecemento
incompleto ou subéptimo do sistema.

O uso de tecnoloxias disruptivas mediante técnicas ou operadores estatisticos aplicados a unha
base de datos complexa e unificada pode axudar a configurar un sistema de soporte a toma de
decisions que permita:

A. obter patrons de situacions complexas, como é o caso do AET ou o do alumnado vulnerable;

B. dispor de modelizacions do AET para a comunidade auténoma de Galicia que permitan
implementar medidas para a sta prevencion;

C. facilitar a avaliacion de programas e de politicas de intervencion educativa e social.

D. propiciar solucidons prospectivas, que non estean dispofiibles na actualidade, para o exercicio
da gobernanza educativa e axuda @ mesma: distribucién de recursos, planificacién de novos plans
e programas, participacion dos municipios na Rede de Cidades Educadoras, impulso das escolas
de segundas oportunidades (E20), etc.

E. propiciar soluciéns no ambito da autonomia dos centros para guiar a implementacion de
medidas organizativas e/ou curriculares: reforzo do traballo titorial, reforzo da orientacién do
centro educativo. Plans personalizados, mentorias, formacién do profesorado novel, etc.
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3. 0 abandono educativo temperan (AET)

DEFINICION

Poboacién entre 18 e 24 anos (ambos inclusive) que non completou o nivel de educacion de
secundaria segunda etapa e non segue ningun tipo de formacién (regrada ou non regrada).

CONTEXTO

Dentro do marco estratéxico para a cooperacion europea no ambito da educacién e a formacién con
miras ao Espazo Europeo de Educacion e mais alé (2021-2030), incliese a prioridade estratéxica de
aumentar a calidade, a equidade, a inclusion e o éxito de todos no ambito da educacién e a formacion,
expondo o obxectivo de reducir o nimero de persoas que abandonan prematuramente a educacién
e a formacién, establecendo, como punto de referencia europeo para 2030, que a porcentaxe de
persoas que abandonan prematuramente a educacién e a formacidn debe estar por baixo do 9 %. Os
efectos do abandono sen conseguir o nivel minimo de formacién de secundaria segunda etapa tefien
consecuencias e custos para os individuos e para a sociedade, tanto desde o punto de vista do
mercado de traballo como do benestar en xeral. A contorna socioeconémica dos mozos é clave no
abandono.

Neste marco a OCDE presentou unas “Propostas para un plan de accion para reducir o abandono
escolar temperan en Espafna” que fixa os indicadores minimos que hai que ter presentes para
reducir o AET no nivel da gobernanza.

R3. Grafico 1. Porcentaje de personas de 18 a 24 afios que han abandonado de forma temprana la educaciény la
formacién, por comunidad auténoma y sexo. 2022
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Fonte: Sistéma e's"catal de indicadores da educacién, 2023. Miniéterio de Educacion e Fo;macién Profeéional.

!__https://www.oecd.org/education/propuestas-para-un-plan-de-accion-para-reducir-el-abandono-escolar-temprano-en-
espana-9bc3285d-es.htm.
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POR QUE NOS FIXAMOS NO AET?

Porque o AET (o abandono educativo temperdn) é o nicleo programatico dunha educacion inclusiva
e de calidade que afecta a todas as direccidns xerais, a de centros, a de ordenacion e a de formacién
profesional. As crises econdmicas e as politicas educativas como a diminucién da repeticion, o
aumento sostido da gradacién na ESO e a promocidn da Formacion Profesional axudaron & reducién
do abandono. Pero non bastan estas incipientes medidas para reducir de forma drdstica o problema,
que poderia volver aumentar en periodos de recuperacién econémica. O abandono escolar afecta
tamén 6 bacharelato e a formacion profesional de grao medio, é dicir, a todo o alumnado que
obtendo o titulo da GESO non logra ningunha outra titulacién posterior. O obxectivo da loita contra
0 AET é o éxito escolar.

Un programa ou plan de loita contra o absentismo e o abandono escolar temperan
fundaméntase en dous principios reitores chave: o principio de equidade e o principio de
corresponsabilidade.

PREVIR E DIMINUIR A UN 7% O AET

Permite no ambito da gobernanza identificar os factores que intervefien no AET
no sistema educativo galego e orientar as estratexias para a sta reduccion.

Aplicacion de estratexias ou medidas especificas nos
centros educativos para previr o absentismo escolar, o
fracaso escolar, a desconexion escolar e o AET.

INDICADORES DO AET

ALUMNOS VULNERABLES AREAS DE VULNERABILIDADE

ALGORITMO

GosD (co8D

\J 2/
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O principio de equidade concrétase na LOMLOE en catro dmbitos:

1. As garantias de escolarizacion: equidade e distribucion equilibrada do alumnado.

2. O caracter comprensivo das ensinanzas obrigatorias (obrigatoria, comin ata os 16 afios e
atencién a diversidade do alumnado).

3. O caracter compensatorio da educacion: a atencion & diversidade e a atencién individualizada.

4. A autonomia dos centros educativos.

O principio de corresponsabilidade baséase na participacidn das diferentes Administraciéns que
comparten principios e criterios de actuacién para a diminucién do absentismo escolar e do
abandono educativo temperan. Isto supon necesariamente dispor das bases de datos doutras
administracions que non sexan a educativa (concellos, consellerias de sanidade, de emprego, de
servizos sociais etc.).

Todos estes principios encarnanse nas politicas de acompafiamento ao alumnado e a sta familia.
Nestas politicas de acompafiamento o/a titor/a de aula ten un papel chave xunto co departamento
de orientacion, pero tamén profesorado, mestres/as e equipos directivos.

A gobernanza presenta retos de xestion educativa. Como un medio instrumental, nunca un fin en
si mesmo, é necesario partir dunha base de datos unificada da que sexa posible obter e elaborar,
mediante técnicas estatisticas implementadas con tecnoloxias disruptivas, informacién fiable
para os retos de gobernanza educativa que se expofien.

Esta base de datos unificada permitira:

A. dispor dun expediente dixital do alumno que recollera toda a sUa traxectoria no sistema
educativo;

B. dispor dun chatbot dirixido a alumnos e familias mediante o cal poidan informarse de como
realizar tramites educativos ou obter informacion sobre itinerarios formativos;

C. dispor dunha plataforma tnica con diferentes niveis de acceso para os diferentes actores
implicados (servizos centrais, inspeccién educativa, profesorado, alumnado e familias).
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4. EdugallA-Gob

GOB1 G OB2 EDA ASIST

EdugallA-Gob estard configurada para proporcionar modelos preditivos (EdugallA-Gob-2) do
abandono educativo temperan (AET) e simulacions para diferentes modelizaciéons do AET de modo
que a plataforma sexa preditiva, preventiva e, co tempo, personalizada e participativa. Todo iso coa
axuda dunha base de datos unificada baixo o nome de EdugallA-Gob-1.

Con este fin, e no marco de EdugallA-Gob, deberia ser posible implementar as fases A e B coa axuda
dos procesos C que se describen a continuacién.

Nesta fase A é necesario obter informacion dos factores de risco que poida ser tratada nunha
base de datos, de modo que os “factores subxectivos” como a falta de motivacién poidan quedar
asociados a outras métricas obxectivas como “o rendemento académico” ou “o absentismo escolar”.
Para iso é necesario EdugallA-Gob retos:

1. Establecer un indice de vulnerabilidade dos centros docentes en relacion con seu
alumnado vulnerable coa axuda dos indicadores ou factores que inflien no AET:

> os individuais: rendemento académico, xénero, situacion socioecondmica e contorna escolar,
alumnado con discapacidade, alumnado con altas capacidades, alumnado incorporado
tardiamente ao sistema educativo, alumnado con necesidades especificas de apoio educativo
(ANEAE), alumnado con necesidades educativas especiais (ANEE), taxas de abandono escolar;

> os derivados das politicas e practicas educativas: eleccion de centro, contorna escolar,
dotacién de recursos, repeticién de curso, absentismo escolar;

> os factores econdmicos e sociais: ciclos econdmicos, modificacion do salario minimo.

2. Proporcionar prospectivas en relacién co indice de segregacion ou de disimilitude (indice de
Gorad, indice de Duncan)

3. Analizar a mobilidade xeografica do alumnado tendo en conta:
> distancia media percorrida para acceder 6 centro escolar nos distintos niveis educativos
> magnitude de mobilidade escolar intermunicipal
> nivel de escolarizacion de proximidade (alumnado que accede 6 centro escolar mais préximo

ao seu domicilio) considerando a distribucion poboacional.

2 O indice de disimilitude é a proporcidon de alumnado dunha determinada caracteristica (extranxeiro, NEAE, ISEC baixo)
que deberia cambiar o centro escolar dentro de cada territorio para acadar unha distribucion perfectamente equilibrada.
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Nesta fase B faranse prospectivas, simulaciéns e métricas dos indicadores AET (EdugallA-Gob
retos):

4. Automatizar todo o proceso de dixitalizaciéon e integracion de fontes de informacion nunha
estrutura Unica de informacién que abranga todo o sistema educativo.

5. Xerar informes obtidos de modo automatico a partir de diversas fontes de informaciéon do
sistema educativo (centros educativos, competencia curricular do alumnado, programas da
Conselleria...).

6. Realizar andlise cruzados descritivos predefinidos de fenomenoloxias chave, como pode ser a
andlise da evolucion do abandono escolar temperdn nun centro educativo.

7. Identificar patréns non predefinidos nos datos disporiibles que vecellen de forma relevante
desde o punto de vista educativo variables de interese, como pode ser a influencia da contorna
socioecondmica de cada centro nas taxas de abandono escolar temperdn ou a correlaciéon que
poida existir entre as devanditas taxas e a participacion de cada centro en diversos programas
da Conselleria.

8. Seguindo as recomendaciéns da OCDE ao redor da reduciéon do abandono escolar, suxerir
métricas para a medicién do nivel de vulnerabilidade de cada centro educativo e alumno
respecto de variables chave (fase A) que se alifien co desefio proposto pola propia OCDE e, ao
mesmo tempo, definir submétricas propias de Galicia que atendan dimensidns especificas co
animo de poder desefiar e avaliar programas personalizados dirixidos ao acompafiamento
escolar e ao apoio educativo.

9. Permitir realizar andlise e valoraciones ao redor de cada unha das casuisticas que poden derivar
en necesidades especificas de apoio educativo, como poden ser, entre outros, os retrasos
madurativos ou o descofiecemento da lingua de aprendizaxe co fin de dispor de informacién que
permita valorar cada tipoloxia de necesidades e avaliar a efectividade & hora de atendelas.

10. Realizar proxecciéns individuais a futuro a nivel do alumnado e os centros educativos respecto
de variables chave como o abandono educativo e o fracaso escolar, para desefiar intervencions

preventivas.

11. Realizar seguimentos lonxitudinais do alumnado respecto de variables chave como o abandono
educativo, o fracaso escolar, a desvinculacidn educativa ou a atencidn de necesidades especificas
de apoio educativo para medir o impacto das intervencidéns e programas da Conselleria. O
exemplo mais avanzado seria o dirixido a colectivos de alumnado con ANEAE e/ou alumnado con
ANEE co fin de facerlles un seguimento tanto durante a sia permanencia no sistema educativo
como a posteriori (posible vinculaciéon con Emprego ou mesmo Politica Social) para valorar en
que medida as intervencidns que se realizan tefien un impacto persistente na sua vida (ir cara a
unha vision integral do cidadan a nivel Xunta de Galicia tendendo cada vez mais pontes entre a
informacion que xestiona cada Conselleria).
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12. Establecer parametros de correlacion sobre o AET para os diferentes anos a partir dos
indicadores escollidos e utilizando a relacién de datos histéricos dispofiibles, utilizando
estratexias para evitar o sobreaxustamento.

EXEMPLO

Exemplo de informe por centro educativo en torno ao indice de vulnerabilidade:

» Datos xerais do centro.

» indice de vulnerabilidade do centro (+ desviacion respecto da media + evolucién nos ultimos
Cursos).

» Evolucidn esperada do indice de vulnerabilidade nos préximos cursos.
» Descricion da contorna socioeconémico do centro.

» Datos socioecondmicos, culturais e xeograficos. Indicadores sobre segregacion:

> nivel socioeconémico da zona.

>  centros escolares sitos en zonas remotas.

> nivel maximo de estudos completado polos proxenitores.
> idioma falado no fogar (para alumnado estranxeiro).

> datos que identifiquen a grupos especificos de risco.

» Descricion da vertente académica do centro (niumero de lifias, oferta formativa, logros
académicos, presenza de programas de innovacion educativa ou outros elementos de interese...

» Indicadores educativos sobre repeticién de curso:
> absentismo escolar.
> rendemento académico.
> taxas de abandono escolar.
> alumnado con necesidade especifica de apoio educativo (ANEAE).

> alumnado con necesidades educativas especiais (ANEE).

» Medidas aplicadas de atencion & diversidade asociadas ao alumnado (ordinarias e
extraordinarias):

> Reforzo educativo.

>  Adaptacions curriculares.
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> Agrupamentos flexibles.
>  Desdobres.

>  Apoio PT (mestres/as de Pedagoxia Terapéutica) / AL (mestres/as de Audicidén e Linguaxe)
(autoriza a direccidén do centro).

>  Flexibilizacién do periodo de escolarizacidn (autoriza a direccion xeral)
> PDC (Programa de Diversificacion Curricular).

>  FP Basica.

> Atencion domiciliaria, hospitalaria... (autoriza xefatura territorial).

> Estranxeiros: grupos de adquisicién de linguas e grupos de adaptacién da competencia
curricular (autoriza xefatura territorial).

> Integracion de materias en ambitos.

v

Exencion da segunda lingua estranxeira.

» Metodoloxias utilizadas.
» Desenvolvemento dos procesos de transicion.
» Indicadores de resultados: graduaciéon en ESO, BAC, CGM de FP.

» Proporcion total do alumnado con necesidades de apoio educativo (ANEAE) e/ou alumnado con
necesidades educativas especiais (ANEE) (+ desviacidon respecto da media + evolucién nos
ultimos cursos):

> Desagregacién de alumnado ANEE segundo tipoloxias

> Desagregacion de alumnado ANEE por cursos.

> Desagregacién de alumnado ANEAE segundo tipoloxias

> Desagregacion de alumnado ANEAE por cursos.

> Asignacion de PTs (cadro horario e relacién nominal de alumnado aos que atende)
> Asignacion de ALs (cadro horario e relacion nominal de alumnado aos que atende)
> Asignacion de ATE (auxiliares técnicos educativos) ou coidadores

> Evolucién esperada do alumnado con ANEE nos préximos cursos

> Evolucién esperada do alumnado ANEAE nos proximos cursos
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PROCESO C

EdugallA-Gob retos. Os procesos de tipo C son os requiridos para conformar unha plataforma
de interoperatibilidade ainda non existente para un dominio especial, por exemplo, un programa
que recolla dixitalizada toda a actividade do departamento de orientacién dun centro: informes
psicopedagoxicos, tests realizados, entrevistas, recursos (PT, AL, ATE), horarios de PT, AL y ATE,
alumnado asignado a mestres/as especialistas e a coidadores/as, peticions aos EOE de cada
provincia, becas e axudas para alumnado con necesidade especifica de apoio educativo, protocolos
abertos, metodoloxias aplicables, actas de reunions con pais, nais ou persoas titoras legais,
comunicacions con servizos sociais, etc.

5. EdugallA-EDA
G OB1 G OB?2 EDA ASIST

DEFINICION

O Expediente Dixital do Alumno estd formado por un conxunto organizado de categorias e datos
educativos referentes ao alumnado, asi como por o conxunto de metadatos do propio expediente
electrénico:

» Datos de identificacion

» Datos de escolarizacién

» Datos académicos

» Datos sobre atencién a necesidades especificas de apoio educativo

» Outros datos educativos e de formacion relevantes

» Metadatos do expediente

CONTEXTO

O tratamento de datos persoais do alumnado por parte dos centros posibilita a xestidn e elaboracién
posterior das estatisticas Educativas, que —por acumulacién da informacion dos centros, localidade,
comunidade e Estado— contriblen a xestion, planificacién, seguimento e avaliacion do sistema
educativo; tamén facilitan os procesos relacionados coa investigacion educativa. Neste sentido, a
LOE, na sua disposicion adicional vixesimoterceira, establece:

Disposicién adicional vixesimoterceira. Datos persoais do alumnado.
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» Os centros docentes poderan solicitar os datos persoais do seu alumnado que sexan necesarios
para o exercicio da sua funcion educativa. Os devanditos datos poderdn facer referencia a orixe
e ambiente familiar e social, a caracteristicas ou condiciéns persoais, ao desenvolvemento e
resultados da sUa escolarizacion, asi como a aquelas outras circunstancias cuxo cofiecemento
sexa necesario para a educacion e orientacion do alumnado.

» Os pais, nais ou persoas titoras e o propio alumnado deberan colaborar na obtencién da
informacion & que fai referencia este artigo. A incorporacion dun alumno/a a un centro docente
supora o tratamento dos seus datos e, no seu caso, a cesion de datos procedentes do centro no
que estivese escolarizado con anterioridade, nos termos establecidos na lexislacién sobre
protecciéon de datos. En todo caso, a informacion & que se refire este apartado sera a
estritamente necesaria para a funcidén docente e orientadora, non podendo tratarse con fins
diferentes do educativo sen consentimento expreso.

» No tratamento dos datos do alumnado aplicaranse normas técnicas e organizativas que
garantan a sua seguridade e confidencialidade. O profesorado e o resto do persoal que, no
exercicio das suas funcions, acceda a datos persoais e familiares ou que afecten a honra e
intimidade dos menores ou as suas familias quedara suxeito ao deber de sixilo.

» A cesion dos datos, incluidos os de cardcter reservado, necesarios para o sistema educativo,
realizarase preferentemente por via telematica e estara suxeita 4 lexislacion en materia de
proteccién de datos de caracter persoal. No caso da cesidon de datos entre Comunidades
Auténomas ou entre estas e o Estado, as condicidons minimas serdn acordadas polo Goberno coas
Comunidades Auténomas, no seo da Conferencia Sectorial de Educacién

EDUGALIA-EDA RETOS

No marco de EdugallA-EDA deberia ser posible, entre outras cuestiones:

13. Xestionar informacién completa do expediente académico dun alumno/a con independencia da
Administracion Educativa na que se escolarice.

14. Posibilitar o intercambio de expedientes entre centros no caso de traslado de un alumno/a.

15. Propiciar o acceso ao expediente completo dun alumno/a por parte dos seus pais, nais ou
titores/as.

16. Facilitar mecanismos estatisticos sobre indicadores bésicos, mellorando procedementos actuais.
17. Presentar de forma unificada toda a informacion académica e administrativa de cada alumno/a.

18. Permitir a exportacién de datos en un formato que sexa compatible co estandar definido polo
INTEF.

19. Propiciar un acceso selectivo e en tempo real & informacién académica e administrativa de cada
alumno/a, guiado polo principio de Least Privilege (principio de privilexio minimo)?; de maneira

* Este principio establece que sé se outorgan aqueles privilexios de acceso que son esencialmente relevantes para que
unha persoa usuaria realice as funciéns previstas segundo un perfil previamente definido.
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que, en cada momento, cada persoa (profesor/a, mestre/a, membros do equipo directivo, persoas
asesoras, etc.) acceda s6 & informacion necesaria para o exercicio das suas funciéns ou para o
exercicio da custodia e patria potestade, no caso de pais, nais ou persoas titoras legais.

20. Integrar un rexistro inalterable e auditable dos accesos & informacién académica e
administrativa de cada alumno/a.

6. EdugallA-ASIST
G OB 1 G OB 2 EDA ASIST

DEFINICION

EdugallA-ASIST é un chatbot que complementa EdugallA-EDA co fin de crear un espazo Unico para a
comunicacién entre alumnado e familias e os centros ou a administracién educativa.

CONTEXTO

O obxectivo é dispor dun sistema co que o alumnado e os seus pais, nais ou titores/as poidan
interactuar coa conselleria para disipar dubidas sobre procedementos administrativos no ambito
educativo, para asistirlles na toma de decisiéns académicas ou orientarlles en procedementos
administrativos como a solicitude de bolsas ou a admisiédn de alumnado.

A aplicacién das tecnoloxias asociadas & intelixencia artificial nos servizos publicos busca, en
primeiro lugar, mellorar a calidade da prestacién & vez que se melloran a eficiencia e a seguridade.
Tratase de que a interaccidn entre a Administracion educativa e o alumnado e as suas familias poida
mellorar a experiencia no punto de contacto entre ambos. Mediante os chatbot ou sistemas de
informacion e asistentes virtuais (que poden ser enriquecidos mediante ferramentas baseadas na
aprendizaxe automatica, supervisado) podense alcanzar modos de interaccion mais sofisticados que
permitan dar a mellor atencién posible na demanda de informacion e orientacion.

PRINCIPIOS ETICOS

Os principios éticos para a implementacion dunha IA responsable deben de guiar a programacion
dos algoritmos de modo que os retos que presentamos neste informe queden baixo o amparo dos
seguintes principios:

» Respecto a privacidade.
» Responsabilidade.

» Transparencia.
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» Explicabilidade do algoritmo.
» Equidade e evitacién de nesgos.

» Control humano.

Deben evitarse xuizos de valor sobre a informacién dispofiible, evitando colocar & persoa que
consulta nunha escala de valoracién subxectiva no ambito educativo. Debe evitarse tamén que haxa
valoracidns subxectivas sobre as competencias ou calidades da persoa que pide informacion. Non
debe haber recomendacidns sendn presentacién informada de opciéns ou camifios posibles que o
alumno/a pode ou non tomar.

A estrutura sintactica subxacente seria:

» Alumno/alumna: “Se quixese (facer, realizar, dispor, acometer...),

» EdugallA-ASIST: “seria convinte que...".

EDUGALIA-ASIST RETOS

No marco de EdugallA-ASIST deberia ser posible, entre outras cuestions:

21. Que o alumnado ou os seus pais, nais ou titores/as poidan consultar informacion sobre
normativa, programas ou axudas da Conselleria de Educacion ou o Ministerio que poidan ser do
seu interese.

22. Que os pais, nais ou titores/as de alumnos/as poidan consultar informacion sobre cada centro
que sexa do seu interese, cofiecer en que medida cada centro se adapta ds slas necesidades/
circunstancias ou incluso asesorarlles no proceso de solicitude de praza (incluindo simulaciéns
da probabilidade de ingreso).

23. Que o alumnado ou os seus pais, nais ou titores/as poidan acceder a recursos educativos
complementarios de acceso aberto que enlacen co contexto educativo de cada alumno (por
exemplo, que o sistema poida recomendarlles un exercicio ou titorial en lifia que responda a unha
consulta do alumno/a sobre unha tematica que non acaba de comprender).

24, Que o alumnado ou os seus pais, nais ou titores/as poidan recibir informacién sobre orientacion
vocacional contextualizada en base ao seu expediente dixital (por exemplo, que un alumno/a
interesado/a na tecnoloxia e con boas notas en determinadas materias poida ter unha visién das
opciéns que ten por diferentes roteiros, contextualizando esas opcions a realidade da sua
contorna produtiva e as proxeccions de empregabilidade para que poida tomar decisions
informadas).

25. Que o alumnado ou os seus pais, nais ou titores/as poidan recibir asistencia @ hora de abordar
procesos administrativos en xeral.
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26. Que o alumnado poida recibir informacién sobre as unidades de competencia adquiridas ou por
adquirir con indicacion dos pasos para completar ou obter un ciclo de formacién profesional.

27. Orientar sobre itinerarios profesionais e formativos (vencellado a EdugallA-EDA).

28. Que as familias poidan obter informacién sobre o proceso de admision dos seus fillos/as con
acceso a un mapa SIG adaptandose as stas necesidades (distancia ao traballo ou ao domicilio
familiar, conciliacion da vida laboral e familiar, etc.).

29. Servir de asistente para a peticiéon de becas e axudas (vencellado a EdugallA- EDA e a un
programa de orientacion dos procesos C).

30. Servir de asistente para que as familias xestionen os servizos complementarios de transporte e
comedor.

31. Xerar informes nos que se analicen de forma automatizada as consultas que chegan ao sistema,
a sUa distribucion por perfis unido a unha analise sobre a percepcion da calidade e interese das
respostas.

32. Servir de asistente para informar sobre o historial académico do alumnado.
33. Servir de asistente para informar sobre a oferta de FP (vencellado a un mapa SIG).
34. Servir de asistente para o acceso 4 ABAU, ponderacién de materias, notas de corte.

EdugallA-ASIST debe empregar as duas linguas vehiculares do sistema educativo Galego: o
castelan e o galego.
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