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PREGUNTAS FRECUENTES 

Axudas ao alumnado de segundo e posteriores cursos matriculado nas universidades 

do Sistema universitario de Galicia no curso 2016/1 7, nas ramas de coñecemento 

afectadas polos cambios de requisitos académicos in troducidos polo Real decreto 

1000/2012, do 29 de xuño (BOE nº. 160 do 5 de xullo ) . 

 

►CONVOCATORIA 

 

1. Quen pode solicitala?  

O alumnado de segundo e posteriores cursos matriculados nunha universidade do Sistema 

universitario de Galicia (en diante, SUG) nas ramas de coñecemento (artes e humanidades, 

ciencias sociais e xurídicas e ensinanzas técnicas) afectadas polos cambios de requisitos 

académicos introducidos polo Real decreto 1000/2012, do 29 de xuño (BOE nº. 160 do 5 de xullo).  

 

2. Onde se publica a convocatoria e as súas bases?  

Publícase no Diario Oficial de Galicia (en diante DOG) número 10 do 16 de xaneiro de 2017 e 

corresponde á Orde do 15 de decembro de 2016 

Podes consultala na seguinte ligazón http://www.edu.xunta.gal/portal/node/20989 

 
 

3. Cal é o prazo de presentación de solicitudes?  

Desde o 17 de xaneiro ata o 16 de febreiro, ambos inclusive. 

 

4. Cal é a súa contía?  

- Máximo de 862,90 euros para as titulacións encadradas dentro da rama de Enxeñaría e 

Arquitectura e grao en Belas Artes. 
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- Máximo de 618,10 euros para as titulacións encadradas dentro da rama de Artes e 

Humanidades e Ciencias Sociais e Xurídicas. 

 

5. Que requisitos debo cumprir?  

a) Posuír a nacionalidade española, ou doutro país da Unión Europea ou países terceiros, cando 

se acredite a condición de residente en España. 

b) Non estar en posesión dunha titulación universitaria do mesmo nivel ou superior ao 

correspondente aos estudos para os cales solicita a axuda. 

c) Estar matriculado en segundo e posteriores cursos nunha universidade do Sistema 

universitario de Galicia no curso académico 2016-2017 dun mínimo de 60 créditos en 

ensinanzas conducentes a unha titulación oficial de grao, licenciatura, diplomatura, enxeñaría, 

arquitectura, enxeñaría técnica ou arquitectura técnica nas ramas de coñecemento afectadas 

polos cambios de requisitos académicos introducidos polo Real decreto 1000/2012, do 29 de 

xuño (BOE nº. 160 do 5 de xullo), nunha  universidade do Sistema universitario de Galicia, 

agás o alumnado ao que lle reste un número inferior de créditos para rematar os seus estudos 

que deberá de estar matriculado como mínimo de 45 créditos. 

d) Ter sido beneficiario/a da bolsa de carácter xeral do Ministerio de Educación, Cultura e 

Deporte no curso académico 2014/15 ou no 2015/16 e non ter obtido a mesma no curso 

2016/2017. 

e) Ter superado no curso 2015/2016 a seguinte porcentaxe dos créditos matriculados, excluíndo 

os convalidados, recoñecidos ou adaptados: 

• En estudos pertencentes á rama de coñecemento de Ensinanzas Técnicas 

(enxeñaría ou arquitectura), igual ou superior ao 60% e menos do 65%. 

• En estudos pertencentes ás ramas de Artes e Humanidades ou de Ciencias 

Sociais e Xurídicas, igual ou superior ao 80% e menos do 90%. 

f) Non estar incluídos nos casos de exención total de matrícula previstos no artigo 11 do Decreto 

80/2016, do 23 de xuño (DOG n.º 131 do 12 de xullo de 2016), polo que se fixan os prezos 

correspondentes aos estudos conducentes á obtención de títulos universitarios de carácter 

oficial e validez en todo o territorio nacional no ensino universitario para o curso 2016/2017.  

g) Que a renda da unidade familiar non supere os seguintes limiares:  

� Familias de 1 membro: 14.112,00 euros 

� Familias de 2 membros: 24.089,00 euros 

� Familias de 3 membros: 32.697,00 euros 

� Familias de 4 membros: 38.831,00 euros 

� Familias de 5 membros: 43.402,00 euros 

� Familias de 6 membros:46.853,00 euros 

� Familias de 7 membros: 50.267,00 euros 
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� Familias de 8 membros: 53.665,00 euros 

A partir do oitavo membro engadiranse 3.391,00 euros por cada novo membro computable 

da familia. 

 

6. Cal é a porcentaxe dos créditos matriculados (ex cluíndo os validados, recoñecidos ou 

adaptados) que debo ter superado no curso 2015/2016 ?  

 

Rama de coñecemento Créditos superados Créditos non 

superados 

Ensinanzas Técnicas (enxeñaría 

e arquitectura) 

Igual ou superior ao 

60% 

Inferior ao 65 % 

Artes e Humanidades Igual ou superior ao 

80% 

Inferior ao 90% 

Ciencias Sociais e Xurídicas Igual ou superior ao 

80% 

Inferior ao 90% 

 

7. Como alumno/a dun máster universitario oficial, podo solicitar esta axuda?  

Non, esta axuda non vai dirixida ao alumnado de máster universitario. Vai destinada 

exclusivamente ao alumnado matriculado no SUG en titulacións oficiais de grao, 

licenciatura, enxeñaría, arquitectura, diplomatura, enxeñaría técnica e arquitectura 

técnica). 

 

8. Cales son as fases do procedemento ED441D?  

FASES DO PROCEDEMENTO 

 

1º Fase:  presentación de solicitudes 

- Tes ata o día 16 de febreiro de 2017  para presentar 

o formulario de solicitude en liña (anexo I, ED441D) e 

a documentación.  

- Se presentas a solicitude fóra dese prazo non poderás 

optar á bolsa. 

 

2º Fase:  Prazo de emenda de erros e 

documentación. 

- Publicación da listaxe provisional de solicitudes 

admitidas e excluídas por documentación.  

http://www.edu.xunta.gal/portal/node/20989 

- Na listaxe de solicitudes excluídas sinalaranse os 

motivos de exclusión.  

- Tes 10 días para emendar erros e presentar a 

documentación que che falte. 
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- Si deixas pasar eses 10 días sen facelo entenderase 

que desistes da túa solicitude. 

 

 

 

 

3º Fase: selección comisión avaliadora. 

  

 

- A selección das solicitudes que cumpran os requisitos 

da convocatoria a realizará a comisión avaliadora. 

- A comisión ordenará as solicitudes en función da 

renda familiar  establecida no artigo 3.g). 

Terán prioridade as solicitudes que teñan a menor 

renda per cápita, empezando polas rendas máis baixas, 

de acordo coa renda individual familiar resultante de 

dividir a renda da unidade familiar entre o número de 

membros.  

- A comisión fará a proposta de resolución e a elevará 

ao conselleiro de Cultura, Educación e Ordenación 

Universitaria para que resolva. 

- Na proposta de resolución incluirase a listaxe de 

beneficiarios/as e de solicitudes denegadas. 

 

4º Fase: publicación DOG e pagamento 

- A resolución publicarase no DOG e no portal educativo 

da Consellería de Cultura, Educación e Ordenación 

Universitaria. 

 http://www.edu.xunta.gal/portal/node/20989 

- O pagamento realizarase na conta bancaria que 

indicaches na túa solicitude. 

 

 

5º Fase: recursos 

Contra esa resolución pódese interpoñer recurso 

potestativo de reposición  ante o Conselleiro de 

Cultura, Educación e Ordenación Universitaria no prazo 

dun mes a partir da publicación da resolución no DOG 

ou recurso contencioso-administrativo  ante a Sala 

do Contencioso Administrativo do Tribunal Superior de 

Xustiza de Galicia no prazo de 2 meses. 

 

9. Onde podo informarme?  

Canais de información Enderezos e teléfonos 

Consultas electrónicas relacionadas coa 

convocatoria  

 orientacion.sug@edu.xunta.es 

 

Consultas telefónicas  981 545 431/ 981 545 433  

 

 

Consellería de Cultura, Educación e Ordenación 

Universitaria 
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Consultas presenciais  Secretaría Xeral de Universidades 

Servizo de Apoio e Orientación aos Estudantes 

Universitarios  

Edificio administrativo de San Caetano, s/n,  

15781 Santiago de Compostela, A Coruña. 

 Consultas relacionadas coas dificultades 

técnicas ou co proceso de obtención dos 

formularios.  

012 (teléfono de información) 

012@xunta.gal 

 

 

10. Son incompatibles estas axudas con calquera out ra para o mesmo fin?  

Si, son incompatibles con outras axudas e subvencións concedidas para a mesma finalidade, 

calquera que sexa a súa natureza ou entidade que a conceda. 
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► PRESENTACIÓN DA SOLICITUDE 

 

Recoméndase utilizar Internet Explorer. 

 

Accedes á sede electrónica da Xunta de Galicia  https://sede.xunta.gal. 

Buscas no enlace de acceso directo no apartado de Guía de procedementos e servizos o 

formulario de solicitude ED441D.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Inicias a presentación electrónica na sede  
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Para a presentación tes que utilizar unha destas vías: 

- Certificado dixital: mediante certificado electrónico admitido pola sede ou DNI 

electrónico (http://www.xunta.gal/certificado-e-sinatura-dixitais) 

- Chave 365: debes introducir o NIF e a clave. Se aínda non tes Chave365, para a súa 

solicitude, é necesario que a persoa interesada acuda persoalmente a algún dos 

órganos ou unidades administrativas que realizan as funcións de rexistro de usuarios 

de Chave365 e acredite a súa identidade mostrando o seu DNI ou tarxeta de residencia 

(NIE) para os cidadáns extracomunitarios. Os cidadáns comunitarios que non teñan a 

tarxeta de residencia presentarán o Certificado de rexistro de cidadáns da Unión e o 

seu pasaporte. 

 Podes solicitala nas oficinas que se indican na seguinte ligazón 

http://www.xunta.gal/chave365/solicitude 

 

Se non dispós destes medios podes nomear un represe ntante para que presente a túa 

solicitude.  

O representante debe acceder ao formulario de solicitude co seu certificado dixital ou coa 

Chave 365 e achegar como documento unha autorización ou poder para actuar como 

representante. 
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Cobres os campos do formulario 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Gardas o borrador e picas en seguinte para cubrir a  segunda páxina.  
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Gardas o borrador e picas en seguinte para cubrir a  terceira páxina  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Unha vez cuberto picas en gardar e seguinte . Comprobas que todos os teus datos están 

correctos e picas en presentar. Aparecerá a seguinte pantalla: 
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Nela podes achegar a documentación solicitada ou ben calquera outra que consideres. Para isto, 

debes picar nos botóns de anexar. Unha vez rematado o proceso picas en gardar e continuar. 

 

Importante, non deberás achegar a documentación que  será obxecto de consulta 

automatizada, sempre que non denegues a súa comprob ación pola Xunta de Galicia.  

 

Se cubriches todos os datos obrigatorios aparecerache a seguinte pantalla  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Picas en aceptar e logo verás a seguinte pantalla na que podes ver a túa solicitude cuberta se 

picas no enlace VER Se todo está correcto debes picar en ASINAR e ENVIA R.  

 

Nese intre, SE CUBRICHES A SOLICITUDE COA CHAVE 365  váiseche solicitar unha clave 

que vas recibir no teléfono móbil que indicaches no momento de solicitar a chave. 
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Se cubriches a solicitude con DNIe ou cun certificado electrónico aparecerá esta pantalla. 
 

 

 

 

Tanto coa Chave365 como con outro certificado electrónico a aplicación demandarache que o 

asines dixitalmente. Unha vez que asines a pantalla seguinte mostrará o resultado da operación, 

indicando un número de entrada. Para obter o xustificante deberás picar onde pon “clic aquí” 
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Nesta pantalla poderás descargar a túa solicitude ou ben o xustificante de entrega onde aparece 

indicado o número de rexistro, a data e hora de presentación. 
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► INFORMACIÓN DE INTERESE PARA CUBRIR O FORMULARIO DE  SOLICITUDE 

ED441D 

ANEXO I 

APARTADO “NA SÚA REPRESENTACIÓN”  

Só se cubrirá se a solicitude é cuberta e asinada por outra persoa na túa ausencia e no teu 

nome. 

 

 

    
    
    
    
    
Neste caso, haberá que achegar un documento que acredite a representación. A Xunta de 

Galicia pon a disposición das persoas interesadas un modelo de representación en 

https://sede.xunta.gal/modelos-normalizados. Este modelo non é de uso obrigatorio. 

 

No caso de que se empregue o modelo de representación facilitado pola Xunta deberase 

asinar polas dúas partes. Unha vez asinado deberase escanear e anexar en “outros” na 

pantalla de “Anexado de documentación para presentación no rexistro electrónico”.  

 
 
 
    
    

    

    

    

    

    

    

 

 

 



 

14 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Que ten que facer o representante para presentar a solicitude no teu nome? 

 

Ten que acceder ao formulario de solicitude por unha destas vías: 

-Co certificado dixital: mediante certificado electrónico admitido pola sede ou DNI electrónico 

(http://www.xunta.gal/certificado-e-sinatura-dixitais). 

-Coa Chave 365: para a súa solicitude, é necesario que a persoa interesada acuda 

persoalmente a algún dos órganos ou unidades administrativas que realizan as funcións de 

rexistro de usuarios de Chave365 e acredite a súa identidade mostrando o seu DNI ou tarxeta 

de residencia (NIE) para os cidadáns extracomunitarios. Os cidadáns comunitarios que non 

teñan a tarxeta de residencia presentarán o Certificado de rexistro de cidadáns da Unión e o 

seu pasaporte. 

Pode solicitala nas oficinas que se indican na seguinte ligazón          

http://www.xunta.gal/chave365/solicitude.    
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APARTADO DE “COMPROBACIÓN DE DATOS”     
    

As comprobacións automáticas realizaranse só no caso de que non se denegue a súa 
consulta. Se autorizas non tes que marcar o recadro porque ven “marcado non tes que marcar o recadro porque ven “marcado non tes que marcar o recadro porque ven “marcado non tes que marcar o recadro porque ven “marcado por defecto”por defecto”por defecto”por defecto” na 
solicitude. Deste xeito, só deberás presentar a documentación correspondente no caso de que 
denegues a comprobación automatizada.   
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ANEXO II 

MODELO DE AUTORIZACIÓN PARA QUE A SECRETARÍA XERAL DE UNIVERSIDADES 

POIDA COMPROBAR OS DATOS TRIBUTARIOS Á AXENCIA TRIB UTARIA RELATIVOS 

AO NIVEL DE RENDA (IRPF), DATOS DE VERIFICACIÓN DA RESIDENCIA E DATOS DE 

VERIFICACIÓN DE IDENTIDADE DA UNIDADE FAMILIAR 

 

Se os membros da unidade familiar autorizan a comprobar os datos que se solicitan non teñen 

que marcar os recadros. Antes de anexar o documento como documentación 

complementaria é necesario que cada un dos membros da unidade familiar asine a 

devandita autorización.  
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Se NON se autoriza  á Secretaría Xeral de Universidades para realizar estas comprobacións 

os membros da unidade familiar deberán de marcar os recadros e presentar a documentación 

correspondente.  

 

► EMENDA DE ERROS E DOCUMENTOS 

 

En que consiste esta fase?En que consiste esta fase?En que consiste esta fase?En que consiste esta fase? 
Unha vez rematado o prazo de presentación de solicitudes, publicarase a listaxe provisional    de 

solicitudes admitidas e excluídas por documentación (http://www.edu.xunta.gal/portal/node/20922). Na 
listaxe de solicitudes excluídas sinalaranse os motivos de exclusión.  
Se o teu nome aparece na listaxe de excluídos ou non figura en algunha das listaxes (admitidos ou 
excluídos) e presentaches a túa solicitude no prazo legalmente establecido (do 17 de xaneiro ao 16 de 
febreiro, ambos inclusive) terás 10 días para emendar erros e presentar a documentación que che falte. 
Si deixas pasar eses 10 días sen facelo entenderase que desistes da túa petición. 

 
Como podo presentar a/as emenda/s?Como podo presentar a/as emenda/s?Como podo presentar a/as emenda/s?Como podo presentar a/as emenda/s? 
Na seguinte ligazón    https://sede.xunta.gal/modeloshttps://sede.xunta.gal/modeloshttps://sede.xunta.gal/modeloshttps://sede.xunta.gal/modelos----normalizadosnormalizadosnormalizadosnormalizados    atoparás o modelo de    “Emenda 
ao requirimento” terás que cubrilo e acompañar os datos ou documentos que permitan emendar a 
causa de exclusión indicada nas listaxes.  
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Presentarala/s electronicamente accedendo á Carpeta do cidadán dispoñible na sede electrónica da 

Xunta de Galicia(https://sede.xunta.galhttps://sede.xunta.galhttps://sede.xunta.galhttps://sede.xunta.gal)))) 
 

 
 

 
 


