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Introduccion

Os cambios vertixinosos de cardcter econémico, social e laboral
que se vefien producindo nos Gltimos anos, sobre todo coa infroduc-
cién das tecnoloxias da informacién e da comunicacién, a apar-
cién de profesiéns emerxentes e de novas fontes de emprego, xustifi-
can a necesidode da informacién e da orienfacién profesional
como un proceso continuo ¢ longo de toda a vida das persoas, xa
que estas se ven na obriga de tomar multiples decisiéns que afectan
4 sta situacién persoal e sociolaboral.

Asi, un estudiante necesita informacién e orientacion profesional
no periodo de formacién inicial. De seguido, na efapa de fransicion
4 vida activa ou no desenvolvemento do plan de carreira profesio-
nal, as persoas precisan asesoramento para elixir ifinerarios profe-
sionais e formativos que favorezan a sta empregabilidade. Por dlti-
mo, na efapa de xubilacion laboral, a necesidade da orientacion
profesional xustificase polo incremento do tempo libre e de lecer
que debe cubrilo espacio que deixa baleiro o cese da actividade
laboral.

Por outra parte, a informacién e a orientacion profesional xogan un
papel estratéxico no desenvolvemento de politicas activas de em-
prego de émbito estatal, comunitario e autondmico. Xa nos acordos
tomados no Cumio extraordinario sobre o emprego celebrado en Lu-
xemburgo en novembro de 1997, considéranse a orientacion e a
formacion profesional como factores clave para mellora-la cualifico-
cién da poboacion traballadora, e resdliase a necesidade de avan-
zar cara & progresiva infegracion e complementariedade dos tres
subsistemas de Formacién Profesional (inicial ou regrada, ocupacio-
nal e continua).

Mais recentemente, no ano 2000, o Cumio Europeo de Lisboa
establece como meta esfratéxica para os estados membros da
Unién Europea a consecucion das condiciéns de pleno emprego.
Isto implica a necesidade de asesorarlas persoas no proceso de
fransicién a unha economia baseada no cofiecemento e orientalas
para que elixan con acerto, enfre as opciéns que lles ofrece o mer-
cado laboral, aquelas que mais se adapten &s stas capacidades e
preferencias, fendo en conta, asi mesmo, que as tendencias socio-
demogrdficas da poboacién van posibilitar un maior abano de
oportunidades laborais & poboacién activa.

No marco do establecido polos principios de émbito europeo que
vimos de sinalar, cada pals elabora plans especificos de accién
para o emprego nos que se debe contempla-la oferta de informo-
cién, orientacion e formacién profesional 6 longo de toda a vida
das persoas como un dos obxectivos basicos. Neste sentido, en
Espafia incliense como piares a orienfacién e a formacién profesio-
nal, tanto nos plans anuais do Goberno como no Il Programa Nao-
cional de Formacion Profesional (1998-2002), elaborado polo
Consello Xeral de Formacién Profesional.




O obxectivo bdsico ferceiro deste Programa prefende desenvol-
ver un servicio infegrado de informacién e orientacion profesional
coa finalidade de facilitalo emprego e o progreso da poboacion.
Tratase, con esfe obxectivo, de que a informacién e a orienfacién
profesional:

m Cheguen 6s desfinatarios de forma alcanzable para as stas ne-
cesidades.

= Abrangan tédolos subsistemas de Formacion Profesional.

m Eviten que os interesados deban acudir a diversos centros de in-
formacién e orientacién, vinculados a distintas administraciéns
ou entidades para, posteriormente, integrar individualmente fal
informacion.

Por oufra parte, o proxecto de lei de Formacién Profesional e Cualifi-
cacions prefende “no édmbito da informacién e da orientacién profe-
sional”, as seguintes finalidades:

— Informar sobre as oportunidades de acceso 6 emprego, as po-
sibilidodes de adquisicién e acreditacion de competencias e
cualificaciéns profesionais, e do progreso nas mesmas & lon-
go de toda a vida.

— Informar e asesorar sobre as diversas ofertas de Formacién Pro-
fesional e os posibles itinerarios formativos.

Para adaptarlos acordos europeos e estatais  ambito aufonémico,
a Xunta de Gadlicia e os axentes sociais asinaron os acordos sobre
medidas para o crecemento e o emprego en Galicia (1998-2001),
onde se considera a orientacion e a formacién profesional como ac-
tuaciéns prioritarias para mellorala empregabilidade das persoas.

Asi mesmo, créase en 1999 o Consello Galego de Formacién
Profesional e o Instituto Galego das Cualificacions que, entre outras
finalidades, deberan recollela informacion relativa & evolucién das
distintas cualificaciéns e és distintos subsistemas de Formacién Profe-
sional nun servicio intfegrado de informacién e orientacién profesio-
nal, de xeito que calquera organismo, institucién ou usuario en xeral
poida acceder a el.

Neste sisfema infegrado deberanse inclui-los servicios de informa-
cién e orientacion profesional existentes nos fres subsistemas, asf
como as accidns xerais e especificas para desenvolver en todos e
cada un deles, en funcién dos colectivos de usuarios que maiorito-
riamente atendan.

Esta preocupacién pola creacion dun sistema infegrado de infor-
macion e orientacion profesional recollese no Plan Galego de For-
macién Profesional, levado ¢ pleno do Consello Galego de Forma-
cion Profesional o dia 30 de maio de 2001, que emite informe fo-
vorable, e posteriormente aprobado polo Consello da Xunta de Ga-
licia o dia 27 de xufio de 2001, procedéndose & sta publicacion e
difusion.

O Plan Galego de Formacién Profesional inclie un programa de
informacién e orientacion profesional que contempla tres plans es-
pecificos:

m Plan de creacion dunha rede integrada de informacién e datos
sobre Formacién Profesional.

Os principais acordos sobre emprego e
cualificacion consideran a orientacidn
profesional como unha das claves para o acceso
e permanencia na vida laboral
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Introduccion

m Plan de formacién de orientadores de Formacién Profesional.

m Plan especifico de informacién e orientacion profesional e de
cudlificacién profesional para a poboacién demandante de em-

prego.

Diante desta realidade en que, como vemos, é necesaria a oferta
crecenfe de informacién e orientacién profesional a tédolos usua-
rios, asi como un traballo mdis colaborativo entre os orientadores e
as orientadoras dos distintos subsistemas de Formacién Profesional,
a Conselleria de Educacion e Ordenacion Universitaria considera
necesario dar a cofiecelas lifas base que servirdn de referente 6s
servicios de orienfacién e s centros educativos non universitarios na
planificacion axeitada das accions de informacion e orientacién
profesional, asf como posibilitar que as actuacions destes servicios
sexan cofecidas polas persoas responsables da formacién e da
orientacién dos restantes subsistemas de Formacién Profesional, e
por tédolos posibles usuarios que, a través do asesoramento ou mes-
mo da propia autoorientacion profesional, precisan informacion e
apoio para o desenvolvemento do plan de carreira profesional.




Concepto de orientacion profesional

Enténdese a orientacion educativa e profesional como un proceso
continuo de axuda &s persoas en todolos ambitos (persoal, educati-
vo, social e laboral), co obxecto de potenciao seu desenvolvemen-
fo infegral & longo de foda a vida.

En consecuencia, a orienfacién trascende & propia tarefa de in-
formarlos individuos sobre os posibles itinerarios formativos e sobre
as expecfativas de emprego, asi como do axuste das ofertas educo-
fivas existentes en relacion coas necesidades laborais do contorno,
para abranguela problemdtica especifica de cada persoa, de
cada individuo como suxeito activo, analizando as stas aptitudes,
infereses e potencialidades, co obxecto de conseguila mellor das
decisions para un dptimo aproveitamento dos recursos existentes.

Polo tanto, o concepto de orientacion profesional propiamente
dito poste, cando menos, tres perspectivas: a da persoa, a da Ad-
ministracién publica e a do mercado laboral.

Desde o inferese da persoa, definese a orientacion profesional
como un proceso de axuda, mediante o que o individuo identifica e
avalia as stas aptitudes, competencias e intereses con valor profe-
sionalizador; inférmase sobre a oferta educativa e a demanda labo-
ral accesible; foma decisiéns sobre o itinerario formativo mais doa-
do co obxecto de logra-la insercién ou reinsercién profesional e lo-
boral satisfactoria. Tamén lle compete & orientacion profesional,
dentro do sistema educativo, informalo alumnado de Formacion
Profesional especifica sobre os compofientes basicos do comporta-
mento laboral (seguridade e hixiene, relaciéns laborais, efc.), e le-
var a cabo o asesoramento, seguimento e avaliacion do proceso de
insercién laboral e profesional.

Desde a perspectiva da Administracién piblica, a orientacion
profesional debe perseguir, ademais do interese particular dos indi-
viduos, o mellor aproveitamento dos recursos socioeconémicos, la-
borais e formativos de cada contorno, e conxugarlas posibilidades
autonémicas e estatais coas leis de libre circulacion da poboacion
activa e de globalizacion do mercado que rexen no dmbito interno-
cional.

Finalmente, para o mercado laboral, a informacién e a orienta-
cién profesional deben favorecer que a oferta formativa se adecte
& demanda de profesionais que precisa o sector productivo.

Autocofiecemento

Oferta
formativa

Mercado
|aboral

Orientacion
profesional

Toma de decisions

Plan de
carreira

A orientacion deberd axudar ds persoas a fomar
decisions axustadas no Gmbito persoal,
educativo, social e laboral.
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ﬂ Servicios de orienfacion educativa e

3.1

profesional

Antecedentes

Como primeiro antecedente significativo na evolucién da oriento-
cién educativa e profesional podese establece-la Lei Xeral de Educo-
cién de 1970, que enunciou o dereito & orienfacién como un servi-
cio continuado a fravés do que se deberian atendedas capacidades
e preferencias do alumnado, faciliténdolle a eleccion consciente e
responsable de estudios e actividades laborais.

O abeiro da referida lei, credronse os Servicios de Orientacién
Escolar e Vocacional (SOEV), mediante a Orde do 30 de abril de
1977 en Gadlicia reguldronse mediante a Resolucién da Direccion
Xeral de Educacion Bésica do 15 de decembro de 1982. Realizo-
ban acciéns de orientacion escolar, persoal e vocacional con
alumnado de Educacion Xeral Bésica, asi como de asesoramento 6
profesorado, ds familias e 6 alumnado, sobre as saidas académi-
cas e profesionais.

Outro momento importante neste proceso histérico foi a creacion,
mediante o Decreto 1151/1975, do 23 de maio, do Instituto Na-
cional de Educacién Especial e dos Equipos Multiprofesionais, de-
pendentes desfe organismo. Malia a sta creacién oficial, o inicio
das actividades non se xeneralizou ata o ano 1982, no marco da
lei 13/1982, do 7 de abril, de Integracion Social do Minusvélido
(USMI). En Cadlicia credronse os Equipos Multiprofesionais pola Re-
solucion da Direccion Xeral de Educacion Basica do 11 de maio de

1983.

No ano 1982 regularonse, mediante a Orde da Conselleria de
Educacién e Ordenacion Universitaria do 28 de setembro, os Institu-
tos de Orientacion Educativa e Profesional. As stas funciéns centrd-
banse no estudio do alumnado escolarizado en cursos considera-
dos crificos para a sta orientacion profesional e para a posferior
eleccion de estudios e de emprego.

En 1985, mediante a Orde da Conselleria de Educacién e
Ordenacion Universitaria do 8 de agosto, credronse en Gadlicia os
Equipos Psicopedagoxicos de Apoio (EPSA), onde se integraron os
membros dos SOEV e dos Equipos Multiprofesionais. Ainda que en-
fre as funciéns dos EPSA estaban as referidas & informacién e &
orienfacién profesional do alumnado, realmente, as stas interven-
ciéns cenfrabanse preferenfemente na afencion és escolares con ne-
cesidades educativas especiais. Posteriormente, pola Resolucién da
Direccién Xeral de Ordenacién Educativa e Formacion Profesional
do 26 de novembro de 1996, ampliouse o campo de actuacion
destes equipos ¢s centros de ensino secundario.

No dmbito da educacién secundaria convocdronse, entre os
anos 1988 e 1995, Proxectos Experimentais de orientacion educa-




3.2
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fiva e profesional dirixidos por un docente definitivo no centro, prefe-
rentemente licenciado en psicoloxia ou pedagoxia.

Servicios actuais de orientacién educativa e profesional da Conselleria de
Educacion e Ordenacidn Universitaria

As actuais fendencias no dmbito da Unién Europea dirixense a po-
fencic-la institucionalizacion dos servicios de orientacion con carée-
fer preferentemente inferno s cenfros educativos, establecéndose
asf unha relacién personalizada e permanente entre os profesionais
da orienfacion, os membros da comunidade educativa e o contorno
sociolaboral.

No noso pafs, a LOXSE concibe a orientacién como un dos facto-
res que favorecen a calidade do ensino e ouforga és administra-
ciéns educativas as competencias para garantila oferta deste servi-
cio e para asegurar que a coordinacién das actividades se leve o
cabo por profesionais coa debida preparacion. Esta concepcion
recloma un modelo da orientacion de natureza cooperativa, supera-
dor do tradicional de cardcter predominantemente clinico, e un
novo papel profesional dos responsables da orienfacién como
axentes de desenvolvemento e mellora das instituciéns educativas.

A andlise das tendencias actuais e as funcions asignadas pola
LOXSE & orientacion levaron & Conselleria de Educacién e Ordena-
cién Universitaria a optar por un novo modelo organizativo da orien-
facién educativa e profesional no dmbito da Comunidade Auténo-
ma. Asi, mediante o Decreto 120/1998, do 23 de abril, créanse
en Calicia os actuais servicios de orientacion educativa e profesio-
nal. A sta implantacion iniciouse no curso 1998-1999 e conclufu

no curso 2000-2001.

Como se indica a continuacion, a organizacién dos servicios de
orienfacién educativa e profesional estructirase en servicios centrais
da Conselleria de Educacion e Ordenacién Universitaria, servicios
externos e servicios internos ¢s centfros educativos.

Servicios centrais

A Direccién Xeral de Ordenacién Educativa e Formacion Profesio-
nal, a través dos servicios de Ordenacién e Innovacion Educativa, e
de Formacion en Empresas e Orientacion Laboral, establece o mar-
co comin para o desenvolvemento das acciéns de orientacién edu-
cativa e profesional, ast como as actuaciéns prioritarias para cada
curso escolar.

As principais funciéns, no dmbito da orientacion educativa e pro-
fesional, que se realizan desde os servicios centrais da Conselleria
de Educacion e Ordenacion Universitaria son as seguintes:

= Dictar instrucciéns para unificalas actuacions dos diferentes
plans de orientacién, establecendo un marco comin para a sta
planificacion, desenvolvemento e avaliacion, asi como os ambi-
fos de actuacién prioritarios.

» Elaboralas propostas da normativa que regule a educacion es-
pecial, a accién fitorial, a orienfacién escolar e profesional, e as

A actual estructura organizativa da orientacion en
Galicia recolle as tendencias europeas e establece
un sistema adaptado ds necesidades propias da
Comunidade Autdnoma.

A actuacidn coordinada dos servicios de orientacidn
require do establecemento de pautas dende os
servicios centrais que fixen os principios e os
dmbitos da orientacion educativa e profesiondl.

Direccion Xeral de Ordenacion

Educativa e Formacion Profesional

Subdireccion Xeral
de Formacion Profesional

Subdireccion Xeral
de Ordenacion Educativa

Servicios
centrais

Servicio de
Formacion en Empresas
¢ Orientacién Laboral

Servicio de Ordenacion
e Innovacion Educativa

Inspeccion educativa

Servicios
externos

Equipo de Orientacion Especifico

Centro educativo

Departamentos de Orientacion

Servicios
internos

Titorias

Servicios de orientacidn educativa e profesional




0 apoio especializado ds Departamentos de
Orientacion correspondelle, a nivel provincial, ds
Equipos de Orientacion Especificos.
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Outros destinatarios

Comunidade educativa

Servicios de orientacidn educativa e profesional

adaptacions  curriculares  para atender & diversidade  do
alumnado.

m Impulscla realizacién de actividades de orientacion educativa e
profesional.

m Fomentoras relaciéns entre os responsables da formacién, do
emprego e da produccién.

= Asesorar e apoia-los centros educativos nas stas relaciéns coas
empresas e no proceso de realizacion de convenios entre o cen-
tro educativo e o centro de traballo.

m Potenciar accidns que permitan interrelacionarlas funciéns de in-
formacién e orienfacion profesional nos fres subsistemas de For-
macion Profesional (inicial ou regrada, ocupacional e continual.

» Ofrecer actividades de formacién dirixidas s servicios de orien-
facién, equipos directivos, profesorado de apoio ¢ alumnado
con necesidades educativas especiais e resto do profesorado.

Servicios externos

A normativa que regula a orienfacién educativa e profesional en
Calicia crea como servicios de orientacion externos os Equipos de
Orientacion Especificos (EOE), cun dmbito de actuacion de cardcter
provincial. Estes constitten un apoio especializado para os Depar-
tamentos de Orientacion dos centros educativos na resposta as ne-
cesidades de intervencién ligadas a aspectos psicopedagdxicos es-
pecificos ou a cuestions sociais ou familiares que tefian incidencia
na resposta educativa ou sociolaboral.

Estes Equipos estdn infegrados por profesionais das seguintes es-
pecialidades:

Orientacion vocacional e profesional.

Discapacidades sensoriais.

Discapacidades motéricas.

Sobredotacién intelectual.

Trastornos xeneralizados do desenvolvemento.

Trastornos de conducta.

Traballo social ou Educacién social.

Especialista en audicion e linguaxe.

Servicios internos

Os servicios de orientacion internos estan constituidos polos Depar-
tamentos de Orientacion que garanten en cada centro que a orien-
tacién forme parte esencial da actividade educativa e que se esto-
bleza unha via de asesoramento permanente ¢ alumnado, 6 profe-
sorado e as familias.

A partir do curso 20002001 contan con Departamento de
Orientacién tédolos Institutos de Educacién Secundaria (IES) e Cen-
fros Publicos Infegrados (CPl), asi como os Colexios de Educacion
Infantil e Primaria (CEIP] de doce ou mais unidades, ou de menos se
as circunsfancias de dispersion xeogrdfica xustifican a necesidade
da sta creacién, co que se remata o proceso de implantacién gra-




dual iniciado no curso 1998-199%, como xa se indicou anterior-
mente.

Os fitores e o resto do profesorado dos centros educativos, co
asesoramento € apoio dos servicios de orientacién, realizan tamén,
a través da actividade docente, acciéns de orientacién educativa e
profesional.

Para garantir que tédolos centros publicos de Galicia confen con
servicios de orientacién, cada curso escolar a Conselleria de Edu-
cacion e Ordenacion Universitaria realiza a correspondente adscri-
cién dos centros educativos que non tefien constituido Departamen-
to de Orientacién s departamentos dos centros da zona educativa.

Na téboa e gréfico que se inclien a confinuacion recédllese a
evolucién da implantacién dos Departamentos de Orientacion nos
centros educativos de ensino non universitario dependentes da Con-
selleria de Educacion e Ordenacion Universitaria.
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~ 1 A quén se dirixe a orienfacion profesional

A oferfa de informacion e orientacion profesional responde & necesi-
dade de achegar a tédolos colectivos potencialmente inferesados
informacién e orienfacién sobre o emprego, coas competencias
profesionais que require, e as vias de adquisicién en calquera das
suas modalidades.

Os colectivos que deben recibir informacién e orienfacion profe-
sional son:

= O alumnado do sistema educativo e as familias.

= A xente nova desescolarizada, as persoas en situacién de des-
emprego e a poboacion ocupada, que precisan completorla sia
formacién para melloraa empregabilidade.

= As persoas con discapacidade para favorece-la sia infegracion
social e laboral.

= Os cenfros formativos, co fin de que poidan informar e orientar
eficazmente o alumnado, as familias e as empresas do seu con-
forno.

= As empresas, para que colaboren co sistema formativo no desen-
volvemento de acciéns de informacion e orientacion profesional,
asf como para que confen con datos obxectivos para instrumen-
falla sta politica de recursos humanos.

= Os axentes sociais e a sociedade en xeral, para que cofiezan as
vias de adquisicion de cualificaciéns profesionais mediante @
Formacion Profesional.

Colectivos implicados na

orientacion profesional Informacion e
Ainformacion e a orientacion sobre as orientacion profesional
posibilidades do sistema formativo e —
laboral deben chegar a tédolos posibles
interesados.
Administracion Familias
e Axentes sociais Alumnado

Xoves desescolarizados

I
I
I
I
| \ 4 \ 4
I
I
I
I

Centros Traballadores
formativos Ocupados
Desocupados
Destinatarios

A quén se dirixe a orientacién profesional
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Obxectivos xerais

Desde o dmbito da formacion inicial ou regrada, considéranse

como obxectivos xerais do Plan de Orientacién Profesional os se-
guintes:

Ofrecer 6s servicios de orientacién e és centros educativos pau-
fas, esfratexias e recursos para o desenvolvemento dos respecti-
vos plans de orienfacion profesional.

Establecer, para o dmbito educativo, as lifas xerais de actuacion
para a unificacién dos plans de orientacion profesional que, pos-
teriormente, deberdn adaptarse a cada contexto.

Eloborar e manter actualizados recursos informaticos de apoio
para o édmbito da formacién inicial ou regrada.

Elaborar e actualizar bases de datos e recursos para a informa-
cién e a orientacion profesional.

Fomenta-las relacions entre os responsables da formacion, do
emprego e da produccion.

Promover nos centros educativos o seguimento da insercion labo-
ral do alumnado que remata as ensinanzas de Formacion Profe-
sional especifica, programas de garantia social ou ensinanzas
de adultos, ou que abandona o sistema educativo, para poder
asf valora-la eficacia da orientacién profesional recibida e aseso-
ralo sobre a recudlificacién profesional.

Promover accions de integracion laboral e estimulo da formacién
empresarial dos alumnos e das alumnas que rematan estudios de
Formacién Profesional regrada, educacién secundaria obrigato-
ria ou bacharelato.

Ofrecer axudas para realizar ensinanzas de Formacién Profesio-
nal especifica en familias profesionais non vocacionais por parte
do alumnado, pero que contan con posibilidades de insercion la-
boral.

Subscribir convenios de colaboracién para o mellor aproveito-
mento dos recursos de informacién e orienfacién profesional.

Colaborar na creacion e actualizacion dun servicio integrado de
informacién e orientacion profesional no que se potencie a autoo-
rientacion dos usuarios.

Participar en acciéns que permitan o desenvolvemento coordina-
do das funciéns de informacion e orientacion profesional en tédo-
los subsistemas de formacién.

Ofrecer actividades formativas de informacién e orientacion pro-
fesional &s servicios de orienfacién, profesorado de formacién e
orienfacién laboral, equipos directivos e profesorado en xeral.
Asi mesmo, deberase potencia-la realizacién de actividades con-
xuntas dos orienfadores dos distintos subsistemas de Formacién
Profesional.

Sequimento
da Insercidn
aboral

B’

Lifias xerais
de actuacion

Oferta de
estatexias
& 1ecursos

Obxectivos

Sistema
integrado
de orienfacién

Promocion
das ensinanzas

non vocacionais

Impulso
da relacion
escola-empresa

0 establecemento das medidas adecvadas e a
elaboracién dos recursos axeitados permifirdn
acode-los obxectivos fixados no Plan de
Orientacién Profesional.

Obxectivos xerais




Servicios centrais

Plan de
Orientacion Profesional

EOE
Plan provincial de

Orientacion Profesional

(entro educativo

Plan de Orientacion Profesional
do centro

(ontorno
productivo

Oferta
formativa

Estructuras
socio-economicas

0 Plan de Orientacion Profesional fixa as
directrices para a elaboracion dos respectivos
plans provinciais e dos centros educativos.

Principais actuaciéns

6.1

Principais actuacions

A Conselleria de Educacion e Ordenacién Universitaria  prefende
conseguios obxectivos xerais do Plan de Orientacién Profesional
establecidos no apartado anterior a través da realizacién de diver-
sas actuaciéns que esfarén coordinadas, na medida do posible,
con responsables dos servicios de informacion e orientacion profe-
sional dos restantes subsistemas de Formacion Profesional.

Estas actuacions implican o traballo coordinado dos servicios
centrais da Conselleria de Educacion e Ordenacién Universitaria,
dos especialistas de orientacién profesional dos Equipos de Orien-
facion Especificos e dos Departamentos de Orientacién dos centros
educativos.

As principais actuacion previstas pola Administracién educativa,
no marco do Plan de Orientacion Profesional, son as seguintes:

m Establecemento de criterios e esfratexias para a planificacién co-
ordinada de acciéns de orientacién profesional.

» Elaboracion de recursos informéticos para a orienfacién profesio-
nal.

» Elaboracion de recursos informativos e informes para o desenvol-
vemento da orienfacién profesional.

m Fomento das relaciéns escolaempresa.

= Parficipacion na creacion e mantemento dunha rede integrada
de informacién e orientacion profesional.

m Asesoramento e apoio ¢ alumnado sobre técnicas e estratexias
de busca activa de emprego e fomento do cardcter emprende-

dor.

= Seguimento da insercion laboral do alumnado que remata a sta
formacién nos centros de educacion secundaria.

m Oferta de actividades formativas.

Establecemento de criferios e estratexias para a planificacion coordinada de
accions de orientacion profesional

A orienfacién profesional constitie un elemento estructural e funcio-
nal do sisfema educativo. Desde o equilibrio enfre a comprensivida-
de e a opcionalidade, e entre o cardcter terminal e propedéutico da
formacién, deberd propiciar lucidez ¢ alumnado, tanto nos momen-
tos clave da toma de decisiéns sobre a eleccién do seu itinerario
profesional como durante a sia prosecucion ou modificacion, evi-
tando condicionamentos de xénero e sociofamiliares, e facilitando
a adecuada conxuncién das variables implicadas no proceso for-
mativo. Pero, ademais, a informacién e a orientacion profesional
deberan proporcionar recursos e vias de actuacion que faciliten a
idénea insercion socioprofesional das persoas.
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Obxectivos especificos

m Establecer criterios, para a unificacién dos plans de orientacion
profesional, que se deberén adaptar posteriormente a cada con-
fexto educativo.

m Ofrecer pautas unificadas para o desenvolvemento da orienta-
cién profesional nos centros educativos.

Accions

As finalidades do plan de orientaciéon profesional dos servicios de
orienfacién deberdan dirixirse a que o proceso orientador se vincule
progresivamente co ambito empresarial, co contorno laboral, coa
oferta formativa na circunscricién ferritorial e cos marcos lexislativos
e as estructuras socioecondmicas.

Para a planificacién e desenvolvemento das acciéns dos respecti-
vos plans de orientacién profesional dos servicios de orientacion es-
fablécense pautas orientativas de carécter xeral no apartado 7 des-
fe documento.

Elaboracidn de recursos informdticos para a orientacion profesional

Estes materiais van posibilitar que os centros educativos e os servi-
cios de orientacion dispoiian de recursos actualizados para axu-
darlos usuarios a tomar decisions vocacionais.

Obxectivos especificos

m Elaborar cuestionarios sobre preferencias profesionais e de apti-
tudes ou capacidades, asi como  sobre rendemento escolar do
alumnado, para lles permitir 6s usuarios analizala correlacion
existente enfre as sUas preferencias vocacionais e as sias cuali-
dades persoais.

m Ofrecer informacién, por dreas profesionais, sobre as ofertas de
formacién e emprego @s que pode optalo alumnado en funcién
das stas preferencias profesionais e dos esfudios realizados.

Accions

A Conselleria de Educacién e Ordenacion Universitaria, en colabo-
racién cos servicios de orienfacion, realizaré as seguintes accions:

— Elaboraros recursos informéticos necesarios que permitan a
consecucion dos obxectivos indicados. Estes recursos distribui-
ranse Gs centros educativos e és servicios de orientacion, para
a sta utilizacion baixo a responsabilidade do orientador ou
orientadora correspondente.

— Redlizar, baixo a coordinacién dos servicios centrais da Con-
selleria de Educacion e Ordenacién Universitaria, estudios so-
bre o seguimento dos resultados obtfidos no dmbito da Comu-
nidade Auténoma galega.

Servicios centrais

Recursos - Informdficos.
- Audiovisuais.

- Bibliogrdficos.

Provincia

EOE

(entros
educafivos

Os recursos para a orienfacion profesional serdn
empregados polos servicios de orientacion no dmbito
dos centros educativos.

Principais actuacions




Que a oferta formativa sexa axustada G demanda
productiva pasa necesariamente polo achegamento
entre 0 mundo educativo e o mundo luboral.

Cualificacion

Emprego

Mundo
productivo

Intercambio
de informacion

Principais actuacidns

6.3

6.4

Elaboracion de recursos informativos e informes para o desenvolvemento da
orientacion profesional

Os servicios de orientacion e os seus usuarios precisan cofiecer do-
fos actualizados sobre o desenvolvemento das accions de orienta-
cién profesional, asi como utilizar recursos que lles proporcionen a
informacién e o asesoramento que precisan.

Obxectivos especificos

= Dar a coriecer 6s usuarios dos servicios de orientacién dafos e in-
formes sobre as acciéns neste campo que se desenvolven no am-
bito educativo.

» Elaborar e difundir recursos materiais de apoio para a orienta-
cién profesional.

Accions

— Elaborar protocolos para a recollida de datos que se remitiran
&s centros e &s servicios de orientacién para a sta formaliza-
cion.

— Informatiza-los datos recollidos e elabora-los correspondentes
informes que se lles dardn a cofiecer s usuarios do sistema de
informacién e orientacién profesional.

— Elaborar e distribuir recursos (informdticos, audiovisuais, bi-
bliogrdficos, efc.), que sirvan de soporte ds distintas acciéns
de informacién e orientacién profesional.

Fomento das relacions escola-empresa

A aproximacion entre o sistema formativo e o sisfema productivo fa-
vorece o cofiecemento mutuo de dous dmbitos complementarios
que deben fraballar coordinadamente, co fin de que no sistema
educativo se formen convenientemente os profesionais que deman-
da o sector productivo.

A través da Formacién Profesional de base e da Formacion Profe-
sional especifica deberase ofrecer &s persoas a necesaria cualifica-
cién que lles permita a insercion laboral ou a recualificacion profe-
sional que demandan.

Obxectivos especificos

m Ofrecer informacion 6 mercado laboral sobre as competencias
profesionais adquiridas polos fitulados de Formacién Profesional
especifica ou polos alumnos e alumnas que rematan algin pro-
grama de garantia social.

m Coriecelos perfis profesionais méis demandados polo mercado
laboral co fin de adaptaa oferta educativa és necesidades do
sistema productivo.

m Establecer lifias de colaboracion entre a escola e a empresa que
permitan unha relacion fluida e beneficiosa.
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» Favorecerla igualdade de acceso 6 posto de traballo atendendo
& adecuada cudlificacion.

Accions

A Administracién educativa promoverd acciéns dirixidas a que as
relacions entre o sistema educativo e o sector productivo sexan
cada vez mdis estreitas. Neste sentido estén previstas, entre outras,
as seguintes actuacions:

— Programar enconfros nos que participen representantes dos
cenfros educativos, dos servicios de orientacion, do alumna-
do, daos familias e do mundo empresarial.

— Facilitar, desde os centros educativos, o confacto permanente
co conforno productivo para a obtencién da necesaria infor-
macién sobre as tendencias do mercado de traballo e sobre a
insercion laboral dos titulados.

— Potencia-las estadias formativas en empresas do profesorado
de Formacion Profesional especifica.

— Establecer convenios de colaboracién entre a Administraciéon
educativa, os centros e as empresas para o desenvolvemento
da formacién en centros de traballo ou de acciéns de informa-
cién e orientacion profesional.

— Fomentar, desde os centros educativos, a creacién de bolsas
de traballo que axuden s alumnos e as alumnas a atoparen
un posto laboral é remate da sta formacién.

— Favorecela cooperacién entre os centros educativos e os or-
ganismos de emprego e asuntos sociais.

— Elaborar bases de datos sobre empresas.

— Promover acciéns que favorezan a incorporacion laboral sen
discriminacion de xénero.

— Potenciarlas relaciéns entre os titores dos centros e os titores
das empresas.

6.5 Participacion na creacion e mantemento dunha rede integrada de informacidn e
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orientacion profesional

A informaciéon e a orientacién profesional deben atender a dous
grandes ambitos de actividades: dunha banda, recoller e sistemati-
zar informacién, e elaborar indicaciéns e programas de orientacion
profesional; por outra, distribuir e pér é alcance dos usuarios a infor-
macién e a orientacion que demandan, fendendo & autoorienta-
cion.

Un dispositivo clave do sistema de informacion e orientacién pro-
fesional vaino consfitula creacién dunha rede infegrada dos servi-
cios existentes, coa finalidade de posibilitar que os usuarios dispo-
fian de informacién e asesoramento unificado, global e accesible
en materia de formacioén, informacién e cualificacién profesional.

Dispor dunha rede con capacidade de interconexién entre os ni-
cleos que posten informacion e bancos de datos sobre a Formacion
Profesional e sobre as oportunidades de adquirir cualificacién cons-
fitbe un instrumento imprescindible para o desenvolvemento de cal-

A rede infegrada de informacion e orientacion
profesional posibilitard que os usuarios dispofian de
informacidn e asesoramento unificado en materia de
formacion e emprego.

Entes poblicos Entes

privados
Administracion educativa

Administracion laboral

II

Mg~~~

ede integrada
de informacion e
| orientacion

|

|

| |
o : |

| (riterios homoxéneos sobre |
| formacion e emprego |
| |
| |

o

Mellora da informacion e

orientacion profesional

Principais actuacions




Principais actuacions

quera iniciafiva de orientacion profesional. Isto non sé desde a pers-
pectiva da orienfacién persoal ou individual (identificacién de itine-
rarios formativos ou de cualificacién), sendn famén desde a perspec-
fiva politica e social.

Os dispositivos ou nicleos de informacién deberdn estar localiza-
dos en Departomentos de Orientacion, Equipos de Orientacion
Especificos, servicios de orienfacion laboral, servicios de orienta-
cién universifarios, centros colaboradores dos servicios publicos de
emprego, empresas de fraballo temporal, Instituto das Cualifica-
ciéns Profesionais, Observatorio Ocupacional, érganos publicos
responsables de estudios estafisticos, efc. Trétase asi de integrada in-
formacién ofrecida por cada servicio, organismo ou institucién, fo-
cer accesible o seu potencial orientador e aproveita-las sinerxias da
sUa interconexion.

Obxectivos especificos

= Dispor dun instrumento de informacién e orientacion fiable que
proporcione criterios homoxéneos para o desenvolvemento de
politicas estratéxicas de formacién e emprego.

m Obter instrumentos de informacién fiables que sirvan de soporte
decisivo @s acciéns de orientacién profesional.

= Mellorarlo aproveitomento dos recursos de orientacion existentes.

m Contribuir & integracién do sistema de informacién e orientacion
profesional co Sistema Nacional de Cudlificaciéns Profesionais e
os subsistemas de Formacion Profesional.

Accions

As acciéns que pretende realizo-la Conselleria de Educacion e
Ordenacion Universitaria estarédn enmarcadas dentro das directrices
que estableza o Plan Galego de Formacién Profesional para o de-
senvolvemento desta medida. Concrefamente, a Administracion
Educativa colaborard nas seguintes actuaciéns:

— Elaborar protocolos de recollida de datos sobre os servicios
de informacién e orientacion profesional existentes en Galicia.

— Recoller datos sobre os servicios de informacién e orientacion
profesional existentes no édmbito autondmico, particularmente
dos que fan referencia ¢ sistema educativo.

— Recoller datos dos servicios de orienfacion profesional das ad-
ministraciéons educativas das comunidades auténomas, a tra-
vés da participacién insfitucional no Grupo C de informacién
e orienfacién profesional, creado dentro do Consello Xeral da
Formacion Profesional.

— Analizar e incorpora-os datos recollidos a unha rede integro-
da segundo o proceso que se estableza no marco do Plan Go-
lego de Formacion Profesional.

— Establecela conexion dos servicios de informacion e orientar-
cién da Conselleria de Educacion e Ordenacion Universitaria
coa rede de servicios integrados de dmbito autonémico, esta-
tal e comunitario.
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— Subscribir convenios para garantir 6s potenciais usuarios do
sistema educativo a utilizacién dos servicios de informacion e
orientacion profesional.

— Actualizar periodicamente, no que respecta é dmbito educati-
vo, a rede de servicios de informacién e orienfacién profesio-
nal.

Asesoramento e apoio 0 alumnado sobre técnicas e estratexias de busca activa
de emprego e fomento do cardcter emprendedor

Nos Ultimos anos de permanencia no sisfema educativo, os alumnos
e as alumnas precisan asesoramento sobre técnicas e estratexias de
busca activa de emprego, asi como sobre o fomento do cardcter
emprendedor, co fin de facilitérlle-la fransicion do periodo formativo
6 mundo laboral.

Obxectivos especificos

= Asesoralo alumnado sobre técnicas e estratexias de busca activa
de emprego na empresa publica, na empresa privada ou medi-
anfte o autoemprego.

m Promover e fomentarla cultura emprendedora dos alumnos e das
alumnas a fravés de proxecios concretos, asi como animar e ase-
sorarla xente nova cara & creacion e posta en funcionamento de
actividodes empresariais.

m Achegar &s potenciais emprendedores informacién sobre os ins-
frumentos de apoio e os incentivos econémicos dos que se poden
beneficiar.

Accions

— Informa-o alumnado que desexe iniciala sta incorporacion &
mundo laboral sobre técnicas e estratexias para desefialo
plan de accion para a etapa de transicion.

— Fomentalo cardcter emprendedor, especialmente entre o
alumnado de Formacién Profesional especifica, axudandoo
na elaboracién de proxectos empresariais, utilizando medios
técnicos e asesoramento dos centros educativos, coa colabo-
racion doufros organismos ou insfituciéns.

— Ofrecer informacién ¢ alumnado, ¢ profesorado e 6s respon-
sables de orienfacién sobre a cultura emprendedora e os pro-
xectos empresariais.

Seguimento da insercion laboral do alumnado que remata a sia formacion nos
centros de educacion secundaria

A escola débelles posibilitar ds persoas a oportunidade de adquiri-
ren cualificaciéns con valor e significado no mercado laboral, que
faciliten a sta insercién e promocién profesional, e, por outra ban-
da, contribuir 6 desenvolvemento competitivo dos sectores producti-
vos do contorno socioeconémico.

Formacion

.

Cualificacion

-

Técnicas de busca
de emprego

Busca de Cardcter
emprego emprendedor

Empresa piblica i Avtoemprego

(reacion de
empresas

Empresa privada

0 alumnado require dun asesoramento especifico en
técnicas de busca de emprego de cara d consecucion
da sta insercion laboral.

Principais actuacions




Alumnado de
ensinanzas profesionais

Insercion
laboral

Seguimento e estudio
Adaptacion da Toma de decisions
oferta formativa vocacionais

0 cofiecemento da insercion laboral o alumnado
fovorece a adecuacion da oferta formativa 6
demanda laboral e ofrece informacién 6 alumnado
para a toma de decisions.

Orientadores Orientadores
educativos laborais

Actualizar Acentuar

conecementos aspectos
¢ habilidades comuns

Integracion do sistema de informacion
e orienfacion profesional

A formacidn conxunta dos responsables da
orientacién do dmbito educativo e do laboral
contrible @ infegracion da informacidn e da
orientacidn profesional.

Principais actuacions

Obxectivos especificos

m Cofecelos dafos relativos & insercion laboral dos titulados en
Formacion Profesional especifica e programas de garantia so-
cial, co fin de que sirvan como referente, tanto & Administracién
educativa para a planificacién da oferta de Formacion Profesio-
nal, como para axudar 6 alumnado na toma de decisions voca-
cionais.

m Ofrecer informacién & comunidade educativa e és usuarios dos
servicios de informacion e orientacion profesional sobre as posi-
bilidades de insercion dos titulados de Formacion Profesional,
alumnado que remata algin programa de garantia social, etc.

Accions

— Recoller datos sobre a insercién laboral do alumnado que re-
mata ciclos formativos de Formacion Profesional e programas
de garantia social. Esta accion serd coordinada en cada cen-
fro polo xefe ou xefa do Departamento de Orientacion baixo
as directrices que se esfablezan 6 efecfo.

— Informatizar e trata-los datos da insercién laboral do alumnado
cunha friple finalidade:

— Analizados distinfos aspectos da informacién obfida que
permitan infroducir modificaciéns para a sta mellora.

— Ofrecer informacién para que a planificacion da oferta de
Formacién Profesional se adecie & demanda do sector pro-
ductivo.

— Elaborar e difundir entre a comunidade educativa os corres-
pondentes informes que axuden ¢ alumnado a tomar deci-
sidns vocacionais.

Oferta de actividades formativas

Para poder asesorar convenientemente coémpre que os orientadores
e orientadoras tefian un amplo cofiecemento sobre o Sistema Naci-
onal das Cudlificaciéns Profesionais, o manexo e seleccion de infor-
macion cada vez mais diversa e variada, que estean familiarizados
con técnicas e procedementos que permitan identificalas capacido-
des ou aptitudes e os logros profesionais dos usuarios, asi como un
dominio das habilidades sociais para inducir neles a motivacién ne-
cesaria para desenvolvelos itinerarios mais aconsellables.

Doutra banda, convén que a formacion dos responsables de
orientacion dos disfintos subsistemas de Formacion Profesional se re-
alice conxuntamente, na medida do posible. Deste xeito estarase a
contribuir a implanta-la cultura da infegracién no sistema de informa-
cién e orientacion profesional que se pretende desenvolver.

Se ben haberd actividades especificas de cada subsistema, exis-
firdn outras que se poidan realizar de maneira conxunta e poten-
ciar, deste xeito, a relacion e a infegracion dos subsistemas (manexo
de programas informdticos, técnicas de busca activa de emprego,
andlise das competencias clave dos traballadores, andlise das ten-
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dencias do mercado de traballo, cofiecemento do Sistema Nacio-
nal de Cualificaciéns Profesionais, etc.).

Obxectivos especificos

m Actualizarlos cofiecementos e habilidades dos orientadores e
orientadoras profesionais.

m Acentuarlos aspectos comins que a orienfacion profesional debe
desenvolver para os usuarios de calquera subsistema de Forma-
cion Profesional.

m Contribuir & infegracién do sistema de informacién e orientacion
profesional.

Accions

— DefinHo perfil e funcions para desenvolver polos orientadores
e orienfadoras profesionais. Ainda que a normativa vixente es-
fablece o perfil dos responsables de orienfacion en cada sub-
sistema, débese esfablecer un perfil profesional no que se in-
fegren as competencias dos orienfadores e orientadoras dos
distintos subsistemas de Formacién Profesional.

— Desefiar modalidades de formacién permanente para o perso-
al implicado na orientacion profesional dos tres subsistemas:
enconfros, seminarios permanentes, grupos de traballo, xorna-
das, efc.

Principais actuacions




7.1

Educacién primaria

e Autocofiecemento.

e Maduracién na toma de decisiéns.

Educacion secundaria

e Autocofiecemento.

e (ferta formativa.

e Ténicas de busca de emprego.
* Proceso de toma de decision.

Educacion de adultos

¢ Autocofiecemento.
Oferta formativa.

Técnicas de busca de emprego.
Proceso de toma de decision.
Organizacién do tempo libre.

0 paso do alumnado polo sistema educativo debe ir
acompaiiado da mellor e mdis adecuada informacion
e orienfacion co obxecto de lle facilita-lo seu
desenvolvemento integral e capacitalo para que
realice de forma responsable a eleccidn do seu
itinerario formativo e profesional.

Planificacion e desenvolvemento da orientacién profesional

Planificacion e desenvolvemento da
orientacion profesional

A orientacion profesional nas distintas etapas educativas

Malia que a orienfaciéon profesional propiamente dita non sexa ob-
xectivo prioritario da educacion primaria, non hai dobida de que
nesta etapa se van fraguando infereses, actitudes, habilidades e co-
fiecementos bésicos, que inciden na posterior toma de decisiéns for-
mativo-profesionais dos alumnos e das alumnas. Por tanto, xa nesta
efapa educativa se deben programar actividades curriculares que
fomenten nos alumnos e nas alumnas o propio cofiecemento e o da
oferta formativa, actividades que se deberdn infensificar no terceiro
ciclo desta efapa.

Coa presencia da opcionalidade e das medidas de afencién &
diversidade na educacion secundaria obrigatoria e coas distintas
modalidades e opciéns que se ofrecen no bacharelato, prodicese
o enfronque entre a orienfacion educativa e a profesional. Para a
maior parte do alumnado, neste perfodo evolutivo efectiase a toma
de decisions e o inicio ou a realizacién dun itinerario profesionaliza-
dor, que debe ser informado e orientado co rigor que require a sia
complexa pluralidade, vinculada intimamente 6 medio socioeconé-
mico e familiar.

En consecuencia, a orientacion profesional no ensino secundario
xustificase pola necesidade que ten o alumnado de elixir entre diver-
sas opciodns académico—profesionais, e polo feito de iren estas con-
figurando ifinerarios diferentes que condicionan o acceso a futuras
opciéns formativas e profesionais. Nos cursos terminais de cada
unha das efapas ou ciclos que conforman a educacién secundaria,
a toma de decisiéns cobra mdis significado, xa que o alumnado se
atopa diante dun abano de posibilidades cada vez mais amplo,
que fan necesaria a informacién e a orientacién profesional, sobre
todo:

m Na eleccion de materias optativas, tanto na educacion secundo-
ria obrigatoria coma no bacharelato.

= Na oferta formativa & que pode optalo alumnado & remate da
educacion secundaria obrigatoria, en funcién da obtencién ou
non do fitulo de graduado en educacién secundaria.

= No cofecemento de técnicas e estratexias para a busca activa
de emprego, tanto na empresa publica coma na empresa privar-
do, ou mediante o fomento do cardcter emprendedor.

» Nos posibilidades de recualificacién 6 longo da carreira profe-
sional das persoas adultas para adoptarse 6s constantes cam-
bios sociolaborais.
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A orientacion profesional na educacion secundaria obrigatoria

As acciéns a realizar na educacién secundaria obrigatoria hanse di-
rixir, en primeiro lugar, a propiciar que o alumnado desenvolva pro-
gresiva e tuteladamente unha capacidade planificadora que lle per-
mita configuralo seu proxecto formativo e profesional, para o que
as actividades planeadas prestardn especial atencion & aprendizo-
xe das habilidades implicadas na toma de decisiéns e para a reco-
lida, procesamento e valoracién da informacién a fravés de diferen-
fes fonfes e soportes. En segundo lugar, as acciéns irén encamifio-
das a propiciar que o alumno ou a alumna logren unha represento-
cion axustada de si mesmos (propio cofiecemento ou autocofiece-
mento), das stas capacidades, motivacions e infereses, e que as sis-
fematicen e valoren de conformidade cos estudios futuros que pen-
san seguir e os campos profesionais cos que se corresponden. Ou-
fro tipo de actuaciéns débese orientar a favorecelo cofiecemento
da estructura do sistema educativo e do mundo laboral e méis en
concrefo das distinfas opciéns que ofrece o sistema educafivo, asf
como as distintas posibilidades laborais do mercado de traballo, fo-
cendo especial fincapé nas que se ofrezan no contorno préximo e
aqueloutras encamifiadas a facilitarlos procesos de insercién socio-
profesional e a pér en confacto o alumnado co mundo do fraballo.
Tamén se deberan planificar actividades de orientacion profesional
dirixidas s familias, s empresas, etc.

Asi mesmo, deberase especificar qué actividades se incorporan
6 curriculo, sendo, por tanfo, responsabilidade do profesorado de
cada drea ou materia; cdles serén desenvolvidas polo profesorado
fitor durante os perfodos de titoria de grupos ou individual e coas fo-
milias; céles se van desenvolver polos profesionais responsables da
orientacion, e, finalmente, en céles intervird persoal externo & centro
que colabora no desenvolvemento do plan (Equipo de Orientacién
Especifico, responsables da orientacion do dmbito laboral, corpora-
ciéns locais, empresarios, efc.).

Na ESO, as aprendizaxes deberan fer cardcter polivalente, xeral
e bésico, e capacitarlos alumnos e as alumnas para continuar estu-
dios de bacharelato ou ciclos formativos de grao medio, asf como
para levar a cabo os procesos de transicién & vida activa, propor-
cionando unha Formacién Profesional de base que os capacite pro-
gresivamente para a sta insercién no mundo laboral.

A orientacion profesional na Formacion Profesional

Na Formacién Profesional distinguense dous comporientes:

m Formacién Profesional de base, presente na educacion secundo-
ria obrigatoria e nos bacharelatos.

m Formacién Profesional especifica, ordenada en ciclos formativos
de grao medio e de grao superior.

A Formacion Profesional de base ten como finalidade dota-lo alum-
nado dun conxunto bdsico de cofiecementos, destrezas, habilida-
des e acfitudes para o exercicio dun amplo espectro de profesiéns,
e permitir unha formacién polivalente que lle posibilite cursar poste-
riormente algun ciclo formativo de Formacién Profesional especifica.

Planificacion e desenvolvemento da orientacidn profesional




Planificacion e desenvolvemento da orientacidn profesional

Na Formacién Profesional especifica, ademais dos médulos pro-
fesionais asociados 6s contidos propios de cada profesién, tédolos
ciclos confefien dous médulos obrigatorios relacionados coa orien-
facién profesional: o médulo de Formacion en Centros de Traballo
(FCT) e o modulo de Formacion e Orientacion Laboral (FOL).

O médulo de FCT desenvélvese no ambito productivo real. Poten-
cia no proceso formativo a aprendizaxe do rol laboral que, como
profesional, terd que desenvolve-la persoa nun contorno concreto. A
principal aportacion do médulo de FCT & orienfacién profesional es-
friba en que permite 6 alumnado observar e desenvolve-las funcions
propias dos diferentes postos de traballo relafivos a unha profesién,
cofiecerla organizacion dos procesos de produccion e as relacions
sociolaborais da empresa ou centro de traballo.

O modulo de FOL persegue, por unha parte, familiarizalo alum-
nado co marco legal de condicions de traballo e de relaciéns labo-
rais dun determinado émbito profesional e, por outra parte, dotalo
dos recursos e da orienfacién necesarios para a futura insercién so-
cio-profesional.

En relacién coa orientacion profesional na Formacién Profesional es-
pecifica cobran especial relevancia as actuaciéns encamifiadas &
formacién para o emprego ou a formacion para a transicién & vida
activa, a insercién socioprofesional, a adopcién do papel laboral e
a adaptacion 6 mercado de traballo. Neste sentido, daselles priori-
dade a aqueles contidos que propicien que o alumnado compren-
da a organizacion e as caracteristicas do sector productivo corres-
pondente, asi como os mecanismos da insercién profesional, e que
cofiezan a lexislacién laboral bésica e os dereitos e obrigas que se
derivan das relacions laborais. Deberanse ofrecer famén os cofece-
mentos e habilidades necesarios para traballar en condiciéns de se-
guridade e para previdos posibles riscos derivados das situacions
de fraballo.

Cémpre, igualmente, facerlles ver 6s alumnos és alumnas que a
crecente mobilidade no emprego e as transformacions sociolabo-
rais fan necesario que, para manterse ou promoverse no mundo lo-
boral, non é suficiente s& con domina-los cofiecementos ou compe-
fencias técnicas, sendn que se precisa, ademais, unha disposicion
favorable & formacién permanente e unha maior capacidade adap-
fativa 6s cambios e & realidade sociolaboral.

Nos Institutos de Educacion Secundaria en que se imparte Forma-
cién Profesional especifica, o profesorado de formacién e oriento-
cién laboral colabora co Departamento de Orientacion na realizo-
cién de actividades especificas de orientacién profesional dos alum-
nos e das alumnas. En concrefo, estes profesionais tefien encomen-
dadas as seguintes funciéns:

Informa-lo alumnado sobre o marco legal de traballo e das re-
laciéns laborais.

Orientar sobre as formas e procedementos de insercién profe-
sional.

Dar a cofiece-los recursos profesionais e laborais existentes.

Desenar actividades ou programas para que o alumnado poi-
da elaboralo seu propio itinerario profesional de busca de
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emprego, facéndoo consciente da necesidade de formacién
permanente.

— Potenciar estratexias encamifiadas & consecucién, se é o
caso, dunha reorientacién profesional axustada és demandas
do mercado laboral.

— Colaborar co profesorado fitor responsable da formacién en
centros de traballo na elaboracion de programas para a reali-
zacion de actividades formativo—productivas en centros de fra-
ballo.

— Promover que o alumnado que accede a un programa de ini-
ciacion profesional inferveiia activamente no seu proceso de
aprendizaxe e no desefio da sia traxectoria persoal e laboral.

A orientacion profesional no bacharelato

A informacién e orientacion profesional no bacharelato céntrase fun-
damentalmente no asesoramento e apoio ¢ alumnado na elaboro-
cién do itinerario formativo-profesional (eleccion da modalidade e
da opcién do bacharelato, das materias optativas, efc.), que lle po-
sibilite o acceso a estudios posteriores da sta preferencia (ciclos for-
mativos de grao superior, estudios universitarios, efc.), ou ben a in-
corporacién directa 6 mundo laboral.

A través da Formacion Profesional de base preténdese unha di-
mensién mais orientadora e profesionalizante que facilita mellores
oportunidades de insercién na vida activa e de cualificacién laboral
dos alumnos e das alumnas.

A Formacion Profesional de base concrétase nun curriculo carac-
ferizado polo establecemento de obxectivos que favorezan a transi-
cién & vida activa, por unha dimensién préctica, funcional e poten-
cialmente profesionalizante, pola infroduccion de materias opfativas
que posibilitan actividades e experiencias de carécter profesional.

En definitiva, dentro da orientacién profesional no bacharelato
deberdselles presfar famén atencién & asesoramento e & informa-
cién 6 alumnado sobre o itinerario formativo-profesional que lle posi-
bilite realizar elecciéns conscientes e responsables que respondan
&s stas preferencias e expecfativas.

A orientacion profesional nos programas de garantia social

Para o alumnado dos programas de garantia social, a informacién
e a orientacion profesional cobran importancia singular. A través da
accién titorial ou das diversas dreas do curriculo, deberdselle aseso-
rar na toma de decisiéns formativas e profesionais e na mellora da
sta autoestima e das expectativas persoais de logro. A orienfacién
profesional nos programas de garantia social debe ser, sen dubida,
un mecanismo clave para articular adecuadamente o paso do siste-
ma educativo é mundo productivo e facilitar que a xente nova, fun-
damentalmente a excluida do sistema educativo formal, se infegre
como axente activo na sociedade actual.

Como é sabido, o alumnado que accede s programas de ga-
rantia social presenta gran diversidade persoal, familiar e social.
Tamén precisa, por oufra banda, adquirila formacion bésica e pro-
fesional que lle garanta unha axeitada cualificacion, asi como, inci-
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dir na adquisicion de habilidades sociais e de desenvolvemento
persoal que lle permitan inserirse laboralmente ou proseguia sta
Formacion Profesional.

A orientacion profesional na educacion de adultos

A educacion para as persoas adultas cobra cada vez unha maior
importancia debido és cambios sociolaborais que implican a nece-
sidade de formacién das persoas 6 longo da vida.

Ast mesmo, a incorporacion de novas fecnoloxias és postos de
traballo e a propia evolucion destes Gltimos, esixen que a poboo-
cién activa se recudlifique e actudlice & longo da vida profesional.
A clave para permanecer nun posto de traballo depende, en gran
medida, da capacidade de adoptacion das persoas és esixencias
que xorden na evolucién dos perfis profesionais, polo que a forma-
cién e a orientacién profesional estén chamadas a desenvolver nes-
fe sentido un papel primordial.

En consecuencia, a poboacion adulta precisa informacién e
orienfacién profesional para elixir acertadamente os itinerarios for-
mativo-profesionais que melloren a sia cualificacion profesional e
lles posibiliten o progreso na sta carreira profesional.

Nos Gltimos anos estén a adquirir unha importancia crecente as
denominadas competencias clave nas persoas, que inclien, ade-
mais de competencias prdcticas, outras de cardcter transversal, ta-
les como capacidade de traballo en equipo, creatividade, espirito

Cada alumno ou olumna debe recbir 6 remate do emprendedor, sensibilidade medioambiental, capacidade de co-
£SO, dun cico formafivo, dun PGS ou do municacién e de resolucién de problemas, efc. Estas competencias
aportanlles és persoas dominios cognitivos e permiten a adecuo-

bacharelato, un consello orientador con P ) . e
cién dos saberes ¢ desenvolvemento social e tecnoléxico.

recomendacidns formativas e profesionais.

Este consello elabdrao o profesorado tifor co
asesoramento dos servicios de orientacion, tendo en 7.2 0 consello orientador
confa a proposta do equipo educativo.

O proceso de orienfacién académica e profesional convértese nun
elemento fundamental para a elaboracién do consello orientador ou
informe individualizado que, para cada alumno ou alumna, se debe
I formular ¢ remate da educacién secundaria obrigatoria, dos pro-

Equipo educativo

Proposta gramas de garantia social, dos ciclos formativos de Formacion Pro-

Orientador/a Profesorado fitor fesional especifica ou do bacharelato.
| | Sen prefender substituilo alumnado na toma de decisions, persé-
Asesoramento Formulacion guese a sua facilitacién & lle aportar informacién sobre a propia si-

tuacién educativa e persoal e a adecuacion con respecto @s carac-
feristicas e condicions das opciéns formativas e profesionais poste-
riores.

A formulacion do consello orientador correspéndelle, frala pro-
posta do equipo educativo, é profesorado titor. Na sta elaboracién
deberd colaboralo orientador ou orientadora do centro, especial-
mente cando se requira unha orientacion mais personalizada para
tomar decisiéns respecto &s diferentes alternativas que se lles presen-
fan ¢ alumnado.

Andlise de Recomendacion

posibilidades de opcion educafiva
e preferencias ou profesional

Alumnado Un posible modelo de cémo estructura-lo consello orientador debe-
ria considerar apartados relativos 6s seguintes aspectos:
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= Asituacion persoal do alumno ou alumna, na que se faga referen-
cia 6 concepto que poste de si mesmo en relacién coas sias ca-
pacidades de aprendizaxe, madureza e posibilidades de
progreso en estudios posteriores ou no desenvolvemento profesio-
nal. Tamén se indicarén os infereses persoais e as sias espectati-
vas académicas ou profesionais.

m Asituacién educativa na que se analice o nivel de aprendizaxe e
desenvolvemento alcanzados, reflectindo o grao de consecucién
das capacidades fundamentais expresadas nos obxectivos xe-
rais, e facendo mencién dos aspectos mais destacados durante a
sta escolarizacion.

= A correspondencia entre a situacion persoal e educativa e as di-
ferentes opcions educativas e profesionais.

= Unha proposta orientativa na que se recomenden as opciéns for-
mativo-profesionais que o equipo educativo considera mais ade-
cuadas para o alumno ou alumna.

£ fundamental que o proceso mediante o que se lle entregue & alum-
nado o consello orientador garanta a confidencialidade, e que a
sta formulacién lle permita elabora-lo seu plan persoal de accién.
Por iso, & aconsellable que, na medida do posible, se respecte a
eleccion efectuada polo propio alumno ou alumna e que o informe
sexa redactado en clave positiva, destacando os logros e avances
realizados durante a sta escolarizacion.

Principais actuacions dende os diferentes servicios de orientacion da Conselleria
de Educacion e Ordenacion Universitaria

Para conseguilos obxectivos propostos no Plan de Orientacién Pro-
fesional precisanse actuacions coordinadas entre os seguintes servi-
cios de orientacion:

= Servicios centrais. Estableceranse, con carécter anual, as oportu-
nas instrucciéns para priorizar e temporalizalo desenvolvemento
dos obxectivos fixados neste Plan de Orientacién Profesional e
para artella-las medidas necesarias para a sta posta en marcha
e avaliacion nos respectivos contextos.

Desde os servicios centrais estableceranse pautas para as ac-
tuacions coordinadas cos especialistas de orientacion profesio-
nal dos Equipos de Orientacién Especificos, cos Departamentos
de Orientaciéon e cos orientadores laborais, co fin de conse-
guilos obxectivos propostos neste Plan de Orientacién Profesio-
nal.

Cos datos recollidos a través dos especialistas de orientacién
profesional dos Equipos de Orientacion Especificos e dos Depar-
famentos de Orienfacién realizaranse esfudios e informes de ém-
bito autonémico que servirdn de referencia & Administracién
educativa, 6s servicios de orientacion e 6s centros docentes para
a planificacién de futuras actuacions.

= Equipos de Orientacién Especificos. A xeneralizacién dos De-
partamentos de Orientacién nos centros educativos posibilita que
o campo de accién dos Equipos de Orientacion Especificos se
cenfre, con cardcter preferente, no apoio especializado a estes
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Servicios cenirais

Coordinacion.

Priorizacion de obxectivos.
Pautas de actuacidn.

Andlise e fratamento de datos.

Elaboracidn de recursos.
Desefio da formacién dos orienfadores.

Asesoramento e apoio 6s DO.

Elaboracidn de programas de
intervencion.

Recollida e tratamento de datos.

Colaboracién na elaboracién de
Tecursos.

Informacidn e asesoramento d
comunidade educativa.

Recollida de datos.

Seguimento da insercion laboral.

Xestin dos recursos da orienfacion
profesional.

As actuacidns coordinadas entre os distintos servicios
de orientacion permifirdn a consecucion dos
obxectivos previstos nos respectivos plans de
orientacion.

Planificacion e desenvolvemento da orientacién profesional

departamentos, na elaboracion de programas de intervencion,
na recollida de datos, asi como na elaboraciéon de materiais en
que participen os Departamentos de Orientacion.

O especialista de orientacién vocacional e profesional elaborard o
correspondente plan anual, que formard parte do plan provincial do
Equipo de Orientacion Especifico, no que se desenvolverdn os ob-
xectivos recollidos no Plan de Orientacion Profesional para o seu
ambito de actuacion, asi como as instruccions anuais que se promo-
van, incluindo, entre outras, as seguintes actuacions:

— Ofrecerlles apoio técnico especializado ¢s Departamentos de
Orientacion para a elaboracion, seguimento e avaliacion de
programas de orientacién profesional dirixidos & insercion so-
cial e laboral do alumnado.

— Promove-la colaboracién infercentros con diferentes empresas,
entidades e organismos para o desenvolvemento de actuo-
ciéns conxuntas en materia de orientacion profesional.

— Asesorarlos Departamentos de Orientacion e os centros educa-
fivos para poder integra-la orienfacién profesional no curricu-
lo.

— Elaborar e recompilar no émbito provincial recursos escolares
e profesionais para que o alumnado poida decidirse pola op-
cién mais oxeitada ds stas caracteristicas e preferencias, re-
cursos que serdn remitidos 6s servicios centrais da Conselleria
de Educacién e Ordenacion Universitaria a efectos do seu fro-
famento homoxéneo e posterior divulgacion no dmbito da Co-
munidade Auténoma, para que beneficien & maior nimero de
usuarios.

— Asesorar e colaborar co profesorado de formacién e oriento-
cién laboral dos centros de educacion secundaria.

— No é&mbito do ensino para as persoas adulias, favorecelo de-
senvolvemento de conductas vocacionais que contriblan &
mellora ou recudlificacién profesional ou & incorporacion 6
mercado de fraballo.

= Departamentos de Orientacién. O Plan de Orientacién do cen-
fro constitie un marco no que se inscriben os distintos programas
de orienfacién que se van desenvolver no centro. Deberd contem-
plar acciéns para cada efapa, concreciéns para cada ciclo, ni-
vel, grupo e, mesmo, actuaciéns concretas para o alumnado con
necesidades educativas especiais.

Os Departamentos de Orientacion dos centros de educacion
secundaria incluirén, dentro do plan xeral de orientacion, un plan
especifico de orientacién profesional, de acordo coas lifias apro-
badas pola comision de coordinacion pedagéxica do cenfro e
baixo as directrices establecidas neste Plan e as que formule anu-
almente a Conselleria de Educacion e Ordenacion Universitaria.

Na elaboracién do plan de orientacion do centro deben con-
siderarse os seguintes principios bdsicos, que caracterizan a
orienfacién educativa e profesional:

— Asta duracion 6 longo de foda a escolaridade con momentos
de especial énfase. A orienfacion educativa e profesional non
se debe limitar a unha serie de actividades illadas e incone-
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xas, situadas ¢ final da escolaridade, senén que constitte un
proceso continuo e sisfemdtico, sen que isto impida que o pro-
ceso se intensifique en momentos concretos, cando o alum-
nado debe elixir entre distintas opciéns ou itinerarios académi-
cos ou profesionais.

— A sta incardinacién plena no proceso educativo. A oriento-
cién educativa e profesional é tarefa de toda a comunidade
educativa do centro, xa que 6 formar parte do proceso educo-
fivo, compromete tédolos niveis de planificaciéon (proxecto
educativo, proxectos curriculares, programacions didécticas e
de aula, adaptacions do curriculo, efc.), e todo o profesorado
e érganos de goberno e de coordinacién docente [consello es-
colar, claustro de profesores, equipo directivo, comisién de
coordinacién pedagéxica, departamentos diddcticos, Depar-
tamento de Orientacién, profesorado fitor, equipos educati-
vos, efc.).

— Dirixida a todo o alumnado, familia e contorno sociolaboral.
A orientacion incardinase no proceso educativo e orientador.
Nembargante, débense arbitrar mecanismos de axuda en for-
ma de asesoramento especifico e individualizado dirixido @
aqueles alumnos e alumnas que atopan dificultades para to-
maren decisions.

— Facilitadora da toma de decisiéns do alumnado, é axudarlles
na aprendizaxe de mecanismos, habilidades e estratexias.
Neste senfido, a orientacién debe conduci-lo alumnado a
unha secuencia de opciéns ou eleccions mediante as que este
decidird o seu proxecto persoal de vida no dmbito formativo e
profesional.

— Promotora da actividode e autonomia do alumnado. Debe po-
fenciarse a autonomia e participacién do alumnado, contribu-
indo asf a que desenvolva habilidades e estratexias efectivas
para se enfronfar & foma de decisions en disfintos momentos
da sta vida, mesmo cando xa non se atopa no centro educati-
vo; tendendo, en definitiva, & autoorientacién.

— Que promove a igualdade de oportunidades. No desenvolve-
mento das accions de orientacion prestaréselle atencién espe-
cial & superacion de hdbitos sociais discriminatorios por razén
de xénero, orixe social, cultural, efc. que condicionen o acce-
so 6s distintos estudios ou profesiéns.

7.4 Estructura do plan de orientacidn
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Equipos de Orientacion Especificos

O Equipo de Orientacion Especifico elabora anualmente un plan de
orienfacién de dmbito provincial baseado, por unha banda, nas di-
rectrices emanadas dos servicios centrais da Conselleria de Educa-
cién e Ordenacion Universitaria e, por oufra, na valoracion das ne-
cesidades detectadas no seu dmbito de actuacién.

Sen prexuizo do cardcter interdisciplinar que deben teas actuo-
ciéns do Equipo de Orienfacién Especifico, cada un dos seus mem-
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bros debe elaborar un plan anual que formaré parte do Plan Xeral
Provincial.

En consecuencia, o especialista de orientacion profesional do
Equipo deberd elaborado seu plan anual tendo en conta o presente
Plan de Orientacién Profesional, as directrices establecidas polos
servicios centrais da Conselleria de Educacion e Ordenacién Uni-
versitaria e as necesidades detectadas no campo da orientacién
profesional no dmbito provincial.

Desde os servicios centrais promoveranse reunions peridédicas
dos especialistas de orientacién profesional dos Equipos de Orien-
facion Especificos co fin de posiblita-la realizacion de actuaciéns
conxuntas no dmbito autondmico.

Centros educativos

O Plan de Orientacién Profesional do centro, como xa se indicou
anferiormente, debe enmarcarse dentro do Plan de Orientacién. O
seu referente serd o presente Plan de Orienfacién Profesional, asf
como as directrices dictadas pola Conselleria de Educacién e Orde-
naciéon Universitaria e as necesidades detectadas no contexto.

O Plan de Orientacién Profesional debe incluf-los obxectivos que
se pretenden para o conxunto da etapa ou ciclo, as lifias de actuo-
cién prioritarias para cada efapa, ciclo e curso, a especificacion
dos responsables implicados na realizacion das distintas actuacions
e a sta femporalizacién, previsién dos recursos materiais, orzamen-
farios e organizativos (reuniéns do equipo directivo, equipos educa-
fivos e profesorado fitor, reuniéns do Departamento de Orientacién,
efc.), e os procedementos previstos para o seguimento e avaliacion
do plan.
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Seguimento e avaliacion

Plan de Orientacion dos centros educativos

Para realizalo seguimento e avaliacién da calidade do Plan de
Orientacién Profesional dos centros educativos deberanse ter en
conta as valoraciéns que se acorden:

— Nas reuniéns mensuais da comision de coordinacion pedagd-
xica.

— Nas reuniéns do Departamento de Orientacién, tanto nas fri-
mestrais de todo o deparfamento como nas semanais dos
membros destinados no propio centro.

— Nas reuniéns de coordinacion do profesorado fitor co Depar-
tamento de Orientacién.

— Nas reuniéns de claustro e de consello escolar.

— Noas reuniéns de profesores por ciclos, niveis ou departamen-
tos diddcticos.

— Nas sesions de avaliacién establecidas na programacién xe-
ral anual.

Asi mesmo, o Departamento de Orientacion ha promove-la formali-
zacién de profocolos e a realizacion de actividades especificas (en-
frevistas, cuestionarios, efc.) onde se analice o grao de satisfaccién
dos usuarios dos servicios de orientacion e a autovaloracion do pro-
pio departamento.

A valoracién global das acciéns realizadas reflectirase nunha
memoria final, en que se indicard o nivel de consecucién dos obxec-
fivos previsfos no plan anual, as dificullades atopadas e as modifica-
ciéns introducidas, asf como as conclusions e as propostas de mello-
ra que deberdn incorporarse 6 plan do curso seguinte.

A redaccién da memoria final correspondelle ¢ xefe ou xefa do
Departamento de Orientacién, quen, unha vez elaborada, deberd
entregala & equipo directivo para a sia inclusion na memoria final
do centro.

Plan de Orientacion dos Equipos de Orienfacidn Especificos

Para o seguimento e avaliacién do plan anual do Equipo de Orien-
facién Especifico e, concretamente do plan anual do especialista de
orientacién vocacional, teranse en conta as valoraciéns que se
acorden:

— Nas reuniéns por zonas cos Departamentos de Orientacion.

— Nas memorias anuais dos Departamentos de Orientacion da
provincia.

— Nas reuniéns de coordinacion dos especialistas de oriento-
cién vocacional e profesional  dos respectivos Equipos de
Orientacion Especificos.

Seguimento e avaliacion
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8.3

— A través de cuestionarios, entrevistas, etc. destinados és usua-
rios dos servicios de orienfacién educativa e profesional.

Os resultados do seguimento e avaliacion reflectiranse na memoria
final, que deberd realizao especialista de orientacién profesional
do Equipo de Orientacion Especifico 6 remate de cada curso esco-
lar, e formard parte da memoria anual do Equipo provincial.

Avaliacién externa

A avaliacién externa dos respectivos Plans de Orientaciéon Profesio-
nal serd realizada polo servicio de Inspeccion Educativa, quen valo-
rard a calidade das actuaciéns propostas nos plans anuais, tendo
en conta as acciéns esfablecidas no apartado ¢ do presente Plan, o
normativa 6 respecto que aprobe a Conselleria de Educacion e
Ordenacién Universitaria, asi como as memorias de fin de curso e
os informes dos Departamentos de Orientacion e dos Equipos de
Orientacion Especificos.

A Conselleria de Educacion e Ordenacién Universitaria ha pro-
mover, igualmente, a realizacién de avaliacions externas sobre @
calidade dos servicios de orientacién, co fin de triangularlos datos
obtidos a través da avaliacién inferna.
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