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1. Introducion

A materia Empresa e Desefo de Modelos de Negocio trata de explicar a realidade empresarial, como unha rama da
Economia especializada nun determinado suxeito econédmico: a empresa. A empresa € un axente esencial da
actividade econdémica, que estd presente de forma cotid nos medios de comunicacién, e forma parte da vida dunha
grande maioria dos fogares.

O cofiecemento da empresa constitle un paso esencial para entender o funcionamento global de Economia. A
materia pretende a reflexién sobre como responden as empresas aos desafios actuais que se lles presentan, onde o
factor clave da suUa actividade reside na innovacién.

Esta materia de modalidade esta integrada no segundo curso do bacharelato de Humanidades e Ciencias Sociais, e
pretende, por unha banda, o cofiecemento da empresa como axente fundamental no desenvolvemento econémico,
tendo en conta os valores propios da responsabilidade social corporativa e, pola outra, o fomento dunha cultura
empresarial onde o alumnado medre en creatividade e espirito de innovacién, e se incentive a elaboracién de
reflexiéns persoais e toma de decisiéns fundamentadas que permitan desefiar unha proposta de modelo de negocio e
analizar a sUa viabilidade.

O Decreto 157/2022 constitle a base da programacién do curso, e reparte os criterios de avaliacién e contidos en 4
bloques que contribuirdn & consecucién dos obxectivos:

1. A empresa e a sUa contorna: que se centra en cofiecer a orixe dun proxecto empresarial nunha contorna
cambiante e a importancia da innovacién como factor clave de supervivencia.

2. O modelo de negocio e de xestidn: analiza as diferentes dreas funcionais da empresa que constitlen a base de
calquera modelo de negocio.

3. Ferramentas para innovar en modelos de negocio e de xestién: ofrécelle ao alumnado exemplos actuais de
modelos de negocio inspiradores para novas propostas e as ferramentas creativas e innovadoras que poden ser
aplicadas nas diferentes fases do proceso.

4. Estratexia empresarial e métodos de andlise da realidade empresarial: estudo de casos e simulacién: esta
realcionado coas ferramentas que permiten analizar a viabilidade do proxecto.

A empresa ten un significado social, crea emprego, canaliza a renda e, por conseguinte, constitle un elemento de
redistribucién da renda nacional. O desenvolvemento da actividade empresarial debe estar guiado pola
responsabilidade social corporativa e adaptada & realidade actual.

Esta programacién vai dirixida ao alumnado de 22 de Bacharelato do IES A Pinguela, que cursa a materia de Empresa
e Desefio de Modelos de Negocio. A maior parte do grupo cursa, simultaneamente, Empresa e Desefio de Modelos de
Negocio e Mateméaticas Aplicadas as CC SS I, feito que resulta util atendendo ao caracter instrumental das
Matematicas.

2. Obxectivos e sta contribucion ao desenvolvemento das competencias

Obxectivos CCL CP STEM CD |CPSAA| CC CE CCEC

OBX1 - Analizar a actividade empresarial e
emprendedora, recofiecendo o poder de
transformacién que exercen na sociedade e
reflexionando sobre o valor da innovacién e a 2 2-5 12-40 1 1-2
dixitalizacién neste proceso, para comprender o
papel que desempefian dentro do
funcionamento global da economia actual.
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Obxectivos

CCL

CP

STEM

cbh

CPSAA

CcC

CE CCEC

OBX2 - Investigar o contexto econémico e social
e a sla influencia na actividade empresarial,
analizando as interrelacidns empresas-contexto
e identificando estratexias viables que partan
dos criterios de responsabilidade social
corporativa, da igualdade e a inclusién, para
valorar a capacidade de adaptacién das
empresas.

2-3

20-50

OBX3 - Reconecer e comprender modelos de
negocio actuais comparandoos con outros
tradicionais, aplicando estratexias e
ferramentas que faciliten o desefio creativo e
propofiendo modelos de negocio que,
achegando valor, permitan satisfacer
necesidades e contribuir ao benestar econémico
e social.

2-3

2-4

40

OBX4 - Valorar e seleccionar estratexias
comunicativas de aplicacién ao mundo
empresarial, utilizando novas férmulas e
obtendo a informacién que se xera tanto no
ambito interno como externo da empresa, para
xestionar eficazmente a informacién necesaria
no proceso de toma de decisiéns e a suUa
correcta transmisién.

1-3

1-2

40

OBX5 - Realizar a anélise previsional do modelo
de negocio desefado, aplicando as ferramentas
de analise empresarial necesarias para
comprender o proceso levado a cabo e validar a
proposta presentada.

2-3

11-50

1-2-3

Descricion:

3.1. Relacion de unidades didacticas

ubD Titulo

Descricion

% Peso

Ne

12 | 2¢ o

materia [sesions/trim.|trim.|trim.

Empresa e empresario. Clases
1 |de empresas e formas
xuridicas.

Concepto de empresa: elementos, funciéns
e obxectivos. Clasificacién de empresas.
Marco xuridico que regula a actividade
empresarial. Caracteristicas das principais
formas xuridicas.

10

A empresa e o contexto
2 |empresarial. O
desenvolvemento empresarial.

Caracteristicas do contexto empresarial.
Estratexias empresariais. Responsabilidade
social corporativa.

Localizacién e dimensiéon. A importancia da
innovacién tecnoldxica. |+D+i.

10

12

3 | A organizacién e direccién da

Caracteristicas organizativas e funcionais

10

12
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p Ny % Peso N2 s‘ 12 | 2¢ e
e REEee B 2 materia [sesiéns|trim.|trim.|trim.
empresa. A xestién dos da empresa. Seleccién de persoal. Marco
3 Ng: i 10 12 X
recursos humanos. legal das relaciéns laborais.
O proceso de producién. Asignacioén de
iy . recursos produtivos. Custos de producién.
4 | A funcién produtiva. Factores determinantes da produtividade. 10 12 X X
Formas de adquisicién da tecnoloxia.
. . Andlise do consumidor. Estratexias de
5 | A funcién comercial. marketing. 9 10 X
Fontes de financiamento. Concepto de
A funcioén financeira e de investimento e tipos. Elementos dun
6 |. ) . . . 13 15 X
investimento. proxecto de investimento. Valoracion e
seleccién de proxectos de investimento.
O patrimonio da empresa. As contas anuais
7 A informacién na empresa e a |e a imaxe fiel. Andlise dos estados 18 20 X X
fiscalidade empresarial. financeiros. Fiscalidade empresarial.
Obrigas contables.
Concepto de modelo de negocio. Definir un
Modelo de negocio. modelo de negocio: o lenzo de modelo de
Ferramentas para crear negocio. Mapa de empatia. Ideacién.
8 . . L . 10 11 X
modelos de negocio Pensamento visual. Creacion de prototipos.
innovadores. Narracién de historias. Creacién de
diferentes escenarios.
Simulacién dun modelo e plan |Contexto do modelo de negocio. Andlise
9 | de negocio. DAFO. Planificacién e viabilidade. 10 12 X
3.2. Distribucién curriculo nas unidades didacticas
ub Titulo da UD Duracion
1 Empresa e empresario. Clases de empresas e formas xuridicas. 12
Criterios de avaliacion Minimos de consecucion 1A %
CA1l.4 - Cofiecer os distintos tipos de empresa, os Analizar, en supostos practicos, os
seus elementos e funcidns, asi como as formas distintos criterios de clasificacién de
xuridicas que adoptan relacionando cada unha delas |empresas.
T . ; o - ‘s PE 80
coa responsabilidade legal dos seus propietarios e Identificar a forma xuridica mais
xestores e coas exixencias de capital. apropiada dadas as caracteristicas da
empresa.
CAl.1 - Comprender a importancia da actividade Recofecer o papel da empresa e o
empresarial e o emprendemento na economia empresario na sociedade.
actual, recofiecendo o poder de transformacién que Tl 20
exercen na sociedade e reflexionando sobre o valor
da innovacién e a dixitalizacién.
Lenda: IA: Instrumento de Avaliacién, %: Peso orientativo; PE: Proba escrita, Tl: Taboa de indicadores
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Contidos

- O empresario ou a empresa. Perfis.

- A empresa. Clasificacién. Localizacién e dimensién da empresa. Marco xuridico que regula a actividade

empresarial.
ub Titulo da UD Duracion
2 A empresa e o contexto empresarial. O desenvolvemento empresarial. 12
Criterios de avaliacion Minimos de consecucion 1A %
CA1l.2 - Analizar o papel da |+D+i no Identificar fontes de acceso a |+D+i.
desenvolvemento social e empresarial, identificando |Recofiecer a importancia da investigacién
novas tendencias e tecnoloxias que tefien un alto e innovacion tecnoléxica na empresa.
impacto na economia.
CAL.5 - Identificar e analizar as caracteristicas do Identificar os elementos dunha andlise PE 30
contexto no que a empresa desenvolve a sta DAFO. Identificar os factores que
actividade, explicando, a partir destas, as distintas determinan a localizacién e a dimensién
estratexias e decisiéns adoptadas e as posibles dunha empresa. Identificar estratexias de
implicaciéns sociais e medioambientais da sla crecemento e o impacto na contorna.
actividade.
CALl.3 - Valorar a capacidade de adaptacién axil, Valorar a transcendencia futura das
responsable e sostible das empresas aos cambios do |decisiéns de localizacién e dimensién
contexto e &s exixencias do mercado, investigando o |adoptadas polas empresas. TI 20
contexto econdmico e social e a sua influencia na
actividade empresarial.

Lenda: IA: Instrumento de Avaliacion, %: Peso orientativo; PE: Proba escrita, TI: Tdboa de indicadores

Contidos

empresarial.
emprendemento.

Estratexias de innovacion.

- O contexto empresarial. Responsabilidade social corporativa. Muller e emprendemento. Inclusién e

- A empresa. Clasificacién. Localizacién e dimensién da empresa. Marco xuridico que regula a actividade

- A empresa, dixitalizacién e innovacién. I+D+i. Teorias da innovacién. Tipos de innovacién. Tendencias emerxentes.

11/12/2023 20:38:21

ubD Titulo da UD Duracion
3 A organizacién e direccién da empresa. A xestién dos recursos humanos. 12
Criterios de avaliacion Minimos de consecucion 1A %
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Criterios de avaliacion Minimos de consecucion 1A %

CA2.1 - Identificar e analizar as distintas politicas Identificar o papel da area de recursos
empresariais de xestién, contratacién e formacién de |humanos na empresa.

recursos humanos, valorando e recofiecendo as
actuaciéns das empresas en materia de igualdade e
inclusioén.

CA2.3 - Analizar as caracteristicas organizativas e Identificar os elementos da empresa e
funcionais da empresa, explicando, a partir delas, as |[funciéns que desenvolven.

decisidns de planificacién, xestién e optimizacién de
actividades, recursos e asociacions clave dun
modelo de negocio innovador.

Lenda: IA: Instrumento de Avaliacion, %: Peso orientativo; PE: Proba escrita, Tl: Tdboa de indicadores

PE 100

Contidos

- A xestidn dos recursos humanos. Formacién e funcionamento de equipos éxiles. Habilidades que demanda o
mercado de traballo. A contratacién e as relaciéns laborais da empresa. As politicas de igualdade e de inclusién nas
empresas.

ubD Titulo da UD Duracién
4 A funcién produtiva. 12
Criterios de avaliacion Minimos de consecucion 1A %

CA2.4 - Analizar e tomar decisiéns sobre os procesos |Calcular e interpretar a produtividade e a
produtivos desde a eficiencia e a produtividade, sUa relacién cos salarios.

definindo o soporte necesario para facer realidade
un modelo de negocio.

CA4.2 - Determinar previsionalmente a estrutura de |Identificar e calcular os tipos de custos,
ingresos e custos, calculando o seu beneficio e limiar |ingresos e beneficios dunha empresa.

de rendibilidade a partir do modelo de negocio Calcular, interpretar e representar PE 100
proposto. graficamente o limiar de rendibilidade.

CA4.4 - Determinar a estratexia de propiedade Identificar estratexias de propiedade

industrial da empresa, establecendo as liflas de industrial.

actuacién en materia de proteccién de idea, produto

e marca.

Lenda: IA: Instrumento de Avaliacién, %: Peso orientativo; PE: Proba escrita, Tl: Taboa de indicadores

Contidos

- A funcién produtiva. Proceso produtivo. Eficiencia e produtividade. Actividades clave. Recursos clave. Asociaciéns
clave. Estrutura de custos: clasificacién e célculo de custos.

- A avaliacién previa de modelos de negocio: andlise DAFO, andlise previsional de ingresos e custos e o limiar de
rendibilidade.

-~ A proteccién da idea, do produto e da marca.
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canles, relaciéns con clientes e fontes de ingresos
dun modelo de negocio innovador.

segmentaciéon de mercados.

ubD Titulo da UD Duracion
5 A funcién comercial. 10
Criterios de avaliacion Minimos de consecucion 1A %
CA2.6 - Analizar as caracteristicas do mercado, Identificar e interpretar as diferentes
explicando, de acordo con elas, a proposta de valor, |estratexias de marketing.
Aplicar criterios e estratexias de PE 100

Lenda: IA: Instrumento de Avaliacion, %: Peso orientativo; PE: Proba escrita, Tl: TAboa de indicadores

Contidos

Estratexias de mérketing.

- A funcién comercial. Segmento de clientes. A proposta de valor. Canles. Relaciéns con clientes. Fontes de ingresos.

ub Titulo da UD Duracion

6 A funcién financeira e de investimento. 15
Criterios de avaliacion Minimos de consecucion 1A %
CA2.5 - Analizar e tomar decisiéns sobre Identificar as posibilidades de
investimento e financiamento, aplicando métodos de |financiamento das empresas.
seleccién de investimentos e recofiecendo as Aplicar a proxectos sinxelos distintos PE 100
vantaxes e inconvenientes das distintas fontes de métodos de seleccién de investimentos e
financiamento empresarial. interpretar os resultados acadados.

Lenda: IA: Instrumento de Avaliacion, %: Peso orientativo; PE: Proba escrita, TIl: TAboa de indicadores

Contidos

- A funcién financeira. Estrutura econdmica e financeira. Investimento. Valoracién e selecciéon de investimentos.
Recursos financeiros. Analise de fontes alternativas de financiamento interno e externo.

11/12/2023 20:38:21

ubD Titulo da UD Duracién
7 A informacién na empresa e a fiscalidade empresarial. 20
Criterios de avaliacion Minimos de consecucion 1A %
Paxina 8 de 21




CONSELLERIA DE CULTURA,
EDUCACION, FORMACION
PROFESIONAL E UNIVERSIDADES

E XUNTA
8¢ DE GALICIA

CAA4.5 - Valorar a situacién econémico-financeira da
proposta presentada, analizando e interpretando a
informacién recollida tanto no balance como na
conta de perdas e ganancias e indicando as posibles
soluciéns aos desequilibrios encontrados.

Elaborar en supostos practicos o balance
de situacién e a conta de resultados.
Analizar a situaciéon econdmico-financeira.

Criterios de avaliacion Minimos de consecucion 1A %
CA2.7 - Analizar e explicar a situacién econémico- Identificar as obrigas fiscais das

financeira da empresa a partir da informacién empresas.

recollida nas contas anuais, indicando as posibles Describir o funcionamento béasico dos

soluciéns aos desequilibrios atopados e analizando o |impostos que recaen sobre as empresas.

impacto dos tributos que ten que satisfacer a

empresa. PE 100

Lenda: IA: Instrumento de Avaliacion, %: Peso orientativo; PE: Proba escrita, TI: TAboa de indicadores

Contidos

~ Fiscalidade empresarial: principais tributos que gravan a actividade empresarial.

- A informacién na empresa: obrigas contables. Composicién e valoracién do patrimonio. Contas anuais e imaxe fiel.
Elaboracién do balance e da conta de perdas e ganancias.

- A andlise de resultados: estudo de mercado, andlise e interpretacién da informacién contable e andlise de estados

11/12/2023 20:38:21

financeiros.
ub Titulo da UD Duracién

8 Modelo de negocio. Ferramentas para crear modelos de negocio innovadores. 11
Criterios de avaliaciéon Minimos de consecucion 1A %
CA3.5 - Cofecer as ferramentas necesarias que Cofiecer as principais ferramentas de
permitan expofier o proxecto de modelo de negocio, |presentacién a un proxecto de modelo de PE 35
espertando o interese e cativando os demais coa negocio.
proposta de valor presentada.
CA2.2 - Comprender o concepto de modelo de Identificar as caracteristicas de distintos
negocio como unha forma de lles dar resposta as modelos de negocio.
necesidades actuais, comparando distintos modelos,
desde os mais tradicionais aos mais innovadores.
CA3.1 - Valorar a capacidade de adaptacién axil, Identificar modelos de negocio éxiles e as
responsable e sostible das empresas as exixencias sUas caracteristicas.
do mercado, explorando ideas, escenarios futuros e
novos padréns e modelos de negocio.
CA3.2 - Cofiecer as distintas estratexias e Cofecer e aplicar as principais TI 65
ferramentas de desefio creativo, aplicando estas a ferramentas de desefo creativo a un
xeracion dun modelo de negocio transformador que | proxecto de modelo de negocio.
permita dar resposta 4s necesidades actuais.
CA3.3 - Xestionar eficazmente a informacién e Cofiecer e aplicar as principais
facilitar o proceso de toma de decisiéns a partir da ferramentas de organizacién de ideas a
informacién obtida, tanto no dmbito interno como un proxecto de modelo de negocio.
externo da empresa, aplicando estratexias e novas
férmulas comunicativas.

Paxina 9 de 21
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Criterios de avaliacion

Minimos de consecucion

%

CA3.4 - Seleccionar estratexias de comunicacién
aplicadas ao mundo empresarial, utilizando novas
féormulas comunicativas que faciliten a xestién eficaz
da informacién e a sUa transmisién.

Cofecer e aplicar as principais
ferramentas de comunicacién a un
modelo de negocio.

Lenda: IA: Instrumento de Avaliacion, %: Peso orientativo; PE: Proba escrita, TI: TAboa de indicadores

Contidos

“Empresa e modelo de negocio.

-0 lenzo de modelo de negocio e de xestién: concepto, areas, bloques, utilidade e padréns de modelos de negocio.

-0 punto de vista dos clientes: mapa de empatia.

- A creatividade aplicada ao desefio do modelo de negocio e de xestién. O proceso de creatividade: diverxencia e
converxencia. Dindmicas de xeracién de novas ideas de modelos de negocio.

- A competencia e os nichos de mercado.

- As ferramentas de organizacién de ideas: Pensamento visual ou Visual Thinking. Capacidade de sintese. Ideacién.

Comunicacion.

- O prototipado: concepto e utilidade. Posibilidades de prototipado: bens, servizos e aplicacidns.

- As ferramentas de presentaciéon dun proxecto ou idea. Metodoloxia: narracién de historias ou storytelling e o
discurso no ascensor ou elevator pitch. Outras metodoloxias.

- Os escenarios: exploracién de ideas, escenarios futuros e novos modelos de negocio.

- Outras ferramentas para innovar en modelos de negocio e de xestion.

ub Titulo da UD Duracion

9 Simulacién dun modelo e plan de negocio. 12
Criterios de avaliacion Minimos de consecucion 1A %
CA4.1 - Validar a proposta de modelo de negocio Analizar a contorna xeral e especifica da
desefiado dentro dun contexto determinado, proposta de modelo de negocio.
definindoo a partir das tendencias clave do
momento, a situacién macroecondémica, o mercado e
a competencia, comprendendo todo o proceso
levado a cabo e aplicando técnicas de
CA4.2 - Determinar previsionalmente a estrutura de |Elaborar a conta de resultados previsional
ingresos e custos, calculando o seu beneficio e limiar |da proposta de modelo de negocio. T 100
de rendibilidade a partir do modelo de negocio Calcular o limiar de rendibilidade da
proposto. proposta de modelo de negocio.
CA4.3 - Elaborar un plan de negocio basico sobre un |Elaborar unha proposta de plan de
escenario simulado concreto, xustificando as negocio basico.
decisiéns tomadas.

Padxina 10 de 21
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Criterios de avaliacion Minimos de consecucion 1A %
CA4.4 - Determinar a estratexia de propiedade Elaborar a estratexia de propiedade
industrial da empresa, establecendo as lifias de industrial da proposta de plan de negocio.
actuacién en materia de proteccién de idea, produto
e marca.

CA4.5 - Valorar a situaciéon econémico-financeira da | Analizar a viabilidade da proposta de plan
proposta presentada, analizando e interpretando a de negocio.

informacién recollida tanto no balance como na
conta de perdas e ganancias e indicando as posibles
soluciéns aos desequilibrios encontrados.

Lenda: IA: Instrumento de Avaliacién, %: Peso orientativo; PE: Proba escrita, Tl: Taboa de indicadores

Contidos

- O contexto do modelo de negocio. Previsién: tendencias clave. Macroeconomia: variables macroecondmicas.
Competencia: forzas competitivas.

- A avaliacién previa de modelos de negocio: andlise DAFO, andlise previsional de ingresos e custos e o limiar de
rendibilidade.

- A validacién do modelo de negocio. Lean Startup. Desenvolvemento de clientes. Desenvolvemento de produto éxil.
~ A proteccion da idea, do produto e da marca.

- A toma de decisiéns. Estratexias. Simulacidn en folla de céalculo. Redacciéon dun plan de negocios bésico.

- A andlise de resultados: estudo de mercado, anélise e interpretaciéon da informacién contable e andlise de estados
financeiros.

4.1. Concrecions metodoldxicas

A metodoloxia proposta é de ensinanza activa, na que a participacién do alumnado é o elemento esencial,
procurando a slUa formacion integral como cidadan. Prestarase atencidn especial 8 consecucién da stia motivacion.
Trata de dar unha resposta competencial, pasando da aprendizaxe memoristica a aplicar o cofiecemento a situaciéns
diversas e cambiantes, cun enfoque interdisciplinar e favorecendo o traballo colaborativo.

No desefio da practica de ensino e aprendizaxe desta materia consideranse os principios e orientaciéns pedagdxicas
do Decreto 157/2022 polo que se establece a ordenacidn e o curriculo do bacharelato na Comunidade Auténoma de
Galicia.

A seleccién de recursos didacticos e situacidns de aprendizaxe realizarase atendendo as condicidns persoais e
necesidades especificas do alumnado.

* Empregaranse multiples vias (verbal, auditiva, visual...) na presentacién de contidos ao tempo que se promovera
que o alumnado exprese o coflecemento empregando diferentes vias.

* Empregaranse recursos tecnoléxicos accesibles para todo o alumnado, comprobando que cofiecen e son quen
de manexar as ferramentas precisas para realizar as actividades propostas.

* Exporanse os obxectivos das tarefas propostas, proporcionando guias de traballo. No estudo de casos,
aplicaranse procedementos que permitan verificar os pasos seguidos dende a formulacién ata o resultado final.

* Fomentarase a anélise critica dos contidos, actividades e tarefas propostas.

* Proporanse tarefas, actividades de sintese con traballos individuais ou grupais que permitan relacionar
coflecementos. Resulta fundamental promocionar a participacién nos programas e plans educativos do centro que
faciliten o desenvolvemento das competencias clave e o tratamento dos elementos transversais.

Ao inicio de cada unidade didactica exporanse os instrumentos de avaliacién a aplicar e a sia ponderacién.
Deseflaranse e aplicaranse probas e tarefas axustadas s caracteristicas do alumnado, actividades de avaliacién con
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diferentes niveis de complexidade, activando diferentes recursos cognitivos.

Avaliacién continua nunha ampla variedade de situaciéns, avaliando tarefas individuais e grupais. Nas tarefas grupais
avaliararanse, ademais dos progresos na aprendizaxe, a implicacién e aportaciéns do alumnado participante.

A avaliacién, ademais de informar dos erros cometidos e da puntuacién acadada, trasladara propostas de mellora.
Deseflaranse criterios de avaliacién ou rdbricas para autoavaliacién ou coavaliacién do alumnado.

No caso de ser preciso realizar atencién educativa non presencial procederase tal como se expén:

* Desenvolvemento das sesiéns empregando a videoconferencia como ferramenta.

» Sesiéns individuais de reforzo ao alumnado que presenta maiores dificultades (desenvoltas en sesidns distintas
das previstas para a materia nos horarios dos grupos).

e Foros Aula Virtual: facilitadores da comunicacién colectiva.

* Mensaxeria Aula Virtual: facilitadora das comunicaciéns individuais.

« Entrega de tarefas Aula Virtual: facilitan o envio dos exercicios propostos.

4.2. Materiais e recursos didacticos

Denominacion

Aula virtual do centro en webs dindmicas.

Servizo de videoconferencia: Eduxunta Webex, Falemos Edu.

Plans, proxectos e programas de centro.

Aula de informatica.

Biblioteca.

Software especifico libre.

Libro de texto se procede.

Actividades complementarias.

Espazo dixital de traballo que permite dispofier dun espazo web online para organizar os contidos das unidades
didacticas, documentos e enlaces a outros recursos dixitais; espazo de intercambio e comunicacién entre profesorado
e alumnado (foros e mensaxeria), e de avaliacién, seguimento e recuperacidn (realizacién de tarefas, cuestionarios,
probas ensaio ....).

Plataformas de videoconferencia que permiten ao docente interactuar en tempo real co alumnado: compartindo
contidos e facilitando a exposicién dos mesmos, facendo cuestionarios e exercicios en tempo real e de xeito
colaborativo...

Desenvolvemento de actividades de promocién da lectura no dmbito econémico.

Desenvolvemento de actividades nos plans, proxectos e programas nos que participa o centro, vinculados aos
contidos da materia, fomentando o traballo dos elementos transversais.
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5.1. Procedemento para a avaliacion inicial

Data de realizacién.

Desde o primeiro dia de clase a profesora levard a cabo unha labor de observacién do alumnado, dos seus
coflecementos econdémicos adquiridos no seu proceso de aprendizaxe diso e na sUa vida cotid. Para tomar contacto
coa realidade farase unha proba inicial escrita durante as primeiras semanas de curso.

En que consistird? (proba tipo test, preguntas e respostas, confeccién de mapas, graficas, etc. Relacionados cos
estandares?

Realizarase unha avaliacién inicial, tipo diagnéstico, que permita cofiecer o nivel de cofiecementos do alumnado,
seguindo dous métodos: observacién e indagacién e unha proba na que se inclian diferentes tipos de actividades:
comentario de texto e preguntas sobre aspectos bésicos sobre economia e actualidade. Servird para comprobar o
nivel adquirido nas distintas competencias ata o momento polo alumnado.

Como se informara as familias?

Nas guias de familias que se entrega na recepcién de pais de principio de curso se informa das datas de avaliacién
inicial e a través dos titores poden cofiecer en detalle o resultado da mesma.

Cales seran as consecuencias dos resultados?

Reforzaranse conceptos basicos e explicaranse os procedementos que se vaian a desenvolver ao longo do curso. Dita
proba non se terd en conta para a avaliacién, tratase polo tanto dunha proba meramente informativa para x
profesorx

5.2. Criterios de cualificacién e recuperacion

Pesos dos instrumentos de avaliacién por UD:

gi";ggt?cea UD1 | UD2 | UD3 | UD4 | UD5 | UD6 | UD7 | UD8 | UD9 | Total
$f:: I‘rjnsD./ 10 10 10 10 9 13 18 10 10 100
:;‘c’:’i:a 80 80 100 100 100 100 100 35 0 80
'i';f‘ d'“;‘:: d“:,eres 20 20 0 0 0 0 0 65 100 20

Criterios de cualificacion:

Temporalizacién das probas escritas.

Os alumnos fardn ddas probas por trimestre, salvo na Ultima avaliacién na que sé haberd unha proba. Estas
constaran normalmente dunha parte tedrica e outra practica (menos na primeira avaliacién que sé terdn parte
tedrica).

Como se cualificaran as probas, traballos individuais ou colectivos, traballos na libreta, observacién, ponderacién,
redondeo,...

Tomando como referente a premisa de que todo o realizado conta para avaliar a aprendizaxe e de que é importante
levar a cabo unha avaliacidon continua, os procedementos e instrumentos de avaliacion que se empregaradn nesta
materia son os que se sinalan a continuacién:

* Probas especificas de avaliacion.
» Actividades e exercicios practicos (tanto os realizados na aula como os levados a cabo de xeito auténomo).
* Andlise e interpretacién de documentos audiovisuais, artigos de prensa, etc.
» Traballos de investigacién e desenvolvemento. Procura de noticias relacionadas coa materia na clase.
* Intervenciéns realizadas polos alumnos durante as sesiéns de clase.
» Participacién e predisposicién cara & aprendizaxe amosadas durante todas as sesiéns.
Como se fai a media de cada unha das avaliacidns? Ponderacién, redondeo,...

* Exames: Realizaranse dous por avaliacién, o primeiro co contidos vistos ata 0 momento nesa avaliacién, e o
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Gltimo co avaliado nesa primeira proba e os contidos novos vistos. A nota deste instrumento, para cada avaliacién,
sera o resultado de: (0,3 x Nota 12 exame) + (0,7 x Nota 22 exame). Isto non se aplicard na terceira avaliacién ao
haber un s6 exame, co cal a nota se multiplicard por 1, no que corresponde & ponderacién deste instrumento.

Aquelas persoas que sexan sorprendidas tratando de facer trampas nun exame: empregando o maébil, copiando,
falando cos compafieiros, etc; terdn unha cualificacién de cero nesa proba, polo que, en ningun caso, poderan
aprobar a materia polo método de avaliacidn continua aqui descrito.

» Traballos cualificados: Na valoracién das actividades presentadas, das actividades virtuais e das actividades e
exercicios propostos na clase, teranse en conta os seguintes aspectos e ponderaciéns:
e Axustar o contido as cuestiéns preguntadas en cada actividade en concreto. (50% da nota da actividade)
* Presentacién, correccién ortografica e gramatical. (10%)
* Desenvolvemento e andlise realizado da actividade proposta. (25%)
* Achega persoal. (15%). No caso de que nunha actividade non se pida a achega persoal, esta porcentaxe
sumarase ao “desenvolvemento e analise realizado da actividade proposta”.
Entrega na data ou datas establecidas. No caso de non presentar as actividades en tempo e forma, a nota maxima a
acadar serd un 5. Se non se presenta, a cualificacién serd de cero puntos.
En cada avaliacién, a nota deste apartado, serd a media aritmética dos traballos correxidos.

* Caderno de clase: Para valorar o traballo diario, o profesor conta cun diario dixital de clase, onde ird anotando o
traballo do alumnado utilizando unha rabrica.
Nota avaliacién: Sera o resultado de aplicar a férmula: (0,9 x Exames) + (0,05 x Traballos) + (0,05 x Caderno clase).
Para indicar a nota nos boletins trimestrais, en nimeros enteiros, aplicarase o redondeo matemitico.
Nota final: Calclilase como a media aritmética das tres avaliacién, collidas con dous decimais.
Nota: Se algun alumno ou alumna non pode asistir a algunha das probas escritas planificadas por atoparse en
situacién deenfermidade ou causa de forza maior (debidamente xustificadas), avaliarase deses contidos na seguinte
proba dentro desa mesma avaliacion. No caso de que o alumno ou alumna non poda asistir (polas causas arriba
contempladas) & ultima proba do trimestre, realizarase via telemética, a través de Cisco Webex e preferiblemente de
maneira oral. No caso de non ser posible esta Ultima opcién e o alumno realizard polo menos unha proba escrita nesa
avaliacién, serd a nota5eces (0, desa proba a que se tefia en conta para o calculo da media da avaliacion.
Aspectos a valorar dentro da observacion do traballo de aula. Avaliaranse a través desta rubrica ao final de cada
avaliacién, segunido a seguinte escala: Sempre (2)/ Case sempre (1)/ As Veces (0,5)/ Nunca (0), para os seguintes
apartados:

* Asiste a clase con puntualidade
* Presta atencién en clases: Segue as explicaciéns, garda silencio cando alguén fala, non molesta aos

compafieiros, toma anotacidns, ...

e Participa activamente nas clases: Pregunta cando ten dubidas, sae a pizarra, responde &s preguntas que se
formulan, colabora cos compafieiros, realiza as actividades pedidas na aula ...

¢ Realiza as actividades pedidas fora da aula.

¢ Trae o material necesario para seguir a clase e realiza un uso axeitado dos recursos.
* Cada apercibimento conleva restar os 0,5 puntos da nota actitudinal desa avaliacién.

Criterios de recuperacion:

Como se recupera unha proba non superada?

Non se fan recuperaciéns de probas non superadas. A través da avaliacién continua, irase facendo un seguimento
individualizado. Aquelas persoas que presenten dificultades para lograr os obxectivos propostos, recibirdn actividades
de reforzo, xunto coa axuda da profesora.

Como se recupera unha avaliacién non superada?

A primeira e a segunda avaliacién terdn dlas oportunidades de recuperacién: una durante o curso e outra no mes de
maio cando se realicen os exames finais. Esta proba de recuperacién serd sobre 9 puntos, baseado nos estandares
traballados na correspondente avaliaciéon. O outro punto serd o que xa obtiveron polas actividades presentadas
durante o curso, actitude e o traballo diario nas avaliaciéns correspondentes.

A terceira avaliacién, polo contrario, terd unha soa oportunidade de recuperacién nos citados exames finais.

Aquel alumnado que tefian aprobada a avaliaciéon poderdn, se o desexa, presentarse ao exame de recuperacion para
subir

NOTA: poderan decidir se entregan ou non o exame, pero no caso de que o entreguen, a nota de dito exame sera a
que se lle terd en conta, ainda que sexa inferior &4 que xa tiflan previamente. Deben comunicarlle & profesora a
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intencién de presentarse a dita proba cunha antelacién minima de 5 dias. Neste caso, o exame terd a mesma
ponderacién que a contemplada no parrafo anterior (90%).

Quen debe ir a avaliacién final?

Unha vez realizadas as probas da 32 avaliacién poden presentarse as situacién seguintes:

¢ Alumnx que ten todas as avaliaciéns aprobadas: considérase aprobada a materia. A cualificaciéon final serd a
media das cualificaciéns das tres avaliacidns.
¢ Alumnx que ten una Unica avaliacién suspensa:
¢ Se a cualificacién é maior ou igual a 3 e a media acadada entre as tres avaliacidns é igual ou superior a 5
considérase a avaliacién aprobada e, polo tanto, tamén a materia.
* Se a cualificacién é menor que 3 ou a media acadada entre as tres avaliaciéns é inferior a 5 debera recuperar
a materia da avaliacién mediante una proba similar as do curso, cun exame sobre 9 puntos, valorando o outro punto
como a media das notas das actividades entregadas, e a actitude e traballo diario desa avaliacién.
¢ Alumnx gque ten mais dunha avaliacién suspensa, terd unha recuperacién final na que se examinara sé dos
estadndares impartidos nas avaliaciéns que non tefia superadas cun exame sobre 9 puntos, valorando o outro punto
como a media das notas das actividades entregadas, e a actitude e traballo diario destas avaliaciéns.
O alumnadx que queira subir nota poderdn presentarse &s avaliacidns que desexen, informando & profesora con 5
dias de antelacion. Poderdn decidir se entregan ou non o exame, pero no caso de que o entreguen, a nota de dito
exame serd a que se lle terd en conta, ainda que sexa inferior & que xa tiflan previamente. Neste caso, o exame tera
a mesma ponderacién que a contemplada no parrafo anterior (90%).

* En que consistird a proba? Na recuperacién final o alumnado se examinard sé dos estandares impartidos nas
avaliacions que non tefia superado, cun exame sobre 9 puntos, valorando o outro punto como a media das notas das
actividades entregadas, e a actitude e traballo diario destas avaliaciéns.

* Que estadndares se van a avaliar? Avaliaciéns pendentes, todos,... S6 se deberd examinar dos estandares
correspondentes as avaliaciéns suspensas.

» Como se elabora a cualificacién final. Ponderacién, redondeos, ...? A nota final da materia obterase segundo a
férmula explicada anteriormente para o alumnado que supere a materia por avaliacién continua. E, sera a nota do
exame final sobre 9 puntos para os que teflan que realizalo coa materia de todo o curso, valorando o outro punto
como a media das notas das actividades entregadas, e a actitude e traballo diario destas avaliaciéns. Os redondeos
realizaranse, sé para as cualificaciéons finais, de xeito matematico.

* Que criterios segue o centro para a promocién? Os establecidos na vixente lexislacién.

PROCEDEMENTO DE AVALIACION EXTRAORDINARIA.

» Tipo de proba se vai aplicar, nimero de preguntas, valoracién de cada unha delas, ... ? Farase un exame de todo
0 curso sobre 10 puntos, similar ao exame final da avaliacién ordinaria, no cal se avaliaran os indicadores de logro
minimos que se recollen na programacion.

¢ Como se cualifica, redondeo, ...? Valorarase sobre 10. A nota obtida serd o resultado de redondear ao alza a
partir do medio punto.

6. Medidas de atencion a diversidade

Son medidas de atencidn & diversidade as actuaciéns, estratexias e/ou programas destinados a proporcionar unha
resposta axustada as necesidades educativas do alumnado (Decreto 229/2011, do 7 de decembro, polo que se regula
a atencién & diversidade do alumnado dos centros docentes da Comunidade Auténoma de Galicia en que se imparten
as ensinanzas establecidas na Lei orgdnica 2/2006, do 3 de maio, de educacién e Orde do 8 de setembro de 2021
pola que se desenvolve o Decreto 229/2011).

De ser preciso, desenvolveranse as seguintes medidas de atencién & diversidade:

Ordinarias. Aquelas que faciliten a adecuacién do curriculo, sen alteracién siginificativa dos obxectivos, contidos nin
criterios de avaliacién, ao contexto do centro e s caracteristicas do alumnado. Tefien como finalidade dar resposta
as diferenzas en competencia curricular, motivacién, intereses, relaciéon social, estratexias, estilos e ritmos de
aprendizaxe, e estdn destinadas a facilitar a consecucién dos obxectivos e competencias establecidas nas diferentes
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e Adecuacién da xestién da aula &s caracteristicas do alumnado, procurando a participacién, o acceso aos
recursos, favorecendo a convivencia e aprendizaxe compartida.

» Adecuacién da programacién didactica ao alumnado e circunstancias do seu contorno. Logo de identificadas as
barreiras (accesibilidade fisica, sensorial, cognitiva e emocional) desefiaranse actividades partindo dos principios do
desefo universal de aprendizaxe para que as aprendizaxes sexan accesibles.

* Metodoloxias baseadas no traballo colaborativo en grupos heteroxéneos, titoria entre iguais, aprendizaxes por
proxectos.

» Adaptacién dos tempos, dos instrumentos e dos procedementos de avaliacién &s circunstancias do alumnado,
tales como, forma de comunicacién co alumnado, secuenciacién de tarefas, verificacién da comprensién das tarefas,
dispofibilidade dos recursos tecnoléxicos, concesidn do tempo necesario. Aplicaranse as propostas recollidas nos
plans, proxectos, programas, guias e protocolos elaborados pola Conselleria.

e Aulas de atencién educativa e convivencia. No caso de ser preciso derivar alumnado, o profesorado
proporcionard as tarefas que debe realizar, que seran corrixidas e avaliadas.

» Reforzo educativo. Posta en practica de mecanismos de reforzo tan pronto como se detecten dificultades no
progreso do alumnado.

* Programas de enriquecemento curricular para o alumnado que presenta altas capacidades intelectuais.

Extraordinarias. Aquelas dirixidas a dar resposta &s necesidades educativas do alumnado con necesidades especificas
de apoio educativo que poden requirir modificacidns significativas do curriculo ordinario e/ou supor cambios esenciais
no dmbito organizativo, asi como, de ser o caso, nos elementos de acceso ao curriculo o una modalidade de
escolarizacién. Aplicaranse logo de esgotadas as de caracter ordinario ou por resultaren insuficientes.

O alumnado con necesidade especifica de apoio educativo é aquel que require unha atencién educativa diferente &
ordinaria, por presentar necesidades educativas especiais, por atraso madurativo, por trastornos do
desenvolvemento da linguaxe e da comunicacidén, por trastornos de atencién ou de aprendizaxe, por
descofiecemento grave da lengua de aprendizaxe, por se atoparen en situacién de vulnerabilidade socioeducativa,
polas sUas altas capacidades intelectuais, por se teren incorporado tarde ao sistema educativo ou por condicién
persoais ou de historia escolar.

0O alumnado que presenta necesidade educativas especiais é aquel que afronta barreiras que limiten o seu acceso, a
sUa presenza, a sUa participaciéon ou a slUa aprendizaxe, derivadas de discapacidade ou de trastornos graves de
conduta, da comunicacién e da linguaxe, por un periodo da sUa escolarizacién ou ao longo de toda ela, e que require
determinados apoios e atencién educativas especificas para a consecucién dos obxectivos de aprendizaxe adecuados
ao seu desenvolvemento.

* Flexibilizacién da duracién do periodo de escolarizacién na etapa de bacharelato. Dirixida a alumnado con altas
capacidades intelectuais ou alumnado con necesidades educativas especiais.

» Atencidén educativa ao alumnado que, por circunstancias diversas, presenta dificultades para unha asistencia
continuada ao centro. .
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O docente colaboraréd co profesorado titor e coa xefatura do departamento de orientacién na planificacién e
desenvolvemento de actuaciéns destinadas ao axuste dos procesos de ensino e aprendizaxe.

A avaliacién inicial permitird adaptar as ensinanzas ao alumnado e facilitar a debida progresién na slda aprendizaxe.

No proceso de avaliacién promoverase o uso de instrumentos de avaliacién variados, diversos, flexibles e adaptados
as distintas situacidéns de aprendizaxe que permitan a valoracién obxectiva do alumnado e garantan que as
condiciéns de realizacidon dos procesos asociados & avaliacidon se adapten 4s necesidades do alumnado con
necesidade especifica de apoio educativo.

7.1. Concrecion dos elementos transversais

ubD 1 ubD 2 ubD 3 ubD 4 ubD 5 uD 6 ubD 7 uD 8
ET.1 - Comprensién lectora. X X X X X X X X
ET.2.- Expresion oral e X X X X X X X X
escrita.
ET.3 - .Comunicacion X X X X X X X X
audiovisual.
ET.4 - Competencia dixital. X X X X X X X X
ET.5 - Creatividade. X X X X
ET.6 - Emprendemento social
e empresarial. X X X X X X X X
ET.7 - Fomento do espirito
critico e cientifico. X X X X X X X X
ET.8 - Educacidon emocional e X X X X X X X X
en valores.
ET.9 - A igualdade de xénero. X X X X X X X X
ubD 9
ET.1 - Comprensién lectora. X
ET.2 - Expresién oral e X
escrita.
ET.3 - Comunicacion X
audiovisual.
ET.4 - Competencia dixital. X
ET.5 - Creatividade. X
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ubD 9
ET.6 - Emprendemento social X
e empresarial.
ET.7 - Fomento do espirito X
critico e cientifico.
ET.8 - Educacién emocional e X
en valores.
ET.9 - A igualdade de xénero. X

Observacions:

Do mesmo xeito, promoverase a aprendizaxe da prevencién e resolucién pacifica de conflitos en todos os
ambitos da vida persoal, familiar e social, asi como dos valores que sustentan a liberdade, a xustiza, a igualdade,
o pluralismo politico, a paz, a democracia, o respecto polos dereitos humanos e o rexeitamento da violencia
terrorista, a pluralidade, o respecto polo Estado de dereito, o respecto e a consideracién polas vitimas do
terrorismo, e a prevenciéon do terrorismo e de calquera tipo de violencia.

Evitaranse os comportamentos, os estereotipos e os contidos sexistas, asi como aqueles que supofian
discriminacién por razén da orientacién sexual ou da identidade de xénero.

7.2. Actividades complementarias

10 o o

Actividade Descricion trim.|trim.|trim.

Visita empresa. Co fin de analizar a toma de decisiéns dun dos
principais axentes econémicos.

Participacién en concursos e/ou programas |Empresa familiar na aula (Programa de

de innovacién educativa asociado cos emprendemento).

contidos da materia.

Charlas formativas a cargo de empresas Charlas que pretenden achegar a realidade
e/ou instituciéns. econdémica ao alumnado.

8.1. Procedemento para avaliar o proceso do ensino e a practica docente cos seus indicadores
de logro

Indicadores de logro

Inclle os elementos curriculares na programacion didactica adaptdndoos as caracteristicas do alumnado e contexto
do centro.

Elabora as unidades didacticas utilizando como referente a programacién didactica da materia.

Realiza a avaliacidén inicial co fin de identificar as dificultades do alumnado, asi como as slUas necesidades de
atencién educativa.

Presenta e publica a programacién didactica incidindo especialmente na metodoloxia, instrumentos e proceso de
avaliacién e cualificacién.
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Planifica, coa antelacién suficiente e tendo en conta a dispoiibilidade do alumnado, o calendario de probas a realizar
segundo a tipoloxia.

Ofrece ao alumnado multiples formas de presentacién dos contidos e de accién e expresion.

Emprega as tecnoloxias da informacién e da comunicacién na aula como medio didactico para desenvolver as
tarefas de ensino e aprendizaxe.

Propdn actividades complementarias que contriblian & mellora da aprendizaxe do alumnado.

Procura a transparencia do proceso de avaliacién.

Fomenta e estimula as habilidades de comprensién de lectura e de uso da informacién, de expresién escrita e en
publico.

Selecciona e secuencia de forma progresiva os contidos da programacién de aula en funcién das caracteristicas do
grupo.

Planifica a actividade educativa coordinada con outras materias.

Establece criterios e instrumentos de avaliacién e autoavaliacién que permitan facer o seguimento do progreso do
alumnado e comprobar o grao de adquisicién de competencias.

Presenta ao inicio de cada sesidén o plan de traballo, sinalando os obxectivos que se pretenden lograr.

Analiza os resultados da avaliacién cos alumnos e alumnas. Informa dos logros acadados e dificultades atopadas,
propofiendo estratexias de mellora.

Recofiece o esforzo do alumnado, non sé os resultados.

Relaciona os contidos da materia cos feitos da actualidade.

Organiza actividades complementarias axeitadas que completen a aprendizaxe tendo en conta as inquedanzas do
alumnado, na procura de facer atractiva a participacién no desenvolvemento das mesmas.

Fomenta a participacién do alumnado no desenvolvemento da materia, promovendo o debate e a analise critica dos
temas propostos.

Emprega na aula un discurso que estimula e mantén o interese do alumnado polos contidos obxecto de estudo.

Amosa unha actitude aberta e receptiva e fomenta a interaccién co alumnado.

Xestiona a intelixencia emocional na aula, facilitando a expresién do alumnado, ensinando estratexias
comunicativas.

Os minimos de consecucién e os criterios de cualificacién e recuperacién estan claramente definidos.

Establece as medidas de atencién a diversidade necesarias para facilitar o acceso ao curriculo do alumnado

Propén ao alumnado a realizacién de actividades de recuperacién e reforzo, de enriquecemento e ampliacién, en
funcién das slas necesidades.

Rexistra e avalia o seguimento da sUa propia actuacién no desenvolvemento das clases.

Emprega instrumentos de avaliacién variados, diversos, flexibles e adaptados &s distintas situaciéns de aprendizaxe.

Emprega os resultados da avaliaciéon para mellorar o proceso de ensino.

Establece as medidas mdis adecuadas para que as condiciéns de realizacién das avaliaciéns se adapten &s
necesidades do alumnado.

Participa en actividades de formacién dirixidas & actualizacién de cofiecementos cientifico-técnicos, didacticos e/ou
psicopedagéxicos.

Realiza actividades, traballos e proxectos de investigacién e innovacién educativa relacionados coa practica
docente.
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Descricion:

Tal e como establece a normativa, O profesorado avaliard tanto as aprendizaxes do alumnado como os procesos de
ensino e a sla propia practica docente, para o cal establecerd indicadores de logro nas programaciéns docentes.
Tales indicadores consisten nunha serie de elementos que permiten reflexionar sobre a actuacién co alumnado e os
aspectos reflectidos na programacién:

¢ planificacién,

* motivacién do alumnado,

» desenvolvemento do proceso de ensino,

* idoneidade dos materiais empregados e das actividades propostas

* seguimento e avaliacién do proceso de ensinanza-aprendizaxe

Valoraranse de 0 a 5.

Obxectivos da avaliacién da préactica docente:

» Axustala as peculiaridades do grupo e a cada alumno/a.
* Comparar a planificacién curricular coa sta execucion.
« Favorecer a reflexién individual e colectiva.

* Mellorar a comunicacion e coordinacién

8.2. Procedemento de seguimento, avaliacion e propostas de mellora

Ao iniciar o curso revisarase a programacion a partir das propostas de mellora recollidas na correspondente memoria
do departamento do curso anterior.

A avaliacién da presente programacién farase a través do seguimento na aplicaciéon Proens ao final de cada unidade
didactica por parte do/a profesor/profesora que imparta a materia a cada grupo e nas reuniéns mensuais de
departamento. O informe de seguimento require indicar o nimero de sesiéns empregadas en cada unidade didactica,
grao de cumprimento, propostas de mellora e observaciéns.

Nas reuniéns de departamento comprobarase o grao de consecucién dos obxectivos programados e as dificultades
que se poidan atopar co fin de introducir as modificaciéns que sexan precisas.
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O informe de seguimento facilitard a redaccién da Memoria Final.

Ferramentas a empregar para analizar o grao de cumprimento dos indicadores de logro:

e Diario de aula.

Rdbrica de autoavaliacion.

Estatisticas de resultados.

» Cuestionarios e enquisas ao alumnado.

9. Outros apartados
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