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1. Identificacién da programacién

Centro educativo
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Cédigo Centro Concello Apo .
académico
27015773 Muralla Romana Lugo 2023/2024
Ciclo formativo
Codigo -
da familia Familia profesional . Cedigo dc_> Ciclo formativo Grao Réxime
. ciclo formativo
profesional
IMP Imaxe persoal CSIMP03 Asesoria de imaxe persoal e corporativa (SZJ(;,)Ig;Of(r)rmatlvos de grao Réxime de proba libre
Modulo profesional e unidades formativas de menor duracion (*)
Cédigo Sesions Horas Sesions
Nome Curso . ) .
MP/UF semanais anuais anuais
MP1185 Protocolo e organizacion de eventos 2023/2024 0 140 0

(*) No caso de que o médulo profesional estea organizado en unidades formativas de menor duracion

Profesorado responsable

Profesorado asignado ao médulo

FATIMA TROITINO REY

Outro profesorado

Estado: Pendente de supervision inspector
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2. Resultados de aprendizaxe e criterios de avaliacion
2.1. Primeira parte da proba
2.1.1. Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
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Resultados de aprendizaxe do curriculo

RA1 - Caracteriza o protocolo oficial identificando a normativa asociada

RA2 - Caracteriza os actos protocolarios oficiais e non oficiais, identificando os seus elementos

RAZ3 - Planifica actos protocolarios, determinando cada fase

RA4 - Elabora a proposta de organizacion de actos protocolarios adaptados ao acontecemento

RAS5 - Caracteriza o protocolo internacional establecendo pautas de actuacion

RAG - Establece o protocolo empresarial aplicando criterios de imaxe corporativa

2.1.2. Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos resultados de aprendizaxe por parte do alumnado

Criterios de avaliacion do curriculo

CA1.1 Estableceuse o campo de actuacion da asesoria en protocolo e organizacion de eventos

CA1.2 Analizouse a normativa e os ambitos de aplicacién do protocolo oficial espafiol (Casa Real, Forzas Armadas e poderes executivo, lexislativo e xudicial)

CAA1.3 Identificouse a lexislacion en actos oficiais

CA1.4 Determinouse o organigrama e as caracteristicas das institucions publicas e privadas

CA1.5 Identificaronse os decretos de protocolo dos gobernos auténomos

CA1.6 Identificaronse os preceptos protocolarios das corporacions locais, concellos e deputacions
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Criterios de avaliacion do curriculo

CAA1.7 Caracterizaronse os réximes de titulos, tratamentos, honores e distincions

CAA1.8 Identificouse a lexislacion sobre o uso de simbolos heraldicos e bandeiras

CA1.9 Identificaronse as fontes de consulta en lexislacién protocolaria

CA1.10 Definiuse unha metodoloxia de actuacion en protocolo

CA2.1 Identificaronse os actos publicos oficiais e non oficiais

CAZ2.2 Especificaronse as caracteristicas dos actos non oficiais

CA2.3 Relacionaronse as caracteristicas dos actos relixiosos coas normas de comportamento e coa tradicion

CA2.4 Identificaronse os actos protocolarios do ambito universitario

CA2.5 Definironse os elementos que conforman o protocolo nos actos militares

CA2.6 Especificaronse as normas de caracter moral, social ou xuridico aplicadas aos actos protocolarios oficiais e non oficiais

CA2.7 Identificouse o ambito de aplicacién do protocolo nos actos oficiais e non oficiais

CAZ2.8 Valorouse a importancia do cofiecemento e dos seguimento das normas de protocolo

CA2.9 Describironse os principais elementos simbdlicos e/ou de representacion nos actos institucionais (bandeiras, himnos, etc.)

CA3.1 Valorouse a importancia da adecuada planificacion do acto protocolario

CA3.2 Identificaronse as fases do proxecto organizativo do acto protocolario

CA3.3 Elaborouse o programa e o cronograma para o desenvolvemento do acto protocolario

CA3.4 Establecéronse os recursos humanos e materiais, e os espazos fisicos necesarios

CA3.5 Establecéronse profesionais colaboradores, persoal de apoio e provedores/as
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Criterios de avaliacion do curriculo

CAZ3.6 Especificaronse os criterios para a elaboracion de listaxes de asistentes

CA3.7 Desefiaronse os comunicados e as invitacions

CA3.8 Seleccionouse a lifia de imaxe do evento para a decoracion do acto

CA3.9 Aplicaronse criterios de precedencia para a ordenacion de personalidades e para a distribucion das persoas asistentes

CA3.10 Valorouse a importancia da inauguracion, da clausura e da comunicacién nos actos protocolarios

CA3.11 Tivéronse en conta os requisitos informaticos, telefénicos, de traducién simultanea, etc., para os discursos das persoas invitadas

CA3.12 Organizouse o evento cumprindo as normas de calidade e de seguridade, e atendendo as normas de protocolo

CA4.1 Desefiouse a proposta de organizacion do acto protocolario

CA4.2 Estableceuse a estrutura da proposta

CA4.3 Elaborouse o expediente do acto

CA4.4 Seleccionaronse profesionais colaboradores/as e provedores/as

CA4.5 Especificaronse medios, espazos, recursos humanos e materiais necesarios para levar a cabo o proxecto

CA4.6 Definiuse e/ou formalizouse a documentacion necesaria segundo o acto, para o seu correcto desenvolvemento

CAA4.7 Programouse a secuencia e a temporalizacion para a organizaciéon do evento

CA4.8 Determinaronse os medios necesarios para a difusion e a promocion do acto ou evento

CA4.9 Calculouse o orzamento econémico do acto que se vaia organizar

CA4.10 Elaboraronse as propostas en soporte manual e informatico

CA4.11 Analizaronse os aspectos de seguridade adecuados e a correcta coordinacién cos servizos de seguridade das institucions implicadas nun acto protocolario
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Criterios de avaliacion do curriculo

CA5.1 Identificouse a importancia do protocolo internacional no mundo actual

CA5.2 Relacionouse o protocolo diplomatico co internacional e co empresarial

CAb5.3 Establecéronse as caracteristicas dos grupos mundiais dominantes

CA5.4 Caracterizaronse os habitos, os costumes e a cultura social de cada grupo mundial

CAb5.5 Relacionaronse as variacions protocolarias cos paises e cos grupos sociais e relixiosos

CAb5.6 Recorfieceuse a influencia de determinados paises en materia de normas protocolarias

CAb5.7 Recofieceuse a influencia relixiosa no protocolo

CAD5.8 Identificaronse e descrito as diferenzas protocolarias entre os grupos de paises e as suas areas de influencia, analizando as particularidades de cada un

CADb5.9 Identificaronse os modelos de funcionamento doutras culturas en relaciéon ao protocolo

CA5.10 Valorouse a influencia do protocolo nas relaciéns internacionais

CA5.11 Establecéronse as pautas de actuacion en protocolo internacional

CAG6.1 Identificaronse os departamentos da empresa con repercusion no protocolo

CAB6.2 Especificaronse as precedencias e as presidencias empresariais

CAB6.3 Establecéronse as actuacions empresariais en que intervén o protocolo

CAG6.4 Determinouse o funcionamento xeral dos actos empresariais de caracter publico e privado

CAB6.5 Xustificouse a importancia da difusién mediatica dos actos empresariais

CAG6.6 Relacionaronse os actos sociais empresariais coa sua repercusion na imaxe da empresa

CAB6.7 Analizaronse e describironse os tipos de actos sociais empresariais en que cumpra realizar acciéons de promocion e patrocinio
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Criterios de avaliacion do curriculo

CAB6.8 Realizaronse acciéns de difusion promocional nos medios de comunicacion

2.2. Segunda parte da proba
2.2.1. Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultados de aprendizaxe do curriculo

RA1 - Caracteriza o protocolo oficial identificando a normativa asociada

RAZ2 - Caracteriza os actos protocolarios oficiais e non oficiais, identificando os seus elementos

RAZ3 - Planifica actos protocolarios, determinando cada fase

RA4 - Elabora a proposta de organizacion de actos protocolarios adaptados ao acontecemento

RAG5 - Caracteriza o protocolo internacional establecendo pautas de actuacion

RAG - Establece o protocolo empresarial aplicando criterios de imaxe corporativa

2.2.2. Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos resultados de aprendizaxe por parte do alumnado

Criterios de avaliacion do curriculo

CA1.1 Estableceuse o campo de actuacion da asesoria en protocolo e organizacion de eventos

CA1.2 Analizouse a normativa e os ambitos de aplicacién do protocolo oficial espafiol (Casa Real, Forzas Armadas e poderes executivo, lexislativo e xudicial)

CA1.3 Identificouse a lexislacién en actos oficiais
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Criterios de avaliacion do curriculo

CA1.4 Determinouse o organigrama e as caracteristicas das instituciéons publicas e privadas

CA1.5 Identificaronse os decretos de protocolo dos gobernos auténomos

CA1.6 Identificaronse os preceptos protocolarios das corporacions locais, concellos e deputacions

CAA1.7 Caracterizaronse os réximes de titulos, tratamentos, honores e distincions

CAA1.8 Identificouse a lexislacion sobre o uso de simbolos heraldicos e bandeiras

CA1.9 Identificaronse as fontes de consulta en lexislacién protocolaria

CA1.10 Definiuse unha metodoloxia de actuacion en protocolo

CA2.1 Identificaronse os actos publicos oficiais e non oficiais

CAZ2.2 Especificaronse as caracteristicas dos actos non oficiais

CAZ2.3 Relacionaronse as caracteristicas dos actos relixiosos coas normas de comportamento e coa tradicion

CA2.4 Identificaronse os actos protocolarios do ambito universitario

CA2.5 Definironse os elementos que conforman o protocolo nos actos militares

CA2.6 Especificaronse as normas de caracter moral, social ou xuridico aplicadas aos actos protocolarios oficiais e non oficiais

CA2.7 Identificouse o ambito de aplicacién do protocolo nos actos oficiais e non oficiais

CAZ2.8 Valorouse a importancia do cofiecemento e dos seguimento das normas de protocolo

CA2.9 Describironse os principais elementos simbdlicos e/ou de representacion nos actos institucionais (bandeiras, himnos, etc.)

CA3.1 Valorouse a importancia da adecuada planificacion do acto protocolario

CA3.2 Identificaronse as fases do proxecto organizativo do acto protocolario
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Criterios de avaliacion do curriculo

CA3.3 Elaborouse o programa e o cronograma para o desenvolvemento do acto protocolario

CA3.4 Establecéronse os recursos humanos e materiais, e os espazos fisicos necesarios

CA3.5 Establecéronse profesionais colaboradores, persoal de apoio e provedores/as

CAZ3.6 Especificaronse os criterios para a elaboracion de listaxes de asistentes

CA3.7 Desefiaronse os comunicados e as invitacions

CA3.8 Seleccionouse a lifia de imaxe do evento para a decoracion do acto

CA3.9 Aplicaronse criterios de precedencia para a ordenacion de personalidades e para a distribucion das persoas asistentes

CA3.10 Valorouse a importancia da inauguracion, da clausura e da comunicacién nos actos protocolarios

CA3.11 Tivéronse en conta os requisitos informaticos, telefénicos, de traducion simultanea, etc., para os discursos das persoas invitadas

CA3.12 Organizouse o evento cumprindo as normas de calidade e de seguridade, e atendendo as normas de protocolo

CA4.1 Desefiouse a proposta de organizacion do acto protocolario

CA4.2 Estableceuse a estrutura da proposta

CA4.3 Elaborouse o expediente do acto

CA4.4 Seleccionaronse profesionais colaboradores/as e provedores/as

CA4.5 Especificaronse medios, espazos, recursos humanos e materiais necesarios para levar a cabo o proxecto

CA4.6 Definiuse e/ou formalizouse a documentacion necesaria segundo o acto, para o seu correcto desenvolvemento

CA4.7 Programouse a secuencia e a temporalizacion para a organizaciéon do evento

CA4.8 Determinaronse os medios necesarios para a difusion e a promocion do acto ou evento
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Criterios de avaliacion do curriculo

CA4.9 Calculouse o orzamento econémico do acto que se vaia organizar

CA4.10 Elaboraronse as propostas en soporte manual e informatico

CA4.11 Analizaronse os aspectos de seguridade adecuados e a correcta coordinacién cos servizos de seguridade das institucions implicadas nun acto protocolario

CA5.1 Identificouse a importancia do protocolo internacional no mundo actual

CA5.2 Relacionouse o protocolo diplomatico co internacional e co empresarial

CAb5.3 Establecéronse as caracteristicas dos grupos mundiais dominantes

CA5.4 Caracterizaronse os habitos, os costumes e a cultura social de cada grupo mundial

CAb5.5 Relacionaronse as variacions protocolarias cos paises e cos grupos sociais e relixiosos

CAb5.6 Recorfieceuse a influencia de determinados paises en materia de normas protocolarias

CAb5.7 Recofieceuse a influencia relixiosa no protocolo

CAD5.8 Identificaronse e descrito as diferenzas protocolarias entre os grupos de paises e as suas areas de influencia, analizando as particularidades de cada un

CADb5.9 Identificaronse os modelos de funcionamento doutras culturas en relaciéon ao protocolo

CA5.10 Valorouse a influencia do protocolo nas relaciéns internacionais

CA5.11 Establecéronse as pautas de actuacion en protocolo internacional

CAG6.1 Identificaronse os departamentos da empresa con repercusion no protocolo

CAB6.2 Especificaronse as precedencias e as presidencias empresariais

CAG6.3 Establecéronse as actuacions empresariais en que intervén o protocolo

CAG6.4 Determinouse o funcionamento xeral dos actos empresariais de caracter publico e privado
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Criterios de avaliacion do curriculo

CAB6.5 Xustificouse a importancia da difusién mediatica dos actos empresariais

CAG6.6 Relacionaronse os actos sociais empresariais coa sua repercusion na imaxe da empresa

CAB6.7 Analizaronse e describironse os tipos de actos sociais empresariais en que cumpra realizar acciéons de promocion e patrocinio

CAB6.8 Realizaronse acciéns de difusion promocional nos medios de comunicacion

3. Minimos exixibles para alcanzar a avaliacion positiva e os criterios de cualificacion

Todos os criterios de avaliacién son minimos exixibles.

A primeira parte da proba é tedrica e tera caracter eliminatorio. A cualificacion desta primeira parte da proba sera de cero a dez puntos, sendo necesario acadar un minimo de 50% da puntuacién total para facer
media coa parte practica.

Os contidos préacticos seran cualificados mediante cuestions practicas e/ou analisis de casos. A cualificacion desta segunda parte da proba sera de cero a dez puntos, sendo necesario acadar un minimo de 50% da
puntuacion total para facer media coa parte tedrica.

A cualificacion final sera a media aritmética das cualificacions obtidas en cada unha das duas partes, sempre e cando se supere 0 minimo do 50% exisido en cada unha delas. A cualificacion sera expresada en
numeros enteiros, redondeada & unidade mais proxima (no caso de haber decimais). No caso das persoas aspirantes que suspendan a segunda parte da proba, a puntuacion maxima que podera asignarse sera de
catro puntos.

Os membros da comision de avaliacion poderan excluir de calquera parte da proba aos alumnos ou alumnas que leven a cabo calquera actuacién de tipo fraudulento.

4. Caracteriticas da proba e instrumentos para o seu desenvolvemento

4.a) Primeira parte da proba

Os contidos tedricos seran cualificados mediante unha proba escrita (preguntas tipo test e/ou preguntas curtas) de caracter eliminatorio. A cualificacién desta primeira parte da proba sera de cero a dez puntos, sendo
necesario acadar un minimo de 50% da puntuacion total para facer media coa parte practica.

Material necesario na proba: boligrafo de cor azul ou negra.

Non se pode usar corrector. Para calquera rectificacion que o alumnado desexe facer, riscara a resposta que queira corrixir, coa tinta do mesmo boligrafo que empregue para contestar a proba.

Non se permitird o uso de mébiles nin ningdn outro dispositivo electrénico que poida interferir co funcionamento das probas.

Sera necesaria a identificacion mediante o DNI ou pasaporte, que debera estar a disposicidn do profesorado, enriba da mesa onde o alumnado efectuie a proba.
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Os membros da comision de avaliacién poderan excluir de calquera parte da proba aos alumnos ou alumnas que leven a cabo calquera actuacion de tipo fraudulento.
O tempo maximo dispofible para a realizacién da proba é de 100 minutos.

4.b) Segunda parte da proba

Os contidos practicos seran cualificados mediante unha proba practica que constara de cuestidns practicas e/ou analisis de casos. A cualificacion desta segunda parte da proba sera de cero a dez puntos, sendo
necesario acadar un minimo de 50% da puntuacion total para facer media coa parte tedrica. De non acadar a puntuacién minima exixida, a calificacion final sera, como maximo de catro puntos.
Material necesario na proba: boligrafo de cor azul ou negra.
Non se pode usar corrector. Para calquera rectificacion que o alumnado desexe facer, riscara a resposta que queira corrixir, coa tinta do mesmo boligrafo que empregue para contestar a proba.
Non se permitira 0 uso de mabiles nin ningln outro dispositivo electronico que poida interferir co funcionamento das probas.
Sera necesaria a identificacion mediante o DNI ou pasaporte, que debera estar a disposicion do profesorado, enriba da mesa onde 0 alumnado efectlie a proba.
Os membros da comision de avaliacién poderan excluir de calquera parte da proba aos alumnos ou alumnas que leven a cabo calquera actuacion de tipo fraudulento.
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