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1. Identificacién da programacién

Centro educativo

MODELO DE PROGRAMACION DE PROBA LIBRE DE MODULOS PROFESIONAIS

Cédigo Centro Concello Apo .
académico
36011579 A Guia Vigo 2023/2024
Ciclo formativo
Codigo -
da familia Familia profesional . Cedigo dc_> Ciclo formativo Grao Réxime
. ciclo formativo
profesional
COM Comercio e marketing CSCOMO03 Xestién de vendas e espazos comerciais (SZJ(;,)Ig;Of(r)rmatlvos de grao Réxime de proba libre
Modulo profesional e unidades formativas de menor duracion (*)
Cédigo Sesions Horas Sesions
Nome Curso . ) .
MP/UF semanais anuais anuais
MP0927 Xestion de produtos e promocions no punto de venda 2023/2024 0 105 0
MP0927_22 Acciéns promocionais en espazos comerciais 2023/2024 0 50 0
MP0927_12 Implantacion de produtos 2023/2024 0 55 0

(*) No caso de que o modulo profesional estea organizado en unidades formativas de menor duracion

Profesorado responsable

Profesorado asignado ao médulo

IRENE BARRASA GARCIA MARIA TERESA PEREIRA EIRIN,YOLANDA ALVAREZ GARCIA,DANIEL GARCIA FRANCO (Subst.)

Outro profesorado

Estado: Pendente de supervisién inspector
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2. Resultados de aprendizaxe e criterios de avaliacion
2.1. Primeira parte da proba
2.1.1. Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultados de aprendizaxe do curriculo

(MP0927_22) RA1 - Desefia acciéns promocionais no punto de venda, aplicando técnicas de merchandising axeitadas

(MP0927_12) RA1 - Determina a dimensién da variedade de produtos, definindo a colocacion estratéxica para conseguir a xestion éptima do establecemento

(MP0927_22) RA2 - Determina os procedementos de seleccion e formacion do persoal de promocion no punto de venda, definindo o perfil da persoa candidata e as accions formativas segundo o orzamento dispofible

(MP0927_12) RA2 - Determina o procedemento de implantacién da variedade de produtos nos lineais segundo criterios comerciais, optimizando as operacions de mantemento e reposicion

(MP0927_12) RA3 - Calcula a rendibilidade da implantacién da variedade de produtos, analizando e corrixindo as posibles desviacions sobre os obxectivos propostos

(MP0927_22) RA3 - Controla a eficiencia das acciéns promocionais, adoptando medidas que melloren a xestién da actividade

2.1.2. Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos resultados de aprendizaxe por parte do alumnado

Criterios de avaliacion do curriculo

(MP0927_22) CA1.1 Identificaronse e organizaronse as accions de merchandising ou marketing directo adecuadas ao tipo de promocién definido no plan de marketing

(MP0927_12) CA1.1 Elixiuse a variedade de produtos de acordo coa informacién comercial dispoiiible

(MP0927_22) CA1.2 Utilizaronse aplicacions informaticas na organizacion e na planificacion das accions promocionais

(MP0927_12) CA1.2 Utilizaronse aplicacions informaticas de xestion comercial na andlise da variedade de produtos

(MP0927_12) CA1.3 Calcularonse os coeficientes de ocupacion do solo e do espazo para determinar a densidade comercial mediante follas de célculo informaticas

(MP0927_22) CA1.4 Definiuse a forma e o contido da mensaxe promocional, consonte o plan de vendas ou promocién
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Criterios de avaliacion do curriculo

(MP0927_22) CA1.5 Seleccionaronse os materiais e os soportes comerciais necesarios para as accions promocionais

(MP0927_12) CA1.5 Segmentouse a variedade de produtos en familias e servizos segundo obxectivos comerciais

(MP0927_22) CA1.6 Identificaronse os lugares mais idéneos para situar as promociéns, de maneira que forcen o percorrido da clientela pola maior parte do establecemento

(MP0927_22) CA1.7 Realizaronse e colocaronse os indicadores visuais necesarios que dirixan a clientela cara as zonas promocionais

(MP0927_12) CA1.7 Determinouse o numero de referencias de cada familia de produtos e servizos segundo obxectivos comerciais

(MP0927_22) CA1.8 Simularonse acciéns de informacién e atencion a clientela durante a accién promocional, cumprindo os requisitos de amabilidade, claridade e precision

(MP0927_12) CA1.8 Realizaronse estudos de analise da competencia e de expectativas dos/as consumidores/as para mellorar a eleccién da variedade de produtos

(MP0927_22) CA2.1 Definiuse o perfil do persoal de promocién necesario para desenvolver as diferentes acciéons promocionais

(MP0927_12) CA2.1 Establecéronse os niveis de exposicion do lineal, atendendo ao seu valor comercial

(MP0927_22) CA2.2 Determinaronse as accions formativas adecuadas ao persoal de promocion, en funcién das caracteristicas do produto e aplicando técnicas de liderado e traballo en equipo

(MP0927_12) CA2.2 Asignaronse as referencias da variedade de produtos ao lineal en funcion dos plans de venda

(MP0927_22) CA2.3 Identificaronse os tipos de clientela, para lle proporcionar a atencién e a informacién axeitadas durante a accién promocional

(MP0927_12) CA2.3 Calculouse o numero 6ptimo de unidades dispostas na fachada dos andeis (facings) para cada referencia segundo criterios comerciais e de organizacion

(MP0927_22) CA2.4 Seleccionaronse as instrucidons que cumpra transmitirlle de xeito claro e preciso ao persoal encargado de realizar as acciéns promocionais

(MP0927_12) CA2.4 Utilizaronse aplicacions informaticas para a optimizacién do lineal

(MP0927_22) CA2.5 Analizouse a normativa de seguridade e prevencion de riscos laborais, para garantir o seu cumprimento durante a realizaciéon das acciéons promocionais

(MP0927_12) CA2.5 Determinouse o sistema de organizacion dos recursos humanos e materiais necesarios nas operacions de colocacion, reposicion e mantemento dos lineais

(MP0927_12) CA2.6 Calculouse o numero de traballadores/as que se precisa en cada seccidn ou actividade en funcién do tempo de implantacion dos produtos
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Criterios de avaliacion do curriculo

(MP0927_12) CA2.7 Elaboraronse instruciéns claras e precisas de colocacion, reposicion e mantemento dos lineais para llas transmitir ao equipo humano

(MP0927_12) CA2.8 Programouse e organizouse a reposicion de produtos, asegurando a sua presenza continua no lineal

(MP0927_22) CA3.1 Establecéronse procedementos de control que permitan detectar desviacions respecto aos obxectivos

(MP0927_12) CA3.1 Calculouse o rendemento da superficie de venda, utilizando follas de calculo informaticas

(MP0927_22) CA3.2 Elaboraronse tests e enquisas de valoracién das campafias promocionais que permitan obter informacién sobre a sua rendibilidade e a sua eficacia

(MP0927_12) CA3.2 Utilizaronse os instrumentos cualitativos e cuantitativos, asi como os parametros de xestion e calidade, para valorar de xeito periédico a implantaciéon dos produtos

(MP0927_22) CA3.3 Calcularonse as razons de control das campafias promocionais mediante programas especificos ou xenéricos de xestion

(MP0927_12) CA3.3 Calculouse a eficacia financeira dunha familia de produtos mediante o uso de follas de calculo informaticas

(MP0927_22) CA3.4 Detectaronse as desviaciéns producidas respecto aos obxectivos comerciais planificados

(MP0927_12) CA3.4 Definironse os parametros que implican a supresion dunha referencia da variedade de produtos

(MP0927_22) CA3.5 Propuxéronse as medidas correctoras mais eficaces sobre as desviacions detectadas

(MP0927_12) CA3.5 Definironse as variables e os sistemas ou criterios de calidade necesarios para introducir novas referencias na variedade de produtos

(MP0927_12) CA3.6 Calculouse a rendibilidade das politicas de merchandising mediante a aplicacién informatica axeitada

2.2. Segunda parte da proba
2.2.1. Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultados de aprendizaxe do curriculo

(MP0927_22) RA1 - Desefia acciéns promocionais no punto de venda, aplicando técnicas de merchandising axeitadas

(MP0927_12) RA1 - Determina a dimensién da variedade de produtos, definindo a colocacion estratéxica para conseguir a xestion éptima do establecemento
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Resultados de aprendizaxe do curriculo

(MP0927_12) RA2 - Determina o procedemento de implantacién da variedade de produtos nos lineais segundo criterios comerciais, optimizando as operacidons de mantemento e reposicion

(MP0927_12) RA3 - Calcula a rendibilidade da implantacién da variedade de produtos, analizando e corrixindo as posibles desviaciéns sobre os obxectivos propostos

(MP0927_22) RA3 - Controla a eficiencia das acciéns promocionais, adoptando medidas que melloren a xestion da actividade

2.2.2. Criterios de avaliacidon que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos resultados de aprendizaxe por parte do alumnado

Criterios de avaliacion do curriculo

(MP0927_22) CA1.3 Calculouse o orzamento necesario para levar a cabo a accion promocional

(MP0927_12) CA1.3 Calcularonse os coeficientes de ocupacion do solo e do espazo para determinar a densidade comercial mediante follas de calculo informaticas

(MP0927_22) CA1.4 Definiuse a forma e o contido da mensaxe promocional, consonte o plan de vendas ou promocion

(MP0927_12) CA1.4 Distribuironse os metros lineais do establecemento entre cada familia de produtos e/ou servizos, utilizando programas informaticos

(MP0927_12) CA1.6 Aplicaronse métodos de calculo da dimensién da variedade de produtos para asegurar a rendibilidade do punto de venda

(MP0927_12) CA1.7 Determinouse o numero de referencias de cada familia de produtos e servizos segundo obxectivos comerciais

(MP0927_12) CA2.3 Calculouse o numero 6ptimo de unidades dispostas na fachada dos andeis (facings) para cada referencia segundo criterios comerciais e de organizacion

(MP0927_12) CA2.6 Calculouse o numero de traballadores/as que se precisa en cada seccidn ou actividade en funcioén do tempo de implantacion dos produtos

(MP0927_22) CA3.1 Establecéronse procedementos de control que permitan detectar desviacions respecto aos obxectivos

(MP0927_12) CA3.1 Calculouse o rendemento da superficie de venda, utilizando follas de calculo informaticas

(MP0927_22) CA3.2 Elaboraronse tests e enquisas de valoracion das campafias promocionais que permitan obter informacion sobre a sua rendibilidade e a sua eficacia

(MP0927_12) CA3.2 Utilizaronse os instrumentos cualitativos e cuantitativos, asi como os parametros de xestion e calidade, para valorar de xeito periédico a implantacion dos produtos
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Criterios de avaliacion do curriculo

(MP0927_22) CA3.3 Calcularonse as razons de control das campafias promocionais mediante programas especificos ou xenéricos de xestion

(MP0927_12) CA3.3 Calculouse a eficacia financeira dunha familia de produtos mediante o uso de follas de calculo informaticas

(MP0927_22) CA3.4 Detectaronse as desviaciéns producidas respecto aos obxectivos comerciais planificados

(MP0927_12) CA3.4 Definironse os parametros que implican a supresion dunha referencia da variedade de produtos

(MP0927_22) CA3.5 Propuxéronse as medidas correctoras mais eficaces sobre as desviacions detectadas

(MP0927_12) CA3.5 Definironse as variables e os sistemas ou criterios de calidade necesarios para introducir novas referencias na variedade de produtos

(MP0927_12) CA3.6 Calculouse a rendibilidade das politicas de merchandising mediante a aplicacién informatica axeitada

(MP0927_12) CA3.7 Realizaronse informes que reflictan os resultados e as conclusidns sobre a rendibilidade das politicas de merchandising aplicadas

3. Minimos exixibles para alcanzar a avaliacion positiva e os criterios de cualificaciéon

Todos os elementos curriculares (resultados de aprendizaxe, criteros de avaliacidn e bloques de contidos asocialos) deste médulo son minimos esixibles e poden ser preguntados en calquera das partes da proba.
Para obter unha avaliacion positiva é preciso superar cada unha das partes con 5 puntos sobre 10 como minimo.
A cualificacion final, sempre que estean aprobadas as duas partes da proba, realizarase mediante unha media aritmética das duas cualificacions, tedrica e practica.

4. Caracteriticas da proba e instrumentos para o seu desenvolvemento

4.a) Primeira parte da proba

PARTE TEORICA: Constara de preguntas a desenvolver ou tipo test.

No caso de ser tipo test, constara de 40 preguntas sobre os contidos tedricos do médulo onde cada pregunta ben contestada vale 0,25 puntos, cada duas preguntas mal contestadas restan 0,25 puntos e as non
contestadas non penalizan.

No caso de preguntas a desenvolver, contara de 10 preguntas sobre os contidos teéricos do modulo que valeran 1 punto cada unha.
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Cada pregunta tera un valor de 1 punto.

4.b) Segunda parte da proba

Consitira na resolucion de problemas relativos os contidos do médulo (a puntuacion sera de 0 a 10).
A modo orientativo os problemas afondaran nos seguintes conceptos:

Célculo de asignacion de espacio 6s produtos no lineal.
Célculo do COS "Coeficiente de ocupacion del suelo”.
Célculo da rendibilidade da implantacién da variedade de produtos.
indice de rotacién
indice do lineal
Rendibilidade do lineal
Rendibilidade lineal media
Rendibilidade comparada
Coeficiente de rendibilidade
indice de atraccién dos produtos
Rendibilidade do punto de venta
Beneficio Directo do produto
Control da eficiencia das accions promocionais.
Calculo do punto critico dunha promocion
Calculos relativos a promociéns de precio tipo "3 unidades polo precio de 2" (3x2)
Calculos relativos a promociéns tipo "22 unidade a metade de precio”
Promocions en venta por lotes
Taxa de marca
Rotacién de existencias
Rendibilidade dunha promocion.
Elasticidade dos produtos e a sua influencia nas promociéns
Calculo das ratios de control das accién promocionais
Taxa de conversion
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Taxas de recuperacion (referido a ofertas con vales desconto ou cupons).
Taxa de rescate
Taxa de promocion
Taxa de desplazamento




