CONSELLERIA DE CULTURA,
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MODELO DE PROGRAMACION DE PROBA LIBRE DE MODULOS PROFESIONAIS

EX XUNTA
84 DE GALICIA

1. Identificacién da programacién

Centro educativo

Cédigo Centro Concello Apo .
académico
36011579 A Guia Vigo 2023/2024
Ciclo formativo
Codigo -
da familia Familia profesional . Cedigo dc_> Ciclo formativo Grao Réxime
. ciclo formativo
profesional
COM Comercio e marketing CMCOMO02 Comercializacién de produtos alimentarios ﬁ'glﬁg formativos de grao Réxime de proba libre
Modulo profesional e unidades formativas de menor duracion (*)
Cédigo Sesions Horas Sesions
Nome Curso . ) .
MP/UF semanais anuais anuais
MP1608 Dinamizacion do punto de venda en comercios de alimentacion 2023/2024 0 105 0
MP1608_12 girr%aer:]itzaa:risci)c;n da distribucion e supervision da exposicion dos produtos 2023/2024 0 63 0
Accions promocionais en establecementos de alimentacion e montaxe de
MP1608_22 elementos de animacién e publicitarios 2023/2024 0 42 0

(*) No caso de que o médulo profesional estea organizado en unidades formativas de menor duracion

Profesorado responsable

Profesorado asignado ao médulo ALICIA PONTON RODRIGUEZ

Outro profesorado

Estado: Pendente de supervision inspector
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2. Resultados de aprendizaxe e criterios de avaliacion
2.1. Primeira parte da proba
2.1.1. Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultados de aprendizaxe do curriculo

(MP1608_12) RA1 - Organiza a distribucion fisica de produtos alimentarios en espazos de venda, tendo en conta os condicionantes para a sua localizacion e a influencia sobre a venda de produtos

(MP1608_22) RA1 - Determina acciéns promocionais que fagan rendibles os espazos de establecementos comerciais, aplicando técnicas para incentivar a venda e a captacion e fidelizacion de clientela

(MP1608_22) RA2 - Determina a montaxe de elementos atractivos e publicitarios en vitrinas, expositores e zonas de venda de produtos alimentarios, aplicando criterios estéticos e comerciais adecuados a cada tipo de
produto

(MP1608_12) RA2 - Supervisa a exposicion de alimentos non perecedoiros no punto de venda, aplicando criterios comerciais segundo o seu lugar 6ptimo, a sua rotacion e a cartelaria

(MP1608_12) RA3 - Supervisa a exposicion de alimentos perecedoiros en mostradores e vitrinas, e analiza os aspectos do contorno que potencian as caracteristicas do produto e animan & venda, respectando a normativa de
seguridade e hixiene correspondente en funcion da sua es

2.1.2. Criterios de avaliacidon que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos resultados de aprendizaxe por parte do alumnado

Criterios de avaliacion do curriculo

(MP1608_12) CA1.1 Definiuse a localizacion de mostradores, expositores e lineais, en funcion dos condicionantes requiridos, da distancia das camaras ou almacéns e da lexislacion

(MP1608_22) CA1.1 Planificaronse accions promocionais no punto de venda que incrementen a atencion e a captacion da clientela

(MP1608_12) CA1.2 Describironse as condicions que se deben considerar na distribucion de superficies comerciais para respectar a normativa asociada a eliminacion de barreiras fisicas, evacuacion e saidas de emerxencia

(MP1608_22) CA1.2 Programaronse as accions mais adecuadas segundo as necesidades comerciais e o orzamento

(MP1608_12) CA1.3 Determinouse a localizacion de produtos alimentarios en comercios e relacionouse coas suas caracteristicas, coas pautas de seguridade alimentaria e coas normas de prevencion de riscos

(MP1608_22) CA1.3 Interpretouse o resultado das accions promocionais segundo os obxectivos comerciais

(MP1608_12) CA1.4 Definiuse a distribucion dos elementos externos e internos de informacién e publicidade nos espazos interiores, e valorouse a sua influencia sobre a venda de produtos
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Criterios de avaliacion do curriculo

(MP1608_22) CA1.4 Presentaronse vales desconto e outras ofertas de produtos alimentarios de xeito atractivo aos intereses da clientela, co fin de incrementar as vendas, respectando a normativa de proteccion do/da
consumidor/a

(MP1608_12) CA1.5 Definiuse a localizacion dos equipamentos no establecemento para facilitar os desprazamentos de persoas, carretas e mercadorias, e para a distribucion axil dos produtos atendendo as necesidades de
cada seccioén

(MP1608_22) CA1.5 Presentaronselle ao/a cliente/a catas de alimentos para dar a cofiecer novos produtos e/ou marcas

(MP1608_12) CA1.6 Supervisouse a distribucion, o estado e a limpeza das cestas e dos carros, para manter en todo momento a subministracion

(MP1608_22) CA1.6 Programouse a difusion de musica ambiental e de ofertas de produtos pola megafonia do espazo comercial, atendendo aos horarios e a afluencia de publico

(MP1608_12) CA1.7 Supervisouse o estado de limpeza do establecemento tendo en conta a normativa de seguridade e hixiene

(MP1608_22) CA1.7 Adecuouse a iluminacion de sectores de produtos segundo as caracteristicas destes, para captar a atencién da clientela

(MP1608_12) CA2.1 Programouse a reposicion de produtos non perecedoiros en lineais, géndolas e expositores, atendendo ao indice de rotacion, a stia caducidade e ao cumprimento da normativa de seguridade alimentaria

(MP1608_22) CA2.1 Determinaronse os lugares idoneos para a localizacién dos elementos de decoracion, publicitarios e de cartelaria, segundo a agrupacién de alimentos por sectores e zonas de circulacion

(MP1608_12) CA2.2 Analizaronse os criterios comerciais de desefio e decoracion dos puntos de venda segundo a distribucion dos produtos

(MP1608_22) CA2.2 Determinouse a colocacién de puntos de emision de videoclips de publicidade de produtos alimentarios en promocién, para animar a venda

(MP1608_12) CA2.3 Supervisouse a colocacion e a operatividade de elementos visuais e mébiles que animen a venda de produtos non perecedoiros e que faciliten o control da reposicién e a calidade dos produtos

(MP1608_22) CA2.3 Supervisouse a elaboracion de carteis e sinalética, en funcion do elemento decorativo ou informativo que se queira colocar

(MP1608_12) CA2.4 Controlouse a accesibilidade aos produtos nos lineais, tendo en conta a sua identificacion de cara a clientela e a visibilidade da marca e da etiquetaxe

(MP1608_22) CA2.4 Crearonse mensaxes visuais para lle transmitir & clientela, conseguindo a harmonizacién entre forma, textura e cor, mediante programas ofimaticos de tratamento de textos e imaxes

(MP1608_12) CA2.5 Controlouse a colocacion da cartelaria de ofertas e de identificacion de produtos non perecedoiros, para facilitar a sia venda

(MP1608_22) CA2.5 Supervisouse a montaxe de elementos decorativos garantindo que non entrafie riscos para a seguridade da clientela e do persoal, cumprindo a lexislacién sobre prevencién de riscos laborais

(MP1608_12) CA2.6 Agruparonse en distintas zonas do lineal os produtos non perecedoiros, por familias e efecto visual, facilitando a sua localizacién e a sua adquisicion
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Criterios de avaliacion do curriculo

(MP1608_22) CA2.6 Realizouse e supervisouse a composicion e a montaxe de produtos alimentarios, os elementos ornamentais e carteis na decoracion de escaparates e expositores, aplicando criterios estéticos e
comerciais

(MP1608_12) CA2.7 Controlouse a temperatura ambiente, atendendo & conservacién dos produtos e ao confort da clientela

(MP1608_22) CA2.7 Controlouse a iluminacion idénea para resaltar a calidade e a importancia dos alimentos colocados en mostradores e expositores, e diferenciouse da iluminacién ambiental das zonas de transito

(MP1608_12) CA2.8 Efectuouse o seguimento dos lotes de produtos segundo o provedor e a localizacion nos lineais e nas seccioéns, para facilitar o control de calidade e o rendemento das vendas

(MP1608_12) CA3.1 Supervisouse a colocacion de produtos frescos en mostradores, tendo en consideracion o sistema de rotacion e reposicion, e respectando a normativa hixiénico-sanitaria

(MP1608_12) CA3.2 Colocaronse os produtos carnicos atendendo ao despezamento e a procedencia, segundo criterios de calidade

(MP1608_12) CA3.3 Supervisouse a colocacion e a operatividade de elementos visuais e moébiles que organicen e faciliten a venda de produtos perecedoiros

(MP1608_12) CA3.4 Supervisouse o estado de limpeza e o tratamento de armarios e camaras frigorificas, e comprobouse o estado de conservacion dos produtos e o cumprimento da normativa hixiénico-sanitaria

(MP1608_12) CA3.5 Agruparonse os produtos perecedoiros en mostradores e armarios, segundo as familias e o efecto visual que se queira lograr, de xeito que se faciliten a sua localizacion e a sua adquisicion

(MP1608_12) CA3.6 Controlouse a temperatura dos armarios frigorificos garantindo a cadea de frio e a calidade dos produtos

(MP1608_12) CA3.7 Supervisouse a utilizacion de tratamentos que garantan o adecuado aspecto visual e organoléptico dos produtos frescos

(MP1608_12) CA3.8 Organizouse o transporte das subministracions a expositores e mostradores desde as camaras e o almacén, para unha rapida subministracion dos produtos

2.2. Segunda parte da proba
2.2.1. Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultados de aprendizaxe do curriculo

(MP1608_12) RA1 - Organiza a distribucion fisica de produtos alimentarios en espazos de venda, tendo en conta os condicionantes para a sua localizacion e a influencia sobre a venda de produtos

(MP1608_22) RA1 - Determina acciéns promocionais que fagan rendibles os espazos de establecementos comerciais, aplicando técnicas para incentivar a venda e a captacion e fidelizacion de clientela

(MP1608_22) RA2 - Determina a montaxe de elementos atractivos e publicitarios en vitrinas, expositores e zonas de venda de produtos alimentarios, aplicando criterios estéticos e comerciais adecuados a cada tipo de
produto

(MP1608_12) RA2 - Supervisa a exposicion de alimentos non perecedoiros no punto de venda, aplicando criterios comerciais segundo o seu lugar 6ptimo, a sua rotacion e a cartelaria
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Resultados de aprendizaxe do curriculo

(MP1608_12) RA3 - Supervisa a exposicion de alimentos perecedoiros en mostradores e vitrinas, e analiza os aspectos do contorno que potencian as caracteristicas do produto e animan a venda, respectando a normativa de
seguridade e hixiene correspondente en funcién da sua es

2.2.2. Criterios de avaliacidon que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos resultados de aprendizaxe por parte do alumnado

Criterios de avaliacion do curriculo

(MP1608_12) CA1.1 Definiuse a localizacion de mostradores, expositores e lineais, en funcion dos condicionantes requiridos, da distancia das camaras ou almacéns e da lexislacion

(MP1608_22) CA1.1 Planificaronse accions promocionais no punto de venda que incrementen a atencion e a captacion da clientela

(MP1608_12) CA1.2 Describironse as condicions que se deben considerar na distribucion de superficies comerciais para respectar a normativa asociada a eliminacion de barreiras fisicas, evacuacion e saidas de emerxencia

(MP1608_22) CA1.2 Programaronse as accions mais adecuadas segundo as necesidades comerciais e 0 orzamento

(MP1608_12) CA1.3 Determinouse a localizacion de produtos alimentarios en comercios e relacionouse coas suas caracteristicas, coas pautas de seguridade alimentaria e coas normas de prevencion de riscos

(MP1608_22) CA1.3 Interpretouse o resultado das accions promocionais segundo os obxectivos comerciais

(MP1608_12) CA1.4 Definiuse a distribucion dos elementos externos e internos de informacién e publicidade nos espazos interiores, e valorouse a sua influencia sobre a venda de produtos

(MP1608_22) CA1.4 Presentaronse vales desconto e outras ofertas de produtos alimentarios de xeito atractivo aos intereses da clientela, co fin de incrementar as vendas, respectando a normativa de proteccion do/da
consumidor/a

(MP1608_12) CA1.5 Definiuse a localizacion dos equipamentos no establecemento para facilitar os desprazamentos de persoas, carretas e mercadorias, e para a distribucion axil dos produtos atendendo s necesidades de
cada seccion

(MP1608_22) CA1.5 Presentaronselle ao/a cliente/a catas de alimentos para dar a cofiecer novos produtos e/ou marcas

(MP1608_12) CA1.6 Supervisouse a distribucién, o estado e a limpeza das cestas e dos carros, para manter en todo momento a subministracion

(MP1608_22) CA1.6 Programouse a difusidon de musica ambiental e de ofertas de produtos pola megafonia do espazo comercial, atendendo aos horarios e & afluencia de publico
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Criterios de avaliacion do curriculo

(MP1608_12) CA1.7 Supervisouse o estado de limpeza do establecemento tendo en conta a normativa de seguridade e hixiene

(MP1608_22) CA1.7 Adecuouse a iluminacion de sectores de produtos segundo as caracteristicas destes, para captar a atencién da clientela

(MP1608_12) CA2.1 Programouse a reposiciéon de produtos non perecedoiros en lineais, géondolas e expositores, atendendo ao indice de rotacion, a stia caducidade e ao cumprimento da normativa de seguridade alimentaria

(MP1608_22) CA2.1 Determinaronse os lugares idoneos para a localizacién dos elementos de decoracion, publicitarios e de cartelaria, segundo a agrupacién de alimentos por sectores e zonas de circulacion

(MP1608_12) CA2.2 Analizaronse os criterios comerciais de desefio e decoracion dos puntos de venda segundo a distribucion dos produtos

(MP1608_22) CA2.2 Determinouse a colocacién de puntos de emision de videoclips de publicidade de produtos alimentarios en promocién, para animar a venda

(MP1608_12) CA2.3 Supervisouse a colocacion e a operatividade de elementos visuais e mébiles que animen a venda de produtos non perecedoiros e que faciliten o control da reposicion e a calidade dos produtos

(MP1608_22) CA2.3 Supervisouse a elaboracion de carteis e sinalética, en funcion do elemento decorativo ou informativo que se queira colocar

(MP1608_12) CA2.4 Controlouse a accesibilidade aos produtos nos lineais, tendo en conta a sua identificacién de cara a clientela e a visibilidade da marca e da etiquetaxe

(MP1608_22) CA2.4 Crearonse mensaxes visuais para lle transmitir & clientela, conseguindo a harmonizacién entre forma, textura e cor, mediante programas ofimaticos de tratamento de textos e imaxes

(MP1608_12) CA2.5 Controlouse a colocacion da cartelaria de ofertas e de identificacion de produtos non perecedoiros, para facilitar a sia venda

(MP1608_22) CA2.5 Supervisouse a montaxe de elementos decorativos garantindo que non entrafie riscos para a seguridade da clientela e do persoal, cumprindo a lexislacién sobre prevencién de riscos laborais

(MP1608_12) CA2.6 Agruparonse en distintas zonas do lineal os produtos non perecedoiros, por familias e efecto visual, facilitando a sua localizacién e a sua adquisicion

(MP1608_22) CA2.6 Realizouse e supervisouse a composicion e a montaxe de produtos alimentarios, os elementos ornamentais e carteis na decoracion de escaparates e expositores, aplicando criterios estéticos e
comerciais

(MP1608_12) CA2.7 Controlouse a temperatura ambiente, atendendo & conservacién dos produtos e ao confort da clientela

(MP1608_22) CA2.7 Controlouse a iluminacion idénea para resaltar a calidade e a importancia dos alimentos colocados en mostradores e expositores, e diferenciouse da iluminacién ambiental das zonas de transito

(MP1608_12) CA2.8 Efectuouse o seguimento dos lotes de produtos segundo o provedor e a localizacion nos lineais e nas seccioéns, para facilitar o control de calidade e o rendemento das vendas

(MP1608_12) CA3.1 Supervisouse a colocacion de produtos frescos en mostradores, tendo en consideracion o sistema de rotacion e reposicion, e respectando a normativa hixiénico-sanitaria
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Criterios de avaliacion do curriculo

(MP1608_12) CA3.2 Colocaronse os produtos carnicos atendendo ao despezamento e a procedencia, segundo criterios de calidade

(MP1608_12) CA3.3 Supervisouse a colocacion e a operatividade de elementos visuais e moébiles que organicen e faciliten a venda de produtos perecedoiros

(MP1608_12) CA3.4 Supervisouse o estado de limpeza e o tratamento de armarios e camaras frigorificas, e comprobouse o estado de conservacion dos produtos e o cumprimento da normativa hixiénico-sanitaria

(MP1608_12) CA3.5 Agruparonse os produtos perecedoiros en mostradores e armarios, segundo as familias e o efecto visual que se queira lograr, de xeito que se faciliten a sua localizacion e a sua adquisicion

(MP1608_12) CA3.6 Controlouse a temperatura dos armarios frigorificos garantindo a cadea de frio e a calidade dos produtos

(MP1608_12) CA3.7 Supervisouse a utilizacion de tratamentos que garantan o adecuado aspecto visual e organoléptico dos produtos frescos

(MP1608_12) CA3.8 Organizouse o transporte das subministracions a expositores e mostradores desde as camaras e o almacén, para unha rapida subministracion dos produtos

3. Minimos exixibles para alcanzar a avaliacion positiva e os criterios de cualificaciéon

Todos os elementos curriculares (resultados de aprendizaxes, criterios de avaliacion e bloques de contidos asociados) deste médulo son minimos esixibles e poden ser preguntados en calquera das partes da proba,
tanto de forma tedrica como préctica, indistintamente.

Para obter unha avaliacion positiva é preciso superar cada unha das partes con 5 puntos sobre 10 como minimo.

A cualificacion final realizarase mediante a media aritmética das duas cualificaciéns, tedrica e practica, sempre que se superen as duas partes da proba.

Primeira parte da proba: PARTE TEORICA.
Contera un numero significativo de cuestions dos RAs correspondentes aos contidos tedricos do médulo que acredite 0 cofiecemento dos mesmos divididos en cuestions a desenvolver e/ou cuestidns tipo test:

- As cuestions a desenvolver se corrixiran seguindo un padrén de correccion onde a cualificacion valorarase do seguinte xeito: pregunta completa 100% da cualificacion, pregunta case completa 75% da cualificacion,
pregunta aceptable (minimo) 50% da cualificacién, pregunta incompleta 25% da cualificacion, pregunta moi incompleta 5% da cualificacién.
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- As cuestions tipo test mal respondidas penalizaran.

- Se houbese dos dous tipos de cuestidons na parte tedrica da proba, ponderarian do seguinte xeito: 60% cuestiéns a desenvolver e 40% tipo test.

Segunda parte da proba: PARTE PRACTICA.
Contera un numero significativo de cuestions dos RAs correspondentes aos contidos practicos do modulo que acredite o cofiecemento dos mesmos divididos en exercicios practicos e/ou supostos.
- Os célculos seran corrixidos seguindo padrons de correccion e listas de cotexo onde se incluiran as secuencias dos célculos e a sta valoracién para obter o total da cualificacion.

- No resto de cuestidns practicas e/ou supostos que impliquen analise e valoracidn de resultados obtidos, serén corrixidas cunha rubrica adaptada a cada cuestion concreta cos seguintes niveis de logro:
completo/excelente 100% da cualificacion do indicador de que se trate; case completo/bo 75%; aceptable (minimo) 50% e insuficiente do 0% ao 40%.

4. Caracteriticas da proba e instrumentos para o seu desenvolvemento

4.a) Primeira parte da proba

Contera un numero significativo de cuestions dos RAs correspondentes aos contidos tedricos do médulo que acredite o cofiecemento dos mesmos divididos en cuestions a desenvolver e/ou cuestidns tipo test. As
cuestions versaran sobre;

-Localizacion de mostradores, expositores, lineais en funcion dos condicionantes requiridos e lexislacion.

-Determinacion da localizacion de produtos alimentarios en relacion coas suas caracteristicas e as pautas de seguridade alimentaria de prevencion de riscos.
-Localizacion dos equipamentos para facilitar os desprazamentos de persoas, carretas,mercadorias.

-Condicions da distribucion de superficies comerciais respectando a normativa a eliminacién de barreiras.

-Distribucién de elementos externos e internos de informacion e publicidade valorando a sua influencia sobre a venda.

-Anélise de criterios comercias de desefio e decoracion dos puntos de venda.

-Anélise da colocacion e operatividade de elementos visuais que animen a venda de produtos non perecedoiros e perecedoiros.

8-



CONSELLERIA DE CULTURA,
EDUCACION, FORMACION Bl |C | B
PROFESIONAL E UNIVERSIDADES ANEXO 1l j

MODELO DE PROGRAMACION DE PROBA LIBRE DE MODULOS PROFESIONAIS

EX XUNTA
84 DE GALICIA

-Colocacion da cartelaria de ofertas e de identificacion de produtos non perecedoiros.

-Anélise da accesibilidade aos produtos nos lineais, identificandoos de cara a clientela, a visibilidade de marca i etiquetaxe.

-Control das condicions de tempetura ambiental e temperatura dos armarios frigorificos garantindo a calidade dos produtos.

-Reposicién de produtos non perecedoiros atendendo ao indice de rotacién, a sta caducidade a ao cumprimento da normativa de seguridade alimentaria.
-Agrupacion en distintas zonas do lineal de produtos perecedoiros e non perecedoiros por familias e efecto visual para facilitar a stia adquisicién.
-Seguimento dos lotes de produto segundo o proveedor e a sua localizacién para realizar o control de calidade e o rendemento de vendas.
-Colocacion de produtos frescos considerando o sistema de rotacion e reposicidn, respectando a normativa hixiénico sanitaria.
-Planificacion de accions promocionais adecuadas que incrementen a clientela segundo as necesidades comerciais e orzamento.
-Interpretacién do resultado das acciéns promocionais segundo obxectivos comercias.

-Presentacion de ofertas co fin de incrementar as vendas.

-Implantacién de elementos de animacién : misica ambiental, ofertas de produtos por megafonia, iluminacién.

-Determinacién de lugares iddneos para a colocacién de decoracion, cartelaria.

-Composicidn e montaxe de produtos alimentarios, elementos ornamentais e carteis na decoracion de escaparates e expositores.
-Dinamizacién do punto de venda e comportamento do cliente.

-0 establecemento comercial.

-Organizacidn e desefio interior do punto de venda.

-0 surtido. A xestion do surtido.

-0 lineal e a implantacién do produto no punto de venda.

-Publicidade e relaciéns publicas do establecemento comercial.

-Publicidade no lugar de venda e outros elementos de animacion.

-0 escaparate. Desefio do escaparate.

-Acciéns promocionais no punto de venda.

-Métodos de control da dinamizacion do punto de venda.

4.b) Segunda parte da proba

Consistira no desenvolvemento de casos practicos e/ou supostos que versaran sobre unha mostra suficientemente significativa dos criterios de avaliacion establecidos na programacion para esta parte. Estes casos
practicos e/ou supostos poderan concretarse nas seguintes cuestions:

-Dinamizacién do punto de venda e comportamento do cliente: merchandising, clasificacion de puntos de venda, tipos de clientes, proceso de decision de compra, eleccién do establecemento comercial no proceso
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de decision de compra.

-0 establecemento comercial: a stia ubicacion, o exterior do punto de venda, normas de cumplimento no exterior do establecemento comercial, recursos humanos e materiais no punto de venda.

-Organizacién e desefio interior do punto de venda: implantacién da sala de venda, distribucién da superficie do local comercial, mobiliario do punto de venda, elementos de ambientacion, coeficiente de ocupacion
do solo, corredores, circulacion de clientes na sala de vendas, zonas do establecemento comercial, normativa de seguridade e hixiene aplicable ao punto de venda.

-0 surtido: importancia do surtido, o produto, as magnitudes e a organizacién do surtido, as marcas do distribuidor, normativa aplicable ao surtido.

-A xestién do surtido: eleccion de referencias do surtido, criterios cualitativos aplicados & xestién do surtido, as ventas e a xestién do surtido, calculo do nimero de referencias maximo e minimo, modificacién do
surtido, interés do punto de venda polo produto, atraccion dos produtos, etiqueta do produto e a xestion do surtido .

-0 lineal e a implantacién do produto no punto de venda: estratexias de implantacion do produto no lineal, reparto do lineal, fases a seguir para colocacion do produto no punto de venda. tempos de exposicion do
surtido no lineal.

-Publicidade e relacions publicas do establecemento comercial: importancia da publicidade, publicidade do punto de venda nos medios de comunicacion tradicionais, publicidade on line, directa, exterior, outros
medios de publicidade do establecemento comercial, relacions publicas do establecemento comercial.

-Publicidade no lugar de venda e outros elementos de animacion: animacion no punto de venda, elementos de animacién, animacion de zonas frias e quentes do establecemento, condiciéns ambientais,
publicidade no lugar de venda, carteles no punto de venda.

-0 escaparate: concepto, 0 escaparate € a comunicacion, caracteristicas, zonas do escaparate, recursos humanos e materiais para a implantacién do escaparate, cronograma dun escaparate, elaboracion do
presuposto de implantacién do escaparate.

-Desefio dun escaparate: organizacion e representacion dun escaparate, imaxe no escaparate, a composicion, a cor na definicion do escaparate, elementos de ambientacion do escaparate.

-Accidns promocionais no punto de venda: a promocion de vendas, acciéns promocionais do fabricante dirixidas & canle de distribucién, promocions dirixidas ao consumidor, promocions no establecemento
comercial, promocions dirixidas aos prescriptores, costes dunda accién promocional, regulagion legal da promocion de vendas.

-Métodos de control da dinamizacién do punto de venda: control das acciéns de dinamizacién do punto de venda, instrumentos de control cualitativos e cuantitativos, rentabilidade do punto de venda, control das
accions de implantacion no punto de venda, rentabilidade do lineal, control das acciéns promocionais, control da publicidade directa.
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