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1. Identificacién da programacién

Centro educativo

jB|ICIB

Cédigo Centro Concello Apo .
académico
36013448 Manuel Antonio Vigo 2023/2024
Ciclo formativo
Codigo -
da familia Familia profesional . Cedigo dc_> Ciclo formativo Grao Réxime
. ciclo formativo
profesional
INA Industrias alimentarias CMINAO1 Panadaria, repostaria e confeitaria gglﬁg formativos de grao Réxime xeral-ordinario
Modulo profesional e unidades formativas de menor duracion (*)
Cédigo Sesions Horas Sesions
Nome Curso . ) .
MP/UF semanais anuais anuais
MP0032 Presentacion e venda de produtos de panadaria e pastelaria 2023/2024 3 70 70

(*) No caso de que o médulo profesional estea organizado en unidades formativas de menor duracion

Profesorado responsable

Profesorado asignado ao médulo

RUTH VAZQUEZ MARTINEZ

Outro profesorado

Estado: Pendente de supervision inspector
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2. Concrecion do curriculo en relaciéon coa sua adecuacion as caracteristicas do ambito produtivo

A presente programacion corresponde ao médulo Presentacion e venda de produtos de panaderia e pastelaria, pertencente ao Ciclo Formativo de Grao Medio de Técnico en Panadaria, Repostaria e Confeitaria da
Familia Profesional de Industrias Alimentarias.Ten como referente o Decreto 224/2008, do 25 de setembro, polo que se establece o curriculo do ciclo formativo, asi como as disposicions legais vixentes en materia
educativa.

O curriculo do ciclo adapta a nova titulacion ao campo profesional e de traballo da realidade socioeconémica galega e as necesidades de cualificacion do sector produtivo canto a especializacion e polivalencia, e
posibilita unha insercion laboral inmediata e unha proxeccién profesional futura.

Estas persoas exercen a sUa actividade nomeadamente en obradoiros artesanais ou semiindustriais que elaboren produtos de panadaria, pastelaria e confeitaria, asi como no sector de hostalaria, no subsector de
restauracion, e como elaboradoras por conta propia ou por conta allea. Tamén exercen a sUa actividade no sector do comercio da alimentacién en establecementos que elaboran e venden produtos de panadaria,
pastelaria e repostaria.

3. Relacion de unidades didacticas que a integran, que contribuiran ao desenvolvemento do médulo profesional, xunto coa secuencia e o tempo asignado para o
desenvolvemento de cada unha

U.D. Titulo Descricion Duracion (sesions) Peso (%)
1 Exposicion do produto no punto de Decidir como pofier o0 noso produto a venda segundo as necesidades de moblaxe, tipos de publicidade comercial e das técnicas % 35
venda e promocidn visual de escaparatismo.
2 Erséigéeggrsnepégud;g Sogzrtgs rg ddcgrso o Realizar as ofertas dos produtos de panadaria, repostaria e confeitaria asi coma os calculos dos prezos e escandallos dos 24 35
prezo pro ’ productos tendo en conta os tipos de custos. Estudo dos diferentes modos de pagamento e cobro.
xestion operativa da venda
3 Atencién ao cliente Estudo das técnicas de atencién ao cliente asi como os procedementos de recollida e resolucion das queixas e reclamacions. 20 30
4. Por cada unidade didactica
4.1.a) Identificacién da unidade didactica
N.° Titulo da UD Duracion
1 Exposicion do produto no punto de venda e promocion visual 26
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4.1.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

jB|ICIB

Resultado de aprendizaxe do curriculo

Completo

RA3 - Expon os produtos elaborados en vitrinas, e describe as técnicas de escaparatismo aplicadas.

Sl

4.1.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificaciéon da consecucion dos obxectivos por parte do alumnado

Criterios de avaliacion

CA3.1 Analizaronse as caracteristicas dos expositores e das vitrinas.

CA3.2 Identificouse o efecto producido na clientela polo xeito de colocar os produtos.

CA3.3 Identificaronse os parametros fisicos e comerciais que determinan a colocacion dos produtos.

CA3.4 Renovouse o expositor en funcién da estacionalidade.

CA3.5 Rotouse a presentacion dos produtos para captar o interese da clientela.

CA3.6 Analizéronse os elementos e os materiais de comunicacién comercial.

CA3.7 Analizouse a localizacion dos materiais de comunicacion comercial no punto de venda.

CAZ3.8 Realizouse o eshozo ou 0 modelo grafico publicitario.

CAZ3.9 Situaronse os carteis e os prezos de xeito que capten a atencién das persoas potencialmente consumidoras.

CA3.10 Definironse os criterios de composicidn e montaxe do escaparate.

4.1.e) Contidos

Contidos

Puntos quentes e puntos frios no establecemento comercial.

OCarteis. Rotulacion de carteis de informacién e prezos.
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Contidos

Métodos fisicos e psicoldxicos para quentar os puntos frios.

Publicidade no lugar da venda.

Expositores e escaparates. Necesidades de moblaxe, equipamentos e utensilios para a montaxe de servizos de pastelaria e panadaria.
Clasificacion dos produtos expostos con base nas variables de sabor, cor, tamafio, asociacion, temperatura de conservacion, etc.
Técnicas de escaparatismo. Materiais e técnicas de decoracion. Montaxe de expositores e escaparates.

Deserio de escaparates adecuados ao tipo de establecemento, & estacionalidade, a oferta gastrondmica, etc.

Adornos florais.

Desefio e confeccion de motivos de decoracion e estruturas para exposicion de produtos no punto de venda.

Presentacion e embalaxe dos produtos no momento da venda.

4.2.a) Identificacion da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion
2 Establecemento das ofertas e dos prezos dos productos de obradoiro, e xestion operativa da venda 24
4.2.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Fixa os prezos dos produtos elaborados e das ofertas, tras analizar custos e beneficios. Sl
RA2 - Confecciona ofertas en funcién da estacionalidade e do tipo de servizo ou de establecemento. Sl
RA4 - Pecha a operacion de venda, e analiza os procedementos de rexistro e cobramento. Sl

4.2.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecuciéon dos obxectivos por parte do alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.1 Identificaronse os tipos de custos.
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Criterios de avaliacion

CA1.2 Determinaronse as variables que intervefien no custo e no beneficio.

CA1.3 Realizouse o escandallo do produto.

CA1.4 Interpretaronse as férmulas e os conceptos de xuro, desconto e marxe comercial.

CA1.5 Describiuse 0 método para calcular os custos de producion.

CA1.6 Fixouse o prezo dun produto cun beneficio establecido.

CAA1.7 Actualizaronse os prezos a partir da variacién dos custos.

CA2.1 Analizaronse os tipos de ofertas.

CA2.2 Identificaronse os tipos de servizos.

CA2.3 Describironse os tipos de establecementos.

CA2.4 Confeccionaronse ofertas atendendo a informacién subministrada.

CA2.5 Adaptaronse as caracteristicas das ofertas ao tipo de establecemento e aos seus obxectivos econdmicos.

CA4.1 Enumeraronse as linguaxes de codificacion de prezos.

CA4.2 Explicouse o funcionamento do terminal do punto de venda.

CA4.3 Identificaronse as fases das operacions de arqueo e pechamento de caixa, e xustificaronse as desviacions.

CA4 4 Identificouse a validez de cheques, obrigas de pagamento, tarxetas de crédito ou de débito, tarxetas de empresa, efectivo ou pagamento realizado a través de internet.

CAA4.5 Identificouse a validez de vales, descontos, bonos e tarxetas de empresa relacionados con campafias promocionais.

CAA4.6 Describiuse o proceso de anulacién de operaciéns de cobramento.

CA4.7 Formalizouse a documentacion asociada ao cobramento.
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Criterios de avaliacion

CA4.8 Recofieceuse o potencial das novas tecnoloxias como elemento de consulta e apoio.

4.2.e) Contidos

Contidos

Célculo do custo de materias primas e rexistro documental.

Control de consumos.

Métodos de fixacion de prezos.

Marxes e descontos. Escandallo. Ratios.

Célculo de prezos.

Andlise da demanda de oferta gastronémica.

Identificacion das caracteristicas que a definen.

Estacionalidade, tipos de establecemento e tipos de servizo para ter en conta durante a confeccién das ofertas.
Definicion da oferta.

Medios de pagamento: transferencia, tarxeta de crédito ou de débito, pagamento contra reembolso, mediante telefonia mébil, en efectivo, etc.
Codificacién da mercadoria. Sistema de cddigo de barras (EAN).

Terminal de punto de venda (TPV): sistemas de cobramento.

Apertura e pechamento do TPV.

Linguaxes comerciais: intercambio de datos electrénicos (EDI).
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4.3.a) Identificacion da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracién

3 Atencion ao cliente 20

4.3.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA5 - Atende a clientela e caracteriza as técnicas de comunicacion aplicadas. Sl
RAG6 - Resolve queixas e reclamacions, e valora as suas implicaciéns na satisfaccion da clientela. Sl

4.3.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacién da consecucién dos obxectivos por parte do alumnado

Criterios de avaliacion

CAA5.1 Describironse os parametros que caracterizan a atencion a clientela.

CA5.2 Describironse as técnicas de comunicacion.

CA5.3 Recofiecéronse 0s erros que se cometen mais comunmente na comunicacion.

CA5.4 Describironse a forma e a actitude na atencion e no asesoramento & clientela.

CAA5.5 Identificouse a tipoloxia da clientela e as suas necesidades de compra.

CAA5.6 Explicaronse as técnicas de venda basicas para captar a atencion e espertar o interese en funcion do tipo de clientela.

CAA5.7 Seleccionaronse os argumentos adecuados ante as obxeccions formuladas pola clientela.

CAA5.8 Analizaronse as estratexias para identificar a satisfaccion da clientela.

CAG6.1 Identificaronse as técnicas para prever conflitos.

CAGB.2 Detectouse a natureza do conflito ou da reclamacion.
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Criterios de avaliacion

CAB.3 Describironse as técnicas utilizadas para afrontar queixas e reclamaciéns da clientela.

CAB.4 Identificouse o proceso para seguir ante unha reclamacion.

CAB.5 Aplicaronse as técnicas de comportamento asertivo, resolutivo e positivo.

CAB.6 Identificouse a documentacion asociada as reclamacions.

CAGB.7 Analizaronse as consecuencias dunha reclamacion non resolta.

CAB.8 Identificaronse os elementos formais que contextualizan unha reclamacion.

4.3.e) Contidos

Contidos

Variables que inflien na atencion & clientela. Posicionamento e imaxe de marca.

Funcidns fundamentais desenvolvidas na atencion a clientela: natureza e efectos.
Informacién subministrada pola clientela.

Comunicacion interpersoal. Expresion verbal.

Comunicacion telefonica.

Comunicacion escrita.

Procedemento de recollida das reclamacions e das queixas presenciais e non presenciais.
Elementos formais que contextualizan a reclamacion.

Configuracién documental da reclamacion.

Técnicas na resolucion de reclamacions.

Lei xeral de defensa de consumidores e usuarios. Leis autondmicas de proteccién das persoas consumidoras.

Lei organica de proteccion de datos.
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5. Minimos exixibles para alcanzar a avaliacion positiva e os criterios de cualificacion

Os minimos esixibles para cada unha das unidades didacticas xa quedaron detallados no apartado 4c) desta programacion.
Os criterios de cualificacion que se aplicaran teran en conta os seguintes elementos avaliables:

- EXAMES E PROBAS ESCRITAS: 60% da cualificacion

- Baremacion dos contidos e observacions: Estas probas escritas incluiran preguntas de desenvolvemento, tipo test (respostas alternativas ou verdadeiro/falso) ou casos practicos relativos ao temario impartido en
cada avaliacion. Esta nota dividirase entre o nimero de exames que se propofian para cada avaliacién. E obrigatorio presentarse a tdalas probas escritas e nas datas marcadas a tal efecto. O alumnado debera
demostra-lo dominio das normas de ortografia e gramatica. Para acadar o aprobado na avaliacion a nota minima de cada unha das probas escritas sera de 5 puntos (valorada sobre un total de 10). En caso de non

acadar tal puntuacién non se fara a media e no boletin figurara a nota acadada na proba escrita. O alumnado que non acuda & proba escrita da data establecida non tera dereito & repeticion da proba salvo causa
debidamente xustificada.

- TRABALLOS, EXERCICIOS E PRACTICAS: 40% da cualificacion

- Baremacion dos contidos e observacions: Resolucion de exercicios e supostos practicos, asi como outras actividades practicas de simulacién e presentacion de produtos, relacionados coa materia impartida durante
a avaliacion. A entrega dos mesmos é obrigatoria na data marcada a tal efecto. A nota cualifica, non sé o resultado final, senén tamén o prantexamento e o procedemento de elaboracion dos traballos, exercicios e
practicas. Neste senso, considerarase avaliable:

-A proactividade, a participacion activa e a actitude motivadora que implique a participacion nas tarefas realizadas, como axente activo do proceso de aprendizaxe.

-A capacidade autocritica do alumnado nas situacions que asi o requiran, sendo este o primeiro paso na asuncién das responsabilidades.

-0 traballo en equipo responsabilizandose da consecucidn dos obxectivos asignados (individualmente ou en grupo), respectando o traballo e as ideas dos demais; participando activamente na organizacion e
desenvolvemento das tarefas colectivas, cooperando na superacion das dificultades que se presenten.

A nota de todas as probas dividirase entre o nimero de traballos que se propofian para cada avaliacién. Cando nalgunha avaliacion non se realicen eses exercicios ou practicas, a puntuacion acumularase a
puntuacién da proba escrita.

Célculo da nota final da avaliacion:

- A nota final da avaliacién serd a suma dos apartados anteriores, o redondeo farase de forma matematica na nota final do moédulo.

- Para considerar aprobada unha avaliacion, a nota minima da mesma debera ser un 5.

- Aquel alumnado que non supere os minimos esixidos nalgunha das avaliaciéns, terd que recuperar a parte correspondente durante o periodo de recuperacion establecido.

- Para acadar unha avaliacién positiva no médulo, o alumnado tera que superar tédalas avaliacions. A nota final do modulo sera o resultado da media das duas avaliacions, debendo ser esta como minimo un 5 para
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poder considerar aprobado o médulo. O redondeo farase de forma matematica. No caso de que o alumnado tivese que recuperar algunha parte, a puntuacion acadada nesta proba de recuperacion fara media co
resto das partes xa aprobadas a efectos do calculo da nota final do médulo.
- En tédolos procesos e criterios de avaliacion o alumnado deberd demostra-lo dominio das normas de ortografia e gramatica, considerandose como unha ferramenta bésica na formacién do alumnado.

Faltas de asistencia:
- O alumnado que supere 0 10% de faltas non xustificadas no médulo perdera o dereito a avaliacion continua, tendo que realiza-la proba extraordinaria sinalada no Apartado 6b) desta programacion.

Recuperacions:
- O alumnado que non supere 0 médulo realizara as actividades de recuperacion que se indican no Apartado 6a) desta programacion.

6. Procedemento para a recuperacion das partes non superadas

6.a) Procedemento para definir as actividades de recuperacion

O alumnado que non supere alguna das avaliacions debera realizar actividades de recuperacion no periodo establecido para tal fin, que sera no terceiro trimestre do curso. Nese tempo reforzaranse os contidos coas
explicacions e con actividades relacionadas cos RA e os CA non superados, centrandose nos minimos esixibles.

Durante o periodo de recuperacion realizaranse diferentes actividades, como poden ser traballos escritos, resolucidn de supostos practicos e realizacion de probas escritas baseadas nos contidos tedricos dals
unidade/s didactica/s a recuperar, como por exemplo, respondendo aos test de resposta multiple ou verdadeiro/falso, ou a preguntas curtas baseadas nos contidos minimos esixidos en cada unidade didactica, de
maneira que o alumnado demostre ter acadado os cofiecementos minimos esixidos ao remate do curso.

0 alumnado debera acada-los obxectivos no periodo de recuperacion establecido durante os meses de abril a xufio do 2° ano do ciclo, no horario que determinara a xefatura de estudos xunto coa docente do médulo
e a titora do ciclo.

Durante este periodo o alumno debera asistir as actividades de reforzo para logra-la recuperacién, e tera que realizar todas aquelas actividades que a profesora crea oportunas para a sta formacion. Estas
actividades organizaranse de forma personalizada, e a sta descricion, obxectivos e instrucions para o seu desenvolvemento facilitaranselle ao alumno/a xunto co informe individualizado de avaliacion
correspondente. Tamén se poderan realizar probas escritas baseadas nos contidos da/s unidade/s didactica/s a recuperar, como por exemplo, respondendo a preguntas curtas ou a resolucién de casos practicos
baseados nos minimos esixidos en cada unidade didactica, de maneira que o/ alumno/a demostre ter acadado os cofiecementos minimos esixidos ao remate do curso.

Se ao remate deste periodo de recuperacion o alumno non acadase os obxectivos establecidos, debera repeti-lo mddulo completo, debendo matricularse no médulo de novo.

-10-
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6.b) Procedemento para definir a proba de avaliacién extraordinaria para o alumnado con perda de dereito a avaliacién continua

Cando se perde o dereito a ser avaliado continuamente (Orde do 30 de xullo de 2007, DOG do 9 de agosto de 2007), o alumno/a ten dereito a un proceso de avaliacion extraordinario ao rematar o médulo, sempre
antes da Ultima avaliacién do curso.

Esta proba tera como referente a totalidade dos criterios de avaliacion, e podera estar formada por preguntas tipo test ou de desenvolvemento, asi como pola resolucion de supostos tedrico - practicos ou practicos.
Nesta proba o/a alumno/a tamén debera demostra-lo dominio das normas de ortografia e graméatica. O alumnado con perda do dereito & avaliacion continua debera acadar como minimo un 5 para a superacién do
maodulo.

Para elo o alumno/a debera superar as seguintes probas poidendo ser tedricas, practicas ou tedrico practicas baseadas nas seguintes probas que se mencionan a modo de exemplo:
Proba practica ou tedrico-practica.- na que o alumno demostre ter acadado as capacidades terminais minimas esixidas de acordo cos contidos minimos.

Exemplo:

Establecer o prezo dun determinado produto de panaderia repostaria ou /e confeitaria a partir dos custos das materias primas.
Resolucion dunha reclamacion ou queixa.

Desefiar e confeccionar motivos de decoracidn para a exposicion de produtos no punto de venta.

Presentar e embalar produtos de panadaria , pastelaria.

Realizacion dun escaparate segun as directrices dadas pola profesora

Proba tedrica.- respondendo a un cuestionario que reflicta os cofiecementos tedricos que debe acadar o alumno 6 rematalo curso; podera ser tipo test,e /ou preguntas curtas.
Exemplo:

Definir e identificar o que son os puntos quentes dun establecemento comercial

Definir e aplicar os métodos de fixacion de prezos

Definir e aplicar os métodos para quentar os puntos frios

Cofiecer as caracteristicas de comunicacion escrita, que partes se poden distinguir nunha carta comercial

En que consiste a codificacion de mercadorias, para que serve.

Definicion e aplicacidn de oferta, variables que hai que ter en conta

11 -
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Diferentes tipos de publicidade no punto de venda

Leis autondmicas e estatais de defensa de consumidores e usuario
Identificacién de queixas, reclamacions e suxestion.
Caracteristicas que debe reunir un vendedor

7. Procedemento sobre o seguimento da programacion e a avaliacidon da propia practica docente

Os principais indicadores do grao do cumprimento da programacion seran:

O grao de cumprimento da temporalizacion

O logro dos obxectivos programados

Os resultados académicos acadados
Para a avaliacion da practica docente recabarase informacion a través de cuestionarios periodicos pasados aos alumnos nos que se solicitara valoracion sobre a metodoloxia e aspectos relativos a docencia, a forma
de traballo na aula e no taller, técnicas de avaliacién, asi como cuestiéns que indiquen se se acadaron os obxectivos das distintas unidades didacticas.

8. Medidas de atencion a diversidade

8.a) Procedemento para a realizacion da avaliacidn inicial

A avaliacién inicial permitira cofiecer todo o relacionado coa motivacion do alumnado, a actitude coa que se enfronta ao proceso de ensinanza-aprendizaxe e os cofiecementos que ten sobre a materia que se vai
impartir. Para a sua aplicacién empregaranse:

- Cuestionario de motivacién inicial. Os indicadores deste cuestionario son: nivel de estudos realizados, interese na realizacién do modulo, informacidn sobre o contido do mesmo, grao de experiencia no sector,
expectativas sobre o médulo.

- Cuestionario de cofiecementos iniciais. Baseado nos contidos do médulo.

A informacién que subministra a avaliacion inicial debera servir como punto de referencia para a actuacion pedagéxica e aportar & profesora informacién sobre o que realmente progresa o alumno ao longo do curso
respecto aos seus cofiecementos iniciais.

Asemade, tamén resulta relevante extraer informacion sobre o entorno no que se desenvolve o alumno, inclusive o contexto familiar e o seu entorno social mais achegado.

En todo caso, a avaliacion inicial nunca sera representativa na cualificacién final do alumnado.

-12 -
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8.b) Medidas de reforzo educativo para o alumnado que non responda globalmente aos obxectivos programados

Dado que se pode pode presentar o caso de que a este tipo de estudos se achegue alumnado con necesidades educativas especiais, resulta conveniente establecer as medidas necesarias para permitir que estes
estudantes poidan adaptarse con normalidade ao entorno habitual da aula.

Estas necesidades educativas especiais poden ser debidas a presentaren carencias importantes na stia formacion basica ou ben por tratdrense de alumnado con caracteristicas especificas (por exemplo,
inmigrantes con pouco dominio do noso idioma, persoas con trastornos auditivos, deficiencias visuais, etc.), aos que se lles facilitara o apoio e o soporte necesario para que poidan acadar os obxectivos de
aprendizaxe de xeito adecuado.

De forma xeral, todo 0 alumnado que non consega un aproveitamento aceptable nas sesions de ensino e aprendizaxe, e polo tanto non responda globalmente aos obxectivos programados, debera ser tratado de
xeito individualizado aplicando algunha/s das seguintes actuacions, sempre no marco das reunions e acordos do equipo docente do ciclo e en colaboracién coa titora e coa orientadora:

- Axustes na metodoloxia, adaptando as axudas e recursos pedagoxicos as necesidades do/s alumno/s.

- Actividades diferenciadas, propofiendo aos/as alumnos/as que presentan algunha dificultade para traballar certos contidos, actividades que lles permitan aproximarse a estes.

- Reforzar con explicacions mais sinxelas, ampliando o nivel de axuda documental e de asesoramento ao alumnado.

- Materiais didacticos variados, que ofrezan un conxunto de actividades que aborden os contidos de distintas maneiras.

- Darase a oportunidade de realizar actividades extra ou de reforzo para compensar as carencias detectadas.

- Adaptaranse as actividades de ensino e aprendizaxe esixindo un nivel de concrecidn inferior € con menos variables.

- Realizacién de traballos que comprendan o mais esencial dos criterios de avaliacion de cada unidade a modo de contidos minimos.

- Utilizaranse técnicas de traballo cooperativo.

- Reforzo positivo, valorando as capacidades do alumno e o esforzo realizado, e mellorando a sta autoestima.

- Se 0 alumno non supera a avaliacion, volveranse realizar actividades de recuperacion, incidindo naqueles puntos nos que o alumno presente maiores dificultades.

- No caso de que non responda ou non progrese coas actuacions anteriores, solicitar asesoramento e colaboracién do Departamento de Orientacidn do centro, para levar a cabo algunha medida adicional, como
poderia ser a solicitude de apoio educativo ou chegado o caso a flexibilizacion modular.

- En todo caso, a cualificacion do alumno farase tomando como referencia os aspectos mais esenciais que permitan a consecucion da competencia xeral caracteristica do titulo.

Tamén pode darse o caso de atoparnos con alumnado que requira de materiais e informacién mais ampliada dado que a sta capacidade e motivacion son polo xeral maiores que os da media do grupo. En tal
suposto, a profesora faralle entrega de material e exercicios complementarios e con maior grao de dificultade, de maneira que se facilite o desenvolvemento do alumnado.

9. Aspectos transversais

9.a) Programacién da educacién en valores

No desenvolvemento do proceso de ensinanza-aprendizaxe estan implicitos o traballo en grupo, a educacion civica, a igualdade de mulleres e homes e a educacién para a convivencia. Estes conceptos, asi como o
respecto aos compafieiros, docentes, talleres, e material de traballo, traballaranse a través de diferentes actividades.
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Nos contidos do mddulo de Presentacion e venda de produtos de panadaria e pastelaria atopamonos valores e actitudes relacionados con estes aspectos transversais e estaran presentes na aula de forma
permanente:

- Educacion moral e civica: para promover o traballo cooperativo e a valoracion dos distintos puntos de vista e a aceptacion de decisiéns colectivas.

- Educacion para a igualdade: para fomentar o desenvolvemento das actividades do grupo sen distincién por razén de sexo, asi como remarcar a idea de que ambos sexos son igualmente aptos para desempefiar un
bo traballo dentro das empresas.

- Educacion para a paz: educarase nos valores da democracia, fomentando a interculturalidade e unha educacién para os dereitos humanos, potenciando un clima de aceptacién e respecto tanto nos grupos de
traballo como na aula. Recofiecerase que o0 alumno é competente para participar na resolucion dos seus propios conflictos, 0 que promove a stia maduracion e os dota de aptitudes, como escoitar e pensar
criticamente, que son basicas para a sta formacién.

- Educacion para o consumidor: os alumnos tamén deberan ter empatia co consumidor ao cal van dirixidos os produtos que eles elaboran, péndose no lugar de aquel e identificando as suas necesidades como
consumidores.

- Educacion para a satde: a alimentacion é chave na salide das persoas polo que é importante seguir uns criterios responsables no desenvolvemento do traballo. Tamén se teran en conta os requirimentos de
determinados grupos de poboacion e os novos habitos alimentarios.

- Educacion medioambiental: para fomentar o respecto ao medio ambiente que se volvera unha das actitudes mais relevantes a ter en conta, xa que son moitas as empresas que se preocupan por este tema e tratan
seriamente de implantar un sistema de xestién medioambiental para poder presentarse no mercado como una empresa con conciencia ecoldxica.

- Novas tecnoloxias, TIC, estan incluidas nos recursos utilizados e seran de uso coman.

9.b) Actividades complementarias e extraescolares

Contémplase a realizacion de:
- Visitas a empresas do sector.
- Xornadas ou clases maxistrais relacionadas cos contidos do modulo.

10.0utros apartados

10.1) Difusién da programacion

A profesora do modulo informara ao alumnado matriculado durante as primeiras sesidns do curso escolar dos seguintes aspectos xerais da programacién didactica:
1. Distribucion das unidades didacticas e temporalizacion aproximada.
2. Normas basicas.
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3. Criterios de avaliacién e minimos exixibles.
4. Proceso de recuperacion, de ser o caso.
5. Actividades previstas durante o curso escolar.

Unha copia da programacion (versién alumnado) xerada pola aplicacion informatica quedara exposta e a disposicion do alumnado na web do CIFP e na aula virtual do médulo.
Esta comunicacion farase verbalmente, expofiéndoa na aula con todo o grupo.
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