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Resumen: Se propone una articulacion curricular de la competencia informacional (o

ALFIN) en el contexto escolar de la Ensehanza Obligatoria a partir de un modelo es-
pecifico centrado en las tres fases bisicas que constituyen la esencia de esta compe-
tencia: la buisqueda, el tratamiento y la comunicacion de la informacion. Se ha anali-
zado en profundidad el curriculum normativo actual y se han identificado objetivos
y contenidos correspondientes a cada fase con el objetivo de facilitar a los centros la
concrecion de programaciones para cada etapa educativa. Se pretende con ello ayu-
dar a mejorar el diseno de los proyectos de investigacion que se realizan en las au-
las, asi como desarrollar de forma sistémica la competencia informacional en el cen-
tro educativo con la contribucion de la biblioteca escolar. Se senalan aquellos aspectos
principales en los que la biblioteca escolar puede aportar una funcién de apoyo cu-
rricular de gran importancia al desarrollo de las habilidades.
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Addressing information competence in compulsory education
through a specific model

Abstract: A three-phased model is proposed for addressing information competence in the

context of compulsory education. The 3 basic phases are information searching, man-
agement and communication. A study of the current standard curriculum identified
the objectives and content corresponding to the three phases, with the aim of assisting
centres in establishing programs for each educational stage. The goal is to help improve
the design of research projects that are carried out in the classroom as well as to de-
velop information literacy using the school library. The text points to areas in which
the school library can play an important role in supporting the curriculum for skills
development.
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Introduccion

Trabajar con la informacioén, interactuar con ella, buscarla, tratarla y comuni-
carla son procesos que han formado parte de los objetivos implicitos de la es-
cuela a lo largo de su historia pero, lamentablemente, se trata de procesos y con-
tenidos que, generalmente, no han formando parte explicita de las
programaciones oficiales y, por ello, han sido desarrollados habitualmente de for-
ma aislada e irregular en algunas materias dispersas. Esta ha sido en mayor o
menor grado una realidad que ha caracterizado la educacion del siglo xx.

La irrupcion de las nuevas tecnologias y la intensiva circulacion de la infor-
macion que caracterizaron el final del siglo xx, propiciaron, por primera vez una
necesidad especifica de explicitar las habilidades informacionales en el aprendi-
zaje a lo largo de la vida. En 1998 la ALA lo expres6 del siguiente modo: «a al-
Jfabetizacion informacional es una habilidad de supervivencia en la era de la in-
Jormacion... las personas alfabetizadas en informacion saben como encontrar,
evaluar y utilizar informacion de manera eficaz para resolver un problema o to-
mar una decision» (ALA, 1998). Estos supuestos, asi como el uso del término «Al-
fabetizacion informacional», se han consolidado y expandido en el siglo xx1 de
la mano de la intensa labor de diferentes asociaciones bibliotecarias.

En este marco, cabe aclarar en primer lugar, por qué, en éste y otros traba-
jos, optamos por utilizar el término «ompetencia informacional> en lugar de «l-
fabetizacion». Desde un punto de vista educativo, el éxito del término competen-
cia deriva de su uso en los informes de las organizaciones supragubernamentales,
especialmente la OCDE. El proyecto DeSeCo (OCDE, 2005) impulsado por la
OCDE vy difundido en 2003, define las competencias clave como «agquellas que
contribuyen al despliegue de una vida personal exitosa y al buen funcionamien-
to de la sociedad, porque son relevantes para las distintas esferas de la vida e im-
portantes para todos los individuos». Las universidades fueron la primeras en su-
marse al uso del término competencia. En 2003, Eva Ortoll (2003) publica para
la UOC un articulo de amplia difusion en Internet, Gestion del conocimiento y
competencia informacional en el puesto de trabajo. Unos anos mas tarde, se di-
funde el documento marco de Rebiun para la CRUE «Adquisicion de competen-
cias en informacion: una materia necesaria en la_formacion universitaria» (Area,
2007) que constituye la base del documento elaborado finalmente por la Comi-
sion Mixta CRUE-TIC y REBIUN (2009). Poco después, la revista RUSC de la UOC
publica un monografico sobre «Competencias informacionales y digitales en edu-
cacion superior» (Area, 2010).

Con este escenario de fondo y en el ambito especifico de la Educaciéon Obli-
gatoria, el término competencia se ha afianzado de manera general en el len-
guaje pedagogico de los docentes a partir de la promulgacion de la Ley Organi-
ca de Educacion en 2006 (LOE, 2006). Al gran avance que esta ley supuso para
el enfoque competencial de los curriculos hay que sumar el fuerte impulso dado
a las bibliotecas escolares por el Ministerio de Educacion con su Plan para el fo-
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mento de la lectura y la mejora de las bibliotecas escolares'. A partir de estos pla-
nes, diversas autonomias explicitaron sus Planes de Lectura en los cuales se re-
flejaba la importancia capital de las bibliotecas escolares. Como, ejemplo, pode-
mos citar Asturias donde se usa explicitamente el término competencia
informacional para plantear el desarrollo de habilidades investigadoras por par-
te del alumnado (Plan de lectura, 2007).

En Cataluna, este impulso se habia iniciado ya en 2005, con la puesta en mar-
cha del Programa de Biblioteca Escolar puntedu?. Ademas de otros recursos, el
programa preveia tres anos de formacion para los referentes de los centros se-
leccionados. En 2006 para el segundo ano de formacion del profesorado, se dise-
N6 un modulo especifico sobre acceso y uso de la informacion que orientaba a
los futuros responsables de las bibliotecas escolares sobre el desarrollo de la com-
petencia informacional desde el ambito de la biblioteca escolar. Este curso de
formacion denominado «La competencia informacional desde la biblioteca esco-
lar, se sigue realizando hoy dia de forma telematica’. (Generalitatat de Catalunya,
201D). Tiene una carga lectiva de 45 horas e integra contenidos ALFIN con los
propios del marco competencial de la LOE (Blasco y Fuentes, 2007). En la misma
linea, el programa puntedu impulsé la publicacion de un libro especificamente
dedicado al tema «Competencia informacional: del curriculum a I'aula» firmado
por las mismas autoras que subscriben este articulo (Blasco y Durban, 2011).

A nivel del estado espafnol y en relacion con las bibliotecas escolares, el uso
de la expresion competencia informacional ha quedado consolidado con la re-
ciente publicacion del documento «Marco de referencia para las bibliotecas es-
colares» cuyo capitulo cuatro se destina enteramente a proporcionar orientacio-
nes para desarrollar «Programas para la adquisicion de la competencia
informacional> (Bernal y otros, 2011). En definitiva, la expresion competencia
informacional se ha generalizado en el marco de las ensenanzas obligatorias y
superiores que se amparan en el enfoque competencial de la ensenanza-apren-
dizaje derivado del proyecto DeSeCo.

Aclarado este aspecto y centrindonos en el objetivo de este trabajo, nos in-
teresa remarcar especificamente que, gracias al enfoque competencial de la ac-
tual Ley de Educacion, disponemos de un escenario idéneo para la concrecion
de la competencia informacional en los curriculos escolares de la educacion obli-
gatoria. La LOE ha supuesto una oportunidad importante para identificar y siste-
matizar las habilidades informacionales dentro del curriculo oficial de las ense-
fnanzas obligatorias.

! MEC. Plan para la implantacion de la LOE: Fomento de la lectura y la mejora de las biblio-
tecas escolares: http://www.educacion.gob.es/educacion/comunidades-autonomas/programas-coo-
peracion/plan-fomento-lectura.html

2 Programa de Bibliotecas Escolares puntedu: http://www xtec.cat/web/projectes/biblioteca

3 Ateneu: Materials i recursos per la formaciéo BE2 - La Biblioteca escolar 2: La Competéncia
Informacional des de la biblioteca escolar: http://ateneu.xtec.cat/wikiform/wikiexport/cmd/bib/
be2/index
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En este sentido, el trabajo que desarrollamos se centra en dos aspectos ba-
sicos para lograr tal fin: la ubicacion de la competencia informacional en el mar-
co de las competencias basicas y su estrecha relacién con los proyectos de in-
vestigacion que integran el curriculo de manera transversal. En base a esos pilares,
se presentara la propuesta de modelizacion de la competencia informacional para
las ensenanzas obligatorias que se esta llevando a cabo en Cataluna vy, finalmente,
se analizard la responsabilidad del centro escolar y de la biblioteca escolar en
este escenario.

1. Competencia informacional y competencias basicas LOE

La Ley Organica de Educacion (LOE, 20006) especifica, para la ensenanza obli-
gatoria, el despliegue curricular en las competencias bdsicas necesarias para que
el alumnado adquiera la madurez necesaria para incorporarse a la vida adulta
como ciudadanos activos con recursos para poder continuar aprendiendo a lo
largo de la vida. El enfoque competencial comporta plantear, mas alld de la ad-
quisicion de determinados conocimientos y habilidades, su aplicacion en situa-
ciones de la vida cotidiana y la capacidad para utilizarlos de manera transversal
en contextos y situaciones complejas que requieran la intervencion de conoci-
mientos vinculados a distintas disciplinas.

En el articulo 6 de la LOE (2006), asi como el articulo 5 de los Decretos que
la acompanan se describe aquello que la norma entiende por curriculo: el con-
Jjunto de objetivos, competencias bdsicas, contenidos, métodos pedagogicos y cri-
terios de evaluacion de cada una de las enserianzas (LOE, 2006). Por otro lado,
el Anexo I de los Reales Decretos define las competencias basicas como aquellos
aprendizajes que se consideran imprescindibles, desde un planteamiento inte-
grador y orientado a la aplicacion de los saberes adquiridos (Reales Decretos 1513
y 1631, 2006). En el mismo Anexo I se senalan las ocho competencias basicas
que se consideran imprescindibles y unos ambitos tipologicos que las enmarcan:

e Competencias comunicativas:
— Competencia comunicativa lingliistica.
e Competencias metodologicas:
— Competencia matematica.
— Competencia en el tratamiento de la informaciéon y competencia digital.
— Competencia para aprender a aprender.
e Competencias personales:
— Autonomia e iniciativa personal.
e Competencias para convivir y habitar el mundo:
— Competencia en el conocimiento y la interaccion con el mundo fisico.
— Competencia cultural y artistica.
— Competencia social y ciudadana.
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En cuanto a la finalidad que se pretende con la incorporacién de las com-
petencias bdsicas en el curriculo, se apuntan las siguientes:

e Integrar los diferentes aprendizajes, tanto los formales, como los informa-
les y los no formales.

e Integrar los aprendizajes y ponerlos en relacion con distintos tipos de con-
tenidos.

e Utilizar los aprendizajes de manera efectiva en diferentes situaciones y con-
textos.

e Inspirar las decisiones relativas al proceso de ensenanza y de aprendizaje.

De acuerdo con este planteamiento se pone de relieve que la compartimen-
tacion de las materias debe dar paso a un tratamiento mas transversal de los co-
nocimientos, que interrelacione de manera interdisciplinar los contenidos que se
desarrollan en diferentes dreas. En el desarrollo de las competencias inciden, ade-
mas de los contenidos curriculares, las medidas organizativas y funcionales. En
este sentido la organizacion del centro y de las aulas, la participacion del alum-
nado en el propio proceso de aprendizaje, el equilibrio entre el trabajo indivi-
dual y el trabajo cooperativo, la accion tutorial, las actividades complementarias
y extraescolares, pueden favorecer o dificultar el desarrollo de este enfoque com-
petencial.

En cuanto a la competencia informacional, observamos que su esencia fun-
damental queda recogida en la competencia basica denominada Tratamiento de
la informacion y competencia digital (TICD a partir de ahora). Segin el Anexo I
de los Decretos de acompanamiento de la LOE, esta competencia consiste en dis-
poner de babilidades para buscar, obtener, procesar y comunicar informacion, y
Dpara transformarla en conocimiento. Incorpora diferentes habilidades, que van
desde el acceso a la informacion basta su transmision en distintos soportes una
vez tratada, incluyendo la utilizacion de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion como elemento esencial para informarse, aprender y comunicar-
se (Reales Decretos 1513 y 1631, 20006).

Ciertamente, la competencia llamada TICD recoge contenidos y procesos pro-
pios de la competencia informacional pero la manera como la articula la LOE,
mezclandola con la competencia digital, no ha favorecido en la practica, ni su
visualizacion global ni su formulacion especifica. En realidad, el hecho de que
la LOE consigne en un redactado tnico dos competencias distintas —por muy
complementarias que sean— ha generado cierta confusion a la hora de interpre-
tar el sentido de la ley. En primer lugar, la expresion elegida: Tratamiento de la
informacion, para referirse a las habilidades informacionales ya no es en si mis-
ma muy afortunada puesto que pone el acento en la fase central de la secuen-
cia informacional y obvia las otras dos. En segundo lugar, al ligarla a la compe-
tencia digital no queda claro cudndo la Ley entiende que es propio de una o de
otra (Blasco y Durban, 2011).
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El articulado dice: Esta competencia se desarrolla en la biusqueda, captacion,
seleccion, registro y procesamiento de la informacion, con el uso de técnicas y es-
trategias diversas segiin la fuente y los soportes que se utilicen (oral, impreso, au-
diovisual, digital) (LOE, 20006).

De esta precision, entendemos que la formulacion de la competencia incor-
pora las diferentes fases de la competencia informacional. También se especifi-
ca que debe desarrollarse en todo tipo de soportes: oral, impreso, audiovisual y
digital. Por lo tanto, parece claro que la ley no habla sélo de contextos digita-
les. El hecho de que las habilidades informaticas faciliten los procesos informa-
cionales crea un vinculo estrecho entre ambas competencias que suponemos es
lo que motivé su unién en una formulacion conjunta. Ademds, ambas son com-
petencias metodolégicas transversales y al servicio del desarrollo de todas las ma-
terias curriculares, lo que favorece su interrelacion (Blasco y Durban, 2011). Sin
embargo hay dos momentos del articulado donde se menciona separadamente
el concepto de «competencia en el tratamiento de la informacion» por un lado y
el de «competencia digital> por la otra:

[La competencia TICD] Estd asociada con la busqueda, seleccion, registro y
tratamiento o andlisis de la informacion, utilizando técnicas y estrategias diver-
sas para acceder a ella segiin la fuente a la que se acuda y el soporte que se uli-
lice (oral, impreso, audiovisual, digital o multimedia). Requiere el dominio de len-
guajes especificos bdsicos (textual, numérico, iconico, visual, grdfico y sonoro) y
de sus pautas de decodificacion y transferencia, asi como aplicar en distintas si-
tuaciones y contextos el conocimiento de los diferentes tipos de informacion, sus
Jfuentes, sus posibilidades y su localizacion, asi como los lenguajes y soportes mds
frecuentes en los que ésta suele expresarse (LOE, 2006. Anexo D).

En este parrafo parece claro que la competencia TICD tal como se refleja en
el Anexo I de la LOE, se refiere tanto a medios digitales como no digitales. No
obstante, un poco mas adelante se dice:

La competencia digital incluye utilizar las tecnologias de la informacion y la
comunicacion extrayendo su mdximo rendimiento a partir de la comprension de
la naturaleza y modo de operar de los sistemas tecnologicos, y del efecto que esos
cambios tienen en el mundo personal y sociolaboral (LOE, 2006. Anexo D).

En este parrafo concreto se usa especificamente el término «ompetencia di-
gital» y se circunscribe, l6gicamente, a medios digitales. Nos hayamos pues, ante
un redactado un tanto confuso por no decir contradictorio que ha propiciado en
el ambito educativo una interpretacion de la competencia TICD en la que lo di-
gital se destaca de modo exclusivo y se obvia que las habilidades informaciona-
les deben aplicarse a todo tipo de entornos sean o no digitales. Es facil encon-
trar en la red muestras de este enfoque donde la competencia TICD pasa a ser
denominada directamente «competencia digital-. Por ejemplo, en un articulo de
A. Tallada (2009) para la revista BITS, se lee lo siguiente: Una posible manera de
definir la competencia digital seria como una suma de alfabetizaciones (alfabe-
tizacion informacional + alfabetizacion audiovisual + alfabetizacion TIC). La
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convergencia digital facilitard la conversion de los tres tipos de alfabetizaciones
que actualmente la componen.

En este punto y para aclarar dudas, es conveniente citar el informe de tra-
bajo n.° 41 elaborado por el CERI* de la OCDE (2009). Este informe se funda-
menta en dos importantes caracteristicas que vienen a reflejar la postura de la
OCDE. El documento, en el cual se tratan las habilidades y competencias del si-
glo xx1, resalta en primer lugar un concepto de alfabetizacion relacionado con la
capacidad de los estudiantes para aplicar su conocimiento yy babilidades en dreas
disciplinarias claves, y de analizar, razonar y comunicar efectivamente proble-
mas en distintas situaciones. Y en segundo lugar refleja la relevancia que se otor-
ga a estas habilidades para el aprendizaje a lo largo de la vida. Se parte de la
clasificacion siguiente:

— Habilidades funcionales TIC, que incluyen habilidades relevantes para un
buen uso de diferentes aplicaciones

— Habilidades TIC para aprender, que incluyen habilidades que combinan
las actividades cognitivas y de orden superior con habilidades funcionales
para el uso y manejo de estas aplicaciones.

— Habilidades propias del siglo xxi, necesarias para la sociedad del conoci-
miento donde el uso de las TIC no es una condicion necesaria.

En el tercer grupo, se plantea un marco teérico que conceptualiza las com-
petencias propias del siglo xx1 a partir de tres dimensiones. La primera de ella
es la llamada «Dimension de la informacion» y contiene la «alfabetizacion infor-
macional». En esta dimension, se distingue entre informacion como fuente (bus-
queda, seleccion, evaluacion y organizacion de la informacion) e informacion
como producto (reestructuracion y modelaje de la informacion y el desarrollo de
ideas propias). La segunda dimension hace referencia a la comunicacion y, en
ella, el documento diferencia entre «omunicacién efectiva» (compartir y trans-
mitir los resultados) y «omunicacion e interaccion virtual» donde las TIC sumi-
nistran herramientas para el trabajo colaborativo entre iguales dentro y fuera de
la escuela. Finalmente, la tercera dimension corresponde a la ética y al impacto
social donde se distingue entre responsabilidad social de las acciones de los in-
dividuos y el impacto social que atane al desarrollo de una conciencia sobre los
retos de la nueva era digital (OCDE, 2009).

Notese la referencia explicita a que en este tercer grupo el uso de las TIC no
es una condicion necesaria. Por tanto, parece 16gico y conveniente que la com-
petencia informacional disponga de una articulacion propia que no debe con-
fundirse con la determinada para la competencia digital sin obviar, por supues-
to, que ambas comparten una parte importante de su contenido.

4 Centre for Educational Research and Innovation (CERD: http://www.oecd.org/site/0,3407,en_

106 Rev. Esp. Doc. Cient., N.° Monogréfico, 100-135, 2012. ISSN: 0210-0614. doi: 10.3989/redc.2012.mono.979



La competencia informacional en la ensefianza obligatoria a partir de la articulacion...

En conclusion, la formulacién que hace la actual Ley de Educacion de la lla-
mada competencia basica «Tratamiento de la informacion y competencia digital»
no ha ayudado —todo lo que hubiera sido de esperar— a sistematizar las habili-
dades informaciones del alumnado del siglo xx1 sino, mas bien, las ha desdibu-
jado al asociarlas exclusivamente a las propias de la competencia digital. Una vez
constatada esta realidad cabe preguntarse si, a pesar de su poco afortunada re-
daccidén, la competencia bidsica TICD contiene suficientes pistas para articular
adecuadamente la competencia informacional dentro del propio curriculo de las
ensenanza obligatoria. La respuesta a esta pregunta es, para nosotros, negativa.
Lo analizamos a continuacion:

Como hemos visto mas arriba, la LOE distribuye las ocho competencias ba-
sicas en unos ambitos determinados y el TICD se halla enmarcado dentro del
grupo de las llamadas competencias «metodolégicas». Pero esta compartimenta-
cion no resulta tampoco muy adecuada ya que la competencia informacional se
compone tanto de habilidades que son metodolégicas como comunicativas sin
olvidar su estrecha relacion con las competencias personales. No es hasta el mo-
mento en que relacionamos las habilidades propias de los dmbitos citados, cuan-
do obtenemos una identificacion precisa y ajustada de aquello que entendemos
como competencia informacional en el curriculum actual.

Cuando analizamos al detalle las ocho competencias prescriptivas para la en-
senanza obligatoria observamos que ademas de la ya mencionada TICD hay tres
competencias mas estrechamente relacionadas con la informacional.

Una lectura atenta de estas competencias nos permite componer un marco
comun para la articulacion de la competencia informacional dentro del curricu-
lo. La tabla I recoge las principales habilidades mas significativas de las cuatro
competencias asociadas.

TABLA 1

Competencias bdsicas y competencia informacional.
Curriculum LOE (2006)

Lingiiistica y comunicativa (LC) Tratamiento d.e la. il.lformaci()n
y competencia digital (TICD)

— Dominio de los recursos comunicativos es- | — Basqueda, captacion, seleccion, registro y
pecificos de las diversas materias que han procesamiento de la informacion.
de facilitar la comunicaciéon del conoci- | — Uso de técnicas y estrategias diversas se-
miento y compartirlo. gun la fuente y los soportes.

— Dominio de lenguas, tanto oralmente | — Dominio de lenguajes especificos basicos
como por escrito, en multiples soportes y (textual, numérico, iconico, visual, grafi-
con el complemento de los lenguajes au- co y sonoro) y de los suportes mas fre-
diovisuales en variedad de contextos y fi- cuentes.
nalidades. — Conocimiento de los diferentes tipos de in-

— Aplicacion en la busqueda, seleccion y formacion, sus fuentes, posibilidades y lo-
procesamiento de la informacién prove- calizacion.
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niente de todo tipo de medios, conven-
cionales o digitales, y de todo tipo de so-
portes para resolver las situaciones propias
de cada ambito curricular.

— Construccion de los conocimientos y tra-
tamiento de la informacion (técnicas para
memorizar, organizar, recuperar, resumir,
sintetizar, etc.).

— Manejo eficiente de recursos y técnicas de
trabajo intelectual.

— Organizar la informacion, relacionarla,
analizarla, sintetizarla y realizar inferencias
y deducciones, comprenderla e integrarla
en los esquemas previos de conocimiento.

— Comunicar la informacién y los conoci-
mientos adquiridos utilizando recursos que
incorporen diferentes lenguajes y técnicas
especificas, conjuntamente con las TIC.

Autonomia e iniciativa personal (AIP)

Competencia para aprender a aprender (AA)

— Capacidad de escoger con criterio propio,
imaginar proyectos, y llevar a cabo accio-
nes necesarias para desarrollar opciones y
planes personales.

— Transformar las ideas en acciones.

— Proponerse objetivos y planificar.

— Conocer las fases de desarrollo de un pro-
yecto.

— Reelaborar los planteamientos previos o
elaborar nuevas ideas.

— Llevar a cabo proyectos individuales o co-
lectivos.

— Tomar decisiones, actuar, evaluar lo que
se ha realizado y autoevaluarse.

— Extraer conclusiones y valorar las posibili-
dades de mejora.

— Obtener informacion para transformarla en
conocimiento propio.

— Uso de técnicas facilitadoras del autocon-
trol: planes de trabajo, técnicas de estudio,
trabajo cooperativo y por proyectos, reso-
lucién de problemas...

— Saber aplicar nuevos conocimientos y ca-
pacidades en situaciones similares y con-
textos diversos.

— Relacionar e integrar nuevas informaciones
con conocimientos previos y conocimien-
to personal.

2. Procesos de investigacion y competencia informacional

La indagacion y el descubrimiento como estrategias didacticas se fundamen-
tan en los trabajos de tedricos reconocidos como Dewey, Piaget, Gardner o Vi-
gotsky, que basan sus postulados pedagogicos en la capacidad del aprendizaje
por medio de la investigacion. La investigacion sitda a los aprendices dentro de
un proceso de aprendizaje en el cual, a partir de una variedad de fuentes y ex-
periencias han de construir su propia comprension. En este sentido, cabe consi-
derar la investigacion como un proceso intelectual propio que permite, por una
parte, desarrollar determinadas habilidades informacionales y por otra, activar es-
trategias que fomenten el desarrollo del pensamiento reflexivo y la construccion
de conocimiento. Asi pues, la investigacion en la escuela ha de ser un proceso
encaminado a detectar problemas, formularlos y resolverlos mas que solo loca-
lizar informacién, hecho que tendria que surgir mas como una necesidad o con-
secuencia de la situacién planteada.
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Esta manera de aprender facilita la sistematizacion metodolégica de la inves-
tigacién y el dominio del método cientifico como capacidad para comprender la
realidad, interpretarla y actuar sobre ella, lo que supone haber adquirido crite-
rios para evaluar diversas interpretaciones de la realidad pero, ademas, el apren-
dizaje por investigacion es el medio idoneo para desarrollar y aplicar la compe-
tencia informacional en la escuela ordinaria.

La concrecion del desarrollo curricular de la competencia informacional en
el centro educativo pasa por la articulacion en el aula de situaciones especificas
de aprendizaje que activen procesos de investigacion que movilicen de forma
practica y contextualizada habilidades y destrezas informacionales. La realizacién
de este tipo de actividades implica necesariamente considerar la investigacion
como una estrategia diddctica donde se organiza la practica educativa bajo los
principios de la indagacion, la creatividad y la comunicacion, llevando a cabo si-
tuaciones de aprendizaje significativas y contextualizadas.

Dentro de esta perspectiva hallamos, en la actualidad, una considerable he-
terogeneidad de propuestas y estrategias didacticas que promueven un aprendi-
zaje por investigacion, como los trabajos por proyectos, el aprendizaje basado
en problemas, el aprendizaje colaborativo... Todas estas metodologias didacticas
incluyen en su desarrollo uno o varios procesos de busqueda y tratamiento de
informacién. Todas ellas visualizan la investigacion como un medio para la con-
secucion de objetivos y contenidos especificos de aprendizaje.

Por ejemplo, Aurora La Cueva (2000) considera que puede aplicarse la eti-
queta «proyectos de investigacion» a aquellos trabajos escolares que cumplan con
las siguientes caracteristicas:

— Parten de una pregunta, de una inquietud, de un reto que los alummnos o
bien se han planteado o bien han escogido entre un suficiente niimero que
la escuela les propone,

— Exigen para resolver esta pregunta o reto de una indagacion, la cual los
estudiantes planifican con ayuda del educador y que implica varias se-
manas de labor,

— Esta indagacion normalmente abarca: momentos de documentacion y otros
de investigacion empirica de algun tipo,

— El trabajo fructifica en productos que se presentan o comunican a otros.

En Cataluna, los decretos que desplegaron la LOE a nivel autonémico (142
y 143/2007) se hacen eco de la importancia de desarrollar procesos de investi-
gacion en las tareas escolares. En todos los niveles educativos, desde el Primer
Ciclo, se prescribe un trabajo fundamentado en procesos de investigacion. La ta-
bla II muestra un resumen de este planteamiento.

El despliegue curricular de la LOE en Cataluna presenta ain un mayor nivel
de concrecion en lo que hace referencia al proyecto de investigacion de 4.° de
la ESO que se acompana de diferentes documentos que lo perfilan con mas de-
talle: En relacion al marco competencial de los proyectos de investigacion para
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TABLA II

(Decretos 142 y 143/2007)

Actividades de investigacion en la ensefianza obligatoria catalana

Procesos . . .
. e Qué Como Para qué
de investigacion
CI Exploraciéon Experimentacion Argumentacion oral
| Cuestiones . . » A » |
Uy f}3 e xperimentacion rgumentacion ora
CM Realizacion y problemas P de dif " & it
de un trabajo e A— %1 uso de diferentes Z eTcn a
o 1 uentes e las propuestas
CS de investigacion del entorno . . prop
| de informacion. de solucion
Describir utilizando
ESO1 Plantear preguntas | Observacion Identificar variables, | con rigor
de un fenoémeno recoger datos el vocabulario
vivo de manera cientifico
sistematica
ESO2 | Disefiar pequefias y representarlos
f oy Preguntas
investigaciones . . Darles respuesta
investigables
Planteamiento
Realizar trabajos Situaciones geir?tlepr(r)ée?;tes
0| GEETEE et ciolad a resolve% Darles respuesta
e investigacion injusticia P
| y discriminacion
. . Algin foco Busqueda en fuentes | Asumir una actitud
Planificar y realizar ° e qu L o .
ESO4 trabajos de tension de informacion critica y abierta
oajos politica o social y recursos diversos al contraste
de investigacion
en el mundo actual de fuentes.

4.° de la ESO un posible enfoque de las actividades o tareas que se propongan
como proyectos de investigacion consiste en seleccionar preguntas o problemas so-
ciales relevantes, ya sean del entorno proximo o lejano, relacionados con alguna
disciplina o bien interdisciplinarios; preguntas o problemas que pongan al alum-
nado en situacion de bacerse nuevas preguntas, analizar y valorar evidencias,
reflexionar criticamente y evaluar las posibles soluciones’.

En este marco se considera muy adecuado tratar temas universales como la
preservacion del paisaje tradicional de la comarca, el cambio climatico, el traba-
jo infantil, la democracia electrénica, el juego limpio en el deporte, las musicas
del mundo, la casa del futuro, la publicidad y los valores, la historia de la loca-
lidad, el consumo y ahorro de agua, los residuos urbanos, la creacion de una
empresa, la pervivencia del mundo clasico, etcétera.

5 Curriculum a UESO. Generalitat de Catalunya. Departament d’Ensenyament [en linial:
http://educacio.gencat.net/documents_publics/instruccions/instruccions11_12/Documents/Curricu-
lum_ESO.pdf (traduccion de las autoras).
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Estas son, pues, las coordenadas sobre las que situar el modelo de compe-
tencia informacional que presentamos a nivel de aula. Modelo que se basa en
las tres fases bdsicas de su desarrollo: bisqueda, tratamiento y comunicacion de
la informacioén. En este tipo de enfoque es fundamental que la presentaciéon en
el aula de los contenidos a tratar se problematice ya que en una didactica com-
petencial no se trata de dejar de trasmitir contenidos sino de ensenar con y a
través de los contenidos, aconsejando para su aprendizaje que estos sean trans-
formados en tareas. El enfoque por competencias, segin las directrices reco-
mendadas, ha de generar propuestas didacticas que planteen situaciones con-
textualizadas a través de preguntas no reproductivas desde una vision global que
exija una accion cooperativa, razonada y planificada.

Por ello y como se verd a continuacion, puede resultar muy util explicitar de
forma clara los momentos claves o etapas de un proceso de investigacion para
poderlos vincular de forma permanente a las diferentes fases que caracterizan la
secuencia informacional: busqueda, tratamiento y comunicacion. Se trata de adap-
tar esta secuencia a cualquier metodologia que incorpora la investigacién incor-
porandola al servicio de los objetivos y contenidos curriculares que se quieren
desarrollar de forma prioritaria para facilitar asi su aprendizaje. Ademas, hay que
tener en cuenta que en un proceso de investigacion los diferentes pasos a me-
nudo se solapan, fusionan o combinan segin la complejidad de la investigacion,
por lo cual el alumnado puede ser que avance, retroceda o se pierda durante el
camino. En este caso disponer de un modelo, como el que venimos desarro-
llando para la competencia informacional en la ensefanza obligatoria, represen-
ta disponer de una ayuda que permite aplicar de forma clara y sistémica una me-
todologia compleja. En este sentido la aplicacion del Modelo de Tres fases de la
competencia informacional puede resultar de gran utilidad en el aula para ar-
ticular actividades de investigacion mas o menos pautadas cuyo objetivo sea de-
sarrollar un aprendizaje por investigacion (Blasco y Durban, 2011).

En cualquier caso, antes de desarrollar la secuencia en tres fases de la com-
petencia informacional para las aulas de primaria y secundaria, es necesario dis-
tinguir y aclarar las caracteristicas de las diferentes modalidades que podemos
encontrar en el planteamiento de un proceso de buisqueda de informacion en la
Web: busqueda guiada, bisqueda libre pautada, bisqueda auténoma.

La busqueda guiada hace referencia a actividades donde las fuentes de in-
formacion han sido filtradas previamente de manera que el alumnado puede di-
rigirse de forma directa a ellas para seleccionar la informacién que necesita. Es
atil para iniciar en buisquedas en la Web a alumnado inexperto. Ejemplos de esta
clase de busqueda serian las WebQuest, cazas del tesoro, etcétera.

La busqueda libre pautada hace referencia a actividades donde las fuentes de
informacion y la estrategia de buisqueda no han sido acotadas previamente. El
alumnado se dirige directamente a las fuentes pero siguiendo unas pautas claras
y unos conocimientos especificos que le ayudan a desarrollar criterios de selec-
cion propios. Finalmente, la busqueda libre autonoma seria aquella que puede
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llevar a cabo el alumnado de manera eficaz y sin necesidad de pautas ni crite-
rios previos para que estos ya hayan sido alcanzados.

Estos diferentes modos de abordar una busqueda de informacién nos pro-
porcionan unos referentes claros para plantear el desarrollo gradual de conteni-
dos especificos de la competencia informacional y nos permite diferenciar di-
dacticamente las estrategias mas adecuadas en cada caso. Las tres modalidades
de busqueda, guiada, pautada y auténoma deberian combinarse de manera gra-
dual a lo largo de las diferentes etapas educativas. El alumnado que haya reco-
rrido el proceso senalado tendra competencia suficiente para llevar a cabo bus-
quedas eficaces de manera auténoma al final de las ensenanzas obligatorias y
estard en disposicién de ejercitar su competencia en el Bachillerato de modo que,
si accede a la ensenanza superior, habra adquirido un base suficiente para de-
sarrollar busquedas expertas.

FIGURA 1

Propuesta de evolucion de la competencia informacional
en las enserianzas obligatorias y Bachillerato.
De la busqueda de informacion guiada a la bisqueda auténoma

Busqueda libre

Primaria Busqueda guiada pautada
Busqueda . . Busqueda
ESO guiada Busqueda libre pautada auténoma

Busqueda libre

Bachillerato pautada

Busqueda auténoma

3. Modelo de Tres fases para la sistematizacion
de la competencia informacional
en la ensefianza obligatoria

Para facilitar la tarea docente y el logro formativo de cualquier competencia,
resulta muy util disponer de modelos de referencia, especialmente cuando el
tema es novedoso y poco conocido. En los udltimos quince anos han aparecido
diversos modelos para facilitar la sistematizacion del dominio de habilidades in-
formacionales determinando los procesos implicados en el uso de la informa-
cion. En el contexto de las ensefianzas obligatorias se han ido utilizando en el
aula modelos especificos para guiar las diferentes etapas en los proyectos de in-
vestigacion: modelos americanos o ingleses, que se han mostrado utiles para
orientar estos procesos y que han sido difundidos especialmente dentro del am-
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bito bibliotecario. También existen distintas propuestas y normas ALFIN de-
sarrolladas desde el ambito de la biblioteconomia que representan un punto de
partida para desarrollar la competencia informacional en el contexto escolar. La
dificultad de generalizar estos modelos, todos ellos similares en su esencia, den-
tro de las ensefianzas obligatorias, radica a menudo en que cuesta referenciarlos
e incardinarlos en los curriculos oficiales propios de cada pais. Un esfuerzo muy
interesante y notable en este sentido es del Pais de Gales que ha publicado un
marco de referencia global para la competencia informacional, desde niveles ini-
ciales hasta los superiores, basado en el curriculo galés y el modelo SCONUL®
(Welsh Information Literacy Project, 2011).

Siguiendo esta linea, nuestra aportacion se centra en desarrollar un modelo
especifico basado en las normas internacionales ALFIN y el curriculo vigente para
las ensenanzas obligatorias en nuestro pais. El curriculum LOE especifica objeti-
vos y contenidos a partir de los cuales podemos conformar la competencia in-
formacional pero no formula de manera explicita un modelo base para sistema-
tizarla. La aplicacion de este tipo de instrumento no ha de representar un elemento
externo al curriculum sino un esquema o esqueleto que permita ordenar los ob-
jetivos y contenidos, permitiendo articular su sistematizacion. Disponer de un
modelo facilita establecer principios y concreciones desde las orientaciones que
acompanan el actual enfoque competencial y facilita la aplicacion tanto de as-
pectos de desarrollo curricular como de aspectos de organizacién de las ense-
nanzas a nivel del centro escolar.

Es importante considerar que desde esta Optica concreta la competencia in-
formacional permite el desarrollo de multiples destrezas documentales y digita-
les pero también lingtiisticas y cognitivas. A su vez su desarrollo, desde un pun-
to de vista genérico, no supone Unicamente ejercitarse en el acceso y uso de la
informacion sino también y de forma fundamental, desarrollar recursos persona-
les para aprender a pensar y a aprender.

El modelo propuesto toma como base el modelo Durban (Durban, 2006) ge-
neralizado en los ultimos anos en Cataluna por el Programa de bibliotecas esco-
lares Puntedu (Blasco y Fuentes, 2007). Lo hemos denominado Modelo de tres
Jfases (o también, 3.3.3) por estar articulado a partir de los tres bloques que des-
criben el ciclo basico de la informacion y que su vez se despliegan en otros tres
bloques de desarrollo (Blasco y Durban, 2011).

El modelo de 3 fases se articula en diferentes niveles que se exponen a con-
tinuacion:

o «Aptitudes para el acceso y uso de la informacion en la ensefianza superior: la postura de
SCONUL». Boletin de la Asociacion Andaluza de Bibliotecarios, n.° 62, marzo 2001, pp. 63-77). Tam-
bién disponible en: <http://www.aab.es/pdfs/baab62/62a4.pdf>.
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FIGURA 2

Niveles de despliegue del Modelo 3-3-3 para su aplicacion
en las enserfianzas obligatorias

ARTICULACION DEL MODELO DE 3 FASES (3-3-3)
PARA EL DESARROLLO DE LA COMPETENCIA INFORMACIONAL

e Estructuracion de la competencia informacional segun:
capacidades, habilidades y destrezas.

¢ Clasificaciéon de las competencias bésicas LOE.

¢ Clasificacion de objetivos y contenidos del curriculo LOE.

e Secuenciacion del modelo desde la Educacion Infantil
a la Secundaria obligatoria.

e Evaluacion del modelo desde la Educacioén Infantil
a la Secundaria obligatoria.

e Guias, ejemplos y otros instrumentos de apoyo.

~—

€gqeeq

Seguidamente, se expone una descripcion de cada unos de los diferentes ni-
veles de articulacion.

3.1. Nivel 1. Estructuracion de la competencia informacional segin
capacidades, habilidades, destrezas e indicadores de destrezas.
Modelo de 3 fases (3-3-3)

En sintonia con los planteamientos anteriores el Modelo de Tres fases o 3:3:3,
distingue en su estructura tres grandes capacidades que responden a cada una
de las fases enunciadas: bisqueda, tratamiento y comunicacion. Las capacidades
expresan bloques de conocimientos relacionados con habilidades, destrezas prac-
ticas e indicadores particulares. Cada capacidad se despliega en 3 habilidades a
desarrollar de manera jerarquizada que, a su vez, se descomponen en 3 destre-
zas principales para cada una de las 9 habilidades: 3 grandes capacidades, 3 ha-
bilidades generales y 3 destrezas basicas.

Se pretende facilitar, de este modo, una capacitacién progresiva del alumna-
do a través de una secuencia logica graduada y una continuidad en el proceso
de aprendizaje. Esto significa que las destrezas y los recursos deben introducir-
se de manera progresiva en las diversas etapas y niveles.
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FIGURA 3

Esquema de la articulacion del Modelo de 3 fases (3-3-3)
para la competencia informacional

| CAPACIDADI |
|

HABILIDAD LA | | HABILIDAD LB | | HABILIDAD LC |
Destreza I.A.1 | Destreza 1.B.1 | Destreza I.C.1 |
Destreza |.A.2 | Destreza 1.B.2 | Destreza I.C.2 |
Destreza I.A.3 | Destreza 1.B.3 | Destreza I.C.3 |

Indicadores 1, 2, 3... |

Las 27 destrezas basicas resultantes (3-3-3) se detallan atin mas través de indi-
cadores particulares. Estos indicadores especificos de cada destreza permiten siste-
matizar el aprendizaje progresivo de conceptos, estrategias y métodos de trabajo.

FIGURA 4

Infografia del Modelo 3-3-3 con el despliegue de capacidades,
bhabilidades y destrezas
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El valor que anade ademas, este modelo, es el énfasis en el punto de infle-
xion que representa la transformacién de la informacion en conocimiento per-
sonal, el momento en el que el alumno efectia el aprendizaje de aquello que
ha investigado. Este valor se fundamenta directamente en el enfoque competen-
cial de la actual ley de Educacion: Disponer de informacion no produce de for-
ma automdtica conocimiento. Transformar la informacion en conocimiento exi-
ge de destrezas de razonamiento para organizarla, relacionarla, analizarla,
sintetizarla y bacer inferencias y deducciones de distinto nivel de complejidad;
en definitiva, comprenderla e integrarla en los esquemas previos de conocimien-
to. Significa, asimismo, comunicar la informacion y los conocimientos adquiri-
dos empleando recursos expresivos que incorporen, no solo diferentes lenguajes y
técnicas especificas, sino también las posibilidades que ofrecen las tecnologias de
la informacion y la comunicacion (LOE, 2000. Anexo D).

El desarrollo completo del modelo, que de hecho atn estd en fase de prue-
ba y experimentacion, se presenta en tres bloques correspondientes a cada una
de las fases o grandes capacidades segiin recoge la tabla III

TABLA III
Contenido de las 3 fases del Modelo 3-3-3

C:;’:cll- 1;11232' Destrezas Indicadores de destrezas
LAl I.Al.a Definir una tarea o problema
Identificar 1L.A1lDb Establecer conocimientos previos
< una necesidad LAl.c Extraer términos o conceptos clave
Z a de informacion I.Al.d | Determinar el objetivo de una tarea
Q 2 LAle Decidir un producto final y sus carac-
> 9 Z, teristicas
DO
g /M O I.A2 1.A2.a Determinar el alcance (cualidad y can-
o g % Concretar las tidad) de la informacion requerida
E = o caracteristicas LA2Db Determinar el tiempo histérico
ﬁ E de la 1.A2.c Determinar el contexto cultural o geo-
g g = informacién grafico
2 é E requerida I.A2.d | Determinar el ambito lingiiistico
R = 1.A2.e Determinar los formatos requeridos
~ < LA3 [.A3.a Concretar un guion de trabajo
= Organizar LA3Db Decidir una dindmica de trabajo
un proyecto 1.A3.c Determinar una temporizacion
de bisqueda
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TABLA III (Continuacion)

Cg:;cli- };::;g: Destrezas Indicadores de destrezas
L.B1 IBla Comprender formatos y soportes
Conocer I.B1.b Conocer las fuentes de informacién
los recursos I.Bl.c Conocer las herramientas de bisqueda
~ informativos I.B1.d Conocer los lenguajes de busqueda
;:] \% 1.B2 1.B2.a Escoger las fuentes de informacion
5 &) Disefar IL.B2.b Escoger palabras clave
O % una estrategia I.B2.c Identificar las herramientas y lenguajes
9 o) de bisqueda de busqueda
7 - % I.B2.d Determinar los entornos de consulta
< == LB3 I.B3.a Interrogar los buscadores con las pala-
< Realizar bras clave seleccionadas
g una consulta IL.B3.b Evaluar resultados y replantear una bs-
Q queda si es necesario
E L.C1 I.Cla Valorar la relevancia de unos resultados
5 Valorar I.Cl.b Valorar la precision de unos resultados
J la utilidad de I.Cl.c Valorar la exhaustividad de unos resul-
8 una informacion tados
A g >z recuperada
= m \8 L.C2 I1.C2.a Valorar la autoria de las fuentes
% Seleccionar IL.C2b Valorar la actualizacién de las fuentes
o g la informacién I.C2.c Contrastar fuentes diversas
& 9 por la fiabilidad
O & | de las fuentes
1.C3 1.C3.a Extraer los contenidos seleccionados
Obtener una 1.C3.b Almacenar informacion
informacion [.C3.c Anotar referencias
seleccionada
(c::lal:la;':ll- };:3‘;;- Destrezas Indicadores de destrezas
II.A1 II.Al.a | Explorar globalmente contenidos
Comprender II.A1b | Leer detenidamente
3 Z, % z informacion II.Al.c | Descartar informacién irrelevante
5 ‘8 E 8 IL.A2 II.A2.a | Reconocer conceptos principales
= g Identificar ideas II.A2b | Localizar ideas especificas
g < y datos II.A2.c | Reconocer las dimensiones principales
8 - 8 de una grafica o tabla
n' E = E II.A3 11.A3.a Comparar y contrastar informacién
Contrastar I.A3.b | Localizar la existencia o no de concep-
afirmaciones tos erréneos
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TABLA III (Continuacion)

Cdilc);‘fll- I—;:l;:: Destrezas Indicadores de destrezas
II.B1 II.Bl.a | Relacionar ideas y conceptos
Relacionar ideas | I1.B1.b | Evaluar la coherencia y la cohesion
y elementos de un contenido
lingiiisticos II.Bl.c | Descubrir rasgos subyacentes del con-
&~ tenido
Sz — — :
50 I1.B2 I1.B2.a | Identificar la relacion de causalidad
& O Realizar entre dos hechos
= % inferencias I1.B2.b | Establecer conexiones con los conoci-
Z 0O o deducciones mientos propios
" g I1.B2.c | Predecir relaciones causa-efecto
= B 11.B3 II.B3.a Reconocer puntos de vista o ideolo-
\% Leer con gias
o sentido critico II.B3.b | Gestionar ambigliedades, ideas contra-
g rias y/o negativas
& I1.B3.c | Incorporar o rechazar visiones diversas
E II.C1 II.Cl.a | Segmentar informacién
Extraer informa- | I[I.C1.b | Subrayar fragmentos mis representati-
5 cién relevante vOs
i II.Cl.c | Extraer fragmentos representativos
g II.C2 I1.C2.a | Realizar resimenes de partes significa-
i Z Sintetizar tivas de textos
g é \8 informacion I.C2.b | Esquematizar ideas y conceptos prin-
o % cipales
5 II.C2.c | Representar ideas y conceptos en ma-
O 8 pas conceptuales
= £ II.C3 I1.C3.a | Diferenciar ideas principales y secun-
Estructurar darias
informacion I1.C3.b | Establecer relaciones jerarquicas o
asociativas
I1.C3.c | Organizar informacién sintetizada se-
gln un guioén inicial
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TABLA III (Continuacion)

?i:?ialcnl- I;Zl(’l:e]: Destrezas Indicadores de destrezas
III.A1 II.Al.a | Elaborar un guién definitivo
Integrar II.A1b | Relacionar informacién que ha estado
la informacién sintetizada y ordenada
IMI.Al.c | Aplicar una estructura coherente de
conceptos e ideas
@) I1.A2 [I.A2.a | Determinar opiniones, ideas y argu-
ﬁ E Incorporar mentos propios
= aspectos II.LA2.b | Establecer un punto de vista concreto
o % personales [I.A2.c | Aportar conclusiones personales
j % IIL.A3 II.A3.a | Expresar contenidos con claridad, co-
©) =0 Elaborar herencia y originalidad
E © el producto III.A3.b | Adecuar el contenido a los destinatarios
= final establecidos
E II.A3.c | Determinar aspectos formales y de di-
8 seno
% II.A3.d | Elaborar referencias y citas de la infor-
Q macién consultada
g II1.B1 II.Bla | Preparar una presentacion consideran-
Presentar do directrices establecidas
g el producto I.B1b | Explicar resultados utilizando diferentes
% final lenguajes y suportes
Q II.Blc | Adecuar la intencién comunicativa a los
o =5 destinatarios establecidos
= % 12 II1.B2 II.B2.a | Mostrar iniciativa e implicacién perso-
& 38 Interactuar nal en el intercambio comunicativo
% % con ética 'y [I.B2.b | Debatir y argumentar afirmaciones y
Se) responsabilidad conclusiones
m % II.B2.c | Respetar la diversidad de perspectivas
= O y opiniones
II1.B3 II.B3.a | Exponer el producto elaborado a la co-
Difundir munidad educativa
el producto final | II.B3.b | Utilizar diferentes plataformas presen-
ciales o virtuales
[I.B3.c | Participar en foros y redes sociales
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TABLA III (Continuacion)

Capaci- | Habili-

el conocimiento | II1.C3.b | Utilizar el conocimiento para plantear-
se nuevos interrogantes

II.C3.c | Utilizar el conocimiento en otros as-
pectos de la vida cotidiana

dad I dades Destrezas Indicadores de destrezas
I1.C1 MI.Cl.a | Valorar los resultados de un proyecto
) Evaluar segin el punto de partida inicial
E el proceso IMI.C1.b | Considerar propuestas de mejora en el
proceso de elaboracion
E IMI.Cl.c | Reflexionar sobre el propio aprendizaje
8 % 8 II1.C2 IMI.C2.a | Tomar decisiones en contextos que lo
% O % Actuar requieran
S = S consecuente- II.C2.b | Emprender iniciativas en contextos que
g <3 | mente lo requieran
02
E = 8 II.C3 II.C3.a | Utilizar el conocimiento para generar
g Transferir nuevas ideas
O
=

3.2. Nivel 2. Clasificacion de las competencias basicas LOE
segun el modelo propuesto

El siguiente nivel de articulacion del modelo plantea la revision de las com-
petencias basicas LOE tal como se han analizado en el capitulo 1. En este paso,
se ha procedido a organizar las competencias identificadas y seleccionadas den-
tro del marco del modelo de 3 fases que se propone. El resultado se muestra en
la tabla TV.

TABLA IV

Competencias bdsicas LOE (20006) segtin fases
de la competencia informacional

Modelo 3-3-3 Competencias basicas LOE (2006)

— Dominio de lenguas, tanto oralmente como por escrito, en mul-
tiples soportes y con el complemento de los lenguajes audiovi-
suales en variedad de contextos y finalidades (CL).

— Conocimiento de los diferentes tipos de informacion, sus fuen-
tes, posibilidades y localizacion (TICD).

— Busqueda, captacion, seleccion y registro de la informacion
(TICD).

— Obtener informacion para transformarla en conocimiento propio.

— Proponerse objetivos y planificar (AIP).

— Conocer las fases de desarrollo de un proyecto (AIP).

1. BUSQUEDA
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TABLA IV (Continuacion)

Modelo 3-3-3 Competencias basicas LOE (2006)

— Organizar la informacion, relacionarla, analizarla, sintetizarla y
realizar inferencias y deducciones, comprenderla e integrarla en
los esquemas previos de conocimiento (TICD).

— Construccion de los conocimientos y tratamiento de la informa-
cion (técnicas para memorizar, organizar, recuperar, resumir, sin-
tetizar, etc.) (CL).

2. TRATAMIENTO - Dominio de lenguas, tanto oralmente como por escri.to, en r.nlﬂ—
tiples soportes y con el complemento de los lenguajes audiovi-
suales en variedad de contextos y finalidades (CL-TICD).

— Relacionar e integrar nuevas informaciones con conocimientos
previos y conocimiento personal (AA).

— Uso de técnicas facilitadoras del autocontrol: planes de trabajo,
técnicas de estudio, trabajo cooperativo y por proyectos, resolu-
cién de problemas (AA).

— Dominio de los recursos comunicativos especificos de las diver-
sas materias que han de facilitar la comunicacién del conoci-
miento y compartirlo (LC).

— Comunicar la informacién y los conocimientos adquiridos utili-
zando recursos que incorporen diferentes lenguajes y técnicas es-

3. COMUNICACION pecificas, conjuntamente con las TIC (TICD).

— Tomar decisiones, actuar, evaluar lo que se ha realizado y auto-
evaluarse.

— Extraer conclusiones y valorar las posibilidades de mejora (AIP).

— Saber aplicar nuevos conocimientos y capacidades en situacio-
nes similares y contextos diversos (AA).

3.3. Nivel 3. Clasificacion de objetivos y contenidos
del curriculo LOE segiin el modelo propuesto
para el desarrollo de la competencia informacional

En relacion al tratamiento de los contenidos educativos en el centro, el en-
foque competencial del curriculum LOE nos recuerda que hay que priorizar aque-
llos imprescindibles considerando la utilidad de los aprendizajes. Estos han de
responder al desarrollo de unos ninos y jovenes que han de poder disponer de
recursos personales realmente practicos y utiles para una vida feliz y autbnoma.
Se trata de unos conocimientos que puedan ser transferibles. Esto determina que
los contenidos han de quedar supeditados a su utilidad para la vida, no solo a
nivel funcional, sino también a nivel conceptual y emocional para la compren-
sion de la realidad que nos rodea.

En las orientaciones recogidas en el despliegue curricular se considera la inte-
gracion de conocimientos como una de las claves del aprendizaje por competen-
cias (Real Decreto 1513, 2006; Real Decreto 1631, 2006). Resulta patente la necesi-
dad de buscar las intersecciones de los contenidos de la competencia informacional
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en las diferentes dreas para intentar secuenciarlos de forma coherente. En esta li-
nea se ha optado por agrupar aquellos conceptos curriculares que refieren proce-
sos similares independientemente de la materia a la cual pertenecen. El desarro-
llo de la competencia informacional en las aulas de Primaria y Secundaria deberia
plasmarse en mapas de transversalidad de contenidos. Por ello, disponer de un
modelo como el que presentamos puede resultar muy Gtil a los docentes que in-
tentan programar las tareas escolares de la transversalidad curricular.

En este marco, el tercer nivel de articulacion desarrollado propone una cla-
sificacion de objetivos y contenidos identificados en el curriculo LOE (2006) que
pueden ponerse en relaciéon con el modelo de 3 fases (3:3-:3). Es una propuesta
muy completa ya que se han rastreado todas las materias curriculares, etapas y
niveles educativos (Blasco y Durban, 2011). Dado la extension de esta propues-
ta, en la tabla V sélo se muestra un extracto a modo de ejemplo.

TABLA V

Extracto de contenidos LOE (2000) segiin el modelo de 3 fases
para el desarrollo de competencia informacional

Ejemplo de clasificacion de contenidos LOE - CAPACIDAD 1. Busqueda de informacion

Habilidades
Modelo 3-3-3

EDUCACION SECUNDARIA
(4.° curso)

EDUCACION PRIMARIA
(6.° curso)

— Comprension de las informaciones que
hacen referencia a cualquier ambito de
la escuela y de la vida cotidiana (LCC).

— Formulacion de preguntas basadas en
hechos proximos e intereses propios loracion de su interés por ser
(MA). investigadas (CN).

— Comprension y localizacién de infor- | — Planteamiento de preguntas e
maciones relevantes en textos de me- identificacion de los modelos
dios de comunicacién social (LCO). cientificos tedricos que pue-

— Capacidad critica para comprender lo den ser mds dutiles para res-
escuchado y hacerse preguntas a partir ponderlas (CN).
de los contenidos expuestos (LCC).

— Planteamiento de preguntas
en torno a las caracteristicas
de los materiales y de los se-
res vivos del entorno, y va-

Identificar necesidades
informativas

— Conocimiento del funcionamiento de | — Utilizacién auténoma de la
.2 una biblioteca-mediateca, de manera biblioteca del centro, de las
o2 S8 que se pueda encontrar lo que se bus- bibliotecas virtuales y de las
"g g g g ca tan autbnomamente como sea posi- TIC como fuente de informa-
£ 'Q* g :é ble (LCO). cién para la realizacion de los
2 'g T g Utilizacion de la biblioteca de escuela trabajos escritos propios de
é g :L & (mediateca), poniendo en practica los cada materia curricular (LCC).
g L é 2 conocimientos adquiridos (LCO).
8 g § = Conocimiento del funcionamiento de
© : gé) las bibliotecas para saber dénde se
L7 - pueden encontrar libros para su edad y
temas de su interés (LCO).
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TABLA V (Continuacion)

Habilidades EDUCACION PRIMARIA EDUCACION SECUNDARIA
Modelo 3-3-3 (6.° curso) (4.° curso)
— Uso de diferentes fuentes historicas | Uso de fuentes
(orales, documentales, patrimoniales) | de informacién diversas:
ara contrastar informaciones sobre un
8.2 pa .| — Escritas: bibliografia especia-
= 235 mismo suceso y obtener factores expli- .
o = £ > - . lizada...
= I cativos de las acciones humanas (MNS). .
88 g o — En soporte digital: bases de
8 &E E — Uso de los recursos de la biblioteca de B o
2258 . datos y catalogos digitales. ..
T == aula y de escuela como fuente de in- N o
2O g & . — Audiovisuales y electrénicas
E w <= formacion y placer (LCO). . o )
= Qo -3 L . . de informacién y comunica-
922 — Conocimiento de las herramientas prin- o
SEE3 . . . cion: documentales, reporta-
85 E38 cipales para localizar imagen, texto y )
© 90O € . ; jes, webs (LCO).
©&gg audio: buscadores, palabras claves, di-
e Y= recciones web... (MNS).
2 >

— Conocimiento de los buscadores mas

habituales, conocimiento de las direc-
ciones de mas uso (MNS).

Localizacion y obtencion de informacion

— Consulta de diccionarios de diferentes

orientaciones (generales, enciclopédi-
cos, de sinénimos), en formato papel o
virtuales (LCO).

— Consulta de bibliotecas virtuales para

encontrar novedades, sintesis de libros,
recomendaciones u obras de un tema o
autor determinado (LCC).

— Busqueda de informacion en un libro o

enciclopedia a partir de consultar los in-
dices y los glosarios, en caso de que
existan (LCC).

— Utilizacion de los medios de comuni-

cacion y de Internet para obtener in-
formacion sobre audiciones, conciertos,
espectiaculos musicales, estilos musica-
les y coreogrificos (EA).

— Uso de las TIC para la bisqueda guia-

da de la informacion en la realizacién
de tareas especificas (LE).

— Capacidad para captar informacién a

partir de enlaces y de organizarla para
hacer un trabajo personal (LCC).

— Utilizacién de Internet para la bisque-

da de informacion (imagen, texto y au-
dio) a través de: buscadores, palabras
claves, direcciones web... (MNS).

Uso de estrategias previas
a la bisqueda:

— Anticipacion de posibles es-
trategias diferentes para
afrontar la bisqueda de res-
puestas a una pregunta y se-
lecciéon de la mads idénea
(CN).

Busqueda de datos
en fuentes diversas con:

— Analisis y contraste de infor-
maciones estadisticas, grafi-
cos y mapas, asi como de las
informaciones que nos pro-
porcionan los medios de co-
municacion (CS).

— Contraste y valoracion critica
de informaciones diferentes
sobre un mismo hecho o fe-
némeno, valorando solucio-
nes y alternativas a los pro-
blemas (CS).

Materias propias de Primaria: LCC (Lengua catalana/castellana); LE (Lengua extranjera);
MNS (Medio Social y Natural); EA (Ensenanza Artistica).

Materias propias de la ESO: LCC (Lengua catalana/castellana); CS (Ciencias Sociales);
CN (Ciencias Naturales).
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3.4. Nivel 4. Secuenciacion de la competencia informacional
desde la Educacion Infantil a la Secundaria obligatoria
a partir del modelo propuesto

Una vez creado el mapa de transversalidad de objetivos y contenidos LOE
que atanen a la competencia informacional, nos planteamos el siguiente nivel de
articulacién: cémo orientar al profesorado en la forma de graduar de manera pro-
gresiva y sistematica las destrezas y habilidades necesarias para alcanzar al final
de la educacion obligatoria la consecucion de las tres grandes capacidades des-
critas que constituyen la base de la competencia (bisqueda, tratamiento y co-
municacion).

Para la articulaciéon de este cuarto nivel se ha partido de los indicadores de
destrezas senalados en el modelo de 3 fases. Estos indicadores se han secuen-
ciado a partir de diferentes criterios relacionados con la autonomia del alumna-
do segun cada etapa educativa. Los criterios son los siguientes:

e No tratar: No son destrezas propias de la edad del alumnado.

e Conocer: El alumnado trabaja las destrezas colectivamente y se familiariza
con ellas con la ayuda del docente.

e Empezar: El alumnado empieza a trabajar las destrezas individualmente con
ayuda del docente.

e Aplicar: El alumnado trabaja destrezas auténomamente con ayuda del do-
cente.

Dentro de este marco, el cuarto nivel de articulaciéon del modelo que pre-
sentamos propone una secuenciacion de los indicadores de destrezas definidos
en el modelo 3-3:3 y vistos mas arriba (tabla IID. Igual que en el nivel anterior,
la propuesta resulta demasiado extensa para mostrarla en su totalidad. Por ello
en las tablas VI y VII se muestran se muestran unos extractos de la misma.
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3.5. Nivel 5. Evaluacion de la competencia informacional
desde la Educacién Infantil a la Secundaria obligatoria
a partir del modelo propuesto

De forma paralela a la secuenciacion de contenidos vista en el nivel anterior,
desde el grupo de trabajo cinfo-aula’ se ha iniciado el disefio de pautas de eva-
luacion coherentes con el modelo en general y las distintas secuencias en par-
ticular. Se ha intentado mantener el maximo de interrelaciéon entre ambos nive-
les de articulacién (4 y 5) y, en este sentido, se han propuesto unos matices
(grados) similares a los utilizados en las secuenciaciones por etapas educativas.
Estos grados o matices a aplicar a cada item evaluado son los siguientes:

Grado 0: No evaluar: No son destrezas propias de la edad del alumnado.

Grado 1: Familiarizacion: El alumnado trabaja las destrezas colectivamente y
se familiariza con ellas con la ayuda del docente.

Grado 2: Iniciacion: El alumnado empieza a trabajar las destrezas indivi-
dualmente con ayuda del docente.

Grado 3: Profundizacién: El alumnado trabaja destrezas autbnomamente con
ayuda del docente.

La tabla VIII muestra un ejemplo parcial de un instrumento de evaluacion del
desarrollo y aplicacion de la competencia informacional en las Ensenanzas Obli-
gatorias basado en el Modelo de 3 fases que estamos describiendo.

TABLA VIII

Ejemplo de pauta para la evaluacion de la implementacion de la competencia
informacional en un ceniro escolar. Las preguntas van dirigidas al profesorado

1. Bisqueda de informacion. Evaluacion para Educacion Primaria. Segundo y Tercer ciclo
I.A. En relacion a la habilidad de Plantear una necesidad de informacion, trabajamos
con nuestro alumnado...

Grado LAl. La identificacion Poco A A Siempre
de una necesidad de informacion veces | menudo p
2-3 Cudl es el interrogante planteado en un
proyecto, busqueda y/o situaciéon pro-
blema
2-3 Qué sabemos y cémo podemos saber mas
2-3 Cudl es el tema principal
2-3 La identificaciéon de conceptos clave
2-3 La definicion del objetivo del proyecto
2-3 La concrecién del producto final

7 Competencia Informacional del curriculum a l'aula: https://sites.google.com/a/xtec.cat/cinfo-
aula/home/competencia-informacional
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TABLA VIII (Continuacion)

LI.A2. La concrecion de las caracteristicas A A

(S de una necesidad de informacion Poco veces | menudo Siempre
2 El alcance de la bisqueda que habrd de
realizarse (puntual, sencilla, compleja)
1-2 La diferencia entre informacién genérica y
especializada (cualidad de la informa-
cion)
2-3 El nimero de documentos a localizar (can-

tidad informacion)

1 La diferencia entre informacién divulgativa
y cientifico/técnica

2-3 La época, el espacio geogrifico que abar-
card la investigacion

1-2 El idioma o idiomas de busqueda

2 Los formatos necesarios (texto, grafico, vi-
deo...) en funcién del producto final

En este ejemplo destinado a los ciclos segundo y tercero de Educaciéon pri-
maria, se observard que la columna de «grado» puede considerar uno o dos ma-
tices distintos a aplicar en la evaluacion de la destreza indicada. En el supuesto
de que el item evaluado disponga de 2 posibles grados a aplicar, se entiende
que el primero hace referencia al nivel inferior (en este caso el Ciclo Medio) y
el segundo al superior de la etapa considerada (en este caso el ciclo Superior).
En funcién del nivel que se evalle serd necesario senalar el grado que se con-
sidere oportuno evaluar o tachar el que no se considere adecuado.

Estos instrumentos de evaluacion estin ain en fase de pruebas y experi-
mentacion y deben considerarse relativamente inéditos. Actualmente se estan uti-
lizando como diagnosis inicial para los centros que participan en la formacion
para la elaboracion del Plan de lectura®.

3.6. Nivel 6. Guias, ejemplos, pautas y otros instrumentos de apoyo

En el Gltimo nivel de articulacion del modelo 3-3-3 se ofrece un despliegue
de orientaciones e instrumentos para facilitar la conexion de los aspectos mds
tedricos del modelo con el trabajo cotidiano de las aulas. Esta documentacion de
acompanamiento se recoge en las segunda parte del libro «a competéncia in-
Jformacional del curriculum a I'aula» (Blasco y Durban, 2011) asi como en la
web del grupo de trabajo cinfo-aula que ya se ha mencionado anteriormente

8 BE3 - La Biblioteca escolar 3: El Pla de Lectura de Centre (PLEC): http://ateneu.xtec.cat/wi-
kiform/wikiexport/cmd/bib/be3/index
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(véase nota 10). A continuacion se mostraran algunos ejemplos del material que
caracteriza este nivel de articulacion:

¢ Ejemplo de guia para orientar al profesorado sobre la manera de canalizar
la necesidades informativas y tipos de busqueda correspondientes (Blasco
y Durban 2011):
En el entorno escolar y en relacion a la busqueda libre pautada pode-
mos diferenciar tres grandes grupos de necesidad informativas:

— Necesidad de informacion concreta: Se refiere a necesidades informati-
vas cuyo objetivo es localizar datos o informaciones puntuales en fuen-
tes de informacion, genéricas o especializadas segin el nivel del alum-
nado. Por ejemplo: ;En qué ano nacié Picasso?; ;En qué localidad nace
el rfo Mino? Cudntos habitantes tenfa Barcelona en 2010?; ;En qué ciu-
dad esta la estatua de la Cibeles?

Esta clase de necesidad no requiere de una reelaboracion de los da-
tos sino la simple respuesta a los mismos de manera breve y concisa.
El alumnado debe aprender a reconocerla y diferenciarla de otros tipos
de necesidades ya que la estrategia para resolverla (bisqueda puntual)
es la mas simple.

— Necesidad de informacion genérica: Se refiere a necesidades informativas
cuyo objetivo es hacerse una idea general sobre un tema o temas diversos
a partir de obras de referencia, publicaciones periddicas, monografias y
webs divulgativas. Por ejemplo: ;}Como es el Universo?, ;Cual es la historia
de nuestra ciudad?, ;Hay animales en peligro de extincion en Espana?

Esta clase de necesidad si requiere de una reelaboracién de las in-
formaciones recuperadas para alcanzar su resoluciéon. Para lograrlo, el
alumnado debe aprender la diferencia entre informacion general de tipo
divulgativo de aquella otra que es mas especializada y tiene caracter
cientifico. Es caracteristica de la Educacién Primaria.

— Necesidad de informacion especializada: Se refiere a necesidades infor-
mativas cuyo objetivo es profundizar en un tema especifico a partir de
cualquier fuente de informacion primaria (especialmente monografias,
webs y publicaciones periddicas especializadas) y fuentes secundarias si
resulta necesario. Por ejemplo: sPuede haber un terremoto en nuestra
provincia?, ;,Qué es la antimateria?, ;Por qué mueren las abejas?, ;Qué
paso durante la guerra civil en nuestra comunidad?

Para ser resuelta, esta clase de necesidad requiere también de una reela-
boracién de las informaciones recuperadas pero el grado de complejidad
es, logicamente, mds elevado que en la anterior. Es caracteristica de la
Educacion Secundaria (especialmente los Gltimos cursos) y el Bachillerato.

La resolucion de estas tres grandes tipologias de necesidades infor-
mativas se corresponde —grosso modo— con tres tipos diferentes de bus-
queda: puntual, simple y compleja.
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La relacion entre el alcance de una necesidad informativa y el tipo de buis-
queda mds adecuada para resolverla se puede ver en la tabla siguiente:

TABLA IX

Caracteristicas de diferentes tipos de busqueda en relacion a las etapas
de la ensefianza obligatoria

N.° de documentos
. Tipo Duracion a seleccionar
Etapa educativa de bisqueda (aprox.) por cada aspecto
a investigar
. . . Segun las cuestiones
Cualquiera Buisqueda puntual 1/2 sesiones planteadas
Primaria CI 1
- . Busqueda simple 2/4 sesiones
Primaria CM-CS 2
Primaria-CS Busqueda compleja + de 5 sesiones 2/3
ESO Busqueda simple 2/3 sesiones 3/5
ESO B . 4/6 sesiones 4/5
Buisqueda compleja - —

ESO 4.° + de 7 sesiones Minimo 5

Estas orientaciones sobre la formulacion de necesidades informativas y los ti-
pos de buisqueda que les corresponden se enmarcan en la habilidad 7.4. Plan-
tear una necesidad de informacion de la fase de buisqueda y su objetivo es fa-
cilitar a los docentes una guia para determinar con su alumnado aspectos
cualitativos y cuantitativos de la misma.

¢ Ejemplos de mapas de conceptos y fuentes de informacion:

Si pretendemos que el alumnado que se enfrenta a una investigacion sea ca-
paz de seleccionar los recursos mas adecuados en funcion de cada necesidad in-
formativa, resulta imprescindible disponer de un conjunto de conocimientos es-
pecificos relacionados con las fuentes de informacién y las herramientas que nos
facilitan su recuperacion. Se trata de conocimientos que se enmarcan en la ha-
bilidad 1.B Localizar informacion de la fase de Busqueda y dada su utilidad, di-
senar estrategias de busqueda eficaces, requieren ser abordados como conteni-
dos educativos.

De hecho, constituyen un tipo de contenidos muy especialmente adecuados
para ser trabajados desde la biblioteca del centro con la ayuda de la persona res-
ponsable y en el marco de una buena coordinaciéon aula-biblioteca. Dado que
no forman parte explicita de ninguna 4rea curricular, el centro educativo que
quiera desarrollar en profundidad la competencia informacional debera encon-
trar espacios y formas de incluirlos en el curriculo de la manera mas natural y
contextualizada posible. La manera mas sencilla es abordarlos desde la bibliote-
ca escolar aprovechando las tareas concretas que se planteen en el aula.
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Basicamente los contenidos a desarrollar serian los siguientes (Blasco y Dur-
ban 2011):

1. Caracteristicas de la informacion:
— Los documentos y la informacion
— Formatos, soporte y contenido de los documentos
2. Las fuentes de informacion y sus tipologias
3. Lenguajes y herramientas para acceder y recuperar informacion

Como apoyo para la difusion de estos contenidos en el aula o la biblioteca
se han desarrollado un conjunto de mapas graficos que recogen de forma gra-
duada una sintesis visual de estos contenidos’. Pueden ser utilizados desde Edu-
cacion Infantil hasta la ESO y se deja a criterio del responsable de la biblioteca
o el profesorado la eleccion del nivel de dificultad mas conveniente para cada
grupo-clase.

e Ejemplos de pautas para el alumnado:

Finalmente, nos interesa senalar unos instrumentos especificos para guiar di-
rectamente al alumnado que se enfrenta a un proceso de investigacion segin el
modelo de tres fases. Con este objetivo se proponen una serie de pautas’® que
pueden ayudar a desarrollar la primera fase de la competencia informacional de
manera sistemdtica y progresiva. Igual que en el caso de los mapas conceptua-
les, se ofrecen diferentes niveles de dificultad que abarcan la secuencia del mo-
delo 3-3-3 desde la Educacion Infantil hasta el final de la ESO. Para alcanzar su
maxima eficacia como herramienta de soporte pedagogico estos instrumentos de-
ben ser complementados con el uso de los mapas conceptuales que acabamos
de mencionar.

La manera mas adecuada de utilizar estos instrumentos es a partir de una ac-
cion coordinada entre el aula y la biblioteca escolar. El responsable de la bi-
blioteca y el docente o decentes implicados deben planificar de manera conjun-
ta y ordenada qué parte de estos instrumentos se realizaran en el aula ordinaria,
la biblioteca o el aula de ordenadores si se precisa para localizar informacién en
Internet.

9 C-info-aula, 2012. Propuesta de gradacion de mapas de las fuentes de informacion: <https://si-
tes.google.com/a/xtec.cat/cinfo-aula/guia-d-aplicacio/1-cerca/localitzar#TOC-Prposta-de-gradaci-de-
mapes-de-les-fonts-d-informaci-

10 C-info-aula, 2012. Instrumentos de apoyo para guiar una actividad de busqueda documen-
tal: https://sites.google.com/a/xtec.cat/cinfo-aula/guia-d-aplicacio/1-cerca/activar-una-cerca#TOC-
Instruments-de-suport-per-a-guiar-u
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4. Apoyo de la biblioteca escolar en el desarrollo
de la competencia informacional

El articulo 113 de la mencionada Ley de Educacion (LOE, 2000) encomienda
a las bibliotecas escolares que contribuyan a «que el alumno acceda a la infor-
macion, y otros recursos para el aprendizaje de las demds dreas y materias, y
pueda formarse en el uso critico de los mismos». Este cometido aporta para la bi-
blioteca escolar un dmbito especifico de actuacion de apoyo curricular de gran
importancia para el centro en todo aquello que haga referencia al acceso y uso
de la informacion.

Este aspecto justifica que la biblioteca escolar ejerza una funcién de apoyo
a todas aquellas intervenciones didacticas pensadas y creadas en el centro edu-
cativo para trabajar la competencia informacional, como son los proyectos de in-
vestigacion y la articulacion de programas formativos especificos en relacion a
los diversos bloques de contenidos que el concepto de competencia informacio-
nal proporciona. La biblioteca escolar estd en disposicion de ejercer esta funcion
de apoyo curricular si ademas de ser conceptualizada como centro de recursos
se reconoce dentro de la organizacion y planificacion educativa del centro la po-
sibilidad de intervenir como agente pedagodgico interdisciplinar (Durban, 2010).

Ya hemos visto que el documento <Marco de referencia para las bibliotecas
escolares» elaborado en abril de 2011 por la Comisién Técnica de Bibliotecas Es-
colares promovida del Ministerio de Educacion incluye un capitulo especifico
«Programas para la adquisicion de la competencia informacional> donde se indi-
ca que: La biblioteca escolar, ademds de otros puntos de acceso a recursos digi-
tales que puedan existir en el centro (aulas multimedia, punto de acceso a Inter-
net en las aulas,...), es el instrumento fundamental para el trabajo enfocado a la
adquisicion de esta competencia, superando el alfabetismo digital (conocimiento
del uso de los ordenadores y otros recursos digitales) y contemplando los conte-
nidos propios de lo que, en foros internacionales y nacionales, se esta denomi-
nando «alfabetizacion informacional (Bernal y otros, 2011).

La biblioteca apoya el desarrollo del curriculum en el ambito de la compe-
tencia informacional y en el desarrollo de la competencia en comunicaciéon lin-
glistica y su vinculacién a la implementacion de los proyectos lingtiisticos o pla-
nes de lectura de los centros, asi como a los programas y proyectos de otra
naturaleza en los que estd implicado el centro educativo. Para ello resulta fun-
damental que las intervenciones de la biblioteca escolar se realicen buscando la
convergencia y la corresponsabilidad con tutores, profesorado, especialistas y res-
ponsables de planes y programas. Las propias iniciativas y canales de coordina-
cion del centro son los mis indicados para la coordinacién de las acciones que
se quieran llevar a cabo desde la biblioteca evitando en lo posible la exclusivi-
dad en determinados aspectos.
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Asi pues, el plan anual de utilizacién de la biblioteca deberia disenarse no
con el objetivo de realizar un alud de actividades diversas organizadas desde la
biblioteca para justificar la dinamizaciéon de su uso, sino por una propuesta es-
pecifica de acciones de apoyo y programas que deriven de las demandas reco-
gidas. De esta manera se asegura la incidencia real de la biblioteca escolar en el
desarrollo del proyecto curricular y educativo del centro. Para ello la biblioteca
escolar y los recursos humanos que se responsabilizan de su desarrollo son cla-
ve. La intervencion del bibliotecario escolar no debe fundamentarse solo en una
accion directa hacia el alumnado sino en el despliegue de acciones concretas de
apoyo al profesorado para asegurar la correcta y efectiva realizacion de estas ac-
tividades (Durban, 2010).

En esta linea, el apoyo de la biblioteca escolar en el ambito de la compe-
tencia informacional se vincula principalmente a las acciones de soporte que rea-
liza a los proyectos de aula y a los trabajos de investigacion especificos que se
lleven a cabo en los distintos ciclos o niveles. A su vez este apoyo puede y debe
ser enriquecido con la posibilidad de ejercer una funcion de coordinacion edu-
cativa en referencia al desarrollo de los contenidos implicados en la competen-
cia informacional.

Desgraciadamente la implementacién de este tipo de actividades de forma
habitual y coordinada en los centros educativos no resulta facil, ya que su pla-
nificacion es compleja y su diseno presenta ciertas dificultades que ponen en evi-
dencia la falta de recursos humanos e instrumentos para su organizacion y pla-
nificacion. Ante esta realidad es aconsejable iniciar un proceso donde en las aulas
se empiecen a desarrollar actividades de investigacion pautadas y simples que
no requieran muchas sesiones de trabajo, con el objetivo que poco a poco se
puedan abordar proyectos mas complejos que incluso puedan ser interdiscipli-
nares. El profesorado necesita apoyos e instrumentos de diversa naturaleza, es-
pecialmente organizativos y metodologicos. Para ello puede resultar de gran uti-
lidad considerar, por un lado, las orientaciones didacticas especificas que
promueve el enfoque competencial y, por otro, la variedad de intervenciones de
apoyo que puede ejercer la biblioteca escolar.

En este sentido el futuro del desarrollo de la competencia informacional en
el ambito educativo no estd unicamente en manos del profesorado, en su vo-
luntad y su compromiso. Este es el primer paso. Actualmente en los centros edu-
cativos esta cuestion es considerada una de las prioridades mas urgentes que de-
bemos abordar. El acuerdo es generalizado en referencia a que urge educar en
informacién en cuanto a su acceso y recuperacion pero también en su trata-
miento y comunicacion. El futuro pasa por implementar acciones de coordina-
cion educativa que permitan al profesorado trabajar de forma colaborativa para
poder articular el desarrollo de la competencia informacional de forma comple-
ta y sistematizada. Esta resulta una necesidad curricular que implica a todas las
areas y un cometido especifico para la biblioteca escolar.
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