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El andlisis Transaccional. ( Fragmentos de un articulo de Jesus Cuadra)

LOS ESTADOS DEL YO

Berne observo que los diferentes estados del yo que usamos las personas pueden clasificarse
en tres grandes grupos que tienen algo en comun y que los distingue entre si. Los tres grupos
de estados del yo los denomind Padre, Adulto y Nifio (cuando se refieren a estados del yo,
Padre, Adulto y Nifio se escriben con mayusculas), y se les representa mediante un diagrama

como el de la Figura n? 1.

Figura n® 1,

Los estados del yo se consideran manifestaciones fenomenoldgicas de tres partes distintas de

la estructura de nuestro Aparato Psiquico. Se manifiestan, tanto internamente (pensamientos

y sentimientos) como externamente (lo que hablamos y lo que hacemos), de manera distinta.

LOS ESTADOS DEL YO PADRE

Berne definié el estado del yo Padre como:

“una serie de sentimientos, actitudes y pautas de conducta que se asemejan a los de una figura

parental” (Berne, 1964, 1987).



Es lo que hemos introyectado de las figuras parentales vy, a través de ellas, de la cultura, de las
tradiciones, de las normas, de los valores, de la concepcidn del mundo y de la vida tomada del
medio social en el que hemos crecido.

La Extereopsique puede manifestarse como un estado del yo Padre activo, o también como
una influencia interna sobre la Arqueopsique, de manera que cuando se analiza un estado del

yo Padre debe aclararse si se trata del estado activo del yo o la influencia Parental.

El Padre activo o influyente se adopta tipicamente en una de dos formas:

e 1. El Padre Controlador (Berne le llama prejuicioso). Se manifiesta, externa o
internamente, por una serie de actitudes o parametros generalmente de naturaleza
prohibitiva o normativa, aparentemente arbitrarios e irracionales (porque si, porque es
asi), que pueden ser sinténicos o disténicos en relacidn con la cultura local. Si son
culturalmente sintdnicas tienden a ser aceptadas, sin el escepticismo adecuado, como
racionales o, al menos, justificables.

e 2. El Padre Nutricio (Berne le llama educador). Se manifiesta a menudo como una
lastima o conmiseracidn, que también puede ser sinténica o disténica con relacién a la

cultura local.

La funcién “saludable” de la Extereopsique y, por lo tanto, del Padre es contener
adecuadamente los impulsos motivadores de la Arqueopsique y, por lo tanto, del Nifio, ahorrar
energia y disminuir la ansiedad por medio de ciertas decisiones “automaticas” y relativamente

indiscutibles, en especial cuando estas son sintdnicas con la cultura local del individuo.

LOS ESTADOS DEL YO NINO
Berne definié los estados del yo Nifio como

“una serie de sentimientos, actitudes y pautas de conducta que son reliquias de la propia
infancia del individuo” (Berne, 1961, 1976).

La Arqueopsique se manifiesta como estados del yo Nifio, pero siempre esta bajo la influencia
de la Extereopsique. De modo que la influencia Parental es la que determina si el Nifio

Adaptado o el Nifio Natural estd en activo en un momento dado.

e 1. El Niflo Adaptado. Es un estado arcaico del yo que se encuentra bajo la influencia
Parental. Se manifiesta por medio de un comportamiento que estd congruentemente
bajo la influencia o dominacidn de dicha influencia Parental, o sea, una conducta de

aceptacion, obediencia u ocultamiento (y también de rebeldia).
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e 2. ElNifio Natural. Es un estado arcaico del yo que esta libre (o, segun Berne, trata de
liberarse) de la influencia Parental (en todo caso esta bajo la Proteccién y con el
Permiso de dicha influencia). Se manifiesta con formas de conducta como la
espontaneidad (Berne pone aqui la rebeldia) o la satisfaccidn de los propios sentidos.
Se diferencia del Adulto auténomo por la ascendencia en el Nifio de los procesos

mentales arcaicos (primarios) y por la clase diferente de probatura de realidad.

La funcién apropiada de la Arqueopsique, y por tanto del Nifio “saludable”, es motivar en la
Neopsique, y por tanto en el Adulto, el procesamiento de datos y la programacion de

probabilidades a fin de obtener la mayor cantidad posible de satisfaccidn para si mismo.

2.1.3. El estado del yo Adulto

Berne definié el estado del yo Adulto como

“caracterizado por una serie autdnoma de sentimientos, actitudes y pautas de conducta
adaptadas a la realidad actual” (Berne, 1961, 1976).

Es la manifestacion fenomenolégica de la Neopsique.

La funcién de la Neopsique es la adaptacion de la persona con objetividad y de manera
actualizada a la realidad, usando todos sus recursos adquiridos por la experiencia integrada,
teniendo en cuenta las circunstancias de la situacion, las necesidades y sentires propios y

ajenos vy la ética propia.

Una persona, cuando funciona como Adulto Integrado, se comporta de manera que tiene en
cuenta y cuida adecuadamente sus necesidades y deseos, sus emociones, sentimientos e
ilusiones. Tiene en cuenta de manera realista los datos y circunstancias de las situaciones, los
efectos y consecuencias de sus decisiones y de sus actos, y el impacto que tendran estos en su
entorno y las personas de él. Se dirige a alcanzar sus propios objetivos y tiene en cuenta sus

propios criterios y valores y su ética, y respeta los de los demas.

LAS TRANSACCIONES

Transaccion significa intercambio. La transaccion es la unidad de interaccion social. Se define
como el intercambio de un estimulo y una respuesta entre estados del yo especificos.
Cualquier transaccion tiene dos partes: el estimulo y la respuesta al estimulo, que a su vez se

convierte en nuevo estimulo para la otra persona, y asi sucesivamente. Las transacciones
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individuales usualmente son parte de una serie mayor en un proceso de comunicacién circular

mas que lineal.

Toda comunicacidn es una sucesion de transacciones, un intercambio tras otro. Las
interacciones de las personas estdan compuestas de transacciones. Estos intercambios pueden
ser: A-A, A-N, A-P, P-P, P-A, P-N, N-P, N-A, N-N.

Las transacciones mas sencillas soncomplementarias: son aquellas en las que la respuesta
regresa del estado del yo que recibid el estimulo al que lo emitid; es decir, la respuesta es la
esperada, sigue el orden natural de las relaciones humanas.Una transaccién complementaria
involucra un estado del yo en cada persona. Las transacciones tienden a producirse en cadena,

de modo que cada reaccidn es a su vez un estimulo que puede tener o no una respuesta.

Una transaccion es cruzada cuando la respuesta no vuelve del estado del yo que recibid el

estimulo al que lo emitid.

Berne decia que la transaccién cruzada mds comun es la representada en la Figura n2 5.
Clinicamente es la clasica reaccidon de transferencia, y decia que es la que causa, y siempre ha
causado, las mayores dificultades sociales en el mundo, en la familia, en el amor, en la amistad

o en el trabajo.

Figaran® &,
E: " ddnde estin mis gafas?

|

R: i

E

Quardaras an su sithol’
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FACETAS DEL NINO FUNCIONAL

HACE:
Explorar, curiosear, disfrutar
o sufrir, ilusionarse,

entusiasmarse, contemplar,

EXPRESA:
Necesidades y deseos
llusiones y entusiasmos

admirar, vincularse... TODAS LAS EMOCIONES
de forma NATURAL y
ESPONTANEA Y SENTIMIENTOS de
forma NATURAL y
ESPONTANEA
HACE: HACE:
Retraerse, Rebelarse, disentir,
fantasear, discrepar, provocar,
imaginar, inventar rechazar,
EXPRESA: desobedecer,
Verglenza, tristeza, Eﬂ IlEBE
confusion... Quejas y desacuerdos
Enfado, disgusto,
HAGE: resentimie deseos
Acomodarse, acoplarse, cumplir, miedo, temor, timiento,
obedecer, integrarse, asentir, de venganza ...

respetar, admirar, escuchar lo respeto, culpabilidad,

que le dicen, comportarse con verglienza ...

‘educacion...
60
FACETAS DEL ADULTO FUNCIONAL
Se puede ver como una faceta
OBJETIVA RACIONAL

EXPRESA:
HACE: Observaciones, datos,
Preguntar, informar, hechos, hipotesis,
aclarar, describir, alternativas,
conocer, aprender, J posibilidades, propuestas,
calibrar, precisar, conclusiones, resultados...

planear, disenar,
decidir, elegir, También Sentimientos
explicar, ensehar, de: serenidad, respeto,
construir, crear, aceptacion, coraje,
realizar, negociar, indignacion, confianza,
acordar, cooperar ... determinacion, lealtad,
: COmpromiso, ...

Materiales AT y dindmica de grupos. Manel Giell , 2014



FACETAS DEL PADRE FUNCIONAL

HACE:

Controlar, Juzgar,
definir, estructurar,
dirigir, ordenar,
mandar, defender,
proteger, poner
limites, prohibir,
autorizar, censurar ...

HACE:

Ayudar, estimular,
animar, apoyar,
cuidar, atender,
alentar, consolar,
aconsejar, permitir,
respetar ...

Ejemplos y modelos de transacciones (Recopilados por Manel Giiell)

EXPRESA:
Principios, criterios,
valores, valores,
enfado, culpacion,
desprecio,
desconsideracion, ...

EXPRESA:

Compasion, amor,
comprension,
preocupacion, afecto,
consideracion,
calidez, ...

No hay derecho. *—>
No se puede tolerar.

¢Qué hora es? *—>

Son las 5. <+“—0

Te quiero. *—>

Y yo mas. <@
Estimulo del Padre. Estimulo del Nifio.
No me llegues tarde évale? ¢Cuél me pongo?
Te prometo que seré puntual. Ponte la corbata a rayas.
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ROLES DE PADRE NINO ADULTO

Ante una musica rock a todo volumen:
Y se atreven a decir que ese ruido es musica.
Con oirla se me abren las ganas de bailar.

Esa musica tan alta me impide concentrarme

Ante un cuadro abstracto:
Por la marca que lleva esta vendido.
iOh, qué colores tan bonitos!.

A cuatro manchas le llaman arte.

Ante una pelea callejera:
Son unos energimenos, tenian que matarse.
iDale, dale!.

Voy a llamar a la policia.

Ante un nuevo conocido que echa el brazo por el hombro:
¢Qué significa este gesto?.
Cuando actua asi no te fies, algo querra.

Me dan miedo los desconocidos.

Ante un empleado que llega tarde al trabajo:
He de informarme de lo ocurrido.
Es usted una gandula, la préxima vez va a la calle.

10jald pudiera yo llegar tarde!.

Ante el despertador por la mafiana:
Tengo que irme a trabajar
Son las ocho de la mafiana

jUf, Que suefioj
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TRANSACCIONES PARALELAS

Estimulo: "éQué hora es?"
Respuesta: "Las ocho y media".

E: "Esos nifios echan de menos a su padre"
R: "Vamos a llevarlos al parque que se diviertan"

E: "iComo me gustas!"
R: "éTu también me gustas mucho!"

Transacciones negativas paralelas

E: "Nunca haces nada bien"
R: "Si, disculpa... yo trato, pero..."

E: "Desde ahora volverds siempre a las 11"
R: "Vuelvo cuando me da la gana"

TRANSACCIONES CRUZADAS

Estimulo: "éQué hora es?"
Respuesta: "Siempre estas preguntando"

E: "iVamos a divertirnos!"
R: "No vas a tener seriedad nunca?"

E: "Srta. ¢Ha visto el informe del Sr. Lopez?"
R: "Usted lo tiene siempre todo perdido"
Estimulo: "He suspendido el examen"

Respuesta: "Ya te dije que eras un vago" 6 "Pobrecito, con lo que has estudiado"

E: "Mami, aprobé todas las asignaturas, qué bien!!!"
R: "Era lo previsible"

E: "Vengo muy cansado, he tenido un dia..."
R: "Pues anda que yo que..."
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Las dinamicas de grupo (Elaborado por Manel Giiell)

v' Definicién de las dinamicas de grupo
Las técnicas de la Dinamica de grupo aplicada son procedimientos o medios sistematizados de
organizar y desarrollar la actividad de grupo, fundamentados en la teoria de la Dinamica de
grupo.
Son medios, métodos o herramientas, empleados al trabajar con grupos para lograr la accién
del grupo. Tienen el poder de activar los impulsos y las motivaciones individuales y de
estimular tanto la dinamica interna como la externa, de manera que las fuerzas puedan estar

mejor integradas y dirigidas hacia las metas del grupo.

v Juegos vivenciales
A las dindmicas para grupos se les ha denominado como "juegos", porque son divertidos y

atractivos para las personas y porque son ficticios.

Las Dindmicas para grupos adquieren un valor especifico de diversidon que no sélo estimula
emotividad y la creatividad, sino que también introduce dinamismo y tensidn positiva en los
grupos. El caracter de juego encierra, ademds, un doble aspecto: Por una parte, implica el
hecho de desligarse de la seria situacion del momento y, por otra, logra una identificacion
profunda con los problemas con los cuales se trabaja. Identificacién imposible de obtener de
otro modo. Por otro lado, la proposicién de un juego suele ir unida a un cambio en el medio de

interaccion.

A las Dindamicas para grupos también se les ha Illamado "vivenciales", porque hacen vivir o
sentir una situacién real. Las Dindmicas para grupos proporcionan vivencias bajo la forma de
juegos o ejercicios con una estructura minima para que las personas puedan sacar el mayor

partido de la experiencia.

v" Cambios de comportamiento y actitud
Las Dindamicas para grupos como técnica son el planteamiento de situaciones colectivas
estructuradas que pueden ser desde un problema, un modelo de conducta o conflictos
simulados que el animador o animadora utiliza para provocar que los integrantes de un grupo
puedan observarse a si mismos y puedan identificar las conductas de los demas con fines de
aprendizaje no tanto como asimilacién de conocimientos, sino como un cambio de
comportamiento y en ocasiones de actitud. Es una técnica en el cual existe una participacion

activa del grupo. El grupo basa su aprendizaje en experiencias propias dentro de una sesion.
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Dichas experiencias son comunes a todos los integrantes del grupo, mediante vivencias
practicas provocadas por juegos o casos. La tarea central de la Dindmica para grupos es llevar a
la superficie los modelos mentales (imagenes, supuestos e historias que llevan en la mente
acerca de si mismos, los demas, las instituciones y todos los aspectos del mundo) de las
personas para explorarlos y hablar de ellos sin defensas, para que sean conscientes de como
influyen en su vida y encuentren maneras de modificarlos mediante la creacién de nuevos

modelos mentales que les sirvan mejor en su mundo real.

v" Rol del animador o animadora del grupo

Las dinamicas de grupo son conducidas por un animador o animadora, también llamado
facilitador, externo al grupo. Su papel es fundamental e imprescindible. Pueden darse
dinamicas de grupo sin animador pero es muy dificil que el grupo tome consciencia de lo que
ah sucedido en la dindmica. Esta conciencia es lo que debe transmitiré el animador o
animadora.
Una vez planteada la dinamica y llevada a cabo, el trabajo del animador es:

1. Percibir el propio comportamiento y el de los demas

2. Indagar el pensamiento y razonamiento de los demas

3. Hacer los pensamientos y razonamientos propios mas visibles para los demds

4. Adquirir mayor conciencia de los propios pensamientos y razonamientos.

Para conseguirlo, el facilitador o facilitadora debe tener en cuenta:
1. Que la dindmica que propone genere datos y experiencias observables
2. Que debe seleccionar y analizar los datos que observa
3. Que hay que identificar los supuestos, creencias, emociones y sentidos personales
gue provocan las conductas observadas.
4. Que es preciso llegar a conclusiones que permitan desarrollar al grupo nuevas
creencias y modelos mentales

5. Que el grupo aplique los aprendizajes de la dindmica a sus objetivos

v" Aplicacién de la dindmica de grupos para asesores y asesoras
En el contexto de los asesores y asesoras y ante los grupos de trabajo o los claustros, las

dinamicas de grupo pueden aplicarse para las siguientes situaciones:

¥v" Constitucién del grupo

v' Favorecer la comunicacién
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Ayudar a la cohesién en un grupo
Facilitar la cooperacién dentro del grupo
Definir y aceptar los liderazgos dentro del grupo

Resolver conflictos
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