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1. ANALISE DA SITUACION, PARTINDO DUN DIAGNOSTICO PREVIO DA SITUACION DA
CONVIVENCIA NO CENTRO.

CONTEXTUALIZACION

O C.E.I.P. de Marcdn atépase ubicado na parroquia de Marcén, do Concello de
Pontevedra. A sta creacion e construcion realizouse segundo o Decreto 268/1991, de 30 de
xullo, da Conselleria de Educacion (DOG de 8 de agosto) e empezou a funcionar o 16 de
setembro de 1991.

Ainda que estd enclavado na zona rural, por estar moi preto da capital, Pontevedra, a
influencia urbana é moi grande.

A zona de influxo do Colexio abarca lugares das parroquias de Marcén (O Albeiro, A
Barcia, A Cardosa,A Ria de Abaixo, A Ria de Arriba, Carracido, A Ermida, Vilafranca, Marcén,
Pazos, Sabaris, Pintos, A Peralba, Valadares) e Tomeza (Lusquifios, A Valadifia, San Pedro,
Casal do Rio, Pobo, O Pombal, O Pumarifo).

O Colexio esta situado, practicamente, no centro da zona de influencia escolar, xunta ao
monte Carrasco, cunha separacion do punto mais distante - A Peralba - duns 5 Km.

O alumnado desprazase, case na sUa totalidade, en transporte escolar.

O centro ten horario continuado de 9:30 a 14:30, dispdn do servizo de transporte (regulado
polo Real Decreto 443/2001), comedor escolar (regulado pola Orde do 21 de febreiro de
2007) desde o curso 2008/2009 e Plan Madruga, desde o curso 2010/2011.

O persoal docente do centro esta composto por 4 profesoras de E.l., 5 profesores xeralistas
de Primaria, unha profesora de Educacion Fisica, unha profesora de lingua francesa, un
profesor de lingua inglesa, unha profesora de educacién musical, unha profesora de relixion,
e unha profesora de PT. Ademais, o centro dispdon dunha orientadora compartida e dunha
profesora de audicidn e linguaxe, tamén compartida.

Dispon dun conserxe con dedicacion exclusiva ao centro.

As familias que conforman a comunidade educativa tefien unha procedencia social
heteroxénea, ainda que predomina a clase media e a media-baixa, de ai que un dos nosos
principios sexa favorecer a relacién entre todos os alumnos/as sen discriminacién social. O
alumnado procede na sta maioria de familias estables, cun nivel académico medio e
profesidns diversas. As principais ocupacions son as relacionadas cos sectores secundario e
terciario. Xeralmente, os homes traballan en Pontevedra e unha porcentaxe de mulleres
faino en labores domésticas.

A presenza doutras etnias é escasa, se ben se observa unha pequefia representacion de
familias de procedencia estranxeira: marroquies, etiopes, senegaleses.

As posibilidades socioculturais son as ofertadas polo propio Centro, a A.N.P.A. do Colexio, a
Comunidade de Montes e o Concello de Pontevedra desde a posta en funcionamento do



Pavillédn deportivo. Por estar preto de Pontevedra, buscanse mais estas ofertas na cidade
que no propio entorno.

Escolarmente, o alumnado trasladase a Pontevedra para continuar os estudos de secundaria
no IES Frei Martin Sarmiento. Posteriormente, alguns alumnos/as que contintan estudos
superiores; moitos optan polos mdédulos formativos que os capacite para o desempeio
dunha profesidn e algins abandonan os estudos para pofierse a traballar en obradoiros,
negocios familiares ou no sector da construcion.

O clima de convivencia no Centro, en xeral, é bo. O sistema de relaciéns, tanto entre os
compofientes dun mesmo sector da comunidade educativa (alumnos/as, pais/nais,
profesores/as), como entre eles, normalmente é correcto e respectuoso. Os tipos de
conducta problematica mais frecuentes son: As rivalidades nos xogos e deportes nos
momentos dos recreos e, mesmo nas clases de Educacidn Fisica, que ocasionan roces e
algunha que outra pelexa; e o incumprimento das normas de clase en canto a falar a
destempo, non facer caso das indicacidns do profesorado, molestar ao compafieiro/a ou non
amosar interese polas materias impartidas.

Xeralmente ese tipo de condutas corrixese facilmente no momento, as veces coa simple
chamada de atencidn e, outras, aplicando algun tipo de correccién, ainda que normalmente
non se erradican e se reincide na mesma problematica, mais por rutina que por malas
intencions.

Describimos o estado da convivencia do centro neste apartado, sendo o punto de
partida desta a enquisa de convivencia realizada pola comunidade educativa.

ASPECTOS POSITIVOS

[1 Ten un equipo de profesorado consolidado:, case todo o
profesorado é definitivo.
[l O profesorado en xeral manifesta estar contento no centro.
Docentroea [J Contase no centro cun grupo de dinamizaciéon que planea e
sta promove actividades que fomentan a convivencia
organizacion [0 O centro traballa na lifia de respecto as diferencias: PAD
[l Existe un plan de habilidades sociais que se traballa dende as titorias
(PAT)( plan de accidn titorial)

[0 Formado en temas de convivencia
Traballa dende as titorias ensinandolle ao alumnado a
resolucion pacifica dos conflitos.

[l Boa relacion entre o profesorado , alumnado e familias.

O profesorado




As familias

O I I o |

N B A

Acoden ao centro sempre que son convocadas (maioria)
Mantefien unha comunicacién constante co profesorado
Gran maioria de familias con recursos econdmicos limitados.
Sen problemas de absentismo escolar

As familias participan no centro e na educacién dos seus
fillos/fillas

Amosan interese polos estudos dos seus fillos/as e fan un
seguimento continuado da sua evolucién escolar
Amosan interese polas condutas dos seus fillos/as

Cando tefien un conflito acoden ao titor/a

Falan cos fillos/as a diario

Escoitan ao profesor e chégase a acordos de actuacion
Axudan ao profesorado nas suas tarefas

O alumnado

0 R |

Manifesta estar seguro no centro

Percibe que os conflitos son escasos

Acoden ao profesorado cando non poden resolver sos
Confian no profesorado

ASPECTOS NEGATIVOS

O Perfil do alumnado con problemas de conduta
O Formacion das familias para definir normas de comportamento na casa:
percibese certa permisividade no establecemento de normas.




CONFLITIVIDADE DETECTADA NO CENTRO

PERIORICIDADE SITUACIONS CONFLICTIVAS SECTORES
IMPLICADOS
BEnfrontamentos Grupos de alumnos
EMalas contestacidns na clase Alumno/profesor
FIAmeazas e pelexas Alumnado
BFalta de integracion dalguns
SUCEDE alumnos/as Profesorado alumnado
POUCO
BIPintar as paredes e aseos Alumnado
BIDesobedecer e non respectar ao
profesorado Alumnado/profesorado

BlOs profesores van cada un ao seu Profesorado
BPelexas e ameazas (n2 reducido de

CON CERTA alumnado)

FRECUENCIA Binsultos Alumnado
BIPofier alcumes e rirse da outra persoa
Blnterromper e non respecta a quenda de

palabra na clase
MOITO BITirar papeis e lixo ao chan Alumnado

EIPintar as mesas

Os conflitos acontecen en maior medida no recreo e nos tempo de lecer asi como
no, bus, cambios de clase, entradas e saidas.

ACTUACIONS DESENVOLVIDAS NO AMBITO DA CONVIVENCIA

a. Traballo da convivencia dende a prevencion:

» Plans de acollida de familias, alumnado novo, profesorado novo

Plans de saida do centro

>
» Programa de HHSS( habilidades sociales)
>

PAT : Traballanse as normas do centro da aula e dos diferentes
espazos como comedor, biblioteca..
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» Plan de atencion a diversidade.
b. Traballo a nivel titorial especialmente e de todo o profesorado:
» Normasde aula.
» Dereitos e deberes do alumnado.
» Normas de diferentes espazos do centro.
c. Informacién e colaboracion das familias:

» Divulgacion de todos os plans do centro e en especial das normas de
convivencia.
> Informacion e colaboracidn ante un determinado conflito

d. Resolucion do conflito mediante a mediacion.

» Falando co profesor en privado
O profesorado da consellos con pautas a seguir.
Intervencién do Departamento de Orientacion.

Implicacion das familias na resolucién de conflitos

YV V VYV VY

Acodese 3 via punitiva cando afectan a danos do material ou faltas de
respecto ao profesorado ou ao alumnado

EFECTIVIDADE DESTAS MEDIDAS

Percibese que o clima de convivencia mellorou no derradeiro ano.

» O numero de faltas de orden oscila entre 4 ou 5 ao ano,
observandose un descenso nos ultimos anos.

» O numero de protocolos de acoso aberto é nulo.

» Son nulas as situacions conflitivas entre o profesorado ou entre
o persoal de administracion e servizos.

2. OBXECTIVOS ESPECIFICOS DERIVADOS DA ANALISE PREVIA.
OBXECTIVOS XERAIS

a. Facilitarlles aos o6rganos de goberno e ao profesorado instrumentos e
recursos en relaciéon coa prevencion da violencia e a mellora da convivencia
no centro.

b. Concienciar e sensibilizar a comunidade educativa sobre a importancia dunha
adecuada convivencia escolar e sobre os procedementos para mellorala e
acadar un ambiente educativo que permita o éptimo aproveitamento dos
recursos que a sociedade pon a disposicion do alumnado.

c. Fomentar no noso centro os valores, as actitudes e as practicas que permitan
mellorar o grao de aceptacion e cumprimento das normas e avanzar no
respecto 4 diversidade e no fomento da igualdade entre homes e mulleres.

d. Facilitar a prevencion, a deteccidn, o tratamento, o seguimento, a xestion e a
resolucién dos conflitos que se poidan producir no centro e aprender a utilizalos
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como fonte de experiencia e aprendizaxe.

Facilitar a prevencién, detecciéon e eliminacidon de todas as manifestacidons
de violencia, especialmente do acoso escolar, da violencia de xénero e das
actitudes e comportamentos xenéfobos e racistas.

Facilitar a conciliacion ou a mediacion para a resolucién pacifica dos conflitos.

Dotar a comunidade educativa dos recursos necesarios para a xestion do
conflito.

Contribuir desde o ambito da convivencia @ adquisicion das competencias
basicas, particularmente das competencias social e cidada e para a autonomia
e iniciativa persoal.

Fomentar e facilitar a participacién, a comunicaciéon e a cooperacion das
familias no mantemento da convivencia no centro.

Adquisicion por parte do alumnado das competencias necesarias para lograr
unhas relacions sans consigo, cos demais e co medio no que vive.

Instaurar o sentimento de pertenza a un grupo, sentindose todos os seus
membros ben acollidos, respectados e seguros.

Establecer, incrementar e consolidar as relaciéns con entidades e institucions
do contorno que contriblan a@ construcion de comunidades educadoras e a
unha convivencia de calidade que potencie os dereitos e as liberdades
fundamentais.

OBXECTIVOS ESPECIFICOS

Coidar do entorno

o Considerar a aula e o centro como un espazo propio a manter limpo
e ordenado

o Organizar correctamente o uso de espazos e tempos no colexio,
o Coidar as aulas e zonas compartidas

Respectar as instalacions

O

o Desenvolver actitudes ecoloxistas: utilizacion adecuada da auga, reciclado
selectivo de residuos, consumo de electricidade, recollida de tapdns ...

Coidar das nosas relacions

o Participar democraticamente na xestién da aula e do centro.

o Entender a diversidade como un valor para a comunidade:
Empregar metodoloxias na aula que favorezan o respecto a
diversidade

o Establecer un marco de normas establecidas democraticamente coa
participacion de todos e todas

o Usar do didlogo para a resolucion dos conflitos.



o Fomentar unha actitude aberta e empatica ante o profesorado e
familias.

Empregar o reforzo positivo na realizacidn das tarefas da aula

o

o Traballar actitudes de confianza , a cohesion do grupo.

o Unificar criterios entre o profesorado, coordinarse para a toma das
diferentes decisions pedagdxicas a tomar para o traballo co alumnado.

¢ Coidar de nés mesmos

o Afrontar positivamente o conflito tomado como oportunidade para
mellorar.

o Fomentar o esforzo fronte a competitividade.

O

Aproveitar cada conflito de convivencia para traballar cos
protagonistas a reflexion e o analise que os leven a considerar
mellores alternativas de cara a ocasidns futuras.

Traballar HHSS

= confiar en nés mesmos e nos demais

= comprender e expresar as nosas emocions e autocontrolar a
frustracién

= serempaticos

O

o Establecer unha boa comunicacion.



Entorno fisico I,I'I Escolaabertae
agradable |,-' ‘integrada no entorno
{ T
Benestar Habilidades sgeigis e O patio do recreo
emocional educacidn en valores _
: S E o resto de ingfulacidns
Atencidn d ‘ O comedor
diversidade
entendendoa
diferencia como
walor

As familias A futoria Os posesiondis do
centro
Cohesidn gri rpal Consenso de normas
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3. ACTUACIONS, MEDIDAS OU PROGRAMAS QUE SE VAN A DESENVOLVER PARA
FAVORECER A CONVIVENCIA INCLUINDO MEDIDAS PREVENTIVAS E DE SENSIBILIZACION
E ACTUACIONS ORGANIZATIVAS, CURRICULARES E DE COORDINACION, ENTRE OUTRAS.

3.1 ACTUACIONS PREVENTIVAS, REEDUCADORAS E CORRECTORAS

3.1.1 Actividades de acollida

3.1.1 ACTIVIDADES DE ACOLLIDA

DESTINATARIOS PROCEDEMENTO RESPONSABLES
Reuniéns informativas O equipo
* Asfamilias « NOF directivo
hovas * Normas de convivencia O profesorado
titor/a

* Principios pedagoxicos do centro

Orientacion

e Ao alumnado

Actividades de titoria

e NOF

* Normasde convivencia.

* Dereitos e deberes do alumnado e das

O profesorado
titor/a

da titoria . .
familias. Especialistas
¢ Medidas correctoras
e Artividadoc do rnheociAn dn oriinn
s Actividades extraescolares Equipo directivo
e Familias

e Alumnado
e Persoal non
docente

e Organizacién e funcionamento
¢ Comunicacions as familias
¢ |Informacién ao alumnado

ANPA
Profesorado
Consello Escolar

e Familias
e Alumnado

Servizo do comedor
e Organizacién e funcionamento
e Circularinformativa as familias

e Informacién ao alumnado por parte do/a
resnonsahle comedaor

Equipo directivo
Consello Escolar

Coidadores

¢ Profesorado
novo

e Acollida e entrega de informacion

Equipo directivo
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3.1.2 ACTUACIONS ORGANIZATIVAS

3.1.2 ACTUACIONS ORGANIZATIVAS

DESTINATARIOS

PROCEDEMENTO

RESPONSABLES

e Alumnado
e Profesorado

Entradas e saidas:

¢ O alumando formari filas & entrada e saida.

e O profesorado que tefia garda de recreo
conducird a fila na entrada és 09:30.

Profesorado

¢ Alumnado
¢ Profesorado

Organizacion dos cambios de clase.

e Puntualidade do profesorado

* O alumnado vai ao servizo preferiblemente
nos cambios de clase ou cando o necesite.

e O profesorado que tefia clase noutra aula ira
a buscar/levar ao alumnado.

Profesorado

e Alumnado
e Profesorado

Organizacion dos recreos:
Numero de profesores:
* Infantil: 1 profesor por cada 25 alumnos
* Primaria: 1 profesor por cada 50.
* Prefixadas para cada profesor/a
* Especial atencion ao alumnado de :
- NEE
- Condutas disruptivas.

Profesorado

e Aula/clase

Organizacion da aula: grupo, individual,
parellas...

Tendo en conta:

¢ Nondiscriminacidn

* Fomentar a interrelacion

Profesorado

¢ Alumnado
¢ Coidadoresdo
comedor

Organizacion do comedor: Segundo o
establecido no Plan do comedor (NOF)

Equipo directivo
Consello Escolar

e Alumnado
¢ Monitoriado
¢ Profesorado

Organizacion actividades
extraescolares:

e Entradas e saidas. (NOF)

* Normas de convivencia. (NOF)

Equipo directivo
Profesorado ANPA
Cons. Escolar

e profesorado

Coordinacion e consenso has
normas e decision.

Equipo directivo
Comision de
convivencia
Claustro
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3.1.3 Actuaciones curriculares

3.1.3 ACTUACIONS CURRICULARES

DESTINATARIOS PROCEDEMENTO RESPONSABLES
e Coordinacion das programacions docentes
e desenvolvemento do curriculo entre o Profesorado
e Alumnado . .
profesorado que imparta a mesma darea CCP
e/ou nivel

e Establecemento de diferentes estratexias
metodoldxicas adaptadas & diversidade do
alumnado e ao alumnado con NEE

Alumnado Profesorado

e Avaliacién do progreso do alumnado
Alumnado con obxectivo de establecer proxectos Profesorado
de mellora

e Avaliacidn da practica docente co
Profesorado obxectivo de establecer proxectos de Profesorado
mellora

3.1.4 Actividades de educacidn afectivo sexual

Entre os intereses das nenas/os destas idades ocupa un lugar central o cofiecemento
do seu corpo, asi como as diferenzas co outro sexo e coas persoas adultas.
E importante que se de resposta a estos intereses, dentro de un clima
de confianza, naturalidade, didlogo, participacion..., coidando que o vocabulario que se utilice
non leve implicitas connotacidns peiorativas cara determinadas partes do corpo.
Asi mesmo, debemos cuestionar as caracteristicas consideradas culturalmente
como propias de un ou outro sexo, coidando non reforzalas e desenvolvendo actividades de
compensacion que contribuan a eliminar estas actitudes e comportamentos discriminatorios;
favorecendo con elo a asuncién positiva da identidade sexual.
Dentro dos aspectos do coidado do cuerpo e moi importante destacar xunto a hixiene, os de
benestar xeral como: horas de sono, horas de T.V., tempo de ocio..., dentro de unha visién
integral e positiva do que significa o noso corpo .

OBXECTIVOS

e Aceptar e valorar positivamente a identidade sexual libre de elementos de xénero
discriminatorios.

e Asumir o corpo como fonte de sensaciéns, comunicacion e placer.

e Desenvolver actitudes de naturalidade cara o seu corpo e as funciéns do mesmo.

e Predispor, expresar e recibir das demais persoas, sentimentos, emocions...

* Asumir as diferenzas fisicas individuais sen ningun tipo de discriminacion.

¢ Valorar de maneira critica as practicas que favorecen ou entorpecen o desenrolo sa do
corpo e predisposicidon a comportarse de acordo con dita valoracién.
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Cada titor traballard os obxectivos na sUa aula ; Murais, traballos en equipo, xogos
cooperativos,xogos de cofiecemento fichas, dramatizacidns, etc

O final de curso elaborarase un cuestionario para comprobar
conseguidos, se os debemos revisar ou modificar

se o0s obxectivos foron

3.1.4 Actividades de educacion afectivo-sexual

DESTINATARIO

PROCEDEMENTO

RESPONSABLE

¢ Alumnado

Murais
Lectura de novas
Exposicions

Todo o profesorado

3.1.5 Actuacions

para prevenir a violencia de xénero

3.1.5 ACTUACIONS PARA PREVIR A VIOLENCIA DE XENERO

DESTINATARIOS

PROCEDEMENTO

RESPONSABLES

¢ Alumnado

Actividades de sensibilizacion da igualdade
de homes e mulleres
¢ Diadanon violencia de xénero

e Lectura de contos que traballen a
imiialdadal Ama innma~

Todo o profesorado

3.1.6 ACTUACIONS PARA PREVENIR A DISCRIMINACION

3.1.6 ACTUACIONS PARA PREVIR A DISCRIMINACION

DESTINATARIOS

PROCEDEMENTO

RESPONSABLES

e Comunidade
educativa

Actividades de sensibilizacién da
comunidade educativa na non
discriminacién por razén de raza, sexo,
procedencia e condicién persoal ou social:
e Dia de convivencia
e Diadamullertraballadora
e Actividades do dia da Paz
e Lecturas sobre a non

discriminacién
¢ Recollida de novas
¢ Realizacidon de debuxos, murais...

Todo o profesorado
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3.1.7 PROGRAMA DE ADQUISICION DE HABILIDADES E COMPETENCIAS SOCIAIS PARA O
ALUMNADO, A XESTION DE CONFLICTOS, A DINAMICA DE GRUPOS, E O TRABALLO
COOPERATIVO.

3.1.8 PROGRAMA DE MEDIACION

A mediacién é un método estruturado de resolucion de conflitos no que unha
terceira parte asiste as persoas en conflito escoitando as suas preocupacions, facilitando a
comunicacion e axudandolles a negociar. Os/as mediadores/ as tentan axudar as partes para
crear solucions nas que ambas as persoas resultan gafiadoras. Ainda que a persoa
mediadora faise cargo do proceso, as partes mantefien a capacidade de tomar decisions
respecto a a solucioén do conflito.

A mediacion, como proceso de resolucién de conflitos, baséase nunha serie de principios
indispensables para o seu adecuado funcionamento.
Voluntariedad. As partes acoden 4 mediacion voluntariamente e poden decidir abandonala
en calqguera momento. Ninguén pode ser obrigado a dialogar nin a solucionar
colaborativamente un conflito.
Autonomia da decision. As partes conservan a capacidade de tomar decisidns respecto a o
seu conflito. A persoa mediadora non pode impofier ningun tipo de solucion, non é un/a
Xuiz/a nin un/a arbitro. Neutralidade e imparcialidade. A persoa mediadora non se posiciona
a favor de ningunha das partes e non ten interese en ningun tipo de resultado en canto 4
solucion.
Confidencialidade. O proceso é confidencial e o que se di na mediaciéon non pode repetirse
noutro foro.
Boa fe. As partes acoden ao proceso de mediacion porque o seu obxectivo é, realmente,
solucionar o conflito.
No marco escolar, un programa de mediacion entre compafieiros/ as ten un marcado
caracter e fundamento educativo. Cada conflito é unha oportunidade de aprendizaxe. A
mediacién é un exercicio de respecto, de didlogo e de toma de decisiéns conxuntas no que
se fomenta que as partes protagonistas do conflito asuman a sua responsabilidade no
mesmo. Ademais, a experiencia da mediacion é unha experiencia educativa na que se
fomentan unha serie de competencias crave para a convivencia positiva:

e coflecemento dun/a mesmo.

* crecemento persoal.

¢ A comunicacién eficaz.

¢ A capacidade de tomar decisidons e comprometerse con elas.
*« manexo adecuado das emocions intensas.

A empatia.

e Aresolucion colaborativa dos conflitos.

CONFLICTOS MEDIABLES
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Os conflitos mais adecuados para a mediacion son os de caracter interpersoal, que versan
sobre asuntos como:

¢ Amizades que se deterioraron.

* Faltas de respecto.

* Rumores e malentendidos.

e Obxectos persoais.

¢ Espazos de xogo.

* Discriminacion ou fustigacion

* Valores.

A mediacion consiste en que as persoas mediadas sexan as que aporten solucidns a través das
preguntas que os mediadore lles realizan. Por tanto, os mediadores non tefien que dar
solucidns a os conflictos. Son os alumnos mediados os que deben aportar posibles solucidns
gue satisfagan a ambos. Sen embargo dado o desenvolvemento evolutivo dos alumnos de
primaria, entendemos que en ocasions esta mision pode resultar dificil. Por elo, asumimos
que os alumnos mediadores poderan suxerir soluciéns que contenten a todas as partes
mediadas.

O papel do alumno mediador enmarcase nas seguintes actuacions:

- Axudar os comparieiros cuando tefian un problema interpersonal.

- Escoitar e tratar de chegar a un acordo en funcidn das necesidades, intereses,
etc.

Non se poderd mediar en casos nos que o conflicto sexa unha situacion violenta, xa que a
xestion de esta circunstancia corresponde a un adulto responsable do grupo nese momento
e posteriormente ao titor.

Haberd mediadores voluntarios ( 52 e 62 de primaria) que levaran a sua labor a cabo durante
o recreo. Os mediadores recibiran unha formacidn sinxela e moi concreta para resolver
conflictos durante este tempo. O primeiro é identificar o tipo de conflicto e actuar seguindo
a formacion recibida. O alumnado debera recurrir a un compafieiro/a mediador/a cando o
conflicto apareza, debendo actuar nese mesmo momento e lugar.

Os mediarores/as deberan de levar unha prenda que os identifique ( peto de cor fosforito) ,
organizaranse de maneira que cada dia so tres alumnos/as estaran de servicio.

Os obxectivos especificos dos mediadores deberdan ser:

- Mellorar a convivencia entre iguais .

- Estimular no alumnado a participacion e busqueda de estratexias para a resolucidn dos seus
propios conflictos e fomento do diadlogo.

- Desenrolar habilidades pro-sociales como a empatia, asertividade, e a escoita activa nos
nenos/as.
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Para preparar os mediadores:

Ensaiar situacions simuladas de mediacidén en contextos controlados.

Formar aos alumnos en habilidades sociais a través de actividades de resolucion de conflictos,
(durante todo o curso en diferentes areas).

En caso de conflicto entre dous companieiros, os mediadores motivaran a resolucién pacifica
do problema axudando a os nenos a analizar o que pasou a través de unhas preguntas basicas:
Que pasou?, Como te sintes?, Que necesitas? , Como o solucionamos?

Propostas de solucion e toma de acordos

Os mediadores motivaran tamén a toma de acordos.

Os profesores que vixilan o patio colaboraran na xestion de situaciéns, dado que o proceso
supon principalmente un aprendizaxe para os alumnos mediadores

As mediacions realizaranse en presencia dun profesor.

SEGUIMENTO E AVALIACION

Os titores dardn seguimento dos casos, aportando o resto do grupo solucidns alternativas ou
suxerencias.

Durante o curso alumnos mediados e mediadores, e titores realizaran un cuestionario de
satisfaccion co fin de ver se se estan cumprindo ou non os obxetivos.

GUION DE ANOTACION DE CADA CONFLICOS

DATA

MEDIADOR/A
ALUMNADO EN CONFLICTO:

Alumno/a

Alumno/a

Alumno/a

Alumno/a

Estiveron antes en mediacion? Si Non Data

Que pasou?

17



Solucién acordada por todos

Comprométome a cumprir o

Axudaremos a que 0
acordado.

cumpran
Firma

3.1.9 AULA DE CONVIVENCIA INCLUSIVA

AULA DE CONVIVENCIA INCLUSIVA

A Aula de Convivencia é unha ferramenta para resolver democraticamente os conflitos,
antes de aplicar as medidas sancionadoras que supofian a aplicacion das NOF,
empregando outras medidas correctoras. Tamén pode ser unha medida complementaria
da aplicacién sancionadora das NOF.

Tendo en conta isto, entendemos a aula de convivencia como
- Unha medida de reflexidn.

- Unhaaula de traballo executora das medidas propostas pola comision de
convivencia.
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PLAN DE
CONVIVENCIA

Comision de
convivencia

Outrasmedidas
propostasdentrodo
plan de convivencia

Aulade
convivencia

A organizacién e funcionamento da aula de convivencia venen especificados no anexo 1

3.2 Actuacions para a prevencion, deteccion e tratamento das situacidns de acoso escolar e
ciberacoso, coas seguintes previsions:

ESTRATEXIAS PREVENTIVAS DE ORGANIZACION DO CENTRO

e Promover a participacion na elaboracién e revision dos documentos do centro,
destacando os valores e normas que pretenden desenvolver actitudes prosociais de
igualdade, respecto e didlogo, fomentando o consenso na toma de decisidns.

* Potenciar o funcionamento da Comision da convivencia do centro.

Solicitar o apoio e o asesoramento do departamento de orientacidén ante os indicios
ou situaciéns que poden derivar en posible acoso.

* Reunidons periddicas dos titores por niveis co obxecto de desefiar accidns
conxuntas para a mellora da convivencia no centro. Adoptar estratexias
organizativas que posibiliten a implicacion de todo o profesorado nos labores
titoriais.

Difusion & comunidade educativa, a través de diferentes medios, do plan de
convivencia e das NOF.
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Garantir que todos os membros da comunidade educativa cofiezan os seus dereitos
e deberes.

Organizacidn do centro respectuosa coa diversidade e aceptacion desta como un valor
positivo, fomentando a inclusién.

Impulsar nas concrecidns curriculares para os distintos cursos o desenvolvemento
de todas as competencias basicas, en especial a competencia social e cidada.

Rexistro dos conflitos que se producen no centro co fin de ter unha visidn global e
introducir as modificacidons necesarias na regulacién da convivencia do centro.

Divulgar entre o profesorado, alumnado e familias orientaciéns basicas sobre o acoso
e a sUa prevencion.

Protocolos de informacion ante unha situacion de acoso.

Establecer canles para a denuncia de situaciéons de acoso con garantia de
confidencialidade: caixa de reclamaciéns, queixas e suxestidons; taboleiro de
denuncias e queixas via telematica, correo electrénico de solicitude de axuda...

Vixilancia en zonas comuns: aseos, corredores, recreos, entradas e saidas...

Mellorar as zonas de ocio, organizar grupos de xogo...

Introducion de estratexias especificas de desenvolvemento emocional, habilidades
sociais e axuda persoal.

Elaboracién de orientacions e establecemento de programas de formacién para
todos os membros da comunidade educativa sobre a prevencidn e resolucién
de conflitos:

o Formacién especifica do profesorado, elaboracion de materiais e
documentos, protocolos de actuacién axustados ao propio centro...

o Formacién de familias: pautas para previr o acoso e outras formas de
violencia dende a familia.

o Formacién do alumnado: técnicas de resolucion pacifica de conflitos.
Elaboracion de orientacidns e establecemento de programas formativos dirixidos aos

diferentes membros da comunidade educativa, coa intencion de previr e actuar ante
situacidns de ciberacoso:

o Formacién do profesorado e de familias: sensibilizacién sobre o uso
saudable e razoable das TIC, aprender a lles transmitir aos menores a
confianza suficiente para que poidan recorrer a eles en caso necesario,
aprender a apoiar ao menor en caso de confirmarse o ciberacoso e, en caso
de ameazas graves, presentar a correspondente denuncia no organismo
competente.

o Formacién ao alumnado: potenciar o uso positivo das TIC e o espirito critico
ante os contidos aos que acceden, ser coidadoso cos datos persoais, onde
aparecen e a quen se proporcionan; non responder a provocacions a
través dos medios tecnoldxicos; cando unha ameaza é persistente, hai que
gardar o que se poida a xeito de proba do sucedido, pechar a conexién e pedir
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axuda a unha persoa adulta.

ESTRATEXIAS DE PREVENCION NA AULA

- Inclusién no plan de accion titorial da elaboracién de normas de convivencia en cada
clase, incluindo de xeito explicito normas contra o acoso entre os compafieiros ou
compaifieiras, nas que se sensibilice sobre o dano que produce o maltrato e se faga
explicito o rexeitamento a todos os tipos de violencia, asi como propostas de
recuperacion en caso de incumprimento das normas.

- Realizar actividades de titoria programadas no grupo referidas a:
* relacions no grupo,
e fomento da amizade,

e tarefascolaborativas,

* sensibilizacion fronte ao maltrato (respecto pola diferenza, promover a
empatia emocional, rachar con mitos como o do chivato, aprender a ofrecer
e pedir axuda, diferenciar entre amigos/as e compafieiros/as...),

e andlise das relacidns interpersoais, dos sentimentos e dos conflitos.

- Traballar no grupo habilidades sociais asertivas e de autocofiecemento que
capaciten o alumnado para dar respostas axeitadas en diferentes contextos:

* Educar para as relacions interpersoais igualitarias baseadas na valoracidon
mutua e no respecto.

* Exercitar técnicas de autocontrol, empatia e resistencia a frustracion.

e Desenvolver a través de métodos cooperativos habilidades prosociais e
destrezas para a xestion das emocidns.

- Facilitarlle ao alumnado canles para que poida comunicarse co profesorado

- Utilizar sesions de titoria e xuntas de avaliacidon para detectar posibles situacidns
de acoso e/ou ciberacoso, analizando tamén os casos de absentismo escolar.

- Manter a través da accidn titorial contactos periddicos coas familias para compartir
informacidn e asegurar unha mutua colaboracion.

- Seguimento do clima relacional da aula. Aplicacién e valoracién de cuestionarios
sociométricos.

Resumindo:

Para permitir unha verdadeira prevencion, é prioritaria a concienciacion do maior
numero de membros da comunidade escolar respecto de dous aspectos:

e Consequir a comprension o madis obxectiva posible do fenomeno de acoso
escolar, empregando regularmente elementos de medicion que permitan previr
posibles situacidns deste.
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e Crear unha conciencia colectiva das normas minimas de convivencia

que todo membro desa comunidade ten que cumprir.

PROTOCOLO DE ACOSO

A resolucion do protocolo de acoso realizarase segundo o especificado no portal
Educonvives.

3.3 Protocolo de Absentismo.

O CEIP de Marcon empregara o protocolo de absentismo aconsellado polo portal
educativo da xunta de galicia, dentro de Educonvives.

3.4 Actuacidons formativas, para o profesorado e a comunidade educativa, establecidas nos
plans de convivencia.

Programas formativos:
“Plan Director para a Convivencia escolar” “Ponte

PARA O ALUMNADO .

no meu lugar
PARA O PROFESORADO Cursos de Formacion

Plan Director para a convivencia escolar
PARA AS FAMILIAS Informacions a nivel titorial

3.5 Normas de convivencia do centro

O obxectivo fundamental das nosas normas de convivencia é desenvolver unhas
relacions positivas entre os diferentes membros da comunidade educativa para lograr
un clima escolar axeitado que facilite o logro dos obxectivos educativos.

En particular, as normas de convivencia concretan os dereitos e deberes dos distintos
sectores da nosa comunidade educativa e establecen as condutas contrarias &
convivencia e as correcciéns que lle correspondan polo seu incumprimento.

As normas de convivencia estdn especificadas nas Normas de Organizacion e
Funcionamento do noso centro (NOF) e garanten o cumprimento deste plan de
convivencia.

Dende o noso centro facilitaremos o cofiecemento destas nhormas de convivencia a toda
a comunidade educativa:

e Estaran publicadas na nosa paxina web.

* As familias seran informadas da sua existencia nas reunidns anuais de
titoria.
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e O profesorado titor informara ao alumnado explicando as posibles
dubidas que poidan xurdir.

e Estaran a disposicion de todo o alumnado en cada unha das titorias.

3.6 Establecemento das condutas contrarias & convivencia e das correccions que
correspondan ao seu incumprimento.

O conflito: Aprendizaxe na resolucion do conflito

Para afrontar a convivencia resulta imprescindible pensar no conflicto como
algo inevitable podendo ademdis aproveitala ocasion para resolvelo de maneira
pedagoxica. Polo tanto a primeira intervencidn ante o conflito é preventiva:

1. Traballar o conflito: Consideramos fundamental o tratamento do conflito na
labor da titoria para o cal se dota ao titor de material e tempo para dedicalo
a traballar o conflito a través do programa de Habilidades Sociais. (Plan de
accion titorial)

* Prevencién do maltrato
* Normasdeaula
* Resolver conflitos
2. Afrontamento do conflito
* Facer persoas non so transmitir cofiecementos: formacién integral

e Clima da escola: consensuar valores: asertividadefrontea permisividade e
autoritarismo (Folla informativa para o alumnado)

e Coidado dasrelaciénsinterpersoais
e Coidado das relacions co resto da comunidade

Ante calquera conflito leve serd o profesorado titor e o especialista o que resolva
mediante o didlogo e a negociacion cos implicados

1.  Ante oincumprimento dunha norma axudaraselle a reflexionar sobre o seu
comportamento para que sexa consciente das consecuencias do seu
comportamento.

2. Segundo a gravidade da falta haberd unha amoestacién verbal ou
sancion, tendo en conta as NOF e as normas de convivencia. Tratarase de
restablecer a situacion, pedindo perddn ou ben fixando entre os implicados
o xeito de restablecer as relacions .

3. Informaraselle a familia dos conflitos, ben no momento no que xurdan, ben
nas titorias. Buscarase que a familia adopte criterios comuns de actuacion
cara a reforzar as medidas adoptadas

Cando o conflito é de relevancia seguirase o establecido nas NOF relativo &
correccion de condutas.
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ORGANO

FALTAS LEVES MEDIDAS CORRECTORAS COMPETENTE
ANOTARASE E COMUNICARASE A FAMILIA NA AXENDA DO
ALUMNX. MESTRE/A
CHEGAR TARDE A CLASE. AS TRES CHEGADAS TARDE O MES SEN XUSTIFICAR, DEBERASE
RECUPERAR O TEMPO NO RECREO, E COMUNICARASELLE A|TITOR
FAMILIA
COMUNICARASELLE A FAMILIA NA AXENDA
FALTAS DE ASISTENCIA SEN XUSTIFICAR A PARTIR DE 1/3 DE FALTAS COMUNICARASELLE A FAMILIA E
DEBERA REALIZAR OS TRABALLOS ATRASADOS. TITOR
COMUNICASE AO ORGANO COMPETENTE. DIRECTORA
XOGAR COS BALONS NUN LUGAR E HORA NON AMONESTACION PERSOAL E RETIRADA DE BALONS. MESTRE/A
AUTORIZADOS
AMONESTACION VERBAL.
COMER CHUCHES RETIRADA DAS CHUCHES ( SE SE REPITE, ESCRIBIR OS DANOS QUE | MESTRE/A
ACARREA, SE O NENO E PEQUENO FACER DEBUXO)
AMONESTACION VERBAL E RECOLLER PAPEIS NO PATIO
TIRAR PAPEIS O CHAN MESTRE/A
RETIRADA.* COMUNICACION NA AXENDA. SERAN OS PAIS OS QUE
USO DO TELEFONO MOBIL OU APARATO OU VAErxlu\lc?T’\/lxﬁARsEEC S(L)LE(L)?{STAL DE SEGUIMENTO MESTRE/A
DISPOSITIVO ELECTRONICO.
AMONESTACION VERBAL.
DISCULPARSE EN CLASE
AGRESIVIDADE FiSICA OU VERBAL LEVE SUSPENSION DO RECREO MESTRE/A

ANOTARASE NO PORTAL DE SEGUIMENTO E COMUNICASE A 0S
PAIS NA AXENDA




NON TRAER O MATERIAL NECESARIO OU AS TAREFAS

AMONESTACION VERBAL.
COMUNICASE OS PAIS NA AXENDA
PONERASE UN NEGATIVO NA MATERIA CORRESPONDENTE.

FEITAS- - QUEDARASE SEN RECREO REALIZANDO TAREFAS ACADEMICAS MESTRE/A
COLGARSE DAS PORTERIAS, PRACTICAR CALQUER : %TJ?SEISRL?\IC;CE)E XECREEAS
XOGO PERIGOSO OU XOGAR EN LUGARES NON . )
ADECUADOS (BANOS,VALLAS) - COMUNICASE OS PAIS NA AXENDA DO ALUMNO. MESTRE/A
DETERIORO NON GRAVE, INTENCIONADO O POR]- LIMPAR, REPARAR OU PAGAR O DETERIORADO.
NEGLIXENCIA, DAS INSTALACIONES DO CENTRO ,|- COMUNICASE OS PAIS NA AXENDA DO ALUMNO. MESTRE/A OU
MATERIAL DOS COMPANEIROS OU NON RESPETAR O DIRECTORA
MATERIAL.

- AMONESTACION VERBAL.
EMPURRAR, DAR PATADAS OU GOLPES PUNTUAIS - DISCULPARSE ANTE OS AFECTADOS.

- COMUNICACION A FAMILIA MESTRE/A
INSULTAR, POR MOTES, FALTAR O RESPETO OU|- AMONESTACION VERBAL.
OFENDER O COMPANERX OU GASTARLLE BROMAS|- DISCULPARSE ANTE OS AFECTADOS. MESTRE/A
PESADAS. - COMUNICACION A FAMILIA

- AMONESTACION VERBAL. MESTRE/A

-COMUNICACION A FAMILIA TITOR
FALTA DE HIXIENE PERSOAL. PEDICULOSIS -

- PERMANECERA NA CASA HASTA RESOLVER O PROBLEMA. DIRECTORA
MOLESTAR EN CLASE E IMPEDIR O DESENVOLVEMENTO |- AMONESTACION VERBAL MESTRE/A
DA MESMA. - COMPARECENCIA INMEDIATA ANTE A XEFA DE ESTUDOS TITOR.




-COMUNICACION A FAMILIA
DIRECTORA.
- AMONESTACION VERBAL.
DECIR PALABRAS MALSOANTES. (TACOS E GROSERIAS.) |- SANCIONAR SEGUN O CRITERIO DO MESTRE/A MESTRE/A
- AMONESTACION VERBAL.
DESORDEN EN SUBIDAS, BAIXADAS, E CORREDORES |- BAIXAR E SUBIR OUTRA VEZ EN SILENCIO
MESTRE/A
ORGANO
FALTAS GRAVES MEDIDAS CORRECTORAS COMPETENTE
- AMONESTACION POR ESCRITO.. MESTRE7A
- DISCULPARSE EN PUBLICO.
AS CONDUCTAS QUE IMPIDAN OU DIFICULTEN Af = q\,coencioN DO RECREO, DURANTE O QUE DEBERA EXPRESAR
OUTROS COMPANEIROS O EXERCICIO DO DEREITO OU
6 CUMPLIMENTO DO DEBER DO ESTUDO POR ESCRITO OU MEDIANTE UN DEBUXO (DEPENDENDO DA
IDADE) AS  CONSECUENCIAS ~ NEGATIVAS DE  TAL
COMPORTAMENTO.
NON ENTREGAR OU TRANSMITIR INFORMACION DADA|-  AMONESTACION POR ESCRITO. MESTRE/A
POR O CENTRO, OS PAIS NO PRAZO INDICADO - INFORMAR A S PAIS DAINFORMACION NON ENTREGADA. TITOR/A




SUSPENSION DO DERECHO DE ASISTIR A CLASE UN DIA. (EN CASA

CON DEBERES.) OU SUSPENSION A PARTICIPAR NA ACTIVIDADE | DIRECTORA

DE DITA INFORMACION.

AMONESTACION POR ESCRITO.

SUSPENSION DO DEREITO A PARTICIPAR EN ACTIVIDADES|TITOR/A
AGRESIVIDADE VERBAL OU FiSICA GRAVE DE MANEIRA EXTRAESCOLARES ou NA SEGUINTE ACTIVIDADE
INTENCIONADA. COMPLEMENTARIA DO CENTRO.

EXPULSION DEL CENTRO POR UN PRAZO MAXIMO DE 6 DIAS. DIRECTORA

AMONESTACION POR ESCRITO. TITOR/A
NON OBEDECER O MESTRE/A COMPARECENCIA INMEDIATA ANTE A XEFA DE ESTUDOS

COMUNICACION A FAMILIA DIRECTORA
O INCUMPLEMENTO DA SANCION IMPOSTA POR A COMUNICACION O ORGANISMO COMPETENTE.
COMISION DE UNHA FALTA LEVE COMUNICACION A FAMILIA DIRECTORA

ANOTARASE NO PORTAL DE SEGUIMENTO

AMONESTACION POR ESCRITO.

REALIZACION DE TAREFAS QUE MELLOREN AS ACTIVIDADES DO

CENTRO OU, SE PROCEDE, DIRIXIDAS A REPARAR OS DANOS
REITERACION NO MESMO TRIMESTRE DE DUAS OU CAUSADOS, OU DIRIXIDAS A MELLORAR O ENTORNO AMBIENTAL| DIRECTORA

MAIS FALTAS LEVES

DO CENTRO.OUTRAS DEPEDENDO DAS FALTAS LEVES COMETIDAS
E SEMPRE DIRIXIDAS A INTENTAR CORREXIR A FALTA
O EXPULSION DO CENTRO POR UN PRAZO MAXIMO DE 2 DIAS.




3.7 Normas especificas para o funcionamento da comisidn de convivencia do centro.

A comisién de convivencia constituirase no seo do seu consello escolar e na sua
composicidn integrara o principio de igualdade entre mulleres e homes de todos os
sectores da comunidade educativa (sempre que sexa posible). Teran representantes do
profesorado, das familias e do persoal de administracién e servizos, na mesma
proporcion que se encontran representados no consello escolar.

Sera presidida pola persoa titular da direccion do centro e unha das persoas
integrantes actuard como secretaria ou secretario, quen levantard a acta das suUas
reunions. O nomeamento das persoas integrantes da comision de convivencia
corresponde ao director ou a directora por proposta dos colectivos representados.

A composicion da nosa comisidn de convivencia sera a seguinte:

- Director/a do centro: Presidente/a
- 3 profesores/as

- Xefa de Estudos

- Orientadora

— Profesor/a encargado/a do grupo dinamizador da convivencia
- 1 pai/nai

-1 Persoal de Administracion e

Cando a comision de convivencia o considere oportuno, e co obxecto de que
informen no ambito das suas respectivas competencias, podera solicitar o asesoramento
dos/ as profesionais do departamento de orientacion que intervefien no centro, do
profesorado titor relacionado co tema que se analice, do educador ou educadora social
do concello de Pontevedra ou doutros ou doutras profesionais segundo a problematica
de que se trate, asi como das asociacions do sector que poidan colaborar na mellora da
convivencia.

PERIOCIDADE DAS REUNIONS

Manteranse tres reunidons anuais de caracter ordinario, unha por trimestre, e con
caracter extraordinario cantas veces sexa convocada pola sua presidencia, por iniciativa
propia ou por proposta de, polo menos, unha terceira parte dos seus membros.

FUNCIONS DA COMISION DE CONVIVENCIA

A comisién de convivencia terda caracter consultivo e desempefiard as suas funciéns



por delegaciéon do consello escolar, para facilitar o cumprimento das competencias que
este ten asignadas en materia de convivencia escolar e velard pola correcta aplicacidon
deste plan de convivencia e das normas de convivencia do centro.

PLAN DE ACTUACION

e Elaborar o plan de convivencia do centro e dinamizar todos os sectores da
comunidade educativa, incorporando as suas iniciativas e achegas no procedemento
de elaboracién, desenvolvemento e seguimento do citado plan.

* Adoptar as medidas preventivas necesarias para garantir os dereitos de todos
0os membros da comunidade educativa e o cumprimento das normas de convivencia
do centro.

* Impulsar accidns dirixidas @ promocién da convivencia, especialmente o fomento
de actitudes para garantir a igualdade entre mulleres e homes, a igualdade de
trato de todos os membros da comunidade educativa e a resolucién pacifica
de conflitos.

* Propor ao consello escolar as medidas que considere oportunas para mellorar a
convivencia, asi como dar conta a este, cando menos duas veces ao longo do curso,
das actuaciéns desenvolvidas e das correccions e medidas disciplinarias impostas.

e Cofiecer o cumprimento efectivo das correccions e medidas correctoras nos termos
en que fosen impostas e informar o consello escolar sobre o grao de cumprimento
da normativa vixente.

* Realizar o seguimento dos compromisos de convivencia subscritos no centro.

e Elaborar unha memoria anual sobre a analise da convivencia e conflitividade no
centro, na cal se reflictan as iniciativas no ambito do centro sobre a materia.
Este informe serd trasladado ao consello escolar do centro e ao correspondente
servizo territorial de Inspeccién Educativa.

3.8 Mecanismos de coordinacion e colaboracidon interna no centro, coas familias e con

outros centros educativos ou organismos do contorno.

1. Coordinacién nas programacions didacticas levadas a cabo polo profesorado. A
principio de curso, programanse reunions entre o profesorado para a elaboracion das
programacions didacticas.

2. Reunidn de coordinacién entre niveis ou etapa: a principio de curso realizase unha
reunion do profesorado que impartiu clase e o profesorado que vai impartir o préoximo
curso.

3. Reunidns do profesorado de nivel/clase: periodicamente reiinense o profesorado que
imparte docencia a unha mesma clase para unificar e coordinar criterios sobre normas e
comportamento da aula.

4. Reuniéns da Comision de Coordinacién Pedagoxica (CCP) o A CCP relinense
mensualmente para coordinar os aspectos pedagdxicos do centro.



5. Reunidns do equipo de actividades extraescolares: Semanalmente reldnese este
equipo para coordinar todo tipo de actividades a desenvolver no centro.

6. Reunidns do Equipo directivo co persoal non docente: Periodicamente realizanse
reunion do equipo directivo para concretar aspectos de mellora do centro.

7. Reunions e claustros do profesorado: realizanse periodicamente para coordinar
distintos aspectos do centro.

8. Departamento de orientacion
COAS FAMILIAS

O Decreto229/2011, do 7 de decembro, polo que se regula a atencidn a diversidade do
alumnado dos centros docentes da Comunidade Auténoma de Galicia dispdn que “Os
centros educativos promoveran a implicacion das nais, pais ou titores e titoras legais do
alumnado ...” e que estas recibiran “... informacién e asesoramento que lles axuden no
seu labor educativo, faciliten a comunicacion co profesorado e potencien a participaciéon
na vida dos centros”. En consecuencia, para dar contido a esa colaboracién, establécense
as seguintes acciéns:

1. Establecemento de horas mensuais de visitas titoriais.

2. Mantemento dunha reunion titorial xeral obrigatoria no primeiro trimestre, antes do
31de outubro, e aconsellandose outras duas, unha en cada trimestre.

3. Determinacion dos contidos minimos a tratar nesas reunidns, sendo estes os
seguintes:

Primeira reunion obrigatoria:

Informacidén bdsica sobre o modelo educativo que preside o PEC.

Informacién sobre a CC, a sUa autoria e utilidade.

Informacidn sobre o calendario escolar.

Aclaracién da lifia metodoldxica usada na aula e sobre aspectos como: materiais
necesarios, contidos a traballar, actividades de aprendizaxe, criterios e instrumentos de
avaliacion, actividades de reforzo e de ampliacidn, apoios e RE, criterios de promocion,
nivel de colaboracién familiar, a informacion as familias, etc.

Informacidn dos principais aspectos das NOF e da PXA, en concreto: estrutura
organizativa, horarios de cada clase e criterios usados, horas de titoria e/ou atencion as

familias, actividades complementarias e extraescolares, control da asistencia e
xustificacidon das faltas, normas de convivencia, etc.



Informacidn sobre os programas do departamento de orientacidn e outros para atender
a diversidade.

COA ANPA

Trimestralmente reldnese o equipo directivo coa ANPA do centro para coordinar
actividades a desenvolver no centro.

CON OUTROS CENTROS EDUCATIVOS

Tanto O director/a, en representacién do centro, como a orientadora reiinese coas
direcciéns dos outros CEIPs de Pontevedra e cos outros orientadores para unificar e
coordinar diferentes aspectos: problematica do centros, calendario de admision de
alumnado, dias non lectivos...e todas as medidas de atencion a diversidade que tratan de
mellorar a convivencia

CON ORGANISMOS DO CONTORNO

Concelleria de Educacion do Concello de Pontevedra: Existen reunidns periddicas para
concretar aspectos fundamentais de mantemento, actividades extraescolares
subvencionadas, actividades culturais promocionadas polo concello...

Outros organismos (servizos sociais, sanitarios, asistenciais...) O centro ten
dispofiibilidade para recadar e/ou trasladar aquela informacidn relevante para o proceso
educativo. Este “intercambio” de informacion deber3d realizarse formalmente (por
escrito), previa solicitude escrita e fundamentada. Existe unha colaboracion directa no
plan de absentismo elaborado polo Concello e onde estan representadas todas as
institucions implicadas.

Outros organismos (Policia...): O centro realizard, en colaboracién con estes organismos,

diferentes programas encamifiados a mellorar a convivencia: Plan Director de
Convivencia Escolar (Policia Nacional, Garda Civil, SEPRONA), Programa de Ciberexperto.

3.9 Estratexias para realizar a difusion do plan de convivencia.

O Plan de Convivencia foi aprobado en Consello Escolar o dia foi
reformado no curso 2018-19 para adaptalo & nova lexislacién (Decreto8/2015, do 8 de
xaneiro, polo que se desenvolve a Lei4/2011, do 30 de xufio, de convivencia e participacion
da comunidade educativa en materia de convivencia escolar DOG27/01/15). Unha vez
reformado pola comision de convivencia e informado o Consello escolar

o} , serd incorporado ao Proxecto educativo
(PEC). As normas de convivencia que complementan este plan estan integradas nas normas
de organizacion e funcionamento do centro (NOF).




Dende o noso centro facilitarase a difusiéon deste plan de convivencia a toda a
comunidade educativa:

* Estara publicado na nosa paxina web.

e As familias seran informadas da sua existencia nas reunidns anuais de
titoria.

e O profesorado titor informara ao alumnado explicando as posibles
dubidas que poidan xurdir (Normas de convivencia).
3.10 PROCESOS DE SEGUIMENTO, AVALIACION E PROPOSTAS DE MELLORA DO PLAN DE
CONVIVENCIA.

Criterios de avaliacion

Farase unha valoracion de:

- Programa de actividades.

- Motivacion e participacion do alumnado na realizacién dos programas.
- Dindmica de grupos de titoria.

- Propostas de mellora e compromisos por parte do equipo educativo.

Momentos da avaliacion

Avaliacion inicial  Andlise e valoracidon do: - Contexto escolar e contorna social. - Alumnado:
agrupamientos, horario, recursos e adaptaciéns curriculares. ® Algins indicadores para
analizar e valorar neste momento: - Estrutura do Colexio. - Razdns e proceso de solicitude. -
Recursos e axudas recibidas. - Utilizacién dos recursos. - Coordinacidn e implicacién do Plan
no Colexio

Avaliacidn continua e Os titores realizaran unha avaliacién das sesiéns nas suas respectivas
reuniéns de nivel. e Farase un seguimento nas reuniéns do equipo de orientacién. ¢ O
equipo educativo tera unha reunién trimestral na que valorara: - Aprendizaxe. - Actitude
individual e grupal. - Rendemento e as medidas educativas que se tomaran para o seguinte
trimestre. - O titor transmitird o resultado da avaliacién ao seu grupo e exporanse propostas
de mellora.

Avaliacion final O equipo educativo fara unha valoracién xeral do Plan de Convivencia
achegando propostas de mellora para o préximo curso.

Técnicas e instrumentos de avaliacidon

e Cuestionarios aos pais e alumnos/ as. /Buzdn de suxerencias
e Observacion directa dos alumnos/ as.

e Libros de actas das reunions.

e (Caderno do alumno sobre a convivencia

Propostas de mellora




A medida que se vaia valorando a aplicacidn do presente documento, iranse
incorporando distintas propostas que busquen unha mellor convivencia na vida diaria do
Colexio.



ANEXD



ANEXO I: AAULADE CONVIVENCIA

A Aula de convivencia é unha estratexia organizativa de xestion pacifica dos
conflitos. Baséase na vision positiva do conflito, entendéndoo como oportunidade
para a reflexidn, para a integracion democratica das normas e para a mellora persoal
e da institucidn escolar.

A Aula de Convivencia é unha ferramenta para resolver democraticamente os
conflitos, antes de aplicar as medidas sancionadoras que supofian a aplicacién das
NOF, empregando outras medidas correctoras. Tamén pode ser unha medida
complementaria da aplicacion sancionadora das NOF.

OBXECTIVOS:

1. Aproveitar o espazo para axudar ao alumnado a xestionar os conflitos de xeito
pacifico e reflexivo, evitando a escalada do conflito.

2. Establecer un espazo que lle permita ao alumnado distanciarse do foco do conflito,
ou das circunstancias que o orixinan. Conseguir o tempo necesario para poder
axudarlle a reflexionar e buscar posibles soluciéns.

3. Ofrecer unha resposta educativa ao alumnado que, pola reincidencia das suas
condutas contrarias ds normas, deba ser privado de asistencia durante
determinadas horas, materias ou dias.

4. Conseguir tratamentos educativos personalizados e un seguimento integral do
alumnado cos seus problemas de conduta.

5. Xestionar de xeito coordinado e centralizada os conflitos do centro, ofrecendo
respostas adaptadas ao grupo-clase, ao historial previo, as condicidns
sociofamiliares e as solucidns antes intentadas.

6. Medir a conflitividade no Centro.

A NOSA AULA DE CONVIVENCIA

Establecemos tres funciéns posibles da nosa aula de convivencia:

1. Aula de Convivencia como aula de reflexion é un espazo que trata de facilitar
a reflexién do alumnado que impide o normal desenvolvemento do grupo clase,
enchendo de contido pedagdxico as “expulsions” ou os “tempo fora” da aula.

* Neste espazo, o profesorado trata de darlle axuda ao alumno/a para que
analice as suas condutas disruptivas e se comprometa ao cambio, ofrecendo
unha resposta tanto aos conflitos puntuais na aula como ao alumnado con
problemas persistentes de conduta. Permite ademais que, cando o alumno
estea fora da aula, o profesor pode intervir co resto da aula.

* Aconséllase tamén para aqueles alumnos que tefien poucas habilidades
sociais para resolver os conflitos e Usanse como lugar no que se fan esas
aprendizaxes para despois xeneralizalas na aula e na sua vida escolar.
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e Tamén para toda unha aula que tefia un conflito: acoso, rexeitamento dun
grupo de alumnos por razén de sexo, algun tipo de discriminacién, cando
hai pouca cohesion do grupo e se establece un traballo para esa aula coas
suas carencias.

2. Aula de convivencia como aula de traballo trata de dar solucién ao alumnado que,
polas repetidas condutas contrarias as normas en calquera dos espazos do centro,
fora obxecto de privacién do seu dereito de asistencia, sendo atendido nesta aula
en vez de cumprir a sancion no seu domicilio, combinando traballos curriculares e
de modificacién de conduta.

3. Aula de Convivencia como analizadora da convivencia e executora das medidas
propostas pola comisidn de convivencia,

e procura datos cuantitativos e cualitativos sobre a realidade de cada
alumno/a, de cada grupo clase ou sobre o centro escolar en xeral. Estes
datos son utilizados para a sua discusién, na procura de solucidons e
correccidns preventivas e reactivas adaptadas a cada caso en particular, a
cada grupo clase, a cada profesor/a, etc. (aprender a convivir, habilidades
sociais, resolucion de conflitos, ......

e (Cada aula do centro pdédese converter en nunha aula de convivencia, dende
este punto de vista. Establécese cando a comisidon de convivencia indica
a necesidade de traballar puntualmente no centro unha carencia a nivel de
convivencia detectada ou para traballar no plano da prevencion.

AULA DE CONVIVENCIA COMO AULA DE REFLEXION

Espazo que trata de facilitar a reflexion do alumnado que impide o normal
desenvolvemento do grupo clase.

O profesorado encargado da xestion desta aula serd o profesorado encargado
da dinamizaciéon da convivencia do centro.
CRITERIOS E CONDICIONS PARA A ATENCION DO ALUMNADO NA AULA DE
CONVIVENCIA

O alumnado que impida o desenvolvemento normal do grupo-clase, logo de
pofier en practica outras medidas e estratexias sen acadar resultados, pode ser enviado
a Aula de Convivencia. Que un alumno asista a esta aula non limita outro tipo de
intervencions: traballo coa familia, buscar axuda externa, sistema de puntos, contratos.

As familias deben ser informadas e implicarse nos acordos ds que se

chegaran na Aula de Reflexidn ou na Aula de Traballo.

CONDUTAS QUE PODEN SER CAUSA DA DERIVACION A AULA DE CONVIVENCIA

» Molesta e non deixa traballar. Interrompe constantemente
» Non obedece reiteradamente as indicacions do profesorado.

» Falta de respecto ao profesor/a



» Falta de respecto a un compaiieiro/a.

>

V V V V ¥V V V V V

Non gardar o silencio necesario para o desenvolvemento das tarefas

escolares.

Berrar.

Non traballa. Non deixa traballar.

Non permanece sentado/levantarse sen permiso

Impuntualidade

Facerse o gracioso

Sae da clase sen permiso.

Non trae material. Quitarlle o material a un compafieiro.

Quitalle a merenda a un compafeiro.

Rompe o material.

PROTOCOLO DE ACTUACION

1. Acceso a esta aula

O profesorado pode derivar a un alumno/a & Aula de Convivencia cubrindo
presentado ao xefe/a de estudos un “protocolo de derivacién”

O profesor debe de xustificar e ter rexistradas as razéns polas que o alumno
vai en cada caso a esta aula e tamén se acude enviado por outro profesor
diferente ao titor:

Xustificacion da necesidade: conduta inapropiada do alumno/a que
se trata de corrixir

As actuacions levadas a cabo e que non deron resultado: Rexistro das
actuacidns e historial previo de solucidns intentadas e os resultados
das intervencions.

Profesorado que solicita a demanda.

Especificar detalladamente o motivo polo que se fai a demanda.

Debe estar informada a familia da solicitude desta medida e o
titor/a se quen fai a demanda é un profesor diferente.

A direccién do centro é quen ten que aprobar a intervencion e inclusién
na aula

2. Traballo na aula de convivencia

O profesor/a que acolle ao alumno/a serd quen leve adiante a sesions.
Debera cofiecer o rexistro das intervencidn anteriores e todos os datos que
precise para realizar o seu traballo co obxecto de evitar actuacidns dispares.
Establecerase o n? de sesidons que o alumno/a vai permanecer na aula.
O profesorado debe facer unha entrevista ao alumnado que accede e
rexistrala (modelo concreto de entrevista) co fin de acadar un compromiso
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concreto de mellora.
U Preguntar se sabe por que esta na aula

D Preguntarlle se quere modificar a conduta
U Se sabe quen é a persoa que atende a aula...
Tratase de crear un clima de confianza e de colaboracién .
e 0O alumno/a cubrira a “ficha de reflexion” cada vez que accede a aula

* Rematado este proceso, o alumno/a volvera a sua aula ordinaria.

e O profesorado da Aula de Convivencia acordard as condiciéns de regreso
a aula (peticion de desculpas, pedir permiso 6 entrar, etc).

e Tamén redactara un informe final da intervencién que entregara a persoa
gue fixo a demanda de intervencidn.

e 0O alumnado debe poder volver a aula ordinaria antes de rematar as sesions
propostas se o profesorado da aula de convivencia o considera oportuno.

3. Seguimento do alumno/a

Farase un seguimento do alumnado que participa na aula unha vez remate a
permanencia por parte da persoa que fixo a demanda. Estard informada a familia doa
alumno/a dos resultados da intervencion.

4. Seguimento da aula: coordinacion do profesorado que atende a aula

Contarase cunha reuniodn quincenal ou mensual dentro do horario lectivo entre os
membros da Aula de Convivencia, a xefatura de estudos, a direcciéon e a xefatura do
departamento de orientacion coa participacidn, se os casos a tratar o aconsellan, dos
servizos sociais ou sanitarios. Se por dificultades organizativas non puidera ser, polo menos
requirirase unha reunion entre o seu coordinador/a, o orientador/a e a xefatura.

FUNCIONAMENTO DA AULA DE CONVIVENCIA COMO AULA DE REFLEXION

A Aula de Convivencia estara atendida polo profesorado formado en
convivencia e realizard funcions de garda especifica nesta aula.

A seleccion do profesorado desta comision realizarase por parte do equipo
directivo, atendendo &s seguintes criterios de:

0 Formacion e interese polo tema
tl Experiencia previa
tl Participacion na comisidon de convivencia do centro.
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PROGRAMACION DAS ACTUACIONS DA AULA DE CONVIVENCIA

As actividades a realizar nesta aula, encamifiadas a reflexién por parte do alumnado
atendido na aula poden ser programadas polo Departamento de Orientacion asi como
tamén debe de facilitar material que favoreza actitudes responsables e condutas
positivas para a convivencia.

AULA DE CONVIVENCIA COMO AULA DE TRABALLO

Lugar para cumprir unha sancion en lugar de facelo no seu domicilio,
combinando traballos curriculares e de modificacion de conduta.

Cando a aula de convivencia é usada como aula de traballo serd atendida polo
profesorado de garda do centro.

O alumnado que, pola acumulacidon de partes de conduta ou pola gravidade dos
mesmos, deba ser obxecto de sancidn disciplinaria podera cumprila na Aula de
Convivencia, segundo o procedemento de sanciéns, seguindo as NOF. A xefatura de
estudios ou a direcciéon comunicard a medida correctiva e os seus resultados:

— Ao alumno /a e & sua familia indicando os motivos, o numero de dias e
0 numero de horas, asi como as actividades formativas e de reflexion que
realizard. Poderia solicitarse tamén a colaboracién da familia co fin de
alcanzar os obxectivos fixados. .
— Ao Departamento de orientacion para que facilite as actividades de
reflexion”
— A comisidn de convivencia a demanda indicando os motivos, os obxectivos,
0 numero de dias, o niumero de horas e as actividades formativas e de
reflexiéon que realizard o alumno ou alumna.
— A xefatura, solicitara ao equipo educativo as actividades formativas para o
periodo de expulsién,
A xefatura de estudos establecera co profesorado de garda as quendas para
atender ao alumnado
Este proceso non debera exceder de 2 dias.

NORMAS DA AULA DE TRABALLO

— O alumno acudird 4 aula de traballo con material curricular actualizado,
gue sera revisado e cualificado. Realizard as mesmas actividades que o
grupo de referencia na medida que fora posible.

— Durante o periodo de permanencia na aula de convivencia é preciso
preparar a reincorporacién do alumno no grupo clase e traballar coas
condicidns que reforzan a correccidén da sua conduta.

— Limitarase o n? de veces que un alumno poida ser sancionado con esta
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medida.

— Como norma xeral, a familia e o profesorado deben cofiecer o resultado da
entrevista ou dos acordos acadados. Tanto o alumno/a como a sta familia
deberan ser parte activa da resolucién dos seus propios conflitos.

AULA DE CONVIVENCIA COMO CONTROL DA CONVIVENCIA

A xefatura de estudios, o director, a xefa do departamento de orientacién e a
coordinadora da aula de convivencia, teran unha reuniéon mensual co fin de:

* Propor solucions sobre os conflitos que se detectaran, adaptados a problematica

de cada alumno/a en particular, de cada grupo clase, profesor ou organizacion de
centro.

* Medicidn da conflitividade do centro. Estudio sobre medidas preventivas.

Estes datos seran levados a reunién da Comisién de Convivencia que se realizard
trimestralmente. A comisidn debera propor solucidns que afecten o conxunto da
comunidade educativa, como a convocatoria ao equipo docente, o traballo dun tema
especifico na titoria, a entrevista conxunta coa familia e a organizacién dos grupos e os

espazos.
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