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1. INTRODUCIÓN  
O Plan de Convivencia do CEIP Campomaior, partindo de unha análise real da 

convivencia no centro, pretende promover entre os membros da súa comunidade 

actitudes baseadas en principios democráticos, respectuosas cos dereitos e liberdades 

e  favorecedoras de accións preventivas de conflitos e da procura de solucións 

pacíficas ós mesmos. O contido do Plan encádrase na normativa vixente actual: 

 Lei orgánica 2/2006, de educación (LOE), modificada pola Lei orgánica 8/2013, 

do 9 de decembro, para a mellora da calidade educativa. 

 Lei 4/2011, do 30 de xuño, de convivencia e participación da comunidade 

educativa. 

 Decreto 8/2015, do 8 de xaneiro, polo que se desenvolve a Lei 4/2011, do 30 de 

xuño, de convivencia e participación da comunidade educativa en materia de 

convivencia escolar. 

 
2. FASES DE ELABORACIÓN DO PLAN DE CONVIVENCIA  
2.1. SENSIBILIZACIÓN DA COMUNIDADE EDUCATIVA  
2.1.1. Creación e constitución da Comisión de Convivencia 
A Comisión de Convivencia  do CEIP Campomaior creouse ao abeiro da normativa 
anterior e constituíuse, no seo do consello escolar,  o día  4 de setembro de 2015. 
2.1.2. Trala publicación do Decreto 8/2015, do 8 de xaneiro, iniciouse o período de 
sensibilización da comunidade respecto de esta temática. Ao longo de novembro do 
mesmo ano, emitíronse desde o CEIP Campomaior a información e instrucións da 
Dirección xeral de Educación, Formación Profesional e Innovación Educativa 
Consellería de Cultura, Educación e Ordenación Universitaria dirixidas ás familias, 
alumnado, profesorado e PAS para a cumprimentación do cuestionario de convivencia 
referido ao noso centro. 
2.2. ANÁLISE E DIAGNÓSTICO DA SITUACIÓN DO CONTEXTO  
A análise da convivencia no CEIP Campomaior realizouse en diversas fases: 

 Establecemento de obxectivos das familias  respecto da convivencia na casa e 
na escola. Procedeuse á elaboración, distribución e cumprimentación de un 
cuestionario no que as familias do alumnado manifestaron  como prioritarias 
na convivencia escolar: 

 O respecto polas normas básicas de convivencia en tódolos ámbitos por 
parte dos membros da comunidade. 

 A fluidez na comunicación familia-escola. 

 A educación na responsabilidade. 

 Establecemento da tipoloxía de conflitos presentes no noso centro. Procedeuse 
á elaboración, distribución e resposta a un cuestionario no que  o profesorado 
manifestou a súa opinión recollida no cadro seguinte: 
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CONFLITOS/FRECUENCIA NUNCA MOI 
POUCO 

POUCO ALGUNHAS 
VECES 

BASTANTES 
VECES 

MOITAS 
VECES 

SEMPRE 

Entre o profesorado    x    

Entre profesorado e equipo directivo    x    

Entre profesorado e alumnado    x    

Entre profesorado e familias    x    

Entre familias     x    

Entre pais/nais/fillos/fillas    x    

Entre centro escolar e Administración 
educativa 

  x     

Entre centro escolar e Concello   x     

Co persoal non docente x       

CONFLITOS MÁIS FRECUENTES   

Agresións verbais entre o alumnado      x  

Agresións físicas entre o alumnado     x   

Agresións verbais 
profesorado/alumnado 

 x      

Problemas entre o profesorado    x    

Deterioro de material común    x    

Roubos   x     

Condutas disrutivas nas aulas     x   
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 ASPECTOS A MELLORAR  COMO SE PODE MELLORAR 

 No clima de traballo entre o 
profesorado 

Maior coordinación entre os 
equipos docentes. 

Compensando coa coordinación o individualismo titorial. 

 Nas relacións co equipo directivo Mellorar a comunicación Presentación de propostas con maior antelación. 

 Nas relacións 
profesorado/alumnado 

Cumprimento de normas. Insistencia na esixencia de normas en titorías. 
Reforzar a unificación de criterios de aplicación das 
normas xerais entre o alumnado. 
Coordinación do profesorado na esixencia de hábitos e no 
compromiso cos valores. 

 Nas relacións 
profesorado/familias 

Mellorar a comunicación e a 
colaboración. 
Implicación das familias na 
educación. 

Concienciar ás familias na necesidade de comunicación 
familia-escola. 
Implicar ás familias en actividades de aula. 

 Nas relacións co persoal non 
docente 

  

Outros   

 

 A observación directa do clima de aula por parte do profesorado, estudos sociométricos, observación do alumnado en tempo lectivo e 
de lecer,.... 

 Os cuestionarios dirixidos a todos os membros da comunidade educativa emitidos pola Dirección Xeral de Educación. O informe emitido 
por este órgano arroxou  resultados que deben ser analizados con cautela, especialmente os referidos ás familias e profesorado dado  o 
baixo nivel de participación :
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 Recollida de datos do alumnado 
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 Recollida de datos ao profesorado 
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 Recollida de datos das familias 
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2.3. CONCRECIÓN DO PLAN  
2.3.1. OBXECTO, FINS E PRINCIPIOS DO PLAN 
O Plan de convivencia ten como referentes os fins e principios da convivencia nos 
centros docentes, recollidos no artigo 3 da Lei 4/2011 e como  obxectivos xerais os 
emanados do artigo 12 do Decreto 8/2015.  

 
2.3.2. OBXECTIVOS ESPECÍFICOS    

 Elaborar e difundir normas xerais de funcionamento favorecedoras da mellora 
da convivencia  no  noso centro.  

 Concienciar e sensibilizar á comunidade educativa do CEIP Campomaior sobre a 
importancia dunha axeitada convivencia escolar baseada no cumprimento de 
normas por parte de todos os membros.   

 Fomentar valores, actitudes e prácticas acordes coas normas establecidas, 
contribuíndo á adquisición das competencias sociais e cívicas e de sentido da 
iniciativa e espírito emprendedor e do sentido da responsabilidade.  

 Respectar a diversidade e a igualdade entre homes e mulleres. 

 Mellorar as relacións entre os membros da comunidade educativa fomentando 
a coordinación, a implicación na toma común de decisións  e a comunicación 
eficaz. 

 Favorecer a prevención na aparición de conflitos e dispoñer de respostas 
eficaces para solución dos mesmos. 

 
2.3.3. ACTUACIÓNS, MEDIDAS OU PROGRAMAS DESENVOLVIDOS 
 
Liñas xerais de actuación: 

 Implicación no respecto polas normas a toda a comunidade do CEIP 
Campomaior na crenza de que o seu cumprimento mellora as relacións entre 
os seus membros, permite afrontar a solución dos conflitos e favorece o 
desenvolvemento integral do alumnado desde os principios de respecto, 
solidariedade, xustiza e  cooperación, mediante a aplicación de programas e 
medidas contempladas no artigo 15 do Decreto 8/2015.  

 Asunción, por parte de todos os axentes da convivencia, das funcións  que lle 
corresponden. 

 Identificación e tipificación das  condutas contrarias á convivencia e aplicación 
das correccións correspondentes de acordo á normativa. 

 
Actuacións, medidas e programas favorecedores dunha convivencia de calidade  
no  CEIP Campomaior  
 

a) Organizativas, curriculares e de coordinación  
b) e) Concreción, en cada unha das actuacións, das medidas ou dos programas, 

das persoas ou dos órganos responsables, das persoas destinatarias e dos 
procedementos que se van seguir para o seu desenvolvemento e execución. 
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ORGANIZATIVAS 

 RESPONSABLES  PROCEDEMENTO DESTINATARIOS 

Equipo directivo Claustro: Adscrición do 
profesorado 

 Claustro de 
profesorado 

 
 
 
Equipo directivo 

Divulgación ao inicio do curso as 
normas relativas a: 

 Entradas e saídas 

 Recreos 

 Cambio de clase 

 Horarios 

 Quendas de garda 

 
Profesorado, 
alumnado, familias e 
persoal non docente 
 

Profesorado Organización da titoría Alumnado e familias 

EACE,  Profesorado Actividades complementarias e 
extraescolares 

 Organización 

 Autorizacións das familias 
a participar. 

Alumnado e familias 

ANPA/Concello Actividades extraescolares alleas 
ó centro: 

 Organización 

Alumnado e familias 

 
CURRICULARES 

 RESPONSABLES ACTUACIÓN DESTINATARIOS 

Equipo directivo 
CCP 
Equipo docente 

Programación curricular: deseño, 
desenvolvemento e avaliación 

Alumnado 

 Profesorado Avaliación da función e da 
práctica docente 

 Profesorado 

 Profesorado Atención á diversidade: Deseño e 
implementación de estratexias 
metodolóxicas adaptadas ás 
especificidades do alumnado 

Alumnado 

Profesorado Avaliación do progreso do 
alumnado 

Alumnado 
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DE PREVENCIÓN E COORDINACIÓN 

RESPONSABLES  ACTUACIÓN DESTINATARIOS 

 
Equipo directivo 

Consenso, divulgación  e 
cumprimento das normas de 
convivencia  

Comunidade 
educativa 

 
Equipo docente 

Coordinación  de actuacións 

 De programación 

 De aplicación de  normas 

Alumnado 

  
 
 
 
 
Titoría 

Divulgación e aplicación de : 

 Dereitos e deberes do 
alumnado 

 Normas de convivencia da 
aula e de organización do 
centro 

 Medidas correctoras 

 Medidas de cohesión do 
grupo 

 

  
 
 
 
Alumnado e familias 

 Profesorado Atención á diversidade: Deseño e 
implementación de estratexias 
metodolóxicas adaptadas ás 
especificidades do alumnado 

Alumnado 

Equipo docente Avaliación do alumnado Alumnado 

Profesorado e 
familias 

Seguimento do alumnado e 
coordinación de actuacións. 

Alumnado e familias 

 
 
 
Equipo directivo e 
profesorado 
Profesorado 

Acollida de novo alumnado e 
profesorado: 

 Adaptación de alumnado 
infantil 

 Coñecemento de organización 
e funcionamento a novo 
profesorado, alumnado e 
familias 

 Entrega de documentación ao 
novo profesorado 
 
 

 
 
 
 
Novos membros da 
comunidade 
educativa 
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b) Actuación garantes da participación da comunidade educativa, incluída a 
formación co obxectivo de mellorar a convivencia escolar e a resolución pacífica de 
conflitos. 

 

PARTICIPACIÓN 

 RESPONSABLES ACTUACIÓN DESTINATARIOS 
Equipo directivo  Claustro e Consello escolar 

 Propostas para o Plan e a  
mellora da convivencia 

Comunidade 
educativa 

 
 
 
Equipo directivo 
 

Consello escolar 

 Aprobación do Plan de 
Convivencia 

 Seguimento e avaliación da 
convivencia e das normas 

 Realización de propostas 

 
 
Comunidade 
educativa 

 
 
 
Equipo directivo  
 

Equipo directivo e Comisión de 
convivencia 

 Elaboración do Plan de 
Convivencia 

 Seguimento da convivencia 

 Realización de propostas de 
mellora 

 

  
 
 
Comunidade 
educativa 

   
Equipo directivo 

 Difusión do Plan 

 Desenvolvemento de 
medidas correctoras de 
condutas contrarias á 
convivencia  

 Promoción e organización 
da mediación 

 
Alumnado e familias 

 
 

FORMACIÓN 

PROFESORADO  Formación desde o CAFI , CEFORE,... 

 
ALUMNADO 
 

  Plan Director 

 Formación desde a titoría e o 
departamento de orientación 

 
 
FAMILIAS 

 Plan Director  

 Escola de Pais e Nais 

 Formación e asesoramento desde a titoría e 
o departamento de orientación  
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c) Actuacións preventivas de condutas contrarias ás normas de convivencia, 
incluíndo a difusión de normas e accións de sensibilización e protocolos de 
detección temperá. 

PREVENTIVAS 

RESPONSABLES ACTUACIÓN DESTINATARIOS 

Dirección e 
xefatura de 
estudos 

 Divulgación do Plan de Convivencia dando a 
coñecer as normas de organización e de 
convivencia a toda a comunidade educativa. 

 Apoio á función titorial na prevención e na 
resolución de conflitos. 

 Valoración de posibles situacións contrarias 
á convivencia e deseño de intervencións 
oportunas de acordo coas titorías, 
requirindo a intervención do departamento 
de orientación, de ser o caso. 

 Coordinación das actuacións a nivel centro 
desde xefatura de estudos/dirección do 
centro. 

   

Comunidade 
educativa 

Titorías  Establecemento das normas de aula. 

  Divulgación de dereitos e deberes do 
alumnado. 

 Seguimento ordinario da convivencia nos 
diferentes espazos relacionados co centro.   

 Difusión de medidas correctoras de 
actitudes contrarias á convivencia na titoría. 

 Información ás familias e demanda, ás 
mesmas,  de colaboración. 

Alumnado e 
familias 

Xefatura do 
departamento 
de orientación 

 Desenvolvemento de actuacións en 
colaboración co equipo directivo, as titorías 
e as familias, de ser requirida, en referencia 
a prevención e diagnose e resolución de 
conflitos, adquisición de habilidades de 
relación social e de técnicas de modificación 
de conduta, de fomento de autoestima,...   

Comunidade 
educativa 

 
 

d) Protocolo para a prevención, a detección e o tratamento das situacións de 
acoso escolar:  Establecemento de canles específicas que faciliten ás vítimas a 
exteriorización das situacións de acoso escolar. Determinación das medidas 
que deben adoptarse en caso de detección dunha situación de acoso escolar 
para pórlle fin, sen prexuízo das correccións disciplinarias que 
Correspondan (Protocolo de acoso e ciberacoso). 
 

ACTUACIÓNS ACOSO ESCOLAR 
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Preventivas, de 
detección e de 
tratamento 

 Facilitar o coñecemento do Plan de Convivencia a toda a 
comunidade. 

 Garantir que os membros da comunidade coñezan os 
seus dereitos e deberes. 

 Fomentar o respecto pola diversidade, favorecendo a 
inclusión. 

 Manter vixilancia das zonas comúns. 

 Favorecer as relacións grupais.  

 Desenvolver actuacións relacionadas coas habilidades 
sociais, autoestima, asertividade, empatía, de prevención 
e resolución de conflitos, autocontrol, etc. 

 Potenciar o uso razoable e positivo das TIC. 

 Deseñar e aplicar test sociométricos para coñecer o clima 
da aula. 

 Valorar nas reunións dos equipos docentes e coas 
familias  probables  situacións de risco de acoso. 

 Incluír normas específicas contra o acoso nas normas da 
aula incidindo na identificación empática do dano 
ocasionado.  

 Fomentar actitudes favorecedoras da colaboración, 
compañeirismo e a amizade, potenciando: o traballo en 
grupo,  o respecto mutuo, a diferenciación amigo-
compañeiro,... 

   
Canles de 
exteriorización 
das vítimas 

 Establecer canles  para que a vítima poida comunicar a súa 
situación:  plantexar persoalmente ou a través de outros- 
oralmente ou por escrito- a situación ó titor/a,  a outro 
mestre/a, á xefatura do Departamento de Orientación,    
etc.  

 Designar a un mestre/a responsable de atención á vítima. 

Medidas a 
adoptar 

Establecer de inmediato as actuacións recollidas no Protocolo 
de Acoso Escolar. 

 
Plans/Programas: 
Aplícanse o Plan de Orientación, de Atención á Diversidade, de Acción Titorial cos 
respectivos Subplans ( de Acollida, de Transición á ESO, Plan Director para a mellora da 
convivencia nos centros escolares ( maltrato, acoso, riscos de internet,..), de igualdade 
de xénero a proposta do CIM e da Mancomunidade,...  
 
e) 3. ORGANIZACIÓN XERAL DA CONVIVENCIA DO CENTRO (Normas de convivencia do 
centro, coa concreción dos dereitos e deberes dos diferentes membros da comunidade 
educativa, así como un protocolo que contribúa á detección ou ao incumprimento 
destas)  
 
 3.1. Normas de convivencia   
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As normas de convivencia están especificadas nas Normas de Organización e 
Funcionamento do noso centro (NOF) e garanten o cumprimento do Plan de 
convivencia.  
 As normas de convivencia veñen determinadas por: 

 Os dereitos e deberes dos distintos sectores da nosa comunidade educativa 
recollidos no Título II da Lei 4/2011, de 30 de xuño (DOG do 15 de xullo) de 
convivencia e participación da comunidade educativa. En concreto, os artigos 6, 
7, 8 e 9 reflicten respectivamente os dereitos e deberes de pais, nais, titores 
legais, do alumnado, do profesorado e do persoal de administración e servizos  

 A tipificación das condutas contrarias á convivencia aparece recollida nos 
artigos 14, 15 e 16 da Lei 4/2011, e no 33 do Decreto 8/2015, diferenciando 
entre leves e gravemente prexudiciais, acoso escolar e condutas constitutivas 
de delito ou falta penal.   

 As correccións que correspondan polo incumprimento das normas, reflectido 
nos artigos 18 e 19 da Lei 4/2011, coa gradación correspondente establecida 
nos artigos 46 e seguintes do Decreto 8/2015.  

De acordo ao establecido no Decreto 8/2015, dende o noso centro facilitaremos o 
coñecemento destas normas de convivencia a toda a comunidade educativa:  

 Estarán publicadas na nosa páxina web.  

 As familias serán informadas da súa existencia nas reunións anuais de titoría e 
das posibles dúbidas que poidan xurdir.  

 Estarán a disposición de todo o alumnado en cada unha das titorías.  

3.2.  Comisión de convivencia  
Constituíuse en setembro de 2015,  integrada por: a dirección do centro, cinco 
mestres, cinco pais/nais e un/ha representante da administración e servizos,  baixo o 
principio de igualdade entre homes e mulleres  (Decreto 8/2015 de Convivencia). 
Proporanse os seus membros trala constitución do consello escolar despois do proceso 
de renovación do mesmo. 
O Decreto 8/2015 establece as súas funcións e o mantemento de tres reunións anuais. 
 
3.3. Aula de convivencia inclusiva 
Créase a aula de convivencia inclusiva na casa do conserxe coas seguintes finalidades. 
Criterios de uso: 

 Como espazo de reflexión e traballo a fin de evitar a aplicación de medidas 
correctoras de condutas gravemente contrarias á convivencia.   

 Alumnado con condutas disruptivas ou agresivas de carácter reiterado que 
impide o normal desenvolvemento da aula e non responde, no momento da 
aplicación, á autoridade do mestre/a. O adulto responsable da clase comunicará 
a situación ao membro do equipo directivo presente no despacho (dirección ou 
xefatura de estudos, preferiblemente) que asignarán á persoa de garda 
encargada da súa custodia na aula de convivencia. O mestre /a do grupo 
indicará o traballo a realizar durante a permanencia nesta. Non se superará a 
estadía de 20 minutos. Transcorrido este tempo, o alumno será reincorporado á 
aula ordinaria. O mestre/a rexistrará a incidencia e informará á familia. 



 XUNTA DE GALICIA   CONSELLERÍA DE EDUCACIÓN E ORDENACIÓN UNIVERSITARIA           
 CEIP CAMPOMAIOR     Travesía de Campomaior s/n 15680 ORDES (A CORUÑA)      
  881880886 e-mail: ceip.campomaior@edu.xunta.es                                                                      

                                                      
 

31 
 

 

Neste caso, o mestre rexistrará a incidencia nunha ficha de derivación na que deberá expoñer: 

 Data. 

 Razóns da derivación. 

 Medidas previas á mesma, xustificando que non deron resultado. 

 Solicitar á xefatura de estudos ou á dirección a aplicación da medida. 

 Informar ó/á titor/a da mesma ( no caso de un mestre especialista) e á familia.  

 Como lugar de aplicación das medidas correctoras de condutas gravemente 
contrarias á convivencia, substituíndo o tempo de expulsión de alumnado privado 
de asistencia ao centro para  facilitar a súa incorporación á aula de acordo ao artigo 
8.4.d) do Decreto 8/2015. 

A aula de convivencia inclusiva estará atendida por profesorado de garda, seguindo os 
criterios de substitución establecidos nas Normas de organización do centro. Nela 
desenvolveranse actividades de carácter pedagóxico coordinadas e programadas polo 
profesorado ordinario da aula, de acordo ás directrices establecidas pola CCP e 
supervisadas polos mestres que as apliquen. A programación das actividades poderá 
contar coa colaboración da xefatura do Departamento de Orientación, en relación a: 

 Diagnóstico da situación. 

 Establecemento de estratexias /medidas de intervención. 

 Asesoramento en canto a recursos e aplicación das medidas. 
Horario de funcionamento da aula de convivencia: calquera do horario lectivo, 
mentres haxa profesorado de garda. 
Material da aula: mesa e cadeiras de mestre e alumno. 
Material pedagóxico: o que aporte o alumno para desenvolver a tarefa ordinaria da 
clase. No caso de necesitar material de intervención sobre a conduta, fará a selección 
o/a titor/a co asesoramento da xefatura do departamento de orientación. 

 
4. PROTOCOLOS E PROGRAMAS ESPECÍFICOS  
4.1. Protocolo de acoso escolar  
Todas as actuacións rexeranse polo Protocolo xeral para a prevención, detección e 

tratamento do acoso e ciberacoso escolar publicado en educonvives.gal. 

4.2. Protocolo de mediación e  Protocolo de procedemento conciliado 
O procedemento corrector de condutas graves contrarias ás normas de convivencia 

publicado en outubro de 2015 pola Consellería de Cultura, Educación e Ordenación 

Universitaria establece as canles de actuación a aplicar nos centros en canto á 

mediación e dilixencias a seguir en un procedemento conciliado. 

4.4. Programa que contribúa á adquisición de habilidades e competencias sociais  
Corresponderalle ao Departamento de orientación a elaboración do Programa. 
 
5. ESCOLA DE NAIS E PAIS  
Créase a Escola de Pais e Nais co obxectivo de mellorar a formación xeral das familias 
do alumnado e , en particular, en aspectos relacionados coa convivencia escolar. 
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6. ACTUACIÓNS ANUAIS DO PLAN DE CONVIVENCIA  
Con carácter anual, a dirección do centro elaborará unha memoria na que se reflictan: 
 

 
 
7. Avaliación anual e seguimento do Plan de convivencia 
Items: 

-  Evolución do número, tipo e gravidade dos conflitos respecto do curso 
anterior. 

- Alcance do plan de convivencia ( aspectos a completar). 
- Cumprimento dos obxectivos propostos no plan de convivencia. 
- Renovación do plan de convivencia. 
- Grao de desenvolvemento das actividades incluídas no plan de convivencia. 
- Nivel de implicación no plan dos diferentes sectores da comunidade. 

Educativa. 
- Funcionamento anual da comisión de convivencia do centro. 
- Coordinación dos órganos do centro para a mellora da convivencia. 
- Actividades formativas para membros da comunidade educativa dirixidas á 

mellora da convivencia. 
- Existencia, e coñecemento, de protocolos propios de actuación en situacións 

de conflito, incluíndo condutas reprobables acaecidas fóra das aulas, en 
función de características específicas. 

- Existencia, e coñecemento, de protocolos de actuación encamiñados á 
detección, prevención e tratamento de situacións de acoso. 

- Existencia dun protocolo de funcionamento da aula de convivencia inclusiva. 
- Existencia de procedementos conciliados de resolución dos conflitos. 
- Existencia, e coñecemento, de propostas de acción específicas encamiñadas a 

favorecer a inclusión, así como a mellora da convivencia a través do éxito 
académico. 

- Existencia dun programa de habilidades sociais.   
- Valoración global da situación da situación da convivencia escolar no centro 

 
APROBACIÓN DO PLAN  

Actuacións 
realizadas 

Responsables Temporización Recursos Avaliación Propostas 
de 
mellora Axeitada 

 
si non 
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Este plan foi aprobado na reunión ordinaria polo Claustro celebrada o 29 de Xuño de 2017 e 

Consello escolar do CEIP Campomaior reunidos o  de 29 de Xuño de 2017. 

 
8. DIFUSIÓN DO PLAN 
Poñerase a disposición da comunidade a través da web do centro. 
 
 


