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1. INTRODUCION

O plan de convivencia do centro é o documento no cal se articula a convivencia escolar, que garante unha educacién no exercicio dos dereitos
e das liberdades dentro dos principios democraticos de convivencia, asi como na prevencién de conflitos e na sua resolucién pacifica. Este plan
de convivencia forma parte do Proxecto Educativo do centro.

O plan de convivencia integra o principio de igualdade entre mulleres e homes e establece, sobre a base dun diagndstico previo, as
necesidades, os obxectivos, as directrices basicas de convivencia e actuacidns, incluindo a mediacion na xestion dos conflitos, e contendo
actuacioéns preventivas, reeducadoras e correctoras.

A elaboracion deste plan de convivencia supuxo a analise e valoracién sobre os principais documentos organizativos e curriculares do centro:

a) O proxecto educativo do centro
b) A concrecidén curricular, respecto do desenvolvemento das competencias basicas e da metodoloxia empregada.
c) O plan xeral de atencidn 4 diversidade e o plan de accion titorial.
d) As normas de organizacién e funcionamento do centro, sobre todo aquelas que garanten o cumprimento do plan de convivencia e as que
recollen respostas educativas que o centro proporciona aos diferentes intereses e motivacions do alumnado.
e) A programacion xeral anual.

Traballar a convivencia é visto pola comunidade educativa como unha necesidade, e o noso plan de convivencia establece as lifias de actuacién
a seguir no noso centro en canto a convivencia se refire.

O noso plan entende os conflitos dende un punto de vista dindmico e pacifico, e desexamos que sexa un instrumento util no seu afrontamento
por parte dos docentes e do alumnado e poder transmitir s familias a conveniencia dunha educacién para a paz.
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Partimos para a sUa elaboracién das reflexions de toda a comunidade educativa sobre o modelo de convivencia. Para que sexa efectivo debe
ser cofiecido e asumido por todos e cada un dos compofientes da comunidade educativa: alumnado, profesorado, familias, traballadores do
centro...

Queremos que este plan regule as relacions que se establecen dentro do centro e que armonice as relacidéns do centro co entorno.

Traballamos na procura dun clima nas aulas relaxado e cordial que faga que as aprendizaxes sexan mais significativas, que se caracterice polo
respecto mutuo, o didlogo, a tolerancia e atencidn a diversidade.

Os diferentes plans do centro estan actualizados e revisados anualmente o que facilitou a elaboracién do plan de convivencia . O contexto que
establece a comunidade educativa cando é consultada permite pensar que o clima de convivencia do centro é o axeitado, e os conflitos non
revisten especial gravidade e que son perfectamente asumibles e normalizados como consubstanciais @ convivencia, entendendo tamén que
toda esta realidade pode ser mellorada.

2.MARCO LEGAL

A normativa que sustenta o plan queda especificada a continuacion:

e (Constitucion Espanola .

e ley Orgdnica 8/2013, de 9 de diciembre, para la mejora de la calidad educativa (LOMCE) (BOE 10/12/2013) .

e LEI4/2011, do 30 de xufio, de convivencia e participacion da comunidade educativa. (DOG 15/07/2011) .

e DECRETO 8/2015, do 8 de xaneiro, polo que se desenvolve a Lei 4/2011, do 30 de xufio, de convivencia e participacion da comunidade educativa en
materia de convivencia escolar. (DOG 27/01/15) .

e PROTOCOLO DE ACOSO E CIBERACOSO ESCOLAR, publicado pola Xunta de Galicia, 10 de novembro de 2015.
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3. ANALISE DA SITUACION INICIAL DO CENTRO

Describimos o estado da convivencia do centro neste apartado, sendo o punto de partida desta a enquisa de convivencia realizada pola comunidade
educativa.

3.1. ASPECTOS POSITIVOS

Do centro e a sUa organizacidon - Ten un equipo de profesorado consolidado: gran parte do profesorado é definitivo.

- O profesorado en xeral manifesta estar contento no centro.

- Contase no centro cun grupo de dinamizacién que planea e promove actividades que fomentan a convivencia
- O centro traballa na lifia de respecto as diferencias: PAD

- Existe un plan de habilidades sociais que se traballa dende as titorias (PAT)

O profesorado - Formado en temas de convivencia
- Traballa dende as titorias ensinandolle ao alumnado a resolucién pacifica dos conflitos.

- Boa relacion entre o profesorado, alumnado e familias.

As familias - Acoden ao centro sempre que son convocadas

- Mantefien unha comunicacién constante co profesorado
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- Gran maioria de familias con recursos econémicos

- As familias participan no centro e na educacién dos seus fillos/fillas

- Amosan interese polos estudos dos seus fillos/as e fan un seguimento continuado da sta evolucion escolar
- Amosan interese polas condutas dos seus fillos/as

- Cando tefien un conflito acoden ao titor/a

- Falan cos fillos/as a diario

- Escoitan ao profesor e chégase a acordos de actuacidn

- Altas expectativas das familias con respecto aos estudios que cursaran os seus fillos e fillas

- Axudan ao profesorado nas suas tarefas

0O alumnado

- Manifesta estar seguro no centro

- Percibe que os conflitos son escasos

- Acoden ao profesorado cando non poden resolver sos os conflictos.
- Confian no profesorado

- Non hai absentismo escolar
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.2.ASPECTOS NEGATIVOS

- O elevado numero da ratio nas aulas.
- Elevada ratio para compartir espazos comuns.
- Perfil do alumnado con problemas de conduta.

- Formacidn das familias para definir normas de comportamento na casa: percibese certa permisividade no establecemento de normas.

3.3.CONFLITIVIDADE DETECTADA NO CENTRO

NUNCA OU CASE | - Malas contestacions na clase Alumno/profesor
NUNCA
- Falta de integracion dalguns alumnos/as Profesorado alumnado
- Desobedecer e non respectar ao profesorado Alumnado/profesorado
CON POUCA - Pelexas Alumnado
FRECUENCIA - Insultos
- Pofier alcumes e rirse da outra persoa
MOITO - Interromper e non respectar a quenda de palabra na clase Alumnado
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3.4.LOCALIZACION DOS CONFLITOS

Os conflitos acontecen en maior medida no recreo e nos tempo de lecer como no comedor ou cambios de clase.

3.5.ACTUACIONS DESENVOLVIDAS NO AMBITO DA CONVIVENCIA

a. Traballo da convivencia dende a prevencién:
» Plans de acollida de familias, alumnado novo, profesorado novo
» Plans de saida do centro
» Programa de HHSS
» PAT: Traballanse as normas do centro da aula e dos diferentes espazos como comedor, biblioteca..
» Plan de atencidn a diversidade.
b. Traballo a nivel titorial especialmente e de todo o profesorado:
» Normas de aula.
» Dereitos e deberes do alumnado.
» Normas de diferentes espazos do centro.
c. Informacién e colaboracién das familias:
» Divulgacion de todos os plans do centro e en especial das normas de convivencia.

> Informacién e colaboracién ante un determinado conflito
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d. Resolucién do conflito mediante a mediacion.

» Falando co profesor en privado .
Profesorado da consellos con pautas a seguir.
Intervencion do Departamento de Orientacidn.

Implicacion das familias na resolucidn de conflitos .

vV V V VY

Acddese & via punitiva cando afectan a danos do material, faltas de respecto ou agresidns fisicas ou verbais ao profesorado ou ao
alumnado.

Efectividade destas medidas:

Percibese que o clima de convivencia mellorou no derradeiro ano.

e O numero de PARTES DE INCIDENCIA oscila entre 4 ou 5 ao ano, observandose un descenso no ultimo curso.
e O numero de protocolos de acoso aberto foi nulo no anterior curso.

e Son nulas as situacidns conflitivas entre o profesorado ou entre o persoal de administracion e servizos.

4. OBXECTIVOS XERAIS E ESPECIFICOS DO PLAN DE CONVIVENCIA

Este Plan de Convivencia ten como referentes a educacién para a paz, los dereitos humanos,o aprendizaxe para constituirnos nunha

ciudadania democratica, a tolerancia, a prevencion da violencia e a mellora da convivencia escolar, para asi favorecela escoita activa e a toma
de decisidns por consenso.
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Estableceremos cauces e procedimientos que faciliten a expresién pacifica das tensidns e asdiscrepancias, asi como a aprendizaxe de técnicas e
estratexias na resolucién de conflictos de xeito no violento a través da mediacion, entre outras estratexias.

Entre todos trataremos de mellorar o clima de convivencia no centro en beneficio dunha educacion de calidade e promover a participacion e
difusidn das estratexias e dispositivos de axuda existentes, tanto no centro coma no entorno.

Implicando a comunidade educativa en procesos de reflexién e accién que axuden a previrconflitos de convivencia no centro, consideramos
importante sensibilizar a comunidade educativa sobre o seu papel activo e implicacién para recofiecer, evitar e controlalos conflictos.

E fundamental establecer, incrementar e consolidar as relaciéns do centro con outros axentes externos que poidan colaborar para acadar estos
obxectivos.

1.- Acadala integracion de todo o | 1.1- Potenciar un uso correcto da linguaxe, dando aas grazas, pedindo por favor, saudando o

alumnado sen discriminacion por razén | entrar, despedindose o salir.......
de raza, sexo ou idade. 1.2- Respetar e valorar as produccions e traballos realizados polos alumnos (acnee,
inmigrantes,...)

1.3- Fomentar a participacién de todolos alumnos e alumnas nas actividades extraescolares e
complementarias.

2.- Fomentala implicacion das familias 2.1- Implicalos pais na tarefa respeto as actividades de apoio e refuerzo no aprendizaxe dos
seus fillos.

2.2- Informar do progreso e das dificultades do proceso educativo dos alumnos.

2.3- Informar os pais sobre a necesidade de crear nos seus fillos habitos saudables para o
desenvolvemento dunha convivencia sana dentro das aulas

2.4.- Realizar actividades en colaboracién con outras institucions para axudar os pais a resolver
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problemas educativos dos seus fillos.

2.5.- Pensar no centro como algo propio asumindo responsabilidades para o coidado e
mantemento dos espazos comuns

3.- Mellorar as relacions entre todos os | 3.1- Mellorar e ampliar os canles de comunicacidn entre todos os miembros da Comunidade
membros da comunidade educativa. Educativa de modo que sexa mais activa a colaboracion e a participacion de todos.

3.2- Organizar de forma conxunta toda a Comunidade Educativa actividades culturais ou
ludicas que fomenten o coflecemento, respeto e a tolerancia cara a nosa Comunidade
Educativa.

3.3 — Comprometerse e implicarse no emprego de materiais reciclados e bo uso da auga.

4. Facilitar a prevencion, deteccion, | 4.1- Valorar e fomentar o didlogo como via de resolucién de conflitos.

tratamento e resolucién 4.2- Fomentar as relacions interpersonais entre nenos e nenas dende a Educacién Infantil.

dos conflictos. 4.3- Fomentar os valores, actitudes e practicas que permitan mellorar o grado de aceptacién e
cumprimento das normas e o respecto e convivencia do centro.

4.4- Cofiecer aos demadis para porse no seu lugar e asi crear cauces de comunicacion e
colaboracién.

4.5- Levar a cabo estratexias comuns do profesorado de cara a xestionar os conflitos entre os
alumnos, establecer cauces axeitados para resolver os conflictos e pautas de coordinacién
entre os distintos estamentos (pais, profesores, alumnos,...)

4.6.-Reclamar recursos para a formacidon do profesorado, das familias e demais axentes
educativos en resolucién de conflitos, negociacidn...

4.7- Crear instrumentos ou estruturas no nivel institucional do centro para facilitala interaccién
€ a convivencia.
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5.-Adquirir  habilidades sociais e | 5.1- Levar a cabo actitudes de axuda e colaboracién en especial para os nenos que chegan
comunicativas que favorezan a | novos o centro.

convivencia 5.2- Cofiecer os demadis para pofierse no seu lugar e asi crear cauces de comunicacién e
colaboracién.

5.3- Adquirir habilidades comunicativas xestuais para comunicarse con compafeiros que tefien
problemas para relacionarse.

5.4Adquirir prerrequisitos basicos para realizar actividades de grupo.

5.5. Realizar tarefas de forma cooperativa en pequeno grupo ou gran grupo sabendo valorar eo
esforzo do compaiieiro, as diferenzas interpersonais, respetando as opiniones alleas.

5.6- Mellorar a comunicacion xestual — oral e escrita valorando a amabilidade e cortesia, a
afectividade e o sentido do humor

5.7.-Reclamar recursos para a formacién do profesorado, das familias e demais axentes
educativos en habilidades de comunicacién e habilidades sociais.

6. Despertalo interese inicial por | 6.1 Pensar no centro como algo propio.

pertencer a un colectivo. 6.2 Asumir responsabilidades no coidado e mantenimento dos espazos comuns do centro.

6.3 Comprometerse no reciclado de materiais

6.4 Asumila responsabilidade de non malgastala agua, o papel hixiénico, os folios, as tizas eser

capaces de apreciar estos materiais como comuns o centro.

Os obxectivos que se propoinen tefien como finalidade promover e desenvolver actuacions que fomenten a convivencia procurando unha
axeitada relaciéon entre quenes formamos parte do colexio, tendo en conta que os conflitos deberdn tener unha resolucién pacifica e educativa
e que haberd que avanzar cos alumnos na consolidacion de habilidades de comunicacidn, relacion social e autonomia. A consecucion de estos
obxectivos no serd posible sen a implicacién de todos os axentes danosa comunidade educativa.
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5. ACTUACIONS, MEDIDAS E PROGRAMAS PARA FAVORECER A CONVIVENCIA.

5.1. ACTUACIONS PARA PREVIR O CONFLITO

5.1.1. ACTUACIONS DE COORDINACION.

Estas afectan so o profesorado do centro. Levaranse a cabo mediante reunidns, claustros...por parte dos membros do equipo de convivencia.

ACCIONS PREVISTAS

Obxectivo 1: acadala integracion de todo o alumnado sen discriminacion por razén de raza, sexo ou idade.

PROFESORES/TiTORES:

ALUMNADO:

PAiS/NAIS:

@,

< O profesorado traballara habitualmente
nos alumnos os seguintes habitos:
Chamar as personas polo seu nome, dar as grazas,
pedirlle perddn, disculparse, felicitar e eloxiar,
pedir por favor, saudar e despedirse.
< O profesorado traballard na clase
situacions nas que o/a alumno/a tefia
que asumir o punto de vista do outro por
medio de actividades de cambio de rol.
< Os titores levardan a cabo un plan de
acollida para potenciala integracion na

clase e no centro dos novos alumnos.

% Os alumnos axudaran os

compaﬁeiros novos a cofiecer o centro:

seus
ensinando o centro, colaborando nos
cambios de clase para que non se perdan,
xogando no recreo con él ou ela,
axudandolle a fomentara falar o castellan
sin rirse deles e aprendiendo algunhas das
palabras correctas do seu idioma.

< Os alumnos acolleran os seus novos
companeiros na aula colaborando nos
cambios de clase para que non se perdan,
prestandolles o material en caso
necesario, contando con eles para as

+» Os pais fomentaran na casa unha

actitude  positiva cara o feito da
emigracion no noso pobo, colexio,
rda....

+* Todolos pais deberdan implicarse en
deixar os seus fillos nas actividades
complementarias planificadas polo
centro, para isto o centro potenciara a
nivel de equipo de ciclo actividades

gratuitas e/ou moi econdmicas nas
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% Os titores traballaran co grupo clase o

respeto e valoracién dos traballos
realizados por todolos compaiieiros por
medio de actividades de cooperacidn,
asambleas, realizacion de murais....
Realizacion de tarefas que inclian o
coflecemento e respeto por outras
culturas distintas.

actividades que organice o grupo, para
gue non se sienta illado.

Os alumnos teran actitudes positivas cos
seus compaineiros de necesidades
educativas especiais colaborando con eles
nas actividades de clase pero non super
protexéndoios.

que se prime a convivencia e se
potencie o traballado na clase.

Os pais en xeral deberan fomentala
autonomia dos seus fillos e evitala
sobreproteccion para elo dende
infantil ata o 32 Ciclo de Educacién
Primaria os titores explicardn esta
necesidade nas reuniéns xerais.
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Obxectivo 2 : Fomentala implicion das familias

PROFRESORES/TITORES:

ALUMNADO:

R/
L X4

L)

Os titores informardn na primeira reunién xeral o seu horario
de atencidn a pais e a necesidade de que os pais vefian para
solicitar informacién sobre a educacion e progreso dos seus
fillos.

Os titores insistiran en todas as reuniéns xerais da necesidade
de vir aseado para facilitala convivencia dende a etapa de
educacion Infantil ata 62 de Educacién Primaria.

Os profesores solicitaran os pais a informacidon necesaria sobre
os seus fillos para axudarlles no seu proceso educativo.
Desenvolver accions encamifiadas a mellora da convivencia no
centro, solicitaran aos pais a informacién necesaria sobre os
seus fillos para axudarlles no seu proceso educativo.

Os profesores solicitaran a visita dos pais para intercambiar
informacién ou para comunicarlle algun feito puntual.

Os profesores de cada curso na primeira reunién xeral

presentaranse e comunicaran o0s pais o seu horario de
atencidén a pais.
Os mestres facilitaran as relaciéns entre os diferentes membros

gue compoiien a comunidade educativa.

7/
L X4

7/
L X4

X/
X4

L)

e

*

L)

%

A

Os alumnos comprometeranse a vir aseados.

Crear situacidns nas que o alumno/a tefia que asumir o punto
de vista do outro.

Elaboracion democratica das normas da clase.

Fomento do respeto e do coflecemento de outras culturas
distintas a propia.

Realizacidn de actividades que conleven o desenvolvemento da
empatia.

Fomentar nos alumnos/as actitudes e habitos que axuden a ter
o centro limpio .

Desenvolver accidons encamifiadas a mellora da convivencia no
centro, facilitando as relaciéns entre os diferentes membros que
compofien a comunidad educativa.

Os pais poderdn acudir o centro para ser atendidos polos
profesores cantas veces crean necesario no horario de atencién
a pais.

Os pais solicitardn as distintas Institucions (Concello, Sanidade,
Consumo, Policia) a través da ANPA a realizacién de seminarios,
cursos, charlas....relacionadas con temas que lles preocupen en
relacidén cos seus fillos.
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X/
L X4

L X4

2
L X4

Empregar actividades que axuden aos alumnos a expresar
opiniéns e pedir consello, expresalo que agrada ou desagrada.
Realizacion de actividades encamifiadas a que o alumno
descubra as ventaxas do traballo en grupo.

Implantacion de forma sistematica de actividades tales como
reunidns informativas en cuanto o desenvolvemento e
avaliacién do plan, charlas, debates, etc..., coas que se traballe a
colaboracién coas familias.

Realizacidon e posta en marcha dun programa de habilidades
sociais.

Establecemento dun sistema de responsabilidades na aula cun
sistema de premios e castigos.

Desenvolver accidns encamifiadas a mellora da convivencia no
centro, facilitando as relaciéns entre os diferentes membros que
compofien a comunidad educativa.
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Obxectivo 3: Mellorar as relacion entre todolos membros da comunidade educativa.

PROFESORES TITORES ALUMNADO: PAIS/NAIS: INSTHIUCIONS:
% Os profesores comunicaran +* Os alumnos poderan pedir | < Os pais participardn na | Toda a comunidade Educativa
as familias nas reunidns axuda a calquer membro medida das suas | podera aportar suxerencias para

xerais as distintas formas de
participar no centro; de xeito
Consello

formal:  Ampa,

escolar; de xeito informal:

talleres, apoio en actividades

escolares, apoio nas
actividades extraescolares.

+» Os titores a principio de curso
explicardn os seus alumnos
do grupo
membros da

educativa e o traballo que

seu clase os

comunidade

desempefia cada un deles
de
coidadores,

(conserxe,auxiliares
conversa,

limpiadoras, Presidente da

do
conserxes, mestres...

centro, coidadores,
+* Os alumnos participaradn de
forma activa na medida das
suas  posibilidades nas
actividades propostas pola
comunidad educativa.

X/

% Uso da axenda escolar.

posibilidades das actividades
propostas pola ANPA.

% Os pais participaran en
cursos, charlas.. segundo as
suas necesidades e
posibilidades.

< A familia recibird sempre
informacién detallada das

actividades ludicas e culturais

organizadas  tanto polo

centro como de cualquera
outra institucién local.

« As familias autorizardan a
participacion dos seus fillos
nas actividades programadas

pola comunidade educativa.
A familia pode acudir o

actividades culturais e recreativas

propostas polo centro, Ampa,
asociacions, concello.
0] centro programara as

actividades de magosto, samain,
nadal, entroido e final de curso de
forma cooperativa e participativa
con toda a comunidad educativa.
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L)

Ampa, Concello, Orientadora,
asociacions....

Os titores insistiran na
necesidade de cofecer a
todas as persoas que
traballan no noso centro.

Uso e fomento da axenda
escolar.

centro sempre que o precise
e contar co apoio do centro.

PLAN DE CONVIVENCIA CEIP A PONTE

Pagina 19




Obxectivo 4: Previr conflictos

PROFESORES TITORES

ALUMNADO:

PAIS/NAIS:

INSTITUCIONS:

Uso de estratexias:

Didlogo. Dramatizacidns.

Coloquios, debates.

% Os profesores trabllaran
diariamente en clase pautas
correctas de comunicacion oral
e xestual para facilitar as
relacions entre todolos
alumnos en clase e no centro.

+*» Os profesores comunicaran aos

titores cualquera incidencia
para que o titor esté informado
constantemente do que

acontece no seu grupo clase.

» Os titores traballardn a
principios de clase os dereitos
e deberes que tefien os
alumnos na clase.

% O profesor titor actuara como
mediador entre profesores,
pais e alumnos a hora de
resolver os conflitos.

X/

X/

Os alumnos en conxunto guiados
polos profesores elaborardan as
reglas de convivencia da sua clase.
Os alumnos a partir de terceiro
e/ou cuarto de educacién primaria
elexiran delegado e subdelegado
por clase.

As familias deben cofiecer as normas
de convivencia do centro.

As familias deben inculcar habitos de
respeto cara as normas establecidas
no centro.

As familias poden solicitar
informacidn e axuda os titores e o
centro ante cualquera conducta
disruptiva que observen nos seus
fillos.

R/

«* O concello, os servicios sociais,

servicios sanitarios
demandaraselles recursos,
axudas puntuais,
asesoramento...

«» Ao CEFORE se lle solicitard

formaciéon e informaciéon por
parte do
prevencion  de

centro sobre a
conductas
disruptivas en caso necesario.

% No revisarase
RRI

adaptandoio as caracteristicas

centro
periédicamente o

do centro.

% No centro existe una Comisién
de Convivencia que se reune
trimestralmente para valorar o
plan de convivencia o cal se
adecuara anualmente.
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s O profesor titor comunicara
aos pais cualquera conduta
disruptiva que sucedera cos
alumnos da sda titoria ainda
que non acontecera na sua
clase e estard presente no
momento no que O0s pais
acudan o centro.
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Obxectivo 5: Adquirir habilidades sociais e comunicativas que favorezcan a convivencia

PROFESORES TITORES

ALUMNADO:

PAIS/NAIS:

INSTITUCIONS

R/

< Os profesores incluirdn mais

contidos dos temas
transversais nas Unidades
Didacticas.

< Os profesores traballaran
habilidades

xestuais cos alumnos para

comunicativas

gue poidan comunicarse con
aqueles companeirosda sua
do
problemas de comunicacion.

clase e centro con
< Os profesores traballaran
clase as
habilidades

antes de

diariamente na
seguintes
sociais: chamar

entrar, saudar o entrar,
despedirse o sair, pedir por
favor, dalas grazas......

% Os

prerrequisitos basicos para

profesores traballardn

realizar actividades de

X/

% Os alumnos traballardan na
clase en gran grupo, en

pequeno grupo e
individualmente segundo o
tipo de actividade.

% Os

sobre a

reflexionaran
de
traballar moitos contenidos

alumnos
necesidade
de forma cooperativa e
valorando as aportacions de
todos os seus companieiros

7/
L X4

L)

As familias deben inculcar os
seus fillos en colaboracion cos
habilidades
sociais e comunicativas.

As

titores

seus profesores

familias colaboraran cos

para  favorecer o
desenvolvemento emocional e
social dos seus fillos.

As
informacién dos profesores, do
do EOE si

necesario para axudar os seus

familias solicitaran a

centro, O creen

fillos no desenvolvemento

emocional.

< O concello, os servicios
solicitaranselle a
de
proxectos para a formacion
de habilidades

comunicativas,

sociais

posta en practica

sociais,

colaborativas para pais,
alumnos, profesores....
Solicitaranse cursos de formacion
o CEFORE en caso necesario para
que a formacién do profesorado
habilidades

comunicativas.

en sociales e
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grupo: levantala mano,
esperar pola sua quenda,
respetar a persoa que fala....
< Os profesores realizaran
actividades nas que os
alumnos tefian que traballar
de forma  cooperativa:
realizacién de murais,
realizacion de bailes para
salir todo o grupo bailando
no entroido, representar
unha obra de teatro todo o
grupo....
Os titores traballaran de forma
personalizada e individual e os
alumnos do seu grupo clase
habilidades  sociais que lles
permitan mellorar a sua autoestima
e confianza en si mesmos ( Confiar
nos demais, escoitar o que nos
dicen, pedir axuda cando sexa
necesario....
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Obxectivo 6: Despertalo interese inicial por pertencer a un colectivo

PROFESORES TUTORES ALUMNADO: PAIS/NAIS: INSTITUCIONS:

] Os  profesores insistiran | e Os alumnos coidaran os | e As familias deben inculcar | ¢ Solicitarase a posta en
diariamente no coidado do centro | materiais dos seus companieiros e | os seus fillos o aforro de agua, | practica de proxectos por parte das
actuando  como  modelos  dos | os do centro como algo propio. enerxia de forma funcional e |instituciéns locais para a
alumnos. . Os alumnos colaboraradn na | cooperando co centro. Cofiecer as | concienciacidon do aforro de auga,
* Os  profesores inculcaran decoracion das suas clases e do | normas de convivencia do centro.

habitos no reciclado de materiais,
para iso explicardan aos alumnos que
vefien que poden traer materiales
como pilas,tapdns de botes....

. Os profesores traballardn os
contidos transversais da educacion
ambiental en tddalas Unidades
didacticas.
o Os

decorativos

profesores propofieran

motivos aos alumnos
para decorar corredores no nada,

entroido , o dia do libro, o dia da

. Os titores propofierdn aos
seus alumnos a decoracién da clase.

centro en xeral como un espazo
comun e a vez propio.

o Os alumnos pediran papel
hixiénico ,tizas, folios os seus

profesores sempre que o0

necesiten para empregalos de

forma proveitosa e non malgastar

os materiais .

* De forma conxunta guiados
polos profesores elaboraran as
regras de convivencia da sua

clase

. As familias deben inculcar
habitos de respeto cara as normas
establecidas no centro.

o As
solicitar informacion e axuda os

familias poderan
titores e o centro ante calquera
conducta disruptiva que observen
nos seus fillos.

de materiais, de enerxia para pais
,profesores, alumnos.

J 0]
sociais,,

concello, os servizos

servizos sanitarios s
demandaranselle recursos, axudas
puntuaiss, asesoramento...

. A

actuard como exemplo para que os

comunidade educativa
alumnos aprendan a apreciar o
centro como un grupo social o que
pertencen e deben coidar e
respetar a vez que se benefician

de pertencer a un centro.
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5.1.2. ACTIVIDADES DE ACOLLIDA

As actividades de acollida iran dirixidas as familias novas, os propios alumnos do noso centro, asi como as suas familias e o profesorado novo.

Levarase a cabo o comezo do curso unha reunidn xeral informativa na que se explicaran as normas de convivencia e os principios pedagoxicos

do centro, os dereitos e deberes dos alumnos, as actividades extraescolares, o servizo de comedor...en xeral as dinamicas e xestion do centro.

Ao rematar esta, cada titor informara na sua aula és pais e nais das stas propias normas de aula.

Actividades a desenvolver para a acollida dun alumno novo:

O dia da sua incorporacion, o novo alumno, serd presentado polo titor/a 6 grupo de clase, e tamén o resto do profesorado. Indicara o seu
nome, o pais de procedencia e outros datos de interés que considere oportunos. Pode ser interesante que estos datos se acompafen de
algdn mapa.

O profesor titor/a o grupo-clase solicitara a colaboracién de un ou dous compafieiros que tutoricen o seu novo compaiiero: lle axuden, lle
orienten e acompafien, sobre todo nas primeiras semanas, e mais aun si descofiece o noso idioma.

Estes alumnos-titores colaboraran co profesor titor para explicarlle e pofier en practica as normas de convivencia do centro e as de
funcionamiento da clase.

Colocaranse o seu lado na clase, no comedor, acompafiarano o recreo, e procuraran que se sinta aceptado polo resto dos nenos. Poden
invitalos a que lles ensefie xogos do seu pais.

Proporcionaranlles detalles do seu horario e cada unha das actividades que realizara ao longo da xornada lectiva.

Procurara que o alumno comparta as responsabilidades do seu grupo de referencia: habitos, normas,.

Convén destacalas habilidades personais do novo alumno, co fin de mellorala sua propia autoestima e a consideracidon dos compafieiros,
mediante o traballo en pequenos grupos e recurrindo a actividades dentro do plan de accidn titorial que favorezan a sua inclusién.
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e Realizaciéon de traballos de investigacién sobre o seu pais de orixen (ubicacidn, caracteristicas geograficas, costumes, tradicions,
gastronomia, formas de vida, personaxes famosos, etc.).O titor de clase serd o seu referente e acudira a él para cualquera duda o
dificultade.

5.1.3. ACTIVIDADES ORGANIZATIVAS.

- Entradas e saidas.
En canto as entradas e as saidas o noso alumnado formara filas a entrada. O profesorado o que lle toque ese dia garda de patio serd o
encargado de velar por que estén ben colocados, non berren,...Tentarase que as familias non entorpezan o bo funcionamento das filas .
E importante a puntualidade do profesorado, asi como do alumnado. Se algin alumno chega tarde ten que esperar a que ntren todas as
filas. As familias daranlle o seu fillo/a 6 bedel e este encargarase de subilo 4 aula correspondente.
e Organizacdn dos cambios de clase.
E importante a puntualidade do profesorado nos cambios de clase. Permiteselle ao alumnado ir ao servizo no cambio co permiso do
mestre que tefia a seguinte.
O profesorado que tefia clase noutra aula ird a buscar/levar ao alumnado.
e QOrganizacion dos Recreos.
e EnE. Infantil habera un profesor por cada grupo clase.
e En Primaria haberd 1 profesor por cada nivel.

Colaboran as coidadoras, nos casos de alumnos con NEE graves.

e Organizacién da aula.
Depende do criterio do mestre...algin en grupo, individual, parellas...deberd ter en conta os principios de non discriminacién, e
fomentar a interrelacion dos alumnos cumprindo as normas establecidas.

e Organizacién do comedor: Segundo o establecido no PROTOCOLO DE COMEDOR .
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e Organizacion das actividades extraescolares.
A sUa organizacion leva a cabo o ANPA. Segundo o establecido no calendario.

5.1.4. ACTUACIONS PARA PREVIR A VIOLENCIA DE XENERO.

Levaranse a cabo actividades no centro para a sensibilizacion da igualdade de homes e mulleres. Neste sentido colaborarase coa familia
proprocionandolles pautas e criterios para que na casa sexan coherentes e eliminen a posible transmisions de estereotipos.

Evitar a diferencia de trato por parte dos mestre/as en canto a valoracién por sexos, disciplina, expresiéon de modales ( “AS NENAS SON MAIS
FINAS”)

Evitar o emprego de laminas, pdsters, fotos, contos, que ofrezan nas suas secuencias actitudes discriminatorias por razén de sexo.

Fomentar o emprego indiscriminado por parte de nenos e nenas dos recursos da aula: xogos, xoguetes...

Revisar os materiais didacticos a empregar...

Fomentar xogos cooperativos e compartidos, eliminando as agrupaciéns en funcién do xénero e promovendo a utilizacién comun dos espazos
disponibles dentro e fora da aula.

Organizar a participacion dos nenos e as nenas nas tarefas de clase, compartindo por igual as responsabilidades de limpeza, mantemento,
coidado e organizacion do material.

Evitar atribuir os oficios de forma estereotipada, dende as tarefas domésticas ata o desempeno dos cargos de responsabilidade.

5.1.5. ACTUACIONS PARA PREVIR A DISCRIMINACION.

Estas actividades irdn encamifiadas a sensibilizacion de toda a comunidade educativa da non discriminacién por razén de raza, sexo,
procedencia e condicién persoal ou social.
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E moi importante adicar tempo e recursos para traballar estes aspectos, xa que 0s nosos cativos traendende os seus fogares unha educacién
guiada por valores inculcados polo que ven na sla casa e se estes valores son discriminatorios eé na escola onde debe buscarse cémo correxilo.
Dende o nosos centro farase actividades para todo o alumnado, a nivel xeral, no dia da muller traballadora, actividades do dia da paz...

Asi mesmo dende titorias faranse lecturas sobre a non discriminacién, recollida de novas, realizaciéon de debuxos, murais...xogos de roles , nos
gue 0s nosos nenos poidan porse en lugar da persona discriminada e asi favorecer a que se vexa que estan sendo tratados inxustamente.

5.1.6. ACTUACIONS CURRICULARES.

e O profesorado especialista e os titores tratardn de coordinar as programacions docentes e desenvolvemento do curriculo.
e Estableceranse diferentesestratexias metodoldxicas adaptadas a diverisdade do alumnado e ao alumnado con NEE.

e Avaliacion do progreso do alumnado con obxectivo de establecer proxectos de mellora.

e Avaliacion da practica docente co obxectivo de establecer proxectos de mellora.

5.1.7. ACTUACIONS PARA PREVIR O ACOSO.
As medidas levaranse acabo en tres niveis:

A nivel de centro: Mellora das medidas de supervisidn e vixiancia en momentos clave: cambios de clase, tempo de recreo, entradas e
saidas, comedor... Estos Ultimos estan divididos por zonas para asi ter un maior control.
e Incidir no profesorado para que se comprometa na mellora da convivencia.

A nivel aula:
e Acordar normas de aula
e Prestar especial atencidn a conductas positivas e reforzalas
e Establecer as consecuencias que correspondan polo incumplimento de normas
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e Realizar “ Asambleas de clase “ para o seguimento de normas.
e Crear un clima positivo
e Realizar reuniéms coa familia.

A nivel individual.

e Falar coa victima: Importancia de comunicar a sua situacidn e garantir a sia proteccién e seguimento do problema.
e Falar seriamente co alumnado agresor.

e Falar cos pais

e Axudar avictima a integrarse no grupo.

e Traballar coas familias do alumnado agresor e victima.

5.2. ACTUACIONS FORMATIVAS EN MATERIA DE CONVIVENCIA ESCOLAR

PARA O ALUMNADO

Programas formativos:

“Plan Director para a Convivencia escolar” ( Dirixido para alumnos de 52 e 69)
Asambleas de Convivencia “Decibelios abaixo”

PARA O PROFESORADO
Cursos de Formacion

PARA AS FAMILIAS
Plan Director para a convivencia escolar
Informacidns a nivel titorial
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5.3. PROGRAMAS RELACIONADOS COA MELLORA DA CONVIVENCIA E RECURSOS EDUCATIVOS.

Programas para a mellora da convivencia

O alumnado do noso centro estd a participar en diferentes programas e actividades formativas no tema de convivencia escolar como son:
Plan Director para a mellora da Convivencia Escolar: charlas informativas sobre os perigos de internet, o acoso...

Asambleas de Convivencia

Voluntariado Solidario Programa de coidado do noso patio

Dias da froita

“Decibelios Abaixo”

Recursos educativos

Elaboracion de un un programa de habilidades sociais “Asambleas de convivencia”.

Unha guia para a convivencia empregando as TIC onde a través da presentacidn e actividades interactivas traballanse as diferentes habilidades
sociais: O sorriso, O saudo...

5.4. MEDIDAS COMPLEMENTARIAS PARA A MELLORA DA CONVIVENCIA ESCOLAR.

- Traballo co programa de habilidades sociais “Asambleas de Convivencia”. Unha guia para a convivencia con todo o alumnado e en especial co
alumnado que incorra reiteradamente en condutas disruptivas, como complemento das medidas correctoras das condutas contrarias a
convivencia, e coa finalidade de mellorar a sua integracién no centro.

- Exemplo de proposta a desenvolver co gallo do Dia da Paz:
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INTRODUCCION

“A educacién é un traballo que conleva unha sucesidn de contactos interpersoais :a maioria deses contactos deixan pegadas, pracenteiras
ou molestas. Sen embargo, resulta paradéxico que, sendo o mundo educativo un dos ambientes laborais cun maior nimero de conflitos
interpersoais, as habilidades sociais e emocionais non sexan obxecto de atencion preferente, pois mentres os cofiecementos tedricos da sua
materia forman parte da bagaxe habitual de calquera profesor, as habilidades sociais soen quedar nas mans do azar ou da intuicién
persoal.”

Juan Vaello Ors

XUSTIFICACION DA ACTIVIDADE

Esta actividade continta as iniciadas o curso pasado con motivo da celebracién do DIA ESCOLAR DA PAZ E A NON VIOLENCIA, e pretende continuar co
proxecto para traballar a convivencia 6 longo de todo o curso.

A actividade que aqui se presenta é unha ferramenta audiovisual para nenos e nenas de 3 a 12 anos, que os prepara para unha convivencia en paz.
Pretendemos que o alumnado poida identificar as situacidons que suceden na sua vida cotid empregando unha linguaxe moi cercana. A través de imaxes
gue suceden no noso cole, os alumnos e alumnas aprenden a realizar correctamente certas prdcticas sociais, co que se estd traballando na sua

socializacién.
O entrenamento en habilidades socio-emocionais na escola aparece como unha necesidade por varios motivos:

e Instrumental: é un medio para mellorar o rendemento académico do alumnado e facilitar o traballo do profesorado, permitindolle dar a clase
nunhas mellores condicions.
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e Formativo: porque pensamos que a educacion debe entender ao individuo de forma integral, non sé afectando a aspectos cognoscitivos, sendn

tamén a aspectos sociais e emocionais.
e Afectivo: proporciona satisfaccidn e benestar ao crear relacions entre as persoas baseadas na empatia, respecto...
e Social: mellora o clima da aula e reduce castigos e sanciéns, permitindo adicar ese tempo a unha aprendizaxe baseada nun modelo positivo.

Calquera ocasion que se da na aula pode ser aproveitada para traballar habilidades sociais. Pretendese iniciar un proxecto que consiga sistematizar os

contidos que se queren transmitir. As posibilidades de traballar estas actividades nas aulas son infinitas.

Serve para:
e traballar o conflito desde un punto de vista positivo e dinamizador da convivencia.

e tamén ten utilidade de xeito terapéutico, facilitando o traballo cun alumno ou grupo reducido de alumnos/as que sexan deficitarios nunha

determinada habilidade social.
e areeducacién daqueles alumnos e alumnas que estdn carentes de habilidades de relacién (o que lles impide integrarse no grupo).
e alumnado disruptivo que emprega xeitos de comunicacién lonxanas a compartir e colaborar, dominantes, agresivos, ou que por timidez estan
carentes das ferramentas necesarias para achegarse aos seus comparieiros ou para defender os seus intereses ante o grupo.

Pretendemos con este traballo axudar a mellorar as habilidades socioemocionais do noso alumnado e, sobre todo, contribuir a mellorar o clima de

convivencia no noso centro.

As habilidades sociais estan tan metidas na vida escolar coma o aire que respiramos, pero cremos que a sua aprendizaxe non debe deixarse ao azar e
gue debe ser programado tanto coma o poida ser unha clase de matematicas ou de lingua.

Do que aqui se trata é de axudar nesa programacion, facilitando un material moi atractivo e moi cercano ao que hoxe esta utilizando o noso alumnado:

os medios audiovisuais.
E tras realizar as aprendizaxes, pretendemos que as habilidades sociais se convertan nun habito e se xeralicen ao seu entorno.
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OBXECTIVOS A ACADAR

Petendemos fortalecer a cultura escolar en valores humanos que permitan a aprendizaxe para a convivencia armdnica, democratica, xusta e a construccion
dunha comunidade educativa feliz.

Os obxectivos que se pretenden acadar coa utilizaciéon do programa son:
a) Cofiecemento e manexo das habilidades sociais traballadas.
b) Establecemento dunha aprendizaxe cooperativa na que nos beneficiamos todos e todas, nenos e adultos, dentro e féra do colexio.

c) Fortalecer a accidn titorial como eixo principal da orientacidon no centro. d) Aprender, de xeito ludico, competencias basicas en
interaccidn social.

— Ser consciente dos valores do contorno e comportarse en coherencia con eles ao afrontar unha decision ou conflito.
— Cofiecerse,, valorarse, saber comunicarse en diferentes contextos, expresar as propias ideas e escoitar as alleas, ser empatico...
— Valorar as diferenzas e recofiecer a igualdade de dereitos entre as persoas.

— Integrar cofiecementos e habilidades complexas que permitan participar, tomar decisidns, elixir como comportarse en determinadas situaciéns e
responsabilizarse das eleccidons e decisiéns tomadas.

e) Mellorar as relaciéns dentro da aula, buscando a cohesién do grupo-aula. f) Mellorar a convivencia no centro.

HABILIDADES A TRABALLAR

Traballase en primero lugar as Habilidades Sociais.

Seleccionaronse estas habilidades por considerar que os alumnos e alumnas de educacion infantil e primaria deben ter unha competencia social de xeito
que ao rematar 62 o neno e nena sexan competentes para relacionarse, comunicarse e vivir positivamente cos demais.
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Cada dia da semana, ata o dia da PAZ, celebraremos na aula unha pequena asamblea para traballar un dos seguinte aspectos:

DIA

Asamblea 1

LEMA DA ASAMBLEA

O SORRISO

ASPECTOS A TRABALLAR
Ser felices, estar contentos;
sorrimos coa boca, cos ollos, co
corazon...; practicar o sorriso.

Asamblea 2

SAUDO E ME DESPIDO

Bo dia,
ata mana

Asamblea 3

PALABRAS MAXICAS

grazas,
por favor,
perddn, sintoo...

Asamblea 4

COIDAMOS O COLE

aula, corredores, patio,
comedor...

Asamblea 5

DECIBELIOS ABAIXO

disminuir o ruido no cole, nas
entradas e saidas, corredores,
falar baixifio....

Asamblea 6

TRATAMONOS BEN

respetdmonos,
coidamonos,
guerémonos,
axudamonos,
escoitamonos,
temos empatia...
somos companieiros,

somos tolerantes....

Asamblea 7

XOGAMOS TRANQUILOS SEN EXCLUIR

dialogamos, non pelexamos...
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METODOLOXIA

A. PROXECCION:
A actividade baséase na proxeccidén dunha presentacion na pizarra dixital, na que se van secuenciando os aspectos a traballar cada dia da
semana.
Empréganse fotografias con situaciéns da sua vida escolar, o que facilita asimesmo que se identifiquen coas escenas que estan a ver.
B. DEBATE:
A continuacion dbrese un debate para que os nenos e nenas expresen as suas opinions:
1. CONVERSAMOS: dbrese un debate na aula sobre o tema do dia.
2. CONVENCEMOS: cada un defende razoadamente as suas ideas.
3. TOMAMOS ACORDOS: consensuamos as conclusidns.
4. TOMAMOS NOTA: rexistramos como queiramos os acordos tomados (carteis, debuxos, lemas...)
C. PRACTICA:
Comprometémonos a practicar os compromisos!!!
D. LEMBRAMOS:
Todos os venres, despois do recreo, nos "avaliamos"
e revisamos se cumplimos os compromisos.
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6. ACTUACIONS PARA PREVIR O ACOSO ESCOLAR

6.1.ESTRATEGIAS PREVENTIVAS DE ORGANIZACION DO CENTRO

- Promover a participacién na elaboracién e revisién dos documentos do centro, destacando os valores e normas que pretenden desenvolver
actitudes prosonais de igualdade, respecto e didlogo, fomentando o consenso na toma de decisidns.

- Potenciar o funcionamento da Comision da convivencia do centro.
- Favorecer a participacidon e comunicacién dos problemas.
- Solicitar o apoio e o asesoramento do departamento de orientacidén ante os indicios ou situacidéns que poden derivar en posible acoso.

- Reuniodns periddicas dos titores por niveis co obxecto de desefiar accidons conxuntas para a mellora da convivencia no centro. Adoptar
estratexias organizativas que posibiliten a implicacion de todo o profesorado nos labores titoriais.

- Difusién 4@ comunidade educativa, a través de diferentes medios, do plan de convivencia e das NOF.

- Garantir que todos os membros da comunidade educativa cofiezan os seus dereitos e deberes.

- Organizacién de grupos de traballo que favorezan as relacidns persoais.

- Organizacién do centro respectuosa coa diversidade e aceptacidon desta como un valor positivo, fomentando a inclusién.

- Impulsar nas concrecidéns curriculares para os distintos cursos o desenvolvemento de todas as competencias bdsicas, en especial a
competencia social e cidada.

- Rexistro dos conflitos que se producen no centro co fin de ter unha visiéon global e introducir as modificaciéns necesarias na regulacién da
convivencia do centro.

- Divulgar entre o profesorado, alumnado e familias orientacidns bdsicas sobre o acoso e a sua prevencion.
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- Protocolos de informacion ante unha situacién de acoso.
- Establecer canles para a denuncia de situacions de acoso con garantia de confidencialidade.
- Vixilancia en zonas comuns: corredores, recreos, entradas e saidas...

- Mellorar as zonas de ocio, organizar grupos de xogo...

- Introducién de estratexias especificas de desenvolvemento emocional, habilidades sociais e axuda persoal.
- Insertar progresivamente programas de mellora da convivencia.

- Elaboracion de orientacidons e establecemento de programas de formacidon para todos os membros da comunidade educativa sobre a
prevencion e resolucion de conflitos:

e Formacidn especifica do profesorado, elaboracién de materiais e documentos, protocolos de actuacién axustados ao propio centro...

e Formacidn de familias: pautas para previr o acoso e outras formas de violencia dende a familia.

e Formacion do alumnado: técnicas de resolucion pacifica de conflitos.

- Elaboracion de orientacidns e establecemento de programas formativos dirixidos aos diferentes membros da comunidade educativa, coa
intencion de previr e actuar ante situaciéns de ciberacoso:

e Formacién do profesorado e de familias: sensibilizacién sobre o uso saudable e razoable das TIC, aprender a lles transmitir aos
menores a confianza suficiente para que poidan recorrer a eles en caso necesario, aprender a apoiar ao menor en caso de confirmarse
o ciberacoso e, en caso de ameazas graves, presentar a correspondente denuncia no organismo competente.

e Formacidn ao alumnado: potenciar o uso positivo das TIC e o espirito critico ante os contidos aos que acceden, ser coidadoso cos datos
persoais, onde aparecen e a quen se proporcionan; non responder a provocaciéns a través dos medios tecnoldxicos; cando unha
ameaza é persistente, hai que gardar o que se poida a xeito de proba do sucedido, pechar a conexién e pedir axuda a unha persoa
adulta.
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6.2.ESTRATEXIAS DE PREVENCION NA AULA

- Inclusién no plan de accidn titorial da elaboracion de normas de convivencia en cada clase, incluindo de xeito explicito normas contra o acoso
entre os compafieiros ou compafieiras, nas que se sensibilice sobre o dano que produce o maltrato e se faga explicito o rexeitamento a todos
os tipos de violencia, asi como propostas de recuperacion en caso de incumprimento das normas.

- Realizar actividades de titoria programadas no grupo referidas a:
e relaciéns no grupo,
e fomento da amizade,
e tarefas colaborativas,
e sensibilizacién fronte ao maltrato (respecto pola diferenza, promover a empatia emocional, rachar con mitos como o do chivato,
aprender a ofrecer e pedir axuda, diferenciar entre amigos/as e compafieiros/as...),
e analise das relacidns interpersoais, dos sentimentos e dos conflitos.

- Traballar no grupo habilidades sociais asertivas e de autocofiecemento que capaciten o alumnado para dar respostas axeitadas en diferentes
contextos:

e Educar para as relacidns interpersoais igualitarias baseadas na valoracién mutua e no respecto.

e Exercitar técnicas de autocontrol, empatia e resistencia a frustracion.

e Desenvolver a través de métodos cooperativos habilidades prosociais e destrezas para a xestidn das emociéns.

- Facilitarlle ao alumnado canles para que poida comunicarse co profesorado

- Utilizar sesidns de titoria e xuntas de avaliacion para detectar posibles situacions de acoso e/ou ciberacoso, analizando tamén os casos de
absentismo escolar.

- Manter a través da accion titorial contactos periddicos coas familias para compartir informacion e asegurar unha mutua colaboracion.

- Seguimento do clima relacional da aula. Aplicaciéon e valoracidn de cuestionarios sociométricos.
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Resumindo: Para permitir unha verdadeira prevencidn, é prioritaria a concienciacién do maior nimero de membros da comunidade escolar
respecto de dous aspectos:

e Conseguir a comprension o mdis obxectiva posible do fendmeno de acoso escolar, empregando regularmente elementos de medicion
gue permitan previr posibles situacions deste.
e Crear unha conciencia colectiva das normas minimas de convivencia que todo membro desa comunidade ten que cumprir.

6.3.PROTOCOLO DE ACOSO ESCOLAR

O protocolo para a prevencion, deteccidn e tratamento das situaciéns de acoso escolar seguido polo Centro cinguirase ao Protocolo Xeral de acoso e
ciberacoso escolar proposto pola Conselleria de Cultua, Educacion e Ordenacidon Universitaria, segundo a ley4/2011, do 30 de xufio, de convivencia e
participacién da comunidade educativa, con data de outubro de 2015.

Este protocolo queda recollido no ANEXO 1.

7. RESOLUCION DO CONFLITO

As relaciénsdo neno/a cos seus companieiros/as son de vital importancia no proceso de desenvolvemento. A través destas interacions
aprendea relacionarse cos demais, a gardar o turno e a demorar o momento de satisfacer os seus desexos, aprende a afrontar a envexa, os
ciumes e a rivalidade. Hai que ter en conta que en toda relacién social aparecen conflitos e os mais habituais ao longo da Educacién Infantil e
Primaria son:

e as pelexas,

e osinsultos,

e quitar as cousas,

e non compartir,
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e intentar dominar aos outros,
® aenvexa, etc.

Debemos ter presente que o neno/a nesta etapa ten unha vision egocéntrica do mundo, centrada en si mesmo e nas stas necesidades e
preferéncias, que lle temos que ir axudando a superar.

Os conflitos son algo natural e non podemos evitar que existan; o importante é ver cdmo os podemos afrontar. Tratase de que os nenos e
nenas aprendana resolvelos dende pequenos de xeito non violento.

Os nosos alumnos/as deben aprender que ao vivir en sociedade temos conflitos, pero que podemos aprender deles se empregamos as
estratexias correctas. Aprender a resolver os seus propios conflitos proporcidnalles aos nenos/as unha maior autonomia e a aprendizaxe de
estratexias de negociacion e resoluciénde conflitos. En definitiava, os conflitos ofrecen un potencial educativo que é preciso aproveitar.

é¢Que podemos facer como mestres/pais? A nosa tarefa é guialos e orientalos neste proceso de aprendizaxe a hora de afrontar os conflitos.
é¢Como podemos facelo? Non se trata de que nds lles proporcionemos as mellores solucidns aos seus conflitos cos iguais, sendn de axudalos,
guialos para que eles vaian atopandoestas solucidons. Isto non se acada coa imposicion de normas ou co castigo, nin evitando a situacion,
sendnpromovendo a reflexion do neno/a. Debemos potenciar o didlogo e o intercambio de ideas para que cheguen a solucidns negociadas cos
outros nenos.

A maioria dos nenos e nenas dende o 29 ciclo de Educacién Infantil xa poden aprender a negociar para resolver os conflitos que aparecen entre
eles. Por negociar entendemos a relacidon que establecen duas ou mais persoas arrredor dun determinado asunto no que tefien posicions
diferentes para chegar a un acordo que sexa beneficioso para todos os implicados.

Para ensinarlles a negociar aos mais pequenos temos que traballar, tanto na familia coma na escola, ddas destrezas:

» 1.- A capacidade de escoita e de prestar a atencién debida aos outros.
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» 2.- A capacidade de recofiecer e comprender determinados sentimentos tanto en si mesmos coma nos demais. Debemos traballar cos
nenos e nenas o recoifiecemento das emocidns e incentivalos a que trasmitan como se sinten eles.

Ademais hai que potenciar a habilidade (capacidade innata) de xerar alternativas ante un problema/situacion e de predecir posibles
consecuencias de cada alternativa. O adulto acompariiara ao neno neste proceso de busca de respostas alternativas ante un conflito, pero o
protagonismo débeo ter sempre o neno/a.

Aprender a solucionar os conflitos que tefien cos iguais ten moitos beneficios para os nosos fillos e fillas:

e Aprender a vivir en sociedade.

e Desenvolver actitudes de non violencia.

e Aprender formas constructivas de relacidn cos demais.

e Desenvolver a creatividade e a tolerancia.

e Aprender a tomar decisidns e a controlar os propios sentimentos.

Aprendizaxe na resolucion do conflito

Para afrontar a convivencia resulta imprescindible pensar no conflito como unha cousa inevitable e necesario. Asi podemos ter unha visidn
positiva do mesmo e podemos traballar con él e aproveitalo como unha oportunidade educativa. Polo tanto a primeira intervencién ante o
conflito é preventiva:

1. Traballar o conflito: Consideramos fundamental o tratamento do conflito na labor da titoria para o cal se dota ao titor de material e tempo
para dedicalo a traballar o conflito a través do programa de Habilidades Sociais. (Plan de accién titorial)

e Prevencion do maltrato
e Normas de aula
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e Resolver conflitos
2. Afrontamento do conflito

Facer persoas non so transmitir coflecementos: formacidn integral.

Clima da escola: consensuar valores: asertividade fronte a permisividade e autoritarismo.
Coidado das relaciéns interpersoais .

Coidado das relacidns co resto da comunidade.

VVVYVY

Ante calquera conflito leve serd o profesorado titor e o especialista o que resolva mediante o didlogo e a negociacion cos implicados
1. Ante o incumprimento dunha norma axudaraselle a reflexionar sobre o seu comportamento para que sexa consciente das consecuencias do
seu comportamento.

2. Segundo a gravidade da falta habera unha amoestacion verbal ou sancidn, tendo en conta as NOF e as normas de convivencia. Tratarase de
restablecer a situacidn, pedindo perddn ou ben fixando entre os implicados o xeito de restablecer as relacidns

3. Informaraselle a familia dos conflitos, ben no momento no que xurdan, ben nas titorias. Buscarase que a familia adopte criterios comuns de
actuacién cara a reforzar as medidas adoptadas.

Cando o conflito é de relevancia seguirase o establecido nas NOF relativo 4 correccidon de condutas.
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8. NORMAS DE CONVIVENCIA DO CENTRO

O obxectivo fundamental das nosas normas de convivencia é desenvolver unhas relaciéns positivas entre os diferentes membros da
comunidade educativa para lograr un clima escolar axeitado que facilite o logro dos obxectivos educativos.

En particular, as normas de convivencia concretan os dereitos e deberes dos distintos sectores da nosa comunidade educativa e establecen as
condutas contrarias @ convivencia e as correcciéns que lle correspondan polo seu incumprimento.

As normas de convivencia estdn especificadas das Normas de Organizacion e Funcionamento do noso centro (NOF) e garanten o
cumprimento deste plan de convivencia.

Dende o noso centro facilitaremos o conecemento destas normas de convivencia a toda a comunidade educativa:

- As familias seran informadas da suUa existencia nas reunions anuais de titoria.
- O profesorado titor informara ao alumnado explicando as posibles dubidas que poidan xurdir.

- Estaran a disposicidn de todo o alumnado en cada unha das titorias.
8.1. FINS DAS NORMAS DE CONVIVENCIA

As normas sobre convivencia do noso centro establecidas neste regulamento oriéntanse aos seguintes fins:

a) A garantia dun ambiente educativo de respecto mutuo que faga posible o cumprimento dos fins da educacién e que permita facer efectivo o
dereito e o deber de aproveitar de xeito dptimo os recursos que a sociedade pon a disposicién do alumnado no posto escolar.

b) A educacion no respecto dos dereitos e liberdades fundamentais, na igualdade de dereitos e oportunidades entre homes e mulleres e na
igualdade de trato e non discriminacidn das persoas.

c¢) O recofiecemento ao profesorado, en especial aos membros dos equipos directivos dos centros docentes, das facultades precisas para previr
e corrixir as condutas contrarias 4@ convivencia, asi como da proteccion xuridica adecuada as suas funcions.

d) A corresponsabilidade das nais e pais ou das titoras ou titores no mantemento da convivencia nos centros docentes, como un dos principais
deberes que lles corresponden en relacion coa educacion dos seus fillos ou fillas ou pupilos ou pupilas.
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e) Promover a resolucién pacifica dos conflitos e fomentar valores, actitudes e practicas que permitan mellorar o grao de aceptacion e
cumprimento das normas, avanzar no respecto entre todos os membros da comunidade educativa e a mellora da convivencia escolar.

f) Avanzar no respecto entre todos os membros da comunidade educativa e na mellora da convivencia escolar.

g) A promocién da sensibilizacion dos distintos sectores que intervefien na educacién sobre a importancia da convivencia como parte
fundamental para o desenvolvemento persoal e social do alumnado.

h) A prevencién e o tratamento das situaciéns de acoso escolar mediante medidas eficaces.

8.2 .AS NOSAS NORMAS DE CONVIVENCIA

Tendo en conta os anteriores fins, a comunidade educativa do C.E.I.P. A PONTE, a través dos cauces democraticos de participacion, elabora e
aproba as seguintes NORMAS DE CONVIVENCIA :

Artigo 1

Todos os alumnos deberdn asistir diariamente a clase con puntualidade, ben aseados, co material preciso e co traballo realizado.

Artigo 2

O alumnado debera seguir as orientacions do profesorado, en todo momento, en todo lugar e tamén en calquera situacion, sempre
mostrandolle o debido respecto e consideracién. O alumnado tamén debera mostrar a mesma consideracion ao resto do persoal do centro
Artigo 3

Todos temos dereito a que se nos escoite as nosas opinidns con respecto e consideracidn, pero non a imponer aos demais as nosas.

Artigo 4

Ningin membro da comunidade educativa pode ser discriminado por razén de nacemento, raza, sexo ou calquera outra circunstancia.

Artigo 5

Todos os alumnos deberan coidar e utilizar correctamente todos os mobles e instalacidns do centro e respectar as pertenzas dos outros
membros da comunidade educativa.

Artigo 6

Os compaiieiros relacionaranse entre eles dun modo cordial, evitando os insultos, bromas de mal gusto, illamento e por suposto agresiéns ou
calquera tipo de acoso.
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Artigo 7

No colexio moderarase o ton de voz, evitando correr e dar voces nas aulas e polos corredores e escaleiras, entrando e saindo sempre con orde.
Artigo 8

Preferiblemente se sae ao servizo nos cambios de clase co permiso do profesor/a que corresponde a sesidén seguinte e de un en un.
Considérase o recreo o tempo adecuado para acudir ao servizo.

Artigo 9

Féra do horario lectivo, o alumnado non pode permanecer nos corredores nin nas clases sen a debida autorizacién e sempre cunha persoa
responsable. Nos recreos os alumnos non poden permanecer nas aulas sen un profesor o seu cargo.

Artigo 10

O profesorado deberd atender as demandas e problemas que poidan xurdir nos patios de recreo, para o que se estableceran unhas quendas de
coidado dos mesmos. Procuraremos que eses problemas queden solucionados no patio para que trascendan o minimo as posteriores clases.
Artigo 11

Todos os alumnos tefien o dereito a elexir e ser elexidos delegados. Para que a participacidon sexa maior, periodicamente renovaranse os
cargos.

Artigo 12

Todos os alumnos teiien o deber de participar na vida e funcionamento do centro.

Artigo 13

Procurarase que as clases sexan ludicas e agradables. Respectaranse os horarios acordados e as actividades responderan os obxectivos
plantexados no P.E.C. e nas programaciéns.

Artigo 14

Os alumnos deben respectar estas normas de convivencia tanto no periodo lectivo coma nas actividades extraescolares ou no servicio de
comedor, poidendo ser amonestados coa privacién de ditos servicios ou actividades se non cumplisen ditas normas.

Artigo 15

Toda a comunidade educativa debe de respectar o Proxecto Educativo do centro cumprindo os seus dereitos e as sias normas de convivencia.

PLAN DE CONVIVENCIA CEIP A PONTE Pagina 46



8.3. CORRECCION DE CONDUTAS

Tal como establece o art 12 da LEI 4/2011, do 30 de xufio, de convivencia e participacion da comunidade educativa, serd obxecto de correccion
disciplinaria as condutas contrarias ds normas de convivencia as realizadas dentro do recinto escolar ou durante o desenvolvemento de
actividades complementarias e extraescolares, asi como durante a prestacion do servizo de comedor.

8.4.ESTRATEXIAS DE INTERVENCION NOS CONFLITOS

ViA DA RESOLUCION PACIFICA DOS CONFLITOS

Ante unha situacién de conduta disruptiva pédese aplicar:

Reprimenda ou falar co/a alumno/a intentado que comprenda as consecuencias do que fixo e que se comprometa a cambiar a
conduta.

Consecuencias establecidas nas normas de convivencia.

Rincdn de pensar: breve espacio de tempo adicado a reflexion

Sistema de puntos.

A MEDIACION: Pédese levar a cabo por calquera persoa do centro: profesor, orientador,..0 mais intersante para o centro é que o
alumnado aprenda a resolver de xeito auténomo os seus conflitos e que se comuniquen para lograr chegar a acordos nos que as partes
en conflito satisfagan as suas necesidades.

O titor ou profesor/a que este presente na aula, no recreo ou en calquera actividade escolar co alumno/a ou grupo de alumnos que plantexen
unha conduta disruptiva, intentard no primeiro momento de mediar para que sexa a alumno/s implicados quen resolvan auténomamente o
conflicto.

Se o conflito non se pode solucionar asi, remitirase ao Departamento de Orientacién, buscando mediar no conflito. Presentardn o caso e todos
os datos que se tefian relatando os feitos. Sempre para a resolucién do conflicto buscarase a reflexién das partes, a empatia dos implicados e a
bugueda positiva de resolucién do conflicto.

Tamén poden ser os alumnos ou calquiera persoa da comunidade quen busque a mediacién do Departamento de orientacion.
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8.5.ViA PUNITIVA

Cando nos conflictos hai dano material ou fisico, ou a gravidade impide a via pacifica de resolucién, acudirase 4s NOF do centro e se valorard o
tipo de conduta tipificdndola como:

e Conductas gravemente perxudiciais para a convivencia do centro

e Conductas leves contrarias ds normas de convivencia

8.5.1.GRADUACION DAS MEDIDAS CORRECTORAS

Para a gradacion das medidas correctoras previstas nos artigos 39 e 43 dO decreto tomaranse en consideracion especialmente os seguintes
criterios:
a) O recofiecemento espontaneo do caracter incorrecto da conduta e, de ser o caso, o cumprimento igualmente espontdneo da obriga de reparar os

danos producidos.
b) A existencia de intencionalidade ou reiteracidén nas condutas.
c¢) A difusion por calquera medio, incluidos os electrénicos, telematicos ou tecnoldxicos,
da conduta, as suas imaxes ou a ofensa.
d) A natureza dos prexuizos causados.
e) O cardcter especialmente vulnerable da vitima da conduta, de tratarse dunha alumnaou dun alumno, en razén da sua idade, da recente
incorporacion ao centro ou calqueraoutra circunstancia que se considere propiciadora desta vulnerabilidade.

CONDUTAS GRAVEMENTE PERXUDICIAIS
Considéranse condutas gravemente prexudiciais para a convivencia nos centros docentes:

a) As agresions fisicas ou psiquicas, as inxurias e as ofensas graves, as ameazas e as coaccions contra os demais membros da comunidade
educativa.
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b) Os actos de discriminacién grave contra membros da comunidade educativa por razéon de nacemento, raza, sexo, orientacion sexual,
capacidade econdmica, nivel social, conviccions politicas, morais ou relixiosas, discapacidades fisicas, sensoriais ou psiquicas, ou
calquera outra condicion ou circunstancia persoal ou social.

c) Os actos individuais ou colectivos de desafio 4 autoridade do profesorado e ao persoal de administracion e de servizos que constitian
unha indisciplina grave.

d) A gravacion, a manipulacién e a difusién por calquera medio de imaxes ou informacidon que atenten contra o dereito 4 honra, a
dignidade da persoa, a intimidade persoal e familiar e a propia imaxe dos demais membros da comunidade educativa.

e) As actuacidns que constitian acoso escolar conforte o establecido polo artigo 28 da LE/ 4/2011, do 30 de xufio, de convivencia e
participacion da comunidade educativa.

f) A suplantacion de personalidade en actos da vida docente e a falsificacion, alteracién ou subtraccién de documentos académicos.

g) Os danos graves causados de forma intencionada ou por neglixencia grave as instalacidon e aos materiais dos centros docentes, incluidos
os equi informatico e o software, ou aos bens doutros membros da comunidade educativa ou de terceiros, asi como a sua subtraccion.

h) Os actos inxustificados que perturben gravemente o normal desenvolvemento das actividades do centro, incluidas as de caracter
complementario e extraescolar.

i) As actuaciéns gravemente prexudiciais para a saude e a integridade persoal dos membros da comunidade educativa do centro, ou a
incitacion a elas.

j) Portar calquera obxecto, substancia ou produto gravemente perigoso para a saude ou a integridade persoal de calquera membro da
comunidade educativa. En todo caso, reputarase indisciplina grave a resistencia ou a negativa a entregar os obxectos a que se refire o
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punto terceiro do artigo 11 da LE/ 4/2011, do 30 de xufio, de convivencia e participacion da comunidade educativa.cando se é requirido
para iso polo profesorado.

k) A reiteracién, nun mesmo curso escolar, de condutas leves contrarias 4 convivencia.

[) O incumprimento das sancions impostas.

As conductas gravemente perxudiciais para a convivencia do centro conlevan a tramitacion dun procedimento disciplinario

CONDUTAS GRAVEMENTE PERXUDICIAS A CONVIVENCIA

1. Realizacién, dentro ou féra do horario lectivo,

de tarefas que contribuan d mellora e ao
desenvolvemento das actividades do centro.

1. O director/a inicia o procedimiento por:
e Propia iniciativa.
e A peticion de calquer membro da comunidade educativa.

2.5uspension do dereito a participar nas | 2 Noméase un profesor/a que serd o instructor/a.

actividades extraescolares ou complementarios | 3 5 jnicjo do procedimiento comunicase ao pai/nai ou titor/a e a inspeccién educativa
do centro ou no servizo de comedor por un o
especificando:

periodo minimo de duas semanas e un mes
e Indicacion da conducta.

e Correccions que poden corresponder.
3. Cambio de grupo. e Nome do profesor instructor/a.
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4. Suspension do dereito de asistencia a
determinadas clases por un periodo de entre 4
dias lectivos e duas semanas. Durante o tempo
que dure a suspension, o alumnado deberad
realizar os deberes ou traballos que se
determinen para evitar a interrupcion no
proceso formativo.

5. Suspension temporal do dereito de asistencia
ao centro por un periodo de entre 4 dias lectivos
e un mes. Durante o tempo que dure a
suspension, o alumnado deberd realizar os
deberes ou traballos que se determinen para
evitar a interrupcion no proceso formativo.

6. Cambio de centro.

4. O director/a, por iniciativa ou a instancia do instructor, pode adoptar medidas provisionais, que
serdn comunicadas ao pai/nai ou titor/a:
e Cambio temporal do grupo.
e Suspension do dereito de asistencia ao centro ou a determinadas clases ou actividades por
un periodo non superior a 5 dias.

5. Tramite de audiencia: O instructor/a formulard proposta de resolucion e dard audiencia d
alumna ou alumno e d nai ou pai ou d titora ou titor, convocdndoos a unha comparecencia en
horario lectivo na que poderdn acceder a todo o actuado e da cal se estenderd acta.

6. O director/a ditard resolucion motivada e impofierd, se é o caso, a correspondente correccion,
asi como, (se procede) a obriga de reparar os danos.

7. A resolucion notificarase d nai ou pai ou d titora ou titor da alumna/o e d inspeccion nun prazo
mdximo de doce dias lectivos desde que se tivo cofiecemento dos feitos.
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CONDUTAS LEVES CONTRARIAS AS NORMAS DE CONVIVENCIA
Considéranse condutas leves contrarias a convivencia:
1. As condutas tipificadas como agresioén, insultos, desprezos, calumnias ,inxuria ou ofensa, os actos de discriminacion, os actos de indisciplina,
os danos, os actos inxustificados e as actuaciéns prexudiciais que non alcancen a gravidade requirida para ser conduta gravemente perxudicial
para as normas de convivencia do centro
2. Portar calquera obxecto, substancia ou produto expresamente prohibido polas normas do centro perigoso para a saude ou a integridade
persoal do alumnado ou dos demais membros da comunidade educativa ou que perturbe o normal desenvolvemento das actividades
docentes, complementarias ou extraescolares, cando non constitia conduta gravemente prexudicial para a convivencia.
3. A inasistencia inxustificada a clase:

e Considérase falta leve cando ten tres faltas sen xustificar
4. As faltas reiteradas de puntualidade

e Considérase falta leve con tres faltas de puntualidade

5. A reiterada asistencia ao centro sen o material e equipamento preciso para participar activamente no desenvolvemento das clases:

Considérase falta leve con tres faltas sen o material necesario.
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CONDUTAS LEVES CONTRARIAS A CONVIVENCIA

a) Amoestacion privada ou por escrito.

b) Comparecencia inmediata ante a xefatura
de estudos.

c) Realizacion de traballos especificos en
horario lectivo

a) O profesorado da alumna ou alumno, oido este e dando conta 4 xefatura de estudos.

d) Realizacion, en horario non lectivo, de tarefas
que contribian a mellora e ao desenvolvemento
das actividades do centro.

b) A titora ou titor da alumna ou alumno, oido este e dando conta & xefatura de estudos.

e) Suspension do dereito a participar nas
actividades extraescolares ou complementarias e
no servizo do comedor do centro por un periodo
de ata dias semanas.

f) Cambio de grupo por un periodo de ata unha
semana.

c) A xefatura de estudos ou a do direccion do centro, oidos a alumna ou alumno e a sua profesora

ou profesor ou titora ou titor.

g) Suspension do dereito de asistencia a
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determinadas clases por un periodo de ata tres
dias lectivos. Durante o tempo que dure a
suspension, o alumnado debera realizar os
deberes ou traballos que se determinen para
evitar a interrupcion no proceso formativo.

h) Suspension temporal do dereito de asistencia
ao centro por un periodo de ata tres dias lectivos.
Durante o tempo que dure a suspension, o
alumnado debera realizar os deberes ou traballos
que se determinen para evitar a interrupcion no
proceso formativo.

d) A direcciéon do centro, oidos a alumna ou alumno e a sua profesora ou profesor ou titora ou titor,

Comunicarase a nai ou pai ou a titora ou titor da alumna ou alumno antes de que estas se fagan
efectivas, asi como ao Observatorio da Convivencia Escolar do centro.

9. A COMISION DE CONVIVENCIA

A comision de convivencia constituirase no seo do seu consello escolar e na slla composicidn integrara o principio de igualdade entre mulleres
e homes de todos os sectores da comunidade educativa. Teran representantes do profesorado, das familias e do persoal de administracién e

servizos, na mesma proporcion que se encontran representados no consello escolar.

Serd presidida pola persoa titular da direccién do centro e unha das persoas integrantes actuard como secretaria ou secretario, quen levantara
a acta das suas reuniéons. O nomeamento das persoas integrantes da comisién de convivencia corresponde ao director ou & directora por

proposta dos colectivos representados.
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9.1.COMPOSICION :

0’0

» Director/a do centro: Presidente/a

*

R/
A

5 profesores/as
Xefa de Estudos
Orientadora

R/
* 0.0

R/
A

Profesor/a encargado/a do grupo dinamizador da convivencia

R/ R/
LS X4

1 pai representante da ANPA.

>

% 4 pais.

L)

9.2.PERIOCIDADE DAS REUNIONS:

Realizaranse tres reunions anuais de caracter ordinario, unha por trimestre, e con caracter extraordinario cantas veces sexa convocada polo
presidente, por iniciativa propia ou por proposta de, polo menos, unha terceira parte dos seus membros.

9.3.FUNCIONS

A comision de convivencia terd caracter consultivo e desempeifiard as suas funcidns por delegacidon do consello escolar, para facilitar o
cumprimento das competencias que este ten asignadas en materia de convivencia escolar e velara pola correcta aplicacién deste plan de
convivencia e das normas de convivencia do centro.

As suas funcidn serdn as seguintes :

a. Elaborar o plan de convivencia do centro e dinamizar todos os sectores da comunidade educativa, incorporando as suas iniciativas e achegas
no procedemento de elaboracidn, desenvolvemento e seguimento do citado plan.
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b. Adoptar as medidas preventivas necesarias para garantir os dereitos de todos os membros da comunidade educativa e o cumprimento das
normas de convivencia do centro.

c. Impulsar accidns dirixidas & promocidn da convivencia, especialmente o fomento de actitudes para garantir a igualdade entre mulleres e
homes, a igualdade de trato de todos os membros da comunidade educativa e a resolucién pacifica de conflitos.

d. Propor ao consello escolar as medidas que considere oportunas para mellorar a convivencia, asi como dar conta a este, cando menos duas
veces ao longo do curso, das actuacions desenvolvidas e das correccidons e medidas disciplinarias impostas.

e. Cofiecer o cumprimento efectivo das correcciéons e medidas correctoras nos termos en que fosen impostas e informar o consello escolar
sobre o grao de cumprimento da normativa vixente.

f. Realizar o seguimento dos compromisos de convivencia subscritos no centro.

g. Elaborar unha memoria anual sobre a andlise da convivencia e conflitividade no centro, na cal se reflictan as iniciativas no ambito do centro
sobre a materia. Este informe sera trasladado ao consello escolar do centro e ao correspondente servizo territorial de Inspeccién Educativa.

Cando a comisién de convivencia o considere oportuno, e co obxecto de que informen no dmbito das suas respectivas competencias, podera
solicitar o asesoramento dos/ as profesionais do departamento de orientacion que intervefien no centro, do profesorado titor relacionado co
tema que se analice, do educador ou educadora social do concello ou doutros ou doutras profesionais segundo a problematica de que se trate,
asi como das asociacions do sector que poidan colaborar na mellora da convivencia.

10. AULA DE CONVIVENCIA INCLUSIVA

10.1.INTRODUCCION

A LEI 4/2011, do 30 de xufio, de convivencia e participacion da comunidade educativa. (dog 15 de xullo de 2011), establece no artigo 19
(Programas e actuacidons complementarias 8s medidas correctoras) paragrafo 3: "Crearanse as aulas de convivencia inclusiva, non estables e
con vocacion de substituir o tempo de expulsidn, con apoios e formacién especifica, que busquen reincorporar o alumnado a sua propia aula
no menor tempo posible."
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O DECRETO 8/2015, do 8 de xaneiro, polo que se desenvolve a Lei 4/2001, do 30 de xufio, no artigo 8.4.d), establece que correspdndelle &
xefatura de estudos organizar a atencion educativa do alumnado a que se lle suspenda o dereito de asistencia a clase, no marco do disposto
nas normas de organizacion e funcionamento do centro.

A creacion da Aula de Convivencia xurde, pois, como unha necesidade de dar resposta & atencién educativa que require a diversidade do
alumnado do centro. Plantéxase como unha medida para intentar mellorar o comportamento e actitudes de aqueles alumnos e alumnas que
incorren reiteradamente en condutas disruptivas e creandificultades na convivencia. Preténdese con esta actuacion mellorar o clima de
convivencia do grupo-clase e do centro no seu conxunto.

10.2. FINALIDADE E OBXECTIVOS DA AULA DE CONVIVENCIA

A aula de convivencia pretende ser un lugar de reflexion para o alumnado que, con problemas reiterados de conduta, imposibilita ao
profesorado dar a sua clase. Asi mesmo sera un lugar de permanencia para o alumnado sancionado con privacién de asistencia a clase.

A finalidade é mellorar o clima de traballo e convivencia na aula. Por un lado que os alumnos e alumnas comprendan o alcance para si
mesmos/as e para os demais das suas condutas. Por outro, que aprendan a facerse cargo das stas propias accidons, pensamentos, sentimentos
e comunicaciéns cos demais.

Asi mesmo preténdese aumentar as habilidades de pensamento reflexivo e de autocontrol, 3 vez que se lles proporciona un espacio para a
analise das suas propias experiencias e a busqueda dunha resolucién efectiva dos conflictos interpersonais.

Obxectivos:

1. Habilitar un espazo que proporcione ao alumnado as condiciones necesarias para reflexionar sobre a stia conducta contraria as normas
de convivencia, o seu comportamento en determinados conflictos e sobre co6mo afecta todo elo ao desenvolvemento das clases.
2. Axudarlle ao profesorado a poder realizar a stia tarefa nun clima de aula adecuado.
3. Axudar a que o alumnado adquira as habilidades necesarias para convivir cos demais:
- Autocontrol
- Solucion pacifica dos conflictos, evitando a escalada do conflicto.
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4. Posibilitar que aprenda a responsabilizarse das stias propias accidns.

Establecer un espazo que lle permita ao alumnado distanciarse do foco do conflito, ou das circunstancias que o orixinan. Conseguir o tempo
necesario para poder axudarlle a reflexionar e buscar posibles solucidns.

5.0frecer unha resposta educativa ao alumnado que, pola reincidencia das stias condutas contrarias as normas, deba ser privado de
asistencia durante determinadas horas, materias ou dias.

6.Conseguir tratamentos educativos personalizados e un seguimento integral do alumnado cos seus problemas de conduta.

7.- Favorecer a autoestima do alumnado.

8. Contribuir a desenvolver actitudes cooperativas, solidarias e de respecto.

9. Axudarlle a adquirir unha boa disposicion hacia as tarefas escolares.

10. Compensar as deficiencias que impiden a algtins alumnos ou alumnas a sua integracion escolar.

11.Medir a conflitividade no Centro.

12. Educar para a vida, potenciando as relacions interpersonais de cada alumno ou alumna, é dicir, para a sua integracion satisfactoria na
comunidade.

13.Xestionar de xeito coordinado e centralizada os conflitos do centro, ofrecendo respostas adaptadas ao grupo-clase, ao historial previo, as
condicidns sociofamiliares e as soluciéns antes intentadas.

Tendo en conta isto, entendemos a aula de convivencia como:
- UNHA MEDIDA DE REFLEXION.

E un espazo que trata de facilitar a reflexién do alumnado que impide o normal desenvolvemento do grupo clase, enchendo de contido
pedagodxico as “expulsidons” ou os “tempo fora” da aula.
+»* Neste espazo, o profesorado trata de darlle axuda ao alumno/a para que analice as stas condutas disruptivas e se comprometa ao
cambio, ofrecendo unha resposta tanto aos conflitos puntuais na aula como ao alumnado con problemas persistentes de conduta.
Permite ademais que, cando o alumno estea fora da aula, o profesor pode intervir co resto da aula.
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+»» Aconséllase tamén para aqueles alumnos que tefien poucas habilidades sociais para resolver os conflitos e Usanse como lugar no que
se fan esas aprendizaxes para despois xeneralizalas na aula e na sua vida escolar.

+» Tamén para toda unha aula que tefia un conflito: acoso, rexeitamento dun grupo de alumnos por razén de sexo, algun tipo de
discriminacidn, cando hai pouca cohesidn do grupo e se establece un traballo para esa aula coas sUas carencias.

- UNHA AULA DE TRABALLO.

Aula de convivencia como aula de traballo trata de dar solucién ao alumnado que, polas repetidas condutas contrarias 4s normas en calquera
dos espazos do centro, fora obxecto de privacién do seu dereito de asistencia, sendo atendido nesta aula en vez de cumprir a sancién no seu
domicilio, combinando traballos curriculares e de modificaciéon de conduta.

A xefatura de estudios ou a direccion comunicara a medida correctiva e os seus resultados:

e Ao alumno /a e & sua familia indicando os motivos, o nimero de dias e o niUmero de horas, asi como as actividades formativas e de
reflexion que realizara. Poderia solicitarse tamén a colaboracién da familia co fin de alcanzar os obxectivos fixados. .

e Ao Departamento de orientacidn para que facilite as actividades de reflexién”

e A comision de convivencia a demanda indicando os motivos, os obxectivos, o numero de dias, o nUmero de horas e as actividades
formativas e de reflexién que realizard o alumno ou alumna.

e A xefatura, solicitard ao equipo educativo as actividades formativas para o periodo de expulsion,

A xefatura de estudos establecera co profesorado de garda as quendas para atender ao alumnado

- ANALIZADORA DA CONVIVENCIA E EXECUTORA DAS MEDIDAS PROPOSTAS POLA COMISION DE CONVIVENCIA.
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¢+ Procura datos cuantitativos e cualitativos sobre a realidade de cada alumno/a, de cada grupo clase ou sobre o centro escolar en xeral.
Estes datos son utilizados para a sua discusidon, na procura de solucidons e correccidns preventivas e reactivas adaptadas a cada caso en
particular, a cada grupo clase, a cada profesor/a, etc. (aprender a convivir, habilidades sociais, resolucion de conflitos, ......

+* Cada aula do centro pddese converter en unha aula de convivencia, dende este punto de vista. Establécese cando a comisiéon de
convivencia indica a necesidade de traballar puntualmente no centro unha carencia a nivel de convivencia detectada ou para traballar
no plano da prevencion.

10.3. CRITERIOS E CONDICIONS PARA QUE UN ALUMNO OU ALUMNO SEXA ATENDIDO NA AULA DE CONVIVENCIA

O alumnado que impida o desenvolvemento normal do grupo-clase, logo de pofier en practica outras medidas e estratexias sen acadar
resultados, pode ser enviado & Aula de Convivencia. Que un alumno asista a esta aula non limita outro tipo de intervencidns: traballo coa
familia, buscar axuda externa, sistema de puntos, contratos..

As familias deben ser informadas e implicarse nos acordos és que se chegaran.

a ) A aula de convivencia estd destinada ao alumnado que, sin cometer faltas graves 4s normas de convivencia, co seu mal comportamento
reiterado crea importantes conflictos no desenvolvemento normal da clase.

CONDUTAS QUE PODEN SER CAUSA DA DERIVACION A AULA DE CONVIVENCIA

Molesta e non deixa traballar. Interrompe constantemente

Non obedece reiteradamente as indicacions do profesorado.

Falta de respecto ao profesor/a

Falta de respecto a un companieiro/a.

Non gardar o silencio necesario para o desenvolvemento das tarefas escolares.
Berrar.

Non traballa. Non deixa traballar.

VVVVYVYVY
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Non permanece sentado/levantarse sen permiso
Impuntualidade

Facerse o gracioso

Sae da clase sen permiso.

Non trae material. Quitarlle o material a un compafieiro.
Quitalle a merenda a un compaiieiro.

Rompe o material.

YVVVVVVYVY

Para que un alumno ou alumna sexa enviado 4 Aula de Convivencia deberdnse cumplir ademais as seguintes condiciéns:

1. Ter recibido algunha correccién pola sia conducta por parte do profesorado implicado.

2. Ser reincidente na sua actitude

3. Ser a derivacion a aula de convivencia, a xuizo do profesor ou profesora, o Unico recurso que queda para reconducir a situacion e volver a un
clima correcto para o desenvolvemento da clase.

b) Alumnado que é sancionado pola director/a, como correcciéon dunha falta grave, con perda do dereito de asistencia a clase ou a unha
actividade complementaria
10.4. PROTOCOLO DE ACTUACION
10.4.1.Acceso a esta aula:
» Adireccion do centro serd o 6rgano competente para ditar a resolucién pola que se acordaque un alumno ou alumna sexa atendido ou

atendida na aula de convivencia inclusiva,garantindo, en todo caso, o trdmite de audiencia aos pais, nais, titores ou titoras, se
fosemenor de idade non emancipado/a.
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» O profesor debe de xustificar e ter rexistradas as razéns polas que o alumno vai en cada caso a esta aula e tamén se acude enviado por
outro profesor diferente ao titor:

» Xustificacién da necesidade: conduta inapropiada do alumno/a que se trata de corrixir

Y

As actuaciéns levadas a cabo e que non deron resultado: Rexistro das actuacidéns e historial previo de solucidns intentadas e os
resultados das intervencions.

Y

Profesorado que solicita a demanda.
» Especificar detalladamente o motivo polo que se fai a demanda.
Debe estar informada a familia da solicitude desta medida e o titor/a se quen fai a demanda é un profesor diferente.

Y

» A xefatura de estudios ou a direccion comunicara a medida correctiva e os seus resultados:
e Ao alumno /a e & sua familia indicando os motivos, o nimero de dias e o nimero de horas, asi como as actividades
formativas e de reflexién que realizara. Poderia solicitarse tamén a colaboraciéon da familia co fin de alcanzar os
obxectivos fixados. .
e Ao Departamento de orientacidn para que facilite as actividades de reflexién”
e A comisidon de convivencia a demanda indicando os motivos, os obxectivos, o nimero de dias, o nimero de horas e as
actividades formativas e de reflexidén que realizard o alumno ou alumna.
» A xefatura de estudios solicitara ao equipo educativo as actividades curriculares para realizar na aula de convivencia.
» A xefatura de estudos establecerd co profesorado de garda as quendas para atender ao alumnado.

10.4.2. Atencion na aula de convivencia

» O profesor/a que acolle ao alumno/a sera quen leve adiante a sesidns. Deberd cofiecer o rexistro das intervencion anteriores e todos
os datos que precise para realizar o seu traballo co obxecto de evitar actuacidons dispares.
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Y

Establecerase o n2 de sesidns que o alumno/a vai permanecer na aula.

» profesorado debe facer unha entrevista ao alumnado que accede e rexistrala (modelo concreto de entrevista) co fin de acadar un
compromiso concreto de mellora.

» Preguntar se sabe por que esta na aula.

» Preguntarlle se quere modificar a conduta .

» Se sabe quen é a persoa que atende a aula... Tratase de crear un clima de confianza e de colaboracion .

» alumno/a cubrirad a “ficha de reflexion” cada vez que accede a aula

» Rematado este proceso, o alumno/a volvera a sua aula ordinaria.

10.4.3.Seguimento do alumno/a

Farase un seguimento do alumnado que participa na aula unha vez remate a permanencia por parte da persoa que fixo a demanda. Estara
informada a familia doa alumno/a dos resultados da intervencion.

10.4.4. Seguimento da aula de convivencia

A xefatura de estudos, a direccién e a xefatura do departamento de orientacién coa participacion, se os casos a tratar o aconsellan, dos
servizos sociais ou sanitarios, levaran a cabo as reunidn que se precisen.

10.5. PROGRAMACION DAS ACTUACIONS DA AULA DE CONVIVENCIA

As actividades a realizar nesta aula, encamifiadas a reflexién por parte do alumnado atendido na aula poden ser programadas polo
Departamento de Orientacion asi como tamén debe de facilitar material que favoreza actitudes responsables e condutas positivas para a
convivencia.
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11. MECANISMOS DE COORDINACION E COLABORACION

11.1.COORDINACION INTERNA NO CENTRO

1. Coordinacion nas programacidnsdidacticas levadas a cabo polo profesorado: A principio de curso, programanse reunidns entre o
profesorado para a elaboracion das programacions didacticas.

2. Reunién de coordinacion entre niveis ou etapa: a principio de curso realizase unha reuniéon do profesorado que impartiu clase e o
profesorado que vai impartir o préximo curso.

3. Reuniodns do profesorado de nivel/clase: periodicamente relinense o profesorado que imparte docencia a unha mesma clase para unificar e
coordinar criterios sobre normas e comportamento da aula.

4. Reuniéns da Comisién de Coordinacién Pedagdxica (CCP):A CCP redunense mensualmente para coordinar os aspectos pedagdxicos do centro.

5. Reuniéns do equipo de actividades extraescolares: periédicamente relUnese este equipo para coordinar todo tipo de actividades a
desenvolver no centro.

6. Reunidns do Equipo directivo co persoal non docente: Periodicamente realizanse reunidn do equipo directivo para concretar aspectos de
mellora do centro.

7. Reunidns e claustros do profesorado: realizanse periodicamente para coordinar distintos aspectos do centro.

8. Departamento de orientacidn: reunirase 2 veces ao mes, e cantas veces sexa preciso.
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11.2. COAS FAMILIAS

O Decreto 229/2011, do 7 de decembro, polo que se regula a atencion & diversidade do alumnado dos centros docentes da Comunidade
Auténoma de Galicia dispédn que “Os centros educativos promoverdn a implicacion das nais, pais ou titores e titoras legais do alumnado ...” e
gue estas recibiran “... informacion e asesoramento que lles axuden no seu labor educativo, faciliten a comunicacion co profesorado e potencien
a participacion na vida dos centros”. En consecuencia, para dar contido a esa colaboracidn, establécense as seguintes acciéns:

1. Establecemento dunha hora semanal de visitas titoriais( martes de 5 a 6 h).
2. Mantemento dunha reunidn titorial xeral no primeiro trimestre, antes do 31 de outubro., seguida de una reunidn por aulas familias/titor.
3. Determinacién dos contidos minimos a tratar nesa reunién, sendo estes os seguintes:

Informacidén basica sobre o modelo educativo que preside o PEC.

Informacidn sobre a CC, a sUa autoria e utilidade.

Informacidén sobre os programas do centro.

Informacidn sobre o calendario escolar.

Informacidén por parte da Xefatura de Estudos sobre as normas de convivencia do centro: Informacidn dos principais aspectos das NOF
e da PXA, en concreto: estrutura organizativa, horarios, horas de titoria e/ou atencion as familias, actividades complementarias e
extraescolares, control da asistencia e xustificacion das faltas, normas de convivencia, etc.

Intervencion da orientadora do centro: informacién sobre os programas do departamento de orientacién e outros para atender a

diversidade.

4. Na reunion seguinte nas aulas:

Aclaracion de obxectivos, da lifia metodoldxica usada na aula e sobre aspectos como: materiais necesarios, contidos a traballar, actividades
de aprendizaxe, criterios e instrumentos de avaliacién, actividades de reforzo e de ampliacidn, apoios e RE, criterios de promocidn, nivel de
colaboracion familiar, a informacion as familias, etc.

PLAN DE CONVIVENCIA CEIP A PONTE Pagina 65



11.3. COA ANPA

Trimestralmente e sempre que sexa necesario rednese o equipo directivo coa ANPA do centro para coordinar actividades a desenvolver no
centro.

11.4. CON OUTROS CENTROS EDUCATIVOS

Tanto O director/a, en representacion do centro,como a orientadora retinese coas direcciéns dos outros CEIPs e cos outros orientadores para
unificar e coordinar diferentes aspectos: problematica do centros, calendario de admisidn de alumnado, dias non lectivos...e todas as medidas
de atencién a diversidade que tratan de mellorar a convivencia

11.5. CONCELLERIA DE EDUCACION DO CONCELLO

Para concretar aspectos fundamentais de funcionamento do centro, actividades extraescolares subvencionadas, actividades culturais
promocionadas polo concello...

11.6. OUTROS ORGANISMOS (servizos sociais, sanitarios, asistenciais...)

O centro ten disponibilidade para recadar e/ou trasladar aquela informacién relevante para o proceso educativo. Este “trasvase” de
informacién debera realizarse formalmente (por escrito), previa solicitude escrita e fundamentada.

OUTROS ORGANISMOS (ASPANAEPS, POLICIA...)

O centro realizara, en colaboracidn con estes organismos, diferentes programas encaminados a mellorar a convivencia: Plan Director de
Convivencia Escolar (Policia Nacional)...
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12. SEGUIMENTO, AVALIACION E MELLORA DO PLAN DE CONVIVENCIA.

Control e analise das condutas leves e gravemente prexudiciais para a convivencia

Todos os cursos escolares realizarase, por parte do equipo directivo e a Comisiéon de Convivencia, un control e seguimento das
condutas leves e gravemente prexudiciais para as normas de convivencia do centro, asi como do funcionamento da aula de
Convivencia.

Estes datos seran estudados e analizadas as suas causas e posibles prevenciéns na comisidon de convivencia.

Enquisa anual a todos os membros da comunidade educativa para cofiecer o grado de satisfaccion da comunidade en relacién 3
convivencia do centro. Propostas de mellora.

Buzdn de suxestidns na entrada do centro.

Analise trimestral por parte da Comisién de Convivencia do cumprimento e seguimento do presente plan de Convivencia.
Elaboracion por parte da Comision de Convivencia da memoria do plan de convivencia do centro, de acordo cos datos extraidos
dos puntos anteriores. Propostas de mellora.

A memoria formara parte da memoria anual do centro e serd informado o Consello Escolar.

13. ELABORACION, APROBACION E DIFUSION DO PLAN DE CONVIVENCIA.

O Plan de Convivencia foi aprobado en Consello Escolar no curso 2016-2017, una vez reformado para adaptalo @ nova lexislacién (DECRETO
8/2015, do 8 de xaneiro, polo que se desenvolve a Lei 4/2011, do 30 de xufio, de convivencia e participacion da comunidade educativa en
materia de convivencia escolar. (DOG 27/01/15)
Unha vez reformado pola comisién de convivencia e informado o Consello escolar, serd incorporado ao Proxecto educativo (PEC). As normas de
convivencia, que complementan este plan estan integradas nas normas de organizacién e funcionamento do centro (NOF).
Dende o noso centro facilitarase a difusidon deste plan de convivencia a toda a comunidade educativa:

e As familias seran informadas da sUa existencia nas reunions anuais de titoria.

e O profesorado titor informara ao alumnado explicando as posibles dubidas que poidan xurdir (Normas de convivencia).

CEIP A PONTE
OURENSE
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