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Estimadas familias:

Antes de nada, todo o equipo de profesores do IES Terra de Turonio damoslle a benvida a este novo medio
de educacidn dixital con EDIXGAL pois neste novo curso escolar 21-22 o noso centro esta incluido neste
programa, o que significa que os seus fillos/as formaranse na metodoloxia dixital dende 12 a 42 de ESO e a
maioria dos libros de texto seran dixitais.

Polo tanto o novo alumnado que entra neste programa faraselle entrega dun portatil, cargador, maletin e
caixa de embalaxe, con acceso a plataforma dixital EVA, que teran que devolver ao final da etapa.

Este equipamento é propiedade da Xunta de Galicia e entrégaselle ao alumnado en concepto de cesidn por
uso, de xeito que o propio alumando e familias fanse responsable dos posibles desperfertos ocasionados no
equipo, feito ao que o alumnado e responsables estan obrigados por lei tal como se establece no artigo 35
do DECRETO 8/2015, do 8 de xaneiro, polo que se desenvolve a Lei 4/2011, do 30 de xufio, de convivencia
e participacion da comunidade educativa en materia de convivencia escolar. (DOG do 27 de xaneiro)

“O alumnado estd obrigado a reparar os danos que cause, individual ou colectivamente, de forma intencionada ou por
neglixencia, ds instalacions e materiais dos centros, incluidos os equipamentos informdticos e o software, e aos bens
doutros membros da comunidade educativa, ou a facerse cargo do custo econdmico da sua reparacion. Asi mesmo,
estd obrigado a restituir o subtraido ou, se non fose posible, a indemnizar o seu valor. As nais e pais ou as titoras ou
titores legais serdn responsables civis nos termos previstos pola lexislacion vixente”

A Conselleria de Cultura, Educacidn e Ordenacién Universitaria xunto con a Axencia para a
Modernizacién Tecnoldxica de Galicia (AMTEGA) pofien a sua disposicién o Servizo Premium de
Atencidn, Soporte e Acompafiamento. Dito servicio esta dispoiible para xestionar e solucionar
calquera consulta, incidencia, ou aclaracions de dubidas que tefian sobre o equipo do/a alumno/a
ou o acceso e uso da Plataforma de Contidos Dixitais (EVA) tanto online como offline.

O contacto co Servizo Premiun podese facer durante as 24 horas do dia a
través do numero de teléfono 881 86 99 00 ou do correo electrénico
soporte.premium@edu.xunta.gal.

Neste curso, o Servizo Premiun pon en marcha duas novidades: por un lado, a atencién no domicilio dos
docentes e familias, e, por outra parte, a atencidon descentralizada en 80 Puntos Fisicos de Atencion
Especializada, situados estratexicamente préximos a cada centro E-Dixgal.

SEGURO DE ORDENADORES

Debemos facer fincapé na necesidade de controlar e protexer o equipo subministrado en todo
momento por parte do alumnado e familia . O ordenador ten un seguro gratuito para fallos normais
de uso do aparato pero NON cubre nin roturas nin roubos . Existe a posibilidade de facer un seguro
pararoturas por 49 € anual pero que tampouco cubre roubos. Se desexan facer dito seguro pdfianse
en contacto co soporte Premium.

Para calquera dubida pénanse en contacto coa coordinadora Edixgal do centro e na paxina web do
centro tefien mais informacién na pestana EDIXGAL

Susana Franco Gonzélez (Directora) Maria Luisa Pita Ameneiros  (Coordinadora e-dixgal)
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