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1. Identificacién da programacién

Centro educativo

Codigo Centro Concello Ar,|o .
académico
36017430 | Ricardo Mella Vigo 2022/2023
Ciclo formativo
Cddigo "
da familia Familia profesional . Il dc'> Ciclo formativo Grao Réxime
. ciclo formativo
profesional
ADG Administracion e xestion CSADGO01 Administracion e finanzas Ciclos Réxime de
formativos de | adultos
grao superior

Modulo profesional e unidades formativas de menor duracion (*)

Cédigo Sesions Horas Sesions
Nome Curso . . .

MP/UF semanais anuais anuais

MP0655 Xestion loxistica e comercial 2022/2023 4 105 126

(*) No caso de que o médulo profesional estea organizado en unidades formativas de menor duracion

Profesorado responsable

Profesorado asignado ao médulo | JAVIER LAGO TRONCOSO

Outro profesorado

Estado: Pendente de supervision equipo directivo
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2. Concrecion do curriculo en relaciéon coa stla adecuacion as caracteristicas do ambito produtivo

A organizacion da actividade produtiva das empresas esixelle actualmente ao persoal profesional da xestion administrativa unha grande
polivalencia, asi como unha serie de competencias persoais e sociais relacionadas co traballo en equipo, coa autonomia e a iniciativa na toma de
decisions, co desenvolvemento de tarefas e coa vocacion de atencién ao publico.

Hoxe en dia a presenza da Xestion Loxistica e Comercial en tédolos ambitos da empresa é unha realidade, polo que o traballador debera
familiarizarse coa teoria e as técnicas de xestidn de stocks e almacéns, que lle van permitir desenrolar a sta actividade dunha maneira moito mais
eficiente.

O Decreto 206/2012 do 4 de outubro, establece o curriculo que sera de aplicacion na Comunidade Autdnoma de Galicia para os ciclos de grao
superior correspondentes ao titulo de Técnico Superior de Administracion e Finanzas (Real decreto 1584/2011, do 4 de novembro). Este curriculo
intenta adaptar a titulacion ao campo profesional da realidade socioecondémica galega e as necesidades de cualificacién do sector produtivo e
posibilita unha proxeccion profesional futura.

A competencia xeral deste titulo consiste en organizar e executar as operacions de xestion e administracién nos procesos comerciais, laborais,
contables, fiscais e financeiros dunha empresa publica ou privada, aplicando a normativa vixente e os protocolos de xestion de calidade,
xestionando a informacion, asegurando a satisfaccién da clientela e/ou das persoas usuarias, e actuando segundo as normas de prevencion de
riscos laborais e proteccién ambiental.

Hoxe non se entenden as relacions profesionais dentro da empresa sen a utilizacion das técnicas de xestion loxistica e comercial. E precisamente
0 mddulo profesional de Xestidn Loxisitica e Comercial o que se encarga de transmitir dita informacidn ao alumno para que poida facer frente aos
problemas que se lle presenten durante a sua carreira profesional neste sector.

Con esta programacion didactica pretendese lograr unha adaptacion do o curriculo 0 mas eficaz posible, de xeito que se facilite aos alumnos a
sua insercién laboral nas empresas localizadas na bisbarra de Vigo.

Sendo conscientes das grandes dificultades que hoxe en dia se presentan para lograr esta insercion, as actividades e a metodoloxia deséfianas
nesta programacion pretenden alcanzar una mellor formacién do alumno desde o punto de vista practico.
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3. Relacién de unidades didacticas que a integran, que contribuiran ao desenvolvemento do médulo profesional,
xunto coa secuencia e o tempo asighado para o desenvolvemento de cada unha

u.D. Titulo Descricion Duracion (sesions) |Peso (%)
-
1 Elaboracion do Plan | Na unidade amosarase como elaborar plans de aprovisionamiento analizando a informacion das distintas areas 28 22
de Aprovisionamento | da organizacién ou empresa
2 Procesos de seleccidn| Conseguirase facer unha seleccién de proveedores o mais eficiente posible 26 21
de proveedores
3 Planificacién da Conseguirase xestionar todo o proceso de xestion de proveedores de forma eficiente 26 21

xestion da relacion
con proveedores

4 Programacion do Aprenderase a xestionar de forma eficiente e correcta todas as variables que inflien no proceso de 23 18
seguimento e control | aprovisionamento
das variables de

5 Fases e operacidns da| Cofiecerase o funcionamento da cadea loxistica dunha empresa, asi coma os métodos de seguimento da 23 18
cadea loxistica mesma
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4. Por cada unidade didactica

4.1.a) Identificaciéon da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

1 Elaboracion do Plan de Aprovisionamento 28

4.1.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo

RA1 - Elabora plans de aprovisionamento analizando informacion das areas da organizacion ou empresa. Sl

4.1.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.1 Definironse as fases dun programa de aprovisionamento, desde a deteccion de necesidades ata a recepcion da mercadoria.

CA1.2 Determinaronse os principais parametros que configuran un programa de aprovisionamento que garanta a calidade e o cumprimento do nivel de servizo establecido.

CA1.3 Obtivéronse as previsions de venda e/ou demanda do periodo de cada departamento implicado.

CA1.4 Contrastaronse os consumos histdricos e a lista de materiais e pedidos realizados en funcién do cumprimento dos obxectivos do plan de vendas e/ou producion previsto pola empresg
ou a organizacion.

CA1.5 Calculouse o custo do programa de aprovisionamento, diferenciando os elementos que o compofien.

CA1.6 Determinouse a capacidade 6ptima de almacenamento da organizacion, tendo en conta a prevision de existencias.

CA1.7 Elaboraronse as ordes de subministracion de materiais con data, cantidade e lotes, indicando o0 momento e o destino ou a situacién da subministracién ao almacén e/ou as unidades
produtivas precedentes.

CA1.8 Previuse con tempo suficiente o reaprovisionamento da cadea de subministracion para axustar os volumes de existencias ao nivel de servizo, evitando os desabastecementos.

CA1.9 Realizéronse as operacions anteriores mediante unha aplicacion informéatica de xestion de existencias e aprovisionamento.

CA1.10 Asegurouse a calidade do proceso de aprovisionamento, establecendo procedementos normalizados de xestion de pedidos e control do proceso.

CA1.11 Plans de aprovisionamento, ao empezar a actividade da empresa débese ter en conta un plan de aprovisionamento para poder ter aos clientes meramente satisfeitos que se
mellorara segun se vaia levando a cabo a actividade

4.1.e) Contidos

Contidos

Relacions entre as funcions da empresa e o aprovisionamento.
0Xestion de existencias

Métodos de xestion de existencias.

Obxectivos da funcién de aprovisionamento.

Plan de aprovisionamento: fases.

Variables que infllien nas necesidades de aprovisionamento.
Sistemas informaticos de xestién de existencias.

Determinacién das existencias de seguridade.
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Contidos

[Tamanio optimo de pedidos.
Punto de pedido e lote de pedido que optimiza as existencias no almacén.

Ruptura de existencias e o seu custo. Custoss de demanda insatisfeita.
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4.2.a) Identificaciéon da unidade didactica

thCIB

N.° Titulo da UD Duracion
2 Procesos de seleccion de proveedores 26
4.2.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA2 - Realiza procesos de seleccion de provedores analizando as condicions técnicas e os parametros habituais. Sl

4.2.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do

alumnado

Criterios de avaliacion

CA2.1 Identificaronse as fontes de subministracion e procura de provedores.

CA2.2 Confeccionouse un ficheiro cos provedores potenciais de acordo cos criterios de procura en lifia e off-line.

CA2.3 Realizaronse solicitudes de ofertas e prego de condicions de aprovisionamento.

CA2.4 Compilaronse as ofertas de provedores que cumpran as condiciéns establecidas para a sua posterior avaliacion.

CA2.5 Definironse os criterios esenciais na seleccion de ofertas de provedores (econémicos, prazo de aprovisionamento, calidade, condicions de pagamento, servizo, efc.).

CA2.6 Compararonse as ofertas de varios provedores de acordo cos parametros de prezo, calidade e servizo.

CA2.7 Estableceuse un baremo dos criterios de seleccion en funcion do peso especifico que, sobre o total, represente cada variable considerada.

CA2.8 Realizéronse as operacions anteriores mediante unha aplicacion informéatica de xestion de provedores.

4.2.e) Contidos

Contidos

Identificacion de fontes de subministracion e procura dos provedores potenciais en lifia e off-line.
Peticion de ofertas e prego de condicions de aprovisionamento.

Criterios de seleccion e avaliacion de provedores.

Aplicacions informaticas de xestion e seguimento de provedores.

Rexistro e valoracion de provedores.

Andlise comparativa de ofertas de provedores.
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4.3.a) Identificaciéon da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

3 Planificacién da xestion da relacidn con proveedores 26

4.3.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo

RA3 - Planifica a xestion das relacidns cos provedores aplicando técnicas de negociacion e comunicacion. Sl

4.3.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA3.1 Relacionaronse as técnicas mais utilizadas na comunicacion con provedores.

CA3.2 Detectaronse as vantaxes, os custos e o0s requisitos técnicos e comerciais de implantacion dun sistema de intercambio electrénico de datos, na xestion do aprovisionamento.

CA3.3 Elaboraronse escritos de xeito claro e conciso nas solicitudes de informacion aos provedores.

CA3.4 Prepararonse previamente as conversas persoais ou telefonicas cos provedores.

CA3.5 Identificaronse os tipos de documentos utilizados para o intercambio de informacion con provedores.

CA3.6 Explicaronse as etapas nun proceso de negociacién de condicions de aprovisionamento.

CA3.7 Describironse as técnicas de negociacion mais utilizadas na compravenda e no aprovisionamento.

CA3.8 Elaborouse un informe que recolla os acordos da negociacién, mediante o uso dos programas informaticos adecuados.

4.3.e) Contidos

Contidos

Relacions con provedores.

Documentos utilizados para o intercambio de informacion con provedores.
Aplicacions informaticas de comunicacién e informacién con provedores.
Etapas do proceso de negociacion con provedores. Estratexias e actitudes.
Preparacion da negociacion.

Estratexia ante situacions especiais: monopolio, provedores exclusivos, etc.
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4.4.a) Identificacidon da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

4 Programacién do seguimento e control das variables de aprovisionamento 23

4.4.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo

RA4 - Programa o seguimento documental e os controis do proceso de aprovisionamento, aplicando os mecanismos previstos no programa e utilizando aplicacions S|
informaticas.

4.4.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

—
CA4.1 Estableceuse a secuencia e o proceso de control que deben seguir os pedidos realizados a un provedor no momento de recepcion no almacén.

CA4.2 Definironse os indicadores de calidade e eficacia operativa na xestion de provedores.

CA4.3 Detectaronse as incidencias mais frecuentes do proceso de aprovisionamento.

CA4 .4 Establecéronse as medidas que cumpra adoptar ante as anomalias na recepcion dun pedido.

CAA4.5 Definironse os aspectos que deben figurar nos documentos internos de rexistro e control do proceso de aprovisionamento.

CAA4.6 Elaboraronse informes de avaliacién de provedores de xeito claro e estruturado.

CAA4.7 Elaborouse a documentacion relativa ao control, o rexistro e o intercambio de informacién con provedores, seguindo os procedementos de calidade e utilizando aplicaciéns
informéticas.

CA4.8 Determinaronse os fluxos de informacion relacionando os departamentos dunha empresa e os demais axentes loxisticos que intervefien na actividade de aprovisionamento.

CA4.9 Recorieceuse a normativa sobre envasamento, embalaxe e etiquetaxe.

CA4.10 Enlazéronse as informacions de aprovisionamento, loxistica e facturacién con outras areas de informacion da empresa, como contabilidade e tesouraria.

4.4.e) Contidos

Contidos

Proceso de aprovisionamento.

Diagrama de fluxo de documentacién.

Aplicaciéns informaticas de xestion e seguimento de provedores.

Razons de control e xestion de provedores.

Indicadores de calidade e eficacia operativa na xestion de provedores.

Informes de avaliacion de provedores.

Documentacién do proceso de aprovisionamento.

Normativa sobre envasamento, embalaxe e etiquetaxe de produtos e/ou mercadorias.

Comunicacion cos departamentos da empresa e os demais axentes loxisticos que intervefien na actividade de aprovisionamento.
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4.5.a) Identificacion da unidade didactica

thCIB

N.° Titulo da UD Duracion
5 Fases e operacions da cadea loxistica 23
4.5.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA5 - Define as fases e operacions que deben realizarse dentro da cadea loxistica, asegurandose a rastrexabilidade e a calidade no seguimento da mercadoria. Sl

4.5.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do

alumnado

Criterios de avaliacion

CAA5.1 Describironse as caracteristicas basicas da cadea loxistica identificando as actividades, as fases e os axentes que participan, e as relacions entre eles.

CAb5.2 Interpretaronse os diagramas de fluxos fisicos de mercadorias, de informacion e econémicos en cada fase da cadea loxistica.

axente da cadea loxistica.

CAA5.3 Describironse os custos loxisticos directos e indirectos, fixos e variables, considerando todos os elementos dunha operacion loxistica e as responsabilidades imputables a cada

CA5.4 Valoraronse as alternativas nos modelos ou nas estratexias de distribucion de mercadorias.

CAA.5 Establecéronse as operacions suxeitas & loxistica inversa e determinouse o tratamento que se lles debe dar &s mercadorias retornadas, para mellorar a eficiencia da cadea loxistica.

CAA5.6 Asegurouse a satisfaccion da clientela resolvendo imprevistos, incidencias e reclamacions na cadea loxistica.

CAA.7 Realizéronse as operacions anteriores mediante unha aplicacion informéatica de xestion de provedores.

CAA5.8 Valorouse a responsabilidade corporativa na xestion de residuos, desperdicios, devoluciéns caducadas, embalaxes, efc.

4.5.e) Contidos

Contidos

Funcion loxistica na empresa.

OMellora do custo e do servizo.

Responsabilidade social corporativa na loxistica e na almacenaxe.
Definicion e caracteristicas basicas da cadea loxistica.

Sistema informatico de rastrexabilidade e xestién da cadea loxistica.
Calidade total e just in time.

Xestion da cadea loxistica na empresa.

Custos loxisticos: directos e indirectos, fixos e variables.

Control de custos na cadea loxistica.

Loxistica inversa. Tratamento de devolucidns. custos afectos as devolucions.

Elementos do servizo & clientela.
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5. Minimos exixibles para alcanzar a avaliacidon positiva e os criterios de cualificacién

CUALIFICACIONS PARCIAIS (TRIMESTRAIS)

Faranse 3 avaliacions coincidindo cos 3 trimestres naturais do curso.

Os seguintes criterios teranse en conta & hora de calcular a cualificacién de cada periodo de avaliacion parcial (cada trimestre).

- Proba escrita (100%): Esta proba valorarase do 0 a 10 puntos. Para considerar a proba superada é imprescindible obter un minimo de 5 puntos.
A nota da proba escrita sera o resultado de aplicar o 100% & nota obtida no exame.

Exames escritos compostos por varias preguntas tedrico/practicas. Os examenes seran escritos

O alumno o remate da proba entregara as follas das respostas tedrico practicas, tendo en conta que soamente pode utilizar boligrafo cor negro ou
azul e as respostas con enmendas ou tachaduras seran consideradas coma respostas incorrectas.

Na realizacion das probas obxetivas queda prohibido 0 emprego de teléfonos méviles, tabletas ou calquer dispositivo de comunicacién co exterior.
En cada trimestre vai haber unha soa proba.

Recomendamos seguir o proceso de aprendizaxe continuada, elaborando os exercicios propostos de autoaprendizaxe, ademais dos
mateiais/contidos da plataforma facilitados como apoyo.

6. Procedemento para a recuperacion das partes non superadas
6.a) Procedemento para definir as actividades de recuperacion

0 alumnado que non supere algunha das avaliacidns trimestrais debera presentarse, para poder superar o médulo, a unha proba final na que sera
avaliado daquelas partes da materia non superadas. A proba extraordinaria de recuperacion consistira nun examen escrito que versara sobre 0s
contidos da avaliacién pendente.

Considerarase superado o resultado de aprendizaxe se nas citadas probas obtén unha puntuacién minima de 5 puntos. Sera- Examen escrito
compostos por varias preguntas teorico/practicos en base 10

O alumno o remate da proba entregara para a sua calificacion,e as follas das respostas tedrico/practicas tendo en conta que soamente pode
utilizar boligrafo cor negro ou azul e as respostas con enmendas ou tachaduras seran consideradas coma respostas incorrectas.

Na realizacion das probas obxetivas queda prohibido 0 emprego de teléfonos méviles, tabletas ou calquer dispositivo de comunicacidn co exterior.
PROBAS DE RECUPERACION E PROBA FINAL

PROBAS DE RECUPERACION

Ao finalizar o desenvolvemento do moédulo realizarase unha proba presencial final no mes de Xufio.

Esta proba tera que realizala o alumnado que non superase o médulo mediante as probas presenciais parciais que se realicen ao longo do curso.
A cualificacion final do médulo obterase calculando a media aritmética das cualificacions trimestrais.

O alumno que non se presentase as probas presenciais parciais, debera realizar a Proba Final Extraordinaria. Consistira nun examen que versara
sobre os contidos pendentes.

Considerarase superado o resultado de aprendizaxe se nas citadas probas obtén unha puntuacién minima de 5 puntos. Examen en base 10.

Esta proba incluird preguntas teéricas e supostos practicos de todos os contidos que forman o temario do médulo.

A nota obtida neste exame sera a cualificacion final do médulo.

6.b) Procedemento para definir a proba de avaliacion extraordinaria para o alumnado con perda de dereito a
avaliacion continua

O alumno que non se presentase as probas presenciais parciais, deberd realizar a Proba Final Extraordinaria. Consistira nun examen que versara
sobre os contidos pendentes.

-10-
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Considerarase superado o resultado de aprendizaxe se nas citadas probas obtén unha puntuacién minima de 5 puntos

Esta proba incluira preguntas tedricas e supostos practicos de todos os contidos que forman o temario do médulo.

A nota obtida neste exame sera a cualificacion final do médulo.

Sera- Exame escrito composto por varias preguntas teérico/practicas. Examen en base 10

O alumno o remate da proba entregara as follas das respostas tedrico/practicas para a sua calificacion, tendo en conta que soamente pode utilizar
boligrafo cor negro ou azul e as respostas con enmendas ou tachaduras seran consideradas coma respostas incorrectas.

Na realizacion das probas obxetivas queda prohibido o emprego de teléfonos mdviles, tabletas ou calquer dispositivo de comunicacion co exterior
Se a situacion sanitaria non permite a realizacion de probas de xeito presencial, éstas levaranse a cabo por medios telematicos.

7. Procedemento sobre o seguimento da programacion e a avaliacion da propia
practica docente

Establecerase un procedemento de seguimento da programacion basado na autorevisién peridica para verificar o cumprimento dos contidos e as
tarefas propostas, segundo a previsidn establecida. O seguimento global da programacion farase mensualmente.
O final do ano realizarase unha valoracion global da programacion, na que consten as posibles modificacions e melloras para o seguinte curso.

8. Medidas de atencién a diversidade

8.a) Procedemento para a realizacion da avaliacion inicial

Na primeira quincena do curso académico farase a través do foro de presentacion unha prospeccion entre o alumnado sobre o interés no ciclo
formativo, os estudos anteriores e os cofiecementos nas TICs e a experiencia laboral.

O titor/a do grupo aportard, a informacion dispofiible dos alumnos sobre: caracteristicas xerais do grupo, e as especificas académicas ou persoais
con incidencia educativa.

Na medida do posible tratarase de detectar o alumnado que requira unha atencidn especial no seu proceso de aprendizaxe. Detectadas ditas
dificultades, o alumno/a sera obxecto dun seguimento especial na imparticion do mddulo, propofiéndoselle actividades especificas de apoio.

8.b) Medidas de reforzo educativo para o alumnado que non responda globalmente aos obxectivos programados

Medidas de reforzo educativo:

Para potenciar os contidos nos que os alumnos tefian dificultades na consecucidn dos obxectivos, realizaranse:

- Exercicios especificos para acadar os contidos minimos.

- Exercicios de consolidacién, para os alumnos que acadando os contidos minimos tefien certas dificultades nalgun concepto ou procedemento.
Medidas de ampliacion para os alumnos que superen amplamente os obxectivos do médulo:

- Exercicios especiais para os alumnos que demostren un dominio notable de conceptos e procedementos.

- Exercicios de investigacion de contidos non tratados na aula. Estes exercicios variaran segundo a unidade didactica de que se trate, procurando
fomentar no alumno a creatividade.

-11-
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9. Aspectos transversais

9.a) Programacién da educacién en valores

A lexislacion educativa vixente contempla, na sua relacién de principios, a transmisién daqueles valores que favorecen a liberdade persoal, a
responsabilidade, a cidadania democrética, a solidariedade, a tolerancia, a igualdade, o respecto e a xustiza, que constitlien a base da vida en
comun. Dentro da dinamica xeral do proceso de ensino e aprendizaxe utilizaranse os seguintes contidos relacionados coa educacién en valores:
- A responsabilidade social e individual.

- A diversidade como un valor enriquecedor no respecto as ideas, opinidns e ideoloxias dos compafieiros/as, a valoracién das achegas dos
compaiieiros/as e o traballo en equipos, fomentando habitos de comportamento democratico

- Educacion para a saude e a educacion ambiental, especialmente dentro do tema da responsabilidade social e a hora de cofiecer e aplicar as
medidas de proteccion e prevencion de riscos no dmbito laboral e a utilizacion eficiente dos recursos e a necesidade de reciclar.

- lgualdade de oportunidades / Rexeitamento do Sexismo / Multiculturalidade, fomentando unha posicion actitudinal axeitada, ao longo de todo o
curso, transmitindo a importancia de respectar ao outro con independencia da sua orixe, sexo, raza, orientacion sexual, ideoloxia, relixion, etc, asi
como valorar a diversidade cultural e humana como fonte de riqueza e non de conflito.

9.b) Actividades complementarias e extraescolares

As actividades complementarias e extraescolares que habitualmente organiza o departamento ou o Instituto non estan inicialmente previstas para
este colectivo de alumnado, polas suas especiais caracteristicas (alumnos doutras localidades, traballadores en activo, responsabilidades
familiares ...).

10.0utros apartados

10.1) A xestion do transporte

Se especificaria a funcién do transporte
0 modos que se utilizarian
e 0s costes que podrian supor cada tipo de transporte a utilizar

10.2) Aimacenamiento

Posibilidade de levalos a una empresa para comprobar como funciona o almacén
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