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1. Identificacién da programacién

Centro educativo

Codigo Centro Concello Ar,|o .
académico
36017430 | Ricardo Mella Vigo 2022/2023
Ciclo formativo
Cddigo "
da familia Familia profesional . Il dc'> Ciclo formativo Grao Réxime
. ciclo formativo
profesional
ADG Administracion e xestion CSADG02 Asistencia a direccion Ciclos Réxime xeral-
formativos de | ordinario
grao superior

Modulo profesional e unidades formativas de menor duracion (*)

Cédigo Sesions Horas Sesions
Nome Curso . . .

MP/UF semanais anuais anuais

MP0179 Inglés 2022/2023 6 160 192

(*) No caso de que o médulo profesional estea organizado en unidades formativas de menor duracion

Profesorado responsable

Profesorado asignado ao médulo | MIGUEL ANGEL GONZALEZ SARDON

Outro profesorado

Estado: Pendente de supervision inspector
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2. Concrecion do curriculo en relaciéon coa stla adecuacion as caracteristicas do ambito produtivo

A presente programacion fundaméntase no marco legal existente asi como no borrador de decreto que establece o curriculo que sera de aplicacién
na Comunidade Auténoma de Galicia para as ensinanzas de formacién profesional relativas ¢ titulo de Técnico Superior en Administracion e
Finanzas.

A competencia xeral deste titulo consiste en organizar e executar as operaciéns de xestion e administracién nos procesos comerciais, laborais,
contables, fiscais e financeiros dunha empresa publica ou privada, aplicando a normativa vixente e os protocolos de xestion de calidade,
xestionando a informacion, asegurando a satisfaccién da clientela ou das persoas usuarias, € actuando segundo as normas de prevencion de
riscos laborais e proteccién ambiental.
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3. Relacion de unidades didacticas que a integran, que contribuiran ao desenvolvemento do médulo profesional,
xunto coa secuencia e o tempo asignado para o desenvolvemento de cada unha

Resultados de aprendizaxe
. — Duracion|Peso
.D. iy MP0179_00
uD Titulo Descricion (sesions)| (%)
RA1 | RA2 | RA3 | RA4 | RAS
1 |OFFICE WORK Rutinas e actividades propias da oficina 32 12 | X X X X X
2 JANEWJOB IChegada a un novo posto de traballo 32 13| X X X X X
3 MESSAGES Atencién telefénica e servizo ao cliente 32 15 | X X X X X
4 |ICOMMERCIAL Comercio electrénico e mercadotecnia 32 15| X X X X X
ITRANSACTIONS
5 [CASH Contabilidade, banca e seguros 32 23| X X X X X
6 |ABROAD Comercio internacional e reservas de viaxes 32 22 | X X X X X
Total: 192
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4. Por cada unidade didactica

4.1.a) Identificacion da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion
1 OFFICE WORK 2

4.1.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Recofiece informacion profesional e cotia contida en discursos orais emitidos por calquera medio de comunicacion en lingua estandar, e interpreta con NO
precisidn o contido da mensaxe.
RA2 - Interpreta informacion profesional contida en textos escritos complexos e analiza comprensivamente os seus contidos. Sl
RA3 - Emite mensaxes orais claras e ben estruturadas, e analiza o contido da situacion, adaptandose ao rexistro linguistico da persoa interlocutora. NO
RA4 - Elabora documentos e informes propios do sector ou da vida académica e cotia e relaciona os recursos lingiiisticos cos seus propésitos. NO
RA5 - Aplica actitudes e comportamentos profesionais en situacions de comunicacion e describe as relacions tipicas caracteristicas do pais da lingua inglesa. NO

4.1.c) Obxectivos especificos da unidade didactica

Obxectivos especificos Act Titulo das actividades (Zl;:g':s';
1.1 Presentar o médulo 1 mce 14,0
1.2 Entender un directorio dun edificio de oficinas
1.3 Cofiecer as funcions dos distintos departamentos e situalos
1.4 Pedir e ofrecer indicacions para chegar aos distintos lugares da oficina
1.5 Entender planos para orientarse
2.1 Manexar o correo de voz da empresa 2 Voicemail & the Intranet 18,0
2.2 Interactuar na rede corporativa
2.3 Recapitular e revisar os contidos da unidade

TOTAL 32

4.1.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do
alumnado

Criteri s N Minimos Peso
riterios de avaliacion Instrumentos de avaliacion exixibles cualificacién (%)
CA1.1 Identificouse a idea principal da mensaxe. o LC.1- Listening: Seleccion de respostas S 3
CA1.2 Recofieceuse a finalidade de mensaxes radiof6nicas e doutro material gravado ou | , LC.2 - Listening: Seleccion de respostas N 1
retransmitido pronunciado en lingua estandar, e identificouse o estado de animo e o ton da
persoa falante.
CA1.3 Extraeuse informacion de gravacions en lingua estandar relacionadas coa vida o LC.3 - Listening S 4
social, profesional ou académica.
CA1.4 |dentificaronse os puntos de vista e as actitudes da persoa falante. o LC.4 - Listening: seleccion de respostas N 1
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thCIB

Criterios de avaliacion Instrumentos de avaliacién e Peso
exixibles cualificacion (%)

CA1.5 |dentificaronse as ideas principais de declaracions e de mensaxes sobre temas o LC.5 - Listening: open answers S 4

concretos e abstractos, en lingua estandar e cun ritmo normal.

CA1.6 Comprendeuse con todo detalle o que se di en lingua estandar, mesmo nun o LC.6 - Listening: Multiple choice N 1

ambiente con ruido de fondo.

CA1.8 Tomouse conciencia da importancia de comprender globalmente unha mensaxe, « TO.1 - Diario de aula N 1

mesmo sen entender todos os seu elementos.

CA2.1 Léronse cun alto grao de independencia textos de diverso tipo, adaptando o estiloe | , PE 1 - Reading: Fill in the gaps & Open N 1

a velocidade da lectura as finalidades, e utilizaronse fontes de referencia acaidas de xeito questions

selectivo.

CA2.2 Interpretouse a correspondencia relativa & sta especialidade e captouse o PE.2 - Reading: Fill in the gaps & Open S 2

doadamente o significado esencial. questions

CA2.3 Interpretaronse con todo detalle textos extensos e de relativa complexidade « PE.3-Reading: Fill in the gaps & Open N 1

relacionados ou non coa sua especialidade, con posibilidade de volver ler as seccions questions

dificiles.

CA2.4 Relacionouse o texto co dmbito do sector a que se refira. o PE.4 - Reading: Fill in the gaps & Open S 2
questions

CA2.5 Identificouse con rapidez o contido e a importancia de noticias, artigos e informes « PE.5- Reading: Fill in the gaps & Open S 2

sobre unha ampla serie de temas profesionais, e decidiuse sobre a oportunidade dunha questions

andlise mais fonda.

CA2.6 Realizaronse traduciéns de textos complexos utilizando material de apoio, encaso | 4 T0.2 - Diario de aula N 1

necesario.

CA2.7 Interpretaronse mensaxes técnicas recibidas a través de soportes teleméticos « PE.6 - Reading: Fill in the gaps & Open S 3

(correo electronico, fax, etc.). questions

CA2.8 Interpretéronse instrucions extensas e complexas que estean dentro da sta o LC.7 - Exercicio de role-play sobre S 3

especialidade. vocabulario da especialidade.

CA3.1 Identificaronse os rexistros utilizados para a emision da mensaxe. o LC.8 - Speaking: conversation N 2

CA3.2 Expresouse con fluidez, precision e eficacia sobre unha ampla serie de temas xerais| , |C.9 - Speaking: presentation / conversation S 1

académicos, profesionais ou de lecer, marcando con claridade a relacién entre as ideas.

CA3.5 Utilizouse correctamente a terminoloxia da profesion. o LC.10 - Speaking: presentatio / conversation S 1

CA3.7 Describiuse e determinouse a secuencia dun proceso de traballo da sta o LC.11 - Speaking: presentation / N 2

competencia. conversation

CA3.9 Solicitouse a reformulacion do discurso ou dunha parte del, en caso necesario. o LC.12 - Speaking: conversation S 6

CA4.2 Organizouse a informacion con correccion, precision, coherencia e cohesion e o PE.7 - Writing: email S 13

solicitouse ou facilitouse informacion xeral ou detallada.

CA4 .4 Formalizouse documentacion especifica do seu campo profesional. o PE.8 - Writing: email S 6

CA4.5 Aplicaronse as formulas establecidas e o vocabulario especifico na formalizacion de | , PE.9 - Writing: email S 13

documentos.

CA5.1 Definironse os trazos mais salientables dos costumes e dos usos da comunidade « PE.10 - Sentence completion N 2

onde se fale a lingua inglesa.

CA5.2 Describironse os protocolos e as normas de relacion social propios do pais. « PE.11 - Multiple choice N 2

CA5.5 Aplicaronse os protocolos e as normas de relacion social do pais de lingua inglesa. |  PE.12 - Writing: email S 2

TOTAL 100

4.1.e) Contidos

Contidos

- -
Comprensidn de mensaxes profesionais e cotias. Mensaxes directas, telefonicas, radiofonicas e gravadas. Terminoloxia especifica do sector. Ideas principais e secundarias. Recursos
hramaticais: tempos verbais, preposicions, phrasal verbs , locucidns, expresion da condicion e dibida, uso da voz pasiva, oraciéns de relativo, estilo indirecto e verbos modais. Outros

Comprensién de mensaxes, textos, e artigos basicos profesionais e cotians. Soportes telematicos: fax, correo electrénico e burofax. Terminoloxia especifica do sector. False friends Ideas
principais e secundarias. Recursos gramaticais: tempos verbais, preposicions, phrasal verbs , | wish + pasado simple ou perfecto, | wish + would, If only; uso da voz pasiva, oraciéns de

-5-
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Contidos

Relacidns temporais: anterioridade, posterioridade, simultaneidade.

Mensaxes orais. Rexistros utilizados na emision de mensaxes orais. Terminoloxia especifica do sector. False friends Recursos gramaticais: tempos verbais, preposicions, phrasal verbs ,
locucions, expresion da condicidn e dubida, uso da voz pasiva, oraciéns de relativo, estilo indirecto e verbos modais. Outros recursos lingisticos: acordos e desacordos, hipéteses e

Mantemento e seguimento do discurso oral. Toma, mantemento e cesion da quenda de palabra. Apoio, demostracion de entendemento, peticion de aclaracion, etc. Entoacién como recurso
He cohesidn do texto oral: uso dos patréns de entoacion.

Expresion e formalizacién de mensaxes e textos profesionais e cotians. Curriculo e soportes telematicos: fax, correo electronico e burofax. Terminoloxia especifica do sector. Idea principal e
deas secundarias. Recursos gramaticais: tempos verbais, preposiciéns, phrasal verbs , verbos modais, locucions, uso da voz pasiva, oraciéns de relativo e estilo indirecto.
Valoracidn das normas socioculturais e protocolarias nas relacions internacionais.

Uso dos recursos formais e funcionais en situacions que requiren un comportamento socioprofesional, co fin de proxectar unha boa imaxe da empresa.

Uso de rexistros axeitados segundo o contexto da comunicacion, o interlocutor e a intencion dos interlocutores.

4.1.f) Actividades de ensino e aprendizaxe, e de avaliacion, con xustificacion de para que e de como se realizaran,
asi como os materiais e os recursos necesarios para a sua realizacion e, de ser o caso, os instrumentos de
avaliacion

Como e con que
Que e para que Como Con que se valora
Duracion
Actividade Instrumentos e (sesions)
Profesorado (en termos Alumnado
de tarefas) (tarefas) Resultados ou produtos Recursos procede[nep'tos de
(titulo e descricion) avaliacion
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Como e con que

Que e para que Como Con que se valora
Duracion
Actividade Profesorado (en termos Alumnado U TS O (sesiéns)
de tarefas) (tarefas) Resultados ou produtos Recursos procedementos de
(titulo e descricion) avaliacion
The Office - Presentacion | o Presentacion do o Comprension oralde | « Redaccion corrixida | « Libro de texto o LC.6 - Listening: Multiple 14,0

do médulo, cofiecemento
dos distintos postos na
empresa e o lugar que
ocupan no edificio, asi

como pedir e ofrecer axuda

na orientacion dentro do
mesmo

mddulo e sistema de
traballo ao longo do
curso

Presentacion
contextualizada de
vocabulario e

conversas entre
diferentes empregados,
e entre empregados e
visitantes.

Lectura de emails sobrg
a organizacion e 0s

« Apuntes sobre o
vocabulario
correspondente

o Correo electrénico de

« Material de elaboracion
propia

o Outros materiais sobre
estrututa das empresas

choice

LC.7 - Exercicio de role-
play sobre vocabulario
da especialidade.

LC.8 - Speaking:

expresions distintos departamentos| ~ Presentacion conversation
relacionadas cos dunha empresa. LC.9 - Speaking:
postos de traballo o Praci " ¢ FvI T oN :
nunha empresa e as Practica de didlogos. presentatt|_on /
actividades asociadas a conversation
cada un deles. « Elaboracién dunha o LC.10 - Speaking:
« Explicacion das tarefas | ~ tarxeta de visita. presentatio /
a realizar polo » conversation
alumnado. Apoio e * Zzg?rgﬂiig (éin correo o LC.11 - Speaking:
reforzo do alumnado na| resentacion presentation /
execucion das tarefas. P ' conversation
o LC.12 - Speaking:
conversation
o PE.1-Reading: Fill in
the gaps & Open
questions
o PE.2-Reading: Fill in
the gaps & Open
questions
o PE.4 - Reading: Fill in
the gaps & Open
questions
o PE.5-Reading: Fill in
the gaps & Open
questions

PE.7 - Writing: email
PE.9 - Writing: email
PE.10 - Sentence
completion

PE.11 - Multiple choice

PE.12 - Writing: email
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Como e con que

Que e para que Como Con que se valora
Duracion
Actividade Instrumentos e (sesions)
Profesorado (en termos Alumnado
de tarefas) (tarefas) Resultados ou produtos Recursos procedementos de
(titulo e descricion) avaliacion
Voicemail & the Intranet - [  Presentacion o Comprension oralde | o Exercicios resoltos o Libro de texto o LC.1-Listening: 18,0
Emprego do correo de voz contextualizada de dialogos sobre o uso do Seleccion de respostas
e a intranet da empresa vocabulario e buzén de voz e da . ) ) o
expresions intranet o Listaxe de vocabulario | « Material e LC.2-Listening:
relacionadas co Lecturas das e linguaxe funcional complementario Seleccion de respostas
. ° i i
emprego do buzén de explicacions sobre 0 relativa ao empregode | fotocopiable + LC.3- Listenin
buzon de voz e da : - 9
voz e da intranet uso de ambolos dous intranet « Material auténtico sobre
corporativa. elementos c ane ectién bluz<')n§ dg voz ? sopre_
« Explicacion das tarefas « Correo electronico eleccion de contrasinaiq e LC.4 - Listening:
a realizar polo ° cR:nptErlaSSi: aoisdgggeso de gxpllcando ouso de seguros seleccion de respostas
alumnado. Apoio e simbolos e nimeros) ambolos dous LC.5 - Listening:
reforzo do alumnado na elementos o LC.5- Listening: open
execucion das tarefas. | o Préctica de didlogos | | Test de control answers
« Avaliacion dos o LC.7 - Exercicio de role-
resultados da unidade. play sobre vocabulario
da especialidade.

o LC.9 - Speaking:
presentation /
conversation

o LC.10 - Speaking:
presentatio /
conversation

o LC.11 - Speaking:
presentation /
conversation

o LC.12 - Speaking:
conversation

o PE.3 - Reading: Fill in
the gaps & Open
questions

o PE.6 - Reading: Fill in
the gaps & Open
questions

o PE.7 - Writing: email

o PE.8 - Writing: email

o PE.9 - Writing: email

o TO.1- Diario de aula

o TO.2 - Diario de aula

TOTAL 32,0
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4.2.a) Identificaciéon da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion
2 ANEW JOB 32
4.2.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Recofiece informacion profesional e cotia contida en discursos orais emitidos por calquera medio de comunicacion en lingua estandar, e interpreta con NO
precisidn o contido da mensaxe.
RA2 - Interpreta informacién profesional contida en textos escritos complexos e analiza comprensivamente os seus contidos. NO
RA3 - Emite mensaxes orais claras e ben estruturadas, e analiza o contido da situacion, adaptandose ao rexistro linguistico da persoa interlocutora. NO
RA4 - Elabora documentos e informes propios do sector ou da vida académica e cotia e relaciona os recursos lingliisticos cos seus propésitos. NO
RA5 - Aplica actitudes e comportamentos profesionais en situacions de comunicacion e describe as relacions tipicas caracteristicas do pais da lingua inglesa. NO
4.2.c) Obxectivos especificos da unidade didactica
Obxectivos especificos Act Titulo das actividades Durqglon
(sesions)
1.1 Solicitar unha entrevista de traballo 1 Looking for a New job 14,0
1.2 Asistir a unha entrevista de traballo
2.1 Preparar e desefiar un curriculo personal 2 cv 18,0
2.2 Elaborar o CV
2.3 Recapitular e revisar os contidos da unidade
TOTAL 32

4.2.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacién da consecucién dos obxectivos por parte do
alumnado

. Ay S Minimos Peso

Criterios de avaliacion Instrumentos de avaliacién exixibles cualificacion (%)
CA1.4 |dentificaronse os puntos de vista e as actitudes da persoa falante. o LC.1 - Listening - Seleccion de respostas S 10
CA1.6 Comprendeuse con todo detalle o que se di en lingua estandar, mesmo nun o LC.2- Listening - Fill in the gaps N 5
ambiente con ruido de fondo.
CA2.2 Interpretouse a correspondencia relativa & sta especialidade e captouse o PE.1-Reading: open questions S 15
doadamente o significado esencial.
CA3.2 Expresouse con fluidez, precision e eficacia sobre unha ampla serie de temas xerais,| , LC.3 - Speaking: dialogue S 10
académicos, profesionais ou de lecer, marcando con claridade a relacién entre as ideas.
CA3.4 Utilizaronse normas de protocolo en presentacions formais e informais. o LC.4 - Presentacion por parellas S 6
CA3.5 Utilizouse correctamente a terminoloxia da profesion. o LC.5 - Speaking: dialogue S 10
CA3.9 Solicitouse a reformulacion do discurso ou dunha parte del, en caso necesario. o LC.6 - Speaking: dialogue S 6
CA4.2 Organizouse a informacion con correccion, precision, coherencia e cohesion e o PE.2 - Writing (carta de presentacion, CV) S 12
solicitouse ou facilitouse informacion xeral ou detallada.
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. N 0 Minimos Peso
Criterios de avaliacion Instrumentos de avaliacién exixibles cualificacién (%)
CA4.5 Aplicaronse as formulas establecidas e o vocabulario especiﬁco na formalizacion de | , PE.3 - Writing (carta de presentacion, CV) S 12
documentos.
CA4.7 Utilizaronse as férmulas de cortesia propias do documento que se elabore. o PE.4 - Writing (carta de presentacion, CV) S 8
CAA5.1 Definironse os trazos méis salientables dos costumes e dos usos da comunidade | 4 T0O.1 - Diario de aula N 2
onde se fale a lingua inglesa.
CA5.2 Describironse os protocolos e as normas de relacion social propios do pais. « TO.2 - Diario de aula N 2
CA5.5 Aplicaronse os protocolos e as normas de relacion social do pais de lingua inglesa. | ¢ T0.3 - Diario de aula N 2
TOTAL 100

4.2.¢e) Contidos

Contidos

- -
Comprension de mensaxes profesionais e cotias. Mensaxes directas, telefonicas, radiofonicas e gravadas. Terminoloxia especifica do sector. Ideas principais e secundarias. Recursos
hramaticais: tempos verbais, preposicions, phrasal verbs , locucidns, expresion da condicion e dibida, uso da voz pasiva, oraciéns de relativo, estilo indirecto e verbos modais. Outros

Mensaxes orais. Rexistros utilizados na emisién de mensaxes orais. Terminoloxia especifica do sector. False friends Recursos gramaticais: tempos verbais, preposicions, phrasal verbs ,
locucions, expresion da condicidn e dubida, uso da voz pasiva, oraciéns de relativo, estilo indirecto e verbos modais. Outros recursos lingiisticos: acordos e desacordos, hipéteses e

Mantemento e seguimento do discurso oral. Toma, mantemento e cesion da quenda de palabra. Apoio, demostracién de entendemento, peticién de aclaracion, etc. Entoacién como recurso
He cohesidn do texto oral: uso dos patréns de entoacion.

Expresion e formalizacién de mensaxes e textos profesionais e cotians. Curriculo e soportes telematicos: fax, correo electronico e burofax. Terminoloxia especifica do sector. Idea principal e
deas secundarias. Recursos gramaticais: tempos verbais, preposiciéns, phrasal verbs , verbos modais, locucions, uso da voz pasiva, oraciéns de relativo e estilo indirecto.

Relacidns temporais: anterioridade, posterioridade e simultaneidade.

Coherencia textual: Adecuacion do texto ao contexto comunicativo. Tipo e formato de texto. Variedade de lingua. Rexistro. Seleccion léxica, de estruturas sintacticas e de contido salientable.
nicio do discurso e introducién do tema. Desenvolvemento e expansion. Exemplificacion. Conclusion e/ou resumo do discurso. Uso dos signos de puntuacion.

Valoracién das normas socioculturais e protocolarias nas relacions internacionais.

Recofiecemento da lingua inglesa para afondar en cofiecementos que resulten de interese ao longo da vida persoal e profesional.

Uso de rexistros axeitados segundo o contexto da comunicacion, o interlocutor e a intencién dos interlocutores.

4.2.f) Actividades de ensino e aprendizaxe, e de avaliacién, con xustificaciéon de para que e de como se realizaran,
asi como os materiais e 0os recursos necesarios para a sua realizacion e, de ser o caso, os instrumentos de
avaliacion

Como e con que

Que e para que Como Con que se valora
Duracion
Actividade Instrumentos e (sesions)

Profesorado (en termos Alumnado
Resultados ou produtos Recursos procedementos de
. o de tarefas) (tarefas) Y
(titulo e descricion) avaliacion

-10-
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Como e con que
Que e para que Como Con que se valora
Duracion
Actividade Instrumentos e (sesions)
Profesorado (en termos Alumnado Resultad d R d d
de tarefas) (tarefas) esultados ou produtos ecursos proce: e{nep'tos e
(titulo e descricion) avaliacion
Looking for a New job - o Presentacion o Comprension oralde | e Tarefas executadase | e Libro de texto o LC.1- Listening - 14,0
Solicitude de emprego e contextualizada de entrevistas de traballo. | corrixidas. Seleccion de respostas
entrevista de traballo vocabulario e
expresions o Lectura de anuncios de| e Listaxe de vocabulario | e Material o LC.2 - Listening - Fill in
relacionadas coa traballo. e linguaxe funcional complementario the gaps
relativo & procura de fotocopiable
procura de traballo. « Practicas de entrevista  emprego. P , P ) o LC.3 - Speaking:
o Explicacion das tarefas | de traballo. - » Videos con entrevistas | gjglogue
a realizar polo o Correo electronico N de traballo
alumnado. Apoio e « Redaccion de correo solicitando informacion o LC.4 - Presentacion por
reforzo do alumnado na]  €lectrénico solicitando parellas
i0 informacion.
execucion das tarefas. « LC5 - Speaking:
dialogue
o LC.6 - Speaking:
dialogue
o PE.2 - Writing (carta de
presentacion, CV)
o PE.4 - Writing (carta de
presentacion, CV)
o TO.1- Diario de aula
o TO.2 - Diario de aula
o T0O.3 - Diario de aula
CV - Elaboracion dun CV | o Presentacion « Comprension de « Listaxe de vocabulario | « Paxina web de o PE.1 - Reading: open 18,0
contextualizada de vocabulario relacionado| e linguaxe funcional Europass questions
vocabulario e con datos persoais, relativa ao CV Libro de text PE.2 - Wriing (carta d
expresions experiencia laboral, - e LIDro de texio e FE.Z-VVriling (carta ae
relgcionadas coa estpudos, efc. » Exercicios resoltos presentacion, CV)
E:fr? ao ::zcrlt(;nd(iun CVe |, Lectura de textos con o o Cambridge English for | ¢ PE.3 - Writing (carta de
resentacion consellos para escribir | » CV eningles Job Hunting e outros presentacion, CV)
p un CV e unha carta de materiais y
o Explicacion das tarefas|  presentacion Carta d aci6 o PE.4- Writing (carta de
a realizar polo « RedacciéndunCve | = ~oe e presentacion presentacion, CV)
alumnado. Apoio e
unha carta de TO.1 - Diario de aula
reforzo do alumnado na  reqentacion « Test de control *
execucion das tarefas.
o Avaliacién dos
resultados da unidade.
TOTAL 32,0
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KA XUNTA

CONSELLERI'A DE CULTURA, AN EXO X|||
RH DE GALICIA

EDUCACION, FORMACION

PROFESIONAL E UNIVERSIDADES MODELO DE PROGRAMACION DE MODULOS j BI | C | B

PROFESIONAIS

4.3.a) Identificaciéon da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion
3 MESSAGES 32
4.3.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Recofiece informacion profesional e cotia contida en discursos orais emitidos por calquera medio de comunicacion en lingua estandar, e interpreta con NO
precisidn o contido da mensaxe.
RA2 - Interpreta informacién profesional contida en textos escritos complexos e analiza comprensivamente os seus contidos. NO
RA3 - Emite mensaxes orais claras e ben estruturadas, e analiza o contido da situacion, adaptandose ao rexistro linguistico da persoa interlocutora. NO
RA4 - Elabora documentos e informes propios do sector ou da vida académica e cotia e relaciona os recursos lingliisticos cos seus propésitos. NO
RA5 - Aplica actitudes e comportamentos profesionais en situacions de comunicacion e describe as relacions tipicas caracteristicas do pais da lingua inglesa. NO
4.3.c) Obxectivos especificos da unidade didactica
Obxectivos especificos Act Titulo das actividades Durqglon
(sesions)
1.1 Recibir chamadas e coller mensaxes 1 On the Phone 14,0
1.2 Atender solicitudes telefonicas
1.3 Facer solicitudes telefonicas
2.1 Recibir queixas dos clientes 2 Customer Complaints 18,0
2.2 Manexar e xestionar as reclamaciéns
2.3 Recapitular e revisar os contidos da unidade
TOTAL 32

4.3.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacién da consecucién dos obxectivos por parte do
alumnado

. Ay S Minimos Peso
Criterios de avaliacion Instrumentos de avaliacion A Y
exixibles cualificacion (%)
CA1.2 Recofieceuse a finalidade de mensaxes radiofonicas e doutro material gravado ou | o LC.1 - Listening: Sentence completion N 2
retransmitido pronunciado en lingua estandar, e identificouse o estado de animo e o ton da
persoa falante.
CA1.4 Identificaronse os puntos de vista e as actitudes da persoa falante. o LC.2- Listening: Multiple choice S 5
CA1.5 Identificaronse as ideas principais de declaracions e de mensaxes sobre temas « LC.3- Listening: Sentence completion S 6
concretos e abstractos, en lingua estandar e cun ritmo normal.
CA1.8 Tomouse conciencia da importancia de comprender globalmente unha mensaxe, o TO.1 - Traballo de aula N 2
mesmo sen entender todos 0s seu elementos.
CA2.3 Interpretaronse con todo detalle textos extensos e de relativa complexidade « PE.1- Reading: Open questions N 3
relacionados ou non coa sta especialidade, con posibilidade de volver ler as seccidns
dificiles.
CA2.5 |dentificouse con rapidez o contido e a importancia de noticias, artigos e informes o PE.2-Reading: Open questions S 4
sobre unha ampla serie de temas profesionais, e decidiuse sobre a oportunidade dunha
analise mais fonda.
CA2.6 Realizaronse traducions de textos complexos utilizando material de apoio, encaso | ¢ TO.2 - Traballo de aula N 2
necesario.
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PROFESIONAIS

Criterios de avaliacion Instrumentos de avaliacién Mi." i.mos . 'Pesgl
exixibles cualificacion (%)

CA2.7 Interpretaronse mensaxes técnicas recibidas a través de soportes teleméaticos « PE.3-Reading: Open questions S 6
(correo electronico, fax, etc.).
CA3.1 |dentificaronse os rexistros utilizados para a emision da mensaxe. o LC.4 - Speaking: Conversation S 5
CA3.2 Expresouse con fluidez, precision e eficacia sobre unha ampla serie de temas xerais,| , LC.5 - Speaking: Conversation S 10
académicos, profesionais ou de lecer, marcando con claridade a relacién entre as ideas.
CA3.5 Utilizouse correctamente a terminoloxia da profesion. o LC.6 - Speaking: Conversation S 10
CA3.8 Argumentouse con todo detalle a eleccién dunha determinada opcién ou dun o LC.7 - Speaking: Conversation N 2
procedemento de traballo elixido.
CA3.9 Solicitouse a reformulacion do discurso ou dunha parte del, en caso necesario. o LC.8 - Speaking: Conversation S 5
CA4.2 Organizouse a informacion con correccion, precision, coherencia e cohesion e o PE.4 - Writing: email S 10
solicitouse ou facilitouse informacion xeral ou detallada.
CA4.3 Redactaronse informes onde se salienten os aspectos significativos e se ofrezan o PE.5- Writing: email S 6
detalles relevantes que sirvan de apoio.
CA4.5 Aplicaronse as formulas establecidas e o vocabulario especifico na formalizacion de | , PE.6 - Writing: email S 10
documentos.
CA4.7 Utilizaronse as férmulas de cortesia propias do documento que se elabore. o PE.7 - Writing: email S 6
CAA5.1 Definironse os trazos méis salientables dos costumes e dos usos da comunidade | 4 T0.3 - Traballo de aula N 2
onde se fale a lingua inglesa.
CA5.2 Describironse os protocolos e as normas de relacion social propios do pais. o TO.4 - Traballo de aula N 2
CA5.4 |dentificaronse os aspectos socioprofesionais propios do sector en calqueratipode | o TO.5- Traballo de aula N 2
texto.

TOTAL 100

4.3.e) Contidos

Contidos

- -
Comprensidn de mensaxes profesionais e cotias. Mensaxes directas, telefonicas, radiofonicas e gravadas. Terminoloxia especifica do sector. Ideas principais e secundarias. Recursos
hramaticais: tempos verbais, preposicions, phrasal verbs , locucidns, expresion da condicion e dibida, uso da voz pasiva, oraciéns de relativo, estilo indirecto e verbos modais. Outros

Comprensién de mensaxes, textos, e artigos basicos profesionais e cotians. Soportes telematicos: fax, correo electrénico e burofax. Terminoloxia especifica do sector. False friends Ideas
principais e secundarias. Recursos gramaticais: tempos verbais, preposicions, phrasal verbs , | wish + pasado simple ou perfecto, | wish + would, If only; uso da voz pasiva, oraciéns de

Relacions temporais: anterioridade, posterioridade, simultaneidade.

Mensaxes orais. Rexistros utilizados na emision de mensaxes orais. Terminoloxia especifica do sector. False friends Recursos gramaticais: tempos verbais, preposicions, phrasal verbs ,
ocucions, expresion da condicidn e dubida, uso da voz pasiva, oracions de relativo, estilo indirecto e verbos modais. Outros recursos lingiisticos: acordos e desacordos, hipéteses e

Mantemento e seguimento do discurso oral. Toma, mantemento e cesion da quenda de palabra. Apoio, demostracion de entendemento, peticion de aclaracion, etc. Entoacion como recurso
He cohesién do texto oral: uso dos patréns de entoacion.

Expresion e formalizacion de mensaxes e textos profesionais e cotians. Curriculo e soportes telematicos: fax, correo electronico e burofax. Terminoloxia especifica do sector. Idea principal e
deas secundarias. Recursos gramaticais: tempos verbais, preposiciéns, phrasal verbs , verbos modais, locuciéns, uso da voz pasiva, oraciéns de relativo e estilo indirecto.

Relacions temporais: anterioridade, posterioridade e simultaneidade.

Coherencia textual: Adecuacién do texto ao contexto comunicativo. Tipo e formato de texto. Variedade de lingua. Rexistro. Seleccion léxica, de estruturas sintacticas e de contido salientable.
nicio do discurso e introducién do tema. Desenvolvemento e expansion. Exemplificacion. Conclusion e/ou resumo do discurso. Uso dos signos de puntuacion.

Uso dos recursos formais e funcionais en situaciéns que requiren un comportamento socioprofesional, co fin de proxectar unha boa imaxe da empresa.

Uso de rexistros axeitados segundo o contexto da comunicacién, o interlocutor e a intencién dos interlocutores.

4.3.f) Actividades de ensino e aprendizaxe, e de avaliacion, con xustificacidon de para que e de como se realizaran,
asi como os materiais e 0s recursos necesarios para a sua realizacion e, de ser o caso, os instrumentos de
avaliacion
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thCIB

Como e con que

Que e para que Como Con que se valora
Duracion
Actividade Instrumentos e (sesions)
Profesorado (en termos Alumnado Resultad d R d d
de tarefas) (tarefas) esultados ou produtos ecursos proce: e{nep'tos e
(titulo e descricion) avaliacion
On the Phone - Atencion | o Presentacion o Comprension oralde | o Exercicios resoltos » Material o LC.1-Listening: 14,0
telefonica contextualizada de conversas telefonicas. complementario Sentence completion
vocabulario e fotocopiable

Practica de didlogos

o Listaxe de vocabulario

LC.2 - Listening: Multiple

expresions . > A . . 4
relacionadas cas sobre mensaxes e linguaxe funcional | * Libro de texto choice
chamadas telefonicas. deixadas e recibidas relativa 4 relizacion e

Explicacion das tarefas
a realizar polo
alumnado. Apoio e
reforzo ao alumnado na
execucion das tarefas.

por teléfono

Practica de chamadas
telefénicas profesionais

recepcion de chamadas|

LC.3 - Listening:
Sentence completion

LC.4 - Speaking:
Conversation

LC.5 - Speaking:
Conversation

LC.6 - Speaking:
Conversation

LC.7 - Speaking:
Conversation

LC.8 - Speaking:
Conversation

PE.4 - Writing: email
PE.6 - Writing: email

PE.7 - Writing: email

TO.3 - Traballo de aula

-14 -




CONSELLERIA DE CULTURA,
EDUCACION, FORMACION
PROFESIONAL E UNIVERSIDADES

KA XUNTA

e ANEXO XIlI
¢ DE GALICIA

MODELO DE PROGRAMACION DE MODULOS
PROFESIONAIS

thCIB

Como e con que
Que e para que Como Con que se valora
Duracion
Actividade Instrumentos e (sesions)
Profesorado (en termos Alumnado Resultad d R d d
de tarefas) (tarefas) esultados ou produtos ecursos proce: e{nep'tos e
(titulo e descricion) avaliacion
Customer Complaints - o Presentacion o Comprensionoralde | o Tarefas executadase | e Material multimedia | o LC.2 - Listening: Multiple 18,0
Atencion ao cliente contextualizada de conversas sobre corrixidas. choice
vocabulario e queixas e reclamaciéns ) . . ) o
expresions de clientes. o Listaxe de vocabulario | « Material de elaboracion| e LC.3 - Listening:
relacionadas co servizo e linguaxe funcional propia Sentence completion
de atencién a0 cliente | ¢ Lectura dun correo relativa ao servizo de . ,
electronico sobre o atencion ao cliente o Libro de texto o LC.5- Speaking:
o Explicacion das tarefas|  tratamento das queixas Conversation
a realizar polo e mais dunha carta de | * Testde control ‘
alumnado. Apoio e reclamacion, o LC.6 - Speaking:
reforzola’o alumnado na| , practica de didlogos. Conversation
execucion das tarefas. .
Avaliacion d o LC.7 - Speaking:
valiacion dos i
’ resultados da unidade. | * Redaccion de correo Conversation
electronico/cartas de o LC.8 - Speaking:
reclamacion e de Conversation
resposta a unha
reclamacion. o PE.1-Reading: Open
questions
o PE.2-Reading: Open
questions
o PE.3 - Reading: Open
questions
o PE.4 - Writing: email
o PE.5 - Writing: email
o PE.6 - Writing: email
o PE.7 - Writing: email
e TO.1-Traballo de aula
o TO.2 - Traballo de aula
o TO.4 - Traballo de aula
o TO.5- Traballo de aula
TOTAL 32,0
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4.4.a) Identificacidon da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion
4 COMMERCIAL TRANSACﬂONS 32
4.4.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Recofiece informacion profesional e cotia contida en discursos orais emitidos por calquera medio de comunicacion en lingua estandar, e interpreta con NO
precisidn o contido da mensaxe.
RA2 - Interpreta informacién profesional contida en textos escritos complexos e analiza comprensivamente os seus contidos. NO
RA3 - Emite mensaxes orais claras e ben estruturadas, e analiza o contido da situacion, adaptandose ao rexistro linguistico da persoa interlocutora. NO
RA4 - Elabora documentos e informes propios do sector ou da vida académica e cotia e relaciona os recursos lingliisticos cos seus propésitos. NO
RA5 - Aplica actitudes e comportamentos profesionais en situacions de comunicacion e describe as relacions tipicas caracteristicas do pais da lingua inglesa. NO
4.4.c) Obxectivos especificos da unidade didactica
Obxectivos especificos Act Titulo das actividades Durqglon
(sesions)
1.1 Aprender vocabulario e expresions relacionadas coa apertura de tendas 1 E-commerce and Suppliers 14,0
online
1.2 Seleccionar provedores para un negocio
2.1 Aprender a elaborar un estudo de mercado para presentar un novo 2 Market Research and Strategies 18,0
producto
2.2 Comprender e emitir mensaxes relacionadas coas estratexias de venda
2.3 Escribir un texto describindo un producto
2.4 Recapitular e revisar os contidos da unidade
TOTAL 32

4.4.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacién da consecucién dos obxectivos por parte do
alumnado

. Ay Ao Minimos Peso

Criterios de avaliacion Instrumentos de avaliacion exixibles cualificacion (%)
CA1.1 Identificouse a idea principal da mensaxe. o LC.1 - Listening: Sentence completion S 6
CA1.2 Recofieceuse a finalidade de mensaxes radiof6nicas e doutro material gravado ou |  LC.2 - Listening: Sentence completion N 3
retransmitido pronunciado en lingua estandar, e identificouse o estado de animo e o ton da
persoa falante.
CA1.7 Extraéronse as ideas principais de conferencias, charlas e informes, e doutros xeitos| o | C.3 - Listening: Sentence completion S 6
de presentacion académica e profesional lingiisticamente complexos.
CA2.2 Interpretouse a correspondencia relativa & stia especialidade e captouse o PE.1-Reading S 5
doadamente o significado esencial.
CA2.7 Interpretaronse mensaxes técnicas recibidas a través de soportes telematicos o PE.2-Reading S 5
(correo electrénico, fax, etc.).
CA2.8 Interpretaronse instrucions extensas e complexas que estean dentro da sua o PE.3-Reading S 5
especialidade.
CA3.2 Expresouse con fluidez, precision e eficacia sobre unha ampla serie de temas xerais| 4 [ C.4 - Speaking: conversation S 10
académicos, profesionais ou de lecer, marcando con claridade a relacién entre as ideas.
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Criterios de avaliacion Instrumentos de avaliacién e Peso
exixibles cualificacion (%)

CA3.5 Utilizouse correctamente a terminoloxia da profesion. o LC.5 - Speaking: conversation S 10

CA3.6 Expresaronse e defendéronse con claridade puntos de vista e achegaronse o LC.6 - Speaking: Conversation N 6
explicacions e argumentos axeitados.

CA3.7 Describiuse e determinouse a secuencia dun proceso de traballo da sta o LC.7 - Speaking: Conversation N 6
competencia.

CA4.1 Redactaronse textos claros e detallados sobre unha variedade de temas o PE.4-Writing S 10

relacionados coa sla especialidade, para o que se sintetizaron e se avaliaron as
informaciéns e os argumentos procedentes de varias fontes.
CA4.2 Organizouse a informacion con correccion, precision, coherencia e cohesion e o PE.5- Writing S 10
solicitouse ou facilitouse informacion xeral ou detallada.

CA4.5 Aplicaronse as formulas establecidas e o vocabulario especifico na formalizacion de | o PE.6 - Writing S 10

documentos.

CA4.6 Resumironse artigos, manuais de instrucions e outros documentos escritos, e o PE.7 - Writing N 2

utilizouse un vocabulario amplo para evitar a repeticion frecuente.

CAb.5 Aplicaronse os protocolos e as normas de relacion social do pais de lingua inglesa. | ¢ TO.1 - Traballo na aula N 6
TOTAL 100

4.4.e) Contidos

Contidos

- -
Comprensién de mensaxes profesionais e cotids. Mensaxes directas, telefonicas, radiofénicas e gravadas. Terminoloxia especifica do sector. Ideas principais e secundarias. Recursos
hramaticais: tempos verbais, preposiciéns, phrasal verbs , locucidns, expresion da condicién e dubida, uso da voz pasiva, oraciéns de relativo, estilo indirecto e verbos modais. Outros

Comprensién de mensaxes, textos, e artigos basicos profesionais e cotians. Soportes telematicos: fax, correo electrénico e burofax. Terminoloxia especifica do sector. False friends Ideas
principais e secundarias. Recursos gramaticais: tempos verbais, preposicions, phrasal verbs , | wish + pasado simple ou perfecto, | wish + would, If only; uso da voz pasiva, oracions de

Relaciéns temporais: anterioridade, posterioridade, simultaneidade.

Mensaxes orais. Rexistros utilizados na emisién de mensaxes orais. Terminoloxia especifica do sector. False friends Recursos gramaticais: tempos verbais, preposicions, phrasal verbs ,
locucions, expresion da condicidn e dubida, uso da voz pasiva, oraciéns de relativo, estilo indirecto e verbos modais. Outros recursos lingiisticos: acordos e desacordos, hipéteses e

Mantemento e seguimento do discurso oral. Toma, mantemento e cesion da quenda de palabra. Apoio, demostracién de entendemento, peticién de aclaracion, etc. Entoacién como recurso
He cohesidn do texto oral: uso dos patréns de entoacion.

Expresion e formalizacién de mensaxes e textos profesionais e cotians. Curriculo e soportes telematicos: fax, correo electronico e burofax. Terminoloxia especifica do sector. Idea principal e
deas secundarias. Recursos gramaticais: tempos verbais, preposiciéns, phrasal verbs , verbos modais, locucions, uso da voz pasiva, oraciéns de relativo e estilo indirecto.

Coherencia textual: Adecuacién do texto ao contexto comunicativo. Tipo e formato de texto. Variedade de lingua. Rexistro. Seleccion léxica, de estruturas sintacticas e de contido salientable.
nicio do discurso e introducién do tema. Desenvolvemento e expansion. Exemplificacion. Conclusion e/ou resumo do discurso. Uso dos signos de puntuacion.
Valoracién das normas socioculturais e protocolarias nas relacions internacionais.

Uso dos recursos formais e funcionais en situacions que requiren un comportamento socioprofesional, co fin de proxectar unha boa imaxe da empresa.

Uso de rexistros axeitados segundo o contexto da comunicacién, o interlocutor e a intencion dos interlocutores.

4.4.f) Actividades de ensino e aprendizaxe, e de avaliacion, con xustificacion de para que e de como se realizaran,
asi como os materiais e 0os recursos necesarios para a sua realizacion e, de ser o caso, os instrumentos de
avaliacion

Como e con que
Que e para que Como Con que se valora
Duracion
Actividade Instrumentos e (sesions)
ACEEEEL OIS LT Resultados ou produtos Recursos procedementos de
. o de tarefas) (tarefas) .
(titulo e descricion) avaliacion
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thCIB

Como e con que

Que e para que Como Con que se valora
Duracion
Actividade Instrumentos e (sesions)
Profesorado (en termos Alumnado Resultad d R d d
de tarefas) (tarefas) esultados ou produtos ecursos proce e{nep'tos e
(titulo e descricion) avaliacion
E-commerce and Suppliers | o Presentacion « Comprension oral o Tarefas executadase | e Libro de texto o LC.1-Listening: 14,0
- Comercio electronico e contextualizada de dunha conversa sobre corrixidas. Sentence completion
provedores vocabulario e a apertura dunha lifia ) . . )
expresions de negocio online e « Listaxe de vocabulario | « Material o LC.4 - Speaking:
relacionadas co méis sobre a procura e e linguaxe funcional complementario conversation
comercio electronicoe | seleccion de relativa ao comercio LC.5 - Speaking:
a procura de provedores. electr?nlp? € asd * cohversgtion 9:
PTOVédof‘?S- o Lectura dunha péxina ;?gig;gz:as ¢ .
o Explicacion das tarefas|  web e dun blog de o PE.1-Reading
a realizar polo consellos.
alumnado. Apoio e -~ iz .
reforzo a0 alumnado nal * Préactica de dialogos. « PE.2- Reading
execucion das tarefas.
o PE.3-Reading
o PE.5 - Writing
e PE.6 - Writing
o PE.7 - Writing
o TO.1-Traballo na aula
Market Research and « Presentacion o Comprensién oralde | o Tarefas executadase | o Libro de texto o LC.2-Listening: 18,0
Strategies - Estudos de contextualizada de conversas sobre 0 corrixidas. Sentence completion
mercado e estratexias de vocabulario e lanzamento e venda . _ . o
marketin expresions dun novo produto. o Listaxe de vocabulario |  Material o LC.3 - Listening:
relacionadas coa e linguaxe funcional complementario Sentence completion
Lecturas con pautas e ;
elaboracion de estudos | * estratexias P relativa a estudos de LC.4 - Speaking:
de mercado e : mercado e estratexias e LL.4 - Speaking:
estratexias de venda. | o Practica de dialogos. de venda. conversation
o Explicacion das tarefas o Email dgscrib(ijndo / o LC.5- Speaking:
i y promocionando un conversation
gllrjen?rlulgggpzlgoio ¢ |* Redaccionduntexto | progyto,
’ describindo un produto o LC.6 - Speaking:
reforzo ao alumnado na| ; Testd trol ’
2 | email o [estde contro Conversation
execucion das tarefas. .
promocionandoo.
« Avaliacion dos o LC.7 - Speaking:
resultados da unidade. Conversation
o PE.3-Reading
o PE.4 - Writing
o PE.5 - Writing
o PE.6 - Writing
o PE.7 - Writing
TOTAL 32,0
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4.5.a) Identificacion da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion
5 CASH 32
4.5.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Recofiece informacion profesional e cotia contida en discursos orais emitidos por calquera medio de comunicacion en lingua estandar, e interpreta con NO
precisidn o contido da mensaxe.
RA2 - Interpreta informacién profesional contida en textos escritos complexos e analiza comprensivamente os seus contidos. NO
RA3 - Emite mensaxes orais claras e ben estruturadas, e analiza o contido da situacion, adaptandose ao rexistro linguistico da persoa interlocutora. NO
RA4 - Elabora documentos e informes propios do sector ou da vida académica e cotia e relaciona os recursos lingliisticos cos seus propésitos. NO
RA5 - Aplica actitudes e comportamentos profesionais en situacions de comunicacion e describe as relacions tipicas caracteristicas do pais da lingua inglesa. NO
4.5.c) Obxectivos especificos da unidade didactica
Obxectivos especificos Act Titulo das actividades Durqglon
(sesions)
1.1 Comprender e emitir mensaxes sobre a situacion financieira e 1 Cash Flow & Accounting 14,0
investimentos nunha empresa.
1.2 Comprender un texto sobre o estado de fluxo de caixa e unha folla de
balance.
1.3 Escribir un informe de resultados.
2.1 Comprender e emitir mensaxes relacionadas con créditos, financiacion e 2 Banking & Insurance 18,0
liquidez dunha empresa.
2.2 Pedir consello sobre as necesidades de aseguramento dunha empresa.
2.3 Recapitular e revisar os contidos da unidade
TOTAL 32

4.5.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacién da consecucién dos obxectivos por parte do
alumnado

. Ay Ao Minimos Peso
Criterios de avaliacion Instrumentos de avaliacion A Y
exixibles cualificacion (%)
CA1.2 Recofieceuse a finalidade de mensaxes radiofénicas e doutro material gravadoou | ¢ [C.1 - Listening: Seleccion de respostas N 3
retransmitido pronunciado en lingua estandar, e identificouse o estado de &nimo e o ton da
persoa falante.
CA1.4 |dentificaronse os puntos de vista e as actitudes da persoa falante. o LC.2- Listening: Seleccion de respostas S 6
CA1.7 Extraéronse as ideas principais de conferencias, charlas e informes, e doutros xeitos| , |.C.3 - Listening: Open questions S 6
de presentacion académica e profesional lingiisticamente complexos.
CA2.1 Léronse cun alto grao de independencia textos de diverso tipo, adaptando o estiloe | 4 TO.1 - Traballo na aula N 3
a velocidade da lectura s finalidades, e utilizaronse fontes de referencia acaidas de xeito
selectivo.
CA2.3 Interpretéronse con todo detalle textos extensos e de relativa complexidade o PE.1-Reading S 4
relacionados ou non coa sla especialidade, con posibilidade de volver ler as seccidns
dificiles.
CA2.4 Relacionouse o texto co ambito do sector a que se refira. o PE.2-Reading N 3
CA2.5 |dentificouse con rapidez o contido e a importancia de noticias, artigos e informes « PE.3-Reading S 5
sobre unha ampla serie de temas profesionais, e decidiuse sobre a oportunidade dunha
analise mais fonda.
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. N 0 Minimos Peso
Criterios de avaliacion Instrumentos de avaliacién exixibles cualificacién (%)

CA3.5 Utilizouse correctamente a terminoloxia da profesion. o LC.4 - Speaking: Conversation S 10

CA3.6 Expresaronse e defendéronse con claridade puntos de vista e achegaronse o LC.5 - Speaking: Conversation S 1"
explicacions e argumentos axeitados.

CA3.7 Describiuse e determinouse a secuencia dun proceso de traballo da sta « LC.6 - Speaking: Conversation / Roleplay S 1"
competencia.

CA4.1 Redactaronse textos claros e detallados sobre unha variedade de temas o PE.4-Writing S 7

relacionados coa sla especialidade, para o que se sintetizaron e se avaliaron as
informaciéns e os argumentos procedentes de varias fontes.

CA4.3 Redactaronse informes onde se salienten os aspectos significativos e se ofrezan o PE.5- Writing S 7
detalles relevantes que sirvan de apoio.

CA4.4 Formalizouse documentacion especifica do seu campo profesional. o PE.6 - Writing: import / export S 7
CA4.5 Aplicaronse as formulas establecidas e o vocabulario especifico na formalizacion de | o PE.7 - Writing S 7
documentos.
CA4.6 Resumironse artigos, manuais de instrucions e outros documentos escritos, e o TO.2 - Traballo na aula N 4
utilizouse un vocabulario amplo para evitar a repeticion frecuente.
CAb5.1 Definironse os trazos mais salientables dos costumes e dos usos da comunidade o TO.3-Traballo de aula N 1
onde se fale a lingua inglesa.
CAb.4 |dentificaronse os aspectos socioprofesionais propios do sector en calquera tipode | ¢ TO.4 - Traballo de aula N 2
texto.
CAb.5 Aplicaronse os protocolos e as normas de relacion social do pais de lingua inglesa. | ¢ TO.5 - Traballo na aula N 2
CAb5.6 Recofiecéronse os marcadores lingisticos da procedencia rexional. o TO.6- Traballo de aula N 1
TOTAL 100

4.5.e) Contidos

Contidos

- -
Comprensién de mensaxes profesionais e cotias. Mensaxes directas, telefonicas, radiofénicas e gravadas. Terminoloxia especifica do sector. Ideas principais e secundarias. Recursos
hramaticais: tempos verbais, preposiciéns, phrasal verbs , locucidns, expresion da condicién e dubida, uso da voz pasiva, oraciéns de relativo, estilo indirecto e verbos modais. Outros

Comprensién de mensaxes, textos, e artigos basicos profesionais e cotians. Soportes telematicos: fax, correo electrénico e burofax. Terminoloxia especifica do sector. False friends Ideas
principais e secundarias. Recursos gramaticais: tempos verbais, preposicions, phrasal verbs , | wish + pasado simple ou perfecto, | wish + would, If only; uso da voz pasiva, oracions de

Relacions temporais: anterioridade, posterioridade, simultaneidade.

Mensaxes orais. Rexistros utilizados na emisién de mensaxes orais. Terminoloxia especifica do sector. False friends Recursos gramaticais: tempos verbais, preposicidns, phrasal verbs ,
locucions, expresion da condicidn e dubida, uso da voz pasiva, oraciéns de relativo, estilo indirecto e verbos modais. Outros recursos lingiisticos: acordos e desacordos, hipéteses e

Mantemento e seguimento do discurso oral. Toma, mantemento e cesion da quenda de palabra. Apoio, demostracién de entendemento, peticién de aclaracion, etc. Entoacién como recurso
He cohesidn do texto oral: uso dos patréns de entoacion.

Expresion e formalizacién de mensaxes e textos profesionais e cotians. Curriculo e soportes telematicos: fax, correo electronico e burofax. Terminoloxia especifica do sector. Idea principal e
deas secundarias. Recursos gramaticais: tempos verbais, preposiciéns, phrasal verbs , verbos modais, locucions, uso da voz pasiva, oraciéns de relativo e estilo indirecto.

Coherencia textual: Adecuacién do texto ao contexto comunicativo. Tipo e formato de texto. Variedade de lingua. Rexistro. Seleccion léxica, de estruturas sintacticas e de contido salientable.
nicio do discurso e introducién do tema. Desenvolvemento e expansion. Exemplificacion. Conclusion e/ou resumo do discurso. Uso dos signos de puntuacion.

Uso dos recursos formais e funcionais en situaciéns que requiren un comportamento socioprofesional, co fin de proxectar unha boa imaxe da empresa.

4.5.f) Actividades de ensino e aprendizaxe, e de avaliacién, con xustificaciéon de para que e de como se realizaran,
asi como os materiais e 0s recursos necesarios para a sua realizacion e, de ser o caso, os instrumentos de
avaliacion

Como e con que

Que e para que Como Con que se valora
Duracion
Actividade Instrumentos e (sesions)

Profesorado (en termos Alumnado
Resultados ou produtos Recursos procedementos de
. L de tarefas) (tarefas) At
(titulo e descricion) avaliacion
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Como e con que
Que e para que Como Con que "
Duracion
Actividade Instrumentos e (sesions)
Profesorado (en termos Alumnado Resultad d R d d
de tarefas) (tarefas) esultados ou produtos ecursos proce: e{nep'tos e
(titulo e descricion) avaliacion
Cash Flow & Accounting - | o Presentacion o Comprensién oralde | o Tarefas executadase | o Libro de texto o LC.1-Listening: 14,0
Contabilidade e fluxo de contextualizada de conversas sobre a corrixidas. Seleccion de respostas
caixa vocabulario e situacion financieira ) . . ) o
expresions dunha empresa e sobre|  Listaxe de vocabulario | « Material de elaboracion| e LC.3 - Listening: Open
relacionadas co fluxo investimentos. e 'lmtguaxe ;TJ”C'OJW propia questions
de caixa e a relativa ao fluxo de )
o o Lectura dunha folla de : . i PE.1 - Readin
caixa e & contabilidade. d g
contabilidade. balance dunha X i
o Explicacion das tarefas empresa. )
a realizar polo « Practica de dilogos * PE.3-Reading
alumnado. Apoio & sobre a situacion
reforzo ao alumnado na e ”
execucion das tarefas financieira e as o PE.4 - Writing
' posibilidades de
investimento nun
pequeno negocio. o PE.5 - Writing
« Redaccion dun informe
de resultados o PE.6 - Writing: import /
export
o PE.7 - Writing
o TO.1-Traballo na aula
o TO.2 - Traballo na aula
o TO.3 - Traballo de aula
o TO.4 - Traballo de aula
o TO.6 - Traballo de aula
Banking & Insurance - « Presentacion o Comprensién oralde | o Tarefas executadase | « Material multimedia | o LC.2 - Listening: 18,0
Actividade relacionada coa contextualizada de conversas sobre corrixidas. Seleccion de respostas
banca e os seguros vocabulario e financiamento e ) . . .
expresions aseguramento de o Listaxe de vocabulario | e Libro de texto e LC.4 - Speaking:
relacionadas co sector |  negocios. e linguaxe funcional Conversation
i relativa ao sector
ba”‘faﬂol? de seguros. |, | ectura dun folleto dun bancario e de seguros. o LC.5- Speaking:
o Explicacion das tarefas|  banco sobre Conversation
a realizar polo empréstitos a empresaq © Test de control ]
alumnado. Apoio e e dunha paxina web o LC.6 - Speaking:
reforzo ao alumnado na]  dunha compafiia Conversation / Roleplay
exec.um.(?n das tarefas. as:laglljradora.” « PE.2-Reading
o Avaliacion dos o Practica de dialogos
resultados da unidade. sobre a liquidez dunha
empresa € as slas o PE.6 - Writing: import /
necesidades de export
aseguramento. "
o PE.7 - Writing
o TO.5- Traballo na aula
TOTAL 32,0
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4.6.a) Identificacion da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion
6 ABROAD 32
4.6.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Recofiece informacion profesional e cotia contida en discursos orais emitidos por calquera medio de comunicacion en lingua estandar, e interpreta con NO
precisidn o contido da mensaxe.
RA2 - Interpreta informacién profesional contida en textos escritos complexos e analiza comprensivamente os seus contidos. NO
RA3 - Emite mensaxes orais claras e ben estruturadas, e analiza o contido da situacion, adaptandose ao rexistro linguistico da persoa interlocutora. NO
RA4 - Elabora documentos e informes propios do sector ou da vida académica e cotia e relaciona os recursos lingliisticos cos seus propésitos. NO
RA5 - Aplica actitudes e comportamentos profesionais en situacions de comunicacion e describe as relacions tipicas caracteristicas do pais da lingua inglesa. NO
4.6.c) Obxectivos especificos da unidade didactica
Obxectivos especificos Act Titulo das actividades Duralc’:lon
(sesions)
1.1 Cofiecer os fundamentos da importacion e exportacion. 1 Import & Export 12,0
1.2 Aprender vocabulario especifico destas actividades.
2.1 Reservar voos e xestionar imprevistos no aeroporto 2 Reservations 20,0
2.2 Seleccionar hoteis e restaurantes e facer as reservas
2.3 Recapitular e revisar os contidos da unidade
2.4 Recapitular e revisar os contidos do médulo
TOTAL 32

4.6.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacién da consecucién dos obxectivos por parte do
alumnado

. Ay S Minimos Peso
Criterios de avaliacion Instrumentos de avaliacion A Y
exixibles cualificacion (%)
CA1.1 Identificouse a idea principal da mensaxe. o LC.1- Listening: Open anwers S 4
CA1.4 |dentificaronse os puntos de vista e as actitudes da persoa falante. o LC.2- Listening: Seleccion de respostas N 1
CA1.5 Identificaronse as ideas principais de declaracions e de mensaxes sobre temas « LC.3- Listening: Sentence completion S 4
concretos e abstractos, en lingua estandar e cun ritmo normal.
CA1.6 Comprendeuse con todo detalle o que se di en lingua estandar, mesmo nun o TO.1- Traballo na aula N 1
ambiente con ruido de fondo.
CA1.7 Extraéronse as ideas principais de conferencias, charlas e informes, e doutros xeitos| o C 4 - Listening: open answers S 4
de presentacion académica e profesional linguisticamente complexos.
CA1.8 Tomouse conciencia da importancia de comprender globalmente unha mensaxe, o TO.2 - Traballo na aula N 1
mesmo sen entender todos os seu elementos.
CA2.1 Léronse cun alto grao de independencia textos de diverso tipo, adaptando o estiloe | 4 TO.3 - Traballo de aula N 3
a velocidade da lectura s finalidades, e utilizaronse fontes de referencia acaidas de xeito
selectivo.
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. N 0 Minimos Peso
Criterios de avaliacion Instrumentos de avaliacion exixibles cualificacién (%)

CA2.4 Relacionouse o texto co dmbito do sector a que se refira. o PE.1-Reading N 2
CA2.7 Interpretaronse mensaxes técnicas recibidas a través de soportes teleméaticos o PE.2-Reading S 10
(correo electronico, fax, etc.).

CA3.2 Expresouse con fluidez, precision e eficacia sobre unha ampla serie de temas xerais| , |C 5 - Speaking: Conversation / Roleplay S 8
académicos, profesionais ou de lecer, marcando con claridade a relacién entre as ideas.

CA3.3 espontaneamente e adoptouse un nivel de formalidade adecuado as circunstancias. | , C 6 - Speaking: Conversation / Roleplay N 3
CA3.4 Utilizaronse normas de protocolo en presentacions formais e informais. e LC.7 - Traballo na aula N 2
CA3.5 Utilizouse correctamente a terminoloxia da profesion. « LC.8 - Speaking: Conversation / Roleplay S 8
CA3.6 Expresaronse e defendéronse con claridade puntos de vista e achegaronse e LC.9 - Traballo na aula N 3
explicacions e argumentos axeitados.

CA3.9 Solicitouse a reformulacion do discurso ou dunha parte del, en caso necesario. o LC.10 - Speaking: Conversation / Roleplay S 8
CA4.2 Organizouse a informacion con correccion, precision, coherencia e cohesion e o PE.3-Writing: fretes S 8
solicitouse ou facilitouse informacion xeral ou detallada.

CA4.3 Redactaronse informes onde se salienten os aspectos significativos e se ofrezan o PE.4-Writing S 8
detalles relevantes que sirvan de apoio.

CA4 .4 Formalizouse documentacion especifica do seu campo profesional. o PE.5- Writing: fretes S 6
CA4.5 Aplicaronse as formulas establecidas e o vocabulario especifico na formalizacion de | , PE 6 - Writing S 8
documentos.

CA4.6 Resumironse artigos, manuais de instrucions e outros documentos escritos, e o TO.4 - Traballo na aula N 2
utilizouse un vocabulario amplo para evitar a repeticion frecuente.

CA5.2 Describironse os protocolos e as normas de relacion social propios do pais. e TO.5 - Traballo na aula N 2
CAA5.3 Identificaronse os valores e as crenzas da comunidade en que se fale lingua inglesa.| 4 T0.6 - Traballo na aula N 1
CA5.5 Aplicaronse os protocolos e as normas de relacion social do pais de lingua inglesa. | 4 TO.7 - Traballo na aula N 2
CA5.6 Recofiecéronse os marcadores linglisticos da procedencia rexional. « TO.8 - Traballo na aula N 1

TOTAL 100

4.6.e) Contidos

Contidos

- -
Comprensidn de mensaxes profesionais e cotias. Mensaxes directas, telefonicas, radiofonicas e gravadas. Terminoloxia especifica do sector. Ideas principais e secundarias. Recursos
hramaticais: tempos verbais, preposicions, phrasal verbs , locucidns, expresion da condicion e dibida, uso da voz pasiva, oraciéns de relativo, estilo indirecto e verbos modais. Outros

Comprensién de mensaxes, textos, e artigos basicos profesionais e cotians. Soportes telematicos: fax, correo electrénico e burofax. Terminoloxia especifica do sector. False friends Ideas
principais e secundarias. Recursos gramaticais: tempos verbais, preposicions, phrasal verbs , | wish + pasado simple ou perfecto, | wish + would, If only; uso da voz pasiva, oraciéns de

Relacions temporais: anterioridade, posterioridade, simultaneidade.

Mensaxes orais. Rexistros utilizados na emision de mensaxes orais. Terminoloxia especifica do sector. False friends Recursos gramaticais: tempos verbais, preposicions, phrasal verbs ,
locucions, expresion da condicidn e dubida, uso da voz pasiva, oracions de relativo, estilo indirecto e verbos modais. Outros recursos lingiisticos: acordos e desacordos, hipéteses e

Mantemento e seguimento do discurso oral. Toma, mantemento e cesion da quenda de palabra. Apoio, demostracion de entendemento, peticion de aclaracion, etc. Entoacion como recurso
He cohesién do texto oral: uso dos patréns de entoacion.

Expresion e formalizacion de mensaxes e textos profesionais e cotians. Curriculo e soportes telematicos: fax, correo electronico e burofax. Terminoloxia especifica do sector. Idea principal e
deas secundarias. Recursos gramaticais: tempos verbais, preposiciéns, phrasal verbs , verbos modais, locuciéns, uso da voz pasiva, oraciéns de relativo e estilo indirecto.

Relacions temporais: anterioridade, posterioridade e simultaneidade.

Coherencia textual: Adecuacién do texto ao contexto comunicativo. Tipo e formato de texto. Variedade de lingua. Rexistro. Seleccion léxica, de estruturas sintacticas e de contido salientable.
nicio do discurso e introducién do tema. Desenvolvemento e expansion. Exemplificacion. Conclusion e/ou resumo do discurso. Uso dos signos de puntuacion.
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Contidos

Valoracién das normas socioculturais e protocolarias nas relacions internacionais.

Uso dos recursos formais e funcionais en situacions que requiren un comportamento socioprofesional, co fin de proxectar unha boa imaxe da empresa.

Recofiecemento da lingua inglesa para afondar en cofiecementos que resulten de interese ao longo da vida persoal e profesional.

Uso de rexistros axeitados segundo o contexto da comunicacion, o interlocutor e a intencion dos interlocutores.

4.6.f) Actividades de ensino e aprendizaxe, e de avaliacion, con xustificacion de para que e de como se realizaran,

asi como os materiais e os recursos necesarios para a sua realizacion e, de ser o caso, os instrumentos de

avaliacion
Como e con que
Que e para que Como Con que se valora
Duracion
Actividade Instrumentos e (sesions)
Profesorado (en termos Alumnado Resul R
de tarefas) (tarefas) esultados ou produtos ecursos procede[nep'tos de
(titulo e descricion) avaliacion
Import & Export - Portes | , Presentacion « Comprensionoralde | o Listaxe de vocabulario | e Material multimedia | o LC.1 - Listening: Open 12,0

nacionais e internacionais

contextualizada de
vocabulario e

conversas.

e linguaxe funcional
relativa a fretes e

anwers

expresions o Lectura dun contrato de transportes. o Libro de texto o LC.3 - Listening:
;e?:rﬁgi?taess con fretes transporte maritimo. o Tarefas corrixidas Sentence completion

Explicacion das tarefas
a realizar polo
alumnado. Apoio e
reforzo ao alumnado na
execucion das tarefas.

Redaccion dun email
preguntando polo
estado dun envio.

Practica de didlogos

o Email consultando un
envio

LC.4 - Listening: open
answers

LC.5 - Speaking:
Conversation / Roleplay

LC.6 - Speaking:
Conversation / Roleplay
LC.7 - Traballo na aula
LC.8 - Speaking:
Conversation / Roleplay
LC.9 - Traballo na aula
PE.1 - Reading

PE.3 - Writing: fretes
PE.5 - Writing: fretes
PE.6 - Writing

TO.2 - Traballo na aula
TO.3 - Traballo de aula
TO.4 - Traballo na aula
TO.6 - Traballo na aula

TO.7 - Traballo na aula

TO.8 - Traballo na aula
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Como e con que
Que e para que Como Con que se valora
Duracion
Actividade Instrumentos e (sesions)
Profesorado (en termos Alumnado Resultad d R d d
de tarefas) (tarefas) esultados ou produtos ecursos proce e{nep'tos e
(titulo e descricion) avaliacion
Reservations - Realizacion | o Presentacion o Avaliacion dos o Tarefas executadase | e Libro de texto o LC.2-Listening: 20,0
de todo tipo de reservas e contextualizada de resultados da unidade. corrixidas. Seleccion de respostas
xestion das mesmas vocabulario e
expresions o Comprension oralde | e Listaxe de vocabulario | e Materiais o LC.5 - Speaking:
relacionadas con viaxeg ~ conversas telefonicas. e linguaxe funcional complementarios Conversation / Roleplay
e reservas de voos, Lectura d relativa a viaxes e LC.8 - Speaking:
hoteis e restaurantes, | ® -S¢'ua dun cOrreo reservas * -0~ Speaking:
electronico mais un . " Conversation / Roleplay
« Explicacion das tarefas | folleto de hotel. « Email con reclamacion
a realizar polo - . resposta a reclamacion o LC.10 - Speaking:
alumnado. Apoio e » Préctica de didlogos I reserva / cambio de Conversation / Roleplay
reforzo ao alumnado na| ~ d0Pre reservas. reserva PE 1 - Rea
execucion das tarefas. | . Redaccion de « Test de control e FE.1-Reading
cartas/emails de
reclamacion e de o PE.2-Reading
resposta a unha
reclamacion, mais de B
reserva/cambio de o PE.3 - Writing: fretes
reserva.
o PE.4 - Writing
o PE.6 - Writing
o TO.1-Traballo na aula
o TO.5- Traballo na aula
TOTAL 32,0
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5. Minimos exixibles para alcanzar a avaliacidon positiva e os criterios de cualificacién

O alumnado realizara polo menos 1 proba por avaliacién, que poden incluir todos ou alguns destes apartados avaliables: Gramatica e Vocabulario,
Listening Comprehension, Reading Comprehension, Writing Expression e Speaking Expression and Interaction.

Debera, ademais, presentar aqueles traballos que o profesorado lle encomende.

Non hai recuperacions, agas as da convocatoria extraordinaria.

0 abandono da materia notificarase cando o alumno falte reiterada e continuamente as clases (preaviso 6%, pérdida 10%), non atenda, colabore,
participe, ou deixe de realizar as tarefas e probas propostas polo/a profesor/a.

No caso da perda da avaliacion continua, o estudante debe presentarse a unha proba final que engloba a materia de todo o curso.

CRITERIOS DE CUALIFICACION NA AVALIACION FINAL ORDINARIA
O aprobado acadase cun minimo de 5 puntos sobre 10 (50%).
A primeira avaliacion tera un valor do 30% da nota final; a segunda avaliacion, 0 30% e a terceira, 0 40%.

A cualificacion das distintas destrezas e dos traballos do alumnado farase do seguinte xeito:
PROBAS ESCRITAS E ORAIS: 80%

Listening 12%

Reading 12%

Writing 16%

Speaking 16%

Grammar & Vocabulary 24%
TRABALLOS ESCRITOS E ORAIS: 20%

A cualificacion de traballos inclUe a observacidn informal na aula cos diarios de clase nos que se reflexan a participacion e o esforzo, a realizacion
dos deberes e 0 compromiso diario coa materia (classwork + homework), asi como todos aqueles traballos entregados polo alumnado (incluindo
presentacions orais na aula).

AVALIACION FINAL EXTRAORDINARIA
0 alumnado debera aprobar cun minimo de 5 puntos sobre 10 (50%) unha proba sobre os contidos minimos do curso. Non se tera en conta ningdn
outro apartado dos criterios da avaliacién final ordinaria.

A cualificacion das distintas partes da proba basearase nesta taboa:
Grammar: 30%
Vocabulary: 20%
Reading: 20%
Writing: 30%

6. Procedemento para a recuperacion das partes non superadas
6.a) Procedemento para definir as actividades de recuperacion

No mes de xufio, tras a terceira avaliacién, o profesorado do médulo impartira clases de recuperacion para aquel alumnado que suspendese
algunha avaliacion. A asistencia a estas clases non é obrigatoria mais € recomendable. A recuperacion consistira nun exame. Na terceira
avaliacion, o docente entregara a cada estudante suspenso un informe individualizado no que consten as partes a recuperar.
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O alumnado de 2° co modulo de 1° suspenso podera recuperalo con ddas probas parciais (novembro e xaneiro). De non aprobalas, tera un exame
extraordinario antes da FCT (febreiro-marzo).

6.b) Procedemento para definir a proba de avaliaciéon extraordinaria para o alumnado con perda de dereito a
avaliacion continua

A perda do dereito & avaliacidn continua conleva que 0 alumno debe facer unha proba final global.

O Plan Extraordinario de avaliacién ten por finalidade avaliar 6 alumnado que perdeu o dereito a avaliacién continua por ter superado o maximo de
faltas permitido, establecido nun 10% das horas do médulo.

A proba de avaliacion final nestes casos sera elaborada abarcando a totalidade dos contidos do médulo e pode incluir as catro destrezas, incluso
cunha parte oral (entrevista co docente ou con outro estudante) sobre calquera tema visto 6 longo do curso.

O aprobado acadarase con 5 puntos sobre 10 (50%)

7. Procedemento sobre o seguimento da programacion e a avaliaciéon da propia
practica docente

O procedemento fundamental para levar a cabo esta actividade de reflexion estara constituido pola autoavaliacién da practica educativa.
Sera necesario recoller informacion durante o proceso de ensinanza atendendo & metodoloxia e &s actividades, os recursos utilizados, a
organizacion dos alumnos e os tempos.

Os aspectos da programacion que se someteran a seguimento son:

- 0s obxectivos programados en cada actividade.

- 0s contidos do aprendizaxe.

- a actividade docente, programando as actividades que favorezan a intervencion dos alumnos e sirvan para a construccion dos aprendizaxes,
atendendo a diversidade das capacidades, interese e motivacions do alumnado.

- 0 clima e as relacions na aula.

- 0s medios e recursos, uso e rentabilidade que se consigue.

- 0 sistema de avaliacion que se aplica para valorar 0 alumno.

8. Medidas de atencion a diversidade

8.a) Procedemento para a realizacion da avaliacidn inicial

No caso dun grupo de ensinanza presencial, a avaliacion inicial pode estar basada nunha tarefa escrita que se lles pida a os alumnos para tentar
de valorar a seu grao de cofiecementos da lingua estranxeira.

O comenzo das actividades lectivas do médulo realizarase unha sesién de avaliacion inicial que tera por obxecto cofiecer as caracteristicas e a
formacién previa de cada alumno, asi como as sUas capacidades e destrezas.

As directrices de avaliacion estan recollidas no documento que o departamento ten editado para tal fin, no que se inclien os seguintes criterios:

- actitude e motivacion

- asistencia e comportamento

- cofiecementos previos

- medidas propostas para optimizar os recursos

- observacions a destacar
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8.b) Medidas de reforzo educativo para o alumnado que non responda globalmente aos obxectivos programados

A atencién a diversidade e a via que permite individualizar, dentro do posible, o proceso de ensinanza aprendizaxe, para o que se aplicaran as
seguintes medidas:

- Utilizacion de metodoloxias diversas. Partimos da base de que un método de ensinanza que € apropiado para uns alumnos cunhas
caracteristicas pode non selo para outros alumnos con caracteristicas diferentes, ou a inversa. Dende este punto de vista, procurarase adaptar a
forma de enfocar ou presentar os contidos ou actividades en funcién dos distintos graos de cofiecementos previos detectados nos alumnos, dos
seus diferentes graos de autonomia e das dificultades identificadas nos procesos anteriores con determinados alumnos.

- Propofier actividades diferentes. As actividades que se plantexen situaranse entre o que xa saben facer os alumnos de maneira auténoma e o
que son capaces de facer coa axuda que poda ofrecerlles o profesor ou os compafieiros. Ae preveran un nimero suficiente de actividades para
cada un dos contidos considerados fundamentais, con distinto nivel de dificultade, de maneira que se poidan traballar con esixencias distintas.
Prepararanse tamén actividades referidas ¢s contidos non fundamentais, complementarios ou de ampliacién, para aqueles alumnos que poidan
vanazar mais rapidamente ou que o fan con menos necesidade de axuda.

- Materiais didacticos non homexéneos. Os materiais utilizados ofreceran unha amplia gama de actividades didacticas que respondan a diferentes
graos de aprendizaxe.

9. Aspectos transversais

9.a) Programacioén da educacion en valores

Diversas facetas relacionadas coa transversalidade poden ser integradas na programacién do médulo. Algunhas tefien caracter xeral, como a
educacion para a convivencia: débese educar no pluralismo e no respecto a autonomia dos demais asi como fomentar o dialogo como forma de
solucionar os problemas. Tamén a educacion para a igualdade entre sexos. Nesta familia profesional a presenza da muller é frecuente pero € moi
importante corrixir prexuizos sexistas e desenvolver habitos non discriminatorios cara as mulleres, asi como tentar presentar mulleres en altos
cargos e non s6 como subordinadas.

Outras facetas estan mais relacionadas con outros contidos do ciclo como a educacién para o consumo (non debemos esquecer que moitos dos
aparatos cos que se traballa no ambiente profesional se estan a cambiar con moita frecuencia: ordenadores, teléfonos, etc.).
Con respecto a educacién ambiental, € moi importante inculcar comportamentos de respecto e actitudes que protexan o medio ambiente.

A educacién non é algo que quede reducido 6 centro educativo sendn que debe ter extension a sociedade na cal nos desenvolvemos. Mais ainda
cando os alumnos son orientados & adquisicion dunhas capacidades e por ende unha titulacién que lle vai permitir integrarse na sociedade e no
mundo laboral. Por isto proporanse saidas didacticas para a visita de empresas relacionadas co ciclo e programaranse no centro outras actividades
relacionadas cos seus estudios (charlas, conferencias, etc).

9.b) Actividades complementarias e extraescolares

- Visitas a empresas do sector relacionadas co mddulo (en horas presenciais)
- Proxeccién de documentais sobre o traballo de oficina e asistencia administrativa

=28 -



KA XUNTA

CONSELLERI'A DE CULTURA, AN EXO Xl”
RH DE GALICIA

EDUCACION, FORMACION ] )
PROFESIONAL E UNIVERSIDADES MODELO DE PROGRAMACION DE MODULQOS

PROFESIONAIS

thCIB

- Programa de intercambio de correspondencia (Pen Pal) con centros educativos doutros paises

10.0utros apartados

10.1) Plan de Reforzo

Non hai plans de reforzo posto que é unha materia nova de primeiro curso
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