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A Orde de 2 de marzo de 2021 pola que se regula o procedemento de reclamacién das cualificaciéns
introduce como novidade que as reclamacions as cualificacions de 2° de Bac resolveranse pola persoa
titular da Xefatura Territorial correspondente, e non pola comision de supervision constituida na
Subdireccién Xeral de Inspeccion, como se facia ata agora. Esta Orde foi complementada pola
Circular 2/2021 da Secretaria Xeral de Educacion e Formacién Profesional, na que se concretan as
datas e o procedemento de reclamacion.

Coa finalidade de coordinar todo o procedemento, que ten que ser realizado en prazos moi breves,
achéganse as seguintes indicacions.

NORMATIVA:

* Orde de 2 de marzo de 2021 pola que se regula o dereito do alumnado & obxectividade na
avaliacion e se establece o procedemento de reclamacion das cualificacions obtidas.

» Circular 2/2021 da Secretaria Xeral de Educacién e Formacion Profesional. e
CIUG: ' = -

CALENDARIO:

Maio

Martes Mércores Xoves Venres Sabado
19 20 23
Presentacion de Presentacion de

solicitudes revision [solicitudes de
no centro revision no centro

L

Domingo

18

30



https://www.xunta.gal/dog/Publicados/2021/20210311/AnuncioG0598-040321-0002_es.pdf
https://ciug.gal/PDF/ABAU2021/calendario_centros.pdf
https://www.xunta.gal/dog/Publicados/2021/20210311/AnuncioG0598-040321-0002_es.pdf
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ACTUACIONS:

AVALIACION 2° Bac.
18 Maio: data limite avaliacion 2 Bac.

REVISION NO CENTRO
19-20 Maio: Prazo de presentacion de solicitude de revision no centro.
Modelo de reclamacion ante o centro no Anexo Il da Circular.
21 de maio: data limite resolucién revisiéns no centro.
Modelo de informe do departamento no Anexo Il da Circular.
% E importante que a resolucién estea convenientemente motivada.
21 de maio: data limite de comunicaciéon da resolucion as familias por parte da xefatura de estudos.
Modelo de comunicacion no Anexo Il da Circular.

RECLAMACION ANTE A XEFATURA TERRITORIAL
24-25 maio: Prazo de presentacién de reclamacions ante a Xefatura Territorial.
A solicitude preséntase ante a direccion do centro.
Modelo de reclamacion ante a Xefatura Territorial no Anexo Il da Circular.
25 maio: Comunicacion das reclamaciéns recibidas & persoa inspectora.

Envio de e-mail da relacion das reclamacions presentadas (na folla de datos axunta).

Destinatarios: inspector/a do centro + inspeccion.lugo@edu.xunta.gal

& A finalidade desta comunicacion € ter os datos coa maior antelacion posible para axilizar o

proceso de revision dos expedientes na Xefatura Territorial.

26 maio: remisiéon do expediente a4 Xefatura Territorial

Utilizarase a sede electronica (solicitude xenérica: cédigo de procedemento PR0O04A). En caso

de que polo volume do expediente este non caiba nun solo envio, farase en varios envios.

Cada materia de cada alumno constitde un Unico expediente.

O expediente esta formado por (apartado terceiro 2 da circular):

1. Escrito de reclamacién do/a alumno/a (ou proxenitor/a se € menor de idade).

2. Informe do/a director/a no que consten as datas de entrega de cualificaciéns e das
comunicacions ao alumno/a, as actuacion levadas no centro e calquera outra informacion.

3. Copia da reclamacion presentada polo alumno/a para a revisién no centro.

4. Informe documentado do/a profesor/a da materia respecto da procedencia ou non da
rectificacion da cualificacion final outorgada, a vista de todas as avaliacions, da informacion
adicional de que dispofia e das posibles incidencias habidas ao longo do curso.

5. Copia do informe motivado do departamento.

6. Copia da comunicacién da decision adoptada da xefatura de estudos.

7. Copia da programacion didactica, na que consten obxectivos, contidos e criterios de
avaliacion e cualificacion da materia, asi como os estandares de aprendizaxe.

8. Copia dos instrumentos de avaliacion empregados. Na convocatoria ordinaria enviaranse
todos os instrumentos; na convocatoria extraordinaria, unicamente a proba realizada.

9. Copia da acta da avaliacion ordinaria ou extraordinaria.

& Cada un dos documentos que compofien 0 expediente enviarase nun arquivo .pdf

independente; o nome do arquivo comezara co numero indicado na relacion anterior. Os

instrumentos de avaliacion incorporaranse no mesmo arquivo, ordenados cronoloxicamente.

& Prégase poiier especial coidado na elaboracién e ordenacién do expediente para

facilitar a labor das persoas que realicen a revision e a tramitacion do mesmo, respectando a

numeracién dos documentos arriba indicada e comprobando que nestes figuren as sinaturas e

datas correspondentes.

27-28 de maio: Resolucién das reclamacions na Xefatura Territorial.
31 de maio: Comunicacién da resoluciéon da Xefatura Territorial & CIUG e aos Centros.



mailto:inspeccion.lugo@edu.xunta.gal
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CONVOCATORIA EXTRAORDINARIA

Adiantanse a continuacion as datas para a convocatoria de extraordinaria (mes de xufio). Tras a
realizacién da convocatoria ordinaria, enviaranse as indicacions concretas, por se é necesaria
introducir algunha modificacion tras esta primeira experiencia.

Xuno / Xullo 2021

3 Domingo
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