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1. INTRODUCION.

A convivencia é unha aprendizaxe complexa que sadguirindo ao longo da infancia e a
adolescencia, na familia, na escola e na sociegade&eral. As institucions educativas deben
implicarse nun proceso construtivo da conviveneid,primeiro lugar por tratarse dun obxectivo
fundamental na educacion do alumnado, pero taméguedograr un nivel adecuado nas relacion
interpersoais do centro é unha condicion indisg#asgara traballar os demais obxectivos

curriculares.

Neste senso, 0s aspectos relacionados co orgamigdamcentro e coa organizacion da
actividade no mesmo deben ser recollidos nos difesedocumentos de planificacion. A este nivel
compre ter moi en conta a normativa autonémicasgueén desenvolvendo nos ultimos anos e que
concreta e guia as actuacions nas institucionsaédas no campo da convivencia escolar. Esta

normativa é a seguinte:

a) A Lei 4/2011, do 30 de xufio, de convivencia e pap@gion da comunidade educativa
(D.O.G. N° 136, 15-xullo-20)1

b) O Decreto 8/2015, do 8 de xaneiro polo que se desdmeaa Lei anterior (D.O.G. N°
17, 27-xaneiro-2016

c) O Protocolo Xeral de Prevencion, deteccion e tratarteedo acoso escolanovembro-
2019, redactado pola Conselleria de Educacion, e g@asontra colgado na seguinte direccion web:

http://www.edu.xunta.es/portal/Educonvives.gal

Tendo en conta ese marco legal, no L.E.S. Lam&dasdas aspirase a un ensino de calidade

gue implica:

= Ensinanza para a vida en sociedadénxerida nas necesidades do medio mais proximo,
pero que mire o conxunto dos problemas da humasidad

= Ensinanza en valores na que se aprenda convivindo de maneira respessab
solidariamente, libre e resolvendo os problemasanézia cooperacion.

= Ensinanza democratica na que todos e todas desexemos e poidamos jpartico

interese que a nosa actividade merece xestiond®efoacraticamente.

I.E.S. Lama das Quendas de Chantada (Lugo)
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*» Ensinanza sen exclusiongjue intente obter o mellor e 0 méximo nivel plasite todas

as persoas gue participamos no proceso.

Ademais, estan sinalados como obxectivos a consegui

= Preparacion para participar na vida social e cailtur

= Formacion para a paz, a cooperacion e a solidaléeelatre persoas e pobos.

Consideramos que a convivencia apréndese intermuafomentando boas relaciéns
interpersoais, 0 autocofiecemento, a autoestimalesde o dialogo, a escoita activa, a particjraei

a asuncién de responsabilidades.

Para os/as que compartimos o espazo do LE.S. dama&@uendasconvivir’ é vivir coas

persoas que nos rodean e co medio en harmonia.

Para facer o sinalado debemos aprender a:

a) Desenvolver o autocofiecemento e a autoestima enfantd a autonomia.
b) Respectarse.

c) Relacionarse:

Aceptar o diferente.

Ser empatico.

Aceptar normas.

Ser tolerantes.

Dialogar.

Compartir.

V V.V ¥V V VYV VY

Traballar en grupo.

d) Participar:

A\

Fomentando a critica construtiva.

Y

Tomando decisiéns e consensuando.

» Adquirindo compromisos.
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Co presente plan de convivencia preténdese elabordocumento que nos permita ter como
referencia a disciplina, no seu sentido mais pasitio respecto as normas democraticas de
convivencia, elaboradas e asumidas como propiak@dara comunidade educativa na aula, no centro
ou en calquera actividade complementaria ou exiodes e que a propia autodisciplina guie 0s nosos

pasos na nosa vida en xeral.

I.E.S. Lama das Quendas de Chantada (Lugo)
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2.  ANALISE DA SITUACION PARTINDO DUN DIAGNOSTICO
PREVIO DA CONVIVENCIA NO CENTRO

2.1. ANALISE CONCEPTUAL

O plan de convivencia do noso instituto ten unaargoreventivo dada a baixa incidencia de

conflitos que aparecen rexistrados.
Pensamos nun plan que tefia as seguintes caracasrist

< Eficaz, porque evita ou resolve problemas.
& Simple porque é de facil aplicacion.

& Proactivq porque se anticipa aos problemas antes de qdarxur

Desexamos e comprometémonos a dividir equitativéananntervencion nos conflitos entre
titor/a, xefe de estudos, profesor/a, pais e mdgs,., derivando a alguns servizos aqueles cas®s q

excedan as nosas posibilidades

2.2. CARACTERISTICAS DO CENTRO E DO SEU CONTORNO QUE
CONTEXTUALIZAN A INTERVENCION EDUCATIVA

O LE..S Lama das Quendas esta situado na paatewaitha vila que segue sendo cativa, xa
gue todos os habitantes nos cofiecemos e compagspagos vitais e persoais ao longo dos dias das

nosas vidas.

O alumnado adscrito ao noso centro € o dos dous.l.Ha vila C.E.I.P. Xoan de Requeixo
e C.E.I.P. Eloisa Rivaduljaainda que alguns/algunhas alumnos/as procedeangellos limitrofes
como Carballedo, O Savifiao e Taboada. Apenas ealgtanado estranxeiro e practicamente é
inexistente o alumnado doutras razas ou costuniesa gue hai algunha excepcion, contando con

algun alumno de orixe magrebi, aleman ou venezalaractualidade.

I.E.S. Lama das Quendas de Chantada (Lugo)
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Un bo numero de docentes, asi como o persoal déniathacion e servizos, limpeza e
cafeteria son de Chantada. En xeral, as demaisgsegsie traballan no centro residen ou son de vilas
ou cidades nun radio menor a 50 Km. Estas duasnstancias fan que haxa unha boa conexion entre
os diferentes membros da comunidade educativa,xalede compartir de xeito integrado

experiencias vitais similares.

O alumnado de Bacharelato e E.S.O., esta no céathans a venres en horario de 8:45 horas
a 14:15 horas, e os luns pola tarde desde as h6raS ata as 17:55 horas. O alumnado de E.S.A. ten

un horario de luns a xoves entre as 18:00 hora22:80 horas.

Unha porcentaxe elevada do alumnado realiza aatiesl féra do horario escolar (Escolas
Deportivas Municipais, Conservatorios de Musicacdiss de Mdusica, clases de pintura, etc...).

Botanse en falta outras actividades culturais.

Respecto & vivenda, aproximadamente a metade donatlo vive nas aldeas, en casas
unifamiliares, en contacto coa natureza. O reste &h pisos, na vila de Chantada, pero, en calquera
caso, cun espazo minimo por persoa suficientetpacalidade de vida e non ter elevado risco social

en termos de Servizos Sociais.

2.3. ASPECTOS DA XESTION E ORGANIZACION DO CENTRO QUE
INFLUEN NA CONVIVENCIA

Outros aspectos do contexto do centro, asi confierta@ducativa, a organizacion de espazos,
etc..., estan desenvolvidos nos apartados corrdsptes do Proxecto Educativo de Centro (P.E.C.),
gue esta & disposicion de todos os membros da d¢danen educativa no seguinte enlace:

https://www.edu.xunta.es/centros/ieslamaquendasitamy/term/93

I.E.S. Lama das Quendas de Chantada (Lugo)
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2.4. CONFLICTIVIDADE DETECTADA NO CENTRO, TIPO E
NUMERO DE CONFLITOS QUE SE PRODUCEN E SECTORES
IMPLICADOS

Ao longo do curso 2007/2008 levouse a cabo unhdas@nentre o alumnado, o profesorado,
persoal de administracion e servizos, e o0 persaatafeteria do centro nun intento de analizar a

situacion do instituto naqueles momentos.

Daquela analise xurdiu unha enquisa que se reatizalumnado de 1° de ESO, no segundo
trimestre de cada curso, para tratar de recolfgreepcion do novo alumnado que se incorpora ao
centro no que se refire aos problemas de conviae@s resultados desa enquisa, comparados cos
dos anos anteriores, lévanse a Comision da Corciav@ara analizar e tomar as medidas oportunas,

de ser necesario. Nmexo Irecéllese o formato da enquisa que se realiza.

Cada curso, trimestralmente se informa aos menmdad@domision da Convivencia dos envios
a Aula de Convivencia, dos tipos de faltas ou iewcaias, e aportanse estatisticas sobre os cursos
mais probleméticos, do profesorado con maior narderenvios, do horario con maior cantidade de

envios e se eses envios afectan a alumnos ou aumna

Os conflitos que se poden observar, a partir dasitise nos ultimos anos, danse sobre todo
entre desiguais (profesorado-alumnado), ainda st empezando a detectar tamén conflitos entre

o alumnado.

Na seguinte taboa podense ver os tipo e o niumetorditos no curso 2014/2015, que vefien

sendo semellantes aos de anos anteriores.

I.E.S. Lama das Quendas de Chantada (Lugo)
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3. OBXECTIVOS ESPECIFICOS DO PLAN DE CONVIVENCIA
DERIVADOS DA ANALISE PREVIA

Os obxectivos xerais do Plan de Convivencia vefx@ostos con claridade no marco legal e

son 0s seguintes:

O Facilitar aos 6rganos de goberno e ao profesorainimentos e recursos en relacion coa
prevencion da violencia e a mellora da convivenoi@entro.

U Concienciar e sensibilizar a comunidade educatbl@esa importancia dunha axeitada
convivencia escolar e sobre os procedementos pellarata e acadar un ambiente educativo que
permita o 6ptimo aproveitamento dos recursos qgeei@dade pon a disposicion do alumnado.

O Fomentar no centro educativo os valores, as aestedas practicas que permitan mellorar
0 grao de aceptacion e cumprimento das normasreaveo respecto & diversidade e no fomento da
igualdade entre homes e mulleres.

O Facilitar a prevencion, deteccion, tratamento, megoto, xestion e resoluciéon dos
conflitos que poidan producirse no centro e apreradeitilizalos como fonte de experiencia e
aprendizaxe.

Q Facilitar a prevencion, deteccion e eliminaciontalgas as manifestacions de violencia,
especialmente do acoso escolar, da violencia deraéndas actitudes e comportamentos xeno6fobos e
racistas.

O Facilitar a conciliacién ou a mediacion para a lkgson pacifica dos conflitos.

O Contribuir desde o ambito da convivencia & adgoisiddas competencias basicas,
particularmente das competencias social e cidgddicea autonomia e iniciativa persoal.

O Fomentar e facilitar a participacion, a comunicace a cooperacion das familias no
mantemento da convivencia nos centros docentes.

O Establecer, incrementar e consolidar as relacionsatidades e institucions do contorno
gue contriblan a construcion de comunidades edwgsice a unha convivencia de calidade que

potencie os dereitos e liberdades fundamentais.

Todos eles son propostos neste plan especificingieke mais extensamente na prevencion e
xestion de conflitos no marco da Aula de Convivancuxo funcionamento analizaremos mais

adiante, e na introducion da mediacion como mésdidaz na resolucion de conflitos.

I.E.S. Lama das Quendas de Chantada (Lugo)
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Para mellorar a convivencia marcamos como pritogass seguintesbxectivos especificqgs
sinalando o responsable ou os responsables delldaradan xeito mais intenso para a sua

consecucion:

Obxectivos Responsable/s
Iniciar o labor de concienciacion (ao Claustro,ifea® e Equipo directivo (familias e Claustro).
alumnado) sobre a importancia dunha axeitafitores/as e xefatura de
convivencia escolar que permita unha mellor retaciéstudos(alumnado).
ensinanza-aprendizaxe. Consello Escolar (familias).
Dotar a toda a comunidade educativa de instrumenéos. directi f q
para unha deteccién e resolucion pacifica de c¢osfli quipo directivo, protesorado, €

- . . departamento de Orientacion.

coa creacion duAula de Convivencia
Potenciar as titorias en cada aula e o funcionaant
Xunta de Delegados/as (punto considerado débil
profesorado).
Establecer medidas de cofiecemento e aceptacion das
normas do centro por parte de toda a comunid&diipo directivo.
educativa.
Implicar as familias no Plan de Convivencia do aeat
través de diferentes medidas.
Organizar actividades preventivas nas titorias. alamento de Orientacion e titores/as.
Organizar un plan de formacion sobre convivencia gu
comece polo profesorado e se estenda progresivame@omision da Convivencia.
todos os sectores implicados.
Potenciar o labor da Comision de Convivercia
permitindolle realizar as funciéns especificadadeana
ademais de outras que o Consello Escolar
encomende.
Motivar ao alumnado para que comece a interiorira
da cultura do didlogo e a mediacion.
Recorrer a instancias alleas ao centro (Universidad
Concello, Asociaciéns, etc...) para que colaboren Bquipo directivo.
tratamento dos conflitos do instituto.
Fomentar o respecto entre todos os membros da
comunidade e a integracion de todos os alumnog/agquipo directivo.

X Ofatura de estudos e departamento de
P8ffentacion.

Todo o centro.

Iﬁguipo directivo.

Cblaustro de Profesores/as.

centro.
Fomentar a realizacién de actividades que potenziefiodo o profesorado e Xunta de
respecto & diversidade. Delegados/as.

Organizar actividades que potencien o0 cofiecemento
entre as persoas e fomenten un clima agradable esity ,. . .

: . icedireccion con todo o profesorado.
diferentes sectores da comunidade escolar e coosou
centros de ensino.
Difundir o modelo de convivencia do noso centr
sociedade que nos rodea.

ha .., . )
C%mlsmn da convivencia.
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4. DESCRICION DAS ACTUACIONS PREVISTAS PARA A
MELLORA DA CONVIVENCIA E ORGANOS
RESPONSABLES

4.1. EN RELACION CO ALUMNADO

» Posta en funcionamento dun local para os alumiagsatumnas.

» Dende a xefatura de estudos realizaranse as acoportunas encamifiadas a unha
potenciacion da Xunta de Delegados.

» Pacto de normas e accions correctoras.

» Concienciacion do alumnado para que participe ows€llo Escolar e noutros 6rganos do
centro.

» Promoverase a existencia de asambleas informatigatodo o alumnado cando sexan
necesarias para que as opinions non sexa delegadas.

» Potenciarase a figura do/a delegado/a de curso.

» Celebraranse actividades para todo o alumnad@adeaBelato.

4.2. EN RELACION CO PROFESORADO

» Todo o profesorado, coordinado polas persoasa$itarolaborara na elaboracion dunhas
normas de aulague rexeran a vida na aula e o uso dos recursoesiaa.

» Establecer normas basicas, claras e consenszadades coasormas de organizacion e
funcionamentp para unificar criterios e actuar coordinados gmeblemas de convivencia e/ou
conflitos.

» A través da titoria, traballaranse actividades fjumsenten e melloren a convivencia no
instituto ou actiien como prevencion dos conflitos.

» Participar na posta en practica da Aula de Comeize

» Elaborar un protocolo de benvida e informacidmawo profesorado (a0 comezo do curso
ou cando se incorpore calquera novo/a profesor/a).

» Introducir as faltas do alumnado directamente redeXWeb, o que permitira unha
actuacion inmediata en caso de absentismo escolar.

» Organizar actividades para os delegados e delegdelase.
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» Colaborar de maneira activa e responsable coaixéoeion do centro ou con calquera
departamento que organice actividades no centro.
» Participar na despedida oficial do alumnado ded®°Bacharelato ao rematar a sla

educacion no centro.

4.3. EN RELACION CO PERSOAL NON DOCENTE

Participara nas diversas actividades de convivetci@entro que se celebren ao longo do

Curso.

4.4. EN RELACION COAS FAMILIAS

Colaboraran co plan de convivencia no institutdigigando nas actividades de convivencia

gue se programan ao longo do curso, para estaeitaion entre familias e centro.

4.5. EN RELACION CON OUTROS CENTROS DE ENSINO

Levaranse a cabo actividades conxuntas cos cesdrxsitivos de Chantadd.g.l.P. Xoan de
Requeixo, C.E.I.P. Eloisa Rivadukd.E.S. Val do Asmae colaborarase con outros centros cando

sexa posible.
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5. PROCEDEMENTO DE MEDIACION ESCOLAR

A mediacion debe ser unha ferramenta para solucidaamenor maneira posible certos
conflitos, e non ten por que supor descartar adopde certas medidas disciplinarias. Pode ser un

recurso que en moitos casos é mais efectivo qoeteos.

A continuacion realizamos un breve resumo do quesientender por mediacion escolar

resaltando os aspectos mais importantes da mesma.

O A mediacion é unha maneira de resolver conflitogodma practica, onde o alumnado

sera o encargado de atopar a solucién ao seu prable

O Na mediacion, ademais dos alumnos que voluntarisamersolicitaron e/ou aceptaron,
participaran outros mediadores, que serg@ergaoa orientadora do centro como coordinadora da
mediacion, e/ou a persoa coordinadora de convivergique lles axudaran a facer todo este traballo.
E dicir, cooperaran e axudaran a comunicarse erdgtamnado para que atopen solucions que sexan

xustas e satisfactorias para todos, e polo meraer poellorar a relacion coa outra persoa.

5.1. OBXECTIVOS

a) Crear un grupo de profesores e alumnos disposiogiar como mediadores e formadores
de futuros mediadores.

b) Propiciar un ambiente académico favorable no cepéta a resolucion de conflitos a
través da razon e o dialogo, e non da violencia.

c) Estender entre todos os profesores as habilidagefaqilitan a cooperacion dos alumnos
no proceso de ensino-aprendizaxe.

d) Crear 0 noso propio protocolo de actuacion canddesecta un problema susceptible de
ser solucionado a través da mediacion.

e) Difundir o noso proxecto a través da comunicacita en reunions con titores, na CCP,
nos claustros e nos consellos escolares; asi cdravés dunha folla informativa onde se resuma de

forma clara 0 noso propasito.
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f) Preparar a aula de convivencia como un espazo iabpente dedicado &s sesions de
mediacion.
g) Redactar os nosos propios documentos de acorde astpartes implicadas, e tamén

elaborar esquemas dos pasos que debe seguir cdoredie diferentes fases da mediacion.

5.2. PROTOCOLO DE ACTUACION

5.2.1. Noticia do conflito

Para comezar a solucionar un conflito o equipo édiacion debe ter primeiro noticia do
mesmo. A fonte de informacion pode ser sumamentada(titores, profesores, pais ou compafieiros

gue presenciaron manifestacions do conflito, paiegas do conflito, ...).

A forma de cofiecela sera mediante comunicacion @rpbr escrito. Neste ultimo caso
habilitarase unha caixa para tal efecto, de talemanque se poida preservar 0 anonimato do
infformador do  conflto. Tamén existe unha conta deorreo  electronico

(comisiénconvivencia.quendas@gmail.gama que se pode comunicar calquera tipo de conflit

5.2.2. Premediacion

Tratase dunha primeira toma de contacto do mediadsrprotagonistas do conflito e un
primeiro achegamento a comprension do problemaéhaa tenta que as persoas en conflito poidan
desafogarse sen a presenza da outra persoa eitocaldl tal forma que non afecte dita expresion

menos controlada na futura resolucion.

Os pasos desta fase serian:

O Presentacion.

O Falar coas partes por separado para explicar alisiace
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O Explicarlles o proceso (obxectivos, papel de mettias] sinceridade, non interromperse,
non insultar, confidencialidade, vantaxes ao nanstender o problema féra, mellora das relacions,

non evita medida disciplinaria).

5.2.3. MEDIACION

E nesta sesién na que as persoas en conflito haordenicar a sta visién do problema e

atopar coa axuda dos mediadores unha solucionadtepara ambas partes. Estas son as suas fases:

Fase 1: Presentacion e regras do xogo (quen somasgo vai a Ser 0 proceso)

1.1. Presentamonos e pedimos que se presenten.

1.2. Contar o proceso e regras (lembrar voluntadedonfidencialidade, ruptura ao final de
papeis, compromiso gardado por coordinador, procesgoectuoso sen insultos, os mediadores non

estan de ningunha das partes e non deciden a®@oluci

Fase 2: Coéntame (desafogo/que pasou)

2.1. Que cada parte conte a sUa version, senuptédns (que pasou / como sentiches). Que
se desafogue e que se sinta escoitado. O mediedlrar escoita activa para analizar e aclarar o
problema tendo en conta os seguintes pasos:

a) Mostrar interese: Usando palabras e xestos claraserese.

b) Clarificar: Obter informacion necesaria, podemaoner a preguntas e tomar algunha
nota.

c) Parafrasear: Comprobar o que entendemos, expreas&u@ds nosas palabras. Utilizar
preguntas e pequenos resumos (cufias) para axadirar.

d) Reflectir. Comprobar que entendemos os sentimetlusgjue falan.

2.2. Preguntar como se puido sentir o outro.

2.3. Resumir aclarando o problema, € a oportunidadmrrixir ou engadir.
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Fase 3: Procura de soluciéons

3.1. Preguntar as necesidades: Que necesitasghacerar a situacion?

3.2. Buscar solucions: Que estéas disposto a dacea?

Fase 4: Acordo

4.1. Definir claramente o acordo, quen fai que/caarado e onde.

4.2. Redactase, fan unha lectura do documentmarasi
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6. PROTOCOLO PARA A PREVENCION, DETECCION E
TRATAMENTO DAS SITUACIONS DE ACOSO ESCOLAR

6.1. TIPOS DE ACOSO ESCOLAR

De xeito esquematico podemos considerar os seguiiies ou manifestacions do acoso
(informe do Defensor do Pobo - UNICEF, 2000 e 2007)

Tipos de acoso Modalidade de acoso Manifestacion
Exclusion e marxinacion Activa = Non deixar participar.
social
Pasiva = Ignorar.
Agresion verbal Directa = |nsultar, pofier alcumes ofensivos...
Indirecta = Falar mal de alguén &s slias costas.
Agresion fisica Directa = Pegar.
Indirecta = Agachar cousas.
= Romper cousas.
= Roubar cousas.
Maltrato Mixto = Ameazar para meter medo.
= Ameazar con armas.
= Obrigar a facer algo con ameazas (chantaxe).
Acoso sexual fisico = Actos.
Acoso sexual verbal = Comentarios.
Notas
= Exemplos de manifestacion cando se produce exclusidn e marxinacidn social: minan a autoestima da persoa e fomentan a stia sensacion de temor,
rexeitamento, marxinacidn, humillacién, ridiculizacidn das stas opinidns, burlas, acoso ou xestos de asco, desprezo ou agresividade dirixidos contra a
vitima, pretende illar & persoa do resto do grupo e compafieiras ou comparieiros, no grupo € no centro. Exclusion, non dirixirlle a palabra, difusion de
rumores e calumnias contra a vitima e o seu aspecto, ..., na sta presenza ou na slia ausencia, comentarios relativos sobre 0 grupo ao que pertence
(sexo, raza, relixién, ...), outros.
= Exemplos de manifestacion cando se produce agresion verbal: palabras insultantes, humillaciéns, alcumes, ameazas, provocacions, desprestixio ou
difusion de falsos rumores, menosprezos e ridiculizacién en publico, resaltar defectos fisicos, outros.
= Exemplos de manifestacion cando se produce agresion fisica: incomodar (descolocarlle as cousas, tirar da roupa), intimidacions (ameazas de violencia
fisica, amago de pegarlle, ...), maniféstase a través de agresions leves ou graves directas (asustar, golpes illados, empurrons, patadas, pufiados,
beliscos, golpes, tundas, pegar...), extorsidns, furtos, roubos, danar as pertenzas da vitima, agocharlle as cousas (maltrato indirecto), uso de calquera
obxecto para arremeter contra a persoa, outros.

6.2. PROTOCOLO DE ACTUACION

A Lei 47/2011, do 30 de xufio, de convivencia e pgacion da comunidade educatiya
dedica integramente o capitulo Il do Titulo Il geyencion e tratamento das situacion de acoso

escolar.
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O artigo 30 desta Lei establece que o goberno gadaborara o devandito protocolo, que
usaremos como marco de referencia para previr relabeficazmente as posibles situacions de acoso

escolar en calquera das stas manifestacions.

A persoa responsable da direccion do centro owsede caso, calquera outro membro do
equipo directivo por delegacion expresa daquelxidir todas as actuacions que se deriven do

desenvolvemento do presente protocolo.

O protocolo de actuacion ten por obxecto que oeggmaido dun centro educativo saiba como
actuar nos posibles casos de acoso, pois € impddsiel que se actle de xeito inmediato e decidido

tanto co alumnado implicado (vitima, agresor oesgres e espectadores) coma coas suas familias.

Este protocolo basico de actuacion, asi como os @eexos, estas recollidos na direccion de

internethttp://www.edu.xunta.es/portal/Educonvives.ggresenta a seguinte estrutura:

PRIMEIRA FASE:Cofecemento da situacion. Identifica®dn e comunicacion

Comunicacion sobre unha posible situacion de aessolar &nexo J.

Medidas urxentes de proteccion a presunta vitima.

Designaadn dunha persoa responsable da atencidén e apogsanpa vitimagnexo 2.
Primeira comunicacion as familias do alumnado ioguld &nexos 3 e}

Nomeamento dunha persoa responsable das averigsgcivias, se procedanexo J.

O 00000

Comunicacion a outros profesionais educativos elitos axentes externanexo 9.

Primeira fase
Coiniecemento, identificacion e comunicacion da situacion

Comunicacién & direccion e rexistro desta comunicacién (anexo 1)

Adopcién das primeiras medidas

Medidas urxentes de Designacion dun Comunicacién Designacion dun Comunicacion a
proteccion & presunta responsable de as familias do responsable das outros profesionais

vitima atencion a presunta alumnado averiguacions previas educativos e/ou

vitima implicado axentes externos
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SEGUNDA FASE: Recollida de informacion e rexistro

Recollida inicial de informaciorafiexo 7.
Entrevista individual & presunta vitimengexo $§.

Entrevista individual &/s persoa/s posible/s respble/s do acosaifexo 9.

U000

Entrevista individual &s persoas observadoras/tspaas anexo 10.

Q Entrevista individual as familias. Citacion pardrewista as familias da persoa acosada e
da persoa ou persoas posible/s acosad@aéxgs 11 e 12

O Solicitude de asesoramento e/ou apoio técnico parté@nento de orientacion do centro
(anexo 13

O Solicitude de asesoramento a outros profesionaisagistos e/ou organismos ou axentes

externos, especialmente no caso de ciberacosxg 14

Segunda fase
Recollida e rexistro da informacion (anexo 7)

Entrevista Entrevista a/s Entrevista as Entrevista as Solicitude de asesoramento
individual & persoals persoas familias e/ou apoio técnico
presunta vitima presuntamente observadoras/ implicadas
responsable/s espectadoras Departamento Outros
de profesionais
orientacion educativos e/ou

axentes
externos

TERCEIRA FASE: Andlise da informacion e adopcién demedidas

O Analise da informaciorafiexo 1%.
O Adopcion de medidas educativas:
» Medidas de proteccion a presunta vitiraagxo 19.
» Medidas reeducadoras e correctoras para a/s peeggasora/s unha vez instruido
0 expediente e confirmado o acoso.

= Qutras medidasafexo 1.
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Comunicacion a direccion da informacion recadada

Non Si
Proteccion e apoio a Outras medidas Medidas Medidas
presunta vitima - ) reeducadoras para | provisionais para
Alumnado Familias (:Eqwrr:to als persoals als persoals
ocente agresorals agresorals

Ver modelos normalizados

A direccion debe responsabilizarse de que se laveaabo as medidas previstas e informara a

Inspeccién Educativa do seu grao de consecucigange a temporalizacion prevista.

Medidas Grao de consecucion Avaliacion

6.3. ESTRATEXIAS DE PREVENCION DE ACOSO

6.3.1. Estratexias organizativas e de prevencion no centro

A nivel organizativo levaranse a cabo as seguggtstexias:
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O Promover a participacion na elaboracién e revisiés documentos do centro, destacando os
valores e normas que pretenden desenvolver aditlelegualdade, respecto e didlogo, fomentando o
consenso na toma de decisions.

U Impulsar a creacion e a actuacion de comisionsatianion para a resolucion de conflitos.

U Establecer canles para a denuncia de situacibnacdso ou maltrato con garantia de
confidencialidade: caixa de reclamacions, queixasxestions; taboleiro de denuncias e queixas via
telematica, correo electrénico de solicitude dedaxu.

U Ao comezo do curso, dedicar tempo nas sesionsal&tpara traballar co respecto as normas
de convivencia e facer reforzo ao longo do anoé&oarb.

U Adopcion de acordos entre o profesorado de resplmdariterios de esixencia de normas e
tratamento da disciplina coa finalidade de mantenauliia de conduta coherente, uniforme e
sistematica.

U Desefo de actividades e formas de organizaciompagsibiliten a participaciéon do alumnado
na formulacidon das normas do centro/aula, estamlec® de sancions, difusion e avaliacion do
cumprimento, dentro do marco normativo.

Q4 Potenciar o funcionamento da comision da conviaenci

U Promover encontros, conferencias e obradoiros pareoda a comunidade educativa,
orientados a construciéon dunha convivencia positiva

4 Vixiar as zonas comuns (aseos, corredores, re@atiadas e saidas, ...).

U Establecer reunidns periddicas dos titores porisic@ obxecto de desefar accions conxuntas
para a mellora da convivencia no centro.

U Potenciar un estilo de direccién que favoreza aggaeicion e a comunicacion dos problemas.

4 Incluir nas programacions dos diferentes departaoaepara desenvolver ao longo do curso, a
realizacion dalgun traballo cooperativo entre eralado.

Q Incorporar no plan de accion titorial actividadesgpanalizar o clima de aula e establecer as
normas de convivencia.

U Establecer unha data mensual fixa para a reuni@Cd#a

U Elaborar boletins informativos para a comunidadecativa recollendo os aspectos mais
relevantes da vida do centro.

U Adoptar estratexias organizativas que posibiliteimplicacion de todo o profesorado nos
labores titoriais.

Q4 Potenciar o funcionamento da xunta de delegadds/asntro.

O Promover desde a comisién de convivencia activelagfermativas e formativas para nais e

pais en relacion cos temas de convivencia.
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6.3.2. Estratexias de prevencién na aula

Neste caso as estratexias a seguir serian as &sguin

Constitucion e formacion de equipos de mediadores.

O Potenciar a participacion de todo o alumnado ntxa@ades evitando as exclusions.

O Realizacion de entrevistas individuais co alumngde rexeita 0os seus compafieiros,
recollendo informacion e reflexionando sobre agwa#s de rexeitamento cara aos comparieiros e
compafieiras procurando que se pofian no lugar eédads e perciban os seus sentimentos.

O Coidar as relacions entre o profesorado e as fasnitle xeito que constitian un modelo
para as relacions entre o alumnado.

O Ensinar a dialogar como un medio para confrontaeasd defender os nosos puntos de
vista, argumentalos, fomentando todas as actitbésigas que o fan posible, para facer do didlogo
unha estratexia habitual nas situacions da vidaedto.

O Fomentar a través do traballo en grupo a valorag@soal de cada alumno, axudando a
gue perciban que as suas achegas son importandes gaupo.

O Expresar adecuadamente as emocidns, recofiecersagedwis e asumir actitudes de
respecto cara as emocions dos demais. Desenvodvepatia, pofiéndose no lugar dos outros.

O Identificar as situacions de violencia/abuso.

O Aplicar programas especificos para o traballo déorega coma o respecto e a
solidariedade, habilidades basicas de interaccamials e habitos e actitudes que fomenten a
convivencia, dedicando tempo semanal a este tipwatgamas.

O Proporcionarlle ao alumnado unha educaciéon pagualdade entre mulleres e homes.
Cuestionar e rexeitar os estereotipos sexistagyblicidade, na linguaxe, nas relacions interpessoa

Nos X0gos...).
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7. NORMAS DE CONVIVENCIA DO CENTRO E PROTOCOLO
DE ACTUACION

7.1. NORMAS DE CONVIVENCIA

Estan reguladas pol®eal Decreto 732/1995, do 5 de maio, polo que s@abtecen os
dereitos e deberes dos alumnos e as normas de wensia nos centrogB.O.E. N° 131, 2-xufio-
1995, a Lei 4/2011, do 30 de xufio, de convivencia e pap@dion da comunidade educativa
(D.O.G. N° 136, 15-xullo-20),1e oDecreto 8/2015, do 8 de xaneiro polo que se dedepva Lei
anterior (D.O.G. N° 17, 27-xaneiro-201L5

7.1.1. Dereitos e deberes do alumnado

7.1.1.1. Dereitos

a) Recibir unha formacion integral e coeducativa quetribia ao pleno desenvolvemento
da sua personalidade nun ambiente educativo devemia, liberdade e respecto mutuo.

b) Ser respectada a sla identidade, integridade @ldagpersoais.

c) A proteccion integral contra toda agresion fisicarmoral, e en particular contra as
situacions de acoso escolar.

d) Participar directamente no proceso educativo carsgxa consultado pola
Administracion educativa.

e) Participar na confeccion das normas de convivemaia resolucion pacifica de conflitos
e, en xeral, a participar na toma de decisionsedtrec en materia de convivencia.

f) Recibir unha formacion que garanta o pleno desgsumnto da sUa personalidade
intelectual, afectiva, moral e civica.

g) Ser avaliados obxectivamente.

h)  Poder revisar todos os exames tanto ordinarios @xtnaordinarios.

) Corfecer a programacion de contidos minimos e iostele avaliacion elaborada polos
distintos departamentos didacticos.

)] Recibir informacion sobre o seu rendemento academic

K)  Recibir orientacion escolar e profesional.

)] Non ser discriminados por razén de sexo, razajdeliou ideoloxia.
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7.1.1.2. Deberes

a) Participar e colaborar na mellora da convivenc@les e na consecucion dun adecuado
clima de estudo no centro, respectando o deregselas compafieiros ou comparieiras a educacion.

b) Respectar a dignidade e as funcidns e orientacior@ofesorado no exercicio das suas
competencias, recofiecéndoo como autoridade edachtizentro.

c) Respectar a liberdade de conciencia, as conviceciElngosas e morais, a igualdade de
dereitos entre mulleres e homes e a dignidadegridtele e intimidade dos restantes membros da
comunidade educativa.

d) Respectar as normas de organizacién, conviverdiscplina do centro docente.

e) Respectar as instalacions e mobiliario do centm@perielo ou abonalo se é deteriorado
por uso indebido.

f) Intervir, a través das canles regulamentariaspea aquilo que afecte a convivencia do
centro.

g) Seguir as directrices do profesorado respecto @adticacion e aprendizaxe.

h) Asistir a clase con puntualidade e co materialipoec

i) Permanecer nas aulas durante o horario lectivoaafue falte un/unha profesor/a, e
durante os cambios de clase.

j) Manter as mesmas pautas de conduta esixidas mo cando se realicen actividades féra
do mesmo.

k) Manter os mobiles desconectados en horas de elas#ar o uso de calquera aparello de
imaxe e son que interrompa o funcionamento normauda.Prohibese a realizacion de fotografias
0 gravacion de imaxes

l) Contribuir ao aforro no centro mantendo condutadégicas no uso de recursos e

materiais.

7.1.2. Dereitos e deberes das nais e pais ou das titorastgores

7.1.2.1. Dereitos
As nais e pais ou as titoras ou titores, en retacia educacion dos seus fillos ou fillas ou
pupilos ou pupilas, son titulares dos seguintesitber de convivencia e participacion, sen prexuizo

dos establecidos nas leis organicas de educacion:
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a) A ser respectados e recibir un trato adecuadorpsto da comunidade educativa.

b) A estar informados sobre o progreso da aprendigamiegracion socioeducativa dos seus
fillos ou fillas ou pupilos ou pupilas, para o gse lles facilitard o acceso ao profesorado e aos
membros dos equipos directivos dos centros docentes

c) A recibir informacion sobre as normas que regulaarera convivencia nos centros
docentes.

d) A ser oidos, nos termos previstos por esta lei,pgnosedementos disciplinarios para a
imposicion de medidas correctoras de condutas awedra convivencia dos seus fillos ou fillas ou
pupilos ou pupilas.

e) A participar no proceso educativo a través de dtassie outros procedementos de

participacion directa que estableza a Administraeiducativa.

7.1.2.2. Deberes

Asi mesmo, como primeiros responsables da educdo®seus fillos ou fillas ou pupilos ou

pupilas, tefien os seguintes deberes:

a) Confecer, participar e apoiar a evolucion do seeqgs® educativo, en colaboracién co
profesorado e cos centros docentes.

b) Cofiecer as normas establecidas polos centros dsceaspectalas e facelas respectar, asi
como respectar e facer respectar a autoridade mdasacions ou orientacions educativas do
profesorado no exercicio das suas competencias.

c) Fomentar o respecto polos restantes compofientasuanidade educativa.

d) Colaborar cos centros docentes na prevencion eaidn das condutas contrarias as

normas de convivencia dos seus fillos ou fillagopilos ou pupilas.

7.1.3. Dereitos e deberes do profesorado

7.1.3.1. Dereitos

a) Ao profesorado, dentro do marco legal establecic® @mbito da convivencia escolar,
recofiécenselle os seguintes dereitos:

b) A ser respectado, recibir un trato adecuado e akrado polo resto da comunidade
educativa e pola sociedade en xeral no exercidgsdas funcions.
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c) A desenvolver a sta funcién docente nun ambienteatiyo adecuado no que se
preserve en todo caso a sua integridade fisicaral.mo

d) A participar e recibir a colaboracion necesariamamellora da convivencia escolar e da
educacion integral do alumnado.

e) A que se lle recofiezan as facultades precisas rparder un adecuado ambiente de
convivencia durante as clases e as actividadeserogos complementarios e extraescolares.

f) A proteccion xuridica adecuada as stas funcionerdes.

g) A participar directamente no proceso educativo cargkxa consultado pola
Administracion educativa, nos termos previstositubat IV desta lei.

h) A acceder a formacion necesaria na atencion asiilsate e na conflitividade escolar e
recibir os estimulos mais axeitados para promovinmicaciéon do profesorado en actividades e

experiencias pedagoxicas de innovacion educatiseiomadas coa convivencia e a mediacion.

7.1.3.2. Deberes

a) Respectar e facer respectar as normas de convavescolar e a identidade, integridade e
dignidade persoais de todos os membros da comunatiadativa.

b) Adoptar as decisions oportunas e necesarias pardeman adecuado ambiente de
convivencia durante as clases e as actividades ge$zos complementarios e extraescolares,
corrixindo, cando lle corresponda a competenciaoaslutas contrarias a convivencia do alumnado
ou, no caso contrario, pofiéndoas en cofiecementmeimdros do equipo directivo do centro.

c) Colaborar activamente na prevencion, deteccidrraglieacion das condutas contrarias a
convivencia e, en particular, das situacions des@escolar.

d) Informar &s nais e pais ou &s titoras ou titordsresm progreso da aprendizaxe e
integracion socioeducativa dos seus fillos oudikau pupilos ou pupilas, cumprindo as obrigas de
dispofiibilidade dentro do horario establecido notrcepara a atencién a aqueles que lle impofia a
normativa aplicable.

e) Informar aos responsables do centro docente egrde saso, a Administracion educativa
das alteracions da convivencia, gardando resergi® profesional sobre a informacion e as

circunstancias persoais e familiares do alumnado.
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7.1.4. Dereitos e deberes do persoal non docente

7.1.4.1. Dereitos

Ao persoal de administracion e de servizos dosragrdocentes, dentro do marco legal

establecido e no &mbito da convivencia escolaofietenselle os seguintes dereitos:

a) A ser respectado, recibir un trato adecuado e slerado polo resto da comunidade
educativa e pola sociedade en xeral no exercidgsdas funcions.

b) A desenvolver as suas funcions nun ambiente adeau@adue se preserve en todo caso a
sua integridade fisica e moral.

c) A participar, no exercicio das suas funciéns, nlareeda convivencia escolar.

d) A proteccion xuridica adecuada as suas funcions.

e) A participar directamente no proceso educativo cargkxa consultado pola

Administracion educativa, nos termos previstositubat IV desta lei.

7.1.4.2. Deberes

Son deberes do persoal de administracion e dezestrvi

a) Respectar e colaborar, no exercicio das slUas fusicigara facer que se respecten as
normas de convivencia escolar e a identidade, e e dignidade persoais de todos os membros da
comunidade educativa.

b) Colaborar activamente na prevencion, detecciomaglieacion das condutas contrarias a
convivencia e, en particular, das situacions de@escolar.

c) Informar aos responsables do centro docente eerde caso, & Administracion educativa
das alteracions da convivencia, gardando resergixi® profesional sobre a informacién e as
circunstancias persoais e familiares do alumnado.

d) Gardar sixilo e confidencialidade respecto das aaddms relacionadas co ambito

educativo das que tefia cofiecemento.
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7.2. PROTOCOLOS DE ACTUACION.

7.2.1. Referentes ao alumnado.

Actuacions referentes ao alumnadd

Protocolo

Habilitar un local para os alumnos/as

Lugar de reunion da Xunta de Delegados/as.

Lugar para colocar a informacién destinada aos rabsne alumnas.
Lugar de reuniéon do alumnado, de alumnos/as cofesores/as (Axend
21EG, actividades, musica, etc...).

Potenciacion da Xunta de Delegados/as.

A xefatura de estudos actuard para potenciar aaXdat Delegados/a
Dara as ordes oportunas para que a correspondelestinada ag
alumnado chegue &s mans deste e supervisara queta Actle cor
responsabilidade e eficacia.

A Xunta de Delegados/as dara traslado dos acoodoadps e accions
realizar a quen competa.

Pacto de normas e accions correctoras.

Ao comezo do curso, a través das titorias e en wedaria, elaborarang

unhasnormas de aula Serdn unhas normas baseadas nas normas de

organizacién e funcionamento do centro, pero foanauwise de Xxeit
democréatico despois da sta discusion, de maneeaoqalumnado a
sentird como propias e mesmo marcara a correceidimgnte no caso d
incumprimento.

En cada aula, ata a sua redaccion definitiva, icatecando no taboleir
as normas das diferentes materias en relacionseograpo de alumnos/a
As normas seran de obrigado cumprimento.

Concienciacion do alumnado para que
participe no Consello Escolar e noutros
organos do centro.

Dada a escasa implicacion do noso alumnado nosdsges que pode s
membro, tratarase de concienciar aos alumnos/as (ae participer]
activamente neles.

Manteran reuniéns antes das convocatorias de Qorsgtolar, Comisiorn
de Convivencia, Xunta de Delegados/as, etc..., gpoatar a opinion do
alumnos/as no érgano correspondente, e despois, ghele comunicar o
acordos ao resto do alumnado.

Promoverase a existencia de asembleas
informativas de todo o alumnado.

Naguelas ocasions nas que sexa conveniente amedmitdo o alumnad
do centro, tras a oportuna solicitude, poderantitafrse en asemblea r|
salén de actos ou no pavillon, respectando senpmoanas de uso d
tales espazos.

j*)

a
e
D

5
e

O

14

R

® O

Potenciarase a figura do/a delegado/a de
curso.

Cada vez que se tomen acordos, a persoa delegatlasdorexistrara o
acordos de clase nun modelo de acta asinada paisscemparieiros/as
el mesmo. Esta acta servira para que 0s acordosexan tomados
lixeira e como base para as actuacions do delegadoéxercicio das sia
funciéns.
Levaranse a cabo diversas actividades trimesteaes @s delegados (rotd
contacontos, actividades de convivencias, viaxes,.)ecoa intencion ds
crear grupo e premiar a sUa disposicion para codabcos/coas
comparieiros/as e co profesorado.

)

)

S

w

1%

Celebraranse actividades para todo o
alumnado de Bacharelato.

Dada a coincidencia dos seus intereses (preurtaess), realizararn
actividades conxuntas que serviran para que ehgsese creen relacior
gue lles sirvan para o seu futuro.

Elaborar propostas e trasladalas aos
distintos sectores da comunidade

educativa.

Nas reunions de delegados/as, nas xuntanzas nb decalumnos/as
poderan elaborar propostas concretas que presemtaraquipo directivo

n]

titor/a, profesorado, etc...
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7.2.2. Referentes ao profesorado.

Actuacions referentes ao profesorado Protocolo
Cada profesor/a co seu alumnado redactara as ngumease van a seguir na
aula na materia que imparte.
Ola titor/a daralle redaccidon definitiva tralas egés de todos e levara estas
normas & reunion de titores, que xunto coa perseatadora do centro e ofa
xefe/a de estudios elaboraran unha carpeta ondecapan as normas de cada
aula para que se encontren & disposicion de tquofesorado e alumnado.
Comezar coa redaccion de normas Para unha mellor convivencia é necesario unificaterios e actua
bésicas, claras e consensuadas, acordgesoordinados ante problemas de convivencia e/ouitamtle xeito que 0s/4
coas normas de organizacion e alumnos/as obtefian as mesmas respostas ante ossrissumprimentos dal
funcionamento do centro. normas.
Realizaranse actividades para fomentar e mellocamaivencia nas horas de
titoria con alumnos/as.

Ao través da titoria traballaranse  Estas actividades estaran recollidas no plan déraditorial (P.A.T.) e
actividades que fomenten e melloren alevaranse a cabo en colaboraciéon co departamen@ridatacion e a persga
convivencia no instituto ou actlen dinamizadora da convivencia.

como prevencion dos conflitos. E desexable que as horas de titoria coincidan @ miael pola convenienci
de facer actividades con todo o alumnado de caddosrdiferentes nivele
gue se imparten no centro.

A Aula de Convivencia estard pechada con chavealase recollera na
conserxeria do centro. O tempo de estadia na awlasera superior a0
minutos.

A aula estara atendida por un/unha profesor/a déageada hora lectiva,
sempre e cando 0 Seu Servizo non sexa necesayareégs ordinarias.
O resto do horario, de non haber profesorado sufiei poderd asumilo
equipo directivo e/ou a persoa coordinadora daigenuia.

O protocolo a seguir sera o seguinte:

1.- O/A profesor/a de aula debera cubrifieHa de envi6 (anexo II).
Na ficha de envio sera necesandicar o tipo de falta para a estatistica.

Esta ficha serd entregada ao alumnado por parterafesorado de
garda ou por parte dun membro do equipo directis.fichas estaran
numeradas, e formaran parte dualdnario de partes de incidenéianual,
gue estara baixo a custodia do equipo directivosefatura de estudos. Caga
ficha de envio tera unha matriz onde quedara iddicaprofesor que solicit
o parte e 0 alumno a quen se lle entrega.

2.- O/A profesor/a da Aula de Convivencia recibesmetara no librg
de rexistro o seu nome xunto co ndmero de partermme do alumno|
Oralmente fai que o/a alumno/a conte 0 que pas@iladmision é axudar aofa
alumno/a para que reflexione sobre a stia condutiefformente fara que ofa
alumno/a cubra a ficha sinalada aexo Il e anexo IV (segundo sexa a 12
vez ou 22 que vai a Aula de Convivencia) nas queaimapartado referente
aos compromisos que o/a alumno/a debe adquirid&afa alumno/a volve a
slia aula, of/a profesor/a da Aula de Convivenciariduba parte de
“informacion da aula de convivenciaao final das anteriores fichas.

3.- O profesor/a que o enviou pode pofier algunhefataque o
alumno/a desenvolvera nun recreo baixo a slUa ssferv A tarefa sera
negociable se asi o considera o/a profesor/a. Remm@o, podera realizg
tarefas en favor da comunidade educativa: reparabiliario, controlar
alumeado, xardins, limpeza, instrumentos, colabmadsiblioteca ou calquer
actividade da intendencia do centro.
Ao comezo do curso ou cada vez que un/unha préfesovo/a se incorpore
un membro do equipo directivo o/a pofierd ao dia ukms e costumes,
Elaborar un protocolo de benvida e actividades, etc..., do |I.LE.S. Lama das Quendas.

O profesorado dun grupo de
alumnos/as colaborara na elaboracior:
dunhas normas de aula que rexeran ¢
vida na aula e o uso dos recursos d
mesma.

9,93

(27

(20

D

Participar na posta en practica da
Aula de Convivencia

=

Q

informacion ao novo profesorado. O obxectivo é ir elaborando un guion que de orixeura documentq
informativo que sera comentado con cada profespréaaccede de novo ao
centro.
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Actuaciéns referentes ao profesorado

Protocolo

Introducir as faltas no Xade-Web por
parte de cada profesor/a.

Cada profesor/a introducird directamente no Xade-we faltas do se
alumnado, o mais axifia posible (a ser posible datds 48 horas seguintes
falta). A persoa titora serd a responsable de alantas faltas e comunicalas
casa.

Organizar actividades
delegados/as de clase.

para os/as

Dado que se quere potenciar a figura do/a delegadoéquipo directivo,
Comision de convivencia e o Claustro de Profesasedésenaran actividad
destinadas a este alumnado.

Colaborarda de maneira activa e
responsable coa vicedireccion d
centro ou departamento que organice
calquera actividade no instituto.

) actividades que se programen no centro. As actieislaeran propostas pg

Todo o profesorado se implicara, segundo as fusaie se lle asignen, n

Claustro de Profesores/as, aprobadas polo ConEsliolar e coordinadd
polo/a vicedirector/a.

7.2.3. Referentes ao persoal non docente.

Actuacions referentes ao persoal
non docente

Protocolo

Participara nas diversas
actividades de convivencia dc
instituto que se celebren ao long
do cursa

) programen para toda a comunidade educativa.

Como ven sendo habitual colaborar4d coas actividagies se

7.2.4. Referentes &s familias.

Actuacions referentes as familias

Protocolo

Colaboraran co plan de
convivencia no centro participando
nas actividades de convivencia qu
se programen ao longo do curs
para estreitar a union entre
familias e centro.

epersoal do centro en xeral, para iniciar a relaciartarefa coman d
) educacion dos seus fillos e fillas.

Ao comezo do curso tera lugar unha reunién cos pais ou titoreg
legais, e profesores/as. Aproveitando as reunié@septivas no me
de outubro ofreceranse uns pinchos de benvida aissgs nais, ¢

A través da Axenda 21EG e os diferentes departarmedt centro
programanse actividades destinadas as familias asmmoagostos,
Entroido, o dia da Terra e do Libro, etc ...

7.2.5. Referentes a outros centros de ensino.

[ORAUAN)

Actuacions referentes as familias

Protocolo

Colaborarase con outros centros
como o C.E.l.P. Xoan de Requeixc
o C.E.I.P. Eloisa Rivadulla e I.E.S
Val do Asma.

Faranse unhas xornadas de portas abertas para gluenoado dos

centros adscritos ao noso instituto nos visitenoBezan as Nos3
dependencias.

Para aqueles/as alumnos/as que desexen cursas cjal® foser
impartidos no LLE.S. Val do Asma de Chantada facdise que (
profesorado dese centro tefia charlas co noso atlonna

D

\S

I.E.S.

Lama das Quendas de Chantada (Lugo)



Plan de convivencia. 33

8. CONDUCTAS CONTRARIAS A CONVIVENCIA E
CORRECCIONS CORRESPONDENTES

8.1. CONDUTAS GRAVEMENTE PREXUDICIAIS PARA A
CONVIVENCIA NO CENTRO

Considéranse condutas gravemente prexudiciaisapamavivencia no centro as seguintes:

a) As agresions fisicas ou psiquicas, as inxuresaensas graves, as ameazas € as coaccions
contra os demais membros da comunidade educativa.

b) Os actos de discriminacion grave contra membdeosomunidade educativa por razén de
nacemento, raza, sexo, orientacion sexual, capleigeonomica, nivel social, conviccidns politicas,
morais ou relixiosas, discapacidades fisicas, s&s®@u psiquicas, ou calquera outra condicién ou
circunstancia persoal ou social.

c) Os actos individuais ou colectivos de desafautdridade do profesorado e ao persoal de
administracion e de servizos que constitian untiadgiplina grave.

d) A gravacion, a manipulacién e a difusiéon poiqoata medio de imaxes ou informaciéns
gue atenten contra o dereito & honra, a dignidadeetsoa, a intimidade persoal e familiar e a propi
imaxe dos demais membros da comunidade educativa.

e) As actuacions que constitan acoso escolar.

f) A suplantacion de personalidade en actos da datznte e a falsificacion, alteracion ou
subtraccién de documentos académicos.

g) Os danos graves causados de forma intencionagarameglixencia grave as instalacions e
aos materiais dos centros docentes, incluidos ogpas informaticos e o software, ou aos bens
doutros membros da comunidade educativa ou dertescasi como a sua subtraccion.

h) Os actos inxustificados que perturben gravementaormal desenvolvemento das
actividades do centro, incluidas as de caractepl@mentario e extraescolar.

i) As actuacions gravemente prexudiciais para desala integridade persoal dos membros da
comunidade educativa do centro, ou a incitacidlas e

j) Portar calguera obxecto, substancia ou produavegnente perigoso para a saude ou a
integridade persoal de calquera membro da comumidadlcativa. En todo caso, reputarase
indisciplina grave a resistencia ou a negativateegar estes obxectos cando se é requirido para iso

polo profesorado.
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K) A reiteracién, nun mesmo curso escolar, de ctasdeves contrarias & convivencia.

[) O incumprimento das sancions impostas.

8.2. MEDIDAS CORRECTORAS DAS CONDUTAS GRAVEMENTE
PREXUDICIAIS PARA A CONVIVENCIA

Diante das condutas contrarias s normas de comi@velo centro educativo, tipificadas no
apartado anterior, o plan de convivencia e as r@rdeaorganizacion e funcionamento do centro
poderan contemplar medidas de intervencion querett axusten ou modulen as medidas

educativas disciplinarias seguintes:

a) Realizacién, dentro ou féra do horario lectide, tarefas que contriban & mellora e ao
desenvolvemento das actividades do centro, poretiogo superior a cinco dias lectivos e igual ou
inferior a quince dias lectivos.

b) Suspension do dereito a participar nas acti@sagktraescolares ou complementarias do
centro por un periodo de entre dias semanas esin me

c) Cambio de grupo.

d) Suspensién do dereito de asistencia a deterasradses por un periodo de entre catro dias
lectivos e duas semanas. Durante o tempo que dauspgension, o alumnado debera realizar os
deberes ou traballos que se determinen para evitderrupcion no proceso formativo, tendo dereito,
en todo caso, a asistencia a exames que se puréaiaar nesas datas.

e) Suspensiéon temporal do dereito de asistenciz@aiwo por un periodo de entre catro dias
lectivos e un mes. Durante o tempo que dure a segpe 0 alumnado deberé realizar os deberes ou
traballos que se determinen para evitar a inteidapoo proceso formativo, tendo dereito, en todo
caso, a asistencia a exames que se puideran rew&as datas.

f) Cambio de centro. No caso de aplicar esta medigtaplinaria, ao alumnado que se atope
en idade de escolaridade obrigatoria, a adminiétiaeducativa proporcionaralle unha praza escolar

noutro centro docente sostido con fondos publicos.

O procedemento para a imposicibn de medidas coreectde condutas gravemente
prexudiciais para a convivencia do centro estallidoono capitulo IV do titulo Il doDecreto
8/2015, do 8 de xaneiro polo que se desenvolvel 4/2011, do 30 de xufio, de convivencia e

participacion da comunidade educati®.0.G. N° 17, 27-xaneiro-20L5
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A correccion de condutas gravemente prexudiciaia paconvivencia do centro require a
instrucion dun procedemento corrector e poderazeeak mediante dous procedementos diferentes:

conciliado oucomun, que se indican no anterior Decreto.

8.3. CONDUTAS LEVES CONTRARIAS AS NORMAS DE
CONVIVENCIA

Considéranse condutas leves contrarias as norma®rdévencia do centro educativo as

seguintes:

a) As condutas tipificadas como agresion, inxunia adensa na alinea a), os actos de
discriminacion da alinea b), os actos de indistiplila alinea c), os danos da alinea g), os actos
inxustificados da alinea h) e as actuacions preiaidi descritas na alinea i) do punto 7.1 deste
documento que non alcancen a gravidade requiricdkenandito precepto.

b) Portar calquera obxecto, substancia ou prodxpoesamente prohibido polas normas do
centro perigoso para a saude ou a integridade gledso alumnado ou dos demais membros da
comunidade educativa ou que perturbe o normal dgebemento das actividades docentes,
complementarias ou extraescolares, cando non timmstonduta gravemente prexudicial para a
convivencia de acordo coa alinea j) do punto 7.1.

c) A non asistencia inxustificada a clase e asdafeiteradas de puntualidade, nos termos
establecidos polas normas de convivencia de cadeoaiocente.

d) A reiterada asistencia ao centro sen 0 materialguipamento preciso para participar
activamente no desenvolvemento das clases.

e) Os actos que alteren o normal desenvolvemerdoadavidades do centro educativo,
especialmente os que alteren o normal desenvolterdas clases.

f) Os actos de incorreccion ou desconsideracioimxasias e ofensas contra os membros da
comunidade educativa.

g) O furto ou o dano intencionado de inmobles, nmate documentacion ou recursos do
centro.

h) O furto dos bens ou materiais dos membros daicmiade educativa.

i) A negativa a trasladar a informacion facilitaes pais, nais, titores/as por parte do centro e

viceversa.
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j) A alteracion ou manipulacion da documentaciodilifada aos pais, nais, titores/ras por
parte do centro.

k) A utilizacion desaxeitada das tecnoloxias darimfcion e comunicacion durante as
actividades que se realizan no centro educativo.

[) O uso de teléfonos moébiles, aparellos de soruteo® aparellos electronicos alleos ao
proceso de ensino-aprendizaxe durante as actisdpgese realizan no centro educativo.

m) Os actos que dificulten ou impidan o dereitodeber ao estudo dos seus compafieiros/as.

n) A incitacion ou estimulo a cometer unha faltatcaria as normas de convivencia.

) A negativa ao cumprimento das medidas correst@@doptadas ante condutas leves
contrarias s normas de convivencia.

0) O uso desaxeitado das infraestruturas e beeguipos materiais do centro.

p) A desobediencia no cumprimento das normas dectesirpropio do centro e que estean

incluidas no seu proxecto educativo.

8.4. MEDIDAS EDUCATIVAS CORRECTORAS DAS CONDUTAS
LEVES CONTRARIAS A CONVIVENCIA

Diante das condutas leves contrarias 4s normagmiévencia do centro educativo, tipificadas
no apartado anterior, o plan de convivencia e asa® de organizacion e funcionamento do centro
poderan contemplar medidas de intervencion queretrg axusten ou modulen as medidas

educativas correctoras seguintes:

a) Amoestacion privada ou por escrito.

b) Comparecencia inmediata diante do/a Xefe/a Bstod o/a Director/a.

c) Envio a aula de convivencia.

d) Retirada de teléfonos mobiles, aparellos decsppnutros aparellos electronicos alleos ao
proceso de ensino-aprendizaxe, utilizados de foei@ada durante as actividades que se realizan no
centro educativo. Retiraranse apagados e seraiftaeams pais, nais, titores/as legais en presenza
do/a alumno/a. No caso de que o/a alumno/a sexa aaidade, se lle devolvera unha vez finalizada
a xornada lectiva.

e) Realizacion de tarefas, en horario lectivo, iqwerezan a mellora e desenvolvemento das

actividades do centro, ou se procede, dirixidaspanar o dano causado nas instalacions, material do
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centro ou as pertenzas doutros membros da comenathcativa, por un periodo maximo de cinco
dias. A reparacion deste dano pode implicar o ago.p

f) Realizacion, en horario non lectivo, de tarefgse contriblan & mellora e ao
desenvolvemento das actividades do centro. A sxafim destas tarefas non se podera prolongar por
un periodo superior a cinco dias.

g) Suspension do dereito a participar nas acti@gagktraescolares ou complementarias do
centro por un periodo de ata duas semanas. O geadoracion desta medida sera determinado polo
equipo directivo en funcién da evolucion do comaarento do alumnado implicado.

h) Cambio de grupo por un periodo de ata unha ss&aman

i) Suspension do dereito de asistencia a determalhses por un periodo de ata tres dias
lectivos. Durante o tempo que dure a suspensiahyranado debera realizar os deberes ou traballos
gue se determinen para evitar a interrupcion negs® formativo, tendo dereito, en todo caso, a
asistencia a exames que se puideran realizar datsss

J) Suspension temporal do dereito de asistencigesadro por un periodo de ata tres dias
lectivos. Durante o tempo que dure a suspensiaiyranado debera realizar os deberes ou traballos
gue se determinen para evitar a interrupcion negs® formativo, tendo dereito, en todo caso, a

asistencia a exames que se puideran realizar datess

O procedemento para a imposicion de medidas coreectde condutas leves contrarias a
convivencia esta recollido nos artigos 44 e 45Ddmreto 8/2015, do 8 de xaneiro polo que se
desenvolvelei 4/2011, do 30 de xufio, de convivencia e pap@gion da comunidade educativa
(D.O.G. N° 17, 27-xaneiro-201L5

As medidas educativas correctoras que se impofia@n semediatamente executadas. A
Xefatura de Estudos debera levar un rexistro dagdidag correctoras tomadas para informar a
Comision de Convivencia do centro, sendo respoldatie da Xefatura de Estudos o da Direccion a

comunicacion as familias destas.
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8.5. APLICACION E REXISTRO DAS MEDIDAS EDUCATIVAS
CORRECTORAS DAS CONDUTAS LEVES

Na aplicacion de medidas correctoras de condwas leontrarias a convivencia hai diferentes

persoas competentes para a sua aplicacion segusetuimte cadro:

Medida Docente Titor/a Xef. estudos | Direccion
= Amoestacion privada ou por escrito. X X X X
= Comparecencia inmediata ante a persoa que ocupe a xefatura de estudos ou X X X X

persoa que exerza funciéns equivalentes nos centros concertados.

= Realizacion de traballos especificos en horario lectivo. X X X X

= Realizacion, en horario non lectivo, de tarefas que contriblian & mellora e X X X
desenvolvemento das actividades do centro.

= Suspension do dereito a participar nas actividades extraescolares ou comple- X X
mentarias do centro por un periodo de ata dlias semanas.

= Cambio de grupo por un periodo de ata unha semana. X X

= Suspension do dereito de asistencia a determinadas clases por un periodo de X
ata tres dias lectivos. Durante o tempo que dure a suspension, o alumnado ha-
bera de realizar os deberes ou os traballos que se determinen para evitar a inte-
rrupcion no proceso formativo.

= Suspension temporal do dereito de asistencia ao centro por un periodo de ata X
tres dias lectivos. Durante o tempo que dure a suspension, o alumnado deberé
realizar os deberes ou traballos que se determinen para evitar a interrupcién no
proceso formativo.

As duas ultimas medidas da anterior tAboa requésmlucion expresa por escrito, que debera
ser comunicada a familia e a comision de convigedo centro. Logo desta notificacion o afectado
OuU 0S seus representantes legais poderan sofictagscrito, no prazo maximo de 2 dias, revision
destas medidas. No caso de solicitarse esta reyeidireccion emitira unha nova resolucion & maior
celeridade ratificando ou rectificando as medidagaostas. Esta resolucion pon fin ao procedemento

e é inmediatamente executiva.

O resto das medidas non requiren de resoluciéresagror escrito. Non obstante, para que
certas condutas leves contrarias a convivenciaapasér tidas en conta a efectos de determinar unha
posible falta grave por reiteracion de condutagdewhaberda que rexistralo e comunicarllo ao/a
afectado/a ou as suas persoas responsables. Rt ¢ando se apligue alguna destas medidas

comunicarase na Xefatura de Estudos para levatigin@correspondente.

Aquelas condutas leves contrarias a convivenciangueconsten previamente por escrito non

poderan ser estimadas como reiteracion da mesnaatzon
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8.6. PROCEDEMENTO CORRECTOR DAS CONDUTAS CONTRARIAS

AS
NORMAS DE CONVIVENCIA
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9. NORMAS ESPECIFICAS DA COMISION DE CONVIVENCIA

9.1. COMPOSICION

No instituto existira unha Comisién da Convivengiae terd como funcion especifica a

coordinacion das actuacions conxuntas relacionammsellora da convivencia no propio centro.

Estara formado polos seguintes membros:

» Director/a.

» Xefe/a de estudos.

» Xefe/a de estudos da E.S.A.

» Persoa orientadora do centro.

* Representante do alumnado.

* Representante pai e nais.

* Representante do persoal non docente.

* Representantes do profesorado (4 profesores/as).
 Representante do concello de Chantada.

* Persoa coordinadora da dinamizacion da conviverxzentro.
Poderan participar tamén os/as profesores/as ditesegundo o tema que se analice. Asi

mesmo o poderan facer todos aqueles que poidanotatana mellora da convivencia escolar, como

por exemplo, profesionais da sanidade, dos sergzcisis e das asociacions pertinentes.

9.2. FUNCIONS.,

As funcions que debera asumir a Comision de Coneiaeson:

a) Elaborar o plan de convivencia do centro e diranmtodos os sectores da comunidade
educativa, incorporando as suUas iniciativas e a&shego procedemento de elaboracion,

desenvolvemento e seguimento do citado plan.
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b) Adoptar as medidas preventivas necesarias @aemty os dereitos de todos os membros
da comunidade educativa e o cumprimento das nailmasnvivencia do centro.

¢) Impulsar accioéns dirixidas & promocién da coewia, especialmente o fomento de
actitudes para garantir a igualdade entre mulletesmes, a igualdade de trato de todos os membros
da comunidade educativa e a resolucion pacificad#itos.

d) Propor ao consello escolar as medidas que @mesigortunas para mellorar a convivencia,
asi como dar conta a este, cando menos duas etmsga do curso, das actuaciéns desenvolvidas e
das correccions e medidas disciplinarias impostas.

e) Propor, de ser o caso, & persoa titular dadiimeado centro persoas que poidan formar
parte do equipo de mediacion.

f) Cofiecer o cumprimento efectivo das correccidmsedidas correctoras nos termos en que
fosen impostas e informar o consello escolar solg®@o de cumprimento da normativa vixente.

g) Realizar o seguimento dos compromisos de conegigesubscritos no centro.

h) Elaborar unha memoria anual sobre a analis@ulwencia e conflitividade no centro, na
cal se reflictan as iniciativas no ambito do cerstiobre a materia. Este informe sera trasladado ao
consello escolar do centro e ao correspondenteesdgrritorial de Inspeccion Educativa.

1) Aqueloutras que lle sexan encomendadas poloetlongscolar do centro docente ou polo

organo da Administracion educativa con competen@amateria.
Esixiran tres reunions anuais de caracter ordinario, unha por trimestreson caracter

extraordinario cantas veces sexa convocada polaregalencia, por iniciativa propia ou por proposta

de, polo menos, unha terceira parte dos seus membro

9.3. PROFESORADO DINAMIZADOR DA CONVIVENCIA

Cada curso escolar o centro dispora dun profesaluaha profesora elixido/a pola direccién
do centro que se encargara de dinamizar a convajegeado no seu horario unha dedicacion minima
de tres periodos lectivos semanais a esa laboire8cibn designara a esa persoa por un periodo de
dous anos, priorizando a sua formacion especificaxperiencia, o interese e a dispofiibilidade

horaria. Actuara baixo a coordinacion da xefat@astudos.

A persoa dinamizadora da convivencia coordinaraeiona do clima escolar, a través da
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funciodn titorial e propofiendo acciéns cooperatiera propostas ao resto do profesorado sobre a
inclusion de dinamicas de aula, que propicien dargelda convivencia e a resolucion pacifica de

conflitos.

Realizara as seguinte funcions en colaboraciéon pea®as implicadas:

1.- Seleccionar aqueles ambitos do Plan de Acciéoridl (P.A.T.) que mais inciden na
convivencia e revisar a sua adecuacion.

2.- Velar pola incorporacion e tratamento no P.Ald contidos relacionados coas habilidades
sociais, a intelixencia emocional, a autoestimaesolucion pacifica de conflitos, a mediacion e
dinamicas de grupo.

3.- Colaborar na dinamizacion do plan de convivemncainto coa Comision da Convivencia do
centro.

4.- Formar parte da Comisién da Convivencia doroent

5.- Coordinar actuaciéns no centro, a realizar eleadtitoria, promotoras de valores
democraticos de convivencia, de negociacion e giééode cultura de paz.

6.- Colaborar co departamento de orientacion nefitee® desenvolvemento de programas
facilitadores da deteccion de dificultades de coentia e de relacion.

7.- Realizar un informe trimestral, logo das sesidie avaliacion sobre o estado da
convivencia, con propostas de mellora en funci@ldgros acadados e das dificultades existentes.

8.- Promover a participaciéon das familias informzasl e asesordndoas, en especial no
relacionado coa convivencia democratica.

9.- Valorar as posibilidades de colaboracion cayaoizacions, institucions e colectivos do
contorno que poidan completar e reforzar o tralmdlcentro.

10.- Control e custodia da documentacion de enaigdlaade convivencia.

11.- Comunicacién & Xefatura de Estudos e as pet#osas da informacion dos envios da
aula de convivencia.

12.- Asistencia unha vez ao trimestre, ou candibuacson o aconselle por convocatoria da
Xefatura de Estudos, as reunions das persoasstittmacentro, xunto coa persoa orientadora do
centro.

13.- Colaboracién coa Xefatura de Estudos na direridn da Xunta de Delegados.

14.- Colaborar coa Vicedireccion do instituto paméormar ao profesorado da lista de
alumnado privado de participar nas actividadesaestiolares e complementarias por ter sido

sancionado con medidas disciplinarias que asiablezian.
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10. MECANISMOS DE COORDINACION E COLABORACION
INTERNA NO CENTRO, COAS FAMILIAS E COA

CONTORNA

10.1. RELACIONADOS CO ALUMNADO

Actuacions referentes ao alumnado

Local de alumnos.

Sera unha accién a preparar ao comezo do curssea\adverase a
longo do ano académico 2008/2009 coa posibilidadsodtinuar se s
confirma a sua utilidade.

D O

Tras as eleccions de delegados e delegada, quedaraata mediado
de outubro, a xefatura de estudos procedera a canwo Xunta de
Delegados/as cos representantes do alumnado nel@oEscolar.

[2)

15

je)

—

Potenciacion da  Xunta de - : . .
Comentaralles as funcidns da xunta e animara adjasnos/as par
Delegados/as. - . R .
que sexa un 6rgano activo e acade os niveis Optimdsncionament
elaborando propostas que melloren o funcionamemizedtro e cree
un bo clima de convivencia.
Ao comezo do curso, nos primeiros quince dias peEese 4
Pacto de normas e accionsdiscusion, concrecion e redaccion de normas.
correctoras. Trimestralmente, coincidindo con cada avaliaciémmearase a aul

mellor a que se lle outorgara un premio.

Concienciacién do alumnado para
que participe no Consello escolar ¢
noutros érganos do centro.

Desde o comezo do curso, o profesorado en xecagqelipo directivg

participen coas sUas opinions e suxestidns en Cadaello Escola
> convocado. Transmitiranllas aos representantes ldmnado no
Consello Escolar para que as transmita.

e os/as titores/as, en particular, estimularan lamreado a que

Cada ano que haxa eleccions ao Consello Escotmefamha campafa
de fomento da participacion activa, como candidatogotantes.
Promoverase a existencia de i :
. . Naquelas ocasidns nas que sexa conveniente queot@omnadg
asembleas informativas de todo o _ . ;
opine sobre un tema de elevado interese.
alumnado.
Ao longo de todo o curso, diariamente o/a delegadebe ser unha
Potenciarase a figura  do/a figura importante no organigrama do centro.
delegado/a de curso. As actividades para os/as delegados/as realizatainsestralmente
nas datas mais axeitadas para eles e o profesorado.
Desde o comezo do curso é conveniente que o alumdadl® dg
Bacharelato mantefia unha relacion estreita co de Pacharelato, e
Celebraranse actividades para este podelle servir de axuda e modelo para a solute diversos

todo o alumnado do Bacharelato.

problemas.
Intentarase tratar ao Bacharelato comdagto fundamentalmenteas
actividades extraescolares e complementarias.

Elaborar propostas e trasladalas
aos distintos sectores ds

iNas reunions de delegados/as que se celebren eadso rque 0/

comunidade escolar.

presidente/a da Xunta de Delegados/as os convoque.

=)

I.E.S.
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10.2. RELACIONADOS CO PROFESORADO

Actuacions referentes ao profesorado

O profesorado dun grupo de alumnos/as
colaborara na elaboracion dunhas normas
de aula que rexeran a vida na aula e o us
dos recursos da mesma.

5 Na primeira quincena do curso cada profesor/a xgotseu alumnad
redactara as normas que se van a seguir na awdataslases.

00/a titor/a daralle redaccién definitiva tralas eghs de todos e as levar
reunién de titores/as, onde coa persoa Orientaglova xefe/a de estud
elaborara unha carpeta onde se recollan todasramsale cada aula pal
gue se encontren a disposicién de todo o profesaadumnado antes d
15 de outubro de cada curso escolar.

Comezar coa redaccion de norma
basicas, claras e consensuadas, acord

5 Estas normas basicas deberian elaborarse en eaopablicada nov
elexislacion que de orixe &ormas de funcionamento e organizacion d

actividades que fomenten e melloren ¢
convivencia no instituto ou actien coma
prevencion dos conflitos.

coas normas de organizacion e centrg que substitle ao que se cofiecia ata agora caytamento dg
funcionamento do centro. réxime interno.

. o Realizaranse actividades para fomentar e mellocangivencia nas hora
Ao través da titoria traballaranse

de titoria con alumnos/as ao longo de todo o cacsmlémico en funciod

2} X
das necesidades de cada aula.

unha por trimestre, e segundo as necesidades o xu#idindo.

A actividades conxuntas por niveis poderian levareabo, polo menos

=)

Py

Participar na posta en practica daAula de
Convivencia

Ao longo de todo o curso seguindo a formacién idailpolo profesorad
para unha mellora da convivencia no centro.

Elaborar un protocolo de benvida e
informacion ao novo profesorado.

Nunhas xornadas, ao comezo do curso ou cada veanquefesor/a novq
se incorpore, haberd un comité de benvida quenm#@ ao/a novo/
comparieiro/a dos usos e costumes do centro.

Introducir as faltas do alumnado
directamente no Xade-Web o que
permitira unha actuacion inmediata en
caso de absentismo escolar.

O antes posible, a ser posible dentro das 48 postsriores a falta.

responsable coa vicedireccion do centr
ou departamento que organice calquera

Organizar  actividades ara  os/as . . o

9 P Cada trimestre realizarase unha xornada de adafiegda
delegados/as de clase.
Colaborard de maneira activa e

En cada actividade que se leven a cabo, aprobddaCpaosello Escolar ¢
programada polos diferentes departamentos did&ctigapos de traballd
asociacions, etc ...

(@]

1

actividade no instituto.

10.3. RELACIONADOS CO PERSOAL NON DOCENTE

Actuacions referentes ao persoal non docente

Participara nas diversas
actividades de convivencia dc
instituto que se celebren ao long
do cursa

C
)

ando se programen devanditas actividades.
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10.4. RELACIONADOS COAS FAMILIAS

Actuacions referentes as familias

Colaboraréa co plan de convivencia
no centro participando nas
actividades de convivencia que s
programen ao longo do curso para
estreitar a union entre familias e
centro.

emes de outubro.

No mes de outubro na actividade de benvida asitesnil
No magosto que celebraremos na tarde do ultimo leots/o do

No Entroido que celebraremos o venres anterior auirtjo de
Entroido.

* No resto das actividades programadas ao longo rdo.cu

10.5. RELACIONADOS CON OUTROS CENTROS DE ENSINO

Actuacions referentes as familias

Protocolo

Colaborarase con outros centros
como o C.E.l.P. Xoan de Requeixc
o C.E.I.LP. Eloisa Rivadulla e ¢
[.E.S. Val do Asma.

No mes de maio ou xufio faranse unhas xornadasrties @bertas
para que o alumnado de 6° de primaria dos centi®itDs ao nos
instituto visite e cofieza as nosas dependencias.

* No mes de maio, e para aqueles/as alumnos/as gagetiecursa
ciclos que fosen impartidos no I.E.S. Val do Asmailitarase que 0
profesorado dese centro tefia charlas co noso atlonna

(=
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11. ESTRATEXIAS PARA REALIZAR A DIFUSION DO PLAN DE
CONVIVENCIA

Toda a comunidade educativa pode acceder ao PlaBodeivencia do ILLE.S. Lama das
Quendas a través da paxina web do centro, dentroPdixecto Educativo do Centro

(https://www.edu.xunta.es/centros/ieslamaquendasitaxy/term/98

Ainda asi, poranse en practica outras estrateai@sgdifusion do Plan de Convivencia entre

os diversos sectores da comunidade educativa:

Alumnado

a) Titorias.
b) Xunta de Delegados

c) Representantes do alumnado no Consello Escolar

Profesorado

a) Claustro de Profesorado de comezo de cursaeeral outro que fose necesario.

b) Representantes no Consello Escolar.

Familias

a) Nas reunions cos titores/as do comezo de curso.
b) Nas entrevistas que pais e nais de alumno/as tas familias ao longo do curso.

c) No Consello escolar, a través dos seus repagestno mesmo.

Para chegar a comunidade educativa realizadipsieos que recollan a informacion esencial

e basica do Plan de Convivencia que seran entregado

a) Ao profesorado coa entrega de horarios.
b) As familias na reunion de comezo de curso e/dwaaés do correo electrénico que

proporcionaran ao formalizar a matriculacion dofduou sua filla.
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c) As persoas titoras para colgar no taboleircatées na entrega de horarios e se traballara co
seu contido nas horas de titoria.

d) As persoas que constittien a Xunta de Delegados.

e) A calquera persoa da comunidade educativa quelioite na direccion de correo

electrénico comisidnconvivencia.guendas@gmail.coiclesde onde se lles remitirdA a devandita

informacion.
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12. PROCESOS DE SEGUIMENTO, AVALIACION E MELLORA
DO PLAN DE CONVIVENCIA

A modo de conclusién, compre sinalar que este maponde a un desexo de mellora e
prevencion da convivencia porque tras a analiggralslematica do noso instituto puidose comprobar
gue o estado da nosa convivencia non amosa granfigas. Unha vez que se pofia en practica o
presente plan, ao final do cada curso comprobambeubo melloria e cales foron as suas causas. En
funcidon dos resultados desta implantacion deseft@gmopostas para mellorar os puntos deébiles

detectados.

Cada curso escolar, co alumnado que se incorp@oowb, no segundo trimestre, farase unha
deteccidn dos problemas de convivencia que elesarasiniquen e procederase a busca de solucions
para os mesmos. Devanditas modificacions reflet@ara memoria do curso e teranse en conta no

futuro trala avaliacion realizada.

Cada catro anos faranse unha nova sondaxe entmnoamo para reformar o plan, se fose

necesario, e propoiier as melloras que se precisen.

En cada unha das tres reunions ordinarias da Ginmis Convivencia existiran dous puntos
na orde do dia onde tanto a Xefatura de Estudosp @@ persoa dinamizadora da convivencia,

informarén sobre os distintos conflitos detectaumfimestre.

A persoa dinamizadora da convivencia do centro aaesponsable de elaborar ao final de

cada curso escolar unha memoria onde se recollsegosntes puntos:

Grado de cumprimento dos obxectivos do plan.
Participacion da comunidade educativa no desenvaéo do plan.

Adecuacion dos espazos e dos recursos materiplarade actuacion.

a aaaq

Propostas para modificacion e/ou mellora do plaa paurso seguinte.

Esta memoria presentarase ao Claustro de Profeseranl Consello Escolar, e formara parte

do memoria final de curso.
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ANEXOS
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ANEXO I: ENQUISA QUE SE FAI AO ALUMNADO DE 1° DE ES O

1.- No teu instituto, entre companeiros
hai condutas disruptivas como

1A

1°B

Resultados 1° de ESO
Curso académico
%

Discusiéns

Si

Non

Algunha vez

Case nunca

Rifas/Broncas

Si

Non

Algunha vez

Case Nunca

Acusacions

Si

Non

Algunha vez

Case nunca

Ns/Ne

Risas /interrupcions
inoportunas /ruidos
molestos

Si

Non

Algunha vez

Case nunca

NS/NC

Agresions verbais
(insultos, mofas...)

Si

Non

Algunha vez

Case nunca

Agresions fisicas

Si

Non

Algunha vez

Case nunca

Comportamentos
inadecuados

Si

Non

Algunha vez

Case nunca

NS/NC

Non aceptacién das
normas

Si

Non

Algunha vez

Case nunca

NS/NC

Alguén aproveita a
idade para
imponerse?

Si

Non

Algunha vez

Case nunca

NS/NC

2.- No teu IES:

1A

Resultados 1° de ESO
Curso académico
%Resultados 1° de ESO
2014-15
%

Entre os alumnos hai

Respecto

Compaiieirismo
¢ empatia

Mala relacion

Non hai
respecto

Non hai relacion

NS/NC
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3.- Na tia opinion , o respecto entre Resultados 1° de ESO
os/as alumn@s e os problemas son 1°A 1°B Curso académico
%
Si
Entre o alumnado hai Non
colaboracion para ~
calquera As veces
problemitica que se .
Case nunca
presenta
NS/NC
Si
Non
Estas motivado nas As veces
clases Nalgunha
materia
Case sempre
NS/NC
Si
N
Pensas que hai on
discriminacién? Aveces
Con algiins
alumnos/as
Si
Ti senticheste Non
discriminado neste
centro algunha vez? Algunha vez
Case sempre
o
4.-Problemas alumn@s / Profesorado / A o Resultados 1 d N .ESO
¥ 1°A 1°B Curso académico
Persoal non docente %
Moito
Pouco
Depende do
O alumnado respecta | profesor
ao profesorado Nada
Bastante
NS/NC
Observaches ou si
sufriches algin tipo
de discriminaciéon por | Non

parte do profesorado
do IES

Algunha vez

Moito
Pouco
O alumnado respecta |
a0s membros do Sempre
persoal de Secretaria | Na4q
e Conserxeria.
Bastante
NS/NC
S1
O alumnado respecta
a0 persoal de Non
limpeza. .
NS/NC
Si
O alumnado respecta
a0 persoal da Non
cafeteria do centro. N
NS/NC
Consideras que existe | Si
discriminacion por
parte de calquera Non
membro do Persoal A veces
non docente na sia
relacién co alumnado. | NS/NC
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5.-Problemas de organizacion do

Resultados 1° de ESO

) 1° A 1°B Curso académico
Centro. %
Suficientes
As actividades Poucas
extraescolares Normal
NS/NC
Boa

A organizacion destas
actividades é

Pddese mellorar

Mala
NS/NC
Moitas
As actividades Poucas
R TS
lectivo, son Suficientes
NS/NC
Boa
Pédense
A organizacion destas | pellorar
actividades ¢ Mala
NS/NC

No recreo

Fas actividades

Relacionaste

Vas 4 biblioteca

Paseo

Estou na
cafeteria

Oufras : Estar
no pavillén

Si
O ambiente da aula é | N,y
adecuado para unha
boa aprendizaxe. Pouco
NS/NC
Suficiente
A vixilancia nos .
Insuficiente
recreos
Mala
Satisfactorio
Insatisfactorio

As reparacions fanse
de xeito

Con tardanza

Axina

NS/NC

1° A de ESO

1° B de ESO

Que tipo de
charlas che
gustaria ter neste
curso?
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ANEXO II: FICHA DE ENVIO A AULA DE CONVIVENCIA
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ANEXO IlI: FICHA ALUMNADO QUE CHEGA POR 12 VEZOU P OR 22 VEZ POR MOTIVO
DISTINTO

LEE Lo doty Qosndiasy
EOWDD EURGPED DE i x J
DEEERNTLVEVENTD REXDMNAL K./ e Mosoney@ en
T maneie o e D

27510 - Chrminda | Luga)

el HUNTA DE GALICIA
FORIHE STCLAL EUMIED i

b o CONBELLERIA DE EDUACACION
THFNE ivvishe oo Fa T £ SPDERACIGH UNIVERSITARLA

LiiH EURDFEA,

Tell; PRI TN — Fex SHIETZRS
o, AL KL e conros sl amaruendas
ics loma.quendas s edu. ximua o

AULA DE CONVIVENCIA

Ficha alumnado que chega por 1" ve: on por 2 ves por motive distinto
DATOYS VA ALTUMNOSA

Mome ¢ apelidos:

| Curso & grupo: | Diata

Por favor | contesta con atencion as seguimies preguntas:

L= Qe fod o e pasou?

2.- Qe motivou a tha conduta?

3.« Con esta actitude, que conseguiches? En que mellorou a tia situacién?

4.- Como te sentes despois do sucedido?

COMPROMISO

A partir de agora, que podes facer para evitar un novoe envio a aola de Convivencia? A que te
compromites?

Simatirn dofa alumno'a

Ficha de informaciin da aula de convivencia

DATOS IMYVA PROFESOR/A DA AULA DE CONVIVENCIA
Mome e apelidos:

N® de parte

INFORME (Realiza un breve resume de como se desenvolven s entrevista ¢ se o resultado foi positive on negativi)

O/ A profesors

Sinatura
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ANEXO IV: FICHA ALUMNADO QUE CHEGA POR 22 VEZ POR M OTIVO SIMILAR OU QUE
LEVA MAIS DE 2 ENVIOS

[.E5 Lepaday Quendag

FOMDO EURERED D R Uxio Movaneym s'm
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ok iy s Dy FAmEr P XUIMTA DEGALKCHA ' X ] 27300 - Claminda { Lugo)
- =
FOMD S00AL EURGRED DCONSELLERALA D BDLUCACIN T
TIFAE vt 11 by fideen ™ *i: E GROEMACION Uiy EREITFas Eea il Telf.: DRZRTOZES - Fax: SHIATILES
UHKIN EURCOFES, 3 ek AN C oo s e il ks

l.'l_.::llllll..|Il'."|l{|.¢l.'§.-ll-\.'l1ll Hunnls s

AULA DE CONVIVENCIA

Ficha alumnade que chega por 2% vez por motive similar ou qice fevi midis oe 2 envios

DATOS DOVA ALUMNO/A

Nome e apelidos: Curso e grapo: Drata:

Unha vez teftas lida a ficha que cubriches a dltima vez, contesta con atencion as seguintes preguntas:

1.- Escribe o5 teus compromisos nos anteriores envios,

.- e toddo o gue te planificaras, que sain mal, ¢ por que?

X Qe consceuencias peosas gue debe ter este novo envio s aula de convivencia?

NOYO COMPROMISO

Para mellorar a mifa situacion persoal, comprométome a:

Smatura do'a alumno'a

Ficha e informacion da anfa de convivencia

DATOS DOVA PROFESOR/A DA AULA DE CONVIVENCIA N" de parte

INFORME (Realiza un breve resumo de como se desenvolves a entrevista e se o resultado foi positive ou negativo)

VA profesora

Sinatura
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