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1. Identificacién da programacién

Centro educativo

Cédigo Centro Concello Apo .
académico
15001136 Francisco Aguiar Betanzos 2023/2024
Ciclo formativo
Codigo -
da familia Familia profesional . Cedigo dc_> Ciclo formativo Grao Réxime
. ciclo formativo
profesional
COM Comercio e marketing CSCOMO4 Marketing e publicidade gﬁg;gﬁrmat"’“ de grao | payime xeral-ordinario
Modulo profesional e unidades formativas de menor duracion (*)
Cédigo Sesions Horas Sesions
Nome Curso . ) .
MP/UF semanais anuais anuais
MP0Q931 Marketing dixital 2023/2024 7 187 224
MP0931_13 Comunicacién dixital 2023/2024 7 57 68
MP0931_23 A rede social € o plan de marketing dixital 2023/2024 7 70 84
MP0931_33 Administracién e politica comercial no comercio dixital 2023/2024 7 60 72

(*) No caso de que o médulo profesional estea organizado en unidades formativas de menor duracion

Profesorado responsable

Profesorado asignado ao médulo MARIA JESUS PARDO REGUEIRO

Outro profesorado

Estado: Pendente de supervision inspector
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2. Concrecion do curriculo en relacidon coa stia adecuacion as caracteristicas do ambito produtivo

DECRETO 50/2016, do 7 de abril, polo que se establece o curriculo do ciclo formativo de grao superior correspondente ao titulo de técnico superior en Xestién de Vendas e Espazos Comerciais.

Este curriculo adapta a titulacién ao campo profesional e de traballo da realidade socioecondmica galega e as necesidades de cualificacion do sector produtivo canto a especializacion e polivalencia, e posibilita unha
insercion laboral nun prazo curto e unha proxeccion profesional futura.

Para estes efectos, determinase a identificacion do titulo, o seu perfil profesional, o contorno profesional, a prospectiva do titulo no sector ou nos sectores e as ensinanzas do ciclo formativo, entre outras.

Do analise da realidade socio-econémica nos concellos de influencia do Instituto (Betanzos, Aranga, Coirds, Irixoa, Bergondo, Sada, Oleiros, Mifio, Oza-Cesuras, Paderne, Villarmayor, Vilasantar, Cambre),
obsérvase un sector basicamente terciario-primario e implantado nos poligonos industriais de Bergondo, Espiritu Santo, Piadela, Coirds e Ifias. O tamafio predominante das empresas é pequeno.

As actividades que poderan desenvolver os alumnos que cursen este mddulo céntranse nos ambitos de todo tipo de empresas, ainda que principalmente en medianas e pequenas, en calquera sector de actividade,
nomeadamente sector de servizos e de pequeno tamafio, desempefiando tarefas como:

1) Establecer e disefiar os canles de comunicacién dixital.

2
3
4
5
6
7

Facer o seguimento do plan de marketing dixital.

Utilizar internet como medio de blusqueda da informacion.

Utilizar aplicaciéns informaticas complementarias a internet.

Iniciacion o manexo de programas de creacion de paxinas web e redes sociais.

Manexar o mundo dixital como soporte de publicidade o promocidn da empresa e producto.
Venta electrénica.

—_—= = = == —

3. Relacion de unidades didacticas que a integran, que contribuiran ao desenvolvemento do médulo profesional, xunto coa secuencia e o tempo asignado para o
desenvolvemento de cada unha

U.D. Titulo Descricion Duracion (sesions) Peso (%)
1 égm\ﬂlsgﬁg XISEDDEOSS ACCESOSE Internet, proveedores de servicios e ferramentas na nube 5 1
2 ﬁﬁ?ﬁﬁg? E PROTOCOLOS DE Correo electrénico, protocolos e software 20 10
3 EDICION DE FICHEIROS Word, Excel, PDF, Power Point, Base de datos, Paint, Picmonkey, Windows Movie Maker 47 24
4 CONSTRUCCION DE PAXINAS WEB | Analise de péxinas existentes. Estructura e elaboracion dun sitio web 32 18
5 RELACIONS ENTRE USUSARIOS Chat, mensaxeria, videoconferencia, foros, blog e redes sociais. Aplicacidns de proposito xeral. 36 15
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u.D. Titulo Descricion Duracion (sesions) Peso (%)
6 O PLAN DE MARKETING DIXITAL Elaboracién do plan de marketing dixital 24 10
FACTURACION ELECTRONICA E e N . o
7 ADMINISTRACION TELEMATICA Facturacion, tramites teleméticos e contenido multimedia 10 5
8 POLITICA COMERCIAL DIXITAL O comercio electronico: idea, modelos, escaparate web, catalogo electrénico, aspectos xuridicos e medios de pago. 50 17
4. Por cada unidade didactica
4.1.a) Identificacion da unidade didactica
N.° Titulo da UD Duracion
1 ADMINISTRACION DOS ACCESOS E CONEXIONS A REDES 5
4.1.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Administra os accesos e as conexiéns a redes publicas, semipublicas e privadas, utilizando navegadores e buscadores de informacion especializados na rede publica internet. Sl

4.1.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificaciéon da consecucion dos obxectivos por parte do alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.1 Identificaronse os conceptos esenciais de funcionamento e uso da rede.

CA1.2 Avaliaronse os sistemas de conexion a rede.

CA1.3 Configurouse 0 acceso ao sistema informatico na rede.

CA1.4 Comprobaronse as caracteristicas propias de intranet e extranet.

CA1.5 Utilizaronse os principais programas navegadores para se mover pola rede.

CA1.6 Realizéronse procuras selectivas de informacion mediante aplicacions especificas.
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Criterios de avaliacion

CA1.7 Utilizaronse buscadores especializados por temas e outras aplicacidns de procura avanzada.

4.1.e) Contidos

Contidos

Introducion: definicion e orixe de internet.

Funcionamento de internet: servidores e clientes, protocolo TCP/IP, a world wide web e dominios da rede.
Modos de conexion a internet.

Configuracién do acceso.

Intranet e extranet.

Navegador: definicion e funcionamento. Navegadores mais utilizados.

Procura de informacion na rede.

Buscadores: motores de procura e indices, buscadores tematicos, multibuscadores e metabuscadores.

Conceptos basicos de procura con operadores; sintaxes especiais de procura; opcion de procura avanzada; inclusion en servizos adicionais e ferramentas especificas.

4.2.a) Identificacion da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion
2 SERVIZOS E PROTOCOLOS DE INTERNET 20
4.2.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA2 - Xestiona diversos servizos e protocolos de internet, manexando programas de correo electrénico, de transferencia de ficheiros, etc. Sl
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Criterios de avaliacion

CA2.1 Identificaronse os elementos que configuran o correo electrénico.

CA2.2 Utilizouse o correo electronico directamente desde a web.

CA2.3 Utilizaronse programas de cliente de correo electrénico para xestionar o envio e a recepcion de mensaxes.

CA2.4 |dentificouse o protocolo de rede para a transferencia de ficheiros (FTP) desde un equipamento cliente a un servidor.

CA2.5 Compartironse ficheiros a través dunha rede de computadores entre iguais (peer to peer P2P).

CA2.6 Descargouse software de balde con limitaciéns de tempo de uso e sen elas.

CA2.7 Realizaronse descargas de videos, musica, videoxogos, etc.

4.2.e) Contidos

Contidos

Correo electrdnico: definicién e funcionamento.

0Conexions telefonicas de voz.

Correo web: creacién dunha conta, e funcions basicas de ler, responder e enviar.

Correo non desexado.

Correo POP3: definicion e uso; xestién das operacions de envio, recepcion e mantemento.
Transferencia de ficheiros: definicidn e funcionamento.

Servidores e aplicacidns FTP.

Redes P2P (peer to peer): aplicacions.

Descargas: musicais, de videos e software.
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Contidos
Freeware e shareware.
4.3.a) Identificaciéon da unidade didactica
N.° Titulo da UD Duracion
3 EDICION DE FICHEIROS 47
4.3.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA3 - Construe paxinas web atractivas para as persoas usuarias de internet, utilizando criterios de posicionamento, manexo doado e persuasion. NO
4.3.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacién da consecucién dos obxectivos por parte do alumnado
Criterios de avaliacion
CA3.2 Utilizaronse programas comerciais que permitan crear de xeito sinxelo os ficheiros que compofien as paxinas web.
CA3.5 Utilizaronse programas especificos de inclusion de textos, imaxes e son.
4.3.e) Contidos
Contidos
Programas de desefio grafico e outras utilidades para a web.
4.4.a) Identificacion da unidade didactica
N.° Titulo da UD Duracion
4 CONSTRUCCION DE PAXINAS WEB 32
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Resultado de aprendizaxe do curriculo

Completo

RA3 - Construe paxinas web atractivas para as persoas usuarias de internet, utilizando criterios de posicionamento, manexo doado e persuasion.

NO

4.4.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificaciéon da consecucion dos obxectivos por parte do alumnado

Criterios de avaliacion

CA3.1 Redactaronse as sentenzas mais utilizadas en linguaxe de etiquetas de hipertexto (HTML).

CA3.3 Rexistrouse o enderezo de paxinas web con dominio propio ou con aloxamento de balde.

CAZ3.4 Enviaronse ao servidor de internet ficheiros web creados mediante programas especializados nesta tarefa.

CAZ3.6 Construiuse unha web eficiente para o comercio electronico.

CA3.7 Incluironse na web ligazéns de interese capaces de xerar tréfico orientado e interesado no que se ofrece.

4.4.e) Contidos

Contidos

Estrutura dunha paxina web.

0Zonas quentes e zonas de usuario.

O carro da compra en lifia.

Linguaxe HTML.

Creacion de paxinas web cos editores web mais usuais.
Eleccion do servidor para aloxar paxinas web.
Publicacion de paxinas web via FTP.

Alta en buscadores.
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Contidos
Catalogo en lifia.
Fluxos de caixa e financiamento da tenda en lifia.
4.5.a) Identificacion da unidade didactica
N.° Titulo da UD Duracion
5 RELACIONS ENTRE USUSARIOS 36
4.5.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Determina a estratexia que haxa que seguir nas relacions con outras persoas usuarias da rede, utilizando programas especificos, foros de comunicacion e redes sociais de dmbito empresarial. Sl

4.5.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacién da consecucién dos obxectivos por parte do alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.1 Utilizaronse programas web para manter charlas de texto.

CA1.2 Utilizaronse programas de mensaxaria instantanea.

CA1.3 Aplicaronse sistemas de comunicacion oral que utilizan s6 son, ou imaxe e son.

CA1.4 Establecéronse contactos con outras persoas usuarias da rede a través de foros de debate e opinion.

CA1.5 Establecéronse contactos sobre temas concretos a través de blogs tematicos de contido profesional.

CA1.6 Efectuaronse comunicaciéns, publicidade e vendas con outras persoas usuarias da rede a través de redes sociais.

CA1.7 Xeraronse contidos audiovisuais e fotograficos da actividade, os produtos e os procesos comerciais.
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Contidos

Grupos de conversa ou chat: programas IRC e webchat.

OEngadir elementos a unha paxina dunha rede social.

Uso de elementos fotograficos e audiovisuais nunha paxina dunha rede social.

Engadido de aplicacions profesionais a unha paxina.

Blogs externos e RSS.

Procura de grupos interesantes.

Crear unha rede de contactos influentes.

Comprar e vender en redes sociais.

Servizo de mensaxaria instantanea.

Telefonia por internet.

Videoconferencia.

Foros: lectura e escritura neles.

Grupos de discusion.

Redes sociais.

Weblogs, blogs ou bitacoras.

Redes sociais para empresas.
4.6.a) Identificacion da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion
6 O PLAN DE MARKETING DIXITAL 24
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Resultado de aprendizaxe do curriculo

Completo

RA2 - Desefia o plan de marketing dixital no mercado en lifia, definindo solucions estratéxicas mediante a posta en marcha de accidns especificas de desenvolvemento da marca comercial.

Sl

4.6.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificaciéon da consecucion dos obxectivos por parte do alumnado

Criterios de avaliacion

CA2.1 Preparouse un plan de marketing dixital que permita alcanzar os obxectivos comerciais da empresa.

CA2.2 Definironse os procesos de posicionamento e marketing en lifia.

CA2.3 Establecéronse as pautas que cumpra seguir para realizar a publicidade e a promocion en lifia.

CA2.4 Identificaronse os elementos que configuran o marketing de buscadores.

CA2.5 Avaliaronse os retos do marketing electrénico: confianza nos medios de pagamento, problemas loxisticos e seguridade.

CA2.6 Realizéronse as tarefas necesarias para xestionar e fidelizar a clientela a través da rede.

CA2.7 Identificaronse as novas tendencias de comunicacion e relacion coa clientela no marketing dixital.

CA2.8 Realizéronse accions de marketing efectuadas a través de dispositivos mobiles.

4.6.e) Contidos

Contidos

Desenvolvemento do plan de mérketing dixital.
OMérketing viral.

Marketing one-to-one.

Aplicaciéns do mobile mérketing, TDT, etc.

Comportamento da clientela en lifia.

-10-
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Contidos

Promocion en lifia e fora de lifia da web.

Ferramentas de posicionamento en buscadores: e-mail marketing, SEM, SEO e camparias en paxinas afins.
Politicas de captacion: proceso de creacidn dunha marca.

Anélise de estatisticas e medicién de resultados.

Marketing de afiliacion.

Marketing relacional e xestién da relacion coa clientela (CRM).

Cross marketing.

4.7.a) Identificacién da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracién

7 FACTURACION ELECTRONICA E ADMINISTRACION TELEMATICA 10

4.7.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo

RA1 - Realiza a facturacion electronica e outras tarefas administrativas de xeito telematico, utilizando en cada caso software especifico. Sl

4.7.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificaciéon da consecucion dos obxectivos por parte do alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.1 Identificaronse os formatos electronicos de factura de maior ou menor complexidade (EDIFACT, XML, PDF, html, doc, XIs, gif, jpeg, txt, etc.).

CA1.2 Estableceuse a transmision telematica entre computadores.

CA1.3 Garantiuse a integridade e a autenticidade das transmisions telematicas a través dunha sinatura electrénica recofiecida.

CA1.4 Utilizaronse aplicaciéns especificas de emisién de facturas electrénicas.

-11-
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Criterios de avaliacion

CA1.5 Utilizaronse ferramentas comuns en internet relativas a relacion da empresa con organismos publicos e outras entidades.

CA1.6 Probaronse ferramentas de tipo xeneralista que se utilizan na rede.

CA1.7 Identificaronse os programas prexudiciais para a seguridade e a integridade dos datos almacenados en equipamentos informaticos.

CA1.8 Aplicaronse as barreiras de seguridade necesarias para salvagardar a informacion da empresa.

4.7.e) Contidos

Contidos

Factura electronica: aspectos xerais, condicions para a sua utilizacién e normativa legal.
Seguridade: sinatura electrénica recofiecida.

Programas de facturacién electrénica.

Programas de visualizacion e impresion de ficheiros PDF.
Programas reprodutores, organizadores e sincronizadores de musica, videos, peliculas, programas de televisién, audiolibros, etc.
Seguridade en internet: spam, virus informaticos, spyware e phising.

Programas antivirus, tornalumes e antiespias.

Relacion con outras empresas e organismos publicos: banca electronica, tramites coa Seguridade Social, relaciéns tributarias con Facenda, etc.

4.8.a) Identificacién da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion
8 POLITICA COMERCIAL DIXITAL 50
4.8.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA2 - Define a politica de comercio electrénico da empresa, establecendo as accions necesarias para efectuar vendas en lifia. Sl

-12 -
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4.8.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucién dos obxectivos por parte do alumnado

Criterios de avaliacion

CA2.1 Establecéronse os parametros necesarios para crear ou adaptar un negocio en lifia.

CA2.2 Definironse accions de captacion enfocadas ao comercio electronico.

CA2.3 Recofiecéronse os modelos de negocio existentes na rede.

CA2.4 Desefiouse unha tenda virtual.

CA2.5 Planificouse a xestion dos pedidos recibidos e todo o proceso loxistico.

CA2.6 Identificaronse os aspectos xuridicos e de proteccion de datos no comercio electrénico.

CA2.7 Establecéronse os medios de pagamento que se vaian utilizar.

CA2.8 Seleccionaronse os sistemas de seguridade que garantan a privacidade e a invulnerabilidade das operacions.

CA2.9 Identificaronse os tipos de negocios electronicos existentes.

4.8.e) Contidos

Contidos

Idea e desefio dunha tenda virtual.

OCriptografia: clave simétrica, clave asimétrica e cifraxe de clave Unica.
Sinatura.

Certificados dixitais.

Encriptacién.

Negocios electrénicos: e-shop, e-mail, e-procurement, e-marketplace, e-aution, etc.

Modelos de negocio dixital: portais horizontais, B2B, B2C, etc.

-13-
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Contidos

Seleccion e rexistro de dominio.

Escaparate web e catalogo electronico.

Control loxistico das mercadorias vendidas en lifia.

A reclamacion como instrumento de fidelizacion da clientela.
Importancia financeira da reclamacién.

Medios de pagamento electronicos.

Periodos de reflexion e cancelacions.

5. Minimos exixibles para alcanzar a avaliacién positiva e os criterios de cualificacién

MINIMOS ESIXIBLES

Identificar os conceptos esenciais de funcionamento e uso da rede.

Avaliar os sistemas de conexion & rede.

Configurar 0 acceso ao sistema informatico na rede.

Comprobar as caracteristicas propias de intranet e extranet.

Utilizar os principais programas navegadores para se mover pola rede.

Realizar procuras selectivas de informacién mediante aplicacions especificas.

Utilizar buscadores especializados por temas e outras aplicacions de procura avanzada.

Identificar os elementos que configuran o correo electrénico.

Utilizar o correo electrénico directamente desde a web.

Utilizar programas de cliente de correo electrénico para xestionar o envio e a recepcion de mensaxes.
Identificar o protocolo de rede para a transferencia de ficheiros (FTP) desde un equipamento cliente a un servidor.
Compartir ficheiros a través dunha rede de computadores entre iguais (peer to peer P2P).

Descargar software de balde con limitacidns de tempo de uso e sen elas.

Realizar descargas de videos, musica, videoxogos, etc.

14 -



ai» CONSELLERIA DE CULTURA,
tel XUNTA EDUCACION, FORMACION
B¢l DE GALICIA | PROFESIONAL E UNIVERSIDADES ANEXO Xill

MODELO DE PROGRAMACION DE MODULOS PROFESIONAIS

thCIB

Utilizar programas comerciais que permitan crear de xeito sinxelo os ficheiros que compofien as paxinas web.
Utilizar programas especificos de inclusion de textos, imaxes e son.

Redactar as sentenzas mais utilizadas en linguaxe de etiquetas de hipertexto (HTML).

Rexistrar o enderezo de paxinas web con dominio propio ou con aloxamento de balde.

Enviar ao servidor de internet ficheiros web creados mediante programas especializados nesta tarefa.

Construir unha web eficiente para o comercio electronico.

Incluironse na web ligazéns de interese capaces de xerar tréfico orientado e interesado no que se ofrece.

Utilizar programas web para manter charlas de texto.

Utilizar programas de mensaxaria instantanea.

Aplicar sistemas de comunicacion oral que utilizan sé son, ou imaxe e son.

Establecer contactos con outras persoas usuarias da rede a través de foros de debate e opinién.

Establecer contactos sobre temas concretos a través de blogs teméticos de contido profesional.

Efectuar comunicacions, publicidade e vendas con outras persoas usuarias da rede a través de redes sociais.

Xerar contidos audiovisuais e fotograficos da actividade, os produtos e os procesos comerciais.

Preparar un plan de marketing dixital que permita alcanzar os obxectivos comerciais da empresa.

Definir os procesos de posicionamento e marketing en lifia.

Establecer as pautas que cumpra seguir para realizar a publicidade e a promocién en lifia.

Identificar os elementos que configuran o marketing de buscadores.

Avaliaronse os retos do marketing electrénico: confianza nos medios de pagamento, problemas loxisticos e seguridade.
Realizar as tarefas necesarias para xestionar e fidelizar a clientela a través da rede.

Identificar as novas tendencias de comunicacién e relacion coa clientela no mérketing dixital.

Realizar acciéns de marketing efectuadas a través de dispositivos mébiles.

Identificar os formatos electrénicos de factura de maior ou menor complexidade (EDIFACT, XML, PDF, html, doc, xls, gif, jpeg, txt, etc.).
Establecer a transmisién telematica entre computadores.

Garantir a integridade e a autenticidade das transmisidns telematicas a través dunha sinatura electrénica recofiecida.
Utilizar aplicaciéns especificas de emisidn de facturas electronicas.

Utilizar ferramentas comuns en internet relativas a relacion da empresa con organismos publicos e outras entidades.
Probar ferramentas de tipo xeneralista que se utilizan na rede.

Identificar os programas prexudiciais para a seguridade e a integridade dos datos almacenados en equipamentos informaticos.
Aplicar as barreiras de seguridade necesarias para salvagardar a informacién da empresa.

Establecer os parametros necesarios para crear ou adaptar un negocio en lifia.
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Definir acciéns de captacion enfocadas ao comercio electronico.

Recofiecer os modelos de negocio existentes na rede.

Desefiar unha tenda virtual.

Planificar a xestion dos pedidos recibidos e todo o proceso loxistico.

Identificar os aspectos xuridicos e de proteccidn de datos no comercio electrénico.

Establecer os medios de pagamento que se vaian utilizar.

Seleccionar os sistemas de seguridade que garantan a privacidade e a invulnerabilidade das operacions.
Identificar os tipos de negocios electrénicos existentes.

SISTEMA DE CUALIFICACION

O proceso de avaliacion do médulos non se basea exclusivamente en exames, sendn que, a través do desenvolvemento de cada unha das Unidades Didacticas, se leva a cabo un proceso de avaliacion integral. Os
traballos en grupo cualificaranse, non s6 no aspecto de conceptos e procedementos, senon tamén nas actitudes de colaboracién, interese, integracion, etc., de forma que se promocione o traballo en equipo. Tamén
son importantes os traballos individuais para ver o grao de comprensién dos conceptos e procesos.

A avaliacién que se realiza a través das unidades didacticas, valorara a participacion do alumno, os traballos e proxectos realizados individualmente ou en grupo e a resolucién de exercicios e cuestionarios.

A valoracién que acade o alumno/a en cada unha das unidades didacticas, obterase a través da ponderacion e posterior calculo da media das notas obtidas en cada un dos seguintes apartados, sempre e cando
cada un deles de forma individual sexa superado:

- Proba cofiecementos teoricos e practicos da unidade didactica (entre 0 20% e 0 80%).

- Avaliacién dos traballos referidos & unidade didactica (entre 0 80% e 0 20%). No caso da avaliacion de traballos e proxectos, terase en conta que deberan presentarse todos e cada un dos traballos e/ou apartados
esixidos. No caso de que non se presente algun dos traballos ou apartados de proxectos podera ser obxecto de avaliacién, pero a puntuacion correspondente as partes non presentadas puntuaran de forma negativa
sobre o total asignado.

Para poder ser avaliados, os alumnos deben ter presentados en prazo e superados os traballos propostos.
No caso de que se presenten féra do prazo estipulado aplicarase unha penalizacidn sobre a cualificacion obtida nos mesmos do seguinte modo:

- 1diade retraso -10%
- 2 dias de retraso -20%
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- 3-4 dias de retraso -30%
- Mais de 4 dias de retraso -50%

No caso de plaxio de traballos a valoracién do traballo serd computada en negativo. En caso de que dous ou mais alumnos presenten traballos semellantes, a todos eles se lles computara en negativo a nota do
mesmo. En calquera caso a presentacion dos traballos debera facerse antes da data limite maxima fixada.

E imprescindible superar cunha nota minima de 5 sobre 10 a proba escrita e/ou lista de cotexo para que se poda calcular a nota media da unidade didctica. En caso contrario, esta quedara pendente ata a avaliacion
final.

Para poder superar o médulo sera imprescindible ter superadas todas e cada unha das unidades didacticas, obténdose a cualificacion final pola aplicacién da media aritmética ponderada das notas obtidas nas
referidas unidades. E importante destacar que unicamente se aplicara esta media aritmética ponderada no caso de que o alumno ou alumna acade unha nota minima de 4 cada unha das unidades didacticas de
forma individual.

Realizarase unha proba escrita e/ou lista de cotexo de cada unha das unidades didacticas, unha vez rematadas as mesmas, en data fixada por acordo entre a profesora e alumnado. No caso de que o alumno ou
alumna non poda presentarse a proba por causa debidamente xustificada antes da avaliacién parcial realizarase unha proba extraordinaria na que se examinara das unidades didaciticas as que non se tivese
presentado no seu momento. No caso de que un alumno ou alumna non se presente a proba no dia sinalado por causa non xustificada debera acudir & avaliacién final con esa unidade, tanto que sexa debido a non
asistencia como & existencia de tarefas pendentes que impidan a avaliacion continua.

Respecto das avaliaciéns parciais marcadas polo calendario do centro, en cada unha delas realizarase a media aritmética ponderada das unidades didacticas completas avaliadas ata 0 momento da mesma. No caso
de inasistencia a clase, de forma xustificada ou inxustificada durante un periodo superior a 15 dias lectivos continuados, para a avaliacidn do alumno ou alumna realizarase unha Unica proba teérico practica das
unidades didacticas da avaliacion, que debera superar cunha nota minima de 5 sobre 10.

En canto as probas finais de recuperacion, realizarase unha unica proba no mes de xufio previa & avaliacion final, na que o alumno ou alumna se examinara unicamente das unidades didacticas nas que tefia
pendente a proba escrita e lista de cotexo. Por suposto, para esta avaliacidn final tamén deberan ser presentados, previamente a proba e no caso de que non se tivese feito en tempo e forma, todos os traballos
pendentes.
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6. Procedemento para a recuperacion das partes non superadas
6.a) Procedemento para definir as actividades de recuperacion

Durante o prazo que transcorre entre a terceira avaliacion e a avaliacién final de xufio o alumnado con unidades didacticas pendentes realizara actividades de recuperacion destinadas a solventar aquelas carencias

detectadas 6 longo do curso.
As probas de recuperacion levaranse a cabo no final do curso €, para poder acceder &s mesmas, € imprescindible ter presentados todos os traballos en tempo e forma que se determinen. A estas probas o alumnado

accedera sd con aquelas unidades que non tivera superado ¢ longo do curso.
A nota maxima que se pode acadar nestas probas é de 7 sobre 10, como estratexia para o fomento do traballo constante 6 longo do curso.

Doutra banda, e respecto do alumnado de segundo curso co modulo pendente, as actividades de recuperacidn centraranse na execucion, en tempo e forma, de actividades e proxectios que se especificaran na aula
virtual no curso habilitado 6 efecto. Cada trimestre realizarase unha proba tedrico-practica (en decembro e marzo). Na avaliacion terase en conta o traballo desenvolvido polo alumno ou alumna, podendo sustituir por
proxectos convenientemente executados as unidades 2, 4, 8.

6.b) Procedemento para definir a proba de avaliaciéon extraordinaria para o alumnado con perda de dereito a avaliacién continua

Os alumnos que por acumulacion de faltas de asistencia a clase perdan o dereito a avaliacién continua faran unha proba xeral de todo o temario no mes de xufio de acordo coas datas que fixe o departamento. Para
superar 0 mddulo debera obter unha puntuacién de 5 en cada un dos apartados nos que se divide a proba. A proba terd unha proba escrita de caracter tedrico e unha lista de cotexo.
Os mesmos criterios de avaliacion e cualificacion citados no paragrafo anterior, se aplicaran 6s alumnos que tefian pendente 0 médulo do curso anterior nas probas extraordinarias que se realizan nos meses de

marzo e xufio.

7. Procedemento sobre o seguimento da programacion e a avaliacidon da propia practica docente

A avaliacién da practica docente é unha compofiente fundamental dentro do proceso xeral de avaliacién académica na que debemos avaliar:

- Os procedementos de ensinanza.

- A labor docente do profesor/a en relacién co logro dos obxectivos xerais do curriculo.

- A programacion docente.

- O desenvolvemento curricular en relacién ds espazos e horarios dispofiibles en tamén respecto da orientacion académica e profesional.

Para poder avaliar estes elementos utilizaranse instrumentos coma:

- Seguimento mensual do desenvolvemento da programacion, tanto na stia duracién como na adecuacion das actividades a consecucién dos obxectivos.
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- Presentacion de cuestionario no que o alumnado avalie as explicacions recibidas e o grao de aprendizaxe persoal acadado, tento en conta o punto de partida individual.

- Grupo de comunicacién cos alumnos e alumnas no que se pofia de relevo os aspectos positivos e negativos respecto 6 médulo e 6 profesor ou profesora, que se levara a cabo trimestralmente.

- Avaliacion persoal do profesor ou profesora das explicacions e actividades desenvolvidas a partir dos resultados académicos alcanzados polo alumnado.

As conclusions extraidas da anélise dos resultados obtidos con estes instrumentos deben contribuir @ mellora da calidade da formacién ofrecida, asi como a adaptacién da programacién docente, das actividades a
desenvolver para acadar os criterios de realizacion e contidos basicos do curriculo.

8. Medidas de atencion a diversidade

8.a) Procedemento para a realizacion da avaliacidn inicial

Consistira nunha posta en comun do equipo docente sobre as caracteristicas xerais do grupo e as circunstancias particulares, con incidencia educativa, de determinados alumnos, que se levara a cabo nas primeiras
semanas do curso.

Tera por obxecto cofiecer as caracteristicas, capacidades dos alumnos e sua formacion previa, a sta experiencia laboral e 0 seu dominio das novas tecnoloxias (cursos realizados, aplicacidéns que domina...) todo
encamifiado a tomar as medidas de reforzo e/ou adaptacions que se estimen oportunas en funcién da composicion do grupo.

Coa finalidade de atender a diversidade do alumnado promoverase unha aprendizaxe que permita relacionar os novos contidos cos seus cofiecementos previos, realizaranse actividades de diferentes niveis de
dificultade e realizaranse actividades de grupos que axuden 6 alumno a integrarse e a promocién do traballo en equipo.

Asi mesmo, as actividades que se desenvolvan seran de dificultade progresiva, desde os niveles basicos que axuden a acadar os minimos esixibles ata niveis mais avanzados, que permitan profundizar e
especializarse na materia.

8.b) Medidas de reforzo educativo para o alumnado que non responda globalmente aos obxectivos programados

Para aqueles alumnos que, por diversas circunstancias, non acaden os minimos esixibles en cada unidade didactica, tomaranse medidas de reforzo que consistiran basicamente na atencion personalizada na aula e,
no seu caso, no establecemento de tarefas complementarias con seguimento do profesor que permitan unha aprendizaxe significativa que permitan acadar os minimos esixibles.

9. Aspectos transversais

9.a) Programacion da educacion en valores

* Participar de xeito activo cunha actitude critica e responsable.
* Participar nas actividades da empresa con respecto e con actitude de tolerancia.
* Participar no traballo en equipo respectando a xerarquia definida na organizacién.
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* Valorar a diversidade de opiniéns como fonte de enriquecemento, recofiecendo outras practicas, ideas ou crenzas, para resolver problemas e tomar decision.
* Recofiecer os dereitos e os deberes como axente activo na sociedade democratica.
* Analizar e valorar a participacion, o respecto, a tolerancia e a igualdade de oportunidades, para facer efectivo o principio de igualdade entre homes e mulleres.

9.b) Actividades complementarias e extraescolares

Serian de interese, entre outras, actividades do tipo:

* Imparticidn de conferencias/charlas/talleres no centro ou ben a asistencia as mesmas féra do centro.
* Asistencia a a eventos como as Xornadas do Emprededor ou similares.

* Visitas a empresas, efc.

10.0utros apartados

10.1) CONTRIBUCION O PLAN TIC

Neste modulo o uso de aplicacions informaticas, tanto on-line como off-line é constante e desenvolvese 6 longo de todas as unidades didacticas.
Cabe sinalar o uso das seguintes aplicacions informaticas:

- Paquete Office, sobre todo as aplicacions de procesamento de textos, de folla e de calculo e de presentacions.

- Busca de informacién na rede, a través de buscadores xenéricos e de buscadores especializados para a localizacién de proveedores.

- Utilizacién de sistemas de almacenamento de informacién na nube.

- Uso de aplicacions que permiten compartir informacién e o traballo colaborativo.

- Uso de aplicacions de desefio web.

- Uso da aula virtual do IES Francisco Aguiar en diferentes acepcions, tanto como sistema para intercambiar informacién como para propofier e
desenvolver actividades e traballos.

10.2) METODOLOXIA PARA ADAPTARSE A POSIBLES ESTADIAS DERIVADAS DA PANDEMIA

FORMACION SEMI-PRESENCIAL.

De acordo cos tres escenarios mencionados no apartado da avaliacion, tratarase de manter o desenvolvemento do médulo facendo as adaptacions precisas en cada hipdtese:
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a) Ausencia individual (alumno/a con sintomas que non asiste a clase). Tratarase como un caso ordinario de falta a clase xustificada, como se fai habitualmente con calquera ausencia por causas médicas: o
alumno/a permanece na sla casa, realizando os exercicios propostos co apoio da aula virtual e do e-mail, sistemas de mensaxeria ou videoconferencia para consultar e resolver as dubidas que xurdan.

b) Contaxios que fagan necesario o illamento dun grupo de alumnos. Cabe supofier que se tratard dunha corentena limitada no tempo, polo que se prevé a imparticion de contidos en modo teleconferencia, de
ser posible (e se se conta cos medios técnicos necesarios no instituto) no horario habitual das clases, e realizacidn de exercicios de xeito auténomo, co apoio da aula virtual e uso do e-mail para consultar dubidas. A
asistencia as sesions de videoconferencia sera obrigatoria para os alumnos e alumnas, establecendo medidas destinadas a garantir o seu aproveitamento.

c) Agravamento da pandemia que, ainda permitindo a presencialidade, esixa dividir cada grupo en dous, alternando periodos de asistencia s aulas con estadias no domicilio. Neste caso, reservaranse as
clases presenciais para as actividades nas que o alumnado pode ter mais dificultades ou necesitar a guia do profesorado: exposicions tedricas, transmisién dos conceptos e presentacion de exemplos; no periodo
non presencial, o alumnado realizara na stia casa, de xeito auténomo, os exercicios propostos, con apoio na aula virtual do centro, na comunicacion e consultas via e-mail, mensaxeria instantanea ou
videoconferencias.Nestes casos, 0s prazos de entrega das actividades e proxectos adaptaranse a estas circunstancias.

FORMACION A DISTANCIA

Se se produce o peche das aulas, as sesions presenciais veranse substituidas por videoconferencias co apoio dos medios que a Conselleria de Educacién pofia a disposicion de profesores e alumnos.

O horario axustarase ao horario ordinario das clases presenciais, ainda que se dividiran as sesiéns semanais, en exposicién de contidos por parte da profesora (seran de obrigada asistencia por parte do alumnado)
e outras de resolucion de dubidas, control de proxectos... (neste caso s6 teran que asistir os alumnos e alumnas que deban resolver as suas dubidas e os convocados pola profesora para o control de

traballos/proxectos).

A capacidade tecnoldxica da que dispdn cada alumno ou alumna pode introducir un factor de diversidade que debera terse en conta no proceso de avaliacion, procurando adaptarse dentro do posible a estas
caracteristicas.

Obviamente, nesta modalidade tera mais transcendencia o recurso & aula virtual e &s comunicacions telematicas .
RECURSOS DIDACTICOS.
FORMACION SEMI-PRESENCIAL.

E evidente que as limitaciéns sinaladas no punto anterior van ser mais estritas nun caso de formacién semi-presencial, en calquera das modalidades previstas:
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a) Ausencia individual (alumno/a con sintomas que non asiste a clase). Tratarase como un caso ordinario de ausencia por causas médicas: o alumno/a permanece na sta casa, utilizando recursos propios para
realizar os exercicios propostos co apoio da aula virtual e do e-mail para consultar e resolver as dibidas que xurdan.

b) Contaxios que fagan necesario o illamento dun grupo de alumnos. Tratandose dunha corentena limitada no tempo, impartiranse os contidos en modo teleconferencia, realizando os exercicios de xeito
auténomo e cos propios recursos, co apoio da aula vitual e uso do e-mail para consultar dubidas.

c) Divisién de grupos con alternancia de periodos presenciais na aula e permanencia na casa (probablemente en semanas alternas). Neste caso, reservaranse as clases presenciais para as actividades nas
que o alumnado pode ter mais dificultades ou necesitar a guia do profesorado: exposicions tedricas, transmisién dos conceptos e presentacion de exemplos, utilizando medios de proxeccidn xa mencionados; no
periodo non presencial, 0 alumnado realizara na sla casa, 0s exercicios propostos, co seu material propio e apoio da aula virtual do centro, do correo electrénico.

FORMACION A DISTANCIA.

Nun contexto de confinamento domiciliario e formacidn telematica, os materiais dispofiibles no instituto seran completamente inaccesibles, polo que teremos que utilizar medios TIC: sistemas de teleconferencia dos
que nos dote a Conselleria, aula virtual, videos en Youtube, correo electronico... O alumnadodebera entregar os traballos e proxectos no formato requirido a través do aula virtual ou do e-mail para a sta revisién, ou
ben na aplicacion on line que corresponda.
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