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1. CONTEXTUALIZACION E ANALISE DA SITUACION

O I.E.S. Francisco Aguiar é un centro de ensino publico que depende da Conselleria de
Educacion da Xunta de Galicia, situado en Betanzos, Avenida da Corufia, nimero 15.

A nosa oferta educativa abarca a Educacion Secundaria Obrigatoria, o Bacharelato e un Ciclo
Superior de Comercio.

Como centro adscrito temos o CEIP Vales Villamarin. Asi pois, o alumnado que se incorpora
ESO procede fundamentalmente dos concellos de Betanzos, Coirds e Paderne. No Bacharelato
a procedencia do alumnado ampliase aos concellos de Abegondo, Bergondo, Mifo e Monfero.

O centro componse de varios edificios separados, o que provoca frecuentes desprazamentos
tanto do alumnado como do profesorado.

Na actualidade o clima de convivencia no centro pode considerarse positivo. Non se observan
serios problemas, aparecendo de cando en vez, principalmente nos primeiros cursos da ESO,
algun conflito esporadico que se resolve fundamentalmente co didlogo e con alguna medida
disciplinaria de caracter menor (amoestacions,quedar sen recreo, realizar actividades algunas
tardes, asistencia d Aula de Convivencia...) Nalgun caso é preciso tomar alguna medida mais
severa, como a privacion temporal de asistencia ao centro, se ben estes casos soen resultar
puntuais. Un dos aspectos que entraiian mais dificultade e no que, por tanto, cémpre incidir é
na consecucién dun maior grao de puntualidade , tanto na hora de chegada ao centro como na
entrada nas clases.

Esta baixa conflitividade adoita ir desaparecendo no ultimo curso da ESO e no Bacharelato,
ainda que esporadicamente poden aparecer nalguin grupo dos citados cursos condutas
contrarias 4s normas de convivencia (excesivas faltas a clase, retrasos frecuentes, facer caso
omiso as indicacions do profesorado, comportamentos infantis...) provocadas pola inmadurez
dalgins alumnos das citadas etapas.

Os tipos de conflitos mais frecuentes son:

e Falar a destempo.

e Levantarse sen permiso.

e Falar cos companieiros interrompendo o normal desenvolvemento das clases.
e Distraccion e falta de atencion.

e Olvido dos materiais necesarios para o desenvolvemento da clase.

e Uso do teléfono mobil.

e Non corservar debidamente o material do Instituto.

e Faltas inxustificadas de asistencia e puntualidade a clase.
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e Desconsideracion cos compaiieiros.

e Encontrarse en espazos non autorizados.

e Fumar no recreo dentro do Instituto.

e Incumprimento de medidas correctoras impostas.

e Comportamento inadecuado nalgunha actividade extraescolar ou complementaria.
e Desencontros menores en espazos comuns.

e Non manter unha educacién correcta no Instituto.

e Falta de respecto ao profesor.

A resposta educativa do equipo directivo e o profesorado no centro é a de promover a
actitude de participacion do alumnado, as canles de didlogo, respecto e comunicacién para
solucionar calquera conflito e a necesidade de potenciar a mellora da convivencia a través da
adquisicion de habilidades para afrontar os conflitos.

Ainda que os problemas de convivencia son escasos, si é certo que a obrigatoriedade da etapa
educativa da ESO comporta, xunto con outros aspectos como a diversidade do alumnado, a
presenza nas aulas de alumnos que non encaixan coa dindmica das actividades educativas
propostas, xerando en ocasiéns unha certa conflitividade.

Cémpre sinalar a especial relevancia da actuacién do profesorado titor na solucién de
conflitos.

Asi mesmo, temos que mencionar que a intervencién dos pais no proceso educativo é positiva
na maioria dos casos. Ainda constatando que aqueles alumnos que presentan problemas de
comportamento proceden maioritariamente de familias desestruturadas e por tanto pouco
colaboradoras co Instituto, cremos que se poden ampliar os espazos de actuacion coas familias
e en especial coa ANPA.

Con cardcter estrutural realizanse no centro algunas actividades que contriblen a propiciar un
bo clima de convivencia no centro:

e Nas primeiras sesions de titoria inférmase sobre a normativa do centro e a convivencia
nas aulas.

e Foméntase a tolerancia, a aceptacidn da diversidade e a resolucién de conflitos de
forma pacifica.

e Os distintos departamentos organizan actividades de caracter extraescolar:
conferencias, viaxes e excursions.

e Actividades de caracter intercultural.

Entendemos que a formacidn sobre a convivencia e resolucidén de conflitos é imprescindible
para mellorar as pautas de actuacion que potencien un clima favorable no centro. Faise
necesaria unha formacién especifica para atender situacién relacionadas coa convivencia e a
conflitividade tanto para o alumnado como para o profesorado.

Compre tamén introducir a formacién permanente do profesorado no complexo mundo das
relacidn interpersoais no centro: habilidades sociais, resolucidn de conflitos, estratexias para
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fomentar a participacién, intervencién ante problemas de conduta, violencia nas aulas,
maltrato entre compafieiros, educacidon emocional, etc.

2. XUSTIFICACION DO PLAN DE CONVIVENCIA

A xestién da convivencia no IES Francisco Aguiar enmarcase dentro dun modelo integrado da
mesma. Toda a comunidade educativa e, de forma especial, a Comisién de Convivencia, e a
Direccién do Centro priorizardn a prevencion de conflitos e a resolucion pacifica dos mesmos
sobre a funcién punitiva mdis tradicional. Entendemos que toda a comunidade escolar debe
cofiecer e asumir o modelo de xestién da convivencia elixido polo centro e debera estar
informada polos diferentes sectores implicados, de forma especial pola Comisiéon de
Convivencia, das habilidades e recursos para actuar ante os diferentes tipos de conflitos.

O modelo de convivencia elixido no centro debe servir de preparacion para:

e Avida social adulta.

e Asumir e practicar valores civicos e democraticos.

e Formar para a paz, a cooperacion e a solidariedade entre as persoas e os pobos.

e Interactuar, fomentar as boas relacién interpersoais e a autoestima, desde o didlogo, a
escoita activa, a participacion e a asuncién de responsabilidades.

e Tomar decisidns, pactar, fomentar a critica construtiva e adquirir compromisos.

Co presente Plan de Convivencia pretendemos elaborar un documento que sirva para dar
resposta as inquietudes amosadas pola comunidade educativa, que sexa cofiecido por todos os
membros e que nos permita tomalo como referencia para respectar as normas democraticas
de convivencia, elaboradas e asumidas como propias por todos nas aulas, no centro, nas
actividades complementarias e extraescolares e en calquera outra actividade relacionada coa
vida escolar na que representemos ao noso centro.

Como calquera outro plan, este Plan de Convivencia é susceptible de mellora e daquelas
correccidns que a comunidade educativa considere oportunas.

3. OBXECTIVOS DO PLAN DE CONVIVENCIA

e Promover a sensibilizacién, a implicacion e o compromiso do profesorado, do
alumnado e de toda a comunidade educatica nos valores educativos sociais e culturais
que determinen un profundo interese pola mellora da convivencia e a cultura da paz.

e Potenciar a consideracion do centro educativo como un espazo onde debe xestionarse
a convivencia.

e Fomentar a participacién e implicacidn dos axentes da comunidade educativa nas
iniciativas para a mellora da convivencia, xerando espazos de coordinacién e
colaboracidn entre profesionais das distintas redes que actian nun mesmo centro.

e Mellorar o clima de convivencia entre os integrantes da comunidade.

e Adquirir habilidades sociais, comunicativas, etc., para a resolucion de conflitos dun
xeito pacifico.
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Fomentar o didlogo como capacidade de interaccién coas persoas.

Proporcionar ao profesorado recursos e estratexias para xestionar os conflitos de
forma democratica.

Facilitar o intercambio e a difusién de materiais e experiencias de convivencia.
Favorecer na aula, e tamén no centro, un clima de respecto, participacién e
comunicacion eficaz, superando o clima de tensién que puidese haber, creando mais
amplas e mellores relacions de interdependencia entre iguais. Seria satisfactorio que o
profesorado e o centro foran capaces de tecer unha especie de rede de apoios e
colaboracidns cos propios compafieiros e companeiras, co alumnado e as suas familias,
con outros centros escolares, con outras institucions ou servizos sociais que tamén
inciden na resposta as necesidades do alumnado.

Fomentar o desenvolvemento das relacién sociais e afectivas non violentas.

Ensinar a rexeitar calquera manifestacién violenta e discriminatoria.

Establecer sistemas de resolucién pacifica de conflitos.

Ensinar sen exclusion, é dicir, tender a unha educacidén inclusiva, tendo en conta as
necesidades de todo o alumnado, independentemente das suas condicidns fisicas,
intelectuais, sociais, emocionais, lingliisticas ou outras. Hai que respectar as
diferenzas, ben sexa por razdén de xénero, procedencia, etnia, capacidade ou cultura.
Ensinar en valores para aprender a convivir de maneira responsable e favorecer o
traballo cooperativo e colaborativo entre o alumnado.. Para lograr isto, o profesorado
amosara unha consideracién positiva cara a todo o alumnado, comportandose nas
suas clases de tal xeito que sexan coherentes e xustos e creen confianza.

Colaborar con outros centros e cos servizos sociais dos concellos para dar resposta a
todos os problemas que poidan afectar 4 convivencia no centro.

Elaborar entre todos un conxunto de normas de convivencia que estableza as
consecuencias derivadas do seu incumprimento, respondendo a un modelo de xustiza
restitutoria.

ACTITUDES QUE PRETENDE FAVORECER O PLAN DE CONVIVENCIA

Asuncion por parte de todos os membros da comunidade educativa de que a
convivencia é tarefa de todos.

Tolerancia e respecto a dignidade e igualdade de todas as persoas,
independentemente da sta condicidn, sexo, relixién, cultura, raza, nacionalidade,
ideoloxia, etrc. E rexeitamento de calquera tipo de discriminacion.

Respecto e cumprimento das normas de convivencia do centro e coidado no uso das
dependencias e materiais.

Toma de conciencia de que somos suxeitos de dereitos e deberes e de que existen
limites que hai que respectar.

Recofiecemento e aceptacidn da existencia de conflitos interpersoais e grupais e
valoracion do dialogo como instrumento de resolucién dos mesmos.

Ruptura da conspiracidn do silencio complice que se soe establecer en torno as
agresions e condutas disruptivas, aprendendo a denunciar as situacién de acoso,
maltrato, intimidacion, discriminacion e inxustiza.
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Actitude critica ante os usos verbais e non verbais orientados a persuasion ideoldxica e
ante a utilizacién de contidos e formas que suponen unha discriminacion social, racial,
sexual, etc.

Mellora do autocontrol, autovaloracion e autosuperacion.

MEDIDAS CONCRETAS DE ACTUACION E PROCEDEMENTOS PARA FAVORECER A
CONVIVENCIA

Funcionamento dunha aula de atencidon educativa e convivencia.

Establecemento de reunién periddicas de titores, Departamento de Orientacién e
Xefatura de Estudos para abordar e estudar a problematica ou os conflitos concretos.
Formacién do alumnado en “mediacién entre o alumnado”. A formacién dos
mediadores debe ser rigorosa e profunda, xestionada e desenvolvida por persoal
experto, con cofiecementos cientificos de psicoloxia e especialistas en mediacion, para
poder garantir que os mediadores saiban en cada momento que esta ocorrendo coa
tarefa que asumen e o nivel de responsabilidade social &4 que se comprometen.

Darlle mais relevancia a Xunta de Delegados, facendo reunidns periédicas para
resolver problemas, conflitos ou simplemente para informar ou recabar opinidns.
Colaborar nas actividades relacionadas coa convivencia organizadas polo Concello de
Betanzos e demais institucidns publicas e privadas.

Xornadas informativas e de acollida para o alumnado procedente do CEIP Francisco
Vales Villamarin e dos centros de ensino da comarca. Estan pensadas para que o
alumnado que chega por vez primeira ao centro, prcedente do Colexio Vales
Villamarin, poida cofecer as aulas, os laboratorios, aulas de Tecnoloxia, Informatica,
Idiomas, a Biblioteca, as instalacién deportivas, as oficinas, o Departamento de
Orientacion, os despachos de direccidn, etc. Reciben tamén informacién dos estudos
gue poden realizar no centro e as materias que van cursar en 12 de ESO. Polo que se
refire ao alumnado procedente dos outros centros da comarca que vén estudar
Bacharelato, ten a posibilidade de visitar o Instituto e obter informacién das materias
gue poden cursar no Bacharelato e do Ciclo Superior de Comercio que imparte o noso
centro. Tamén reciben informacion das actividades extraescolares e dos medios
técnicos e deportivos de que disponemos.

Reunidns informativas para as familias do alumnado. Ao comezo do curso organizanse
reunidn entre as familias dos alumnos, equipo directivo, Departamento de Orientacién
e titores dos diferentes grupos. Nestas reunién daselles unha completa informacion
sobre o funcionamento do centro, o plan de estudos, as actividades extraescolares,
complementarias e deportivas, as normas de convivencia e todo aquilo que se
considere relevante para a educacion dos seus fillos ou titorados, dando resposta as
dibidas que se formulen.

Acollida do profesorado de nova incorporacion. O profesorado de nova incorporacién,
asi como o profesorado substituto que se incorpore ao longo do curso, é acollido por
un membro do equipo directivo que lle da a benvida e a necesaria informacién sobre o
funcionamento do centro e as diferentes instalacions do mesmo.

Relacién cos centros da zona. Estas relacion posibilitan unha mellor integracion do
alumnado e un maior cofiecemento da sua realidade e do seu dmbito.
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Relacién co Concello de Betanzos e demais concellos da comarca. Esta colaboracion é
especialmente importante no desenvolvemento de actividades complementarias e
extraescolares, nos aspectos que requiran a intervencion dos Servizos Sociais e no uso
das instalacions deportivas do centro.

AULA DE CONVIVENCIA INCLUSIVA

A Aula de Convivencia Inclusiva ten duas funcions:

a)

b)

Y

A Aula de Convivencia debe colaborar e axudar ao profesorado na consecucién dun bo
clima de traballo nas aulas. Ten como funcién atender o alumnado que, pola sua
conduta disruptiva, impide o normal desenvolvemento do seu grupo-clase. Na Aula de
Convivencia, este alumnado, baixo a responsabilidade do profesorado de garda na
mesma, realizara tarefas especificas correspondentes 4s aprendizaxes basicas do curso
do que proceda.

Ningun alumno podera ser derivado & devandita aula sen actividades ou tarefas para
realizar durante a sla permanencia nela. Correspdéndelle ao profesorado que remita
alumnado a esta aula establecer as tarefas que cada alumno deba realizar, corrixilas e
avalialas.

Os pais, nais ou titores legais do alumnado remitido 4 aula deberdn ser informados
cada vez que os seus fillos asistan a referida aula, indicandoseles a incidencia que o
motivou.

Para atender estas aulas, a Xefatura de Estudos establecerd gardas especificas nas que
considerard a todo o profesorado do centro.

E conveniente que haxa un control das situacién para que a Aula de Convivencia non
se converta nun lugar onde van parar os alumnos que resultan molestos sen mais
motivos. Habera reunién periddicas entre a Xefatura de Estudos e os titores para
avaliar as diferentes situacidns que iran xurdindo.

Pretendemos que o procedemento sexa simple e eficaz, para o cal:

e O profesor que envia un alumno a Aula de Convivencia cubrird a “Ficha de
envio 4 Aula de Convivencia”, onde se detalla o sucedido e levara tarefas para
realizar na aula.

e O profesor de garda na Aula de Convivencia entregaralle ao alumno unha
“Ficha de auto-observacion”, que debera cubrir o alumno e que lle axudara a
reflexionar sobre o sucedido, e a continuacién cubrird o “Compromiso |”

e Se oalumno se negara a colaborar, ird 4 Xefatura de Estudos.

e Se oalumno acode por segunda vez & Aula de Convivencia, repetirase o

III

proceso, pero asinara o “Compromiso II”. Neste caso, ademais, a Xefatura de
Estudos impora unha sancién especifica.

e Toda a documentacién xerada neste proceso gardarase na Carpeta Diaria e
serd recollida pola Xefatura de Estudos para que os responsables da Aula de

Convivencia poidan arquivala debidamente.

Lugar de reflexién para o alumnado que permanece na Aula de Convivencia, é dicir,
aqueles alumnos que temporalmente deben separarse do seu grupo debido ao seu
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comportamento disruptivo, agresivo, conflitivo ou de calquera outra indole, para os
cales as expulsions temporais do centro non aportarian ningln tipo de beneficio en
canto a un cambio de conduta e que mesmo poderia ser percibido por eles como unas
“vacacions”. Durante a sua estancia na Aula de Convivencia, este alumnado traballara
nas materias do curriculo que lle corresponda segundo o seu horario, atendido polo
profesorado de garda de convivencia.

Serd misién da Xefatura de Estudos recabar as tarefas entre todo o equipo educativo e
mision dos profesores da Aula de Convivencia que as realicen.

O profesor de garda recibira a relacion das tarefas especificadas, evitando asi que o
alumno poida alegar que as esqueceu na casa, perda, etc...

A este alumnado poderd encargarselle, unha hora por xornada (preferiblemente a
ultima), tarefas de limpeza para a comunidade escolar.

Intentarase que os recreos deste alumnado non coincidan cos do resto do alumnado.
Se un alumno sancionado non acode a Aula de Convivencia serd expulsado para a sua
casa, comunicandoselle a sua familia o sucedido.

Se é reincidente, a Direccion e os titores avaliaran a situacion do alumno.

Para que estes procedementos poidan levarse a cabo, contarase na Aula de
Convivencia cos seguintes documentos: listas de grupos cos seus titores e os seus
equipos educativos, horarios dos grupos, fotocopias das fichas e documentos a cubrir
e un rexistro do control de asistencia do alumnado.

7. A COMISION DE CONVIVENCIA

a) A Comisidn de Convivencia do IES Francisco Aguiar estd constituida no seo do Consello
Escolar do centro, ten caracter consultivo e desempefia as suas funcidn por delegacion
do Consello Escolar para facilitar o cumprimento das competencias que este ten
asignadas en materia de convivencia escolar.

b) A Comisién de Convivencia do IES Francisco Aguiar estara composta polos seguintes
membros:

= O/a Director/a do centro, que actuara como presidente.
= (O/a Xefe/a de Estudos.

= Dous representantes do profesorado.

= Un representante dos pais/nais ou titores legais.

= Un representante do alumnado.

= Unrepresentante do persoal non docente.

c) A Comision de Convivencia mantera tres reunién anuais de caracter comun, unha por
trimestre, e con cardacter extraordinario cantas veces sexa convocada pola sua
Presidencia, a iniciativa propia ou a proposta de, polo menos, unha terceira parte dos
seus membros.

d) A Comisidn de Convivencia exercerd por delegacién do Consello Escolar as seguintes
funcidns:

e Elaborar o Plan de Convivencia do centro e dinamizar todos os sectores da
comunidade educativa, incorporando as suas iniciativas e aportaciéns no
procedemento de elaboracién, desenvolvemento e seguimento do citado plan.
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e Adoptar as medidas preventivas necesarias para garantizar os dereitos de
todos os membros da comunidade educativa e o cumprimento das normas de
convivencia do centro.

e Impulsar acciéns dirixidas @ promocién da convivencia, especialmente o
fomento de actitudes para garantir a igualdade entre homes e mulleres, a
igualdade de trato de todos os membros da comunidade educativa e a
resolucidn pacifica de conflitos.

e Propoier ao Consello Escolar as medidas que considere oportunas para
mellorar a convivencia, asi como dar conta a este, polo menos dlas veces ao
longo do curso, das actuaciéns desenvolvidas e das correccions e medidas
disciplinarias impostas.

e Propoiier, no seu caso, a Direccidon do centro persoas que poidan formar parte
do equipo de mediacién.

e Coiecer o cumprimento efectivo das correccidons e medidas correctoras nos
termos en que fosen impostas e informar ao Consello Escolar sobre o grao de
cumprimento da normativa vixente.

e Realizar o seguimento dos compromisos de convivencia subscritos no centro.

e Elaborar unha memoria anual sobre a andlise da convivencia e conflitividade
no centro, na que se reflexen as iniciativas no dmbito do centro sobre a
materia. Este informe serd trasladado ao Consello Escolar do centro e ao
correspondente servizo territorial de Inspeccién Educativa.

e Aqueloutras que lle sexan encomendadas polo Consello Escolar do centro ou
polo érgano da Administracién Educativa con competencias na materia.

8. ESPAZOS E RECURSOS HUMANOS E MATERIAIS

Habilitarase unha Aula de Convivencia Inclusiva e intentarase optimizar as dependencias coas
que conta o centro para a maioria das actividades.

Para desenvolver este Plan de Convivencia contamos co profesorado de centro, o alumnado, o
persoal de administracién e servizos, as familias, os servizos de que dispén o Concello de
Betanzos e todo o persoal que a Administracion pon 4 nosa disposicion.

Os recursos materiais son os propios da practica docente e aqueles que se consideren de
utilidade para as diversas actuaciéns que levemos a cabo.

9. SEGUIMENTO E AVALIACION DO PLAN DE CONVIVENCIA

Este plan responde a un desexo de mellora e prevencién da convivencia, tendo en conta que,
tras a andlise da problematica do noso centro, puidose constatar que o estado da nosa
convivencia non amosa graves conflitos. Unha vez que se pofia en practica este plan, ao final
de cada curso poderase comprobar se houbo melloria e cales foron as suas causas. En funcion
dos resultados, desefiaremos propostas para mellorar aqueles puntos febles detectados.
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A Comision de Convivencia serd a responsable de elaborar ao final de cada curso unha
memoria onde se recollan:

e Grao de cumprimento dos obxectivos do plan.

e Participacidn da comunidade educativa no desenvolvemento do plan.

e Adecuacion dos espazos e dos recursos materiais ao plan de actuacion.
e Propostas para modificacion e/ou mellora do plan para o curso seguinte.

10. ANEXOS

e Protocolo de prevencion, deteccion e tratamento das situacions de acoso escolar.

e Normas de organizacion e funcionamento do centro (inclie as normas de
convivencia).

e Ficha de envio a Aula de Covivencia.

e Ficha de auto-observacion e compromiso |.

e Ficha de auto-observacion e compromiso Il.

e Ficha de tarefas para o alumnado sancionado.

e Rexistro de control de asistencia do alumnado.

e Ficha de seguimento do alumnado da Aula de Convivencia.

Este Plan de Convivencia do IES FRANCISCO AGUIAR foi
aprobado en abril de 2016
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