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1. XUSTIFICACION

Na actualidade vivimos nunha sociedade que tende & desaparicion das suas
fronteiras nacionais e a creacidon de fronteiras continentais, coa consecuente
aceptacidon da co- existencia de distintas culturas, linguas e crenzas relixiosas.
Esta gran diversidade cultural implica a necesidade cada vez maior dunha
convivencia pacifica baseada no respecto mutuo. A pesar disto, vese nos ultimos
tempos un aumento da violencia nas relacidéns entre a xuventude.

A este respecto, o informe da UNESCO da Comision Internacional sobre a
Educacién para o século XXI marcaba a necesidade de ampliar os obxectivos
educativos mais ala do estrito campo do cofiecemento, e mais concretamente,
sinalaba a necesidade de que o alumnado aprendese na escola a convivir,
coflecendo mellor aos demais e creando un espirito novo que impulse a realizacion
de proxectos comuns e a solucidn pacifica e intelixente dos conflitos.

Os resultados da terceira macroenquisa de convivencia realizada pola Xunta de
Galicia no ano 2021 entre preto de 218.600 membros da comunidade educativa
mostran unha perspectiva xeral favorable con respecto & convivencia nas escolas
galegas, ainda que na parte mais cualitativa das entrevistas se detectan
problemas concretos. Podemos dicir que, no momento actual, esta situacidén dase
tamén no noso centro educativo, xa que en xeral non se reflicten problemas
graves de convivencia e si detectamos comportamentos disruptivos de caracter
leve salvo alguna excepcion.

A escola é o reflexo da sociedade na que vivimos e, polo tanto, nos centros é
posible a aparicion de conflitos similares aos que tefien lugar féra deles. O
obxectivo é, pois, mellorar a convivencia dentro do centro escolar e atopar a
maneira de previr os conflitos e solucionar os que xurdan de forma pacifica.

A Lei Organica da Educacion 2/2006 do 3 de maio (LOE) inclie a elaboracién dun
Plan de Convivencia como un dos elementos basicos do Proxecto Educativo do
Centro. O Plan de convivencia do centro é o documento no que se articula a
convivencia escolar, que garante unha educacién no exercicio dos dereitos e das
liberdades dentro dos principios democraticos de convivencia, asi como na
prevencidn de conflitos e a sua resolucidn pacifica. Esta idea continda vixente nas
posteriores leis educativas: LOMCE e LOMLOE. A publicacidon do Decreto 85/2007,
do 12 de abril, polo que se crea e se regula o Observatorio Galego da Convivencia
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Escolar constitie o marco normativo que establece o conxunto de medidas e
actuacions dirixidas a fomentar, promover e consolidar as boas practicas na
materia da convivencia escolar e a resolucion de conflitos, implicando e
impulsando a participacién de toda a comunidade educativa.

O decreto 2015/1/27, publicado no DOGA do 27 de xaneiro de 2015, e que
desenvolve a Lei 4/2011 de 30 de xufio de convivencia e participacién da
comunidade educativa en materia de convivencia escolar, establece que o plan de
convivencia do centro é o documento no que se articula a convivencia escolar, co
fin de garantir unha educacién no exercicio dos dereitos e das liberdades dentro
dos principios democraticos de convivencia, asi como na prevencion de conflitos e
na sua resolucion pacifica.

2, CARACTERISTICAS DESDE O PUNTO DE VISTA DA CONVIVENCIA

21. Contorno fisico

O IES Faro das Luas é un centro creado en 2001 e emprazado no centro urbano de
Vilanova de Arousa, localidade pertencente a provincia de Pontevedra, na
Comunidade Autonoma de Galicia.

Este municipio atdpase no centro da ria de Arousa, enmarcado polo océano
Atlantico e mais o rio Umia, que acentuian as chairas dun concello que eleva a sua
altura a medida que discorre cara ¢ interior, acadando o seu punto mais alto no
cumio do monte Lobeira.

O noso alumnado ( 180 alumnos aproximadamente no curso 22-23) procede do
ambito rural e a maior parte acode 6 centro no transporte escolar. As aldeas das
parroquias das que proceden os rapaces (Andras, Baidn, Caleiro, San Miguel de
Deiro, Tremoedo e Vilanova de Arousa), tefien un numero de habitantes moi
reducido e podemos dicir que o seu contacto con outros grupos da sua mesma
idade se produce no ambito escolar principalmente.

Dispofien dunha contorna natural excepcional en canto & riqueza de flora, fauna,
paisaxes, etc.; ainda que non saben apreciala nin coidala axeitadamente.

2.2. Contorno social



mailto:ies.faro.das.luas@edu.xunta.es

Instituto de Ensino Secundario Faro das Luas

kN XUNTA ESU&E\%EE\AFBE ﬁf\ggﬁA R/Cuxhaven , n°® 7,36620,Vilanova de Arousa (‘
8¢ DE GALICIA | roesoNsL £ versioaoes Tlfo.: 886 159 230-Fax.: 886 159 233
e-mail :ies.faro.das.luas@edu.xunta.gal

A economia da zona baséase principalmente na pesca (as stas aldeas atdpanse na
zona das Rias Baixas), na pequena industria que xorde arredor destas actividades
pesqueiras (industria conserveira) e na agricultura, principalmente vinicola. Neste
sentido, é importante dicir que esta é a zona na que se producen vifios con
denominacion de orixe, como o Albarifio e o Ribeiro.

Socialmente atopamonos con problemas relacionados co consumo de alcohol,
cada vez mais frecuente entre a mocidade desta xeracion, e co consumo de
estupefacientes. Conseguir certo tipo de substancias é relativamente doado para
calquera habitante da zona, polo que o noso alumnado esta exposto a certos
perigos que poden prexudicar a sua saude e integridade fisica. Ainda que non
atopamos ningun caso deste tipo entre os nosos rapaces e rapazas, si debemos
ter en conta o alto risco que corremos se non os orientamos e informamos
adecuadamente sobre as consecuencias que o consumo destas substancias lles
poden causar, simplemente por estar situados nunha zona conflitiva respecto a
este tema.

2.3. Contorno cultural

No referido as alternativas de lecer que se lles ofrece, son relativamente escasas,
xa que para realizar calquera actividade ludica, cultural ou deportiva tefien que se
desprazar varios quildmetros usando medios de transporte.

Son poucos os que tiveron oportunidade de viaxar féra da stia comunidade e
cofiecer lugares e formas de vida diferentes e, en definitiva, outras culturas.

2.4. Recursos do centro

Os dous andares do edificio do IES Faro das Luas comprenden un total de 2000 m2
aproximadamente, aos que se suman 1800 m2 de patio e 635 m2 de ximnasio e
vivenda do conserxe. O edificio conta coa seguintes instalacions:

- Nove aulas xenéricas. En setembro do 2007 habilitouse unha nova aula
xenérica para albergar comodamente aos alumnos e alumnas de
Diversificacion Curricular e que hoxe se emprega como aula de usos
multiples para impartir algunha das materias optativas.

— Sete aulas especificas: Aula de Educacién Plastica e Visual, Aula de Mdsica,
Aula de Informatica, Aula-Taller de Tecnoloxia, Aula de Laboratorio,
Ximnasio e Aula de apoio.
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— Cinco despachos dos Departamentos Didacticos.
— Despacho do Departamento de Orientacion.

— Sala de atencion a pais e nais, que tamén se usa como aula de reflexion para o
alumnado.

— Sala do profesorado.

— Despachos: Administracion, Secretaria, Xefatura de Estudos e Direccién.
— Conserxeria.

- Cafeteria.

— Biblioteca: é un dos espazos de mais importancia dun centro educativo e
deberia de ser un nucleo dinamizador da cultura e educacion. Actualmente a
biblioteca do centro conta cuns 5912 volumes catalogados, cunha presenza
pequena de medios audiovisuais, e con catro ordenadores para o uso do
alumnado.

— No curso 22-23, a vivenda do conserxe, aproximadamente cunha superficie
de 80 m?, transformouse nun espazo Unico con posibilidade de dividirse en
duas aulas mediante un tabique movil.

O persoal do IES Faro das Luas esta composto por vinte e tres profesores, unha
conserxe, un administrativo e ddas encargadas da limpeza.

2,5. Recursos do contorno achegados ao centro

O IES Faro das Luas mantén colaboraciéns co Concello de Vilanova de Arousa, a
través de proxectos comuns e cesidns do Concello e mantén unha lifia de traballo
conxunta cos servizos sociais do mesmo, incidindo no alumnado con problemas
familiares, de comportamento ou de absentismo escolar.

No ultimos anos vénse realizando no centro, en accién conxunta coa Cruz
Vermella, uns talleres sobre convivencia nas aulas e diferentes aspectos de
interese de cara 6s adolescentes (trastornos alimenticios, educacién sexual....).

Desde o curso 2021-2022, o centro colabora coa iniciativa Raogal para facer o
seguimento do alumnado mais vulnerable educativamente actuando como canle
de comunicacién directa entre o centro educativo, as familias, administracién e
outras entidades, tendo en conta a singularidade do alumnado en zonas rurais.
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2.6. Caracteristicas do alumnado

Os alumnos e alumnas que se escolarizan neste Instituto de Ensino Secundario
proceden na sua maioria dos seguintes centros:

— CEIP de Baion.
— CEIP San Roque de Corodn.

— CEIP San Bartolomeu de Tremoedo.

Un dato importante a sinalar é que son centros todos eles que contan con pouco
ndmero de alumnos e alumnas, aspecto que determina que cada vez sexa menor o
ndmero de alumnado que accede 6 noso instituto. O alumnado do IES Faro das
Luas apenas ten rexistrado casos graves de conflitividade escolar durante os
ultimos cursos. Nos ultimos anos, o alumnado de cursos mais baixos é
participativo e amosa interese por involucrarse nas actividades ofertadas, pero a
medida que avanzan cara ao ultimo curso ( 4° ESO) perden interese e gafas de
participar nas iniciativas.

2.7. Caracteristicas das familias

Para realizar unha andlise exhaustiva do contexto e caracteristicas familiares,
empregarase un cuestionario que serd enviado as familias a través do alumnado.
No drive do centro do curso 22-23, atopase unha carpeta de enquisas onde se
atopa o cuestionario dixitalizado que sera realizado polas familias (ver) durante o
primeiro trimestre do curso 22-23. Seré aconsellable realizar a enquisa cada 6
anos.

As conclusiéns obtidas da analise asi como o numero de familias participantes,
atdépanse na mesma carpeta. No caso de varios irmans no centro, a enquisa sera
cuberta unha Unica vez e trasladada 4 familia a través do alumnado de maior
idade.

2.8. Caracteristicas do profesorado

A gran porcentaxe de persoal con caracter definitivo no centro e a sta implicacién
xeral en todas as accions que parten do mesmo, fan desta faceta unha das
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maiores virtudes do noso centro, proporcionando unha lifla de estabilidade e de
seguimento educativo continuo do alumnado. A estrutura do persoal docente é:

> Persoal docente: no curso 2022/23 o centro conta con vinte e tres profesores:
— Dezaoito profesores con destino definitivo.
— Tres profesores con destino provisional.
— Un profesor de Relixion, que compatibiliza o seu horario con outro IES.

> Organos Unipersoais: directora, xefa de estudos e secretaria.

3. COMISION DE CONVIVENCIA

31. Composicion.

A Comision da convivencia escolar dos centros educativos, segundo proceda e na
forma que se determine pola Conselleria de Educacién e Ordenacion Universitaria,
estaran integrados por:

a) O director ou directora do centro, a quen lle corresponderd a presidencia.
b) O xefe ou xefa de estudos, a quen lle correspondera a vicepresidencia.

c) De un a catro representantes do profesorado en funcion do numero de
alumnado, unidades e niveis impartidos no centro.
d) O orientador ou orientadora do centro, se é o caso.

e) Unha persoa representante do alumnado.

f) Unha persoa da asociacidon de pais e nais con mais representatividade no
centro ou, no seu defecto, unha persoa representante de pais e nais.

g) A persoa do consello escolar do centro que desempefie a funcién de
desenvolver os programas e iniciativas de coeducacion.

h) Unha persoa representante do persoal non docente.
- Unha das persoas anteditas, con destino no centro educativo, actuara
como secretario ou secretaria e levantara acta das reunions.
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A comision estara aberta a participacion do profesorado titor relacionado co tema
que se analice e dos profesionais de sanidade, dos servizos sociais e das
asociacions do sector que poidan colaborar na mellora da convivencia escolar.

Correspondelle a presidencia as seguintes funcidns:

a) A representacién da Comisién, segundo corresponda, actuando como o seu
voceiro/a.

b) Acordar a convocatoria das sesions ordinarias e extraordinarias, asi como a
fixacién da orde do dia.

c) Presidir as reuniéns e moderar o desenvolvemento destas.

d) Garantir o cumprimento das disposicions legais establecidas en cada momento.
Correspondelle a vicepresidencia as seguintes funcions:

a) Substituir a presidencia no caso de vacante, enfermidade, ausencia e
outras causas de imposibilidade.

b) Cantas funcidns lle sexan delegadas pola presidencia.

Correspondenlles aos membros da Comisidn as seguintes funciéns:

a) Asistir as reunions e participar nos debates, expofiendo a sua opinién e
formulando as propostas que consideren convenientes.

b) Propofierlle & presidencia, a través da secretaria, a inclusidon de puntos na
orde do dia das sesidns ordinarias e formular rogos e preguntas. Cando a
proposta de inclusién na orde do dia sexa presentada por un terzo dos
membros, o tema incluirase na mesma.

3.2. Funcions

A Comision da Convivencia Escolar dos centros educativos teran como funciéns
especificas:

c) A participacion na dinamizacion do Plan de Convivencia do Centro e na
mediacion escolar.

d) A elaboracion dun informe anual sobre a analise da convivencia e
conflitividade no seu ambito, asi como sobre as iniciativas a nivel centro.
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Este informe serd trasladado & Comisién da Convivencia Escolar a nivel
provincial.

e) A presentacién dun informe trimestral ao consello escolar da situacion da
convivencia no centro.

f) A coordinacion de actuaciéns conxuntas dos ambitos implicados e
relacionadas coa mellora da convivencia.

g) Propoier a Administracion educativa todas aquelas medidas que se
consideren oportunas para a mellora da convivencia escolar no centro.

h) Aqueloutras que lle sexan encomendadas pola Administracion educativa ou
polo Observatorio da Convivencia Escolar a nivel provincial.

3.3. Funcionamento

A Comision da Convivencia Escolar nos centros educativos sostidos con fondos
publicos de niveis non universitarios constituirase, no seo do consello escolar, e
funcionara en Pleno.

1) En todo caso tenderase a unha composicién equilibrada de mulleres e homes
nos membros do Pleno.

2) Mantera tres reunions anuais de cardcter ordinario, unha por trimestre, e con
caracter extraordinario cantas veces sexa convocada pola sua presidencia, por
iniciativa propia ou por proposta de, polo menos, unha terceira parte dos seus
membros.

Desde o curso 21-22, no IES Faro das Luas, créase a comezo de curso un equipo
dinamizador da convivencia que ten cardcter mais préoximo ao alumnado. A
composicién é a seguinte:

- A/o orientador do centro
- Dous profesores/as do centro
- Delegados de todos os grupos do centro.

Realizaranse reuniéns trimestrais onde se recolleran en acta os acordos. Previo a
estas reunions, nas titorias, os delegados recolleran as solicitudes/ necesidades... que
planteen os diferentes grupos para tratalos nas reunions.

Xefatura de estudos, direccidon ou orientacion, poderan solicitar a mediacién dalgun
dos membros deste equipo se asi o consideran necesario para a resolucion dalgun
posible conflito xurdido na convivencia.
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4. CONTEXTUALIZACION E AVALIACION INICIAL

41. Analise conceptual

Absentismo escolar: remitenos as persoas que non asisten ao centro educativo
ou que abandonan a escolaridade obrigatoria antes do seu remate que é aos 16
anos de idade.

Acoso: enténdese por acoso escolar calquera forma de maltrato psicoldxico,
verbal ou fisico producido entre escolares de xeito reiterado ao longo dun tempo
determinado. O acoso escolar é unha forma de violencia escolar.

Agresion: é un acto contrario ao dereito doutro; unha accion ilexitima, non
xustificada legalmente, contra os bens ou os dereitos doutra persoa e, en especial,
contra a sua integridade fisica.

Agresividade, é o caracter agresivo dunha persoa (en psicoloxia, a expresion
dunha tendencia do individuo que o leva a atacar persoas ou cousas no plano
motor, verbal ou imaxinario). Cando se fala de agresividade escolar non se pode
dar como un concepto illado senédn como unha das compliacidns da sindrome de
déficit atencional e hiperactividade do escolar que, lentamente e de xeito gradual,
vai perdendo a sua autoestima e como consecuencia recorre a elementos de
defensa e ataque para amosar algun tipo de superioridade fronte aos seus iguais e
incluso fronte aos seus educadores.

Asertividade: é unha estratexia e estilo de comunicacién que se sitla entre outras
duas condutas polares que son a agresividade e a pasividade. Definese como un
comportamento de comunicacion maduro no que a persoa nin agrede nin se
somete & vontade doutras persoas, sendn que expresa as suas convicciéns e
defende os seus dereitos. Comunicarse con asertividade permite transmitir as
nosas necesidades e desexos de forma madura e racional sen provocar o
rexeitamento ou malestar doutra persoa.

Autoestima: é o sentimento valorativo do noso ser, de quen somos, do conxunto
dos nosos trazos corporais e psicoléxicos que configuran a nosa personalidade.
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Segundo como se atope a nosa autoestima, esta é a responsable de moitos dos
fracasos ou éxitos persoais. Se a autoestima se vincula a un concepto positivo de
si mesmo, potenciard a capacidede das persoas para desenvolver as suas
habilidades e aumentara o nivel de seguridade persoal, mentres que unha
autoestima baixa enfocard a persoa cara a derrota.

Autonomia: En temos xerais significa a capacidade de tomar decisién sen axuda doutros.

Civismo: Pddese entender como a capacidade de saber vivir en sociedade
respectando e tendo consideracion cara ao resto de individuos que compofien a
sociedade seguindo unhas normas de conduta e educacién previamente acordadas
polo colectivo ao que se pertence.

Colaboracion: Refirese a todo proceso onde se involucre o traballo de varias
persoas en conxunto. Estd moi relacionado coa cooperacion e coordinacién. A
realizacién das persoas esta baseada na colaboracion e no esforzo interpersoal.

Comportamentos disruptivos: faise referencia a moi distintos fendémenos que
acontecen a diario e que poden estar relacionados co curriculo (falta de habitos de
traballo, non realizacién das actividades escolares, despreocupacién, etc.), cos
compafeiros (mentir ou falsear a realidade, mostrar incapacidade para o dialogo,
xogar dentro da clase interrompendo aos demais, etc.), co profesorado (mentir,
falar a berros, a chuleria, xogar dentro da clase para interromper, etc.) ou en
relacion co centro (non aceptar as normas, deambular polo centro). Ademais, hai
que engadir outras problematicas na relacién socio- familiar: problemas familiares
graves; proximidade ao mundo das drogodependencias; carencias afectivas,
culturais e sociais.

Conflito: é definido como unha controversia ou diferenza evidente de informacion,
intereses ou valores que sucede entre polo menos duas persoas que perseguen
metas incompatibles, de xeito que as decisidns, opinidns e condutas dun afectan
necesariamente as do outro e viceversa. Un conflito non é algo bo nin malo,
simplemente é algo natural; o importante é o xeito no cal encaramos ese conflito,
é dicir, como reaccionamos ante o mesmo e que facemos para resolvelo. A parte
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positiva do conflito é que axuda a que cambiemos, buscando a solidariedade e a
cooperacion para resolvelo. A idea é poder crecer e aprender cun conflito.

Convivencia: Dise que a convivencia € a arte de vivir en paz e harmonia coas
persoas e o medio que nos rodea, baseada no execicio da liberdade e o respecto a
diferenza e a capacidade dos integrantes dunha comunidade para elixir e
responder polas consecuencias das suas acciéns. No ambito escolar refirese ao
clima de interrelacions que se producen na institucion escolar. Poderiamos
entendela como unha rede de relacions sociais que se desenvolven nun tempo-
espazo determinado (centro educativo) que ten un sentido e un propdsito (a
educacion e a formacién dos alumnos) e na que participan diferentes membros
(docentes, estudantes, directivos e persoal administrativo e de servizos)
cooperando na construcion de relacions e vinculos entre eles. A convivencia
escolar configlirase como un espazo de cooperacion e crecemento e construese na
vida cotia. As finalidades mais salientables da convivencia serian:

— Preparar para a vida social adulta.

— Asumir e practicar os valores civicos e democraticos (respecto polas
demais persoas, respecto polo mobiliario e polos bens comuns,
tolerancia critica, solidariedade, dereitos humanos, medio natural,
igualdade entre homes e mulleres...).

—  Mellorar o clima escolar (personalizacion e habitabilidade dos espazos,
atmosfera ordenada, tranquila, relaciéns dentro das aulas, orde e
tranquilidade, actitude de traballo, satisfaccién...).

— Atender a diversidade.

Disciplina: Nunha institucién educativa a disciplina pode ser expresada como un
comportamento no cal os seus membros se rexen polo Regulamento de Réxime
Interior. A pérdida do respecto pola norma denominase indisciplina.

Empatia: A empatia é a capacidade cognitiva ou habilidade para entender as
necesidades, sentimentos e problemas dos demais pofiéndose no seu lugar e
responder correctamente 3as suas relacidns emocionais.

Igualdade: E a situacion social na que non hai diferenza de clases, nin por motivos
de xénero, raza, crenza ou ideoloxia.
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Marxinacion: Denominase marxinacion ou exclusion social, a unha situacion de
desvantaxe dunha persoa no seo dun grupo e que se produce pola dificultade que
ten para integrarse nese grupo. A marxinacién pode ser o efecto de practicas
explicitas de discriminacion ou indirectamente ser provocada pola deficiencia dos
procedementos que aseguran a integracién garantindo a oportunidade de
desenvolverse plenamente.

Matonismo: E tamén cofiecido co termo anglosaxén -bullying. Vese xeralmente
como unha forma de acoso levado a cabo por un rapaz ou rapaza que é maior,
mais forte ou de calquera xeito, madis poderoso/a socialmente, sobre os
companeiros mais débiles.

Mediacién: E o proceso no que unha persoa, o mediador, axuda a que duas persoas
se comuniquen cando tefien un conflito. O mediador trata de axudar a resolver ou
suavizar o conflito que tefien as outras persoas ata chegar a un acordo. Unha
definicion concisa seria unha negociacion asistida por unha terceira persoa.

Resiliencia: E aquela capacidade para resistir, tolerar a presion, os obstaculos e
pese a iso facer as cousas correctas, ben feitas, en condicidns nas que todo parece
actuar en contra. E un concepto que levado ao terreo educativo trata da
necesidade de educar ao alumnado na fortaleza ante as dificultades e situacions
dificiles que poida atopar na sua vida cotid e no futuro. Todo isto implica
informalos, formalos, favorecer as vivencias de cada etapa de crecemento fisico e
psiquico sen apurar os seus tempos, cofiecendo as suas potencias e acercalo a eles
a través de diversos modos para a comprension de si mesmos.

Respecto. Consiste no recofiecemento dos intereses e sentimentos das outras
persoas nunha relacion afectiva. Non é simplemente consideracién ou deferencia
sendén que implica un verdadeiro interese non egoista polo outro, mais ala das
obrigacidns explicitas que poidan existir.

Sexismo: Discriminacion as persoas polo seu sexo en lugar de polos seus méritos
individuais. O sexismo pode incluir diferentes crenzas ou actitudes:

— Acrenza de que un sexo é superior ao outro.
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— A actitude de misoxinia (odio as mulleres) ou misandria (odio aos homes).

— A actitude de impofier unha nocidn limitada de masculinidade aos
homes e unha nocién limitada de feminidade as mulleres.

Tolerancia: E a capacidade de conceder a mesma importancia 4 forma de ser, de
pensar e de vivir dos demais que a nosa propia maneira de ser, de pensar e de
vivir. E a practica do respecto as opinidns e aos actos dos demais.

Vandalismo: E definido como unha inclinacién ou unha actitude de destruir sen
respecto calquera cousa. A nivel da rua enténdese como algo propio da xente nova
que, actuando en grupo, causa danos nas cousas co unico propdsito de destruir.
Segundo isto, un acto vandalico é aquel realizado por unha persoa ou varias cun
resultado de danos nas cousas e prexuizos tanto de bens privados como a
entidades publicas sen outro animo que o da destrucion.

Violencia: A violencia como tal é un comportamento deliberado que resulta, ou
pode resultar, en danos fisico ou psicoléxicos a outros seres humanos e asdciase
coa agresion, xa que tamén pode ser psicoloxica ou emocional a través de ameazas
ou ofensas.

A violencia doméstica, violencia familiar ou violencia intrafamiliar

comprende todos aqueles actos violentos, desde o emprego da forza

fisica ata 0 acoso e intimidacién, que se producen no seo dun fogar e que
perpetra polo menos un membro da familia contra outro ou outros.

— A violencia fisica definese como calquera accién non accidental que
provoque ou poida provocar dano fisico, enfermidade ou risco de
padecela.

— A violencia psiquica consta de actos, condutas ou exposicion a
situaciéns que agredan ou poidan agredir, alteren ou poidan alterar o
contexto afectivo necesario para o desenvolvemento psicoldxico
normal, tales como rexeitamentos, insultos, ameazas, humillaciéns e
illamento.

— A violencia sexual definese como toda actividade dirixida & execucion de

actos sexuais en contra da vontade da persoa, dolorosos ou humillantes

ou abusando do poder, autoridade, con engano ou por descofiecemento
no caso dos menores.
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Xenofobia: E un prexuizo que se manifesta con desconfianza, odio, fobia,
rexeitamento e exclusion de toda identidade cultural allea & propia.

4.2. Experiencias de mellora da convivencia levadas a cabo ata agora:

En relacion as experiencias que se foron desenvolvendo no transcurso dos ultimos
anos, de cara a mellorar a convivencia e o clima social do IES Faro das Luas,
pddense destacar as seguintes accions:

A nivel de centro:

o Inclusion no PEC dun RRI adaptado as necesidades, caracteristicas e
intereses da comunidade educativa.

o A elaboracidon das NOF partiu no seus inicios dun consenso en canto &
elaboracién das normas de convivencia do centro.

o Elaboracion dun sistema de correccions de xeito sistematico, no que se
destaca a inclusion de protocolos de intervencion ante condutas disruptivas
do alumnado. Este sistema foi estudado, consensuado, aprobado polo
claustro e incluido no PEC.

o Explicitacion das normas de convivencia do centro e dos dereitos e deberes
do alumnado as familias nas Xornadas de Acollida a Pais e Nais que se
realizan ¢ inicio de cada curso asi como no cronograma das primeiras
titorias do curso escolar.

o Creacion da Comision de Convivencia.

o Creacién dun equipo dinamizador da convivencia no que participan os delegados

de cada curso.

o Acollida e acompafiamento do alumado de 1° ESO a través da sua titorizacién por

parte de alumnado de 3° ESO (PAM)

o Aposta pola mediacion como forma de resolucidn de conflitos a través da creacion
do servizo de mediacién no centro e da seleccion e formacién dun grupo de
mediadores/as procedentes do noso alumnado cada dous anos ( proxima

formacion en mediacién no curso 23-24 para o alumnado de 1° e 2° ESO).

o indice da Paz: competicién entre clases para conseguir a maxima puntuacion

atendendo, entre outros, a criterios relacionados coa convivencia.
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A nivel de aula:

Estudo pormenorizado do alumnado a incluir en cada un dos grupos ¢ inicio
do curso, de xeito que a proporcion de dificultades sexa equitativa.

Reubicacion do alumnado que estd a producir conflitos de xeito que se lle
poida prestar unha atencién mais individualizada dentro da aula.

Intervencion do departamento de Orientacion naquelas aulas en que se
producen conflitos entre profesorado e alumnado.

Seguemento do equipo directivo das dificultades e conflitos que se
producen nas aulas.

Realizacion de Talleres en colaboracidon coa Cruz Vermella de Vilagarcia
sobre mellora da convivencia nalguns grupos.

A nivel Individual:

Correccion das condutas contrarias as normas e gravemente prexudiciais de
forma inmediata cada vez que se producen.

Entrevistas individuais dos titores e titoras coas familias daqueles alumnos
e alumnas que participan nalgun conflito.

Entrevistas individuais do departamento de Orientacion co alumnado que
participa habitualmente en conflitos.

Entrevistas da xefatura de estudos e da direccidon coas familias e co
alumnado que participa en conflitos.

Posta en marcha de medidas curriculares individuais (reforzo educativo,
apoio ordinario dentro da aula..) con aqueles alumnos e alumnas que
presentan un atraso académico importante xunto cunha importante
desmotivacién e desinterese que, nalguns casos, provocan a desatencion na
aula e conxuntamente a dificultade para o normal desenvolvemento das
clases.

Posta en contacto e colaboracién cos Servizos Sociais do Concello para
tentar mellorar aqueles casos nos que as problematicas condutuais ou as
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alteracions comportamentais van ligadas a condicions de desestruturacién
familiar ou desvantaxe social.
o Posta en contacto e colaboracién coa novo Rede de acompafiamento e
orientacién persoal de Galicia (RAOGAL) novo)
o Intervencién do profesorado que forma parte do equipo dinamizador da

convivencia na resolucion de conflitos menores.

4.3. Estudo da situacion actual da convivencia.

Realizaranse unha serie de enquisas destinadas a comunidade educativa para
analizar a situacion actual da convivencia no centro.

Tomanse como referencia as enquisas realizadas no centro do 2012 que tifian
como modelo a metodoloxia e os cuestionarios descritos por Ortega del Rio (2003)
e certas preguntas dos anexos do Plan de Convivencia (educonvives.gal) e foron
actualizadas polo profesorado que forma parte do equipo dinamizador da
convivencia no 2022. . En total, elaboraronse cinco tipos de enquisas que se
especifican a continuacion:

a)

b)

o)

d)

Cuestionario 1 sobre conflitos e violencia interpersoal para o
profesorado: pretende pér de manifesto as relacidns entre os profesionais
do ensino, e entre estes e a sua forma de enfrontarse ao alumnado, co fin
de observar o clima entre os compafieiros de traballo, empatia cos demais,
problemas de acoso laboral, etc.

Cuestionario 2 de convivencia escolar no centro educativo para o
profesorado: pretende p6r de manifesto a valoraciéon do profesorado en
canto ao nivel de conflitos observados no pasado polo profesorado no IES, o
nivel de conflitos actual e as iniciativas ou propostas mais interesantes para
levar a cabo nun futuro préximo a nivel de convivencia

Cuestionario 3 para as familias, no que se pon de manifesto o que pensan
os pais sobre os problemas de convivencia que poden ter os seus fillos no
centro, o nivel de implicacion que estan dispostos a asumir, etc.
Cuestionario 4 de convivencia global para estudantes: pretende pdr de
manifesto a vision do alumnado sobre a convivencia global do centro,
comezando por unha opinién deles mesmos e a sua relacion cos demais
membros da comunidade educativa, o clima e respecto na sua clase
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diariamente e, incluso, a sua vision sobre a conduta nas aulas do

profesorado que lles imparte clase.

e) Cuestionario 5 de estudantes sobre conflitos: pretende pofier de
manifesto o grao de empatia do alumnado, a implicacion dos seus
compaiieiros e profesores na resolucidn deses conflitos, e cal seria o tipo
mais frecuente de conflitos na aula (insultos, intimidacidns, acoso, etc.).

No drive do centro do curso 22-23, atépase unha carpeta de enquisas onde se
atopa estes 5 cuestionarios dixitalizados que serdn realizados polos diferentes

colectivos durante o final do 3° trimestre.

Estas enquisas serdn realizadas cada 4 anos.

As conclusiéns obtidas da andalise asi como o numero de familias participantes,
atoparanse na mesma carpeta. No caso de varios irmans no centro, a enquisa sera
cuberta unha Unica vez e trasladada & familia a través do alumnado de maior

idade.

O procesamento dos datos seguira un tratamento de Excel, utilizando graficos de tipo
histograma. Aquelas preguntas de resposta aberta foron tratadas e comentadas &

parte.
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4.4, Deteccion de necesidades: analise das comunicacions de
conductas contrarias as normas dos alumnos e alumnas nas aulas
emitidas polo profesorado nos partes de aula.

Analizaranse as comunicacidns de condutas contrarias as normas nas aulas do
noso IES (COMUNICACION 1) realizadas polo profesorado ao longo do
curso/durante os primeiros trimestres do curso. Grazas a isto, podense concluir os
seguintes aspectos e extraer as conclusidons que se atopan recollidas nunha
carpeta do drive do centro: plan de convivencia- analise de condutas contrarias as
normas. O esquema que se segue é o seguinte:

A. Conductas contrarias as normas (CCN) mais habituais. Por orde de
incidencia foron as seguintes.

B. Correccions mais empregadas

C. Conclusidns xerais.
D. Necesidades prioritarias
5. PLAN DE ACTUACION

5.1 OBXECTIVOS QUE SE QUEREN ACADAR CO PLAN DE CONVIVENCIA.
5.1.1 OBXECTIVOS XERAIS:

— Facilitar aos 6rganos de goberno e ao profesorado instrumentos e recursos
en relacién coa promocion da cultura da paz, a prevencién da violencia e a
mellora do rendemento no centro.

— Concienciar e sensibilizar 8 Comunidade Educativa sobre a importancia
dunha boa convivencia escolar e sobre os procedementos para mellorala.

-~ Fomentar os valores, as actitudes e as practicas que permitan mellorar o
grao de aceptacion e cumprimento das normas e avanzar no respecto 3
diversidade e no fomento da igualdade entre homes e mulleres.

— Facilitar a prevencion, deteccién, tratamento, seguimento e resolucién de
conflitos que puidesen exporse no Centro, e aprender a utilizalos como
fonte de experiencia e de aprendizaxe.

— Facilitar a prevencién, deteccidén e eliminaciéon de todas as manifestacions
de violenciade xénero e das actitudes e comportamentos xendéfobos e
racistas.
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Facilitar a mediaciéon para a resolucion pacifica dos conflitos.
Fomentar a convivencia no Centro.

Previr o acoso entre iguais.

Fomentar a convivencia entre os membros da Comunidade Educativa.
Formar aos alumnos/as na convivencia.

Implicar as familias na resolucion pacifica de conflictos

5.1.2. OBXECTIVOS ESPECIFICOS:

5.1.2.1. Para o profesorado

Cofiecer aspectos tedricos basicos da convivencia entre iguais,
relacions profesor-alumno, a convivencia na interculturalidade e a
convivencia na diferenza de xénero, utilizando unha linguaxe comun.

Implicar ao profesorado nos procesos de reflexion e accién que
axuden a previr conflitos de convivencia no centro.

Dotar ao profesorado de ferramentas practicas para a deteccién, a
abordaxe e a resolucidn de conflitos de convivencia nos centros.

Clarificar as vias de actuacién que permitan ao profesorado resolver,
derivar ou notificar posibles situaciéns de desproteccién ou de risco
que se detecten por mor de conflitos que se dean no aula.

Promover a implicacién do profesorado na adaptacién e posta en
marcha das accions establecidas no Plan de Convivencia.

5.1.2.2. Para o alumnado

Sensibilizar ao alumnado sobre o seu papel activo e implicacion no
reconecemento, evitacion e control dos conflitos de convivencia nos
centros.
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Establecer un circuito de actuacién claro que lles permita informar
nun ambiente de confianza dos feitos que observen e romper coa "lei
do silencio".

Desenvolver habilidades interpersoais de autoproteccion e
seguridade persoal.

Favorecer a comunicacion e a toma de decisiéns por consenso.
Difundir os dispositivos de axuda existentes no contorno.

Promover a implicacion dos alumnos na definicién dun Protocolo de
Convivencia no seu propio centro, partindo dun modelo global
elaborado.

5.1.2.3. Para as familias

Sensibilizar as nais, pais e titores sobre a importancia de previr
condutas violentas nos seus fillos.

Dotar as familias de ferramentas para detectar a implicaciéon dos
seus fillos en conflitos no centro escolar e dar pautas de actuacion.

Facilitar s nais, pais e titores informacion acerca das implicacidns
psicosociais da etapa adolescente.

Favorecer a reflexion das familias sobre a importancia do estilo de
interaccién familiar.

Difundir os recursos existentes no contorno.

Promover a implicacién das familias na definicién dun Protocolo de
Convivencia no centro dos seus fillos, partindo dun modelo global
elaborado.

5.1.2.4. Para o Centro

Establecer canles e procedementos que faciliten a expresiéon das
tensidns e as discrepancias, asi como a resolucion de conflitos de
forma non violenta.

Mellorar o clima de convivencia no centro en beneficio dunha
educacion de calidade, dinamizando estructuras favorecedoras do bo
clima social (Observatorio da Convivencia, Equipo de Mediadores...)

Potenciar a formacion de todos os membros da comunidade
educativa para que poidan resolver os conflitos de forma tolerante e
non violenta.
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5.2Normas basicas de convivencia que se deben compartir e
impulsar.

Os membros da comunidade educativa que forman o Centro deben dirixir os seus
esforzos para alcanzar como obxectivo primordial a formacién integral e o
desenvolvemento pleno da personalidade do alumnado. Este Regulamento
pretende establecer unha serie de normas e pautas de conducta que, xunto coas
normas especificas de rango superior establecidas, rexan a convivencia no Centro
entre todos os compofientes da Comunidade Escolar.

O fin das normas é conseguir un ambiente propicio para o estudo e a aprendizaxe,
e inducir 6 esforzo continuado dos alumnos e alumnas, que necesariamente pasa
pola participacidn e asistencia diaria a clase, ademais perseguen que as
correcciéns que se teflan que aplicar sexan de caracter educativo e recuperador.

Todas as actividades que se desenvolvan estaran baseadas nas liberdades e nos
principios democraticos. Seran principios fundamentais a tolerancia e o mutuo
respecto entre todos os integrantes desta Comunidade, ademais do dialogo e a
solidariedade.

As normas contidas seran de aplicaciéon non sé dentro do recinto escolar (edificios,
patios,...), sendn tamén en calquera outro lugar no que se desenvolvan actividades
docentes extraescolares organizadas polo Centro (excursions, visitas,
competicions deportivas,...).

5.21 NORMAS DE CONVIVENCIA

1. Respectar a todos os membros da Comunidade Educativa.
2. Asistir todos os dias a clase e respectar puntualmente os horarios establecidos.

3. Permanecer no recinto escolar durante o periodo lectivo, agas autorizacion dos
pais, e previa comunicacion 6 Titor/a.

4. Agardar dentro da aula ¢ profesor/a co que se tefia clase, ou 6 profesor/a de garda.

5. Favorecer e respectar o normal desevolvemento das clases que se lle impartan.
6. Respecto as diversas actividades que se poidan realizar dentro da biblioteca.

7. Manter un comportamento adecuado en todas as dependencias do Centro
(escaleiras, corredores, patio, etc.)

8. Respectar a prevenciéon de drogodependencias como obxectivo prioritario para
toda a Comunidade Educativa

9. Respectar as pertenzas dos membros da Comunidade Educativa.

10. Respectar e usar correctamente os bens mobles, material e instalacions do Centro.

1. alumnado deberd respectar e acatar as indicaciéons do persoal non docente
durante os cambios de clase, periodos de lecer e nas zonas de expansidn.

12. Co fin de favorecer o ambiente de aprendizaxe e estudo, non esta permitido o
uso do mobil en todo o recinto escolar no horario lectivo ( incluidos tempos de
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cambio de clase e durante o tempo en que se fan as gardas de transporte)
salvo que se tefia autorizacién expresa do profesorado para a realizacion de
actividades de ensino-aprendizaxe que estean debidamente programadas nas
PD.

5.2.2 CONDUCTAS LEVES CONTRARIAS AS NORMAS DE CONVIVENCIA

Os actos de indisciplina, agresion fisica ou psiquica, inxuria, falta de respecto
ou ofensa non graves que se produzan contra calquera membro da Comunidade
Educativa.

Os actos de discriminacion contra membros da Comunidade Educativa por razén
de nacemento, raza, sexo, orientacion e identidade sexual, capacidade
econodmica, nivel social, conviccions politicas, morais ou relixiosas,
discapacidades fisicas, sensoriais ou psiquicas, ou calquera outra condicién ou
circunstancia persoal ou social que non alcancen a gravidade requirida para ser
consideradas como gravemente prexudiciais para a convivencia.

Os actos individuais ou colectivos de desafio a autoridade do profesorado e ao
persoal de administracion e de servizos que non alcancen a gravidade requirida
para ser consideradas como gravemente prexudiciais para a convivencia.

O deterioro non grave causado intencionadamente das dependencias, do
material destas ou dos obxectos e/ou pertenzas dos membros da Comunidade
Educativa.

As actuacions prexudiciais para a saude e integridade persoal dos membros da
Comunidade Educativa do centro ou a incitacion a elas.

Portar calquera obxecto, substancia ou produto perigoso para a saude ou
integridade persoal do alumnado ou dos demais membros da Comunidade Educativa
ou que perturbe o normal desenvolvemento das actividades docentes,
complementarias ou extraescolares cando non constitia conduta gravemente
prexudicial para a convivencia.

EXHIBIR OU EMPREGAR o teléfono mdbil ou calquera outro tipo de aparello
gravador/ e/ou reprodutor de imaxes (camaras de fotos, camaras de video,
ordenador) ou gravadora de son. Excluense aqueles supostos nos que, por decision
do/a correspondente profesor/a e baixo a sta supervision, os /as alumnos/as tefian
que empregalos en actividades realizadas dentro do seu curriculo académico.

As faltas inxustificadas de puntualidade incluindo as incorporacidns as clases
que precisan cambios de aulas e as incorporacidns as clases unha vez regresen do
recreo.

As faltas inxustificadas de asistencia.

A reiterada asistencia ao centro sen o material e equipamento necesario para
participar activamente no desenvolvemento das clases.
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k. Calquera conduta contraria as normas de convivencia ou calquera acto
inxustificado que perturbe levemente o normal desenvolvemento das actividades
do centro, como:

e A falta de respecto ao exercicio do dereito ao estudo dos companieiros/as.

e As incorrecciéons e desconsideracions con outros membros da Comunidade
Educativa.

e Asinterrupcidéns inxustificadas das clases.
e A non realizacidon das actividades e/ou tarefas encomendadas.

e A actitude pasiva en actividades orientadas ao desenvolvemento dos plans de
estudo.

e Comer e/ou beber féra das zonas indicadas para iso.

e Utilizar calquera aparato de calquera natureza que perturbe o normal
desenvolvemento da clase.

5.2.3 CONDUCTAS GRAVEMENTE PREXUDICIAIS PARA A CONVIVENCIA
DO CENTRO. (Decreto 8/2015 do 8 de xaneiro do 2015).

1. As agresions fisicas ou psiquicas, as inxurias e as ofensas graves, as
ameazas e as coaccions contra os demais membros da Comunidade
Educativa.

2. Os actos de discriminacion grave contra membros da Comunidade

Educativa por razén de sexo, capacidade econdmica, nivel social, conviccions
politicas, morais ou relixiosas asi como por discapacidades fisicas sensoriais,
psiquicas, ou por calquera outra condicion ou circunstancia persoal ou social.

3. Os actos individuais ou colectivos de desafio & autoridade do profesorado e
ao persoal de administracion e de servizos que constituan unha indisciplina
grave.

4. A gravacion, manipulacion ou difusién de imaxes ou informaciéns por medio

de teléfono mébil, calquera outro tipo de aparello gravador e/ou reprodutor
de imaxes (ordenador, camaras de fotos, camaras de video...) ou gravador de
son que atenten contra o dereito a honra, a dignidade da persoa, a
intimidade persoal e familiar e a propia imaxe dos demais membros da
Comunidade Educativa.

5. As actuaciéns que constitlan acoso escolar.

6. A suplantacion de personalidade en actos da vida docente e a
falsificacion ou subtraccion de documentos académicos.

7. Os danos graves causados por uso indebido, de forma intencionada ou por

neglixencia grave as instalaciéns, materiais ou documentos do centro,
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incluidos os equipamentos informaticos e o software, ou nos bens doutros
membros da Comunidade Educativa ou de terceiros, asi como a suUa
subtraccion.

8. Os actos inxustificados que perturben gravemente o normal
desenvolvemento das actividades do centro.

9. As actuacions prexudiciais para a saude e a integridade persoal dos
membros da Comunidade Educativa do centro, ou a incitacion s mesmas.

10. O incumprimento das correccions impostas.

11. A reiteracion , nun mesmo curso escolar, de condutas leves contrarias as
normas de convivencia do centro, cando se tefian aplicadas, sen resultado
positivo, as correccions competencia do profesorado, titor/a e xefe/a de
estudos.

12.  Portar calquera obxecto, substancia ou produto gravemente perigoso para a

saude ou integridade persoal de calquera membro da Comunidade Educativa.
En todo caso, reputarase indisciplina grave a resistencia ou negativa a
entregar os obxectos expresamente prohibidos polas normas do centro

Taboa de tipificacion de condutas contrarias 4s normas
Tipo de faltas
Normas de P
. . Condutas contrarias a norma . . Gravemente
Convivencia Prexudicial g
prexudicial
- Falta de respecto 6s compainieiros. X
- Promover ou participar en liortas. X
1° Respetar todo os - A suplantacion e a falsificacion ou subtraccion X
membros da de documentos académicos
Comunidade - Agredir fisicamente a calquera membro do X
Educativa. Centro
- Dirixirse 6 profesorado sen o debido respecto. X X
- Insultar, ameazar ou aldraxar a calquera X X
membro da Comunidade Educativa.
2° Asistir todo os dias . . o
- Faltas de puntualidade inxustificadas X
a clase e respetar
puntualmente os
horarios establecidos. - Faltas de asistencia inxustificadas X
o .
. F.'e:manecler ';o te - Sair sen autorizacién do recinto escolar en X
recinto escolar durante .5 |ectivo.
o periodo lectivo, agds
autorizacion dos pais, - Ausentarse do recinto escolar no recreo (para
e previa comunicacion sair 0 exterior a recoller algun obxecto pedirase X X
6 Titor/a. a autorizacion do profesor/a de garda).
- Permanecer nos vestibulos, corredores ou
4° Agardar dentro da . ’ X
ga cafeteria durante as horas de clase.
aula 6 profesor/a co
que se tefa clase, ou 6 - Non agardar no interior da sta clase a
profesor/a de garda. chegada do profesor/a de garda, caso de X
ausencia do profesor/a da materia esfecificada
no seu horario
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- Interrumpi-lo normal desenvolvemento da
clase.

- Comer, beber, boquexar, espreguizarse na
clase.

5° Favorecer e respetar

- Producir ruidos, golpes ou berros dentro da
aula.

o normal
desevolvemento das

- Levantarse do sitio ou cambiarse sen
consentimento

clases que se lle
impartan.

- Emprego de teléfonos mobiles ou aparatos de
escoita dentro da clase.

- Non tirar o refugallo a papeleira.

- Facer caso omiso as indicacions do
profesorado

- Tirar papeis ou calquera outro material 6 aire,
ou a outros comparieiros.

X | X X X | X | X | X | X

Taboa de tipificacion de condutas contrarias as normas (continuacion...)

Tipo de faltas
Normas de .
. . Conductas contrarias @ norma Prexudicial | Gravemente
convivencia prexudicial
o .. - Causar danos no material da biblioteca. X
6° Respecto as diversas i i
actividades que se - Non c.:L’Jmpnr os’ prazos establecidos para a X
poidan realizar dentro devolucién dos prgstamos .
da biblioteca. Perturbar as actividades de estudio, lectura ou X
outros que correspondan a biblioteca.
Producir ruidos, golpes, gritos ou carreiras X
polas escaleiras e corredores.
7° Manter un -
-Insultar ou vocear dende as ventas. X
comportamento - -
-Tirar papeis, ou outros obxectos nos
adecuado en todas as : X
. corredores, patios ou arredores do Centro
dependencias do Centro —
, -Comer ou beber nos servicios ou corredores
(escaleiras, corredores, . X
. dos andares do instituto.
patio, etc.) - .
-Emprego de obxectos que poidan ocasionar <
danos fisicos ou materiais. (sen facelo)
- Tomar calquera tipo de drogas de sintese,
8° Respetar a d p ¢ .
. tabaco, alcohol, medicamentos, disolventes ou
prevencion de . . . X
, calquera outra sustancia que poida producir
drogodependencias . .
, dependencia ou dano para a saude.
como obxectivo — —— -
N - Vender, publicitar ou distribuir € consumir
prioritario para toda a . .
, , tabaco e bebidas alcdlicas e calquera outra X
Comunidade Educativa e
substancia toxica
9° Respetar as - Deteriorar as pertenzas dos membros do %
pertenzas dos membros Centro
da Comunidade - Sustraer as pertenzas dos membros do X
Educativa. Centro
10° Respetar e usar - Deteriorar intencionadamente os bens X

correctamente os bens

mobles, material ou instalacions do Centro.
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mobles, material e

} ial do Centro
instalaciéns do Centro. Sustraer materia X

11° O alumnado debers - Facer caso omiso as indicaciéns dos < <

respetar e acatar as conserxes.

indicaciéns do persoal
non docente durante os
cambios de clase, Faltar 6 respecto e consideracion debidos 6 X X
periodos de lecer e nas Persoal non docente
zonas de expansion.
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5.3 As alteracions da convivencia: protocolos de actuacion.

5.3.1 Medidas preventivas

Medidas para a sensibilizacién da Comunidade Educativa:

Andlise a través de datos medibles (cuestionarios, sociogramas,.) das
relacidns interpersonais entre o alumnado do Centro, tipos de incidentes
conflictivos, lugares e tempos de risco dentro do recinto escolar e
problematica do entorno social se a houbera. (Diagndstico da convivencia).

Participacién en programas de formacion que tefian como obxectivo
compartir, dentro da Comunidade Educativa, crenzas e marcos conceptuais
sobre a importancia da convivencia para o logro do benestar personal e a
mellora dos procesos de ensinanza-aprendizaxe, a través dos Programas do
Departamento de Orientacion.

Revision participada do Regulamento de Réxime Interno, Proxecto Educativo
do Centro e valores que se quixesen comunicar 6 alumnado para promover
actitudes prosociais, de igualdade e respeto, de apertura e dialogo.

Integrar na Programacién Xeral Anual as propostas concretas que sirvan
para desenvolver as vontades reflexadas no Proxecto Educativo, en relacion
a educacion para a convivencia e a paz e a resolucion de conflictos

Medidas para a revisién da organizacién escolar:

Potenciar a titoria, individual e grupal, como funcién basica na educacion
para a convivencia, tanto dende a estructura e dinamica do grupo como da
integracién de cada alumno e alumna no seu grupo de referencia.

Reforzo da vixianza na aula nos momentos en que se producen cambios de
profesorado.

Definicion de tempos, espazos, lugares de risco no Centro Educativo e
establecemento de medidas preventivas e responsables das mesmas.

Medidas de caracter organizativo, que posibiliten, mediante a asinacion
flexible de horarios do profesorado, a adecuada vixianza dos espazos e
tempos considerados de risco.

Medidas para a participacion e auto responsabilidade do alumnado:
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Medidas para a mellora do Clima Escolar e desenvolvemento de Programas
de Mediacion nos que os alumnos e alumnas aprendan a comunicarse en
situaciéns de conflicto e a mediar entre iguais, traballando técnicas de
escoita activa, comunicacién e resolucion participada de conflictos
escolares.

— Desenvolvemento das medidas acordadas para a mellora do Clima Escolar,
a través dos planes tutoriais grupais e individualizados dirixidos &
alumnado.

— Plantexar nas Programacidns docentes e Proxecto Educativo os procesos
educativos necesarios para a adquisicion de habitos sociais, interiorizacion
das normas, desenvolvemento de habilidades sociais e de comunicacién ata
a maduracién da conciencia moral e a actitude critica.

Medidas para a prevencién e o tratamento individualizado do alumnado en
conflicto:

— Deteccion polo titor ou titora, a través da informacion obtida nas sesion de
titoria e nas Xuntas de Avaliacién, dos alumnos que se poidan atopar en
situacién de posible maltrato.

— Comunicacién as familias do alumnado implicado das medidas educativas
adoptadas.

— Derivar a orientadora do Centro aqueles casos de alumnos o alumnas que
segundo os equipos docentes de aula, poidan estar sufrindo ou poidan sufrir
previsiblemente algun tipo de maltrato escolar.

— Aplicacion de medidas educativas correctoras ou sancionadoras.
Seguimento e andlise da sua efectividade.

— Desenvolvemento de aspectos relacionados co crecemento persoal do
alumnado implicado en situacions conflictivas:

a. Tratamento grupal de habilidades sociais asertivas.

b. Educacién para as relacidns interpersonais.

c. Desenrolo de tendencias prosociais a través de métodos cooperativos.

d. Técnicas de autocontrol, empatia e comprensién do sentimento dos outros.

e. Solucién de conflictos a través de métodos non-violentos.

— Educacion para a comprension, respeto e asuncion de normas grupais.

5.3.2 Medidas correctoras ante conductas contrarias as normas

Xa que logo dividimos as conductas contrarias as normas en prexudiciais ou gravemente
prexudiciais, o tratamento que fagamos dunhas e doutras vai variar e iso € normal pois a
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gravidade das conductas trae consigo tamén a variacién na medida correctora a
adoptar e, pola mesma, o procedemento tamén varia implicando a uns 6rganos ou
outros, dende 6rganos persoais a colexiados, dende o profesorado tomado de
xeito individual a Direccién do Centro.

A eficacia das medidas correctoras depende da colaboracién de todos os sectores da
Comunidade Educativa. As familias tefien unha funcién primordial tratando de que os
seus fillos/as adquiran actitudes basicas para a convivencia e necesarias para a
consecucion dun bo rendemento educativo como a puntualidade, a asistencia, etc. No
caso do profesorado o seu compromiso é vital para a consecucion dos fins buscados.

Para a correccion das condutas leves contrarias d4s normas de convivencia, nun
principio, debera evitarse a utilizacion de medidas correctoras demasiado
contundentes. Plantexouse unha gradacion que vai dende medidas mais leves as
mais drasticas e levando tamén esa gradacidn a persoa ou 6rgano encargado de
determinar a medida correctora. A sistematicidade foi a lifia mestra que se pensou
no seu disefio considerandoo positivo tanto para os profesores como para os
propios alumnos. No caso de conductas contrarias as normas das consideradas
como leves polo noso Regulamento, os pasos a adoptar son os seguintes:

Para a correccion das conductas contrarias as normas de convivencia, nun
principio, debera evitarse a utilizacion de medidas correctoras demasiado
contundentes. Recomendase a amoestacién privada por parte do profesorado nos
primeiros incumprimentos das normas asi como avisos por escrito as familias a
través da mensaxeria abalar.

Nas primeiras reiteracions a amoestacion por escrito que sera comunicada a
familia (COMUNICACION 1), a fin de dar oportunidade e tempo ao alumno/a de
valorar a sua conducta e proceder a autocorreccién.

A comparecencia diante o Xefe/a de Estudos deberd aplicarse a conductas
perturbadoras do normal desenvolvemento da actividade sempre que a situacion
xerada pola conducta asi o0 aconselle e sexa claramente necesario.

= A primeira correccidn é a que o propio profesor/a dicta na aula

= A acumulacion de tres destas conductas, supdén unha correccidn
consistente na privacién dun recreo imposta polo Titor/a do alumno/a

= A acumulacion de cinco destas conductas, supdn unha correccion
consistente na privacion de tres recreos decidida polo Xefe de Estudos

= A acumulacion de sete conductas contrarias, supon unha conducta
gravemente prexudicial que acarrea a privacién da asistencia a clase
durante un dia decidida polo Director debendo realizar as tarefas que se
lle indiquen

= No caso de conductas contrarias as normas consideradas graves o
Equipo Directivo, o Xefe de Estudos e o Titor/a decidiran as medidas a
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adoptar ou, no seu caso, a apertura dun expediente que resolverd o
Consello Escolar (este caso explicase mais adiante)

Especial consideracion tivemos neste curso no que se refire 6 uso do teléfono
movil na clase ou de calquer outra similar maquina electrénica debido a grande
conflictividade que, polo seu incorrecto uso, estan a producir no mundo da escola.
Neste caso, o alumno enviase de inmediato a falar con calquer membro do Equipo
Directivo quen, en relacion a intencionalidade e a reiteracidn decidira a correccién
a impofier, podendo chegar a privacion de asistencia é Centro.

Moitas das conductas contrarias as normas de convivencia nas que o alumnado
incorre son debidas a un déficit nos habitos de convivencia e no respecto mutuo. A
educacion debe transmitir e exercitar os valores que fan posible a vida en
sociedade.

A efectos de gradacion das correccions deberanse considerar as circunstancias
paliativas e as acentuantes.

Consideraranse circunstancias paliativas:

a) Recofiecemento espontaneo da conducta incorrecta e, de ser o caso, o
cumprimento igualmente espontaneo da obriga de reparar os danos
producidos.

b) A ausencia de intencionalidade ou reiteracion nas condutas.

Polo contrario, consideraranse acentuantes:

a) A premeditacion, a reiteracidén, o desexo de causar dano, inxuria ou
ofensa a comparieiros de menor idade ou recentemente incorporados ao
Centro.

b) Calquera acto que supofa discriminacion por razon de nacemento, raza,
sexo, capacidade econdmica, nivel social, conviccions politicas, morais ou
relixiosas, asi como por discapacidades fisicas ou psiquicas, ou calquera
outra condicidén ou circunstancia persoal ou social.

As condutas corrixidas coma condutas leves contrarias as normas de convivencia do
centro prescriben 6 cabo dun mes.

No caso das conductas contrarias as normas nas que incurran os alumnos e
alumnas asi coma a reiteracion nas mesmas, as medidas correctoras poden ter
diferente caracter, sempre dependendo do criterio da persoa ou érgano que a
impofa e sempre dentro dunha lifia xeral de reconducciéon e mellora da conducta
do alumnado; por ese motivo a medida a adoptar debera estar relacionada o mais
posible coa actitude contraria levada a cabo.
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MEDIDAS CORRECTORAS DE APLICACION POR TODO O PROFESORADO
a) Amoestacion verbal ou por escrito de condutas improcedentes:

e Cando un membro do alumnado incorra nalgunha destas condutas contrarias a
convivencia, o profesor ou profesora que a observe amoestara 6/a alumno/a privada ou
publicamente, advertindolle da improcedencia da sua actuacion e das consecuencias
que dela se poidan derivar. O/A profesor/a informara ao titor/a destas amoestacidns
(verbais) para que tefia cofiecemento de reiteraciéns destas condutas.

e No caso no que asi o considere o/a profesor/a podera impofier unha Comunicacién
escrita 6/4 alumno/a (COMUNICACION 1) onde indicara o tipo de conduta levada a cabo
polo/a alumno/a e, no seu caso, se tivo que envialo/a ou non & Aula de Reflexion;
ademais, propofiera sempre unha correccién a realizar que trate de reconducir a

conduta contraria. O/A profesor/a informard sobre o acontecido & familia via
telefonica e entregara esta Comunicacidon 6 persoal administrativo, quen a recollera
nun libro-rexistro especifico e a enviara a casa a través do/a alumno/a.

O/A alumno/a deberd entregar o xustificante de recepcién 6/a profesor/a que impuxo a
Comunicacién | nun prazo maximo de tres dias.
Da conduta que orixinou este procedemento dard conta o/a profesora 6/a xefe/a de
estudos a través dun e-mail dirixido ao enderezo oficial de correo electrdnico do
instituto onde se recollera de xeito pormenorizado o feito. O/A xefe/a de estudos
trasladara a cuestion via e-mail ao/a titor/a e orientador/a e recollera nun rexistro,
preferentemente informatico, as condutas por grupo e alumno/a.Os titores poderan
consultar dito rexistro con xefatura de estudos sempre que sexa preciso.

b) Realizacion de traballos especificos en horario lectivo.O/A profesor/a informara ao
titor/a destas medidas correctoras para que tefia coflecemento de reiteracions
destas condutas.

c) As faltas inxustificadas de puntualidade seran corrixidas inmediatamente polo
profesor ou profesora cun apercibimento verbal ou escrito. O profesor ou profesora
oird ao alumno ou alumna aceptando sé as xustificaciéns fundamentadas que se
daran no momento en que se produza a falta. De non aceptar a xustificacion a
incidencia quedara reflectida no programa XADE como faltas de puntualidade. A
acumulacion de tres atrasos inxustificados ao longo dun trimestre supord a
comision dunha conducta contraria das normas de convivencia .Sera imposta polo
titor/a do/a alumno/a quen cubrird a correspondente COMUNICACION .

d) As faltas de asistencia quedardn reflectidas no programa XADE como faltas de
asistencia. O titor ou titora aceptara ou non, segundo as circunstancias, as
xustificacions que se presenten o dia da incorporacidon as clases. Existirda un
documento para xustificacion das faltas que sera facilitado polo titor/a ou recollido
en conserxeria onde constard a causa da falta. En ningun caso serdn xustificables as
faltas a clase cando o alumno ou alumna pase o tempo da sesién na biblioteca,
cafeteria ou calquera outra dependencia do centro. Para as familias que dispofian de
Abalar mébil e sempre que os titores tefian habilitada esa opcion, as faltas poderan
ser xustificadas por este medio.
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Se as faltas non son debidamente xustificadas e superan o 10% do horario lectivo
mensual considerarase que hai absentismo escolar tal como establece o artigo
22 decreto 229/2011, do 7 de decembro. Nese caso abrirase un expediente de
absentismo escolar seguindo as instrucidns do 31 de xaneiro de 2014 da Direccion
Xeral de Educacidn, Formacién Profesional e Innovaciéon Educativa.

e) Comparecencia inmediata ante a persoa que ocupe a xefatura de estudos.
MEDIDAS CORRECTORAS DE APLICACION POLO EQUIPO DIRECTIVO

f) Realizacién, en horario non lectivo, de tarefas que contriblan & mellora e
desenvolvemento das activades do centro.

g) Suspension do dereito a participar nas actividades extraescolares ou
complementarias por un periodo de ata dias semanas.

h) Reparacion dos danos causados ou aportar os gastos econdmicos ocasionados.
i) Cambio de grupo por un periodo de ata unha semana.

j) Suspension do dereito de asistencia a determinadas clases por un periodo de ata
tres dias lectivos. Esta correccion levara consigo a imposicion da obriga de realizar
deberes que suplan a interrupcién do proceso formativo.

k) Suspension temporal do dereito de asistencia ao centro por un periodo de ata tres
dias lectivos. Esta correccidén levara consigo a imposicion da obriga de realizar
deberes que suplan a interrupcién do proceso formativo.

REITERACION.

a. Considérase como reiteracion a acumulacién de actos inxustificados que perturben
levemente a convivencia e que fosen corrixidos como condutas contrarias as normas
de convivencia.

b. Cando un/unha alumno/a incorra por primeira vez nunha conduta contraria as
normas de convivencia o/a titor/a do/a alumno/a porase en contacto cos seus pais
ou titores para explicarlles o sucedido, incidindo na necesidade de reconducir a
actitude do/a alumno/a. En todo caso, explicardselles o procedemento que a
continuacion se recolle relativo a acumulacion de condutas contrarias s normas de
convivencia:

1. Cando un alumno acumule tres desas condutas contrarias as normas de
convivencia do centro, estard privado da asistencia a clase durante un dia. O
alumno realizara nese periodo tarefas das materias correspondentes que terd
que entregar ao profesorado unha vez se incorpore a aula ordinaria. Se o alumno
é de primeiro ou segundo da ESO, tendo en conta o artigo 18 da LEY 4/2011 do 30
de xufio que recolle os principios xerais das medidas correctoras, podera
permanecer ese dia na Aula de Reflexidn realizando os traballos das diferentes
materias.

2. Cando un alumno acumule cinco desas condutas contrarias as normas de
convivencia do centro, estara privado da asistencia a clase durante dous dias. O
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alumno realizard nese periodo tarefas das materias correspondentes que tera
que entregar ao profesorado unha vez se incorpore a aula ordinaria.

3. Cando un alumno acumule sete desas condutas contrarias as normas de
convivencia do centro, estara privado da asistencia a clase durante tres dias. O
alumno realizard nese periodo tarefas das materias correspondentes que terd
que entregar ao profesorado unha vez se incorpore a aula ordinaria.

4. Cando un alumno acumule dez desas condutas contrarias ds normas de
convivencia do centro, darase inicio @ tramitaciéon dun expediente disciplinario
gue serad resolto polo director/a do instituto. O alumno realizara nese periodo
tarefas das materias correspondentes.

c. Ademais do anterior, calquera dos membros do Equipo Directivo podera poferse en

contacto coa familia do/a alumno/a para tratar da actitude e comportamento do/a

mesmo/a.

A comparecencia diante do/a xefe/a de estudos deberd aplicarse a condutas

perturbadoras do normal desenvolvemento da actividade, sempre que a situacién

xerada pola conduta asi 0 aconselle e sexa claramente necesario.

Sera competencia do/a titor/a do alumno articular as medidas correctoras da

conduta dun alumno reincidente. Para iso contara co apoio do resto do

profesorado do/a alumno/a e co asesoramento do Equipo de Orientacion do
centro e da xefatura de estudos. Sen prexuizo do que se considere, os/as

titores/as poderian acordar tamén calquera destas TAREFAS ORIENTADAS A

MELLORA OU DESENVOLVEMENTO DAS ACTIVIDADES DO CENTRO:

® Actualizacion do calendario dixital do grupo, elaboracién de enquisa/test para
analizar a convivencia do grupo, procura de informacién sobre algun tema
relacionado coas condutas contrarias as normas de convivencia levadas a
cabo polo alumno/a...

(] Actualizar o inventario das aulas, dos almacéns ou de libros en Seminarios

o Ordenar e organizar os libros da Biblioteca, ou os do Programa de
Gratuidade da Xunta de Galicia.

2| ou Biblioteca.

% o Facer esquemas das aulas onde debuxaran a posicién dos diferentes
— | obxectos das mesmas.

8 o Ordenar e /ou limpar espazos comuns do centro.

SE ° Elaborar carteis, comunicados ou material necesario para a Comunidade
8 Educativa.

o L@ Realizar tarefas administrativas sinxelas.

<

Q

Q

w

=

o Actividades relacionadas coa propia materia encargadas polo profesorado
correspondente, sempre que non implique o uso dos talleres se o profesorado
non pode estar presente ( realizar exercicios/tarefas /fichas de repaso para a
materia...)

o Traballos especificos féra do horario lectivo.

o Reparacion dos danos causados.

Se o alumno/a rexeita a realizacién das medidas correctoras considerarase como
unha conduta gravemente prexudicial para a convivencia do centro.
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f) Se a conduta, xa corrixida como se indicou anteriormente, segue repetindose,
o profesorado comunicara ao titor/a a reiteracion producida (para que este/a
aplique, gradualmente algunha das correcciéns para as que é competente).
Superado este paso, se o alumno/a segue reiterando a conduta o/a titor/a
pasara a informacién ao xefe/a de estudos a fin de que este/a decida con

algunha das

correccions para as que é competente.

g) Cando un/unha alumno/a amose unha especial reiteracion de condutas
contrarias as normas de convivencia do centro
profesor/a ou de varios destes, o/a titor/a ou no seu caso a xefatura de
estudos deberdn escoitar 6/3/6s/as profesor/a/es/as implicados podendo, se
asi o consideran, solicitar axuda destes ultimos para tratar de reconducir a
conduta desviada.

respecto dun/dunha

h) Cando un alumno ou alumna persista na reiteracion, logo de ter sido corrixida
a sua conduta polos mecanismos anteriores a direccion, de acordo coa
xefatura de estudos, poderd adoptar medidas que traten de mellorar a
actitude do/a alumno/a.

No caso de que a direccidn asi o decida podera convocar unha reuniéon da Comision de
Convivencia do Consello Escolar nun prazo non superior a dous dias habiles a partir do

momento no que se cofezan os feitos sobre os que se deba ditaminar para que sexa esta a
que propofia as medidas a adoptar.

Unha vez oidas as partes implicadas, os pais do alumno ou alumna e as persoas que poidan
dar informacion relevante sobre os feitos, o Equipo directivo acordara a aplicacién da

medida correctora.

Respecto das conductas contrarias as normas, en canto ao drgano encargado,
documento a cubrir, procedemento de actuacion e tipo de correccidn prevista,
propofiemos o seguinte cadro explicativo que permite unha mellor comprensién.

Ademais puxemos en funcionamento unha serie de modelos que se recollen na taboa

seguinte para cada unha das conductas e das posibles acumulacions.
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presente.

ORGANO
MEDIDAS DOCUMENTO A < <
CORRECTORAS ENCA(I;GAD CUBRIR PROCEDEMENTO DE ACTUACION CORRECCION
. (0] Ningdn ero O profesor/a reprobara ao alumno/a
AMONESTACION profesor/a info?marase P a0 de xeito individual ou en presenza do | O profesor/a decidira se cémpre ou non impofer unha
VERBAL cofiecedor itor/a d resto de compafieiros. correccion.
do feito. titor/a do grupo.
o Ningan pero | O profesor/a reprobara ao alumno/a
TRABALLOS profesor/a . MG C O profesor/a decidird e organizara a correccién, asesorado polo
: ~ informarase ao | de xeito individual e indicaralle o - ” .
ESPECIFICOS cofiecedor . il i Departamento de Orientacion (se o considera oportuno).
do feito. titor/a do grupo. traballo a realizar.
ALUMNADO REINCIDENTE
TAREFAS PARA Ningdn ero
MELLORA OU . info?marase P a O titor reprobara ao alumno/a de xeito | O titor/a decidira e organizara a correccién, asesorado pola
DESENVOLVEMENTO | © titor/a. wefatura de individual e indicaralle o traballo a | xefatura de estudos ou o Departamento de Orientacién (se
DAS ACTIVIDADES ostudos realizar. o considera oportuno).
DO CENTRO '
o Cubre o documento, informa via
A telefonica &s familias, entrega o I . .,
AMONESTACION prczfesorla COMUNICACION | | orixinal en administracién e envia un O profesor/a deC|d|ra. e organizara a correccion, asesorado polo
ESCRITA cofecedor ” d tro detalland Departamento de Orientacion (se o considera oportuno).
do feito. e-mail ao correo do centro detallando
0 ocorrido.
Entrevista do titor/a cos pais e/ou L . . i . . :
AUMULACION  Xeatura | ol e o e o g s 20058 o
3 CONDUTAS Estudos e | COMUNICACIONII | Se as 3 faltas son co mesmo fimeiro ou sep undo da ESO. podera ern;anecer ese dia na Aula
CONTRARIAS Titor/a profesor/a, este tamén debera estar P 9 P P

de Reflexion.

ACUMULACION

Xefatura de

COMUNICACION

Entrevista do alumno/a co xefe de

Privacion da asistencia as actividades lectivas de DOUS DIAS,

5 CONDUTAS ] . . hgh
CONTRARIAS Estudios i estudos establecido pola Direccién do Centro.
ACUMULACION Titor/a e . .
7 CONDUTAS Equipo COMUNII\(,:ACION I(_;?rter(e;;l)s;tae c%otit:re/:wee /:; ;/s’::idos, Privacién da asistencia as actividades lectivas de TRES DIAS.
CONTRARIAS Directivo p
ACUMULACION Equipo ngizzggcién 55 go%ﬁgggﬂgmtgrias e?sorgfnfé?s.rso; uepaog
10 CONDUTAS Dg pt P licad ifi t qt d A establecida na resolucion do expediente disciplinario.
CONTRARIAS irectivo correccions aplicadas modificaran o comportamento do

alumno/a.
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5.3.3 Correccion de conductas gravemente prexudiciais para a

convivencia do centro. (Decreto 8/2015 do 8 de xaneiro de 2015).

A correccidn destas condutas esixe a previa instrucion dun procedemento corrector que
tras a recollida da necesaria informacién acordara o/a director/a do centro ben pola sia
propia iniciativa ou a proposta da Comisidon de Convivencia do Consello Escolar. Podera
facerse mediante o procedemento conciliado ou comun.

O PROCEDEMENTO CORRECTOR sera instruido por un profesor ou profesora do centro
designado polo/a director/a. Quedaran exentos desta designacion:

o Profesorado do curso afectado.
o Responsable do Departamento de Orientacion.
o Os membros do Equipo Directivo.

Se o procedemento é conciliado designarase tamén un mediador ou mediadora que polo
xeral sera o/a orientador/a do centro.

Do inicio e resolucién do expediente disciplinario manterase informada a Inspeccion
Técnica de Educacién.

Para o inicio, instruccion e resolucion de expedientes disciplinarios procederdase como se
indica no esquema que se atopa no mapa publicado no portal de Educonvives.gal:

mapa procedemento corrector

Para a tramitacién dun procedemento corrector (comun ou conciliado) empleranse os
modelos normalizados publicados na paxina de Educonvives.gal.

As medidas que se contemplan son:

a) Realizacién de tarefas que contribtan @ mellora e desenvolvemento das

actividades do centro ou, se procede, dirixidas a reparar o dano causado as

instalaciéons ou ao material do centro ou as pertenzas doutros membros da

Comunidade Educativa.

b) Suspension do dereito a participar en actividades extraescolares ou
complementarias do centro por un periodo entre unha semana e un mes.

c) Cambio de grupo.

d) Suspensién do dereito de asistencia a determinadas clases durante un
periodo entre catro dias e duas semanas. Durante o tempo que dure a
suspension, o alumno debera realizar deberes ou traballos que se determinen
para evitar a interrupcion no proceso formativo.

e) Suspensidn do dereito de asistencia ao centro durante un periodo entre catro
dias lectivos e un mes. Durante o tempo que dure a suspension, o alumno
debera realizar deberes ou traballos que se determinen para evitar a
interrupcion no proceso formativo.


https://www.edu.xunta.gal/portal/sites/web/files/procedemento_corrector_mapa_v.2_0.pdf
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f) Cambio de Centro.

5.3.4 PLAN DE ACOLLIDA AO NOVO PROFESORADO

O obxectivo é propiciar unha rapida integraciéon no funcionamento do centro do novo
profesorado, favorecendo o clima de confianza e colaboracién axeitado para un maior
desenvolvemento das actividades docentes e aplicacion das normas de convivencia. O
documento atoparase na carpeta de drive compartida con todo o profesorado e serd
facilitado ao novo profesorado no momento de incorporarse ao centro.

5.3.5 INDICE DE PAZ DE AULA NO IES FARO DAS LUAS

QUE E?

E un PROXECTO en formato CONCURSO que se puxo en funcionamento no noso
instituto durante o ultimo trimestre do curso 2013-14 e que tivo boa acollida por
parte da nosa comunidade educativa.

Baséase no Global peace index, en galego /ndice de paz global, que xorde por
primeira vez no ano 2007 e que é un indicador que mide o nivel de paz dun pais ou rexion.
Elaborado polo /nstitute for Economics and Peace, poderiamos afirmar que é o primeiro
estudo en establecer unha clasificacidon dos paises en funcién da ausencia de violencia.

POR QUE ESTE PROXECTO?

Co global peace index como referente, pareceunos interesante trasladar esa idea @ nosa
realidade mais proxima que, dentro da contorna educativa, son as aulas. O porqué do
Proxecto mantén, en definitiva, un fin semellante: servir como baremo que mida o nivel de
paz e convivencia das nosas aulas, e, en ultimo termo, do noso instituto.

Pretendemos dar un paso mais adiante na procura destas lifias de consecucidn:

- Que o noso alumnado se conciencie da necesidade de manter un bo clima de convivencia na
aula.

- Que todos os membros da comunidade educativa recofiezan os beneficios de mellorar a
convivencia no centro a través da valoracion de todos os implicados.

QUEN VAI PARTICIPAR NESTE CONCURSO?

Participara todo o alumnado do noso instituto pero non dun xeito individual senén que sera
entre cursos e aulas e a participacion sera obrigatoria para todos.

EN QUE CONSISTE O CONCURSO?

Cada mes recolleranse unha serie de datos matematicos que sumados daran lugar a un
resultado final, un indice numérico por cada clase. Como cada aula terd o seu, a competicion
consistira en comparar os resultados para asi cofecer a aula onde estea a rexistrarse o
mellor clima de convivencia.

CANDO EMPEZARA A FUNCIONAR?

Imos dividir o concurso en duas fases:

- 1® FASE: de outubro a febreiro.

- 2° FASE: de marzo a xufio.

Serdn fases totalmente independentes e asi, pechada a 1% Fase, o cOmputo empezara desde
cero para a 2°.
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HABERA PREMIO PARA O GANADOR?

Como haberd dous gafiadores, un do primeiro ciclo e outro do segundo para cada fase,
habera un total de catro premios. Tamén pode darse o caso de que o gafiador sexa a mesma
clase nas duas ocasiéns. A comezos de marzo e a finais de xufio, as aulas gafiadoras recibiran
un diploma acreditativo coa foto da aula e gozardn do premio. Por norma xeral, o premio
consistird en desfrutar dun pequeno picnic na cafeteria do instituto pero o equipo directivo
resérvase o dereito a modificar, para ben, os premios da 2° quenda e premiar unha boa e
extraordinaria convivencia.

Como exemplo de que isto pode ser asi, durante o curso 20-21 o grupo de 4° A gafiador nas
duas quendas, foi premiado en xufio cunha tarde na que desfrutaron dunha comida, xogo de
scape room, pelicula e merenda no centro.

ONDE VAI ESTAR RECOLLIDA A PUNTUACION?

En cada aula habera unha taboa na porta da clase onde se iran recollendo as puntuaciéns
correspondentes & mesma. O/A profesor/a encargado/a ira anotando nela, a principios do
mes seguinte, a puntuacion do mes anterior e o resultado final de cada fase, a principios de
marzo e a finais de xuio.

QUEN VAI A APORTAR A INFORMACION QUE PRECISAMOS?

Este Proxecto precisara que as achegas de informacién procedan de todas as persoas

que tefien unha relacién mais ou menos directa con cada unha das aulas: profesorado,
titores/as, Xefatura de Estudos, Orientador/a, persoal de limpeza e, por suposto, o
propio alumnado

COMO E QUEN RECOLLERA A INFORMACION?

Empregaremos unha serie de INDICADORES que nos aportaran a informacion que precisamos.
Esa informacién recollerase mensualmente e na porta de cada aula habera un panel onde se
sinalara a puntuacion acadada.

Na seguinte taboa aparecen os indicadores, as persoas que han de encargarse de revisalos e
as puntuacions para cada un deles:

Persoals encargadas

INDICADORES .
do computo

Valoracion

1. Nimero de faltas de orde | Xefatura de estudos -10 puntos por cada falta de

orde

2. Faltas de orde por uso do -5 puntos por cada fglta de,’
. g Xefatura de estudos orde ( a sumar a maiores O

teléfono mébil -

indicador 1)
3. Alumnos/as enviados a . -5 puntos por cada alumno/a

L Orientadora X . .

aula de Reflexién enviado/a a aula de Reflexion

-5 puntos por cada alumno/a
sen recreo (se é un grupo de
Profesor membro do Equipo | alumnos dunha clase non se

4. Correccioéns sen recreo de Convivencia encargado | superaran nunca os 30 puntos
deste Proxecto por recreo)

- 30 puntos pola clase enteira
sen recreo

Valoracién 0-10 por parte de | Valoracion 0-100 ( % en
cada alumno/a. Mediante a | relacion 6 n° de alumnos/as/
enquisa aula).

5. Estado de Convivencia
entre alumnos/as
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Valoraciéon 0-10 de cada
6. Estado de Convivencia | profesor que imparta clase a
valorado polo profesorado todo o grupo. Mediante a
enquisa.

Valoracién 0-100 ( % en
relacion 6 n°® de profesores que
dean clase a todo o grupo

Valoracién 0-100 das
7. Estado e limpeza da aula | persoas encargadas da | Valoracion 0-100
limpeza do instituto
8. C_onflltos r_esql’tos polo Xefatura de Estudos 10 puntos por cada mediacion
servizo de mediacién resolta e a cada grupo.

Como se pode observar hai indicadores que aportan en positivo e outros en negativo. Por
exemplo, cada profesor podera dar ata un maximo de 10 puntos & aula onde imparte clase
pero se, chegado o caso, un alumno recibe unha falta de orde entdn quitaranselle 10 puntos a
sua aula.

Os indicadores funcionaran asi:

- Indicadores 1 e 2: son directos, aparecen logo dun simple computo pola persoa encar-
gada. Para as visitas a aula de reflexion computardn aquelas que se producen cando un
alumno, durante unha clase, é enviado a aula de reflexiéon polo profesor pero non cando se
producen por acumulacion de condutas contrarias ou outro motivo que se saia do que é o dia
a dia na clase.

- Indicador 4: Cando un profesor decida corrixir un alumno ou grupo privandolle/es do
recreo, debera consignalo nun documento que estara na mesa do profesorado de cada unha
das aulas e, 6 final do mes, o profesor encargado fara o computo correspondente.

- Indicador 5: Cada mes cada alumno cubrird unha pequena enquisa que haberd de rea-
lizarse na hora de titoria e na que se lles preguntara a cada un dos/as alumnos/as sobre a sua
valoracion da convivencia na aula, atendendo 6 nimero de discusidéns observadas, conflitos
entre iguais e cos profesores...

- Indicador 7: As encargadas da limpeza do instituto valoraran o estado de cada unha
das aulas 6 longo do mes, dando unha puntuacién final. Terdn en conta como quedan as au-
las 6 final da xornada escolar: estado do chan e das mesas, das papeleiras, do armario de
aula, se se tefien postas as cadeiras enriba da mesa...

- ..Cada grupo empezard o seu cédmputo desde cero e iranse sumando os indicadores
que dean resultado positivo pero tamén restando aqueles que poidan ter un balance negati-
vo. De feito, poderia darse o caso de que algunha clase quedase con puntuacién negativa un
mes (o cal indicaria que non hai un clima de convivencia minimo desexable nesa aula e debera
levar a que cambidsemos o que esteamos a facer mal).

E SE NA CLASE HAI ALGUN COMPANEIRO QUE ACUMULA MOITAS FALTAS DE ORDE OU
VISITAS A AULA DE REFLEXION?

Ainda que non é desexable, pode suceder que algun compafieiro tefia unha especial conduta
disruptiva e acumule moitas faltas de orde e visitas 4 aula de reflexién, de tal xeito que vai
desvirtuar a convivencia real da aula. Por ese motivo, un alumno como maximo acumulara
por mes tres faltas de orde ou tres visitas a aula de reflexion (a partir de tres, deixardn
de computar para a convivencia da clase).
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E COMO FACER XA QUE HAI AULAS CON DISTINTO NUMERO DE ALUMNOS?

Como non seria ldxico comparar grupos con case 30 alumnos con grupos con menos de 20,
entdn imos establecer un coeficiente que tratara de igualar, na medida das posibilidades,
esas diferenzas de cara a facer un concurso mais equitativo.

5.3.6 . MEDIACION NA RESOLUCION DE CONFLITOS

A mediacién é un medio alternativo de solucién de conflitos na que un terceiro (ou terceiros)

neutral e imparcial, trata de achegar as partes que teifien unha confrontacién, para que

cheguen a un acordo, que é produto das suas vontades.

- Na nosa vida cotid producense continuamente conflitos e saber solucionalos de forma
pacifica é vital no proceso formativo dunha persoa.

-0 noso Centro non é alleo a esa realidade e a Comunidade do IES Faro das Luas apostou
pola mediacién escolar, entre outras medidas, para transmitir unha cultura de solucién
pacifica de problemas, na que tanto os mediadores, mediados e espectadores dos conflitos,
aprendan a solucionalos de forma auténoma e sen violencia.

- O equipo de mediacién actia como un catalizador do acordo no que ambas partes gafian.
Coa mediacion prevense a violencia escolar nos centros educativos e reducese o nimero de
sancions.

. Obxectivos

e Dotar 6 centro dunha ferramenta mais de xestién pacifica dos conflitos, integrada nos
plans e nas dinamicas do mesmo.

e Lograr a implicacion da comunidade educativa nas estratexias alternativas de
resolucion de conflitos.

e Ensinar aos participantes do curso de mediacion estratexias e habilidades necesarias
para desenvolver a mediacién en conflitos, fomentando un bo clima socioafectivo entre as
persoas que participen.

Il. Principios
e A liberdade e voluntariedade das persoas implicadas no conflito para acollerse ou
non & mediacidén e para desistir dela en calquera momento do proceso.
e A actuacion imparcial da persoa mediadora para axudar as persoas implicadas a que
alcancen un acordo sen impor solucidns nin medidas. Para garantir este principio, a persoa
mediadora non pode ter ningunha relacion directa cos feitos, nin coas persoas que
orixinaron o conflito.
e O compromiso de mantemento da confidencialidade do proceso de mediacidn, salvo
0s casos que determine a normativa.
e A practica da mediacién como ferramenta educativa para que as partes adquiran,
dende a practica, o habito da solucion pacifica dos conflitos.

l1l. Equipo de Mediacion de Conflitos

Para poder realizar o proceso mediador é necesario un equipo que o coordine. Este sera o
Equipo de Mediacion.
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1. O Equipo de Mediacion estara integrado por:
e A orientadora do centro.
e O profesor/a que participa na Comisién de Convivencia do Centro (sempre que
tefia formacién en mediacion).
e Dous alumnos/as mediadores do centro. Este posto exercerase durante un
trimestre e sera rotatorio entre os alumnos e alumnas mediadores.
2. A designacién dos membros do equipo corresponde a direccion do Centro, previa
consulta a Comision de Convivencia.

3. O Equipo de Mediacion tera as sequintes funciéns:
e Procurara a resolucidn pacifica dos conflitos de convivencia entre dous o mais
membros da comunidade educativa a través de técnicas de mediacidn.
e Informard & Xefatura de Estudos naqueles casos en que se mostre un
conflito que conleve unha falta de disciplina.
o Decidira se un conflito é mediable.
o Designara as persoas mediadoras en cada caso.
e Informara 0s titores/as do alumnado implicado no conflito que van resolvelo
empregando a mediacién.
e Realizara reunidns de supervision cada quince dias cos mediadores e
mediadoras.
e Realizara a memoria final de mediacién
e Avaliara o plan de mediacion e propora melloras para os seguintes cursos.

IV. Funcionamento do servizo de mediacion
Prodicese o conflito

A comunicacion do conflito pode facerse por calquera membro da comunidade educativa:

— Directamente a xefatura de estudos ou a calquera persoa do Equipo de Mediacion.

— Mediante unha solicitude que se deixara no caixa de correo de mediacién (Caixa de
correo branco que se atopa ao lado de conserxeria no vestibulo).

O conflito pode ser de dous tipos:

— CASO I: Leva asociada unha falta de disciplina contra as normas de organizacién e
funcionamento (NOF). Informarase do conflito a xefatura de estudos que, xunto co
Equipo de Mediacion, decidira se o conflito pode ser derivado a mediacién.

— CASO lI: Non hai falta disciplinaria.0Os mediadores decidiran se é un conflito mediable
ou non, informando do proceso na seguinte reunidn quincenal 6 Equipo de Mediacion.

O equipo mediador nomeara a dous mediadores/as, tendo en conta a proposta das partes,
nas primeiras 24 horas desde o cofiecemento do conflito e poraos en contacto coas partes
do mesmo. Os mediadores non poderan estar na mesma aula que os mediados nin seran os
seus amigos.
Este primeiro contacto (premediacion) deberd facerse no seguinte recreo desde o
nomeamento dos mediadores.

Premediacion

O obxectivo é crear as condicidéns que faciliten o acceso & mediacion.
Os mediadores, elixidos polo Equipo de Mediacidon (as partes do conflito poden recomendar
mediadores), reunense en privado con cada unha das partes. Neste encontro, que tera lugar
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no seguinte recreo do nomeamento do alumnado mediador, presentaranse os mediadores,
explicarase brevemente o proceso e confirmase a voluntariedade dos alumnos mediados.

Despois desta reunién, os mediadores, tendo en conta a nova informaciéon obtida,
determinan se a mediacidn é adecuada para o caso. De non selo, comunicaranllo 6 Equipo de
Mediacién explicando os motivos. Se é unha mediacién na que haxa unha falta de de
disciplina o equipo mediador comunicarallo & xefatura de estudos. Neste caso resolverase
polo procedemento recollido nas NOF.

PREMEDIACION FORMA DE DESENVOLVELAS (EQUIPO)
Actuacion dos mediadores:
1)Presentacions.
2)Falar coas partes por separado para que nos
conten a sua version (oxixenar o conflito)

Fase previa a mediacion 3)Explicarlles o proceso: regras e compromisos.

Obxectivos: Importancia da sua colaboracion.

Valorar se é posible a Determinarase:

mediacion a)A mediacion é apropiada para o caso.

Crear  condicions  que b)Son necesarias outras actuaciéns previas a

faciliten o acceso a mediacién: novas entrevistas individuais, falar

mediacion con outras persoas relacionadas co conflito, etc.
c)As partes estan dispostas a chegar a
mediacion.

d)O espazo e o tempo son os mais favorables
para a mediacion.
e)A eleccion dos mediadores é adecuada

Mediacion
Realizarase na aula de mediacion cos dous mediadores e preferiblemente nos recreos,
ainda que, se as caracteristicas do conflito asi o requiren,poderase utilizar unha ou,
excepcionalmente, duas horas de titoria dos mediadores.

A mediacion tera as seguintes fases:
FASES E OBXECTIVOS FORMA DE DESENVOLVELAS (EQUIPO)

) Actuacions dos mediadores:
1. PRESENTACION E e Presentaciéns persoais.

REGRAS DO XOGO. e Explicar brevemente como vai ser o proceso: Obxectivos.
Quen somos? Expectativas. Papel dos mediadores.

Como vai sero proceso? |® Recordara importancia da confidencialidade e a sta colaboracion.
Obxectivo : Actuacions das persoas implicadas no conflito:

Crear confianza no e Aceptaran unhas normas basicas: non interromperse, non
proceso. utilizar unha linguaxe ofensiva, non descualificar 6 outro,

confidencialidade.
e Firmaran o documento de compromiso e voluntariedade do
proceso mediador.
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2. CONTAME

Que pasou?
Obxectivo :

Poder exponfer as suas
versions do conflito e
expresar 0s seus
sentimentos.

Poder desafogarse e
sentirse escoitados.

Actuacion dos mediadores:

Crear un ambiente positivo e controlar o intercambio de
mensaxes.

Xerar pensamentos sobre o conflito: obxectivos persoais no
conflito e outras formas de alcanzalos, sentimentos persoais e
da outra parte.

Clarificar o verdadeiro problema mediante preguntas. Animar
a que conten mais, a que se desafoguen, evitando a
sensacion de interrogatorio.

Escoitar atentamente as preocupacions e sentimentos de
cada parte, utilizando técnicas como as de: mostrar interese,
clarificar, parafrasear, reflexo de sentimentos, resumir, etc.
Axudar a pofer sobre a mesa os temas importantes do
conflito.

Non valorar, nin aconsellar, nin definir qué é verdade ou
mentira, nin xusto ou inxusto.

Prestar atencion tanto aos aspectos do contido en si do
conflito, como & relacion entre as partes.

Apoiar o didlogo entre as partes. Recofiecer sentimentos e
respectar silencios.

3. ACLARAR O
PROBLEMA.

Onde estamos?
Obxectivo:

Identificar en que
consiste o conflito e
consensuar os temas
mais importantes para
as partes.

Actuacion dos mediadores:
Asegurar a conformidade das partes sobre os temas a tratar, para

avanzar caraa unha solucién ou transformacion positiva do
conflito.

Conseguir unha version consensuada do conflito.
Concretar os puntos que poden desbloquear o conflito e avanzar

cara a un entendemento e acordo.

Tratar primeiro os temas comuns e de mais facil arranxo (isto crea

confianzae mantén o interese).

Explorar os intereses baixo as posicions e dirixir o didlogo en

termos de intereses.

4. PROPOR
SOLUCIONS.

Como saimos?
Obxectivo:

Tratar cada tema e
buscar posibles vias de
arranxo.

Actuacion dos mediadores:
1.

e

Facilitar a espontaneidade e creatividade na busca de ideas
ou soluciéns. (Choiva de ideas)

Explorar o que cada parte esta disposta a facer e lle pide a
outra parte.

Resaltar os comentarios positivos dunha parte sobre a outra.
Pedirlles que valoren cada unha das posibles solucions.
Solicitar a sta conformidade ou non coas distintas propostas.
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Actuacion dos mediadores:
e Axudar as partes a definir claramente o acordo.

5. CHEGAR A UN o Relatalo por escrito. Asi evitase esquecelo, as malas
ACORDO. interpretacions e se facilitase o seguimento.

Quen fai que, como, e Felicitar 4s partes pola sua colaboracion.

cando e onde? o Facer copias do acordo para cada parte e arquivar o
Obxectivo: orixinal.

Avaliar as propostas, e Ter en conta as caracteristicas que deben cumprir o acordo das
vantaxes e dificultades partes:

de cada unha, chegar a o

Equilibrado
un acordo.

Realista

Posible

Especifico e concreto

Claros e simples

Aceptable polas partes

Avaliable

Que mantefia expectativas de mellora da relacion.

O O O O O O O

Seguimento dos acordos

Ao finalizar a mediacién, realizarse o seguimento do caso. Sera levado a cabo polos
mediadores ou mediadoras deste conflito.
A supervision do seguimento é responsabilidade do Equipo de Mediacién no caso de que non
haxa falta de disciplina. No caso de que si exista falta de disciplina, a responsabilidade do
seguimento é da xefatura de estudos, coa colaboracién do Equipo de Mediacion.
Se os acordos non se cumpren e hai unha falta contraria as normas de funcionamento
procederase a resolver o conflito mediante o procedemento recollido nas NOF.

Finalizacion e arquivo

Se se cumpren os acordos o caso darase por finalizado e arquivarase. Se non se cumpren,
arquivarase nos casos non solucionados e intentarase solventar por outros medios pacificos.
Pedirase as partes implicadas no conflito que contesten a unha enquisa se satisfacion para
poder mellorar o servizo de mediacién.

5.3.7 Protocolo de prevencion, deteccion e tratamento do acoso escolar e
ciberacoso

Cada centro docente incluira un protocolo para a prevencion, deteccidén e tratamento
das situaciéns de acoso escolar no seu Plan de convivencia.

mailto:http://www.edu.xunta.gal/centros/iesfarodasluas/system/files/
protocolo_xeral_para_a_prevencion_deteccion_e_tratamento_do_acoso_e_ciber
acoso_escolar_v.2.pdf
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5.4 Difusion do Plan.

A difusiéon do plan de convivencia realizarase en cada un dos sectores da
comunidade educativa do seguinte xeito:

Alumnado: a través do equipo directivo, das titorias, xunta de delegados e
representantes do alumnado no Consello Escolar e no Equipo de dinamizacién da
convivencia

Profesorado: a través do claustro, comisiéns de coordinacion pedagodxicas,
consello escolar e no Equipo de dinamizacién da convivencia

Familias: a través informacidn recibida pola ANPA e xornadas de acollida a pais a
principio de curso por parte do Equipo directivo, Dpto. de orientacidn, e entrevista
co titor.

Toda a comunidade educativa podera ter acceso ao Plan de Convivencia posto que
se atopara publicado na paxina web do centro ademais de na carpeta de drive
compartido por todo o profesorado.

6. SEGUIMENTO E AVALIACION DO PLAN DE CONVIVENCIA.

Para realizar a avaliacién do Plan de Convivencia, sera preciso determinar, por
unha banda o que imos avaliar, o como a través dos criterios que nos permitan
valorar a consecuciéon dos obxectivos e dos instrumentos o cando, é dicir,
determinar en que momentos, e 0 quen, ou sexa, 0s responsables de realizar o
seguemento do Plan.

6.1. Criterios de avaliacion

Grao de consecucion dos obxectivos.

— Grao de implicaciéon e satifaccién dos implicados (alumnado, profesorado e
familias).

— Adecuacion das accions: As lifias de intervencidn foron axeitadas?, acadaronse
as finalidades que se esperaban?, a sia posta en marcha foi correcta?, os
axentes implicaronse na sua realizacion?

— Materiais e temporalizacion. As diferentes accién foron axeitadas en canto a
tempos?, os materiais empregados foron axeitados? Dispufiase dos recursos
necesarios?

— Efectos non acadados e efectos acadados e non previstos.
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6.2. ;Quen avalia o Plan?

Alumnado: Proporaselle que avalie as diferentes accions levadas a cabo,a
traves de cuestionarios e de entrevistas. Esta avaliacion irase levando a
cabo a medida que se vaian desenvolvendo as diferentes accions.

Equipo Directivo: Avaliard fundamentalmente a efectividade do Plan de
Convivencia en todo o relacionado coas medidas correctoras, incidencias de
aula, correccions aplicadas polo profesorado e polo Equipo Directivo,
efectividade das mesmas, porcentaxes de tipos de conductas habituais,..., 0
Xefe de Estudios realizara trimestralmente un informe sobre o estado das
incidencias ou conductas contrarias mais habituais dentro das aulas, e
comunicardllelo ao Claustro, Consello Escolar e Observatorio da
Convivencia.

Familias : Dende o centro solicitaraselles as familias, por unha banda, a
realizacion, mediante cuestionario, da valoracion da convivencia no centro,
asi coma a proposta de accions de mellora, que redunden na educacion
integral dos seus fillos e fillas.

Profesorado: O Profesorado en xeral informara ao Equipo Directivo e ao
Departamento de Orientacién, cando sexa necesario, das incidencias
producidas, correccions aplicadas, e dos resultados das mesmas na mellora
do clima das aulas.

Asi mesmo, serdan os encargados da cumprimentacion das enquisas para a
realizacion do estado da conviencia e clima social do centro e da
cumprimentacién de cuestionarios de avaliacion a finais de curso para a
realizacion da Memoria do Centro e da valoracién dos resultados obtidos.

6.3. Momentos de Avaliacion ;Cando?

O plan de convivencia sera avaliado por medio de realizacién de enquisas as
que se fai referencia nos apartados 2.7 e 4.3

Ao longo do curso, o equipo directivo, titores e orientacidon recolleran
informacién sobre o estado real da convivencia no ano escolar en curso. No
claustro de final de curso o equipo directivo presentard ao claustro un
resumen do estado actual da convivencia en base aos datos recollidos ao
longo do curso.

6.4 Instrumentos de Avaliacion

Os métodos ou instrumentos fundamentais para a avaliacidon da convivencia,
que se empregaran de xeito simultaneo seran os seguintes

Enquisas.
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— Cuestionarios.

— Probas obxectivas relacionadas co autocofiecemento,habilidades
sociais.,, CONVES, EVALUACION DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR ( Tea
ediciones), etc,..

— Observacion directa e participante.

7. Conclusions e proposta de melloras.

Este plan de convivencia esta aberto a calquer suxerencia e proposta de mellora.
De feito, non é un documento pechado, senon que se ird modificando nos vindeiros
anos e enriquecendo con diversas aportacions da comunidad educativa. O obxectivo
principal é crear unha pedra angular sobre a que se iran apoiando os sucesivos
plans de mellora.
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