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1. Identificacién da programacién

Centro educativo

Codigo Centro Concello Ar,|o .
académico
15026406 | Eduardo Pondal Ponteceso 2023/2024
Ciclo formativo
Cddigo "
da familia Familia profesional . Il dc'> Ciclo formativo Grao Réxime
. ciclo formativo
profesional
™V Transporte e mantemento CBTMV11 Mantemento de vehiculos Ciclos Réxime xeral-
de vehiculos formativos de | ordinario
grao basico
Modulo profesional e unidades formativas de menor duracion (*)
Cédigo Sesions Horas Sesions
Nome Curso . ) .
MP/UF semanais anuais anuais
MP3043 Mecanizado e soldadura 2023/2024 6 175 210

(*) No caso de que o médulo profesional estea organizado en unidades formativas de menor duracion

Profesorado responsable

Profesorado asignado ao médulo | BEATRIZ REYES REGUEIRA

Outro profesorado

Estado: Pendente de supervision inspector
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2. Concrecion do curriculo en relaciéon coa stla adecuacion as caracteristicas do ambito produtivo

Este mddulo ten como punto de partida a capacitacién do alumnado de cara o &mbito profesional,incidindo na sua preparacién para o desempefio
de traballo cualificado de xeito polivalente para distintas profesions, que permita a adaptacién deste alumnado a posibles modificacions laborais o
longo da vida laboral.
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3. Relacién de unidades didacticas que a integran, que contribuiran ao desenvolvemento do médulo profesional,
xunto coa secuencia e o tempo asighado para o desenvolvemento de cada unha

u.D. Titulo Descricion Duracion (sesions) |Peso (%)
—

1 Interpretacion de Utiles de debuxo técnico, lineas,acotacion,representacion,croquizado,cortes e seccions,especificacions 10 20
planos e superficiais e proceso secuencial para a realizacion dun debuxo técnico.
normalizacion

2 Metroloxia Medida,sistemas de medida e instrumentacion de medicion 20 10

3 Equipos e O posto de traballo,ferramentas deman de uso xeral,Utiles e ferramentas especificas,maquinaria de 50 15
ferramentas. mecanizaxe,seguridade e prevencién de riscos.
Preparacién e axuste

4 Materiais Materiais férreos,aceiros,metales e aleacions non férreas 20 10

5 Execucion de Operacions previas,serrado,limado,taladrado,escariado,roscado ,operacions complementarias o mecanizado, 50 15
procesos de remachado , prevencion de riscos e xestidn de residuos
mecanizaxe

6 Soldadura en Soldadura eléctrica con electrodo revestido,soldadura por arco en proteccion gaseosa,introduccion a soldadura 60 30

mecanizado basico

tig,soldadura oxiacetilénica,soldadura blanda,soldadura de materiais termoplasticos e prevencion de riscos
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4. Por cada unidade didactica

4.1.a) Identificaciéon da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

1 Interpretacion de planos e normalizacién 10

4.1.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Interpreta, cota e reproduce planos sinxelos de diferentes elementos e pezas, con interpretacion das stas caracteristicas, aplicando procesos normalizados NO
RA3 - Executa 0 mecanizado & man de pezas aplicando as técnicas necesarias, € describe o proceso NO
RA4 - Realiza unions soldadas simples, seleccionando os equipamentos e aplicando as especificacions técnicas do proceso NO

4.1.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

-
CA1.1 Identificouse e comprendeuse o plano sinxelo da peza ou do elemento que haxa que utilizar no proceso de mecanizacion

CA1.2 Realizouse a reproducion do plano sobre papel e na superficie que se deba mecanizar

CA1.3 Identificaronse e clasificaronse os utensilios de debuxo e trazado en funcion do proceso que cumpra realizar

CA1.5 Seleccionaronse as ferramentas de medida clasificandoas de acordo co plano e coa superficie onde haxa que realizar o proceso

CA1.6 Realizéronse as medidas coa precisidn que o proceso exixe e conforme os procedementos establecidos

CA1.7 Operouse de xeito ordenado, con pulcritude, precision e seguridade, aplicando as técnicas e os procedementos adecuados

CA3.1 Seleccionaronse os equipamentos, as ferramentas e o material que se vaian utilizar, en relacion coas caracteristicas do traballo encargado

CA3.8 Operouse ordenadamente, con pulcritude, precisién e seguridade, aplicando os procedementos e as técnicas adecuadas e seguindo as ordes establecidas

CA3.9 Comprobouse a calidade do produto resultante e corrixironse as anomalias detectadas

CA4.8 Comprobouse se a soldadura realizada cumpre coas caracteristicas prescritas e se ten un acabamento correcto

CA4.9 Operouse ordenadamente, con pulcritude, precisién e seguridade, aplicando as técnicas e os procedementos adecuados

4.1.e) Contidos

Contidos

Conceptos basicos da normalizacion e cotacion.

Representacion de pezas. Vistas normalizadas.

Metroloxia: concepto de apreciacion e estimacion; aparellos de medida directa (regra, metro, calibre pé de rei e micrémetros); analise e utilizacién dos aparellos de medida directa e por
comparacion.

Identificacion do proceso de traballo.

Seleccion do procedemento.

Orde no desenvolvemento dos procesos: limadura, serraxe, roscaxe, remachadura e tradeadura.

-4 -
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Contidos

Comprobacion e verificacion do desenvolvemento do traballo.
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4.2.a) Identificaciéon da unidade didactica

alicis

N.° Titulo da UD Duracion
2 Metroloxia 20
4.2.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Interpreta, cota e reproduce planos sinxelos de diferentes elementos e pezas, con interpretacion das stas caracteristicas, aplicando procesos normalizados NO
RA2 - Prepara e axusta os equipamentos, os utensilios e as ferramentas para o mecanizado, interpretando os requisitos do proceso que se vaia realizar NO
RA3 - Executa 0 mecanizado & man de pezas aplicando as técnicas necesarias, e describe o proceso Sl
RA4 - Realiza unions soldadas simples, seleccionando os equipamentos e aplicando as especificacions técnicas do proceso NO

4.2.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do

alumnado

Criterios de avaliacion

-
CA1.1 Identificouse e comprendeuse o plano sinxelo da peza ou do elemento que haxa que utilizar no proceso de mecanizacion

CA1.2 Realizouse a reproducion do plano sobre papel e na superficie que se deba mecanizar

CA1.3 Identificaronse e clasificaronse os utensilios de debuxo e trazado en funcién do proceso que cumpra realizar

CA1.5 Seleccionaronse as ferramentas de medida clasificdindoas de acordo co plano e coa superficie onde haxa que realizar o proceso

CA1.6 Realizéronse as medidas coa precisién que o proceso exixe e conforme os procedementos establecidos

CA1.7 Operouse de xeito ordenado, con pulcritude, precision e seguridade, aplicando as técnicas e os procedementos adecuados

CA2.1 Identificaronse as actividades relacionadas co proceso de traballo que se vaia desenvolver

CA2.2 Clasificaronse os equipamentos, os utensilios e as ferramentas en funcién das stas prestacions no proceso

CA3.1 Seleccionaronse os equipamentos, as ferramentas e o material que se vaian utilizar, en relacion coas caracteristicas do traballo encargado

CA3.2 Suxeitouse a peza de xeito adecuado no torno de banco

CA3.3 Realizouse o achandamento, o escuadro e o paralelismo das caras da peza, coa lima adecuada e seguindo os procedementos establecidos

CA3.4 Realizéronse con precision as operacions de corte, identificando os seus parametros e aplicando as técnicas e os procedementos establecidos

CA3.5 Realizéronse con destreza os procesos de tradeadura, seleccionando as ferramentas propias a cada material, e describironse as caracteristicas destas

CA3.6 Executouse con habilidade o procedemento de roscaxe & man, identificando o tipo de rosca e manexando as ferramentas precisas para roscar trades e esparragos

CA3.7 Realizéronse con precision procesos de remachadura de diversos tipos, asegurando que a unidn se efectiie segundo as especificacions técnicas e en condicions de calidade

CA3.8 Operouse ordenadamente, con pulcritude, precisién e seguridade, aplicando os procedementos e as técnicas adecuadas e seguindo as ordes establecidas

CA3.9 Comprobouse a calidade do produto resultante e corrixironse as anomalias detectadas

CA4.8 Comprobouse se a soldadura realizada cumpre coas caracteristicas prescritas e se ten un acabamento correcto
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Criterios de avaliacion

CA4.9 Operouse ordenadamente, con pulcritude, precision e seguridade, aplicando as técnicas e os procedementos adecuados

4.2.e) Contidos

Contidos

Conceptos basicos da normalizacion e cotacion.

Representacién de pezas. Vistas normalizadas.

Metroloxia: concepto de apreciacion e estimacion; aparellos de medida directa (regra, metro, calibre pé de rei e micrometros); analise e utilizacién dos aparellos de medida directa e por
comparacion.

Clasificacion de equipamentos, utensilios e ferramentas.

Seleccion do procedemento.

Orde no desenvolvemento dos procesos: limadura, serraxe, roscaxe, remachadura e tradeadura.

Comprobacion e verificacion do desenvolvemento do traballo.
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4.3.a) Identificaciéon da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

3 Equipos e ferramentas.Preparacion e axuste 50

4.3.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Interpreta, cota e reproduce planos sinxelos de diferentes elementos e pezas, con interpretacion das stas caracteristicas, aplicando procesos normalizados NO
RA2 - Prepara e axusta os equipamentos, os utensilios e as ferramentas para o mecanizado, interpretando os requisitos do proceso que se vaia realizar Sl
RA3 - Executa 0 mecanizado & man de pezas aplicando as técnicas necesarias, e describe o proceso NO
RA4 - Realiza unions soldadas simples, seleccionando os equipamentos e aplicando as especificacions técnicas do proceso NO
RA5 - Cumpre as normas de prevencion de riscos laborais e de proteccion ambiental, identificando os riscos asociados, asi como as medidas e os equipamentos S|

para 0s previr

4.3.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacién da consecucién dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.3 Identificaronse e clasificaronse os utensilios de debuxo e trazado en funcién do proceso que cumpra realizar

CA1.5 Seleccionaronse as ferramentas de medida clasificandoas de acordo co plano e coa superficie onde haxa que realizar o proceso

CA1.6 Realizéronse as medidas coa precisidn que o proceso exixe e conforme os procedementos establecidos

CA1.7 Operouse de xeito ordenado, con pulcritude, precision e seguridade, aplicando as técnicas e os procedementos adecuados

CA2.1 Identificaronse as actividades relacionadas co proceso de traballo que se vaia desenvolver

CA2.2 Clasificaronse os equipamentos, os utensilios e as ferramentas en funcién das stas prestacions no proceso

CA2.3 Relacionaronse os tipos de materiais con parametros de velocidade, avance e tipo de ferramenta

CA2.4 Realizaronse operacions de montaxe e desmontaxe asociadas a cambios de ferramenta e formato

CA2.5 Levouse a cabo a lubricacion, a limpeza e o mantemento de primeiro nivel dos equipamentos, dos utensilios e das ferramentas

CA2.6 Ordenouse o posto de traballo evitando accidentes propios da profesién

CA3.1 Seleccionaronse os equipamentos, as ferramentas e o material que se vaian utilizar, en relacién coas caracteristicas do traballo encargado

CA3.2 Suxeitouse a peza de xeito adecuado no torno de banco

CA3.3 Realizouse o achandamento, o escuadro e o paralelismo das caras da peza, coa lima adecuada e seguindo os procedementos establecidos

CA3.4 Realizéronse con precision as operacions de corte, identificando os seus parametros e aplicando as técnicas e os procedementos establecidos

CA3.5 Realizéronse con destreza os procesos de tradeadura, seleccionando as ferramentas propias a cada material, e describironse as caracteristicas destas

CA3.6 Executouse con habilidade o procedemento de roscaxe & man, identificando o tipo de rosca e manexando as ferramentas precisas para roscar trades e esparragos

CA3.7 Realizéronse con precision procesos de remachadura de diversos tipos, asegurando que a union se efectlie segundo as especificacions técnicas e en condicions de calidade
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Criterios de avaliacion

CA3.8 Operouse ordenadamente, con pulcritude, precision e seguridade, aplicando os procedementos e as técnicas adecuadas e seguindo as ordes establecidas

CA4.2 Clasificaronse os equipamentos e as ferramentas en funcion das caracteristicas do material que cumpra soldar

CA4.3 Preparouse o material base adecuandoo a soldadura que se vaia realizar (mecanizado da superficie, preparacion de bordos, etc.)

CA4.4 Limparonse as superficies de union e eliminaronse os residuos existentes

CA4.6 Conectéronse adecuadamente as fontes de alimentacion, logo de seleccionar os parametros de traballo, e identificaronse os elementos que as compofien

CA4.7 Realizéronse as uniéns soldadas simples mediante soldadura eléctrica por arco voltaico, soldadura branda e soldadura de plasticos, sen defectos aparentes

CA4.9 Operouse ordenadamente, con pulcritude, precision e seguridade, aplicando as técnicas e os procedementos adecuados

CAA5.1 Identificaronse os riscos inherentes ao traballo en funcion dos materiais que se empreguen e dos equipamentos e das maquinas que se manexen

CAA5.2 Identificaronse os riscos ambientais asociados ao proceso de mecanizado ou soldadura

CAA5.3 Aplicaronse as normas de seguridade persoal e ambiental no desenvolvemento de cada proceso

CA5.4 Empregaronse con correccién os equipamentos de proteccion individual nas actividades de cada proceso

CA5.5 Mantivose a area de traballo co grao apropiado de orde e limpeza

4.3.e) Contidos

Contidos

Metroloxila': concepto de apreciacion e estimacion; aparellos de medida directa (regra, metro, calibre pé de rei e micrometros); andlise e utilizacion dos aparellos de medida directa e por
Comparacion.

Identificacion do proceso de traballo.

Clasificacion de equipamentos, utensilios e ferramentas.

Seleccion do procedemento.

Orde no desenvolvemento dos procesos: limadura, serraxe, roscaxe, remachadura e tradeadura.

Equipamentos de soldadura: eléctrica por arco voltaico, soldadura branda e soldadura de plasticos.

Aplicacién do proceso a diferentes casos con materiais de achega e desoxidantes.

Técnicas de soldadura.

Normas de seguridade.

Equipamentos de proteccién individual.

Dispositivos de maquinas e equipamentos para a seguridade activa.
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4.4.a) Identificacidon da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion
4 Materiais 20

4.4.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Interpreta, cota e reproduce planos sinxelos de diferentes elementos e pezas, con interpretacion das stas caracteristicas, aplicando procesos normalizados NO
RA2 - Prepara e axusta os equipamentos, os utensilios e as ferramentas para o mecanizado, interpretando os requisitos do proceso que se vaia realizar NO
RA3 - Executa 0 mecanizado & man de pezas aplicando as técnicas necesarias, e describe o proceso NO
RA4 - Realiza unions soldadas simples, seleccionando os equipamentos e aplicando as especificacions técnicas do proceso NO

RA5 - Cumpre as normas de prevencion de riscos laborais e de proteccion ambiental, identificando os riscos asociados, asi como as medidas e os equipamentos

; Sl
para os previr

4.4.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacién da consecucién dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.4 Organizaronse as actividades conforme os medios e os materiais que cumpra utilizar, seguindo os procedementos establecidos

CA1.5 Seleccionaronse as ferramentas de medida clasificandoas de acordo co plano e coa superficie onde haxa que realizar o proceso

CA2.3 Relacionaronse os tipos de materiais con parametros de velocidade, avance e tipo de ferramenta

CA3.1 Seleccionaronse os equipamentos, as ferramentas e o material que se vaian utilizar, en relacién coas caracteristicas do traballo encargado

CA3.2 Suxeitouse a peza de xeito adecuado no torno de banco

CA3.3 Realizouse o achandamento, o escuadro e o paralelismo das caras da peza, coa lima adecuada e seguindo os procedementos establecidos

CA3.4 Realizéronse con precision as operacions de corte, identificando os seus parametros e aplicando as técnicas e os procedementos establecidos

CA3.5 Realizéronse con destreza os procesos de tradeadura, seleccionando as ferramentas propias a cada material, e describironse as caracteristicas destas

CA3.6 Executouse con habilidade o procedemento de roscaxe & man, identificando o tipo de rosca e manexando as ferramentas precisas para roscar trades e esparragos

CA3.7 Realizéronse con precision procesos de remachadura de diversos tipos, asegurando que a union se efectlie segundo as especificacions técnicas e en condicions de calidade

CA3.8 Operouse ordenadamente, con pulcritude, precision e seguridade, aplicando os procedementos e as técnicas adecuadas e seguindo as ordes establecidas

CA4.1 Identificouse e organizouse o material e as stias propiedades

CA4.2 Clasificaronse os equipamentos e as ferramentas en funcion das caracteristicas do material que cumpra soldar

CA4.3 Preparouse o material base adecuandoo & soldadura que se vaia realizar (mecanizado da superficie, preparacion de bordos, etc.)

CA4.4 Limparonse as superficies de union e eliminaronse os residuos existentes

CA4.5 Seleccionouse o material de achega e os desoxidantes en funcién do material que cumpra soldar

CA4.7 Realizéronse as uniéns soldadas simples mediante soldadura eléctrica por arco voltaico, soldadura branda e soldadura de plasticos, sen defectos aparentes
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Criterios de avaliacion

CA4.8 Comprobouse se a soldadura realizada cumpre coas caracteristicas prescritas e se ten un acabamento correcto

CA4.9 Operouse ordenadamente, con pulcritude, precision e seguridade, aplicando as técnicas e os procedementos adecuados

CAA5.1 Identificaronse os riscos inherentes ao traballo en funcion dos materiais que se empreguen e dos equipamentos e das maquinas que se manexen

CAA5.2 Identificaronse os riscos ambientais asociados ao proceso de mecanizado ou soldadura

CAA5.3 Aplicaronse as normas de seguridade persoal e ambiental no desenvolvemento de cada proceso

CA5.4 Empregaronse con correccién os equipamentos de proteccion individual nas actividades de cada proceso

CA5.5 Mantivose a area de traballo co grao apropiado de orde e limpeza

4.4.e) Contidos

Contidos

Identificacion do proceso de traballo.

Materiais: produtos férreos, aceiros, aliaxes non férreas e plasticos.

Seleccion do procedemento.

Comprobacion e verificacion do desenvolvemento do traballo.

Equipamentos de soldadura: eléctrica por arco voltaico, soldadura branda e soldadura de plasticos.
Aplicacion do proceso a diferentes casos con materiais de achega e desoxidantes.

Técnicas de soldadura.

Normas de seguridade.

Equipamentos de proteccion individual.

Proteccion ambiental.

Reciclaxe de produtos.

-11-
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4.5.a) Identificacion da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

5 Execucién de procesos de mecanizaxe 50

4.5.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Interpreta, cota e reproduce planos sinxelos de diferentes elementos e pezas, con interpretacion das stas caracteristicas, aplicando procesos normalizados NO
RA2 - Prepara e axusta os equipamentos, os utensilios e as ferramentas para o mecanizado, interpretando os requisitos do proceso que se vaia realizar NO
RA3 - Executa 0 mecanizado & man de pezas aplicando as técnicas necesarias, e describe o proceso Sl
RA4 - Realiza unions soldadas simples, seleccionando os equipamentos e aplicando as especificacions técnicas do proceso NO

RA5 - Cumpre as normas de prevencion de riscos laborais e de proteccion ambiental, identificando os riscos asociados, asi como as medidas e os equipamentos

; Sl
para os previr

4.5.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacién da consecucién dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.2 Realizouse a reproducion do plano sobre papel e na superficie que se deba mecanizar

CA1.3 Identificaronse e clasificaronse os utensilios de debuxo e trazado en funcién do proceso que cumpra realizar

CA1.4 Organizaronse as actividades conforme os medios e os materiais que cumpra utilizar, seguindo os procedementos establecidos

CA1.6 Realizéronse as medidas coa precisidn que o proceso exixe e conforme os procedementos establecidos

CA2.1 Identificaronse as actividades relacionadas co proceso de traballo que se vaia desenvolver

CA2.3 Relacionaronse os tipos de materiais con parametros de velocidade, avance e tipo de ferramenta

CA2.4 Realizaronse operacions de montaxe e desmontaxe asociadas a cambios de ferramenta e formato

CA2.5 Levouse a cabo a lubricacion, a limpeza e o mantemento de primeiro nivel dos equipamentos, dos utensilios e das ferramentas

CA2.6 Ordenouse o posto de traballo evitando accidentes propios da profesién

CA3.1 Seleccionaronse os equipamentos, as ferramentas e o material que se vaian utilizar, en relacién coas caracteristicas do traballo encargado

CA3.2 Suxeitouse a peza de xeito adecuado no torno de banco

CA3.3 Realizouse o achandamento, o escuadro e o paralelismo das caras da peza, coa lima adecuada e seguindo os procedementos establecidos

CA3.4 Realizéronse con precision as operacions de corte, identificando os seus parametros e aplicando as técnicas e os procedementos establecidos

CA3.5 Realizéronse con destreza os procesos de tradeadura, seleccionando as ferramentas propias a cada material, e describironse as caracteristicas destas

CA3.6 Executouse con habilidade o procedemento de roscaxe & man, identificando o tipo de rosca e manexando as ferramentas precisas para roscar trades e esparragos

CA3.7 Realizéronse con precision procesos de remachadura de diversos tipos, asegurando que a union se efectlie segundo as especificacions técnicas e en condicions de calidade

CA3.8 Operouse ordenadamente, con pulcritude, precision e seguridade, aplicando os procedementos e as técnicas adecuadas e seguindo as ordes establecidas
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Criterios de avaliacion

CA3.9 Comprobouse a calidade do produto resultante e corrixironse as anomalias detectadas

CA4.3 Preparouse o material base adecuandoo a soldadura que se vaia realizar (mecanizado da superficie, preparacion de bordos, etc.)

CA4.4 Limparonse as superficies de union e eliminaronse os residuos existentes

CA4.7 Realizéronse as uniéns soldadas simples mediante soldadura eléctrica por arco voltaico, soldadura branda e soldadura de plasticos, sen defectos aparentes

CA4.9 Operouse ordenadamente, con pulcritude, precision e seguridade, aplicando as técnicas e os procedementos adecuados

CAA5.1 Identificaronse os riscos inherentes ao traballo en funcion dos materiais que se empreguen e dos equipamentos e das maquinas que se manexen

CAA5.2 Identificaronse os riscos ambientais asociados ao proceso de mecanizado ou soldadura

CAA5.3 Aplicaronse as normas de seguridade persoal e ambiental no desenvolvemento de cada proceso

CA5.4 Empregaronse con correccién os equipamentos de proteccion individual nas actividades de cada proceso

CA5.5 Mantivose a area de traballo co grao apropiado de orde e limpeza

4.5.e) Contidos

Contidos

Identificacion do proceso de traballo.
Clasificacion de equipamentos, utensilios e ferramentas.
Materiais: produtos férreos, aceiros, aliaxes non férreas e plasticos.

Seleccion do procedemento.

Orde no desenvolvemento dos procesos: limadura, serraxe, roscaxe, remachadura e tradeadura.

Comprobacion e verificacion do desenvolvemento do traballo.

Aplicacién do proceso a diferentes casos con materiais de achega e desoxidantes.
Técnicas de soldadura.

Normas de seguridade.

Equipamentos de proteccién individual.

Dispositivos de maquinas e equipamentos para a seguridade activa.

Proteccion ambiental.

Reciclaxe de produtos.
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4.6.a) Identificacion da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

6 Soldadura en mecanizado basico 60

4.6.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Interpreta, cota e reproduce planos sinxelos de diferentes elementos e pezas, con interpretacion das stas caracteristicas, aplicando procesos normalizados NO
RA2 - Prepara e axusta os equipamentos, os utensilios e as ferramentas para o mecanizado, interpretando os requisitos do proceso que se vaia realizar NO
RA4 - Realiza uniéns soldadas simples, seleccionando os equipamentos e aplicando as especificacions técnicas do proceso NO

RA5 - Cumpre as normas de prevencion de riscos laborais e de proteccion ambiental, identificando os riscos asociados, asi como as medidas e os equipamentos

. S
para 0s previr

4.6.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.4 Organizaronse as actividades conforme os medios e os materiais que cumpra utilizar, seguindo os procedementos establecidos

CA2.1 Identificaronse as actividades relacionadas co proceso de traballo que se vaia desenvolver

CA2.5 Levouse a cabo a lubricacion, a limpeza e o mantemento de primeiro nivel dos equipamentos, dos utensilios e das ferramentas

CA2.6 Ordenouse o posto de traballo evitando accidentes propios da profesion

CA4.2 Clasificaronse os equipamentos e as ferramentas en funcion das caracteristicas do material que cumpra soldar

CAA4.3 Preparouse o material base adecuandoo & soldadura que se vaia realizar (mecanizado da superficie, preparacion de bordos, etc.)

CA4.4 Limparonse as superficies de union e eliminaronse os residuos existentes

CA4.5 Seleccionouse o material de achega e os desoxidantes en funcién do material que cumpra soldar

CA4.6 Conectéronse adecuadamente as fontes de alimentacion, logo de seleccionar os parametros de traballo, e identificaronse os elementos que as compofien

CA4.7 Realizéronse as unions soldadas simples mediante soldadura eléctrica por arco voltaico, soldadura branda e soldadura de plasticos, sen defectos aparentes

CA4.8 Comprobouse se a soldadura realizada cumpre coas caracteristicas prescritas e se ten un acabamento correcto

CA4.9 Operouse ordenadamente, con pulcritude, precision e seguridade, aplicando as técnicas e os procedementos adecuados

CAA5.1 Identificaronse os riscos inherentes ao traballo en funcién dos materiais que se empreguen e dos equipamentos e das maquinas que se manexen

CAA.2 Identificaronse os riscos ambientais asociados ao proceso de mecanizado ou soldadura

CAA5.3 Aplicaronse as normas de seguridade persoal e ambiental no desenvolvemento de cada proceso

CAA5.4 Empregaronse con correccion os equipamentos de proteccion individual nas actividades de cada proceso

CAA5.5 Mantivose a area de traballo co grao apropiado de orde e limpeza
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4.6.e) Contidos

thCIB

Contidos

Identificacion do proceso de traballo.

Clasificacion de equipamentos, utensilios e ferramentas.

Materiais: produtos férreos, aceiros, aliaxes non férreas e plasticos.

Equipamentos de soldadura: eléctrica por arco voltaico, soldadura branda e soldadura de plasticos.
Aplicacién do proceso a diferentes casos con materiais de achega e desoxidantes.

Técnicas de soldadura.

Normas de seguridade.

Equipamentos de proteccién individual.

Dispositivos de maquinas e equipamentos para a seguridade activa.

Proteccion ambiental.

Reciclaxe de produtos.
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5. Minimos exixibles para alcanzar a avaliacidon positiva e os criterios de cualificacién

BC1.-

Cofiecer os Utiles empregados en debuxo técnico.

Identificar as lineas empregadas no debuxo industrial.
Comprender as acotacions.

Identificar as vistas normalizadas en representacién de pezas.
Comprender o croquizado.

Interpretar correctamente os cortes e secciédns.

Coniecer as especificacions superficiais.

Interpretar correctamente o proceso secuencial para a realizacion de un debuxo técnico.
BC2.-

Coriecer as variantes de medida empregadas en metroloxia

CRITERIOS DE CUALIFICACION

Cofiecer os sistemas de medida

Identificar os instrumentos de medicion

BC3.-

Conecer o posto de traballo

Identificar as ferramentas de man de uso xeral

Identificar as ferramentas de uso especifico para procesos de mecanizaxe
Cofiecer a maquinaria empregada en procesos de mecanizaxe

Desenrolar a actividade con seguridade e tendo en conta os riscos no emprego de ferramentas e equipos de mecanizaxe
BC4.-

Cofiecer os materiais férreos

Cofiecer os aceiros

Identificar metais e aleacions non férreas

BC5.-

Cofiecer as operacions previas 0s procesos de mecanizaxe € o0 trazado

Realizar operacions de serrado

Executar operacions de limado

Realizar operacions de tradeado

Executar operacions de escariado

Realizar operacions de roscado

Executar operacions de remachado e operacions complementarias 0 mecanizaxe
Cofiecer os riscos no proceso de mecanizaxe manual ser capaz de prevenir 0s riscos e xestionar os residuos
BC6.-

Executar traballos con soldadura eléctrica de arco revestido

Realizar operacions de soldadura por arco con proteccién gaseosa
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Cofiecer a soldadura tig

Realizar soldadura con equipo de oxiacetilénica

Executar traballos con soldadura blanda

Realizar operacions de soldadura de materiais termoplasticos
Identificar os riscos nos procesos de soldadura

CRITERIOS DE CUALIFICACION.-

No referente os contidos conceptuais realizaranse probas escritas, especificando o valor das mesmas, esto supdn un 40% da calificacion,podendo
acadar un maximo de 4 puntos sobre 10.

No referente os procedementos realizarase as practicas no taller evaluando as mesmas mediante o resultado practico do exercicio, esto supon un
40% da calificacion, podendo acadar un maximo de 4 puntos sobre 10, para tal fin realizase un seguimento diario do traballo realizado na aula de
practicas.

No referente a actitude valorase a mesma en canto os criterios de participacion, integracién en grupo de traballo,responsabilidade,respeto e
coidado dos medios empregados asi como das instalacidns e normas de seguridade e hixiene referidas o0 NOF do centro, esto supdn un 20% da
calificacion, podendo acadar un maximo de 2 puntos sobre 10,para tal fin realizase un seguimento diario do alumno.

Sobre esta puntuacion, para ser avaliado favorablemente debera acadar como minimo un 50% da nota sobre cada un dos tres aspectos da
calificacion.

CRITERIOS DE RECUPERACION .-

No caso de que 0 alumno non acade resultado favorable realizaranse a proba de recuperacion segundo o seguinte criterio:

1.-Realizarase unha proba de recuperacion por avaliacién, para contidos mediante proba escrita,no caso de non acadar resultado favorable nas 3
avaliacions previstas, habera unha proba final no mes de xufio ,a cal o alumno concurrird coas avaliaciéns pendentes.

2.-Realizarase unha proba practica por avaliacion, no caso de non acadar resultado favorable nas 3 avaliaciéns previstas,habera unha proba final
no mes de xufio,a esta proba o alumno concurrira coas avaliaciéns pendentes.

3.-En canto a nota obtida no apartado actitudinal calificarase na practica proposta segundo protocolo axeitado o exercicio proposto, no caso de que
sexa inferior a obtida durante o curso manterase esta ultima.

Para acadar resultado favorable tera que superar con o menos 0 50% da nota na proba escrita asi como un minimo dun 50% da proba préactica.

6. Procedemento para a recuperacion das partes non superadas

6.a) Procedemento para definir as actividades de recuperacion

Para superar o médulo o alumnado debera aprobar cada avaliacion (un total de tres), no caso de que o resultado non sexa positivo, debera
recuperar as avaliacions con resultado negativo mediante proba escrita e proba préctica,estas probas realizaranse durante o mes de xufio antes da
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celebracion da avaliacion final.
0 alumnado recibira o apoio tedrico-practico para superacién de ditas probas antes de ser avaliados.

6.b) Procedemento para definir a proba de avaliacion extraordinaria para o alumnado con perda de dereito a
avaliacion continua

No caso de que o alumno supere o 10% da pérdida de asistencia,dado que a modalidade é presencial conlevara a pérdida de avaliacion continua,
neste caso realizarase proba escrita extraordinaria,asi como proba practica, (a calificacion actitudinal sera nula),durante o mes de xufio, en data
que se expofiera no taboleiro de anuncios do centro con antelacion minima de 15 dias naturais a celebracion da mesma,pasando a calificacién a
ser do 50% en ambalas probas, tendo que obter un minimo dun 50% na calificacién das mesmas para poder acadar un resultado favorable na
calificacion do médulo.

7. Procedemento sobre o seguimento da programacion e a avaliacion da propia
practica docente

No comezo do curso dase a cofiecer a programacion o alumnado, a informacién proporcionada inclue obxetivos,contidos criterios de avaliacion,
minimos esixibles,criterios de cualificacion,procedementos de avaliacién co obxetivo de orientar o alumnado para acadar o resultado positivo do
maodulo.

8. Medidas de atencion a diversidade

8.a) Procedemento para a realizacion da avaliacién inicial

Co obxetivo de determinar o nivel de preparacion do alumnado para a adecuacion de contidos o seu nivel de cofiecemento,sirve como documento
base para valorar destrezas,habilidades actitudes cofiecementos e dificultades para dar comenzo a actividade docente, unha vez analizada a
situacion de partida servira para a valoracién da progresion do alumnado.

Como instrumento de avaliacidn terase en conta aspectos como a observacion detallada durante 0 comenzo do curso,fomentando debate e
formulando preguntas pertinentes co obxetivo de aproximarse a realidade do alumnado,e realizarase proba escrita en relacion co mddulo asi como
de cofiecemento xeral, de cara a obter informacion para crear grupos de traballo compatibles.

Esta avaliacién serve como instrumento informativo e reservado.

8.b) Medidas de reforzo educativo para o alumnado que non responda globalmente aos obxectivos programados

No caso de alumnado que se desvia dos obxetivos programados ou non responde satisfactoriamente os mesmos as medidas de reforzo seran
individuales, a ser posible en horario que non corresponda co lectivo, e acordadas co alumnado ou os titores de ser o caso,estas medidas
consisten en exercicios de estudio ou traballos tanto tedricos como practicos que sexan executables tendo en conta a situacion real do alumno.

9. Aspectos transversais

9.a) Programacién da educacion en valores

Adoptaranse medidas:

Educacién para a convivencia, a diversidade,a tolerancia e fomentarase o uso racional das instalacions, equipamento e en xeral asi como de
espacios comuns, teranse en conta aspectos transversais como educacion e concienciacién medio-ambiental, reciclaxe e aforro enerxético co
animo de minimizar impacto e gasto.
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Educacién para a saude.-indicando os riscos inherentes 0 mddulo ou o sector de actividade, velarase polo cumprimento das pautas e normas para
traballo seguro proporcionando EPI axeitados e indicando as pautas de uso.
Fomentarase o traballo en equipo, a cooperacién e as actitudes conducentes a una ambiente cordial de dinamica axeitada.

9.b) Actividades complementarias e extraescolares

Concretarase as visitas a empresas do sector ou afins.

10.0utros apartados

10.1) Programacion

No comenzo do curso informase da programacion a impartir e aspectos aclaratorios da mesma, mantendose a mesma dispofiible o longo do curso
para a consulta do alumnado, nos medios dispofiibles a tal efecto, taboleiros de anuncios,departamento e espacio web.
Co obxetivo de atender debidamente o alumnado podese simultanear na aula de practicas distintas tarefas segun dispofiibilidade de equipamento

€ espazo.
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1. Identificacién da programacién

Centro educativo

Codigo Centro Concello Ar,|o .
académico
15026406 | Eduardo Pondal Ponteceso 2023/2024
Ciclo formativo
Cddigo "
da familia Familia profesional . Il dc'> Ciclo formativo Grao Réxime
. ciclo formativo
profesional
™V Transporte e mantemento CBTMV11 Mantemento de vehiculos Ciclos Réxime xeral-
de vehiculos formativos de | ordinario
grao basico
Modulo profesional e unidades formativas de menor duracion (*)
Cédigo Sesions Horas Sesions
Nome Curso . ) .
MP/UF semanais anuais anuais
MP3044 | Amovibles 2023/2024 7 208 249

(*) No caso de que o médulo profesional estea organizado en unidades formativas de menor duracion

Profesorado responsable

Profesorado asignado ao médulo | DIEGO TRILLO FRAGA

Outro profesorado

Estado: Pendente de supervision inspector
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2. Concrecion do curriculo en relaciéon coa stla adecuacion as caracteristicas do ambito produtivo

Este mddulo profesional contén a formacion necesaria para desempenar a funcion

de mantemento basico nas areas de desmontaxe, substitucion e montaxe de elementos
accesorios, gornecementos e cristais.

A definicién desta funcién abrangue aspectos como:

Desmontaxe de pezas e accesorios.

Desmontaxe e montaxe de gornecementos.

Sustitucion e reparacion de cristais.

A formacion do mddulo relaciénase cos obxectivos xerais g), h) e k), do ciclo formativo
e as competencias profesionais, persoais e sociais g), h) e k). Ademais, relaciénase
cos obxectivos t), u), v), w), x), y) e z), e coas competencias s), t), u), v),

w), X) e y), que se incluirdn neste madulo profesional de xeito coordinado co resto

de modulos profesionais.

As lifias de actuacion no proceso de ensino e aprendizaxe que permiten alcanzar

os obxectivos do mddulo han versar sobre:

¢, Desmontaxe e montaxe de elementos accesorios e gornecementos do vehiculo.

¢, Substitucion de cristais pegadas e calzadas, realizando todas as operacions e
aplicando as normas de prevencion de riscos laborais.
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3. Relacién de unidades didacticas que a integran, que contribuiran ao desenvolvemento do médulo profesional,
xunto coa secuencia e o tempo asighado para o desenvolvemento de cada unha

u.D. Titulo Descricion Duracion (sesions) |Peso (%)

1 Os vehiculos € os 39 10
elementos amovibles.

2 Unidades 44 5
desmontables e
atornillables.

3 Uniéns grapadas, 39 5
remachadas e
pegadas.

4 Desmontaxe e 44 40
montaxe de elementos
amovibles.

5 Mecanismos de cierre 39 10
e elevacion.

6 Lunas 44 30
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4. Por cada unidade didactica

4.1.a) Identificaciéon da unidade didactica

alicis

individual e aplicando o procedemento de recollida de residuos adecuado

N.° Titulo da UD Duracion
1 Os vehiculos e os elementos amovibles. 39
4.1.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Substitlie as pezas exteriores e 0s accesorios basicos do vehiculo, tendo en conta a relacién entre o material extraido e o seu sistema de unién e posicion NO
RA2 - Realiza operacions basicas de desmontaxe e montaxe de gornecementos e do conxunto de pechamento e elevacion de cristais, tendo en conta a relacidn NO
entre a funcionalidade dos elementos e as especificacidns de fabrica
RA3 - Repara e substitte cristais pegados ou calzados no vehiculo, aplicando o proceso adecuado e as instrucions especificas de fabrica NO
RA4 - Realiza as tarefas en condicions de seguridade, identificando os posibles riscos para a satide e o ambiente, utilizando os equipamentos de proteccion NO

4.1.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do

alumnado

Criterios de avaliacion

-
CA1.1 Relacionaronse os tipos de materiais de carrozaria (aceiro, aluminio plastico, etc.) coa técnica de union utilizada

CA1.3 Relacionaronse os accesorios susceptibles de ser substituidos co tipo de carrozaria e as stas caracteristicas estruturais

CA2.4 Relacionaronse os equipamentos, os utensilios e as ferramentas coa sta funcion e coas stas prestacions no proceso de desmontaxe de gornecementos

principais

CA3.1 Relacionouse o tipo de cristal montado no vehiculo co seu tipo de ancoraxe ou mediante a serigrafia correspondente ao datos de homologacion, describindo as stas caracteristicas

CAA4.5 Identificaronse os residuos producidos nas actividades realizadas no taller de preparacion de superficies, e depositaronse nos seus contedores especificos

4.1.e) Contidos

Contidos

Uniéns desmontables, roscadas, remachadas e pegadas.
Pechamentos.
Reparacion de cristais laminados.

Reciclaxe de produtos.
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4.2.a) Identificaciéon da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

2 Unidades desmontables e atornmables. 44

4.2.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Substitlie as pezas exteriores e 0s accesorios basicos do vehiculo, tendo en conta a relacién entre o material extraido e o seu sistema de unién e posicion NO
RA2 - Realiza operacions basicas de desmontaxe e montaxe de gornecementos e do conxunto de pechamento e elevacion de cristais, tendo en conta a relacidn NO

entre a funcionalidade dos elementos e as especificacidns de fabrica

RA3 - Repara e substitte cristais pegados ou calzados no vehiculo, aplicando o proceso adecuado e as instrucions especificas de fabrica NO

RA4 - Realiza as tarefas en condicions de seguridade, identificando os posibles riscos para a satide e o ambiente, utilizando os equipamentos de proteccion

individual e aplicando o procedemento de recollida de residuos adecuado Sl

4.2.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

-
CA1.1 Relacionaronse os tipos de materiais de carrozaria (aceiro, aluminio plastico, etc.) coa técnica de union utilizada

CA1.2 Relacionaronse os tipos de unions recofiecendo as suas caracteristicas en funcién dos métodos utilizados

CA1.3 Relacionaronse os accesorios susceptibles de ser substituidos co tipo de carrozaria e as stas caracteristicas estruturais

CA1.5 Comprobouse que a peza que se vaia substituir garde as mesmas caracteristicas estruturais e metroloxicas

CA1.7 Operouse ordenadamente, con pulcritude, precision e seguridade, aplicando os procedementos e as técnicas adecuadas

CA1.9 Comprobouse a calidade do traballo realizado e corrixironse as anomalias detectadas

CA2.5 Desmontouse ou substituiuse a Idmina impermeabilizante e as placas insonorizantes da porta coa precaucion requirida e segundo as normas establecidas por fabrica

CA3.2 Realizouse con destreza o proceso de desmontaxe e montaxe de cristais calzados, segundo os procedementos establecidos e en condiciéns de seguridade

CA4.1 Identificaronse os riscos inherentes ao traballo en funcién dos materiais que se vaian empregar e das maquinas que se vaian manexar

CA4.2 Identificaronse os riscos ambientais asociados ao proceso

CA4.3 Aplicaronse en todo o desenvolvemento do proceso as normas de seguridade persoal e ambiental

CA4.4 Empregaronse correctamente os equipamentos de proteccion individual nas actividades

CAA4.5 Identificaronse os residuos producidos nas actividades realizadas no taller de preparacion de superficies, e depositaronse nos seus contedores especificos

CA4.6 Almacenaronse convenientemente os residuos e prepararonse para a sta posterior recollida

CA4.7 Mantivose a &rea de traballo co grao apropiado de orde, seguridade e limpeza

4.2.e) Contidos

Contidos

OParagolpes: técnicas de desmontaxe, montaxe e axustes; utensilios.
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Contidos

[Teitos solares e capotas.

Uniéns desmontables, roscadas, remachadas e pegadas.
Outras unions.

Portas: técnicas de desmontaxe, montaxe e axustes; utensilios.
Capos: técnicas de desmontaxe, montaxe e axustes; utensilios.
Portén traseiro e tapa do maleteiro.

Aletas dianteiras.

Mecanismos de pechamento e elevacion.

Reparacién de cristais laminados.

Normas de seguridade.

Equipamentos de proteccion individual.

Dispositivos de maquinas para a seguridade activa.

Proteccion ambiental.
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4.3.a) Identificaciéon da unidade didactica

alicis

individual e aplicando o procedemento de recollida de residuos adecuado

N.° Titulo da UD Duracion

3 Unioéns grapadas, remachadas e pegadas. 39
4.3.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo

RA1 - Substitlie as pezas exteriores e 0s accesorios basicos do vehiculo, tendo en conta a relacién entre o material extraido e o seu sistema de unién e posicion NO
RA2 - Realiza operacions basicas de desmontaxe e montaxe de gornecementos e do conxunto de pechamento e elevacion de cristais, tendo en conta a relacidn NO
entre a funcionalidade dos elementos e as especificacidns de fabrica
RA3 - Repara e substitte cristais pegados ou calzados no vehiculo, aplicando o proceso adecuado e as instrucions especificas de fabrica NO
RA4 - Realiza as tarefas en condicions de seguridade, identificando os posibles riscos para a satide e o ambiente, utilizando os equipamentos de proteccion S|

4.3.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do

alumnado

Criterios de avaliacion

-
CA1.1 Relacionaronse os tipos de materiais de carrozaria (aceiro, aluminio plastico, etc.) coa técnica de union utilizada

CA1.2 Relacionaronse os tipos de unions recofiecendo as suas caracteristicas en funcién dos métodos utilizados

CA1.3 Relacionaronse os accesorios susceptibles de ser substituidos co tipo de carrozaria e as stas caracteristicas estruturais

CA1.5 Comprobouse que a peza que se vaia substituir garde as mesmas caracteristicas estruturais e metroloxicas

CA1.7 Operouse ordenadamente, con pulcritude, precision e seguridade, aplicando os procedementos e as técnicas adecuadas

CA1.9 Comprobouse a calidade do traballo realizado e corrixironse as anomalias detectadas

CA2.4 Relacionaronse os equipamentos, os utensilios e as ferramentas coa sta funcion e coas stas prestacions no proceso de desmontaxe de gornecementos

CA2.10 Operouse ordenadamente, con pulcritude, precision e seguridade, aplicando as técnicas e os procedementos adecuados

CA3.2 Realizouse con destreza o proceso de desmontaxe e montaxe de cristais calzados, segundo os procedementos establecidos e en condiciéns de seguridade

CA4.1 Identificaronse os riscos inherentes ao traballo en funcién dos materiais que se vaian empregar e das maquinas que se vaian manexar

CA4.2 Identificaronse os riscos ambientais asociados ao proceso

CA4.3 Aplicaronse en todo o desenvolvemento do proceso as normas de seguridade persoal e ambiental

CA4.4 Empregaronse correctamente os equipamentos de proteccion individual nas actividades

CAA4.5 Identificaronse os residuos producidos nas actividades realizadas no taller de preparacion de superficies, e depositaronse nos seus contedores especificos

CA4.6 Almacenaronse convenientemente os residuos e prepararonse para a sta posterior recollida

CA4.7 Mantivose a &rea de traballo co grao apropiado de orde, seguridade e limpeza

4.3.e) Contidos

Contidos

-7-



CONSELLERIA DE CULTURA,
EDUCACION, FORMACION
PROFESIONAL E UNIVERSIDADES

EX XUNTA
B4 DE GALICIA

ANEXO Xl
MODELO DE PROGRAMACION DE MODULOS
PROFESIONAIS

thCIB

Contidos

OParagolpes: técnicas de desmontaxe, montaxe e axustes; utensilios.

Teitos solares e capotas.

Uniéns desmontables, roscadas, remachadas e pegadas.
Uniéns articuladas.

Outras uniéns.

Portas: técnicas de desmontaxe, montaxe e axustes; utensilios.
Capds: técnicas de desmontaxe, montaxe e axustes; utensilios.
Porton traseiro e tapa do maleteiro.

Aletas dianteiras.

Mecanismos de pechamento e elevacion.

Tipos de danos.

Normas de seguridade.

Equipamentos de proteccién individual.

Dispositivos de maquinas para a seguridade activa.

Proteccion ambiental.
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4.4.a) Identificacidon da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

4 Desmontaxe e montaxe de elementos amovibles. 44

4.4.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Substitlie as pezas exteriores e 0s accesorios basicos do vehiculo, tendo en conta a relacién entre o material extraido e o seu sistema de unién e posicion NO
RA2 - Realiza operacions basicas de desmontaxe e montaxe de gornecementos e do conxunto de pechamento e elevacion de cristais, tendo en conta a relacidn NO

entre a funcionalidade dos elementos e as especificacidns de fabrica

RA3 - Repara e substitte cristais pegados ou calzados no vehiculo, aplicando o proceso adecuado e as instrucions especificas de fabrica NO

RA4 - Realiza as tarefas en condicions de seguridade, identificando os posibles riscos para a satide e o ambiente, utilizando os equipamentos de proteccion

individual e aplicando o procedemento de recollida de residuos adecuado Sl

4.4.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

-
CA1.1 Relacionaronse os tipos de materiais de carrozaria (aceiro, aluminio plastico, etc.) coa técnica de union utilizada

CA1.4 Realizouse con destreza a substitucion de elementos amovibles exteriores da carrozaria coas ferramentas e cos utensilios propios para cada caso, e xustificouse a técnica utilizada

CA1.5 Comprobouse que a peza que se vaia substituir garde as mesmas caracteristicas estruturais e metroloxicas

CA1.6 Realizouse a substitucion de accesorios basicos do automébil, aplicando os pares de aperto establecidos e segundo as recomendacions de fabrica

CA1.8 Igualouse a peza substituida coas pezas adxacentes mantendo as cotas establecidas por fabrica

CA1.9 Comprobouse a calidade do traballo realizado e corrixironse as anomalias detectadas

CA2.2 Relacionaronse todos os elementos que se fixan sobre o gornecemento co seu funcionamento basico e a stia union a este

CA2.3 Realizéronse operacions de desmontaxe de gornecementos aplicando os elementos de union adecuados (roscaxe, grampaxe, pegado, etc.) e seguindo as normas establecidas por
fabrica

CA2.4 Relacionaronse os equipamentos, os utensilios e as ferramentas coa sta funcion e coas stas prestacions no proceso de desmontaxe de gornecementos

CA2.10 Operouse ordenadamente, con pulcritude, precision e seguridade, aplicando as técnicas e os procedementos adecuados

CA3.3 Realizouse con habilidade o proceso de desmontaxe dos cristais pegados, elixindo os procedementos adecuados e a ferramenta mais conveniente

CA4.1 Identificaronse os riscos inherentes ao traballo en funcién dos materiais que se vaian empregar e das maquinas que se vaian manexar

CA4.2 Identificaronse os riscos ambientais asociados ao proceso

CA4.3 Aplicaronse en todo o desenvolvemento do proceso as normas de seguridade persoal e ambiental

CA4.4 Empregaronse correctamente os equipamentos de proteccion individual nas actividades

CAA4.5 Identificaronse os residuos producidos nas actividades realizadas no taller de preparacion de superficies, e depositaronse nos seus contedores especificos

CA4.6 Almacenaronse convenientemente os residuos e prepararonse para a sta posterior recollida

CA4.7 Mantivose a &rea de traballo co grao apropiado de orde, seguridade e limpeza
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4.4.e) Contidos

Contidos

Constitucion xeral dun vehiculo.

OParagolpes: técnicas de desmontaxe, montaxe e axustes; utensilios.

Teitos solares e capotas.

Accesorios.

Cintas adhesivas e placas insonorizantes.

Outras uniéns.

Portas: técnicas de desmontaxe, montaxe e axustes; utensilios.

Capds: técnicas de desmontaxe, montaxe e axustes; utensilios.

Porton traseiro e tapa do maleteiro.

Aletas dianteiras.

Elevadores de cristais: tipos; técnicas de desmontaxe, montaxe e axustes; utensilios.
Cristais temperados: tipos; técnicas de desmontaxe, montaxe e axustes; utensilios.
Normas de seguridade.

Equipamentos de proteccién individual.

Dispositivos de maquinas para a seguridade activa.

Proteccion ambiental.

Reciclaxe de produtos.

Directivas de residuos e de envases.
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4.5.a) Identificacion da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

5 Mecanismos de cierre e elevacion. 39

4.5.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Substitlie as pezas exteriores e 0s accesorios basicos do vehiculo, tendo en conta a relacién entre o material extraido e o seu sistema de unién e posicion NO
RA2 - Reali;a operacic’)ns basicas de desmontaxe; e mgntaxe dg gprnecementos e do conxunto de pechamento e elevacion de cristais, tendo en conta a relacion S|
entre a funcionalidade dos elementos e as especificacidns de fabrica
RA3 - Repara e substitte cristais pegados ou calzados no vehiculo, aplicando o proceso adecuado e as instrucions especificas de fabrica NO
RA4 - Realiza as tarefas en condicions de seguridade, identificando os posibles riscos para a satide e o ambiente, utilizando os equipamentos de proteccion S|

individual e aplicando o procedemento de recollida de residuos adecuado

4.5.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

-
CA1.1 Relacionaronse os tipos de materiais de carrozaria (aceiro, aluminio plastico, etc.) coa técnica de union utilizada

CA1.4 Realizouse con destreza a substitucion de elementos amovibles exteriores da carrozaria coas ferramentas e cos utensilios propios para cada caso, e xustificouse a técnica utilizada

CA1.5 Comprobouse que a peza que se vaia substituir garde as mesmas caracteristicas estruturais e metroloxicas

CA1.6 Realizouse a substitucion de accesorios basicos do automébil, aplicando os pares de aperto establecidos e segundo as recomendacions de fabrica

CA1.8 Igualouse a peza substituida coas pezas adxacentes mantendo as cotas establecidas por fabrica

CA1.9 Comprobouse a calidade do traballo realizado e corrixironse as anomalias detectadas

CA2.1 Relacionouse o tipo de gornecemento coa posicion e os elementos que protexe

CA2.2 Relacionaronse todos os elementos que se fixan sobre o gornecemento co seu funcionamento basico e a stia union a este

CA2.3 Realizéronse operacions de desmontaxe de gornecementos aplicando os elementos de union adecuados (roscaxe, grampaxe, pegado, etc.) e seguindo as normas establecidas por
fabrica

CA2.4 Relacionaronse os equipamentos, os utensilios e as ferramentas coa sta funcion e coas stas prestacions no proceso de desmontaxe de gornecementos

CA2.5 Desmontouse ou substituiuse a Idmina impermeabilizante e as placas insonorizantes da porta coa precaucion requirida e segundo as normas establecidas por fabrica

CA2.6 Relacionouse o tipo de pechamento (mecanico, eléctrico, pneumatico, etc.) coas suas caracteristicas, cos elementos que o compofien e coa sua situacion no vehiculo

CA2.7 Realizouse o proceso de desmontaxe da pechadura segundo os procedementos e as precaucions establecidas por fabrica

CA2.8 Realizouse a desmontaxe do elevador de cristais identificando o tipo de mecanismo de accionamento, as suas caracteristicas construtivas e as precaucions que haxa que ter en
conta & hora de montar o cristal

CA2.9 Executouse a fixacion do cristal segundo as especificacions de fabrica e de xeito que se asegure a calidade de funcionamento

CA2.10 Operouse ordenadamente, con pulcritude, precision e seguridade, aplicando as técnicas e os procedementos adecuados

CA3.1 Relacionouse o tipo de cristal montado no vehiculo co seu tipo de ancoraxe ou mediante a serigrafia correspondente ao datos de homologacion, describindo as suas caracteristicas
principais

CA3.3 Realizouse con habilidade o proceso de desmontaxe dos cristais pegados, elixindo os procedementos adecuados e a ferramenta mais conveniente
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Criterios de avaliacion

CA3.4 Realizouse con destreza o despegamento de elementos adheridos ao cristal (espello retrovisor, sensores, etc.)

CA3.5 Relacionaronse os elementos construtivos coas técnicas de desmontaxe empregadas (coitelo térmico, corda de piano, etc.)

CA3.9 Realizouse a reparacion de cristais laminados, identificando o tipo de dano que cumpra reparar, utilizando as resinas adecuadas e seguindo os procedementos prescritos,

asegurando unha reparacion de calidade

CA3.11 Operouse ordenadamente, con pulcritude e precision, aplicando as técnicas e os procedementos adecuados

CA4.1 Identificaronse os riscos inherentes ao traballo en funcién dos materiais que se vaian empregar e das maquinas que se vaian manexar

CA4.2 Identificaronse os riscos ambientais asociados ao proceso

CA4.3 Aplicaronse en todo o desenvolvemento do proceso as normas de seguridade persoal e ambiental

CA4.4 Empregaronse correctamente os equipamentos de proteccion individual nas actividades

CA4.5 Identificaronse os residuos producidos nas actividades realizadas no taller de preparacién de superficies, e depositaronse nos seus contedores especificos

CA4.6 Almacenaronse convenientemente os residuos e prepararonse para a sta posterior recollida

CA4.7 Mantivose a area de traballo co grao apropiado de orde, seguridade e limpeza

4.5.e) Contidos

Contidos

Constitucion xeral dun vehiculo.

Accesorios.

Gornecementos: tipos; técnicas de desmontaxe, montaxe e axustes; utensilios.
Mecanismos de pechamento e elevacion.

Pechamentos.

Elevadores de cristais: tipos; técnicas de desmontaxe, montaxe e axustes; utensilios.
Técnicas de reparacion.

Normas de seguridade.

Equipamentos de proteccion individual.

Dispositivos de maquinas para a seguridade activa.

Proteccion ambiental.

Reciclaxe de produtos.

Directivas de residuos e de envases.
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4.6.a) Identificacion da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion
6 Lunas 44

4.6.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Substitlie as pezas exteriores e 0s accesorios basicos do vehiculo, tendo en conta a relacién entre o material extraido e o seu sistema de unién e posicion NO
RA2 - Reali;a operacic’)ns basicas de desmontaxe; e mgntaxe dg gprnecementos e do conxunto de pechamento e elevacion de cristais, tendo en conta a relacion NO
entre a funcionalidade dos elementos e as especificacidns de fabrica
RA3 - Repara e substitte cristais pegados ou calzados no vehiculo, aplicando o proceso adecuado e as instrucions especificas de fabrica Sl
RA4 - Realiza as tarefas en condicions de seguridade, identificando os posibles riscos para a satide e o ambiente, utilizando os equipamentos de proteccion S|

individual e aplicando o procedemento de recollida de residuos adecuado

4.6.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

-
CA1.1 Relacionaronse os tipos de materiais de carrozaria (aceiro, aluminio plastico, etc.) coa técnica de union utilizada

CA1.6 Realizouse a substitucion de accesorios basicos do automébil, aplicando os pares de aperto establecidos e segundo as recomendacions de fabrica

CA1.9 Comprobouse a calidade do traballo realizado e corrixironse as anomalias detectadas

CA2.1 Relacionouse o tipo de gornecemento coa posicion e os elementos que protexe

CA2.2 Relacionaronse todos os elementos que se fixan sobre o gornecemento co seu funcionamento basico e a stia union a este

CA2.3 Realizéronse operacions de desmontaxe de gornecementos aplicando os elementos de union adecuados (roscaxe, grampaxe, pegado, etc.) e seguindo as normas establecidas por
fabrica

CA2.4 Relacionaronse os equipamentos, os utensilios e as ferramentas coa sta funcion e coas stas prestacions no proceso de desmontaxe de gornecementos

CA2.9 Executouse a fixacion do cristal segundo as especificacions de fabrica e de xeito que se asegure a calidade de funcionamento

CA2.10 Operouse ordenadamente, con pulcritude, precision e seguridade, aplicando as técnicas e os procedementos adecuados

CA3.1 Relacionouse o tipo de cristal montado no vehiculo co seu tipo de ancoraxe ou mediante a serigrafia correspondente ao datos de homologacion, describindo as suas caracteristicas
principais

CA3.2 Realizouse con destreza o proceso de desmontaxe e montaxe de cristais calzados, segundo os procedementos establecidos e en condiciéns de seguridade

CA3.3 Realizouse con habilidade o proceso de desmontaxe dos cristais pegados, elixindo os procedementos adecuados e a ferramenta mais conveniente

CA3.4 Realizouse con destreza o despegamento de elementos adheridos ao cristal (espello retrovisor, sensores, efc.)

CA3.5 Relacionaronse os elementos construtivos coas técnicas de desmontaxe empregadas (coitelo térmico, corda de piano, etc.)

CA3.6 Limparonse adecuadamente e cos medios estipulados as zonas que vaian estar en contacto, e aplicaronse os produtos de imprimacién convenientes para obter a calidade prescrita

CA3.7 Seleccionaronse os produtos adecuados segundo os materiais que se vaian unir, tendo en conta as caracteristicas de cada un e segundo as especificacions prescritas por fabrica

CA3.8 Colocouse o cristal sobre 0 marco do vehiculo, gardando a homoxeneidade cos elementos adxacentes e segundo as cotas especificadas por fabrica

CA3.9 Realizouse a reparacion de cristais laminados, identificando o tipo de dano que cumpra reparar, utilizando as resinas adecuadas e seguindo os procedementos prescritos,
asegurando unha reparacion de calidade
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alicis

Criterios de avaliacion

CA3.10 Comprobouse a calidade da reparacion e corrixironse as anomalias detectadas

CA3.11 Operouse ordenadamente, con pulcritude e precision, aplicando as técnicas e os procedementos adecuados

CA4.1 Identificaronse os riscos inherentes ao traballo en funcién dos materiais que se vaian empregar e das maquinas que se vaian manexar

CA4.2 Identificaronse os riscos ambientais asociados ao proceso

CA4.3 Aplicaronse en todo o desenvolvemento do proceso as normas de seguridade persoal e ambiental

CA4.4 Empregaronse correctamente os equipamentos de proteccion individual nas actividades

CA4.5 Identificaronse os residuos producidos nas actividades realizadas no taller de preparacién de superficies, e depositaronse nos seus contedores especificos

CA4.6 Almacenaronse convenientemente os residuos e prepararonse para a sta posterior recollida

CA4.7 Mantivose a area de traballo co grao apropiado de orde, seguridade e limpeza

4.6.e) Contidos

Contidos

[Teitos solares & capotas.

Accesorios.

Gornecementos: tipos; técnicas de desmontaxe, montaxe e axustes; utensilios.
Cristais temperados: tipos; técnicas de desmontaxe, montaxe e axustes; utensilios.
Cristais laminados: tipos; técnicas de desmontaxe, montaxe e axustes; utensilios.
Reparacion de cristais laminados.

Tipos de danos.

Técnicas de reparacion.

Normas de seguridade.

Equipamentos de proteccién individual.

Dispositivos de maquinas para a seguridade activa.

Proteccion ambiental.

Reciclaxe de produtos.

Directivas de residuos e de envases.
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5. Minimos exixibles para alcanzar a avaliacidon positiva e os criterios de cualificacién

Minimos esixibles:

Para superar 0 mddulo o alumno ou alumna debera superar todos e cada un dos resultados de aprendizaxe, os cales estan relacionados cunha ou
varias unidades didacticas, polo que sera necesario superar todas e cada unha das unidades nas que esta dividido o0 mddulo. Unha unidade
didactica entenderase superada cando acade un valor igual ou superior a 5 en cada un dos criterios de avaliacion que sexan minimos exixibles. En
cada unidade didactica indicarase o peso da cualificacién de cada un dos criterios de avaliacidn, asi como cales son os minimos exixibles.

Realizaranse duas probas escritas durante cada avaliacion que teran un peso dun 30% da nota, 0 50% da nota avaliase cos traballos e practicas
realizados no taller e o outro 20% avaliase mediante unha ribrica de comportamento e actitudes.

A proba escrita pode ser con preguntas tipo test, desenvolver ou descripcién de imaxes.

As cualificacidns do alumnado levaranse a cabo unha vez cada trimestre e nas datas que estableza xefatura de estudos.

A cualificacion da avaliacién seré un valor numérico sen decimais entre 1 e 10.

Para aprobar o alumnado ten que obter unha cualificacién igual ou superior a 5

En cada avaliacion farase a nota media do exame e traballos realizados.

A nota final sera a suma ponderada da calificacion obtida en cada unidade didactica segundo o peso expresado en "%" no apartado 3 desta
programacion.

As ausencias non xustificadas as probas tedricas ou practicas avaliables conlevaran unha calificacién de 0 sobre 10 na devandita proba. Sé se
admitira xustificacion por motivos de salde (enfermidade que impida a asistencia a realizacidn da proba), deber inescusable debidamente

documentado (citacion xudicial inaprazable...) ou outros criterios de forza maior que o profesor valore como ausencias xustificables.

Asi tamén conductas deshonestas como copiar durante unha proba (ou accion similar ou relacionada) sancionaranse cun 0 sobre 10 nesa proba.

6. Procedemento para a recuperacion das partes non superadas
6.a) Procedemento para definir as actividades de recuperacion

Para superar o médulo o alumnado debera aprobar cada avaliacion (un total de tres), no caso de que o resultado non sexa positivo, debera
recuperar as avaliacions con resultado negativo mediante unha proba con unha parte escrita e unha parte practica, esta proba extraordinaria
realizarase durante o mes de xufio antes da celebracion da avaliacion final.

O alumnado recibira o apoio tedrico-practico para superacién de ditas probas antes de ser avaliados.

En funcion da evolucién de cada alumno, as probas practicas e escritas poderian ser substituidas por traballos para a recuperacion.

6.b) Procedemento para definir a proba de avaliaciéon extraordinaria para o alumnado con perda de dereito a
avaliacion continua

Segun o, artigo 20.5 da orde do 13 de xullo de 2015, a perda do dereito de avaliacién continua non podera ser aplicado a aqueles alumnos que
estén en idade de escolarizazén obligatoria.

A proba de avaliacion extraordinaria faraselle a aqueles alumnos que non superen algunha avaliacién. Nesta proba de recuperacion os alumnos
teran a posibilidade de recuperar os temas que non superaron inicialmente.

En calquera caso, a nota maxima sera de 5 puntos sobre 10.
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7. Procedemento sobre o seguimento da programacion e a avaliacidon da propia
practica docente

Semanalmente, na hora de reunion de departamento que figura no horario do profesor farase un seguimento dos problemas cotians do proceso de
ensinanza-aprendizaxe coa finalidade de atopar soluciéns practicas 6s mesmos.

Mensualmente farase unha analise do cumplimento da programacion nos seus distintos aspectos e buscando soluciéns s problemas que xurdan.
O avance da programacion, problemas atopados no desenrolo da mesma, asi como os coportamentos, actitudes e forma de enfrentarse a ela os
alumnos constaran nas correspondentes actas do departamento.

Trimenstralmente e como parte de cada avaliacion no centro faranse unha avaliacién da programaciénna correspondente a reunién de
departamento. As conclusions que se saquen constaran nas correspondentes actas. Na avaliacion final farase consta-las revisions que se
consideren oportunas para incluilas na memoria final do curso asi coma na programacion do seguinte curso.

Cada final de curso realizarase unha actualizacion das correspondentes programacidns adaptando as mesmas as novas tecnoloxias.

8. Medidas de atencidn a diversidade

8.a) Procedemento para a realizacién da avaliacién inicial

Co obxecto de cofiecer as caracteristicas e a formacion previa de cada alumno/a asi como as suas capacidades farase unha
avaliacién inicial consistente nunha proba escrita con cuestidns sobre cofiecementos basicos de principios fisicos, de matematicas e
algunha cuestion de redaccién para constata-lo nivel do alumno antes de comeza-lo proceso de ensino-aprendizaxe e poder detectar
algunha deficiencia ou carencia para asi poder tomar as medidas pertinentes e poder solventala o antes posible

Asemesmo farase tamén unha proba de cofiecementos especificos do mddulo para cofiecer o nivel de cofiecementos dos
alumnos e ter un punto de partida.
No caso de cofiecer aos alumnos do curso anterior obviarase a realizacion desta proba.

8.b) Medidas de reforzo educativo para o alumnado que non responda globalmente aos obxectivos programados

Naqueles casos en que o alumnado non acade os obxectivos minimos establecidos en cada avaliacidn, estableceranse medidas de reforzo para
que poida acadar os minimos previstos nesta programacion.

Estas medidas consistiran en traballos que poidan ser efectuados de forma auténoma polo alumnado, baixo a supervision e colaboracion do
profesor, e na repeticion daqueles traballos de taller nos que non acadou 0 minimo esixible.

9. Aspectos transversais

9.a) Programacion da educacion en valores

MEDIDAS DE EDUCACION EN VALORES

O profesor ademais de instructor e transmisor de cofiecementos técnicos, é educador debe colaborar na formacién integral do alumno. Debe polo
tanto proporcionar unha informacién mais completa, indo mais ala dos contidos propios do médulo, introducindo en cada unidade un conxunto de
cofiecementos transversais en paralelo cos de tipo técnico.

Os posibles temas transversais son:

a) Educacion moral e civica: fomento de actitudes de respeto cara os demais, fomento de actividades de traballo en equipo. Traballase
tamén na valoracion e conservacién dos equipos, materiais e instalaciéns do centro coas que se traballa
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b) Educacién para a paz: buscarase favorecer a colaboracion entre os alumnos, o respecto polas opinions, ideas ,soluciéns e modos de
traballos distintos ds propios.

c) Educacion para a igualdade entre os sexos: fomentarase o trato non discriminatorio, particularmente nas actividades desenvoltas no taller,
evitando perpetuar a idea tradicional da existencia de roles de traballo e profesions exclusivamente masculinos .Promoverase a analise critica de
certos estereotipos que ubican & muller no mundo do automabil coma un suxeito meramente publicitario. Evitarase o uso de linguaxe sexista e
inculcaranse valores que produzan un cambio en actiudes a partir da colaboracion entre sexos nos grupos de traballo

d) Educacion ambiental: nesta materia o tema tratase, non tanto como un contido transversal, sendn incluido explicitamente na
programacion, na meirande parte das unidades de traballo, de xeito que comprenda a interrelacion entre as actividades propias do mddulo e as
sUias repercusion sobre o medio ambiente.

e) Educacién para a salde: deberase asumir como integrante de todos os contenidos do mddulo, e posto que as actividades a desenvolver,
son unha fonte de riscos importantes, deberase fomentar o cofiecemento dos mesmos, asi coma dos habitos e medidas de precaucion e
seguridade, tanto persoais como de uso, para evitar danos derivados das mesmas

f) Educacién do consumidor: ainda que non se trate explicitamente en nengunha unidade débese procurar 6 alumnado instrumentos de
cofiecementos, analise e critica que o capaciten para adoptar unha actitude responsable ante ofertas de diferentes tipos (especialmente na
propaganda de vehiculos) tendo en contaas consecuencias persoais e sociais que conleva o consumo irresponsable

) Educacion vial: promoverse o analise critico de certas actitudes e comportamentos que contravefien as normas de circulacién (excesos de
velocidade , relacion alcohol-conduccion,), pofiendo en perigo a integridade persoal e allea. Buscarase tratar o tema implicitamente en todas as
unidades de traballo

9.b) Actividades complementarias e extraescolares

Inicialmente establécense como actividades complementarias a planificacion de algunha visita a empresas do sector para analizar aspectos
productivos do mundo da automocién ou outras empresas que poidan ser interesantes para 0s nosos alumnos.

No momento da elaboracion desta programacion ainda estamos en fase de contactar cas diferentes empresas as que pretendemos visitar.
De cada visita, 0 alumnado realizara un breve traballo relacionado con dita visita.

10.0utros apartados

10.1) Enfermidade

Se alguin alumno ten que estar confinado pola situacion do covid ou enfermidade enviaraselle traballos tedricos para facer na casa e se non pode
presentarse a un exame repetiraselle cando cese a sua situacion excepcional.
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1. Identificacién da programacién

Centro educativo

Codigo Centro Concello Ar,|o .
académico
15026406 | Eduardo Pondal Ponteceso 2023/2024
Ciclo formativo
Cddigo "
da familia Familia profesional . Il dc'> Ciclo formativo Grao Réxime
. ciclo formativo
profesional
™V Transporte e mantemento CBTMV11 Mantemento de vehiculos Ciclos Réxime xeral-
de vehiculos formativos de | ordinario
grao basico
Modulo profesional e unidades formativas de menor duracion (*)
Cédigo N Sesions Horas Sesions
ome Curso . ) .
MP/UF semanais anuais anuais
MP3045 Preparacion de superficies 2023/2024 5 146 175

(*) No caso de que o médulo profesional estea organizado en unidades formativas de menor duracion

Profesorado responsable

Profesorado asignado ao médulo | MIGUEL ANGEL TRASHORRAS LOPEZ

Outro profesorado

Estado: Pendente de supervision inspector
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2. Concrecion do curriculo en relaciéon coa stla adecuacion as caracteristicas do ambito produtivo

sectores econémicos que xogan papeis significativos na economia local.

postos de traballo existentes na zona.

demandas da industria local de automocidn

para o seu posterior pintado.

A definicién desta funcién abrangue aspectos como:

- Decapaxe, limpeza e desengrasaxamento.

- Desmontaxe e montaxe de gornecementos.

-Reparacién de cristais.

A formacion do mddulo relaciénase cos obxectivos xerais i) € j) do ciclo formativo,
e coas competencias profesionais, persoais e sociais i), j) e k). Ademais, relaciénase
cos obxectivos t), u), v), w), x), y) e z), e coas competencias s), t), u), v), w), X) e y),
que se incluiran neste mddulo profesional de xeito coordinado co resto de médulos
profesionais.

As lifias de actuacion no proceso de ensino e aprendizaxe que permiten alcanzar
os obxectivos do mddulo han versar sobre:

- Realizacién de operacions de lixadura e desengraxamento de superficies, €

dos procesos de enmascaramento.

-Aplicacién de imprimaciéns e aparellos, cumprindo as normas de prevencion

de riscos laborais

O Curriculo adéptase ao ambito produtivo da comarca de Bergantifios, localizada na provincia da Corufia, a cal esta influenciado por varios

Neste médulo vaise adaptar a demanda de traballo existente na zona. Intentarase facer actividades encamifiadas a formar os alumnos para futuros

O curriculo orientase principalmente tanto a concesionarios como a talleres de reparacién de vehiculos e na medida do posible tentara atender as

Este mddulo profesional contén a formacion necesaria para desempefar a funcion de mantemento basico na area de preparacion de superficies
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3. Relacién de unidades didacticas que a integran, que contribuiran ao desenvolvemento do médulo profesional,
xunto coa secuencia e o tempo asighado para o desenvolvemento de cada unha

u.D. Titulo Descricion Duracion (sesions) |Peso (%)
1 O taller de pintura. 25 5
2 Equipos para a 25 10

preparacion e
igualacion de
3 Masillas e limpiadores. 30 25
4 Proceso de 25 10
enmascarado.
5 Imprimaciones, 35 25
revestimientos e
selladores.
6 Aparellos 35 25
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4. Por cada unidade didactica

4.1.a) Identificaciéon da unidade didactica

thCIB

N.° Titulo da UD Duracion
1 O taller de pintura. 25
4.1.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Prepara superficies de aceiro e plastico do vehiculo, analizando as caracteristicas dos materiais empregados e aplicando técnicas establecidas NO
RAS5 - Realiza 0 mantemento e a limpeza dos equipamentos e das ferramentas do proceso de preparacion de superficies, aplicando os procedementos establecidos NO
RAG6 - Realiza as tarefas en condicions de seguridade, identificando os posibles riscos para a satide e o ambiente, utilizando os equipamentos de proteccion NO
individual e aplicando o procedemento de recollida de residuos adecuado

4.1.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do

alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.1 Localizouse o dano por procedementos visuais, tactiles e con paso de lixa, € comprobouse o seu grao de severidade (leve, medio e grave)

CA1.1.1 Determinanse os graos de severidade en funcion dos distintos danos

CA1.1.2 Localizouse o dano por procedementos visuais, tactiles e con paso de lixa e comprobouse o seu grado de severidade nunha simulacién practica na aula taller

CA1.2 Eliminouse a pintura do vehiculo utilizando os equipamentos axeitados e o abrasivo conveniente segundo o seu gran e caracteristicas

CA1.2.1 Identificanse os pasos a seguir no procedemento de eliminacion de pintura atendendo os equipamentos e o abrasivo correspondente

CA1.2.2 Eliminouse a pintura do vehiculo utilizando os equipamentos e abrasivo axeitado na practica correspondente

CA1.3 Comprobaronse os equipamentos de lixadura a maquina, tendo en conta a relacion entre as slias caracteristicas estruturais e o funcionamento

CA1.3.1 Comprobaronse os equipamentos de lixadura a maquina, tendo en conta a relacion entre as stias caracteristicas estruturais e o funcionamento nunha simulacién practica no taller

CA1.3.2 Describironse as caracteristicas estrucrais dos equipamentos de lixadura a maquina e o funcionamento

CA1.4 Prepararonse os bordos da zona que se vaia pintar segundo os procedementos establecidos

CA1.10 Limpouse e desengraxouse a zona convenientemente, verificando a adecuada preparacion da superficie e tendo en conta a reciclaxe dos residuos xerados

CA1.11 Operouse ordenadamente, con pulcritude, precision e seguridade, aplicando as técnicas e os procedementos adecuados en condicions de hixiene

CAb5.4 Substituironse os filtros do plano aspirante e da cabina de aplicacién e secado (plenum inferior e superior) segundo os procedementos establecidos

CAb.5 Realizouse a substitucion de filtros de aspiradoras mébiles segundo especificacidns de fabrica

CAA5.6 Mantivéronse as instalacions en perfecto orde e limpeza, evitando os posibles riscos derivados do posto de traballo

CAG6.1 Identificaronse os riscos inherentes ao traballo en funcién dos materiais que se vaian empregar e das maquinas que se vaian manexar

4.1.e) Contidos

Contidos
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Contidos

Equipamentos de lixadura, de aspiracion, de secado e de aplicacion.
Recicladora de disolventes.

Cabina de pintura.

Mantemento, coidado e limpeza de instalaciéns e equipamentos.
Normas de seguridade.

Equipamentos de proteccién individual.

Dispositivos de maquinas para a seguridade activa.

Proteccion ambiental.

Reciclaxe de produtos.

Directiva de residuos; directiva de envases.
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4.2.a) Identificaciéon da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

2 Equipos para a preparacion e igualacion de superficies. 25

4.2.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Prepara superficies de aceiro e plastico do vehiculo, analizando as caracteristicas dos materiais empregados e aplicando técnicas establecidas NO
RA4 - Recofiece as capacidades asociadas 4 iniciativa emprendedora, identificando os requisitos derivados da preparacion de superficies Sl
RA5 - Realiza 0 mantemento e a limpeza dos equipamentos e das ferramentas do proceso de preparacion de superficies, aplicando os procedementos establecidos NO

RAG6 - Realiza as tarefas en condicions de seguridade, identificando os posibles riscos para a satide e o ambiente, utilizando os equipamentos de proteccion

individual e aplicando o procedemento de recollida de residuos adecuado Sl

4.2.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.1 Localizouse o dano por procedementos visuais, tactiles e con paso de lixa, e comprobouse o seu grao de severidade (leve, medio e grave)

CA1.1.1 Determinanse os graos de severidade en funcion dos distintos danos

CA1.1.2 Localizouse o dano por procedementos visuais, tactiles e con paso de lixa e comprobouse o seu grado de severidade nunha simulacién practica na aula taller

CA1.3 Comprobaronse os equipamentos de lixadura a maquina, tendo en conta a relacion entre as suas caracteristicas estruturais e o funcionamento

CA1.3.1 Comprobaronse os equipamentos de lixadura a méaquina, tendo en conta a relacion entre as stias caracteristicas estruturais e o funcionamento nunha simulacion practica no taller

CA1.3.2 Describironse as caracteristicas estrucrais dos equipamentos de lixadura a maquina e o funcionamento

CA1.4 Prepararonse os bordos da zona que se vaia pintar segundo os procedementos establecidos

CA1.11 Operouse ordenadamente, con pulcritude, precision e seguridade, aplicando as técnicas e os procedementos adecuados en condicions de hixiene

CA4.1 Caracterizouse o perfil de persoa emprendedora e describironse os requisitos e as actitudes necesarias para a preparacion de superficies

CA4.2 Valorouse a importancia da iniciativa individual, da creatividade, da colaboracion, da motivacion e da formacion no éxito na preparacion de superficies

CA4.3 Recofiece os factores de risco inherentes & actividade emprendedora relacionada coa preparacion de superficies

CAA5.3 Realizouse o mantemento das instalacidns de aire a presion (compresor, lifias de servizo, etc.) e identificaronse os elementos construtivos e funcionais

CAG6.1 Identificaronse os riscos inherentes ao traballo en funcién dos materiais que se vaian empregar e das maquinas que se vaian manexar

CAG6.2 Identificaronse os riscos ambientais asociados ao proceso

CA6.3 Aplicaronse en todo o proceso as normas de seguridade persoal e ambiental

CA6.4 Empregaronse correctamente os equipamentos de proteccion individual nas actividades

CAG6.5 Identificaronse os residuos producidos nas actividades realizadas no taller de preparacién de superficies, e depositaronse nos seus contedores especificos

CA6.6 Almacenaronse convenientemente os residuos e prepararonse para a sta posterior recollida

-6-



KA XUNTA

CONSELLERI'A DE CULTURA, AN EXO X|||
RH DE GALICIA

EDUCACION, FORMACION ] )
PROFESIONAL E UNIVERSIDADES MODELO DE PROGRAMACION DE MODULQOS

PROFESIONAIS

thCIB

Criterios de avaliacion

CAB.7 Mantivose a area de traballo co grao apropiado de orde, seguridade e limpeza

4.2.e) Contidos

Contidos

Interpretacion da documentacion técnica basica.

Decapaxes fisicas e quimicas.

As persoas emprendedoras na preparacion de superficies.

Iniciativa, creatividade, colaboracion, motivacion e formacién na preparacion de superficies.
O risco como factor inherente & actividade emprendedora relacionada coa preparacion de superficies.
Equipamentos de lixadura, de aspiracion, de secado e de aplicacion.

Recicladora de disolventes.

Cabina de pintura.

Mantemento, coidado e limpeza de instalacions e equipamentos.

Equipamentos de proteccién individual.

Dispositivos de maquinas para a seguridade activa.

Proteccion ambiental.

Reciclaxe de produtos.

Directiva de residuos; directiva de envases.
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4.3.a) Identificaciéon da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

3 Masillas e limpiadores. 30

4.3.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Prepara superficies de aceiro e plastico do vehiculo, analizando as caracteristicas dos materiais empregados e aplicando técnicas establecidas NO
RA2 - Realiza operaciéns de enmascaramento e desenmascaramento, identificando e seleccionando o procedemento requirido NO
RA3 - Aplica imprimacidn e aparello sobre o vehiculo, tendo en conta a relacion entre os elementos que o compofien e a stia aplicacién NO
RA4 - Recofiece as capacidades asociadas 4 iniciativa emprendedora, identificando os requisitos derivados da preparacion de superficies Sl
RAS5 - Realiza 0 mantemento e a limpeza dos equipamentos e das ferramentas do proceso de preparacion de superficies, aplicando os procedementos establecidos NO

RAG6 - Realiza as tarefas en condicions de seguridade, identificando os posibles riscos para a satide e o ambiente, utilizando os equipamentos de proteccion

individual e aplicando o procedemento de recollida de residuos adecuado Sl

4.3.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecuciéon dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.1 Localizouse o dano por procedementos visuais, tactiles e con paso de lixa, € comprobouse o seu grao de severidade (leve, medio e grave)

CA1.1.1 Determinanse os graos de severidade en funcion dos distintos danos

CA1.1.2 Localizouse o dano por procedementos visuais, tactiles e con paso de lixa e comprobouse o seu grado de severidade nunha simulacién practica na aula taller

CA1.4 Prepararonse os bordos da zona que se vaia pintar segundo os procedementos establecidos

CA1.5 Procedeuse & limpeza e ao desengraxamento da zona, tendo en conta a relacion entre os produtos quimicos de limpeza e a natureza do material

CA1.6 Arranxaronse os danos leves con masilla, empregando os produtos de recheo adecuados na reparacién e seguindo os procedementos establecidos

CA1.6.1 Arranxaronse os danos leves con masilla, empregando os produtos de recheo adecuados na reparacion e seguindo os procedementos establecidos nunha simulacién na aula
taller

CA1.6.2 Describironse a seleccion e o procedemento de recheo na aplicacion de masilla

CA1.7 Executouse a mestura dos compofientes seleccionados, a masilla de recheo e o catalizador para efectuar a reparacion, interpretando as fichas técnicas do produto

CA1.7.1 Executouse a mestura dos compofientes seleccionados, a masilla de recheo e o catalizador para efectuar a reparacion, interpretando as fichas técnicas do produto nunha
simulacion précitca na aula taller

CA1.7.2 Identificase os pasos a seguir no procedemento de mestura de comporientes, describense as caracteristicas e usos das masillas e o catalizadores.

CA1.8 Secouse con infravermellos e lixouse a masilla co sistema mais adecuado (4 man ou con maquina)

CA1.9 Corrixironse os fallos e tomaronse as medidas para que non se repitan

CA1.9.1 Corrixironse os fallos e tomaronse as medidas para que non se repitan nunha simulacion practica no taller

CA1.9.2 Identificaronse os fallos e causas posibles deses fallos e a stia correccion.

CA1.10 Limpouse e desengraxouse a zona convenientemente, verificando a adecuada preparacion da superficie e tendo en conta a reciclaxe dos residuos xerados
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Criterios de avaliacion

CA1.11 Operouse ordenadamente, con pulcritude, precision e seguridade, aplicando as técnicas e os procedementos adecuados en condicions de hixiene

CA2.2 Elixiuse o material que se vaia empregar, tendo en conta a relacion entre as caracteristicas funcionais do material e a superficie que se vaia enmascarar

CA2.3 Identificaronse as zonas que se vaian pintar para enmascarar 0 que sexa estritamente necesario

CAZ3.6 Seleccionaronse as ferramentas e os equipamentos adecuados, analizando os seus elementos construtivos, € explicouse o seu funcionamento

CA3.6.1 Seleccionaronse as ferramentas e os equipamentos adecuados, analizando os seus elementos construtivos,

CA3.6.2 Explicouse o funcionamiento das ferramentas, equipos e os seus elementos constructivos

CAZ3.8 Realizouse o secado, respectando os tempos e con recofiecemento das caracteristicas dos equipamentos utilizados (infravermellos, ao forno, etc.)

CA3.8.1 Realizouse o secado, respectando os tempos e con recofiecemento das caracteristicas dos equipamentos utilizados (infravermellos, ao forno, etc.) nunha simulacioén na aula taller,

CA3.8.2 identificaronse as caracteristicas dos equipamentos utilizados e os tempos de secado

CA3.10 Corrixironse os fallos, tomando as medidas para que estes non se repitan

CA3.11 Operouse ordenadamente, con pulcritude, precisién e seguridade, aplicando as técnicas e os procedementos adecuados

CA4.1 Caracterizouse o perfil de persoa emprendedora e describironse os requisitos e as actitudes necesarias para a preparacién de superficies

CA4.2 Valorouse a importancia da iniciativa individual, da creatividade, da colaboracién, da motivacion e da formacidn no éxito na preparacion de superficies

CA4.3 Recoriece os factores de risco inherentes & actividade emprendedora relacionada coa preparacion de superficies

CAb5.1 Realizouse a limpeza das pistolas na lavadora, e describiuse o funcionamento desta

CA5.1.1 Realizouse a limpeza das pistolas na lavadora,

CAA5.1.2 Describiuse o desmontaxe e identificacion dos elementos constituintes das pistolas, asi como o procedemento de limpeza e posterior montaxe

CA5.2 Realizouse o mantemento dos equipamentos de secado por infravermellos, respectando as normas de seguridade no seu emprego

CAA5.3 Realizouse o mantemento das instalacions de aire a presion (compresor, lifias de servizo, etc.) e identificaronse os elementos construtivos e funcionais

CAB.1 Identificaronse os riscos inherentes ao traballo en funcién dos materiais que se vaian empregar e das maquinas que se vaian manexar

CAB.2 Identificaronse os riscos ambientais asociados ao proceso

CAB.3 Aplicaronse en todo o proceso as normas de seguridade persoal e ambiental

CAB.4 Empregaronse correctamente os equipamentos de proteccion individual nas actividades

CAB.5 Identificaronse os residuos producidos nas actividades realizadas no taller de preparacién de superficies, e depositaronse nos seus contedores especificos

CAB.6 Almacenaronse convenientemente os residuos e prepararonse para a sta posterior recollida

CAB.7 Mantivose a area de traballo co grao apropiado de orde, seguridade e limpeza

4.3.e) Contidos
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Contidos

Interpretacion da documentacion técnica basica.

Identificacién do dano.

Limpeza e desengrasaxamento.

Aplicacion de produtos de recheo. Masillas.

Lixadura. Granulometria.

As persoas emprendedoras na preparacion de superficies.

Iniciativa, creatividade, colaboracion, motivacion e formacién na preparacion de superficies.
O risco como factor inherente & actividade emprendedora relacionada coa preparacion de superficies.
Equipamentos de proteccién individual.

Dispositivos de maquinas para a seguridade activa.

Proteccion ambiental.

Reciclaxe de produtos.

Directiva de residuos; directiva de envases.
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4.4.a) Identificacidon da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

4 Proceso de enmascarado. 25

4.4.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Prepara superficies de aceiro e plastico do vehiculo, analizando as caracteristicas dos materiais empregados e aplicando técnicas establecidas NO
RA2 - Realiza operaciéns de enmascaramento e desenmascaramento, identificando e seleccionando o procedemento requirido NO
RA3 - Aplica imprimacién e aparello sobre o vehiculo, tendo en conta a relacion entre os elementos que o compofien e a sua aplicacion NO
RA4 - Recofiece as capacidades asociadas 4 iniciativa emprendedora, identificando os requisitos derivados da preparacion de superficies NO
RAG - Realiza as tarefas en condiciéns de seguridade, identificando os posibles riscos para a satide e o ambiente, utilizando os equipamentos de proteccion NO

individual e aplicando o procedemento de recollida de residuos adecuado

4.4.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacién da consecucién dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.11 Operouse ordenadamente, con pulcritude, precision e seguridade, aplicando as técnicas e os procedementos adecuados en condicions de hixiene

CA2.1 Protexéronse co enmascaramento as zonas adxacentes as que se vaian pintar, coa habilidade e a destreza adecuadas

CA2.1.1 Protexéronse co enmascaramento as zonas adxacentes as que se vaian pintar, coa habilidade e a destreza adecuadas nunha simulacion practica no taller

CA2.1.2 Identificaronse os diferentes materiais con que se procede ao enmascaramento.

CA2.4 Desenmascarouse a zona con precaucion de non orixinar danos, seguindo as especificaciéns técnicas

CA2.5 Utilizaronse convenientemente adhesivos de suxeicién do enmascaramento coas precaucions pertinentes

CA2.6 Colocouse o burlete na zona adecuada, asegurando a hermeticidade e elixindo o diametro axeitado

CAZ2.7 Operouse ordenadamente, con pulcritude e precisién, aplicando as técnicas e os procedementos adecuados

CA2.8 Comprobouse que a zona que ten que estar enmascarada sexa a adecuada e corrixironse os fallos, aplicando técnicas e procedementos apropiados

CA2.8.1 Comprobouse que a zona que ten que estar enmascarada sexa a adecuada e corrixironse os fallos, aplicando técnicas e procedementos apropiados na aula taller

CA2.8.2 Describironse os procedementos de enmascaramento e posibles causas de fallo no mesmo

CA3.11 Operouse ordenadamente, con pulcritude, precisién e seguridade, aplicando as técnicas e os procedementos adecuados

CA4.3 Recofiece os factores de risco inherentes & actividade emprendedora relacionada coa preparacion de superficies

CAB.1 Identificaronse os riscos inherentes ao traballo en funcién dos materiais que se vaian empregar e das maquinas que se vaian manexar

CAB6.2 Identificaronse os riscos ambientais asociados ao proceso

CAB.3 Aplicaronse en todo o proceso as normas de seguridade persoal e ambiental

CAB.5 Identificaronse os residuos producidos nas actividades realizadas no taller de preparacién de superficies, e depositaronse nos seus contedores especificos
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Criterios de avaliacion

-
CAB.6 Almacenaronse convenientemente os residuos e prepararonse para a sta posterior recollida

CAB.7 Mantivose a area de traballo co grao apropiado de orde, seguridade e limpeza

4.4.e) Contidos

Contidos

Produtos de enmascarar.

Cinta de enmascarar.

Burlete de enmascarar.

Cintas para molduras.

Técnicas e procesos de enmascaramento.

As persoas emprendedoras na preparacion de superficies.

Iniciativa, creatividade, colaboracion, motivacion e formacién na preparacion de superficies.
0O risco como factor inherente & actividade emprendedora relacionada coa preparacion de superficies.
Equipamentos de proteccion individual.

Proteccion ambiental.

Reciclaxe de produtos.

Directiva de residuos; directiva de envases.
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4.5.a) Identificacion da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

5 Imprimaciones, revestimientos e selladores. 35

4.5.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Prepara superficies de aceiro e plastico do vehiculo, analizando as caracteristicas dos materiais empregados e aplicando técnicas establecidas NO
RA2 - Realiza operaciéns de enmascaramento e desenmascaramento, identificando e seleccionando o procedemento requirido NO
RA3 - Aplica imprimacién e aparello sobre o vehiculo, tendo en conta a relacion entre os elementos que o compofien e a sua aplicacion NO
RA4 - Recofiece as capacidades asociadas 4 iniciativa emprendedora, identificando os requisitos derivados da preparacion de superficies Sl
RAS5 - Realiza 0 mantemento e a limpeza dos equipamentos e das ferramentas do proceso de preparacion de superficies, aplicando os procedementos establecidos NO

RAG6 - Realiza as tarefas en condicions de seguridade, identificando os posibles riscos para a satide e o ambiente, utilizando os equipamentos de proteccion

individual e aplicando o procedemento de recollida de residuos adecuado Sl

4.5.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.4 Prepararonse os bordos da zona que se vaia pintar segundo os procedementos establecidos

CA1.7 Executouse a mestura dos compofientes seleccionados, a masilla de recheo e o catalizador para efectuar a reparacion, interpretando as fichas técnicas do produto

CA1.8 Secouse con infravermellos e lixouse a masilla co sistema mais adecuado (4 man ou con maquina)

CA1.9 Corrixironse os fallos e tomaronse as medidas para que non se repitan

CA1.10 Limpouse e desengraxouse a zona convenientemente, verificando a adecuada preparacion da superficie e tendo en conta a reciclaxe dos residuos xerados

CA1.11 Operouse ordenadamente, con pulcritude, precision e seguridade, aplicando as técnicas e os procedementos adecuados en condicions de hixiene

CA2.2 Elixiuse o material que se vaia empregar, tendo en conta a relacién entre as caracteristicas funcionais do material e a superficie que se vaia enmascarar

CA3.1 Relacionouse 0 acabamento superficial co tipo de imprimacion que se vaia aplicar

CA3.2 Aplicouse a imprimacién anticorrosiva e antigrava seguindo as especificaciéns de fabrica

CA3.6 Seleccionaronse as ferramentas e os equipamentos adecuados, analizando os seus elementos construtivos, e explicouse o seu funcionamento

CA3.6.1 Seleccionaronse as ferramentas e os equipamentos adecuados, analizando os seus elementos construtivos,

CA3.6.2 Explicouse o funcionamiento das ferramentas, equipos e os seus elementos constructivos

CA3.7 Seguironse as especificaciéns de fabrica na aplicacion de imprimaciéns e aparellos

CA3.8 Realizouse o secado, respectando os tempos e con recofiecemento das caracteristicas dos equipamentos utilizados (infravermellos, ao forno, etc.)

CA3.8.1 Realizouse o secado, respectando os tempos e con recofiecemento das caracteristicas dos equipamentos utilizados (infravermellos, ao forno, etc.) nunha simulacién na aula taller,

CA3.8.2 identificaronse as caracteristicas dos equipamentos utilizados e os tempos de secado
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Criterios de avaliacion

CA3.10 Corrixironse os fallos, tomando as medidas para que estes non se repitan

CA3.11 Operouse ordenadamente, con pulcritude, precisién e seguridade, aplicando as técnicas e os procedementos adecuados

CA4.1 Caracterizouse o perfil de persoa emprendedora e describironse os requisitos e as actitudes necesarias para a preparacién de superficies

CA4.2 Valorouse a importancia da iniciativa individual, da creatividade, da colaboracién, da motivacion e da formacién no éxito na preparacion de superficies

CA4.3 Recoriece os factores de risco inherentes & actividade emprendedora relacionada coa preparacion de superficies

CAb5.1 Realizouse a limpeza das pistolas na lavadora, e describiuse o funcionamento desta

CA5.1.1 Realizouse a limpeza das pistolas na lavadora,

CAA5.1.2 Describiuse o desmontaxe e identificacion dos elementos constituintes das pistolas, asi como o procedemento de limpeza e posterior montaxe

CA5.2 Realizouse o mantemento dos equipamentos de secado por infravermellos, respectando as normas de seguridade no seu emprego

CAA5.3 Realizouse o mantemento das instalacions de aire a presion (compresor, lifias de servizo, etc.) e identificaronse os elementos construtivos e funcionais

CAB.1 Identificaronse os riscos inherentes ao traballo en funcién dos materiais que se vaian empregar e das maquinas que se vaian manexar

CAB.2 Identificaronse os riscos ambientais asociados ao proceso

CAB.3 Aplicaronse en todo o proceso as normas de seguridade persoal e ambiental

CAB.4 Empregaronse correctamente os equipamentos de proteccion individual nas actividades

CAB.5 Identificaronse os residuos producidos nas actividades realizadas no taller de preparacién de superficies, e depositaronse nos seus contedores especificos

CAB.6 Almacenaronse convenientemente os residuos e prepararonse para a sta posterior recollida

CAB.7 Mantivose a area de traballo co grao apropiado de orde, seguridade e limpeza

4.5.e) Contidos

Contidos

Interpretacion da documentacion técnica basica.
Lixadura. Granulometria.

Proteccion anticorrosiva.

Proteccion contra a grava.

Proteccion de baixos.

Revestimento para xuntas de estanquidade.
Seladores.

Imprimaciéns e aparellos.

As persoas emprendedoras na preparacion de superficies.

-14 -
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Contidos

Iniciativa, creatividade, colaboracion, motivacion e formacién na preparacion de superficies.

O risco como factor inherente & actividade emprendedora relacionada coa preparacion de superficies.
Equipamentos de proteccién individual.

Dispositivos de maquinas para a seguridade activa.

Proteccion ambiental.

Reciclaxe de produtos.

Directiva de residuos; directiva de envases.
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4.6.a) Identificacion da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion
6 Aparellos 35

4.6.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Prepara superficies de aceiro e plastico do vehiculo, analizando as caracteristicas dos materiais empregados e aplicando técnicas establecidas NO
RA2 - Realiza operaciéns de enmascaramento e desenmascaramento, identificando e seleccionando o procedemento requirido NO
RA3 - Aplica imprimacién e aparello sobre o vehiculo, tendo en conta a relacion entre os elementos que o compofien e a sua aplicacion NO
RA4 - Recofiece as capacidades asociadas 4 iniciativa emprendedora, identificando os requisitos derivados da preparacion de superficies Sl
RAS5 - Realiza 0 mantemento e a limpeza dos equipamentos e das ferramentas do proceso de preparacion de superficies, aplicando os procedementos establecidos NO

RAG6 - Realiza as tarefas en condicions de seguridade, identificando os posibles riscos para a satide e o ambiente, utilizando os equipamentos de proteccion

individual e aplicando o procedemento de recollida de residuos adecuado Sl

4.6.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecuciéon dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.4 Prepararonse os bordos da zona que se vaia pintar segundo os procedementos establecidos

CA1.7 Executouse a mestura dos compofientes seleccionados, a masilla de recheo e o catalizador para efectuar a reparacion, interpretando as fichas técnicas do produto

CA1.8 Secouse con infravermellos e lixouse a masilla co sistema mais adecuado (4 man ou con maquina)

CA1.9 Corrixironse os fallos e tomaronse as medidas para que non se repitan

CA1.10 Limpouse e desengraxouse a zona convenientemente, verificando a adecuada preparacion da superficie e tendo en conta a reciclaxe dos residuos xerados

CA1.11 Operouse ordenadamente, con pulcritude, precision e seguridade, aplicando as técnicas e os procedementos adecuados en condicions de hixiene

CA2.2 Elixiuse o material que se vaia empregar, tendo en conta a relacién entre as caracteristicas funcionais do material e a superficie que se vaia enmascarar

CA3.1 Relacionouse 0 acabamento superficial co tipo de imprimacion que se vaia aplicar

CA3.3 Seleccionouse o tipo de aparello segundo a capacidade de recheo necesaria no proceso de preparacion

CA3.4 Preparouse o aparello (catalizador mais diluinte) na medida adecuada e segundo a ficha técnica de fabrica, e describironse os compofientes

CA3.5 Aplicouse o aparello seguindo as especificacions de fabrica

CA3.6 Seleccionaronse as ferramentas e os equipamentos adecuados, analizando os seus elementos construtivos, e explicouse o seu funcionamento

CA3.6.1 Seleccionaronse as ferramentas e os equipamentos adecuados, analizando os seus elementos construtivos,

CA3.6.2 Explicouse o funcionamiento das ferramentas, equipos e os seus elementos constructivos

CA3.7 Seguironse as especificaciéns de fabrica na aplicacion de imprimaciéns e aparellos

CA3.8 Realizouse o secado, respectando os tempos e con recofiecemento das caracteristicas dos equipamentos utilizados (infravermellos, ao forno, etc.)
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Criterios de avaliacion

CA3.8.1 Realizouse o secado, respectando os tempos e con recofiecemento das caracteristicas dos equipamentos utilizados (infravermellos, ao forno, etc.) nunha simulacién na aula taller,

CA3.8.2 identificaronse as caracteristicas dos equipamentos utilizados e os tempos de secado

CA3.9 Lixouse o aparello utilizando os equipamentos e os abrasivos adecuados para un acabamento de calidade

CA3.10 Corrixironse os fallos, tomando as medidas para que estes non se repitan

CA3.11 Operouse ordenadamente, con pulcritude, precisién e seguridade, aplicando as técnicas e os procedementos adecuados

CA4.1 Caracterizouse o perfil de persoa emprendedora e describironse os requisitos e as actitudes necesarias para a preparacién de superficies

CA4.2 Valorouse a importancia da iniciativa individual, da creatividade, da colaboracién, da motivacion e da formacion no éxito na preparacion de superficies

CA4.3 Recoriece os factores de risco inherentes & actividade emprendedora relacionada coa preparacion de superficies

CAb5.1 Realizouse a limpeza das pistolas na lavadora, e describiuse o funcionamento desta

CA5.1.1 Realizouse a limpeza das pistolas na lavadora,

CAA5.1.2 Describiuse o desmontaxe e identificacion dos elementos constituintes das pistolas, asi como o procedemento de limpeza e posterior montaxe

CA5.2 Realizouse o mantemento dos equipamentos de secado por infravermellos, respectando as normas de seguridade no seu emprego

CAA5.3 Realizouse o mantemento das instalacions de aire a presion (compresor, lifias de servizo, etc.) e identificaronse os elementos construtivos e funcionais

CAB.1 Identificaronse os riscos inherentes ao traballo en funcién dos materiais que se vaian empregar e das maquinas que se vaian manexar

CAB.2 Identificaronse os riscos ambientais asociados ao proceso

CAB.3 Aplicaronse en todo o proceso as normas de seguridade persoal e ambiental

CAB.4 Empregaronse correctamente os equipamentos de proteccion individual nas actividades

CAB.5 Identificaronse os residuos producidos nas actividades realizadas no taller de preparacién de superficies, e depositaronse nos seus contedores especificos

CAB.6 Almacenaronse convenientemente os residuos e prepararonse para a sta posterior recollida

CAB.7 Mantivose a area de traballo co grao apropiado de orde, seguridade e limpeza

4.6.e) Contidos

Contidos

Interpretacion da documentacion técnica basica.

Lixadura. Granulometria.

Imprimaciéns e aparellos.

As persoas emprendedoras na preparacion de superficies.

Iniciativa, creatividade, colaboracion, motivacion e formacion na preparacion de superficies.

O risco como factor inherente & actividade emprendedora relacionada coa preparacion de superficies.
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Contidos

Equipamentos de proteccién individual.
Dispositivos de maquinas para a seguridade activa.
Proteccion ambiental.

Reciclaxe de produtos.

Directiva de residuos; directiva de envases.
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5. Minimos exixibles para alcanzar a avaliacidon positiva e os criterios de cualificacién

MINIMOS EXIXIBLES:

Os minimos exixibles para acadar a avaliacion positiva do modulo son aqueles que asi se sinalan nos subapartados 4.d de cada unha das
unidades didacticas nas que este se divide.

CRITERIOS DE CUALIFICACION:

a. Instrumentos de avaliacion:

A callificacién de cada unidade didactica saira dos resultados obtidos polo alumno nas probas escritas ¢ listas de cotexo establecidos nesta
programacion, segundo a ponderacion recollida nos subapartados 4.d. Para poder superar o modulo, o alumno debera acadar unha calificacion de,
polo menos, 5 sobre 10 en todas e cada unha das unidades didacticas que conforman o médulo.

b. Avaliacién parcial e final:

A calificacion parcial de cada avaliacion saira da suma ponderada de cada unha das calificaciéns obtidas nas unidades didacticas traballadas no
devandito trimestre, segundo o peso establecido no apartado 3 desta programacién.
A avaliacion farase de forma teérica mediante probas escritas e a parte practica mediante listas de cotexo.

A nota final sera a suma ponderada da calificacion obtida en cada unidade didactica segundo o peso expresado en "%" no apartado 3 desta
programacion.

Na parte procedemental terase especial atencion a que os alumnos empreguen os EPIs , as medidas de seguridade e hixiene e o emprego da
secuenciaciacion correcta na realizacidn das practicas (establecida nos manuais do fabricante, libro de texto ou indicacions expresas do profesor).
A non utilizacion ou secuenciacién das mesmas impedira a realizacion da proba e a calificacion da mesma cun cero. Asi mesmo calquer actuacion
que pofia en perigo a integridade fisica do alumno ou compafieiros de forma intencionada durante a realizacion da practica supora a calificacion da
mesma cun cero.

c. Ausencias e sancions:
As ausencias non xustificadas as probas tedricas ou practicas avaliables conlevaran unha calificacién de 0 sobre 10 na devandita proba. Sé se
admitira xustificacion por motivos de satde (enfermidade grave que impida a asistencia & realizacion da proba), deber inescusable debidamente

documentado (citacion xudicial inaprazable...) ou outros criterios de forza maior que o profesor valore como ausencias xustificables.

Asi tamén conductas deshonestas como copiar durante unha proba (ou accién similar ou relacionada) sancionaranse cun 0 sobre 10 nesa proba.

6. Procedemento para a recuperacion das partes non superadas

6.a) Procedemento para definir as actividades de recuperacion

ACTIVIDADES E PLAN DE RECUPERACION DE PARTES SUSPENSAS

O obxectivo principal deste Plan de Recuperacion é que o alumno sexa capaz de desenrolar os resultados de aprendizaxe ou capacidades que se
requiren neste médulo.

O alumno/a que necesite recuperar algunha das Unidades Didacticas, tera oportunidade de facelo 6 longo do curso, mediante probas escritas e
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practicas que permitan avaliar os conceptos € as destrezas de cada U.D. Na parte practica respetarase igualmente o dito no punto anterior
respecto aos usos de EPIS

Se non é quen de recuperar 6 longo do curso as U.D pendentes, farase unha recuperacion do médulo nunha proba final ordinaria de xufio na que
debera demostrar uns cofiecementos e habilidades minimas nunha proba teérico-practica de duas horas de duracion.

As probas que se establezan desenrolaranse de acordo s seguintes puntos:

-Conceptuais: Control dos contidos das Unidades Didacticas non superadas.

-Procedementais: Control practico dos exercicios e/ou informes/memoria non superados.

6.b) Procedemento para definir a proba de avaliaciéon extraordinaria para o alumnado con perda de dereito a
avaliacion continua

PROBA DE AVALIACION EXTRAORDINARIA

Aquel alumnado que acade un niimero de faltas de asistencia igual ou superior ao 10% da duracién total do médulo perdera o dereito a ser
avaliado en cada trimestre e tera que facer unha proba extraordinaria antes da avaliacion final, para superar este médulo. Segun o, artigo 20.5 da
orde do 13 de xullo de 2015, a perda do dereito de avalizén continua non podera ser aplicaco a aqueles alumnos que estén en idade de
escolarizazdn obligatoria.

Nesta proba, o0 alumnado tera que demostrar que posue os cofiecementos minimos esixibles de cada un dos bloques de contidos desta
programacion. Na realizacion da parte practica terase especial atencion o emprego dasmedidas de seguridade e hixiene, xa que de detectar
calquer anomalia ou mal uso das mesmas supora a paralizacion inmediata da practica para non por en perigo a integridade fisica do alumno ou
alumnos a hora de realizar practicas (posto que se require un cofiecemento especifico no funcionamento das ferramentas e equipos), o que supora
a calificacion desa practica cun cero.

A nota minima para superar o exame de unidade/s formativa/s correspondentes sera de 5 puntos.

7. Procedemento sobre o seguimento da programacion e a avaliaciéon da propia
practica docente

O seguimento farase na plataforma informatica, e débese dar conta ao equipo docente dos cambios efectuados nas reunions ordinarias
programadas mensualmente.

O final de curso cada docente realizard a Memoria final do médulo seguindo o modelo establecido na que se incluiran tédalas propostas de mellora
feitas durante o curso e que serviran como base para a elaboracion das programacions do vindeiro curso.

8. Medidas de atencion a diversidade

8.a) Procedemento para a realizacion da avaliacidn inicial

Ao comezo das actividades do curso académico, o equipo docente do grupo presidido polo titor, realizara unha sesion de avaliacién inicial do
alumnado, que tera por obxecto cofiecer as caracteristicas e a formacion previa de cada alumno e de cada alumna, asi como as suas capacidades.
Asi mesmo debera servir para orientar e situar o alumnado en relacion co perfil profesional correspondente. Nesta sesidn, o profesor ou a
profesora que se encarguen da titoria daran a informacién dispofiible sobre as caracteristicas xerais do grupo ou sobre as circunstancias
especificamente académicas ou persoais, con incidencia educativa, de cantos alumnos e alumnas o compofian. Esta informacién podera proceder,
entre outras:

a) Dos informes individualizados de avaliacién da etapa anteriormente cursada, de ser o caso.
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b)Dos informes dos alumnos discapacitados ou con necesidades educativas especiais.

c) Da experiencia profesional previa.

d) Da matricula condicional do alumnado estranxeiro

e)Da observacion do alumnado nos primeiros dias de clase.

E tamén dos informes de orientacion dos que se dispofian

O tratado na sesion de avaliacion inicial e os acordos que adopte o equipo docente nela recolleranse nunha acta, da cal se entregara copia na
xefatura de estudos, incluindo todos os acordos.

Para a realizacién da sesién de avaliacidn solicitarase toda a informacion que poida achegar o departamento de orientacion

8.b) Medidas de reforzo educativo para o alumnado que non responda globalmente aos obxectivos programados

Mediante unha avaliacion inicial detectaremos os aspectos, carencias ou dificultades de tipo académico ou psico-fisicas. Se as dificultades son de
tipo académico preveranse medidas de reforzo axeitadas, e se as dificultades fosen de tipo psico-fisicas adoptaranse medidas en colaboracién co
departamento de orientacién do centro educativo para tomar as medidas oportunas. Debemos ter en conta tamén medidas de ampliacion para
atender a aqueles alumnos que superaron ampliamente os resultados de aprendizaxe das unidades didacticas. Por tanto as medidas a tomar
poden ser as seguintes:

Medidas de reforzo :
-Atencién mais personalizada polo profesor.
-Exercicios complementarios mais sinxelos.
-Exercicios de consolidacién unha vez acadados os contidos.
-Medidas orientadoras e tutoriais individualizadas.
-Lectura de material complementario que se atope na aula (libros de divulgacion sobre o tema tratado, documentacion técnica, catélogos, etc.), e
que poderan levar prestados para a casa.

Medidas de ampliacion:

-Exercicios complementarios mais esixentes de forma individual ou en pequeno grupo (exercicios € instalacions mais complexas).
-Profundizacion no cofiecemento e aplicacion do explicado na clase

Daranse explicaciéns para os distintos niveis que existen na clase (expofiendo ordenadamente os conceptos , incluindo exemplos que tefian
relacién coas experiencias de alumnos, manexo de ferramentas, demostraciéns practicas, etc.) de maneira que dita explicacion tefia distintos niveis
de profundidade.

Integracion de alumnos/as con necesidades educativas especiais en grupos de traballo mixtos e diversos, co obxecto de que en ningin momento
se poidan sentir discriminados, 6 mesmo tempo que o profesor lles subministrara o apoio que demanden asi como o estimulo que considere
oportuno co obxecto de reforzar esa integracion.

As actividades traballaranse desde distintos niveis de partida, ofrecendo en cada ocasidn unha posibilidade de desenvolvemento en funcién do
nivel de partida.

Adaptacion da programacion, delimitando aqueles contidos que sexan imprescindibles, asi como aqueles que contriblan ¢ desenvolvemento de
obxectivos xerais do ciclo.

9. Aspectos transversais
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9.a) Programacién da educacién en valores

MEDIDAS DE EDUCACION EN VALORES

O profesor ademais de instructor e transmisor de cofiecementos técnicos, é educador debe colaborar na formacién integral do alumno. Debe polo
tanto proporcionar unha informacién mais completa, indo mais ala dos contidos propios do médulo, introducindo en cada unidade un conxunto de
cofiecementos transversais en paralelo cos de tipo técnico.

Os posibles temas transversais son:

a) Educacién moral e civica: fomento de actitudes de respeto cara os demais, fomento de actividades de traballo en equipo. Trabéllase
tamén na valoracién e conservacién dos equipos, materiais e instalaciéns do centro coas que se traballa

b) Educacion para a paz: buscarase favorecer a colaboracién entre os alumnos, o respecto polas opinions, ideas ,soluciéns e modos de
traballos distintos ds propios.

c) Educacién para a igualdade entre os sexos: fomentarase o trato non discriminatorio, particularmente nas actividades desenvoltas no taller,
evitando perpetuar a idea tradicional da existencia de roles de traballo e profesidns exclusivamente masculinos .Promoverase a andlise critica de
certos estereotipos que ubican & muller no mundo do automobil coma un suxeito meramente publicitario. Evitarase o uso de linguaxe sexista e
inculcaranse valores que produzan un cambio en actiudes a partir da colaboracion entre sexos nos grupos de traballo

d) Educacién ambiental: nesta materia o tema tratase, non tanto como un contido transversal, senén incluido explicitamente na
programacion, na meirande parte das unidades de traballo, de xeito que comprenda a interrelacion entre as actividades propias do médulo e as
suas repercusion sobre o medio ambiente.

e) Educacion para a satde: deberase asumir como integrante de todos os contenidos do médulo, e posto que as actividades a desenvolver,
son unha fonte de riscos importantes, deberase fomentar o cofiecemento dos mesmos, asi coma dos habitos e medidas de precaucién e
seguridade, tanto persoais como de uso, para evitar danos derivados das mesmas

f) Educacién do consumidor: ainda que non se trate explicitamente en nengunha unidade débese procurar 6 alumnado instrumentos de
cofiecementos, andlise e critica que o capaciten para adoptar unha actitude responsable ante ofertas de diferentes tipos (especialmente na
propaganda de vehiculos) tendo en contaas consecuencias persoais € sociais que conleva o consumo irresponsable

o) Educacion vial: promoverse o analise critico de certas actitudes e comportamentos que contravefien as normas de circulacién (excesos de
velocidade , relacién alcohol-conduccion,), pofiendo en perigo a integridade persoal e allea. Buscarase tratar o tema implicitamente en todas as
unidades de traballo

9.b) Actividades complementarias e extraescolares

Inicialmente establécense como actividades complementarias a planificacion, en coordinacion cos outros departamentos de familias profesionais,
avisitaa empresas do sector para analizar aspectos productivos do mundo da automocién ou outras empresas que poidan ser interesantes para
0s nosos alumnos.

No momento da elaboracion desta programacion ainda estamos en fase de contactar cas diferentes empresas as que pretendemos visitar.
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1. Identificacién da programacién

Centro educativo

Codigo Centro Concello Ar,|o .
académico
15026406 | Eduardo Pondal Ponteceso 2023/2024
Ciclo formativo
Cddigo "
da familia Familia profesional . Il dc'> Ciclo formativo Grao Réxime
. ciclo formativo
profesional
™V Transporte e mantemento CBTMV11 Mantemento de vehiculos Ciclos Réxime xeral-
de vehiculos formativos de | ordinario
grao basico
Modulo profesional e unidades formativas de menor duracion (*)
Cédigo Sesions Horas Sesions
Nome Curso . ) .
MP/UF semanais anuais anuais
MP3047 | Mecanica do vehiculo 2023/2024 1 246 295

(*) No caso de que o médulo profesional estea organizado en unidades formativas de menor duracion

Profesorado responsable

Profesorado asignado ao médulo | OSCAR FERREIRO COTELO

Outro profesorado

Estado: Pendente de supervision inspector
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2. Concrecion do curriculo en relaciéon coa stla adecuacion as caracteristicas do ambito produtivo

A competencia xeral do titulo profesional basico en Mantemento de Vehiculos consiste en realizar operacions basicas de mantemento
electromecanico e carrozaria de vehiculos, desmontando e montando elementos mecanicos, eléctricos e amovibles do vehiculo, e executando
operacions basicas de preparacion de superficies, operando coa calidade indicada, cumprindo as normas de prevencidn de riscos laborais e
proteccion ambiental correspondentes, e comunicandose oralmente e por escrito en linguas galega e casteld, asi como nalgunha lingua
estranxeira.

O perfil profesional, dentro do sector productivo, sinala unha evolucién cara ao uso de novos materiais (novas aliaxes, materiais compostos, etc.)
que constituirdn os motores e os elementos da area de electromecanica, cunha reduccion de peso, o que redundara nun consumo mais racional
dos vehiculos e nunha menor contaminacion. Aplntase tamén ao uso de novos elementos electronicos e informaticos que gobernen os sistemas
dos vehiculos e, en moitos casos, substitian elementos mecanicos. Implantaranse progresivamente novos motores alimentados por combustibles
non derivados do petréleo, en moitos casos os denominados hibridos (con combustibles alternativos)e eléctricos. O cambio de velocidades sera
substituido por variadores de velocidade automaticos. O uso de equipamentos cada vez mais sofisticados debe permitir unha maior precision nos
traballos de reparacion, diagnose e verificacion na area de electromecanica.

A aplicacidn de novas normas na seguridade activa e pasiva dos vehiculos dara lugar a un aumento nos niveis de calidade esixidos no
mantemento, determinando unha actividade mais rigorosa para o seu control, baseada na comprension e na aplicacién adecuada das normas de
calidade especificas.

As estructuras empresariais modernizaranse e producirase un incremento considerable dos investimentos destinados a adquisicién de bens de
equipamento, cunha importante renovacion e implantacion de maquinaria. Tamén se prevé o desenvolvemento dos plans de seguridade nos
talleres coa aplicacion da normativa de seguridade, prevencion e proteccion ambiental, asi como a sta adaptacion ao tratamento e a xestion de
residuos e axentes contaminantes, e a maior esixencia na sta aplicacion e no

seu cumprimento.
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3. Relacién de unidades didacticas que a integran, que contribuiran ao desenvolvemento do médulo profesional,
xunto coa secuencia e o tempo asighado para o desenvolvemento de cada unha

u.D. Titulo Descricion Duracion (sesions) |Peso (%)

1 MOTORES 125 25

2 SISTEMAS DE 64 25
SUSPENSION E
RODAS

3 SISTEMAS DE 76 25
TRANSMISION E
FREOS

4 INICIATIVA 30 25
EMPRENDEDORA
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4. Por cada unidade didactica

4.1.a) Identificaciéon da unidade didactica

alicis

individual e aplicando o procedemento de recollida de residuos adecuado

N.° Titulo da UD Duracion
1 MOTORES 125
4.1.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Realiza 0 mantemento basico do motor de explosion e diésel analizando os seus principios de funcionamento, e xustifica as actuacions de mantemento S|
requiridas
RA2 - Realiza 0 mantemento basico do sistema de suspensién e rodas do vehiculo, analizando os seus principios de funcionamento, e xustifica as actuaciéns de NO
mantemento requiridas
RA3 - Realiza 0 mantemento basico do sistema de transmision e freos, analizando os seus principios de funcionamento, e xustifica as actuacions de mantemento NO
requiridas
RA4 - Recofiece as capacidades asociadas 4 iniciativa emprendedora, identificando os requisitos derivados das operacions de mecanica do vehiculo Sl
RAS5 - Realiza as tarefas en condiciéns de seguridade, identificando os posibles riscos para a satide e o ambiente, utilizando os equipamentos de proteccion S|

4.1.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacién da consecucién dos obxectivos por parte do

alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.1 Relacionaronse os principios de funcionamento dos motores de explosion de dous e catro tempos en gasolina e diésel cos seus elementos construtivos

CA1.2 Comprobaronse os niveis do circuito de lubricacion e refrixeracion e, en caso necesario, repuxéronse, segundo as normas e condiciéns de seguridade establecidas

de fabrica

CA1.3 Extraéronse e repuxéronse os fluidos do circuito de lubricacion e refrixeracion, nas condicions de seguridade requiridas, e comprobaronse os seus niveis segundo as especificacions

CA1.4 Realizouse a substitucion de compofientes basicos do circuito de engraxamento (filtro de aceite, carter, etc.) segundo os procedementos establecidos e as especificacions de fabrica

de seguridade requiridas

CA1.5 Substituironse elementos basicos do circuito de refrixeracion e comprobouse a ausencia de fugas, aplicando os pares de aperto especificados por fabrica e conforme as condicions

establecidas

CA1.6 Realizouse a substitucion dos filtros do vehiculo (de aire, de aceite, de gasoleo, etc.) e comprobouse o seu funcionamento, seguindo as normas e as condiciéns de seguridade

funcionamento, seguindo as normas e as condicions de seguridade establecidas

CA1.7 Substituironse as buxias de acendemento e os quentadores en motores de gasolina e diésel respectivamente, utilizando a ferramenta adecuada, e comprobouse o seu

CA1.8 Repuxéronse as correas de servizo e verificouse o seu axuste e o seu funcionamento, conforme as especificaciéns de fabrica

CA1.9 Levouse a cabo a lubricacion, a limpeza e o mantemento de primeiro nivel das ferramentas, dos equipamentos e dos utensilios utilizados, segundo as especificacidns de fabrica

CA1.10 Operouse ordenadamente, con pulcritude, precisién e seguridade, aplicando as técnicas e os procedementos adecuados, procurando non causar dano aos elementos periféricos

CA2.10 Levouse a cabo a lubricacién, a limpeza e o0 mantemento de primeiro nivel dos equipamentos, as ferramentas e os utensilios utilizados, segundo as especificacions de fabrica

CA2.11 Operouse ordenadamente, con pulcritude, precision e seguridade, aplicando as técnicas e os procedementos axeitados

CA3.8 Levouse a cabo a lubricacion, a limpeza e o mantemento de primeiro nivel das ferramentas e dos equipamentos utilizados, segundo as especificacions de fabrica

CA3.9 Operouse ordenadamente, con pulcritude, precision e seguridade, aplicando as técnicas e os procedementos adecuados

CA4.1 Caracterizouse o perfil de persoa emprendedora e describironse os requisitos e as actitudes necesarias para as operacions de mecanica do vehiculo

CA4.2 Valorouse a importancia da iniciativa individual, da creatividade, da colaboracién, da motivacién e da formacion no éxito nas operacions de mecanica do vehiculo
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Criterios de avaliacion

CA4.3 Recoriece os factores de risco inherentes a actividade emprendedora relacionada coas operacions de mecanica do vehiculo

CAA5.1 Identificaronse os riscos inherentes ao traballo en funcién dos materiais que se vaian empregar e das maquinas que se vaian manexar

CAA5.2 Identificaronse os riscos ambientais asociados ao proceso

CAA5.3 Aplicaronse en todas as fases do proceso as normas de seguridade persoal e ambiental requiridas

CA5.4 Empregaronse correctamente os equipamentos de proteccion individual nas actividades

CAA5.5 Identificaronse os residuos producidos nas operacions realizadas no taller de mecanica e depositaronse nos seus contedores especificos

CAb5.6 Prepararonse convenientemente os residuos, nomeadamente os liquidos, e dispuxéronse para a stia posterior recollida

CA5.7 Mantivose a area de traballo co grao apropiado de orde, seguridade e limpeza

4.1.e) Contidos

Contidos

[Elementos principais que constitien os motores.

Sistema de lubricacion: elementos principais que compofien o circuito de engraxamento.

Sistema de refrixeracion: elementos principais que compofien o sistema de refrixeracion.

Tipos de acendemento: elementos que compofien o sistema.

Sistema de caldeamento diésel: elementos que compofien o circuito de quentamento en motores diésel.
Filtros.

Correas de servizo: tipos de correas.

Técnicas de substitucion e extraccion.

Equipamentos e ferramentas utilizados.

Equipamentos, utensilios e ferramentas.

Aparellos de medida directa.

As persoas emprendedoras nas operacions de mecanica do vehiculo.

Iniciativa, creatividade, colaboracién, motivacion e formacién nas operacions de mecanica do vehiculo.
0 risco como factor inherente & actividade emprendedora relacionada coas operacions de mecanica do vehiculo.
Normas de seguridade.

Equipamentos de proteccién individual.

Dispositivos de maquinas para a seguridade activa.

Proteccion ambiental.

Reciclaxe de produtos.

Directiva de residuos.
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4.2.a) Identificaciéon da unidade didactica

alicis

individual e aplicando o procedemento de recollida de residuos adecuado

N.° Titulo da UD Duracion

2 SISTEMAS DE SUSPENSION E RODAS 64
4.2.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo

RA1 - Realiza o0 mantemento basico do motor de explosion e diésel analizando os seus principios de funcionamento, e xustifica as actuacions de mantemento NO
requiridas
RA2 - Realiza 0 mantemento basico do sistema de suspensién e rodas do vehiculo, analizando os seus principios de funcionamento, e xustifica as actuaciéns de S|
mantemento requiridas
RA3 - Realiza 0 mantemento basico do sistema de transmision e freos, analizando os seus principios de funcionamento, e xustifica as actuacions de mantemento NO
requiridas
RA4 - Recofiece as capacidades asociadas 4 iniciativa emprendedora, identificando os requisitos derivados das operacions de mecanica do vehiculo Sl
RAS5 - Realiza as tarefas en condiciéns de seguridade, identificando os posibles riscos para a satide e o ambiente, utilizando os equipamentos de proteccion S|

4.2.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacién da consecucién dos obxectivos por parte do

alumnado

Criterios de avaliacion

-
CA1.9 Levouse a cabo a lubricacion, a limpeza e o mantemento de primeiro nivel das ferramentas, dos equipamentos e dos utensilios utilizados, segundo as especificacidns de fabrica

CA1.10 Operouse ordenadamente, con pulcritude, precisién e seguridade, aplicando as técnicas e os procedementos adecuados, procurando non causar dano aos elementos periféricos

CA2.1 Relacionaronse os principios de funcionamento do sistema de suspension e rodas coas caracteristicas construtivas dos elementos que os compofien

CA2.2 Realizouse a desmontaxe e a montaxe dos amortecedores do vehiculo seguindo as especificacions de fabrica e tendo en conta as condicions de seguridade requiridas

CA2.3 Separouse o amortecedor do seu resorte en condicions de seguridade, utilizando o utensilio axeitado e seguindo as especificaciéns de fabrica

CA2.4 Desmontaronse e montaronse as barras de torsién dun vehiculo e comprobouse a sua posicién, seguindo as especificacidns de fabrica

CA2.5 Repuxéronse as béstas de suspension tendo en conta os procedementos establecidos e as especificacions de fabrica

CA2.6 Desmontouse a barra estabilizadora e comprobouse o seu funcionamento e a incidencia destas no vehiculo

CA2.7 Relacionouse o tipo de roda e de pneumatico coa nomenclatura impresa, a composicion e a estrutura

seguridade estipuladas

CA2.8 Desmontouse a roda do vehiculo, substituindo ou reparando o pneumatico co equipamento adecuado, con correccion, identificando as stas partes e seguindo as normas de

CA2.9 Equilibrouse a roda, verificando os seus parametros, e corrixironse as anomalias detectadas

CA2.10 Levouse a cabo a lubricacién, a limpeza e o0 mantemento de primeiro nivel dos equipamentos, as ferramentas e os utensilios utilizados, segundo as especificacions de fabrica

CA2.11 Operouse ordenadamente, con pulcritude, precision e seguridade, aplicando as técnicas e os procedementos axeitados

CA3.8 Levouse a cabo a lubricacion, a limpeza e o mantemento de primeiro nivel das ferramentas e dos equipamentos utilizados, segundo as especificacions de fabrica

CA3.9 Operouse ordenadamente, con pulcritude, precision e seguridade, aplicando as técnicas e os procedementos adecuados

CA4.1 Caracterizouse o perfil de persoa emprendedora e describironse os requisitos e as actitudes necesarias para as operacions de mecanica do vehiculo

CA4.2 Valorouse a importancia da iniciativa individual, da creatividade, da colaboracién, da motivacién e da formacion no éxito nas operacions de mecanica do vehiculo
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Criterios de avaliacion

CA4.3 Recoriece os factores de risco inherentes a actividade emprendedora relacionada coas operacions de mecanica do vehiculo

CAA5.1 Identificaronse os riscos inherentes ao traballo en funcién dos materiais que se vaian empregar e das maquinas que se vaian manexar

CAA5.2 Identificaronse os riscos ambientais asociados ao proceso

CAA5.3 Aplicaronse en todas as fases do proceso as normas de seguridade persoal e ambiental requiridas

CA5.4 Empregaronse correctamente os equipamentos de proteccion individual nas actividades

CAA5.5 Identificaronse os residuos producidos nas operacions realizadas no taller de mecanica e depositaronse nos seus contedores especificos

CAb5.6 Prepararonse convenientemente os residuos, nomeadamente os liquidos, e dispuxéronse para a stia posterior recollida

CA5.7 Mantivose a area de traballo co grao apropiado de orde, seguridade e limpeza

4.2.e) Contidos

Contidos

[Técnicas de substitucion e extraccion.

Tipos de suspensién.

Principais compofientes do sistema de suspension.

Técnicas de desmontaxe e utensilios.

Tipos de rodas.

Técnicas de desmontaxe e montaxe de rodas.

Equipamentos e ferramentas utilizados.

Equipamentos, utensilios e ferramentas.

Aparellos de medida directa.

As persoas emprendedoras nas operacions de mecanica do vehiculo.

Iniciativa, creatividade, colaboracién, motivacion e formacién nas operacions de mecanica do vehiculo.

Normas de seguridade.

Equipamentos de proteccién individual.
Dispositivos de maquinas para a seguridade activa.
Proteccion ambiental.

Reciclaxe de produtos.

Directiva de residuos.

0O risco como factor inherente & actividade emprendedora relacionada coas operaciéns de mecanica do vehiculo.
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4.3.a) Identificaciéon da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion
3 SISTEMAS DE TRANSMISION E FREOS 76

4.3.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo

RA1 - Realiza o0 mantemento basico do motor de explosion e diésel analizando os seus principios de funcionamento, e xustifica as actuacions de mantemento NO
requiridas

RA2 - Realiza 0 mantemento basico do sistema de suspensién e rodas do vehiculo, analizando os seus principios de funcionamento, e xustifica as actuaciéns de NO
mantemento requiridas

RA3 - Realiza 0 mantemento basico do sistema de transmision e freos, analizando os seus principios de funcionamento, e xustifica as actuacions de mantemento S|
requiridas

RA4 - Recofiece as capacidades asociadas 4 iniciativa emprendedora, identificando os requisitos derivados das operacions de mecanica do vehiculo Sl
RAS5 - Realiza as tarefas en condiciéns de seguridade, identificando os posibles riscos para a satide e o ambiente, utilizando os equipamentos de proteccion S|

individual e aplicando o procedemento de recollida de residuos adecuado

4.3.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacién da consecucién dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

-
CA1.9 Levouse a cabo a lubricacion, a limpeza e o mantemento de primeiro nivel das ferramentas, dos equipamentos e dos utensilios utilizados, segundo as especificacidns de fabrica

CA1.10 Operouse ordenadamente, con pulcritude, precisién e seguridade, aplicando as técnicas e os procedementos adecuados, procurando non causar dano aos elementos periféricos

CA2.10 Levouse a cabo a lubricacién, a limpeza e o mantemento de primeiro nivel dos equipamentos, as ferramentas e os utensilios utilizados, segundo as especificacions de fabrica

CA2.11 Operouse ordenadamente, con pulcritude, precision e seguridade, aplicando as técnicas e os procedementos axeitados

CA3.1 Relacionaronse os principios do funcionamento do sistema de transmision e freos coas caracteristicas construtivas e os elementos que o compofien

CA3.2 Comprobaronse os niveis de fluidos da caixa de cambios e do diferencial, e repuxéronse ou substituironse en caso necesario, cos utensilios adecuados

CA3.3 Realizouse a substitucion dos arbores de transmision e semiarbores tendo en conta os tipos e os elementos que os compofien, segundo as especificacions de fabrica

CA3.4 Verificaronse os niveis do liquido de freos e repuxéronse ou substituironse en caso necesario, segundo os procedementos establecidos

CA3.5 Realizouse a desmontaxe e a montaxe de pastillas e zapatas de freos, e axustaronse os seus elementos segundo as especificaciéns de fabrica

CA3.6 Substituironse os discos e os tambores de freos, tendo en conta os procedementos establecidos e as especificacions de fabrica

CA3.7 Verificouse a ausencia de fugas nos elementos substituidos

CA3.8 Levouse a cabo a lubricacion, a limpeza e o mantemento de primeiro nivel das ferramentas e dos equipamentos utilizados, segundo as especificacions de fabrica

CA3.9 Operouse ordenadamente, con pulcritude, precision e seguridade, aplicando as técnicas e os procedementos adecuados

CA4.1 Caracterizouse o perfil de persoa emprendedora e describironse os requisitos e as actitudes necesarias para as operacions de mecanica do vehiculo

CA4.2 Valorouse a importancia da iniciativa individual, da creatividade, da colaboracién, da motivacién e da formacion no éxito nas operacions de mecanica do vehiculo

CA4.3 Recoriece os factores de risco inherentes & actividade emprendedora relacionada coas operacions de mecanica do vehiculo

CAA5.1 Identificaronse os riscos inherentes ao traballo en funcién dos materiais que se vaian empregar e das maquinas que se vaian manexar
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Criterios de avaliacion

CAb5.2 Identificaronse os riscos ambientais asociados ao proceso

CAA5.3 Aplicaronse en todas as fases do proceso as normas de seguridade persoal e ambiental requiridas

CA5.4 Empregaronse correctamente os equipamentos de proteccion individual nas actividades

CAA5.5 Identificaronse os residuos producidos nas operacions realizadas no taller de mecanica e depositaronse nos seus contedores especificos

CAb5.6 Prepararonse convenientemente os residuos, nomeadamente os liquidos, e dispuxéronse para a stia posterior recollida

CA5.7 Mantivose a area de traballo co grao apropiado de orde, seguridade e limpeza

4.3.e) Contidos

Contidos

[Técnicas de substitucion e extraccion.
Equipamentos e ferramentas utilizados.

Tipos de transmision.

Principais compofientes do sistema de transmision.
Técnicas de substitucion e extraccion.

Tipos de freos.

Principais compofientes do sistema de freos.
Técnica de substitucion.

Equipamentos, utensilios e ferramentas.

Aparellos de medida directa.

As persoas emprendedoras nas operacions de mecanica do vehiculo.

Iniciativa, creatividade, colaboracién, motivacion e formacién nas operacions de mecanica do vehiculo.

Normas de seguridade.

Equipamentos de proteccion individual.
Dispositivos de maquinas para a seguridade activa.
Proteccion ambiental.

Reciclaxe de produtos.

Directiva de residuos.

O risco como factor inherente & actividade emprendedora relacionada coas operacions de mecanica do vehiculo.
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4.4.a) Identificacidon da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion
4 INICIATIVA EMPRENDEDORA 30

4.4.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA2 - Realiza 0 mantemento basico do sistema de suspension e rodas do vehiculo, analizando os seus principios de funcionamento, e xustifica as actuaciéns de NO
mantemento requiridas
RA3 - Realiza 0 mantemento basico do sistema de transmision e freos, analizando os seus principios de funcionamento, e xustifica as actuacions de mantemento NO
requiridas
RA4 - Recofiece as capacidades asociadas 4 iniciativa emprendedora, identificando os requisitos derivados das operacions de mecanica do vehiculo Sl
RAS5 - Realiza as tarefas en condiciéns de seguridade, identificando os posibles riscos para a satde e o ambiente, utilizando os equipamentos de proteccion S|

individual e aplicando o procedemento de recollida de residuos adecuado

4.4.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA2.11 Operouse ordenadamente, con pulcritude, precision e seguridade, aplicando as técnicas e os procedementos axeitados

CA3.8 Levouse a cabo a lubricacion, a limpeza e o mantemento de primeiro nivel das ferramentas e dos equipamentos utilizados, segundo as especificacions de fabrica

CA3.9 Operouse ordenadamente, con pulcritude, precisién e seguridade, aplicando as técnicas e os procedementos adecuados

CA4.1 Caracterizouse o perfil de persoa emprendedora e describironse os requisitos e as actitudes necesarias para as operacions de mecanica do vehiculo

CA4.2 Valorouse a importancia da iniciativa individual, da creatividade, da colaboracion, da motivacion e da formacion no éxito nas operacions de mecanica do vehiculo

CA4.3 Recofiece os factores de risco inherentes & actividade emprendedora relacionada coas operacions de mecénica do vehiculo

CAA.1 Identificaronse os riscos inherentes ao traballo en funcién dos materiais que se vaian empregar e das maquinas que se vaian manexar

CAb.2 Identificaronse os riscos ambientais asociados ao proceso

CAA5.3 Aplicaronse en todas as fases do proceso as normas de seguridade persoal e ambiental requiridas

CAA5.4 Empregaronse correctamente os equipamentos de proteccion individual nas actividades

CAA.5 Identificaronse os residuos producidos nas operacions realizadas no taller de mecanica e depositaronse nos seus contedores especificos

CAA.6 Prepararonse convenientemente os residuos, nomeadamente os liquidos, e dispuxéronse para a sta posterior recollida

CAA5.7 Mantivose a &rea de traballo co grao apropiado de orde, seguridade e limpeza

4.4.e) Contidos

Contidos

-
Técnicas de substitucion e extraccion.
Equipamentos e ferramentas utilizados.

Equipamentos, utensilios e ferramentas.

-10-



CONSELLERIA DE CULTURA,
EDUCACION, FORMACION ANEXO XIlI

PROFESIONAL E UNIVERSIDADES MODELO DE PROGRAMACION DE MODULOS
PROFESIONAIS

EX XUNTA
B4 DE GALICIA

thCIB

Contidos

Aparellos de medida directa.

As persoas emprendedoras nas operacions de mecanica do vehiculo.

Iniciativa, creatividade, colaboracién, motivacion e formacién nas operacions de mecanica do vehiculo.

0 risco como factor inherente & actividade emprendedora relacionada coas operacions de mecanica do vehiculo.
Normas de seguridade.

Equipamentos de proteccién individual.

Dispositivos de maquinas para a seguridade activa.

Proteccion ambiental.

Reciclaxe de produtos.

Directiva de residuos.
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5. Minimos exixibles para alcanzar a avaliacidon positiva e os criterios de cualificacién

Minimos exixibles:

-Realizar o mantemento basico do motor de explosion e diésel analizando os seus principios de funcionamento, e xustificar as actuacions de
mantemento requiridas.

-Realizar o mantemento basico do sistema de suspension e rodas do vehiculo, analizando os seus principios de funcionamento, e xustificar as
actuacions de mantemento requiridas.

-Realizar o mantemento basico do sistema de transmision e freos, analizando os seus principios de funcionamento, e xustificar as actuaciéns de
mantemento requiridas.

-Recofiecer as capacidades asociadas 4 iniciativa emprendedora, identificando os requisitos derivados das operacidns de mecanica do vehiculo.
-Realizar as tarefas en condiciéns de seguridade, identificando os posibles riscos para a salide e o ambiente, utilizando os equipamentos de
proteccion individual e aplicando o procedemento de recollida de residuos adecuado.

Criterios de cualificacion:

O proceso de avaliacién esta desefiado e conforme, a Orde de 12 de xullo de 2011 pola que se regula o desarroio, a avaliacién e a
acreditacion académica do alumnado das ensefianzas de formacién profesional.

Para relacidn teorico-practica tentarase manter unha loxica educativa onde os conceptos na aula se relacionan coa practica no taller, por
diferentes exemplos practicos, etc. Tratando de que sexan proporcionadas. O obxetivo primordial e establecer un control técnico da materia
aplicado a realidade. O método de avaliacion faise unidade a unidade, Emitirase unha cualificacién trimestral para o informe de avaliacion
correspondente, que sera a media ponderada das cualificacions obtidas ¢ longo do trimestre de acordo o peso de cada unidade e
alcanzando os minimos esixibles. Para que as unidades poidan facer media, 0 valor acadado na avaliacion de cada unidade sera superior
ou igual a 5 puntos.

Para avaliar a parte tedrica realizaranse mediante probas escritas.
Para valorar a parte practica farémolo mediante rubrica ou lista de cotexo.

A cualificacién final da materia: sera a media aritmética de todas as unidades didacticas (tendo en conta a stia ponderacién) para obter
unha cualificacion final positiva(superior ou igual a 5) e debendo superar os criterios de avaliacién considerados minimos esixibles con unha
calificacion igual ou superior a 5.

As ausencias non xustificadas as probas tedricas ou practicas avaliables conlevaran unha calificacién de 0 sobre 10 na devandita proba. Sé se
admitira xustificacion por motivos de satde (enfermidade grave que impida a asistencia & realizacion da proba), deber inescusable debidamente

documentado (citacion xudicial inaprazable...) ou outros criterios de forza maior que o profesor valore como ausencias xustificables.

Asi tamén conductas deshonestas como copiar durante unha proba (ou accién similar ou relacionada) sancionaranse cun 0 sobre 10 nesa proba.

6. Procedemento para a recuperacion das partes non superadas

6.a) Procedemento para definir as actividades de recuperacion

O alumno/a que necesite recuperar algunha das Unidades Didacticas, tera oportunidade de facelo 6 longo do curso, mediante probas escritas e
practicas que permitan avaliar os conceptos e as destrezas de cada U.D..

Se non é quen de recuperar ¢ longo do curso as U.D pendentes, fara o exame final de unidade/s formativa/s. A nota minima para superar o
exame ou unidade formativa correspondente sera de cinco puntos.
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6.b) Procedemento para definir a proba de avaliaciéon extraordinaria para o alumnado con perda de dereito a
avaliacion continua

Este tipo de alumnado non ten perda de dereito a avaliacion.

7. Procedemento sobre o seguimento da programacién e a avaliaciéon da propia
practica docente

Para levar a cabo o seguimento da programacion, o equipo docente, formado por todos os profesores que imparten clase no grupo de 2° de
Mantemento de vehiculos, celebraremos, unha vez ao mes, unha xuntanza para analizar o grac de cumprimento das programacions na que se
concretaran, tanto o grao de cumprimento da programacion, como as modificacions levadas a cabo na mesma, coa xustificacién do por qué destas
modificaciéns, asi como as propostas de mellora da mesma. As conclusion sacadas a partir desta xuntanza serviran de base para a elaboracién da
programacion do vindeiro curso.

Tamén se realizara un seguimento xa aplicacion de programacions.

Os alumnos cada trimestre faran unha avaliacién do docente por medio de un cuestionario de este modo poderemos avaliar a nosa funcién.

De igual modo farei unha autoavaliacidn trimestre a trimestre do desenrolo e evolucion da mifia labor docente, este documento poderemos atopalo
no caderno do docente.

8. Medidas de atencion a diversidade

8.a) Procedemento para a realizacion da avaliacién inicial

0 abeiro do indicado no art 28 da Orde do 12 Xullo de 2011, pola que se regula o desenvolvemento avaliacion e acreditacién académica do
alumnado das ensinanzas de FP e co obxecto de cofiecer as caracteristicas e a formacion previa de cada alumno/a asi como as stias capacidades
farase unha avaliacion inicial consistente nunha proba escrita con cuestions sobre cofiecementos basicos de principios fisicos, de matematicas e
algunha cuestion de redaccién para constata-lo nivel do alumno antes de comeza-lo proceso de ensino-aprendizaxe e poder detectar algunha
deficiencia ou carencia para asi poder tomar as medidas pertinentes e poder solventala o antes posible.

Asi mesmo farase tamen unha proba de cofiecementos especificos do médulo para cofiecer o nivel de cofiecementos dos alumnos e ter unpunto
de partida.

8.b) Medidas de reforzo educativo para o alumnado que non responda globalmente aos obxectivos programados

Naqueles casos en que o alumnado non acade os obxectivos minimos establecidos en cada avaliacién, estableceranse medidas de reforzo para
que poida acadar os minimos previstos nesta programacion.

Estas medidas consistiran en traballos que poidan ser efectuados de forma auténoma polo alumnado, baixo a supervision e colaboracién do
profesor, e na repeticion daqueles traballos de taller nos que non acadou o minimo esixible.

Tamén en aqueles casos que sexa pertinente podera levarse a cabo unha flexibilizacién modular na duracion das ensinanzas.
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9. Aspectos transversais

9.a) Programacién da educacién en valores

O profesor ademais de instructor e transmisor de cofiecementos técnicos, é educador debe colaborar na formacién integral do alumno. Debe polo
tanto proporcionar unha informacién mais completa, indo mais al6 dos contidos propios do médulo, introducindo en cada unidade un conxunto de
cofiecementos transversais en paralelo cos de tipo técnico.

Os posibles temas transversais son:

a) Educacién moral e civica: fomento de actitudes de respeto cara os demais, fomento de actividades de traballo en equipo. Traballase
tamén na valoracién e conservacién dos equipos, materiais e instalaciéns do centro coas que se traballa

b) Educacion para a paz: buscarase favorecer a colaboracién entre os alumnos, o respecto polas opinions, ideas ,soluciéns e modos de
traballos distintos ds propios.

c) Educacién para a igualdade entre os sexos: fomentarase o trato non discriminatorio, particularmente nas actividades desenvoltas no taller,
evitando perpetuar a idea tradicional da existencia de roles de traballo e profesidns exclusivamente masculinos .Promoverase a andlise critica de
certos estereotipos que ubican & muller no mundo do automobil coma un suxeito meramente publicitario. Evitarase o uso de linguaxe sexista e
inculcaranse valores que produzan un cambio en actiudes a partir da colaboracion entre sexos nos grupos de traballo

d) Educacién ambiental: nesta materia o tema tratase, non tanto como un contido transversal, senén incluido explicitamente na
programacion, na meirande parte das unidades de traballo, de xeito que comprenda a interrelacion entre as actividades propias do médulo e as
suas repercusion sobre o medio ambiente.

e) Educacion para a saude: deberase asumir como integrante de todos os contenidos do médulo, e posto que as actividades a desenvolver,
son unha fonte de riscos importantes, deberase fomentar o cofiecemento dos mesmos, asi coma dos habitos e medidas de precaucién e
seguridade, tanto persoais como de uso, para evitar danos derivados das mesmas

f) Educacién do consumidor: ainda que non se trate explicitamente en nengunha unidade débese procurar 6 alumnado instrumentos de
cofiecementos, andlise e critica que o capaciten para adoptar unha actitude responsable ante ofertas de diferentes tipos (especialmente na
propaganda de vehiculos) tendo en contaas consecuencias persoais € sociais que conleva o consumo irresponsable

o) Educacion vial: promoverse o analise critico de certas actitudes e comportamentos que contravefien as normas de circulacién (excesos de
velocidade , relacién alcohol-conduccion,), pofiendo en perigo a integridade persoal e allea. Buscarase tratar o tema implicitamente en todas as
unidades de traballo

9.b) Actividades complementarias e extraescolares

Visitas a empresas relacionadas co sector, e outras actividades que o Departamento estime oportunas, como proporemos:
- Visita ao Parque edlico de Sotavento.

- Visita a factoria de Citroén en Vigo.

- Visita a factoria Uro en Santiago.

- Excursion ao salon do automdbil IFEMA. Madrid.

- GaliciaSkills

-14 -
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- WorldSkills

- Concurso jévenes Técnicos en Automocion

- Visita as instalacion da Casa grande de Xanceda
- Visita ao salon do automabil de Salamanca

- Galicia Maker Faire

- Fp Innova

- Xornadas técnicas de Automocién en Sanxenxo

Charlas e sesions con profesionais do entorno laboral.
Programas informaticos didacticos e reais de uso profesional.

10.0utros apartados

10.1) COVID-19

Debido 4 situacidn excepcional na que nos atopamos por mor da COVID-19 podémonos ver na obriga de adoptar diferentes modalidades
educativas.

Presencial: O alumnado estara na aula-taller.
Semipresencial: O alumnado utilizara a aula virtual para recibir a teoria e a practica desenvolverase no taller.
A distancia: O/A profesor/a por medio da aula virtual e o sistema webex realizara as clases tedricas e practicas para que o alumnado poida

observar como se realiza a practica. Os exames teéricos faranse por aula virtual respectando a estrutura da programacion e para a practica
confecionaremos exercicios onde o alumno demostre as capacidades practicas adquiridas.

-15-
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1. Identificacién da programacién

Centro educativo

Codigo Centro Concello Ar,|o .
académico
15026406 | Eduardo Pondal Ponteceso 2023/2024
Ciclo formativo
Cddigo "
da familia Familia profesional . Il dc'> Ciclo formativo Grao Réxime
. ciclo formativo
profesional
™V Transporte e mantemento CBTMV11 Mantemento de vehiculos Ciclos Réxime xeral-
de vehiculos formativos de | ordinario
grao basico
Modulo profesional e unidades formativas de menor duracion (*)
Cédigo Sesions Horas Sesions
Nome Curso . ) .
MP/UF semanais anuais anuais
MP3047 | Mecanica do vehiculo 2023/2024 1 246 295

(*) No caso de que o médulo profesional estea organizado en unidades formativas de menor duracion

Profesorado responsable

Profesorado asignado ao médulo | OSCAR FERREIRO COTELO

Outro profesorado

Estado: Pendente de supervision inspector
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2. Concrecion do curriculo en relaciéon coa stla adecuacion as caracteristicas do ambito produtivo

A competencia xeral do titulo profesional basico en Mantemento de Vehiculos consiste en realizar operacions basicas de mantemento
electromecanico e carrozaria de vehiculos, desmontando e montando elementos mecanicos, eléctricos e amovibles do vehiculo, e executando
operacions basicas de preparacion de superficies, operando coa calidade indicada, cumprindo as normas de prevencidn de riscos laborais e
proteccion ambiental correspondentes, e comunicandose oralmente e por escrito en linguas galega e casteld, asi como nalgunha lingua
estranxeira.

O perfil profesional, dentro do sector productivo, sinala unha evolucién cara ao uso de novos materiais (novas aliaxes, materiais compostos, etc.)
que constituirdn os motores e os elementos da area de electromecanica, cunha reduccion de peso, o que redundara nun consumo mais racional
dos vehiculos e nunha menor contaminacion. Aplntase tamén ao uso de novos elementos electronicos e informaticos que gobernen os sistemas
dos vehiculos e, en moitos casos, substitian elementos mecanicos. Implantaranse progresivamente novos motores alimentados por combustibles
non derivados do petréleo, en moitos casos os denominados hibridos (con combustibles alternativos)e eléctricos. O cambio de velocidades sera
substituido por variadores de velocidade automaticos. O uso de equipamentos cada vez mais sofisticados debe permitir unha maior precision nos
traballos de reparacion, diagnose e verificacion na area de electromecanica.

A aplicacidn de novas normas na seguridade activa e pasiva dos vehiculos dara lugar a un aumento nos niveis de calidade esixidos no
mantemento, determinando unha actividade mais rigorosa para o seu control, baseada na comprension e na aplicacién adecuada das normas de
calidade especificas.

As estructuras empresariais modernizaranse e producirase un incremento considerable dos investimentos destinados a adquisicién de bens de
equipamento, cunha importante renovacion e implantacion de maquinaria. Tamén se prevé o desenvolvemento dos plans de seguridade nos
talleres coa aplicacion da normativa de seguridade, prevencion e proteccion ambiental, asi como a sta adaptacion ao tratamento e a xestion de
residuos e axentes contaminantes, e a maior esixencia na sta aplicacion e no

seu cumprimento.
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3. Relacién de unidades didacticas que a integran, que contribuiran ao desenvolvemento do médulo profesional,
xunto coa secuencia e o tempo asighado para o desenvolvemento de cada unha

u.D. Titulo Descricion Duracion (sesions) |Peso (%)

1 MOTORES 125 25

2 SISTEMAS DE 64 25
SUSPENSION E
RODAS

3 SISTEMAS DE 76 25
TRANSMISION E
FREOS

4 INICIATIVA 30 25
EMPRENDEDORA
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4. Por cada unidade didactica

4.1.a) Identificaciéon da unidade didactica

alicis

individual e aplicando o procedemento de recollida de residuos adecuado

N.° Titulo da UD Duracion
1 MOTORES 125
4.1.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Realiza 0 mantemento basico do motor de explosion e diésel analizando os seus principios de funcionamento, e xustifica as actuacions de mantemento S|
requiridas
RA2 - Realiza 0 mantemento basico do sistema de suspensién e rodas do vehiculo, analizando os seus principios de funcionamento, e xustifica as actuaciéns de NO
mantemento requiridas
RA3 - Realiza 0 mantemento basico do sistema de transmision e freos, analizando os seus principios de funcionamento, e xustifica as actuacions de mantemento NO
requiridas
RA4 - Recofiece as capacidades asociadas 4 iniciativa emprendedora, identificando os requisitos derivados das operacions de mecanica do vehiculo Sl
RAS5 - Realiza as tarefas en condiciéns de seguridade, identificando os posibles riscos para a satide e o ambiente, utilizando os equipamentos de proteccion S|

4.1.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacién da consecucién dos obxectivos por parte do

alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.1 Relacionaronse os principios de funcionamento dos motores de explosion de dous e catro tempos en gasolina e diésel cos seus elementos construtivos

CA1.2 Comprobaronse os niveis do circuito de lubricacion e refrixeracion e, en caso necesario, repuxéronse, segundo as normas e condiciéns de seguridade establecidas

de fabrica

CA1.3 Extraéronse e repuxéronse os fluidos do circuito de lubricacion e refrixeracion, nas condicions de seguridade requiridas, e comprobaronse os seus niveis segundo as especificacions

CA1.4 Realizouse a substitucion de compofientes basicos do circuito de engraxamento (filtro de aceite, carter, etc.) segundo os procedementos establecidos e as especificacions de fabrica

de seguridade requiridas

CA1.5 Substituironse elementos basicos do circuito de refrixeracion e comprobouse a ausencia de fugas, aplicando os pares de aperto especificados por fabrica e conforme as condicions

establecidas

CA1.6 Realizouse a substitucion dos filtros do vehiculo (de aire, de aceite, de gasoleo, etc.) e comprobouse o seu funcionamento, seguindo as normas e as condiciéns de seguridade

funcionamento, seguindo as normas e as condicions de seguridade establecidas

CA1.7 Substituironse as buxias de acendemento e os quentadores en motores de gasolina e diésel respectivamente, utilizando a ferramenta adecuada, e comprobouse o seu

CA1.8 Repuxéronse as correas de servizo e verificouse o seu axuste e o seu funcionamento, conforme as especificaciéns de fabrica

CA1.9 Levouse a cabo a lubricacion, a limpeza e o mantemento de primeiro nivel das ferramentas, dos equipamentos e dos utensilios utilizados, segundo as especificacidns de fabrica

CA1.10 Operouse ordenadamente, con pulcritude, precisién e seguridade, aplicando as técnicas e os procedementos adecuados, procurando non causar dano aos elementos periféricos

CA2.10 Levouse a cabo a lubricacién, a limpeza e o0 mantemento de primeiro nivel dos equipamentos, as ferramentas e os utensilios utilizados, segundo as especificacions de fabrica

CA2.11 Operouse ordenadamente, con pulcritude, precision e seguridade, aplicando as técnicas e os procedementos axeitados

CA3.8 Levouse a cabo a lubricacion, a limpeza e o mantemento de primeiro nivel das ferramentas e dos equipamentos utilizados, segundo as especificacions de fabrica

CA3.9 Operouse ordenadamente, con pulcritude, precision e seguridade, aplicando as técnicas e os procedementos adecuados

CA4.1 Caracterizouse o perfil de persoa emprendedora e describironse os requisitos e as actitudes necesarias para as operacions de mecanica do vehiculo

CA4.2 Valorouse a importancia da iniciativa individual, da creatividade, da colaboracién, da motivacién e da formacion no éxito nas operacions de mecanica do vehiculo
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Criterios de avaliacion

CA4.3 Recoriece os factores de risco inherentes a actividade emprendedora relacionada coas operacions de mecanica do vehiculo

CAA5.1 Identificaronse os riscos inherentes ao traballo en funcién dos materiais que se vaian empregar e das maquinas que se vaian manexar

CAA5.2 Identificaronse os riscos ambientais asociados ao proceso

CAA5.3 Aplicaronse en todas as fases do proceso as normas de seguridade persoal e ambiental requiridas

CA5.4 Empregaronse correctamente os equipamentos de proteccion individual nas actividades

CAA5.5 Identificaronse os residuos producidos nas operacions realizadas no taller de mecanica e depositaronse nos seus contedores especificos

CAb5.6 Prepararonse convenientemente os residuos, nomeadamente os liquidos, e dispuxéronse para a stia posterior recollida

CA5.7 Mantivose a area de traballo co grao apropiado de orde, seguridade e limpeza

4.1.e) Contidos

Contidos

[Elementos principais que constitien os motores.

Sistema de lubricacion: elementos principais que compofien o circuito de engraxamento.

Sistema de refrixeracion: elementos principais que compofien o sistema de refrixeracion.

Tipos de acendemento: elementos que compofien o sistema.

Sistema de caldeamento diésel: elementos que compofien o circuito de quentamento en motores diésel.
Filtros.

Correas de servizo: tipos de correas.

Técnicas de substitucion e extraccion.

Equipamentos e ferramentas utilizados.

Equipamentos, utensilios e ferramentas.

Aparellos de medida directa.

As persoas emprendedoras nas operacions de mecanica do vehiculo.

Iniciativa, creatividade, colaboracién, motivacion e formacién nas operacions de mecanica do vehiculo.
0 risco como factor inherente & actividade emprendedora relacionada coas operacions de mecanica do vehiculo.
Normas de seguridade.

Equipamentos de proteccién individual.

Dispositivos de maquinas para a seguridade activa.

Proteccion ambiental.

Reciclaxe de produtos.

Directiva de residuos.
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4.2.a) Identificaciéon da unidade didactica

alicis

individual e aplicando o procedemento de recollida de residuos adecuado

N.° Titulo da UD Duracion

2 SISTEMAS DE SUSPENSION E RODAS 64
4.2.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo

RA1 - Realiza o0 mantemento basico do motor de explosion e diésel analizando os seus principios de funcionamento, e xustifica as actuacions de mantemento NO
requiridas
RA2 - Realiza 0 mantemento basico do sistema de suspensién e rodas do vehiculo, analizando os seus principios de funcionamento, e xustifica as actuaciéns de S|
mantemento requiridas
RA3 - Realiza 0 mantemento basico do sistema de transmision e freos, analizando os seus principios de funcionamento, e xustifica as actuacions de mantemento NO
requiridas
RA4 - Recofiece as capacidades asociadas 4 iniciativa emprendedora, identificando os requisitos derivados das operacions de mecanica do vehiculo Sl
RAS5 - Realiza as tarefas en condiciéns de seguridade, identificando os posibles riscos para a satide e o ambiente, utilizando os equipamentos de proteccion S|

4.2.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacién da consecucién dos obxectivos por parte do

alumnado

Criterios de avaliacion

-
CA1.9 Levouse a cabo a lubricacion, a limpeza e o mantemento de primeiro nivel das ferramentas, dos equipamentos e dos utensilios utilizados, segundo as especificacidns de fabrica

CA1.10 Operouse ordenadamente, con pulcritude, precisién e seguridade, aplicando as técnicas e os procedementos adecuados, procurando non causar dano aos elementos periféricos

CA2.1 Relacionaronse os principios de funcionamento do sistema de suspension e rodas coas caracteristicas construtivas dos elementos que os compofien

CA2.2 Realizouse a desmontaxe e a montaxe dos amortecedores do vehiculo seguindo as especificacions de fabrica e tendo en conta as condicions de seguridade requiridas

CA2.3 Separouse o amortecedor do seu resorte en condicions de seguridade, utilizando o utensilio axeitado e seguindo as especificaciéns de fabrica

CA2.4 Desmontaronse e montaronse as barras de torsién dun vehiculo e comprobouse a sua posicién, seguindo as especificacidns de fabrica

CA2.5 Repuxéronse as béstas de suspension tendo en conta os procedementos establecidos e as especificacions de fabrica

CA2.6 Desmontouse a barra estabilizadora e comprobouse o seu funcionamento e a incidencia destas no vehiculo

CA2.7 Relacionouse o tipo de roda e de pneumatico coa nomenclatura impresa, a composicion e a estrutura

seguridade estipuladas

CA2.8 Desmontouse a roda do vehiculo, substituindo ou reparando o pneumatico co equipamento adecuado, con correccion, identificando as stas partes e seguindo as normas de

CA2.9 Equilibrouse a roda, verificando os seus parametros, e corrixironse as anomalias detectadas

CA2.10 Levouse a cabo a lubricacién, a limpeza e o0 mantemento de primeiro nivel dos equipamentos, as ferramentas e os utensilios utilizados, segundo as especificacions de fabrica

CA2.11 Operouse ordenadamente, con pulcritude, precision e seguridade, aplicando as técnicas e os procedementos axeitados

CA3.8 Levouse a cabo a lubricacion, a limpeza e o mantemento de primeiro nivel das ferramentas e dos equipamentos utilizados, segundo as especificacions de fabrica

CA3.9 Operouse ordenadamente, con pulcritude, precision e seguridade, aplicando as técnicas e os procedementos adecuados

CA4.1 Caracterizouse o perfil de persoa emprendedora e describironse os requisitos e as actitudes necesarias para as operacions de mecanica do vehiculo

CA4.2 Valorouse a importancia da iniciativa individual, da creatividade, da colaboracién, da motivacién e da formacion no éxito nas operacions de mecanica do vehiculo

-6-
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Criterios de avaliacion

CA4.3 Recoriece os factores de risco inherentes a actividade emprendedora relacionada coas operacions de mecanica do vehiculo

CAA5.1 Identificaronse os riscos inherentes ao traballo en funcién dos materiais que se vaian empregar e das maquinas que se vaian manexar

CAA5.2 Identificaronse os riscos ambientais asociados ao proceso

CAA5.3 Aplicaronse en todas as fases do proceso as normas de seguridade persoal e ambiental requiridas

CA5.4 Empregaronse correctamente os equipamentos de proteccion individual nas actividades

CAA5.5 Identificaronse os residuos producidos nas operacions realizadas no taller de mecanica e depositaronse nos seus contedores especificos

CAb5.6 Prepararonse convenientemente os residuos, nomeadamente os liquidos, e dispuxéronse para a stia posterior recollida

CA5.7 Mantivose a area de traballo co grao apropiado de orde, seguridade e limpeza

4.2.e) Contidos

Contidos

[Técnicas de substitucion e extraccion.

Tipos de suspensién.

Principais compofientes do sistema de suspension.

Técnicas de desmontaxe e utensilios.

Tipos de rodas.

Técnicas de desmontaxe e montaxe de rodas.

Equipamentos e ferramentas utilizados.

Equipamentos, utensilios e ferramentas.

Aparellos de medida directa.

As persoas emprendedoras nas operacions de mecanica do vehiculo.

Iniciativa, creatividade, colaboracién, motivacion e formacién nas operacions de mecanica do vehiculo.

Normas de seguridade.

Equipamentos de proteccién individual.
Dispositivos de maquinas para a seguridade activa.
Proteccion ambiental.

Reciclaxe de produtos.

Directiva de residuos.

0O risco como factor inherente & actividade emprendedora relacionada coas operaciéns de mecanica do vehiculo.
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4.3.a) Identificaciéon da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion
3 SISTEMAS DE TRANSMISION E FREOS 76

4.3.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo

RA1 - Realiza o0 mantemento basico do motor de explosion e diésel analizando os seus principios de funcionamento, e xustifica as actuacions de mantemento NO
requiridas

RA2 - Realiza 0 mantemento basico do sistema de suspensién e rodas do vehiculo, analizando os seus principios de funcionamento, e xustifica as actuaciéns de NO
mantemento requiridas

RA3 - Realiza 0 mantemento basico do sistema de transmision e freos, analizando os seus principios de funcionamento, e xustifica as actuacions de mantemento S|
requiridas

RA4 - Recofiece as capacidades asociadas 4 iniciativa emprendedora, identificando os requisitos derivados das operacions de mecanica do vehiculo Sl
RAS5 - Realiza as tarefas en condiciéns de seguridade, identificando os posibles riscos para a satide e o ambiente, utilizando os equipamentos de proteccion S|

individual e aplicando o procedemento de recollida de residuos adecuado

4.3.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacién da consecucién dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

-
CA1.9 Levouse a cabo a lubricacion, a limpeza e o mantemento de primeiro nivel das ferramentas, dos equipamentos e dos utensilios utilizados, segundo as especificacidns de fabrica

CA1.10 Operouse ordenadamente, con pulcritude, precisién e seguridade, aplicando as técnicas e os procedementos adecuados, procurando non causar dano aos elementos periféricos

CA2.10 Levouse a cabo a lubricacién, a limpeza e o mantemento de primeiro nivel dos equipamentos, as ferramentas e os utensilios utilizados, segundo as especificacions de fabrica

CA2.11 Operouse ordenadamente, con pulcritude, precision e seguridade, aplicando as técnicas e os procedementos axeitados

CA3.1 Relacionaronse os principios do funcionamento do sistema de transmision e freos coas caracteristicas construtivas e os elementos que o compofien

CA3.2 Comprobaronse os niveis de fluidos da caixa de cambios e do diferencial, e repuxéronse ou substituironse en caso necesario, cos utensilios adecuados

CA3.3 Realizouse a substitucion dos arbores de transmision e semiarbores tendo en conta os tipos e os elementos que os compofien, segundo as especificacions de fabrica

CA3.4 Verificaronse os niveis do liquido de freos e repuxéronse ou substituironse en caso necesario, segundo os procedementos establecidos

CA3.5 Realizouse a desmontaxe e a montaxe de pastillas e zapatas de freos, e axustaronse os seus elementos segundo as especificaciéns de fabrica

CA3.6 Substituironse os discos e os tambores de freos, tendo en conta os procedementos establecidos e as especificacions de fabrica

CA3.7 Verificouse a ausencia de fugas nos elementos substituidos

CA3.8 Levouse a cabo a lubricacion, a limpeza e o mantemento de primeiro nivel das ferramentas e dos equipamentos utilizados, segundo as especificacions de fabrica

CA3.9 Operouse ordenadamente, con pulcritude, precision e seguridade, aplicando as técnicas e os procedementos adecuados

CA4.1 Caracterizouse o perfil de persoa emprendedora e describironse os requisitos e as actitudes necesarias para as operacions de mecanica do vehiculo

CA4.2 Valorouse a importancia da iniciativa individual, da creatividade, da colaboracién, da motivacién e da formacion no éxito nas operacions de mecanica do vehiculo

CA4.3 Recoriece os factores de risco inherentes & actividade emprendedora relacionada coas operacions de mecanica do vehiculo

CAA5.1 Identificaronse os riscos inherentes ao traballo en funcién dos materiais que se vaian empregar e das maquinas que se vaian manexar

-8-
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Criterios de avaliacion

CAb5.2 Identificaronse os riscos ambientais asociados ao proceso

CAA5.3 Aplicaronse en todas as fases do proceso as normas de seguridade persoal e ambiental requiridas

CA5.4 Empregaronse correctamente os equipamentos de proteccion individual nas actividades

CAA5.5 Identificaronse os residuos producidos nas operacions realizadas no taller de mecanica e depositaronse nos seus contedores especificos

CAb5.6 Prepararonse convenientemente os residuos, nomeadamente os liquidos, e dispuxéronse para a stia posterior recollida

CA5.7 Mantivose a area de traballo co grao apropiado de orde, seguridade e limpeza

4.3.e) Contidos

Contidos

[Técnicas de substitucion e extraccion.
Equipamentos e ferramentas utilizados.

Tipos de transmision.

Principais compofientes do sistema de transmision.
Técnicas de substitucion e extraccion.

Tipos de freos.

Principais compofientes do sistema de freos.
Técnica de substitucion.

Equipamentos, utensilios e ferramentas.

Aparellos de medida directa.

As persoas emprendedoras nas operacions de mecanica do vehiculo.

Iniciativa, creatividade, colaboracién, motivacion e formacién nas operacions de mecanica do vehiculo.

Normas de seguridade.

Equipamentos de proteccion individual.
Dispositivos de maquinas para a seguridade activa.
Proteccion ambiental.

Reciclaxe de produtos.

Directiva de residuos.

O risco como factor inherente & actividade emprendedora relacionada coas operacions de mecanica do vehiculo.
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4.4.a) Identificacidon da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion
4 INICIATIVA EMPRENDEDORA 30

4.4.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA2 - Realiza 0 mantemento basico do sistema de suspension e rodas do vehiculo, analizando os seus principios de funcionamento, e xustifica as actuaciéns de NO
mantemento requiridas
RA3 - Realiza 0 mantemento basico do sistema de transmision e freos, analizando os seus principios de funcionamento, e xustifica as actuacions de mantemento NO
requiridas
RA4 - Recofiece as capacidades asociadas 4 iniciativa emprendedora, identificando os requisitos derivados das operacions de mecanica do vehiculo Sl
RAS5 - Realiza as tarefas en condiciéns de seguridade, identificando os posibles riscos para a satde e o ambiente, utilizando os equipamentos de proteccion S|

individual e aplicando o procedemento de recollida de residuos adecuado

4.4.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA2.11 Operouse ordenadamente, con pulcritude, precision e seguridade, aplicando as técnicas e os procedementos axeitados

CA3.8 Levouse a cabo a lubricacion, a limpeza e o mantemento de primeiro nivel das ferramentas e dos equipamentos utilizados, segundo as especificacions de fabrica

CA3.9 Operouse ordenadamente, con pulcritude, precisién e seguridade, aplicando as técnicas e os procedementos adecuados

CA4.1 Caracterizouse o perfil de persoa emprendedora e describironse os requisitos e as actitudes necesarias para as operacions de mecanica do vehiculo

CA4.2 Valorouse a importancia da iniciativa individual, da creatividade, da colaboracion, da motivacion e da formacion no éxito nas operacions de mecanica do vehiculo

CA4.3 Recofiece os factores de risco inherentes & actividade emprendedora relacionada coas operacions de mecénica do vehiculo

CAA.1 Identificaronse os riscos inherentes ao traballo en funcién dos materiais que se vaian empregar e das maquinas que se vaian manexar

CAb.2 Identificaronse os riscos ambientais asociados ao proceso

CAA5.3 Aplicaronse en todas as fases do proceso as normas de seguridade persoal e ambiental requiridas

CAA5.4 Empregaronse correctamente os equipamentos de proteccion individual nas actividades

CAA.5 Identificaronse os residuos producidos nas operacions realizadas no taller de mecanica e depositaronse nos seus contedores especificos

CAA.6 Prepararonse convenientemente os residuos, nomeadamente os liquidos, e dispuxéronse para a sta posterior recollida

CAA5.7 Mantivose a &rea de traballo co grao apropiado de orde, seguridade e limpeza

4.4.e) Contidos

Contidos

-
Técnicas de substitucion e extraccion.
Equipamentos e ferramentas utilizados.

Equipamentos, utensilios e ferramentas.

-10-
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Contidos

Aparellos de medida directa.

As persoas emprendedoras nas operacions de mecanica do vehiculo.

Iniciativa, creatividade, colaboracién, motivacion e formacién nas operacions de mecanica do vehiculo.

0 risco como factor inherente & actividade emprendedora relacionada coas operacions de mecanica do vehiculo.
Normas de seguridade.

Equipamentos de proteccién individual.

Dispositivos de maquinas para a seguridade activa.

Proteccion ambiental.

Reciclaxe de produtos.

Directiva de residuos.

-11-
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5. Minimos exixibles para alcanzar a avaliacidon positiva e os criterios de cualificacién

Minimos exixibles:

-Realizar o mantemento basico do motor de explosion e diésel analizando os seus principios de funcionamento, e xustificar as actuacions de
mantemento requiridas.

-Realizar o mantemento basico do sistema de suspension e rodas do vehiculo, analizando os seus principios de funcionamento, e xustificar as
actuacions de mantemento requiridas.

-Realizar o mantemento basico do sistema de transmision e freos, analizando os seus principios de funcionamento, e xustificar as actuaciéns de
mantemento requiridas.

-Recofiecer as capacidades asociadas 4 iniciativa emprendedora, identificando os requisitos derivados das operacidns de mecanica do vehiculo.
-Realizar as tarefas en condiciéns de seguridade, identificando os posibles riscos para a salide e o ambiente, utilizando os equipamentos de
proteccion individual e aplicando o procedemento de recollida de residuos adecuado.

Criterios de cualificacion:

O proceso de avaliacién esta desefiado e conforme, a Orde de 12 de xullo de 2011 pola que se regula o desarroio, a avaliacién e a
acreditacion académica do alumnado das ensefianzas de formacién profesional.

Para relacidn teorico-practica tentarase manter unha loxica educativa onde os conceptos na aula se relacionan coa practica no taller, por
diferentes exemplos practicos, etc. Tratando de que sexan proporcionadas. O obxetivo primordial e establecer un control técnico da materia
aplicado a realidade. O método de avaliacion faise unidade a unidade, Emitirase unha cualificacién trimestral para o informe de avaliacion
correspondente, que sera a media ponderada das cualificacions obtidas ¢ longo do trimestre de acordo o peso de cada unidade e
alcanzando os minimos esixibles. Para que as unidades poidan facer media, 0 valor acadado na avaliacion de cada unidade sera superior
ou igual a 5 puntos.

Para avaliar a parte tedrica realizaranse mediante probas escritas.
Para valorar a parte practica farémolo mediante rubrica ou lista de cotexo.

A cualificacién final da materia: sera a media aritmética de todas as unidades didacticas (tendo en conta a stia ponderacién) para obter
unha cualificacion final positiva(superior ou igual a 5) e debendo superar os criterios de avaliacién considerados minimos esixibles con unha
calificacion igual ou superior a 5.

As ausencias non xustificadas as probas tedricas ou practicas avaliables conlevaran unha calificacién de 0 sobre 10 na devandita proba. Sé se
admitira xustificacion por motivos de satde (enfermidade grave que impida a asistencia & realizacion da proba), deber inescusable debidamente

documentado (citacion xudicial inaprazable...) ou outros criterios de forza maior que o profesor valore como ausencias xustificables.

Asi tamén conductas deshonestas como copiar durante unha proba (ou accién similar ou relacionada) sancionaranse cun 0 sobre 10 nesa proba.

6. Procedemento para a recuperacion das partes non superadas

6.a) Procedemento para definir as actividades de recuperacion

O alumno/a que necesite recuperar algunha das Unidades Didacticas, tera oportunidade de facelo 6 longo do curso, mediante probas escritas e
practicas que permitan avaliar os conceptos e as destrezas de cada U.D..

Se non é quen de recuperar ¢ longo do curso as U.D pendentes, fara o exame final de unidade/s formativa/s. A nota minima para superar o
exame ou unidade formativa correspondente sera de cinco puntos.

-12 -
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6.b) Procedemento para definir a proba de avaliaciéon extraordinaria para o alumnado con perda de dereito a
avaliacion continua

Este tipo de alumnado non ten perda de dereito a avaliacion.

7. Procedemento sobre o seguimento da programacién e a avaliaciéon da propia
practica docente

Para levar a cabo o seguimento da programacion, o equipo docente, formado por todos os profesores que imparten clase no grupo de 2° de
Mantemento de vehiculos, celebraremos, unha vez ao mes, unha xuntanza para analizar o grac de cumprimento das programacions na que se
concretaran, tanto o grao de cumprimento da programacion, como as modificacions levadas a cabo na mesma, coa xustificacién do por qué destas
modificaciéns, asi como as propostas de mellora da mesma. As conclusion sacadas a partir desta xuntanza serviran de base para a elaboracién da
programacion do vindeiro curso.

Tamén se realizara un seguimento xa aplicacion de programacions.

Os alumnos cada trimestre faran unha avaliacién do docente por medio de un cuestionario de este modo poderemos avaliar a nosa funcién.

De igual modo farei unha autoavaliacidn trimestre a trimestre do desenrolo e evolucion da mifia labor docente, este documento poderemos atopalo
no caderno do docente.

8. Medidas de atencion a diversidade

8.a) Procedemento para a realizacion da avaliacién inicial

0 abeiro do indicado no art 28 da Orde do 12 Xullo de 2011, pola que se regula o desenvolvemento avaliacion e acreditacién académica do
alumnado das ensinanzas de FP e co obxecto de cofiecer as caracteristicas e a formacion previa de cada alumno/a asi como as stias capacidades
farase unha avaliacion inicial consistente nunha proba escrita con cuestions sobre cofiecementos basicos de principios fisicos, de matematicas e
algunha cuestion de redaccién para constata-lo nivel do alumno antes de comeza-lo proceso de ensino-aprendizaxe e poder detectar algunha
deficiencia ou carencia para asi poder tomar as medidas pertinentes e poder solventala o antes posible.

Asi mesmo farase tamen unha proba de cofiecementos especificos do médulo para cofiecer o nivel de cofiecementos dos alumnos e ter unpunto
de partida.

8.b) Medidas de reforzo educativo para o alumnado que non responda globalmente aos obxectivos programados

Naqueles casos en que o alumnado non acade os obxectivos minimos establecidos en cada avaliacién, estableceranse medidas de reforzo para
que poida acadar os minimos previstos nesta programacion.

Estas medidas consistiran en traballos que poidan ser efectuados de forma auténoma polo alumnado, baixo a supervision e colaboracién do
profesor, e na repeticion daqueles traballos de taller nos que non acadou o minimo esixible.

Tamén en aqueles casos que sexa pertinente podera levarse a cabo unha flexibilizacién modular na duracion das ensinanzas.

-13-
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9. Aspectos transversais

9.a) Programacién da educacién en valores

O profesor ademais de instructor e transmisor de cofiecementos técnicos, é educador debe colaborar na formacién integral do alumno. Debe polo
tanto proporcionar unha informacién mais completa, indo mais al6 dos contidos propios do médulo, introducindo en cada unidade un conxunto de
cofiecementos transversais en paralelo cos de tipo técnico.

Os posibles temas transversais son:

a) Educacién moral e civica: fomento de actitudes de respeto cara os demais, fomento de actividades de traballo en equipo. Traballase
tamén na valoracién e conservacién dos equipos, materiais e instalaciéns do centro coas que se traballa

b) Educacion para a paz: buscarase favorecer a colaboracién entre os alumnos, o respecto polas opinions, ideas ,soluciéns e modos de
traballos distintos ds propios.

c) Educacién para a igualdade entre os sexos: fomentarase o trato non discriminatorio, particularmente nas actividades desenvoltas no taller,
evitando perpetuar a idea tradicional da existencia de roles de traballo e profesidns exclusivamente masculinos .Promoverase a andlise critica de
certos estereotipos que ubican & muller no mundo do automobil coma un suxeito meramente publicitario. Evitarase o uso de linguaxe sexista e
inculcaranse valores que produzan un cambio en actiudes a partir da colaboracion entre sexos nos grupos de traballo

d) Educacién ambiental: nesta materia o tema tratase, non tanto como un contido transversal, senén incluido explicitamente na
programacion, na meirande parte das unidades de traballo, de xeito que comprenda a interrelacion entre as actividades propias do médulo e as
suas repercusion sobre o medio ambiente.

e) Educacion para a saude: deberase asumir como integrante de todos os contenidos do médulo, e posto que as actividades a desenvolver,
son unha fonte de riscos importantes, deberase fomentar o cofiecemento dos mesmos, asi coma dos habitos e medidas de precaucién e
seguridade, tanto persoais como de uso, para evitar danos derivados das mesmas

f) Educacién do consumidor: ainda que non se trate explicitamente en nengunha unidade débese procurar 6 alumnado instrumentos de
cofiecementos, andlise e critica que o capaciten para adoptar unha actitude responsable ante ofertas de diferentes tipos (especialmente na
propaganda de vehiculos) tendo en contaas consecuencias persoais € sociais que conleva o consumo irresponsable

o) Educacion vial: promoverse o analise critico de certas actitudes e comportamentos que contravefien as normas de circulacién (excesos de
velocidade , relacién alcohol-conduccion,), pofiendo en perigo a integridade persoal e allea. Buscarase tratar o tema implicitamente en todas as
unidades de traballo

9.b) Actividades complementarias e extraescolares

Visitas a empresas relacionadas co sector, e outras actividades que o Departamento estime oportunas, como proporemos:
- Visita ao Parque edlico de Sotavento.

- Visita a factoria de Citroén en Vigo.

- Visita a factoria Uro en Santiago.

- Excursion ao salon do automdbil IFEMA. Madrid.

- GaliciaSkills

-14 -
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- WorldSkills

- Concurso jévenes Técnicos en Automocion

- Visita as instalacion da Casa grande de Xanceda
- Visita ao salon do automabil de Salamanca

- Galicia Maker Faire

- Fp Innova

- Xornadas técnicas de Automocién en Sanxenxo

Charlas e sesions con profesionais do entorno laboral.
Programas informaticos didacticos e reais de uso profesional.

10.0utros apartados

10.1) COVID-19

Debido 4 situacidn excepcional na que nos atopamos por mor da COVID-19 podémonos ver na obriga de adoptar diferentes modalidades
educativas.

Presencial: O alumnado estara na aula-taller.
Semipresencial: O alumnado utilizara a aula virtual para recibir a teoria e a practica desenvolverase no taller.
A distancia: O/A profesor/a por medio da aula virtual e o sistema webex realizara as clases tedricas e practicas para que o alumnado poida

observar como se realiza a practica. Os exames teéricos faranse por aula virtual respectando a estrutura da programacion e para a practica
confecionaremos exercicios onde o alumno demostre as capacidades practicas adquiridas.

-15-




EX XUNTA
B4 DE GALICIA

CONSELLERIA DE CULTURA,
EDUCACION, FORMACION
PROFESIONAL E UNIVERSIDADES

ANEXO Xl
MODELO DE PROGRAMACION DE MODULOS
PROFESIONAIS

1. Identificacién da programacién

Centro educativo

thCIB

Codigo Centro Concello Ar,|o .
académico
15026406 |Eduardo Pondal Ponteceso 2023/2024
Ciclo formativo
Codigo Codigo do
da familia Familia profesional " go do Ciclo formativo Grao Réxime
. ciclo formativo
profesional
™V Transporte e mantemento CMTMV02 Electromecénica de vehiculos automébiles Ciclos Réxime xeral-
de vehiculos formativos de | ordinario
grao medio
Modulo profesional e unidades formativas de menor duracion (*)
Cédigo Sesions Horas Sesions
Nome Curso . ) .
MP/UF semanais anuais anuais
MP0456 | Sistemas de carga e arranque 2023/2024 8 213 255
MP0456_13 | Electrotecnia aplicada 2023/2024 8 113 135
MP0456_23 | Sistemas de arranque 2023/2024 8 50 60
MP0456_33 | Sistemas de carga 2023/2024 8 50 60

(*) No caso de que o médulo profesional estea organizado en unidades formativas de menor duracion

Profesorado responsable

Profesorado asignado ao mddulo

MANUEL ALEJANDRO GARCIA LINARES

Outro profesorado

Estado: Pendente de supervision inspector
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2. Concrecion do curriculo en relaciéon coa stla adecuacion as caracteristicas do ambito produtivo

Este mddulo profesional contén a formacion necesaria para desempenar a funcion de manter e reparar os sistemas de carga e arranque dos
vehiculos.
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thCIB

3. Relacién de unidades didacticas que a integran, que contribuiran ao desenvolvemento do médulo profesional,
xunto coa secuencia e o tempo asighado para o desenvolvemento de cada unha

u.D.

Titulo

Descricion

Duracion (sesions)

Peso (%)

1

A electricidade no
automdabil. Leis,
magnitudes, unidades
e medicions basicas
no mesmo. Os perigos
eléctricos no taller de
electromecanica

Cofieceranse 0s aspectos basicos da alectricidade e a sua aplicacion no automaébil, os perigos que hay no
taller referidos a electricidade, sefializacion e a sua forma de prevenilos

20

8

Principios, leis e
fendmenos eléctricos
relaccionados co
magnetismo,
electromagnetismo,
xeracion e
transformacion de
corrente, induccién e
autoinduccion,
aplicacion no
automaobil .
Almacenamento e
retirada de residuos
eléctricos no taller

Mostrase a aplicacion nos comporientes do automévil do e ferramentas de taller do: magnetismo e
electromagnetismo, xeracion de corrente, fenémenos de autoinduccion e induccidn mutua. para efectuar o seu
estudio.Indicase tamen o proceso de almacenamento de residuos eléctricos no taller para a sua retirada

20

Componentes
eléctricos e
electronicos basicos e
a sua utilizacién no
automdabil,
representacion e
comprobacién dos
mesmos. Calculos e
comprobaciéns de
circuitos basicos de
corrente continua.
Sensores e
actuadores, ubicacion
e aplicacion no
vehiculo, P

Corieceranse os componentes eléctricos e electronicos basicos do automébil, funcion, representacion,
comprobacién e restitucién de funcionalidade mediante cambio ou reparacién. Faranse calculos e medicions
en circuitos eléctricos para cofiecer a sua funcion. Sensores e actuadores ubicacion e comprobacion. .
Iniciacion o cofiecemento da electronica dixital

30

Principio de
funcionamiento dos
acumuladores, tipos,
partes, funcionamento
, caracteristicas,
mantemento,
acoplamento,carga,
sustitucion, e
almacenaxe
especialmente as de
plomo acido.
Caracteristicas e
funcionamento dos
car

Conocimento do principios de funcionamento das baterias, tipos , as sus caracteristicas, funcionamento,
mantemento, acoplamiento e carga,especialmente as de plomo acido.Cargadores,caracteristicas e
funcionamento

15

Manexo e reparacion
dun equipo basico, 0
osciloscopio, a
maquina de diagnosis,
tipos e a sua
aplicacion no
automabil

Comprenderase 0 manexo do polimetro e farase un reparacion basica.Funcionamento do osciloscopio,tipos e
manexo. Maquinas de diagnosis, tipos e manexo.

20

Circuitos eléctricos,
simboloxia e
interpretacion de

Cofiecerase a simboloxia dos circuitos eléctricos,e montarase un circuito eléctrico basico,seleccionando todo o
necesario para a ejecucion do mesmo e verificando, asi como a interpretacion de esquemas eléctricos de
circuitos basicos, para a sua resolucion.

30

a
Evolucién dos
sistemas de arraque
dende o unicio do
automévil hasta hoxe,
facendo fincapé nos
mais utilizados na
actualidade.
Cofecimento dos
sistemas nos hibridos

£ 1n0os eléciricos

Cofieceranse a funcién e evolucion dos sistemas de arranque e os seus circuitos no automobil dende o inicio
dos mesmos hasta a actualidade, tanto en vehiculos de propulsion térmica, hibridos e eléctricos

20
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U.D. Titulo Descricion Duracion (sesions) |Peso (%)
8 Mantemento e Ralizacién do mantemento , e reparacion do sistema de arranque mediante sustitucion ou reparacion dos 40 16
reparacion dos mesmos seguido instrucciéns de procedementos establecidos polo fabricante , utilizando adecuadamente
sistemas de arranque aparellos de medlda e cumprlndo normas e prevenmon de I'ISCOS asi como epls a utilizar pIanlflcando
9 Cofiecemento da Evolucmn dos S|stemas de carga dende vehiculos antlguos hasta a actualldade Circuitos electncos dos 20 8
evolucién dos mesmos
sistemas de carga e
regulacion e os seus
circuitos eléctricos
dende o inicio hasta a
actualidade nos
vehiculos
convencionais,
microhibridos, hibridos
e eléctricos
10 Mantemento e Ralizacién do mantemento e reparacion do sistema de carga e regulacion mediante sustitucion ou reparacion 40 16
reparacion dos dos mesmos seguido instruccidns de procedementos establecidos polo fabricante coa planificacion métodica e
sistemas de cargae | ordena da mesma , utilizando correctamente aparellos de medida, e cumprindo normas e prevencion de riscos
remu,a_rién aS' como E[)'s au i 'Za[ (: as' '(;a(;'('m (]e [esl(] 0S Kﬁla(m para g sua re '[a(]a
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4. Por cada unidade didactica

4.1.a) Identificaciéon da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

1 A electricidade no automabil. Leis, magnitudes, unidades e mediciéns basicas no mesmo. Os perigos eléctricos no taller de 20
electromecénica

4.1.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Qaracteriza a funcionalidade de elementos e conxuntos eléctricos e electrénicos basicos nos vehiculos, aplicando as leis e as regras da electricidade e o NO
magnetismo.
RA2 - Monta circuitos eléctricos e electronicos basicos, tendo en conta a relacion entre a funcién dos seus elementos e a operatividade do circuito. NO
ESASr;a\(/:i:Jmpre as normas de prevencion de riscos laborais e de proteccidn ambiental, e identifica os riscos asociados, asi como as medidas e 0s equipamentos para NO

4.1.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.1 Definironse as magnitudes eléctricas e as suas unidades asociadas.

CA1.1.1 Definironse os conceptos, leis, magnitudes e unidades da electricidad estética e a sua aplicacion no automabil.

CA2.4 Medironse os parametros dos circuitos determinando a conexion do aparello.

CA2.4.1 Medironse pardmetros basicos no automaébil cun aparello de medida.

CA3.1 Identificaronse os riscos e o nivel de perigo que supdn a manipulacion de materiais, ferramentas, utensilios e maquinas do taller de electromecéanica.

CA3.2 Describironse as medidas de seguridade e de proteccion persoal e colectiva que cumpra adoptar na execucién de operacions na érea de electromecénica.

CA3.3 Identificaronse as causas mais frecuentes de accidentes na manipulacién dos materiais, as ferramentas, as maquinas e os equipamentos de traballo empregados.

CA3.4 Valorouse a orde e a limpeza das instalacions e dos equipamentos como primeiro factor de prevencion de riscos.

4.1.e) Contidos

Contidos

Principios basicos da electricidad estatica, leis, magnitudes, unidades e a sta aplicacién no automobil.
Leis e regras da electricidade: magnitudes e unidades.

Magnitudes e conceptos tipicos dos aparellos de medida.

Magnitudes e conceptos tipicos dos aparellos de medida e realizacidon de medidas basicas no automobil.
Riscos inherentes ao taller de electromecanica.

Medios de prevencion.

Prevencion e proteccidn colectiva.

Equipamentos de proteccion individual.

Sinalizacién e seguridade no taller: fichas de seguridade.
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4.2.a) Identificaciéon da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

2 Principios, leis e fenémenos eléctricos relaccionados co magnetismo, electromagnetismo, xeracién e transformacién de corrente, 20
induccién e autoinduccién, aplicacion no automobil .Aimacenamento e retirada de residuos eléctricos no taller

4.2.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Caracteriza a funcionalidade de elementos e conxuntos eléctricos e electronicos basicos nos vehiculos, aplicando as leis e as regras da electricidade e o NO
magnetismo.
RA3 - Cumpre as normas de prevencion de riscos laborais e de proteccion ambiental, e identifica os riscos asociados, asi como as medidas e os equipamentos para NO

0S previr.

4.2.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacién da consecucién dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.8 Describiuse o fenomeno de transformacion e rectificacion da corrente.

CA1.8.1 Describiuse o fenomeno de autoinduccion e induccidn mutua,leis,magnitues e unidades.

CA1.9 Describironse os procesos de xeracion de movemento por efecto do electromagnetismo.

CA1.9.1 Describiuse o fenomeno de xeracion de corrente por efecto de movemento e o electromagnetismo

CA3.5 Clasificaronse os residuos xerados para a sUa retirada selectiva.

4.2.¢e) Contidos

Contidos

Fundamentos de electromagnetismo e inducion. Andlise dos parametros dun circuito magnético. Repercusions da indutancia dunha bobina.
Xeracidn de corrente. Andlise da onda senoidal.
Rectificacion de corrente alterna monofasica,bifasica e trifasica por diodos.

Xestion ambiental: almacenamento e retirada de residuos.
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4.3.a) Identificaciéon da unidade didactica
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N.° Titulo da UD Duracion
3 Componentes eléctricos e electronicos basicos e a sua utilizacion no automabil, representacion e comprobacion dos mesmos. 30
Célculos e comprobaciéns de circuitos basicos de corrente continua. Sensores e actuadores, ubicacion e aplicacion no vehiculo. P
4.3.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo

RA1 - Caracteriza a funcionalidade de elementos e conxuntos eléctricos e electronicos basicos nos vehiculos, aplicando as leis e as regras da electricidade e o NO
magnetismo.
RA2 - Monta circuitos eléctricos e electronicos basicos, tendo en conta a relacion entre a funcién dos seus elementos e a operatividade do circuito. NO
RA3 - Cumpre as normas de prevencion de riscos laborais e de proteccion ambiental, e identifica os riscos asociados, asi como as medidas e os equipamentos para NO
0S previr.

alumnado

4.3.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do

Criterios de avaliacion

CA1.3 Identificaronse os elementos eléctricos e electrénicos pola stia simboloxia e realizouse a sla representacion.

CA1.5 Relacionaronse coa sua aplicacion as caracteristicas fundamentais dos semicondutores.

CA\1.6 Clasificaronse os tipos de compofientes electronicos basicos utilizados.

CA1.7 Relacionaronse as caracteristicas dos elementos pasivos utilizados co funcionamento do circuito.

CA1.10 Identificaronse os sensores € 0s actuadores mais usuais, € a sta aplicacion en vehiculos.

CA1.11 Identificaronse as aplicaciéns mais comuns en vehiculos de conxuntos electronicos basicos.

CA1.12 Enunciaronse os principios da electrénica dixital.

CA2.2 Resolvéronse circuitos eléctricos de corrente continua.

CA2.5 Determinaronse e seleccionaronse as ferramentas, os utensilios e os materiais necesarios para a montaxe dos circuitos.

CA2.8 Verificouse a funcionalidade dos circuitos montados.

CA2.9 Amosouse unha actitude ordenada e metddica na realizacién das actividades.

CA3.6 Cumpriuse a normativa de prevencion de riscos laborais e de proteccion ambiental nas operacions realizadas.

4.3.e) Contidos

Contidos

Rectificacion de corrente.

Funcién dos compofientes eléctricos e electronicos: semicondutores.

Principios de funcionamento e comprobacién de sensores e actuadores.

Identificacién das funcions loxicas basicas dixitais. Asociacion de portas loxicas. taboas de verdade.

Sistemas de numeracion: conversion entre sistemas.
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Contidos

Caracteristicas e constitucién dos elementos e dos conxuntos eléctricos e electronicos basicos.
Resolucién de circuitos en corrente continua.
Caracteristicas dos circuitos.

Técnicas de montaxe.

Normas de seguridade e de uso que cumpra ter en conta no manexo de aparellos de medida e na montaxe de circuitos.
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4.4.a) Identificacidon da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

4 Principio de funcionamiento dos acumuladores, tipos, partes, funcionamento , caracteristicas, mantemento, acoplamento,carga, 15
sustitucion, e almacenaxe especialmente as de plomo acido. Caracteristicas e funcionamento dos cargadores

4.4.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Caracteriza a funcionalidade de elementos e conxuntos eléctricos e electronicos basicos nos vehiculos, aplicando as leis e as regras da electricidade e o NO
magnetismo.
RA2 - Monta circuitos eléctricos e electronicos basicos, tendo en conta a relacion entre a funcién dos seus elementos e a operatividade do circuito. NO

4.4.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucién dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.8.2 Describiuse a carga e descarga de un acumulador de corrente.

CA1.8.2.1 Realizouse a carga de acumuladores de corrente axustando parametros no cargador de baterias

CA2.6 Realizaronse montaxes de acumuladores e efectuouse a sua carga.

4.4.¢e) Contidos

Contidos

OCargadores: caracteristicas e funcionamento.
Cargadores:manexo

Acumuladores: tipos e variedade de pares electroquimicos.
Acumuladores: Principios de funcionamento.

Asociacién de acumuladores eléctricos.
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4.5.a) Identificacion da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

5 Manexo e reparacion dun equipo basico, o osciloscopio, a maquina de diagnosis, tipos e a sua aplicacion no automobil 20

4.5.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Caracteriza a funcionalidade de elementos e conxuntos eléctricos e electronicos basicos nos vehiculos, aplicando as leis e as regras da electricidade e o NO
magnetismo.
RA2 - Monta circuitos eléctricos e electronicos basicos, tendo en conta a relacion entre a funcién dos seus elementos e a operatividade do circuito. NO

4.5.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacién da consecucién dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.2 Interpretouse a documentacion técnica dos equipamentos e dos aparellos de medida.

CA2.3 Calibraronse e axustaronse os aparellos de medida.

CA2.4 Medironse os parametros dos circuitos determinando a conexion do aparello.

4.5.¢) Contidos

Contidos

Caracteristicas dos aparellos de medida mais usuais: voltimetros, amperimetros, 6hmetros, capacimetros, osciloscopios, efc.

-10-
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4.6.a) Identificacion da unidade didactica

thCIB

N.° Titulo da UD Duracion
6 Circuitos eléctricos,simboloxia e interpretacion de esquemas basicos. 30
4.6.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Caracteriza a funcionalidade de elementos e conxuntos eléctricos e electronicos basicos nos vehiculos, aplicando as leis e as regras da electricidade e o NO
magnetismo.
RA2 - Monta circuitos eléctricos e electronicos basicos, tendo en conta a relacion entre a funcién dos seus elementos e a operatividade do circuito. NO

4.6.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucién dos obxectivos por parte do

alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.4 Interpretaronse a simboloxia e os esquemas eléctricos normalizados de cada fabricante.

CA2.1 Interpretaronse os esquemas eléctricos dos circuitos.

CA2.7 Realizouse a montaxe de circuitos utilizando diversos compofientes.

4.6.e) Contidos

Contidos

0Conectadores: tipos, ferramentas e Utensilios de union.

Simboloxia e interpretacion de esquemas eléctricos de diversos fabricantes.
Interpretacion e representacion de esquemas.

Interpretacion da simboloxia dos circuitos eléctricos basicos.

Resolucion de circuitos en corrente continua.

Caracteristicas dos circuitos.

Técnicas de montaxe.

Normas de seguridade e de uso que cumpra ter en conta no manexo de aparellos de medida e na montaxe de circuitos.

-11 -
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4.7.a) ldentificacion da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

-
7 Evolucién dos sistemas de arraque dende o unicio do automévil hasta hoxe, facendo fincapé nos mais utilizados na actualidade. 20
Coriecimento dos sistemas nos hibridos e nos eléctricos

4.7.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Caracteriza o funcionamento do sistema de arranque, e describe a situacion e a funcionalidade dos seus elementos. NO
RA4 - Cumpre as normas de prevencion de riscos laborais e de proteccion ambiental, e identifica os riscos asociados, asi como as medidas e os equipamentos para NO

0S previr.

4.7.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacién da consecucién dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.1 Describironse as caracteristicas e a constitucién do circuito de arranque.

CA1.1.1 Describironse as caracteristicas e a constitucion do circuito de arranque dos vehiculos micro-hobrios,hibridos e eléctricos.

CA1.2 Realizéronse os esquemas dos circuitos eléctricos e electronicos do sistema de arranque.

CA1.3 Interpretaronse as caracteristicas de funcionamento dos elementos dos circuitos de arranque.

CA1.4 Identificaronse os elementos do circuito de arranque no vehiculo.

CA1.5 Identificaronse os parametros para controlar e os ensaios que cumpra realizar nos sistemas de arranque.

CA4.1 Identificaronse os riscos e o nivel de perigo que supon a manipulacion de materiais, ferramentas, utensilios e maquinas do taller de electromecanica.

CA4.2 Describironse as medidas de seguridade e de proteccion persoal e colectiva que cumpra adoptar na execucién de operacions na area de electromecanica.

CA4.3 Identificaronse as causas mais frecuentes de accidentes na manipulacion dos materiais, as ferramentas, as maquinas e os equipamentos de traballo empregados.

CA4.4 Valorouse a orde e a limpeza das instalacions e dos equipamentos como primeiro factor de prevencion de riscos.

CA4.6 Cumpriuse a normativa de prevencion de riscos laborais e de proteccién ambiental nas operacions realizadas.

4.7.e) Contidos

Contidos

Circuito de arranque: compofentes; constitucién e caracteristicas mecanicas e eléctricas; parametros de funcionamento, verificacions e ensaios. ﬁpos de arranque e variantes evolutivas.
Sistema de arranque como parte do inmobilizador.

Normas de seguridade laboral e proteccién ambiental.

Riscos inherentes ao taller de electromecanica.

Medios de prevencién.

Prevencion e proteccién colectiva.

Equipamentos de proteccion individual.

Sinalizacién e seguridade no taller: fichas de seguridade.

-12-
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4.8.a) Identificacion da unidade didactica

thCIB

N.° Titulo da UD Duracion

8 Mantemento e reparacion dos sistemas de arranque 40
4.8.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo

RA1 - Caracteriza o funcionamento do sistema de arranque, e describe a situacion e a funcionalidade dos seus elementos. NO
RA2 - Localiza avarias do circuito de arranque, tendo en conta a relacion entre os sintomas, os efectos e as slas causas. Sl
RA3 - Mantén o sistema de arranque do vehiculo, para o que interpreta os procedementos establecidos polos fabricantes e aplica as suas especificacions técnicas. Sl
RA4 - Cumpre as normas de prevencion de riscos laborais e de proteccion ambiental, e identifica os riscos asociados, asi como as medidas e os equipamentos para NO
0S previr.

4.8.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do

alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.6 Realizéronse os ensaios nos sistemas de arranque sobre o vehiculo.

CA2.1 Interpretouse a documentacion técnica.

CA2.1.1 Localizacion de instruccions do fabricante do vehiculo por medios habituais e electrénicos

CAZ2.2 Identificaronse os sintomas da avaria.

CA2.3 Seleccionaronse os equipamentos e os aparellos de medida, e elixiuse o punto de conexion adecuado.

CA2.4 Comprobaronse ou medironse parametros en funcion dos sintomas detectados.

CA2.5 Compararonse os parametros obtidos nas medicions cos especificados.

CA2.6 Extraeuse a informacion das unidades de xestion electronica.

CA2.7 Comprobouse a ausencia de ruidos anémalos e vibracions.

CA2.8 Determinaronse as causas da avaria.

CA2.9 Planificouse de xeito metodico a realizacion das actividades en prevision de posibles dificultades.

CA2.10 Amosouse unha actitude ordenada e metodica na realizacién das actividades.

CA3.1 Interpretouse a documentacion técnica e relacionouse co sistema obxecto do mantemento.

CA3.2 Seleccionaronse os equipamentos e medios necesarios, e realizouse a siia posta en servizo.

CA3.3 Comprobouse o estado dos elementos e determinouse cales compre reparar ou substituir.

CA3.4 Realizouse a secuencia de operacions de desmontaxe e montaxe dos conxuntos e dos elementos estipulada no procedemento.

CA3.5 Procedeuse & montaxe de elementos substituidos e realizouse o axuste de parametros.

CA3.6 Verificouse que tras as operacions realizadas se restitua a funcionalidade requirida do sistema.

-14 -
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Criterios de avaliacion

CA3.7 Aplicaronse as normas de uso nos equipamentos e nos medios.

CA3.8 Amosouse unha actitude ordenada e metddica na realizacion das actividades.

CA4.5 Clasificaronse os residuos xerados para a sUa retirada selectiva.

4.8.e) Contidos

Contidos

Interpretacion da documentacion técnica do vehiculo e dos equipamentos de medida.

Parametros de funcionamento correcto dos conxuntos, os compofientes e os elementos de cada sistema.
Disfunciéns tipicas dos sistemas e as suas causas.

Métodos de diagndstico en casos de procesos guiados.

Interacciéns presentadas entre sistemas.

Normas de prevencion, seguridade e uso que cumpra ter en conta nos procesos.

Procesos de desmontaxe e montaxe dos sistemas.

Axuste de parametros nos sistemas.

Procesos de mantemento e programacion dos compofientes electrénicos do sistema.

Precaucions no mantemento dos sistemas de arranque.

Xestién ambiental: almacenamento e retirada de residuos.

-15-
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4.9.a) Identificaciéon da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

9 Cofiecemento da evolucion dos sistemas de carga e regulacion e os seus circuitos eléctricos dende o inicio hasta a actualidade 20
nos vehiculos convencionais, microhibridos, hibridos e eléctricos.

4.9.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Caracteriza o funcionamento dos sistemas de carga, e describe a situacion e a funcionalidade dos seus elementos. NO
RA4 - Cumpre as normas de prevencion de riscos laborais e de proteccion ambiental, e identifica os riscos asociados, asi como as medidas e os equipamentos para NO

0S previr.

4.9.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacién da consecucién dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.1 Relacionaronse as caracteristicas do circuito de carga coa sua constitucion.

CA1.2 Identificaronse as caracteristicas dos elementos do circuito de carga.

CA1.2.1 Identificaronse as caracteristicas dos elementos do circuito de carga en vehiculos micro-hibrios,hibridos e eléctricos.

CA1.3 Localizaronse os elementos dos circuitos de carga no vehiculo.

CA1.6 Realizéronse os esquemas dos circuitos eléctricos e electronicos do sistema de carga.

CA4.1 Identificaronse os riscos e o nivel de perigo que supon a manipulacion de materiais, ferramentas, utensilios e maquinas do taller de electromecanica.

CA4.2 Describironse as medidas de seguridade e de proteccion persoal e colectiva que cumpra adoptar na execucién de operaciéns na area de electromecanica.

CA4.3 Identificaronse as causas mais frecuentes de accidentes na manipulacion dos materiais, as ferramentas, as maquinas e os equipamentos de traballo empregados.

CA4.3.1 Idenntificaronse as causas mais frecuentes de accidentes no traballo en vehiculos micro-hibridos, hibridos e eléctricos.

CA4.4 Valorouse a orde e a limpeza das instalacions e dos equipamentos como primeiro factor de prevencion de riscos.

CA4.6 Cumpriuse a normativa de prevencion de riscos laborais e de proteccién ambiental nas operacions realizadas.

4.9.¢e) Contidos

Contidos

Circuito de carga: compofientes, constitucion, caracteristicas mecanicas e eléctricas, parametros de funcionamento, verificacions e ensaios.

Tipos de alternadores e variantes evolutivas.
Comparativa estrela-triangulo.

Xestion intelixente da carga eléctrica.

Precauciéns no mantemento dos sistemas de carga.
Riscos inherentes ao taller de electromecanica.

Medios de prevencién.

-16-
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Contidos

Prevencion e proteccion colectiva.

Equipamentos de proteccion individual.

Sinalizacién e seguridade no taller: fichas de seguridade.

-17 -



KA XUNTA

CONSELLERI'A DE CULTURA, AN EXO X|||
RH DE GALICIA

EDUCACION, FORMACION i i
PROFESIONAL E UNIVERSIDADES MODELO DE PROGRAMACION DE MODULOS
PROFESIONAIS

4.10.a) Identificacidon da unidade didactica

thCIB

N.° Titulo da UD Duracion

10 Mantemento e reparacion dos sistemas de carga e regulacion 40
4.10.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo

RA1 - Caracteriza o funcionamento dos sistemas de carga, e describe a situacion e a funcionalidade dos seus elementos. NO
RA2 - Localiza avarias dos circuitos de carga, tendo en conta a relacién entre os sintomas, os efectos e as slias causas. Sl
RA3 - Mantén o sistema de carga, para o que interpreta e aplica procedementos establecidos segundo as especificacions técnicas. Sl
RA4 - Cumpre as normas de prevencion de riscos laborais e de proteccion ambiental, e identifica os riscos asociados, asi como as medidas e os equipamentos para NO
0S previr.

4.10.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecuciéon dos obxectivos por parte do

alumnado

Criterios de avaliacion

—
CA1.4 Estableceuse a secuencia do exame dos parametros que se vaian controlar nos sistemas de carga.

CA1.5 Describiuse a interrelacion do sistema de carga con outros sistemas, en arquitecturas multiplexadas.

CA1.7 Realizéronse os ensaios no sistema de carga sobre o vehiculo.

CA2.1 Interpretouse a documentacion técnica.

CA2.1.1 Localizouse informacién técnica para a sua interpretacion.

CAZ2.2 Identificaronse os sintomas da avaria.

CA2.3 Seleccionaronse os equipamentos e os aparellos de medida, e elixiuse o punto de conexion adecuado.

CA2.4 Comprobaronse ou medironse parametros en funcion dos sintomas detectados.

CA2.5 Compararonse os parametros obtidos nas medicions cos especificados.

CA2.6 Extraeuse a informacion das unidades de xestion electronica.

CA2.7 Comprobouse a ausencia de ruidos anémalos, vibraciéns e esvaramentos.

CA2.8 Determinaronse as causas da avaria.

CA2.9 Planificouse de xeito metodico a realizacion das actividades en prevision de posibles dificultades.

CA2.10 Amosouse unha actitude ordenada e metodica na realizacién das actividades.

CA3.1 Interpretouse a documentacion técnica, e relacionouse co sistema obxecto do mantemento.

CA3.2 Seleccionaronse os equipamentos e os medios necesarios, e realizouse a stia posta en servizo.

CA3.3 Realizéronse as operacions de desmontaxe e montaxe, seguindo procedementos establecidos de traballo.

CA3.4 Comprobouse o estado dos elementos e determinouse cales compre reparar ou substituir.

-18-
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Criterios de avaliacion

CA3.5 Repararonse elementos do sistema, de ser factible a sua reparacion.

CAZ3.6 Procedeuse & montaxe de elementos substituidos e axustaronse os seus parametros de funcionamento.

CA3.7 Verificouse que tras as operacions realizadas se restitua a funcionalidade requirida polo sistema.

CA3.8 Amosouse unha actitude ordenada e metddica na realizacion das actividades.

CA4.5 Clasificaronse os residuos xerados para a sUa retirada selectiva.

4.10.e) Contidos

Contidos

Interpretacion da documentacion técnica do vehiculo e dos equipamentos de medida.

Parametros de funcionamento correcto dos conxuntos, os compofientes e os elementos de cada sistema.
Disfunciéns tipicas dos sistemas e as suas causas.

Métodos de diagndstico en casos de procesos guiados.

Interacciéns presentadas entre sistemas.

Procesos de desmontaxe e montaxe dos sistemas.

Axuste de parametros nos sistemas.

Procesos de mantemento dos compofientes electronicos.

Xestion ambiental: almacenamento e retirada de residuos.
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5. Minimos exixibles para alcanzar a avaliacidon positiva e os criterios de cualificacién

A adquisicion dos cofiecementos de Mddulo sera valorado independentemente en cada unha das avaliacions, con calificaciéns en tres apartados:
Conceptual,procedimental e actitudinal.

Os dous primeiros incluiran tanto examenes escritos ou orais , probas practicas, memorias de practicas realizadas, ejercicios feitos na clase,
traballos sobre un tema con exposicién do mesmo, etc. A valoracion de estes serd en xeral a seguinte:

A calificacion sera obtida tendo en conta o especificado no punto 3 de cada UD, tendo en conta os porcentaxes e os minimos exixibles.

A nota minima para o aprobado, sera de 5 sobre 10, tanto da parte conceptual como procedimental.No podendo superarse unha UD se non se
superan ambas.

O comporiente actitudinal, abarca todo o relaccionado coa asistencia, puntualidade, comportamento na aula e no taller, tanto co profesorado como
co resto 0s compainieiros.

A nota do Mddulo en cada avaliacién, sera a media ponderada das calificacions obtidas nas distintas UD da parte do médulo que se trate. O
Maodulo en cada avaliacion quedara superado cando estexan aprobadas todas as UD. Se, unha soa das UD aparece suspendidas a calificacion do
Maodulo sera de suspenso, ainda que a media aplicada dera o resultado contrario.

A nota final do Mddulo, sera a media ponderada das calificacions obtidas nas distintas avaliaciéns. Se, unha soa das avaliaciéns do mddulo
aparece suspendida a calificacion final do Modulo seréa de suspenso, ainda que a media aplicada dera o resultado contrario.

6. Procedemento para a recuperacion das partes non superadas

6.a) Procedemento para definir as actividades de recuperacion

Cando un alumno non alcance o 5 nunha avaliacion, tera dereito a recuperacién, xempre que o compofiente actitudinal sexa aprobado.De non ser
asi, non tera dereito a recuperacion.

A recuperacion farase, cando se realice a seguinte avaliacion. A nota da recuperacion fara media ca nota alcanzada na primeira avaliacion.

Se alguin alumno non puidera asistir por causa xustificada a algunha avaliacidn, podera realizar a mesma ca avaliacion seguinte ou cando o
profesor o determine. Se a falta non fose xustificada, tamén tera dereito a recuperacion, xempre que o compofiente actitudinal fose adecuado.pero
neste caso a maxima nota sera un 5.

Se algun alumno non poiese realizar a proba, xa sexa escrita 0 non escrita, a forma da avaliacion adaptarase a suas posibiliades fisicas, xempre
que xustifique documentalmente o motivo da sua imposibilidade.

6.b) Procedemento para definir a proba de avaliaciéon extraordinaria para o alumnado con perda de dereito a
avaliacion continua

A valoracién da proba adaptarase o curriculum e serd a seguinte:

Conceptos: 60%.
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Procedementos: 40%.
Se por causas xustificadas documentalmente ( Imposibilidade fisica, enfermedade... etc), o alumno non poidera realizar unha proba da forma que o
profesor a requira,farase a forma que o alumno a poida realizar, xempre que poida xustificar a sua preparacién sobre a mesma.

7. Procedemento sobre o seguimento da programacion e a avaliacion da propia
practica docente

As que establezca o responsable do seu seguimento.

8. Medidas de atencion a diversidade

8.a) Procedemento para a realizacion da avaliacidn inicial

A avaliacion inicial versara sobre o contido do curriculum do médulo, a efectos de estimular a adquisicion de conceptos e procedementos.

8.b) Medidas de reforzo educativo para o alumnado que non responda globalmente aos obxectivos programados

Neste modulo non se contemplan medidas de reforzo.

9. Aspectos transversais

9.a) Programacioén da educacion en valores

E. Moral e civica.

Articulo 1.- Desenvolver o traballo de forma auténoma,racional,dialogante e con sentido critico.

Conseguir comportamentos coherentes cos principios e normas que persoalmente costrian, respetando aquelas, que a sociedade, de modo
democratico e buscando xusticia e benestar colectivo, ten establecidas.

E. para a paz.

Recofiecer e afrontar situacidns de conflicto reflexionando sobre as suas causas,e tomano decisiéns negociadas para solucionalas e forma
creativa, tolerante e non violenta.

- A diversidade como un elemento positivo que suscita reto permanente e superacion persoal e social da nosa convivencia en harmonia.

E. para a igualdade de oportunidades de ambos sexos.

Incrementala, superando a discriminacion e fomentando comunicacién e participacion.

E. para o consumidor.

Posicionarse sobre os problemas que crea 0 mesmo e responsabilizarse tomano decisiéns o seu respecto.

9.b) Actividades complementarias e extraescolares

As actividades complementarias a realizar polo alumnado, seran as determinada polo departamento. Este ano, realizouse a peticién de visita a
refineria de A Corufia, e polo momento esta confirmada.

-21-



KA XUNTA

CONSELLERI'A DE CULTURA, AN EXO Xl”
RH DE GALICIA

EDUCACION, FORMACION

PROFESIONAL E UNIVERSIDADES MODELO DE PROGRAMACION DE MODULOS j BI | C | B

PROFESIONAIS

-22-



EX XUNTA
B4 DE GALICIA

CONSELLERIA DE CULTURA,
EDUCACION, FORMACION
PROFESIONAL E UNIVERSIDADES

ANEXO Xl
MODELO DE PROGRAMACION DE MODULOS
PROFESIONAIS

1. Identificacién da programacién

Centro educativo

thCIB

Codigo Centro Concello Ar,|o .
académico
15026406 |Eduardo Pondal Ponteceso 2023/2024
Ciclo formativo
Codigo Codigo do
da familia Familia profesional " go do Ciclo formativo Grao Réxime
. ciclo formativo
profesional
™V Transporte e mantemento CMTMV02 Electromecénica de vehiculos automébiles Ciclos Réxime xeral-
de vehiculos formativos de | ordinario
grao medio
Modulo profesional e unidades formativas de menor duracion (*)
Cédigo Sesions Horas Sesions
Nome Curso . ) .
MP/UF semanais anuais anuais
MP0456 | Sistemas de carga e arranque 2023/2024 8 213 255
MP0456_13 | Electrotecnia aplicada 2023/2024 8 113 135
MP0456_23 | Sistemas de arranque 2023/2024 8 50 60
MP0456_33 | Sistemas de carga 2023/2024 8 50 60

(*) No caso de que o médulo profesional estea organizado en unidades formativas de menor duracion

Profesorado responsable

Profesorado asignado ao mddulo

MANUEL ALEJANDRO GARCIA LINARES

Outro profesorado

Estado: Pendente de supervision inspector
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2. Concrecion do curriculo en relaciéon coa stla adecuacion as caracteristicas do ambito produtivo

Este mddulo profesional contén a formacion necesaria para desempenar a funcion de manter e reparar os sistemas de carga e arranque dos
vehiculos.
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thCIB

3. Relacién de unidades didacticas que a integran, que contribuiran ao desenvolvemento do médulo profesional,
xunto coa secuencia e o tempo asighado para o desenvolvemento de cada unha

u.D.

Titulo

Descricion

Duracion (sesions)

Peso (%)

1

A electricidade no
automdabil. Leis,
magnitudes, unidades
e medicions basicas
no mesmo. Os perigos
eléctricos no taller de
electromecanica

Cofieceranse 0s aspectos basicos da alectricidade e a sua aplicacion no automaébil, os perigos que hay no
taller referidos a electricidade, sefializacion e a sua forma de prevenilos

20

8

Principios, leis e
fendmenos eléctricos
relaccionados co
magnetismo,
electromagnetismo,
xeracion e
transformacion de
corrente, induccién e
autoinduccion,
aplicacion no
automaobil .
Almacenamento e
retirada de residuos
eléctricos no taller

Mostrase a aplicacion nos comporientes do automévil do e ferramentas de taller do: magnetismo e
electromagnetismo, xeracion de corrente, fenémenos de autoinduccion e induccidn mutua. para efectuar o seu
estudio.Indicase tamen o proceso de almacenamento de residuos eléctricos no taller para a sua retirada

20

Componentes
eléctricos e
electronicos basicos e
a sua utilizacién no
automdabil,
representacion e
comprobacién dos
mesmos. Calculos e
comprobaciéns de
circuitos basicos de
corrente continua.
Sensores e
actuadores, ubicacion
e aplicacion no
vehiculo, P

Corieceranse os componentes eléctricos e electronicos basicos do automébil, funcion, representacion,
comprobacién e restitucién de funcionalidade mediante cambio ou reparacién. Faranse calculos e medicions
en circuitos eléctricos para cofiecer a sua funcion. Sensores e actuadores ubicacion e comprobacion. .
Iniciacion o cofiecemento da electronica dixital

30

Principio de
funcionamiento dos
acumuladores, tipos,
partes, funcionamento
, caracteristicas,
mantemento,
acoplamento,carga,
sustitucion, e
almacenaxe
especialmente as de
plomo acido.
Caracteristicas e
funcionamento dos
car

Conocimento do principios de funcionamento das baterias, tipos , as sus caracteristicas, funcionamento,
mantemento, acoplamiento e carga,especialmente as de plomo acido.Cargadores,caracteristicas e
funcionamento

15

Manexo e reparacion
dun equipo basico, 0
osciloscopio, a
maquina de diagnosis,
tipos e a sua
aplicacion no
automabil

Comprenderase 0 manexo do polimetro e farase un reparacion basica.Funcionamento do osciloscopio,tipos e
manexo. Maquinas de diagnosis, tipos e manexo.

20

Circuitos eléctricos,
simboloxia e
interpretacion de

Cofiecerase a simboloxia dos circuitos eléctricos,e montarase un circuito eléctrico basico,seleccionando todo o
necesario para a ejecucion do mesmo e verificando, asi como a interpretacion de esquemas eléctricos de
circuitos basicos, para a sua resolucion.

30

a
Evolucién dos
sistemas de arraque
dende o unicio do
automévil hasta hoxe,
facendo fincapé nos
mais utilizados na
actualidade.
Cofecimento dos
sistemas nos hibridos

£ 1n0os eléciricos

Cofieceranse a funcién e evolucion dos sistemas de arranque e os seus circuitos no automobil dende o inicio
dos mesmos hasta a actualidade, tanto en vehiculos de propulsion térmica, hibridos e eléctricos

20
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U.D. Titulo Descricion Duracion (sesions) |Peso (%)
8 Mantemento e Ralizacién do mantemento , e reparacion do sistema de arranque mediante sustitucion ou reparacion dos 40 16
reparacion dos mesmos seguido instrucciéns de procedementos establecidos polo fabricante , utilizando adecuadamente
sistemas de arranque aparellos de medlda e cumprlndo normas e prevenmon de I'ISCOS asi como epls a utilizar pIanlflcando
9 Cofiecemento da Evolucmn dos S|stemas de carga dende vehiculos antlguos hasta a actualldade Circuitos electncos dos 20 8
evolucién dos mesmos
sistemas de carga e
regulacion e os seus
circuitos eléctricos
dende o inicio hasta a
actualidade nos
vehiculos
convencionais,
microhibridos, hibridos
e eléctricos
10 Mantemento e Ralizacién do mantemento e reparacion do sistema de carga e regulacion mediante sustitucion ou reparacion 40 16
reparacion dos dos mesmos seguido instruccidns de procedementos establecidos polo fabricante coa planificacion métodica e
sistemas de cargae | ordena da mesma , utilizando correctamente aparellos de medida, e cumprindo normas e prevencion de riscos
remu,a_rién aS' como E[)'s au i 'Za[ (: as' '(;a(;'('m (]e [esl(] 0S Kﬁla(m para g sua re '[a(]a
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4. Por cada unidade didactica

4.1.a) Identificaciéon da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

1 A electricidade no automabil. Leis, magnitudes, unidades e mediciéns basicas no mesmo. Os perigos eléctricos no taller de 20
electromecénica

4.1.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Qaracteriza a funcionalidade de elementos e conxuntos eléctricos e electrénicos basicos nos vehiculos, aplicando as leis e as regras da electricidade e o NO
magnetismo.
RA2 - Monta circuitos eléctricos e electronicos basicos, tendo en conta a relacion entre a funcién dos seus elementos e a operatividade do circuito. NO
ESASr;a\(/:i:Jmpre as normas de prevencion de riscos laborais e de proteccidn ambiental, e identifica os riscos asociados, asi como as medidas e 0s equipamentos para NO

4.1.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.1 Definironse as magnitudes eléctricas e as suas unidades asociadas.

CA1.1.1 Definironse os conceptos, leis, magnitudes e unidades da electricidad estética e a sua aplicacion no automabil.

CA2.4 Medironse os parametros dos circuitos determinando a conexion do aparello.

CA2.4.1 Medironse pardmetros basicos no automaébil cun aparello de medida.

CA3.1 Identificaronse os riscos e o nivel de perigo que supdn a manipulacion de materiais, ferramentas, utensilios e maquinas do taller de electromecéanica.

CA3.2 Describironse as medidas de seguridade e de proteccion persoal e colectiva que cumpra adoptar na execucién de operacions na érea de electromecénica.

CA3.3 Identificaronse as causas mais frecuentes de accidentes na manipulacién dos materiais, as ferramentas, as maquinas e os equipamentos de traballo empregados.

CA3.4 Valorouse a orde e a limpeza das instalacions e dos equipamentos como primeiro factor de prevencion de riscos.

4.1.e) Contidos

Contidos

Principios basicos da electricidad estatica, leis, magnitudes, unidades e a sta aplicacién no automobil.
Leis e regras da electricidade: magnitudes e unidades.

Magnitudes e conceptos tipicos dos aparellos de medida.

Magnitudes e conceptos tipicos dos aparellos de medida e realizacidon de medidas basicas no automobil.
Riscos inherentes ao taller de electromecanica.

Medios de prevencion.

Prevencion e proteccidn colectiva.

Equipamentos de proteccion individual.

Sinalizacién e seguridade no taller: fichas de seguridade.
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4.2.a) Identificaciéon da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

2 Principios, leis e fenémenos eléctricos relaccionados co magnetismo, electromagnetismo, xeracién e transformacién de corrente, 20
induccién e autoinduccién, aplicacion no automobil .Aimacenamento e retirada de residuos eléctricos no taller

4.2.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Caracteriza a funcionalidade de elementos e conxuntos eléctricos e electronicos basicos nos vehiculos, aplicando as leis e as regras da electricidade e o NO
magnetismo.
RA3 - Cumpre as normas de prevencion de riscos laborais e de proteccion ambiental, e identifica os riscos asociados, asi como as medidas e os equipamentos para NO

0S previr.

4.2.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacién da consecucién dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.8 Describiuse o fenomeno de transformacion e rectificacion da corrente.

CA1.8.1 Describiuse o fenomeno de autoinduccion e induccidn mutua,leis,magnitues e unidades.

CA1.9 Describironse os procesos de xeracion de movemento por efecto do electromagnetismo.

CA1.9.1 Describiuse o fenomeno de xeracion de corrente por efecto de movemento e o electromagnetismo

CA3.5 Clasificaronse os residuos xerados para a sUa retirada selectiva.

4.2.¢e) Contidos

Contidos

Fundamentos de electromagnetismo e inducion. Andlise dos parametros dun circuito magnético. Repercusions da indutancia dunha bobina.
Xeracidn de corrente. Andlise da onda senoidal.
Rectificacion de corrente alterna monofasica,bifasica e trifasica por diodos.

Xestion ambiental: almacenamento e retirada de residuos.
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N.° Titulo da UD Duracion
3 Componentes eléctricos e electronicos basicos e a sua utilizacion no automabil, representacion e comprobacion dos mesmos. 30
Célculos e comprobaciéns de circuitos basicos de corrente continua. Sensores e actuadores, ubicacion e aplicacion no vehiculo. P
4.3.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo

RA1 - Caracteriza a funcionalidade de elementos e conxuntos eléctricos e electronicos basicos nos vehiculos, aplicando as leis e as regras da electricidade e o NO
magnetismo.
RA2 - Monta circuitos eléctricos e electronicos basicos, tendo en conta a relacion entre a funcién dos seus elementos e a operatividade do circuito. NO
RA3 - Cumpre as normas de prevencion de riscos laborais e de proteccion ambiental, e identifica os riscos asociados, asi como as medidas e os equipamentos para NO
0S previr.

alumnado

4.3.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do

Criterios de avaliacion

CA1.3 Identificaronse os elementos eléctricos e electrénicos pola stia simboloxia e realizouse a sla representacion.

CA1.5 Relacionaronse coa sua aplicacion as caracteristicas fundamentais dos semicondutores.

CA\1.6 Clasificaronse os tipos de compofientes electronicos basicos utilizados.

CA1.7 Relacionaronse as caracteristicas dos elementos pasivos utilizados co funcionamento do circuito.

CA1.10 Identificaronse os sensores € 0s actuadores mais usuais, € a sta aplicacion en vehiculos.

CA1.11 Identificaronse as aplicaciéns mais comuns en vehiculos de conxuntos electronicos basicos.

CA1.12 Enunciaronse os principios da electrénica dixital.

CA2.2 Resolvéronse circuitos eléctricos de corrente continua.

CA2.5 Determinaronse e seleccionaronse as ferramentas, os utensilios e os materiais necesarios para a montaxe dos circuitos.

CA2.8 Verificouse a funcionalidade dos circuitos montados.

CA2.9 Amosouse unha actitude ordenada e metddica na realizacién das actividades.

CA3.6 Cumpriuse a normativa de prevencion de riscos laborais e de proteccion ambiental nas operacions realizadas.

4.3.e) Contidos

Contidos

Rectificacion de corrente.

Funcién dos compofientes eléctricos e electronicos: semicondutores.

Principios de funcionamento e comprobacién de sensores e actuadores.

Identificacién das funcions loxicas basicas dixitais. Asociacion de portas loxicas. taboas de verdade.

Sistemas de numeracion: conversion entre sistemas.
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Contidos

Caracteristicas e constitucién dos elementos e dos conxuntos eléctricos e electronicos basicos.
Resolucién de circuitos en corrente continua.
Caracteristicas dos circuitos.

Técnicas de montaxe.

Normas de seguridade e de uso que cumpra ter en conta no manexo de aparellos de medida e na montaxe de circuitos.
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4.4.a) Identificacidon da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

4 Principio de funcionamiento dos acumuladores, tipos, partes, funcionamento , caracteristicas, mantemento, acoplamento,carga, 15
sustitucion, e almacenaxe especialmente as de plomo acido. Caracteristicas e funcionamento dos cargadores

4.4.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Caracteriza a funcionalidade de elementos e conxuntos eléctricos e electronicos basicos nos vehiculos, aplicando as leis e as regras da electricidade e o NO
magnetismo.
RA2 - Monta circuitos eléctricos e electronicos basicos, tendo en conta a relacion entre a funcién dos seus elementos e a operatividade do circuito. NO

4.4.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucién dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.8.2 Describiuse a carga e descarga de un acumulador de corrente.

CA1.8.2.1 Realizouse a carga de acumuladores de corrente axustando parametros no cargador de baterias

CA2.6 Realizaronse montaxes de acumuladores e efectuouse a sua carga.

4.4.¢e) Contidos

Contidos

OCargadores: caracteristicas e funcionamento.
Cargadores:manexo

Acumuladores: tipos e variedade de pares electroquimicos.
Acumuladores: Principios de funcionamento.

Asociacién de acumuladores eléctricos.
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4.5.a) Identificacion da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

5 Manexo e reparacion dun equipo basico, o osciloscopio, a maquina de diagnosis, tipos e a sua aplicacion no automobil 20

4.5.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Caracteriza a funcionalidade de elementos e conxuntos eléctricos e electronicos basicos nos vehiculos, aplicando as leis e as regras da electricidade e o NO
magnetismo.
RA2 - Monta circuitos eléctricos e electronicos basicos, tendo en conta a relacion entre a funcién dos seus elementos e a operatividade do circuito. NO

4.5.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacién da consecucién dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.2 Interpretouse a documentacion técnica dos equipamentos e dos aparellos de medida.

CA2.3 Calibraronse e axustaronse os aparellos de medida.

CA2.4 Medironse os parametros dos circuitos determinando a conexion do aparello.

4.5.¢) Contidos

Contidos

Caracteristicas dos aparellos de medida mais usuais: voltimetros, amperimetros, 6hmetros, capacimetros, osciloscopios, efc.
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4.6.a) Identificacion da unidade didactica

thCIB

N.° Titulo da UD Duracion
6 Circuitos eléctricos,simboloxia e interpretacion de esquemas basicos. 30
4.6.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Caracteriza a funcionalidade de elementos e conxuntos eléctricos e electronicos basicos nos vehiculos, aplicando as leis e as regras da electricidade e o NO
magnetismo.
RA2 - Monta circuitos eléctricos e electronicos basicos, tendo en conta a relacion entre a funcién dos seus elementos e a operatividade do circuito. NO

4.6.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucién dos obxectivos por parte do

alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.4 Interpretaronse a simboloxia e os esquemas eléctricos normalizados de cada fabricante.

CA2.1 Interpretaronse os esquemas eléctricos dos circuitos.

CA2.7 Realizouse a montaxe de circuitos utilizando diversos compofientes.

4.6.e) Contidos

Contidos

0Conectadores: tipos, ferramentas e Utensilios de union.

Simboloxia e interpretacion de esquemas eléctricos de diversos fabricantes.
Interpretacion e representacion de esquemas.

Interpretacion da simboloxia dos circuitos eléctricos basicos.

Resolucion de circuitos en corrente continua.

Caracteristicas dos circuitos.

Técnicas de montaxe.

Normas de seguridade e de uso que cumpra ter en conta no manexo de aparellos de medida e na montaxe de circuitos.
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4.7.a) ldentificacion da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

-
7 Evolucién dos sistemas de arraque dende o unicio do automévil hasta hoxe, facendo fincapé nos mais utilizados na actualidade. 20
Coriecimento dos sistemas nos hibridos e nos eléctricos

4.7.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Caracteriza o funcionamento do sistema de arranque, e describe a situacion e a funcionalidade dos seus elementos. NO
RA4 - Cumpre as normas de prevencion de riscos laborais e de proteccion ambiental, e identifica os riscos asociados, asi como as medidas e os equipamentos para NO

0S previr.

4.7.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacién da consecucién dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.1 Describironse as caracteristicas e a constitucién do circuito de arranque.

CA1.1.1 Describironse as caracteristicas e a constitucion do circuito de arranque dos vehiculos micro-hobrios,hibridos e eléctricos.

CA1.2 Realizéronse os esquemas dos circuitos eléctricos e electronicos do sistema de arranque.

CA1.3 Interpretaronse as caracteristicas de funcionamento dos elementos dos circuitos de arranque.

CA1.4 Identificaronse os elementos do circuito de arranque no vehiculo.

CA1.5 Identificaronse os parametros para controlar e os ensaios que cumpra realizar nos sistemas de arranque.

CA4.1 Identificaronse os riscos e o nivel de perigo que supon a manipulacion de materiais, ferramentas, utensilios e maquinas do taller de electromecanica.

CA4.2 Describironse as medidas de seguridade e de proteccion persoal e colectiva que cumpra adoptar na execucién de operacions na area de electromecanica.

CA4.3 Identificaronse as causas mais frecuentes de accidentes na manipulacion dos materiais, as ferramentas, as maquinas e os equipamentos de traballo empregados.

CA4.4 Valorouse a orde e a limpeza das instalacions e dos equipamentos como primeiro factor de prevencion de riscos.

CA4.6 Cumpriuse a normativa de prevencion de riscos laborais e de proteccién ambiental nas operacions realizadas.

4.7.e) Contidos

Contidos

Circuito de arranque: compofentes; constitucién e caracteristicas mecanicas e eléctricas; parametros de funcionamento, verificacions e ensaios. ﬁpos de arranque e variantes evolutivas.
Sistema de arranque como parte do inmobilizador.

Normas de seguridade laboral e proteccién ambiental.

Riscos inherentes ao taller de electromecanica.

Medios de prevencién.

Prevencion e proteccién colectiva.

Equipamentos de proteccion individual.

Sinalizacién e seguridade no taller: fichas de seguridade.
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4.8.a) Identificacion da unidade didactica

thCIB

N.° Titulo da UD Duracion

8 Mantemento e reparacion dos sistemas de arranque 40
4.8.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo

RA1 - Caracteriza o funcionamento do sistema de arranque, e describe a situacion e a funcionalidade dos seus elementos. NO
RA2 - Localiza avarias do circuito de arranque, tendo en conta a relacion entre os sintomas, os efectos e as slas causas. Sl
RA3 - Mantén o sistema de arranque do vehiculo, para o que interpreta os procedementos establecidos polos fabricantes e aplica as suas especificacions técnicas. Sl
RA4 - Cumpre as normas de prevencion de riscos laborais e de proteccion ambiental, e identifica os riscos asociados, asi como as medidas e os equipamentos para NO
0S previr.

4.8.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do

alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.6 Realizéronse os ensaios nos sistemas de arranque sobre o vehiculo.

CA2.1 Interpretouse a documentacion técnica.

CA2.1.1 Localizacion de instruccions do fabricante do vehiculo por medios habituais e electrénicos

CAZ2.2 Identificaronse os sintomas da avaria.

CA2.3 Seleccionaronse os equipamentos e os aparellos de medida, e elixiuse o punto de conexion adecuado.

CA2.4 Comprobaronse ou medironse parametros en funcion dos sintomas detectados.

CA2.5 Compararonse os parametros obtidos nas medicions cos especificados.

CA2.6 Extraeuse a informacion das unidades de xestion electronica.

CA2.7 Comprobouse a ausencia de ruidos anémalos e vibracions.

CA2.8 Determinaronse as causas da avaria.

CA2.9 Planificouse de xeito metodico a realizacion das actividades en prevision de posibles dificultades.

CA2.10 Amosouse unha actitude ordenada e metodica na realizacién das actividades.

CA3.1 Interpretouse a documentacion técnica e relacionouse co sistema obxecto do mantemento.

CA3.2 Seleccionaronse os equipamentos e medios necesarios, e realizouse a siia posta en servizo.

CA3.3 Comprobouse o estado dos elementos e determinouse cales compre reparar ou substituir.

CA3.4 Realizouse a secuencia de operacions de desmontaxe e montaxe dos conxuntos e dos elementos estipulada no procedemento.

CA3.5 Procedeuse & montaxe de elementos substituidos e realizouse o axuste de parametros.

CA3.6 Verificouse que tras as operacions realizadas se restitua a funcionalidade requirida do sistema.
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Criterios de avaliacion

CA3.7 Aplicaronse as normas de uso nos equipamentos e nos medios.

CA3.8 Amosouse unha actitude ordenada e metddica na realizacion das actividades.

CA4.5 Clasificaronse os residuos xerados para a sUa retirada selectiva.

4.8.e) Contidos

Contidos

Interpretacion da documentacion técnica do vehiculo e dos equipamentos de medida.

Parametros de funcionamento correcto dos conxuntos, os compofientes e os elementos de cada sistema.
Disfunciéns tipicas dos sistemas e as suas causas.

Métodos de diagndstico en casos de procesos guiados.

Interacciéns presentadas entre sistemas.

Normas de prevencion, seguridade e uso que cumpra ter en conta nos procesos.

Procesos de desmontaxe e montaxe dos sistemas.

Axuste de parametros nos sistemas.

Procesos de mantemento e programacion dos compofientes electrénicos do sistema.

Precaucions no mantemento dos sistemas de arranque.

Xestién ambiental: almacenamento e retirada de residuos.
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4.9.a) Identificaciéon da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

9 Cofiecemento da evolucion dos sistemas de carga e regulacion e os seus circuitos eléctricos dende o inicio hasta a actualidade 20
nos vehiculos convencionais, microhibridos, hibridos e eléctricos.

4.9.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Caracteriza o funcionamento dos sistemas de carga, e describe a situacion e a funcionalidade dos seus elementos. NO
RA4 - Cumpre as normas de prevencion de riscos laborais e de proteccion ambiental, e identifica os riscos asociados, asi como as medidas e os equipamentos para NO

0S previr.

4.9.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacién da consecucién dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.1 Relacionaronse as caracteristicas do circuito de carga coa sua constitucion.

CA1.2 Identificaronse as caracteristicas dos elementos do circuito de carga.

CA1.2.1 Identificaronse as caracteristicas dos elementos do circuito de carga en vehiculos micro-hibrios,hibridos e eléctricos.

CA1.3 Localizaronse os elementos dos circuitos de carga no vehiculo.

CA1.6 Realizéronse os esquemas dos circuitos eléctricos e electronicos do sistema de carga.

CA4.1 Identificaronse os riscos e o nivel de perigo que supon a manipulacion de materiais, ferramentas, utensilios e maquinas do taller de electromecanica.

CA4.2 Describironse as medidas de seguridade e de proteccion persoal e colectiva que cumpra adoptar na execucién de operaciéns na area de electromecanica.

CA4.3 Identificaronse as causas mais frecuentes de accidentes na manipulacion dos materiais, as ferramentas, as maquinas e os equipamentos de traballo empregados.

CA4.3.1 Idenntificaronse as causas mais frecuentes de accidentes no traballo en vehiculos micro-hibridos, hibridos e eléctricos.

CA4.4 Valorouse a orde e a limpeza das instalacions e dos equipamentos como primeiro factor de prevencion de riscos.

CA4.6 Cumpriuse a normativa de prevencion de riscos laborais e de proteccién ambiental nas operacions realizadas.

4.9.¢e) Contidos

Contidos

Circuito de carga: compofientes, constitucion, caracteristicas mecanicas e eléctricas, parametros de funcionamento, verificacions e ensaios.

Tipos de alternadores e variantes evolutivas.
Comparativa estrela-triangulo.

Xestion intelixente da carga eléctrica.

Precauciéns no mantemento dos sistemas de carga.
Riscos inherentes ao taller de electromecanica.

Medios de prevencién.
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Contidos

Prevencion e proteccion colectiva.

Equipamentos de proteccion individual.

Sinalizacién e seguridade no taller: fichas de seguridade.
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4.10.a) Identificacidon da unidade didactica

thCIB

N.° Titulo da UD Duracion

10 Mantemento e reparacion dos sistemas de carga e regulacion 40
4.10.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo

RA1 - Caracteriza o funcionamento dos sistemas de carga, e describe a situacion e a funcionalidade dos seus elementos. NO
RA2 - Localiza avarias dos circuitos de carga, tendo en conta a relacién entre os sintomas, os efectos e as slias causas. Sl
RA3 - Mantén o sistema de carga, para o que interpreta e aplica procedementos establecidos segundo as especificacions técnicas. Sl
RA4 - Cumpre as normas de prevencion de riscos laborais e de proteccion ambiental, e identifica os riscos asociados, asi como as medidas e os equipamentos para NO
0S previr.

4.10.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecuciéon dos obxectivos por parte do

alumnado

Criterios de avaliacion

—
CA1.4 Estableceuse a secuencia do exame dos parametros que se vaian controlar nos sistemas de carga.

CA1.5 Describiuse a interrelacion do sistema de carga con outros sistemas, en arquitecturas multiplexadas.

CA1.7 Realizéronse os ensaios no sistema de carga sobre o vehiculo.

CA2.1 Interpretouse a documentacion técnica.

CA2.1.1 Localizouse informacién técnica para a sua interpretacion.

CAZ2.2 Identificaronse os sintomas da avaria.

CA2.3 Seleccionaronse os equipamentos e os aparellos de medida, e elixiuse o punto de conexion adecuado.

CA2.4 Comprobaronse ou medironse parametros en funcion dos sintomas detectados.

CA2.5 Compararonse os parametros obtidos nas medicions cos especificados.

CA2.6 Extraeuse a informacion das unidades de xestion electronica.

CA2.7 Comprobouse a ausencia de ruidos anémalos, vibraciéns e esvaramentos.

CA2.8 Determinaronse as causas da avaria.

CA2.9 Planificouse de xeito metodico a realizacion das actividades en prevision de posibles dificultades.

CA2.10 Amosouse unha actitude ordenada e metodica na realizacién das actividades.

CA3.1 Interpretouse a documentacion técnica, e relacionouse co sistema obxecto do mantemento.

CA3.2 Seleccionaronse os equipamentos e os medios necesarios, e realizouse a stia posta en servizo.

CA3.3 Realizéronse as operacions de desmontaxe e montaxe, seguindo procedementos establecidos de traballo.

CA3.4 Comprobouse o estado dos elementos e determinouse cales compre reparar ou substituir.
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Criterios de avaliacion

CA3.5 Repararonse elementos do sistema, de ser factible a sua reparacion.

CAZ3.6 Procedeuse & montaxe de elementos substituidos e axustaronse os seus parametros de funcionamento.

CA3.7 Verificouse que tras as operacions realizadas se restitua a funcionalidade requirida polo sistema.

CA3.8 Amosouse unha actitude ordenada e metddica na realizacion das actividades.

CA4.5 Clasificaronse os residuos xerados para a sUa retirada selectiva.

4.10.e) Contidos

Contidos

Interpretacion da documentacion técnica do vehiculo e dos equipamentos de medida.

Parametros de funcionamento correcto dos conxuntos, os compofientes e os elementos de cada sistema.
Disfunciéns tipicas dos sistemas e as suas causas.

Métodos de diagndstico en casos de procesos guiados.

Interacciéns presentadas entre sistemas.

Procesos de desmontaxe e montaxe dos sistemas.

Axuste de parametros nos sistemas.

Procesos de mantemento dos compofientes electronicos.

Xestion ambiental: almacenamento e retirada de residuos.
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5. Minimos exixibles para alcanzar a avaliacidon positiva e os criterios de cualificacién

A adquisicion dos cofiecementos de Mddulo sera valorado independentemente en cada unha das avaliacions, con calificaciéns en tres apartados:
Conceptual,procedimental e actitudinal.

Os dous primeiros incluiran tanto examenes escritos ou orais , probas practicas, memorias de practicas realizadas, ejercicios feitos na clase,
traballos sobre un tema con exposicién do mesmo, etc. A valoracion de estes serd en xeral a seguinte:

A calificacion sera obtida tendo en conta o especificado no punto 3 de cada UD, tendo en conta os porcentaxes e os minimos exixibles.

A nota minima para o aprobado, sera de 5 sobre 10, tanto da parte conceptual como procedimental.No podendo superarse unha UD se non se
superan ambas.

O comporiente actitudinal, abarca todo o relaccionado coa asistencia, puntualidade, comportamento na aula e no taller, tanto co profesorado como
co resto 0s compainieiros.

A nota do Mddulo en cada avaliacién, sera a media ponderada das calificacions obtidas nas distintas UD da parte do médulo que se trate. O
Maodulo en cada avaliacion quedara superado cando estexan aprobadas todas as UD. Se, unha soa das UD aparece suspendidas a calificacion do
Maodulo sera de suspenso, ainda que a media aplicada dera o resultado contrario.

A nota final do Mddulo, sera a media ponderada das calificacions obtidas nas distintas avaliaciéns. Se, unha soa das avaliaciéns do mddulo
aparece suspendida a calificacion final do Modulo seréa de suspenso, ainda que a media aplicada dera o resultado contrario.

6. Procedemento para a recuperacion das partes non superadas

6.a) Procedemento para definir as actividades de recuperacion

Cando un alumno non alcance o 5 nunha avaliacion, tera dereito a recuperacién, xempre que o compofiente actitudinal sexa aprobado.De non ser
asi, non tera dereito a recuperacion.

A recuperacion farase, cando se realice a seguinte avaliacion. A nota da recuperacion fara media ca nota alcanzada na primeira avaliacion.

Se alguin alumno non puidera asistir por causa xustificada a algunha avaliacidn, podera realizar a mesma ca avaliacion seguinte ou cando o
profesor o determine. Se a falta non fose xustificada, tamén tera dereito a recuperacion, xempre que o compofiente actitudinal fose adecuado.pero
neste caso a maxima nota sera un 5.

Se algun alumno non poiese realizar a proba, xa sexa escrita 0 non escrita, a forma da avaliacion adaptarase a suas posibiliades fisicas, xempre
que xustifique documentalmente o motivo da sua imposibilidade.

6.b) Procedemento para definir a proba de avaliaciéon extraordinaria para o alumnado con perda de dereito a
avaliacion continua

A valoracién da proba adaptarase o curriculum e serd a seguinte:

Conceptos: 60%.
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Procedementos: 40%.
Se por causas xustificadas documentalmente ( Imposibilidade fisica, enfermedade... etc), o alumno non poidera realizar unha proba da forma que o
profesor a requira,farase a forma que o alumno a poida realizar, xempre que poida xustificar a sua preparacién sobre a mesma.

7. Procedemento sobre o seguimento da programacion e a avaliacion da propia
practica docente

As que establezca o responsable do seu seguimento.

8. Medidas de atencion a diversidade

8.a) Procedemento para a realizacion da avaliacidn inicial

A avaliacion inicial versara sobre o contido do curriculum do médulo, a efectos de estimular a adquisicion de conceptos e procedementos.

8.b) Medidas de reforzo educativo para o alumnado que non responda globalmente aos obxectivos programados

Neste modulo non se contemplan medidas de reforzo.

9. Aspectos transversais

9.a) Programacioén da educacion en valores

E. Moral e civica.

Articulo 1.- Desenvolver o traballo de forma auténoma,racional,dialogante e con sentido critico.

Conseguir comportamentos coherentes cos principios e normas que persoalmente costrian, respetando aquelas, que a sociedade, de modo
democratico e buscando xusticia e benestar colectivo, ten establecidas.

E. para a paz.

Recofiecer e afrontar situacidns de conflicto reflexionando sobre as suas causas,e tomano decisiéns negociadas para solucionalas e forma
creativa, tolerante e non violenta.

- A diversidade como un elemento positivo que suscita reto permanente e superacion persoal e social da nosa convivencia en harmonia.

E. para a igualdade de oportunidades de ambos sexos.

Incrementala, superando a discriminacion e fomentando comunicacién e participacion.

E. para o consumidor.

Posicionarse sobre os problemas que crea 0 mesmo e responsabilizarse tomano decisiéns o seu respecto.

9.b) Actividades complementarias e extraescolares

As actividades complementarias a realizar polo alumnado, seran as determinada polo departamento. Este ano, realizouse a peticién de visita a
refineria de A Corufia, e polo momento esta confirmada.
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1. Identificacién da programacién

Centro educativo

thCIB

Codigo Centro Concello Ar,|o .
académico
15026406 |Eduardo Pondal Ponteceso 2023/2024
Ciclo formativo
Codigo Codigo do
da familia Familia profesional " go do Ciclo formativo Grao Réxime
. ciclo formativo
profesional
™V Transporte e mantemento CMTMV02 Electromecénica de vehiculos automébiles Ciclos Réxime xeral-
de vehiculos formativos de | ordinario
grao medio
Modulo profesional e unidades formativas de menor duracion (*)
Cédigo Sesions Horas Sesions
Nome Curso . ) .
MP/UF semanais anuais anuais
MP0456 | Sistemas de carga e arranque 2023/2024 8 213 255
MP0456_13 | Electrotecnia aplicada 2023/2024 8 113 135
MP0456_23 | Sistemas de arranque 2023/2024 8 50 60
MP0456_33 | Sistemas de carga 2023/2024 8 50 60

(*) No caso de que o médulo profesional estea organizado en unidades formativas de menor duracion

Profesorado responsable

Profesorado asignado ao mddulo

MANUEL ALEJANDRO GARCIA LINARES

Outro profesorado

Estado: Pendente de supervision inspector
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2. Concrecion do curriculo en relaciéon coa stla adecuacion as caracteristicas do ambito produtivo

Este mddulo profesional contén a formacion necesaria para desempenar a funcion de manter e reparar os sistemas de carga e arranque dos
vehiculos.
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thCIB

3. Relacién de unidades didacticas que a integran, que contribuiran ao desenvolvemento do médulo profesional,
xunto coa secuencia e o tempo asighado para o desenvolvemento de cada unha

u.D.

Titulo

Descricion

Duracion (sesions)

Peso (%)

1

A electricidade no
automdabil. Leis,
magnitudes, unidades
e medicions basicas
no mesmo. Os perigos
eléctricos no taller de
electromecanica

Cofieceranse 0s aspectos basicos da alectricidade e a sua aplicacion no automaébil, os perigos que hay no
taller referidos a electricidade, sefializacion e a sua forma de prevenilos

20

8

Principios, leis e
fendmenos eléctricos
relaccionados co
magnetismo,
electromagnetismo,
xeracion e
transformacion de
corrente, induccién e
autoinduccion,
aplicacion no
automaobil .
Almacenamento e
retirada de residuos
eléctricos no taller

Mostrase a aplicacion nos comporientes do automévil do e ferramentas de taller do: magnetismo e
electromagnetismo, xeracion de corrente, fenémenos de autoinduccion e induccidn mutua. para efectuar o seu
estudio.Indicase tamen o proceso de almacenamento de residuos eléctricos no taller para a sua retirada

20

Componentes
eléctricos e
electronicos basicos e
a sua utilizacién no
automdabil,
representacion e
comprobacién dos
mesmos. Calculos e
comprobaciéns de
circuitos basicos de
corrente continua.
Sensores e
actuadores, ubicacion
e aplicacion no
vehiculo, P

Corieceranse os componentes eléctricos e electronicos basicos do automébil, funcion, representacion,
comprobacién e restitucién de funcionalidade mediante cambio ou reparacién. Faranse calculos e medicions
en circuitos eléctricos para cofiecer a sua funcion. Sensores e actuadores ubicacion e comprobacion. .
Iniciacion o cofiecemento da electronica dixital

30

Principio de
funcionamiento dos
acumuladores, tipos,
partes, funcionamento
, caracteristicas,
mantemento,
acoplamento,carga,
sustitucion, e
almacenaxe
especialmente as de
plomo acido.
Caracteristicas e
funcionamento dos
car

Conocimento do principios de funcionamento das baterias, tipos , as sus caracteristicas, funcionamento,
mantemento, acoplamiento e carga,especialmente as de plomo acido.Cargadores,caracteristicas e
funcionamento

15

Manexo e reparacion
dun equipo basico, 0
osciloscopio, a
maquina de diagnosis,
tipos e a sua
aplicacion no
automabil

Comprenderase 0 manexo do polimetro e farase un reparacion basica.Funcionamento do osciloscopio,tipos e
manexo. Maquinas de diagnosis, tipos e manexo.

20

Circuitos eléctricos,
simboloxia e
interpretacion de

Cofiecerase a simboloxia dos circuitos eléctricos,e montarase un circuito eléctrico basico,seleccionando todo o
necesario para a ejecucion do mesmo e verificando, asi como a interpretacion de esquemas eléctricos de
circuitos basicos, para a sua resolucion.

30

a
Evolucién dos
sistemas de arraque
dende o unicio do
automévil hasta hoxe,
facendo fincapé nos
mais utilizados na
actualidade.
Cofecimento dos
sistemas nos hibridos

£ 1n0os eléciricos

Cofieceranse a funcién e evolucion dos sistemas de arranque e os seus circuitos no automobil dende o inicio
dos mesmos hasta a actualidade, tanto en vehiculos de propulsion térmica, hibridos e eléctricos

20
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thCIB

U.D. Titulo Descricion Duracion (sesions) |Peso (%)
8 Mantemento e Ralizacién do mantemento , e reparacion do sistema de arranque mediante sustitucion ou reparacion dos 40 16
reparacion dos mesmos seguido instrucciéns de procedementos establecidos polo fabricante , utilizando adecuadamente
sistemas de arranque aparellos de medlda e cumprlndo normas e prevenmon de I'ISCOS asi como epls a utilizar pIanlflcando
9 Cofiecemento da Evolucmn dos S|stemas de carga dende vehiculos antlguos hasta a actualldade Circuitos electncos dos 20 8
evolucién dos mesmos
sistemas de carga e
regulacion e os seus
circuitos eléctricos
dende o inicio hasta a
actualidade nos
vehiculos
convencionais,
microhibridos, hibridos
e eléctricos
10 Mantemento e Ralizacién do mantemento e reparacion do sistema de carga e regulacion mediante sustitucion ou reparacion 40 16
reparacion dos dos mesmos seguido instruccidns de procedementos establecidos polo fabricante coa planificacion métodica e
sistemas de cargae | ordena da mesma , utilizando correctamente aparellos de medida, e cumprindo normas e prevencion de riscos
remu,a_rién aS' como E[)'s au i 'Za[ (: as' '(;a(;'('m (]e [esl(] 0S Kﬁla(m para g sua re '[a(]a
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4. Por cada unidade didactica

4.1.a) Identificaciéon da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

1 A electricidade no automabil. Leis, magnitudes, unidades e mediciéns basicas no mesmo. Os perigos eléctricos no taller de 20
electromecénica

4.1.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Qaracteriza a funcionalidade de elementos e conxuntos eléctricos e electrénicos basicos nos vehiculos, aplicando as leis e as regras da electricidade e o NO
magnetismo.
RA2 - Monta circuitos eléctricos e electronicos basicos, tendo en conta a relacion entre a funcién dos seus elementos e a operatividade do circuito. NO
ESASr;a\(/:i:Jmpre as normas de prevencion de riscos laborais e de proteccidn ambiental, e identifica os riscos asociados, asi como as medidas e 0s equipamentos para NO

4.1.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.1 Definironse as magnitudes eléctricas e as suas unidades asociadas.

CA1.1.1 Definironse os conceptos, leis, magnitudes e unidades da electricidad estética e a sua aplicacion no automabil.

CA2.4 Medironse os parametros dos circuitos determinando a conexion do aparello.

CA2.4.1 Medironse pardmetros basicos no automaébil cun aparello de medida.

CA3.1 Identificaronse os riscos e o nivel de perigo que supdn a manipulacion de materiais, ferramentas, utensilios e maquinas do taller de electromecéanica.

CA3.2 Describironse as medidas de seguridade e de proteccion persoal e colectiva que cumpra adoptar na execucién de operacions na érea de electromecénica.

CA3.3 Identificaronse as causas mais frecuentes de accidentes na manipulacién dos materiais, as ferramentas, as maquinas e os equipamentos de traballo empregados.

CA3.4 Valorouse a orde e a limpeza das instalacions e dos equipamentos como primeiro factor de prevencion de riscos.

4.1.e) Contidos

Contidos

Principios basicos da electricidad estatica, leis, magnitudes, unidades e a sta aplicacién no automobil.
Leis e regras da electricidade: magnitudes e unidades.

Magnitudes e conceptos tipicos dos aparellos de medida.

Magnitudes e conceptos tipicos dos aparellos de medida e realizacidon de medidas basicas no automobil.
Riscos inherentes ao taller de electromecanica.

Medios de prevencion.

Prevencion e proteccidn colectiva.

Equipamentos de proteccion individual.

Sinalizacién e seguridade no taller: fichas de seguridade.
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4.2.a) Identificaciéon da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

2 Principios, leis e fenémenos eléctricos relaccionados co magnetismo, electromagnetismo, xeracién e transformacién de corrente, 20
induccién e autoinduccién, aplicacion no automobil .Aimacenamento e retirada de residuos eléctricos no taller

4.2.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Caracteriza a funcionalidade de elementos e conxuntos eléctricos e electronicos basicos nos vehiculos, aplicando as leis e as regras da electricidade e o NO
magnetismo.
RA3 - Cumpre as normas de prevencion de riscos laborais e de proteccion ambiental, e identifica os riscos asociados, asi como as medidas e os equipamentos para NO

0S previr.

4.2.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacién da consecucién dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.8 Describiuse o fenomeno de transformacion e rectificacion da corrente.

CA1.8.1 Describiuse o fenomeno de autoinduccion e induccidn mutua,leis,magnitues e unidades.

CA1.9 Describironse os procesos de xeracion de movemento por efecto do electromagnetismo.

CA1.9.1 Describiuse o fenomeno de xeracion de corrente por efecto de movemento e o electromagnetismo

CA3.5 Clasificaronse os residuos xerados para a sUa retirada selectiva.

4.2.¢e) Contidos

Contidos

Fundamentos de electromagnetismo e inducion. Andlise dos parametros dun circuito magnético. Repercusions da indutancia dunha bobina.
Xeracidn de corrente. Andlise da onda senoidal.
Rectificacion de corrente alterna monofasica,bifasica e trifasica por diodos.

Xestion ambiental: almacenamento e retirada de residuos.
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4.3.a) Identificaciéon da unidade didactica

PROFESIONAL E UNIVERSIDADES MODELO DE PROGRAMACION DE MODULOS

thCIB

N.° Titulo da UD Duracion
3 Componentes eléctricos e electronicos basicos e a sua utilizacion no automabil, representacion e comprobacion dos mesmos. 30
Célculos e comprobaciéns de circuitos basicos de corrente continua. Sensores e actuadores, ubicacion e aplicacion no vehiculo. P
4.3.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo

RA1 - Caracteriza a funcionalidade de elementos e conxuntos eléctricos e electronicos basicos nos vehiculos, aplicando as leis e as regras da electricidade e o NO
magnetismo.
RA2 - Monta circuitos eléctricos e electronicos basicos, tendo en conta a relacion entre a funcién dos seus elementos e a operatividade do circuito. NO
RA3 - Cumpre as normas de prevencion de riscos laborais e de proteccion ambiental, e identifica os riscos asociados, asi como as medidas e os equipamentos para NO
0S previr.

alumnado

4.3.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do

Criterios de avaliacion

CA1.3 Identificaronse os elementos eléctricos e electrénicos pola stia simboloxia e realizouse a sla representacion.

CA1.5 Relacionaronse coa sua aplicacion as caracteristicas fundamentais dos semicondutores.

CA\1.6 Clasificaronse os tipos de compofientes electronicos basicos utilizados.

CA1.7 Relacionaronse as caracteristicas dos elementos pasivos utilizados co funcionamento do circuito.

CA1.10 Identificaronse os sensores € 0s actuadores mais usuais, € a sta aplicacion en vehiculos.

CA1.11 Identificaronse as aplicaciéns mais comuns en vehiculos de conxuntos electronicos basicos.

CA1.12 Enunciaronse os principios da electrénica dixital.

CA2.2 Resolvéronse circuitos eléctricos de corrente continua.

CA2.5 Determinaronse e seleccionaronse as ferramentas, os utensilios e os materiais necesarios para a montaxe dos circuitos.

CA2.8 Verificouse a funcionalidade dos circuitos montados.

CA2.9 Amosouse unha actitude ordenada e metddica na realizacién das actividades.

CA3.6 Cumpriuse a normativa de prevencion de riscos laborais e de proteccion ambiental nas operacions realizadas.

4.3.e) Contidos

Contidos

Rectificacion de corrente.

Funcién dos compofientes eléctricos e electronicos: semicondutores.

Principios de funcionamento e comprobacién de sensores e actuadores.

Identificacién das funcions loxicas basicas dixitais. Asociacion de portas loxicas. taboas de verdade.

Sistemas de numeracion: conversion entre sistemas.
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thCIB

Contidos

Caracteristicas e constitucién dos elementos e dos conxuntos eléctricos e electronicos basicos.
Resolucién de circuitos en corrente continua.
Caracteristicas dos circuitos.

Técnicas de montaxe.

Normas de seguridade e de uso que cumpra ter en conta no manexo de aparellos de medida e na montaxe de circuitos.
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4.4.a) Identificacidon da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

4 Principio de funcionamiento dos acumuladores, tipos, partes, funcionamento , caracteristicas, mantemento, acoplamento,carga, 15
sustitucion, e almacenaxe especialmente as de plomo acido. Caracteristicas e funcionamento dos cargadores

4.4.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Caracteriza a funcionalidade de elementos e conxuntos eléctricos e electronicos basicos nos vehiculos, aplicando as leis e as regras da electricidade e o NO
magnetismo.
RA2 - Monta circuitos eléctricos e electronicos basicos, tendo en conta a relacion entre a funcién dos seus elementos e a operatividade do circuito. NO

4.4.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucién dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.8.2 Describiuse a carga e descarga de un acumulador de corrente.

CA1.8.2.1 Realizouse a carga de acumuladores de corrente axustando parametros no cargador de baterias

CA2.6 Realizaronse montaxes de acumuladores e efectuouse a sua carga.

4.4.¢e) Contidos

Contidos

OCargadores: caracteristicas e funcionamento.
Cargadores:manexo

Acumuladores: tipos e variedade de pares electroquimicos.
Acumuladores: Principios de funcionamento.

Asociacién de acumuladores eléctricos.
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4.5.a) Identificacion da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

5 Manexo e reparacion dun equipo basico, o osciloscopio, a maquina de diagnosis, tipos e a sua aplicacion no automobil 20

4.5.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Caracteriza a funcionalidade de elementos e conxuntos eléctricos e electronicos basicos nos vehiculos, aplicando as leis e as regras da electricidade e o NO
magnetismo.
RA2 - Monta circuitos eléctricos e electronicos basicos, tendo en conta a relacion entre a funcién dos seus elementos e a operatividade do circuito. NO

4.5.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacién da consecucién dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.2 Interpretouse a documentacion técnica dos equipamentos e dos aparellos de medida.

CA2.3 Calibraronse e axustaronse os aparellos de medida.

CA2.4 Medironse os parametros dos circuitos determinando a conexion do aparello.

4.5.¢) Contidos

Contidos

Caracteristicas dos aparellos de medida mais usuais: voltimetros, amperimetros, 6hmetros, capacimetros, osciloscopios, efc.

-10-
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4.6.a) Identificacion da unidade didactica

thCIB

N.° Titulo da UD Duracion
6 Circuitos eléctricos,simboloxia e interpretacion de esquemas basicos. 30
4.6.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Caracteriza a funcionalidade de elementos e conxuntos eléctricos e electronicos basicos nos vehiculos, aplicando as leis e as regras da electricidade e o NO
magnetismo.
RA2 - Monta circuitos eléctricos e electronicos basicos, tendo en conta a relacion entre a funcién dos seus elementos e a operatividade do circuito. NO

4.6.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucién dos obxectivos por parte do

alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.4 Interpretaronse a simboloxia e os esquemas eléctricos normalizados de cada fabricante.

CA2.1 Interpretaronse os esquemas eléctricos dos circuitos.

CA2.7 Realizouse a montaxe de circuitos utilizando diversos compofientes.

4.6.e) Contidos

Contidos

0Conectadores: tipos, ferramentas e Utensilios de union.

Simboloxia e interpretacion de esquemas eléctricos de diversos fabricantes.
Interpretacion e representacion de esquemas.

Interpretacion da simboloxia dos circuitos eléctricos basicos.

Resolucion de circuitos en corrente continua.

Caracteristicas dos circuitos.

Técnicas de montaxe.

Normas de seguridade e de uso que cumpra ter en conta no manexo de aparellos de medida e na montaxe de circuitos.

-11 -
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4.7.a) ldentificacion da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

-
7 Evolucién dos sistemas de arraque dende o unicio do automévil hasta hoxe, facendo fincapé nos mais utilizados na actualidade. 20
Coriecimento dos sistemas nos hibridos e nos eléctricos

4.7.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Caracteriza o funcionamento do sistema de arranque, e describe a situacion e a funcionalidade dos seus elementos. NO
RA4 - Cumpre as normas de prevencion de riscos laborais e de proteccion ambiental, e identifica os riscos asociados, asi como as medidas e os equipamentos para NO

0S previr.

4.7.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacién da consecucién dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.1 Describironse as caracteristicas e a constitucién do circuito de arranque.

CA1.1.1 Describironse as caracteristicas e a constitucion do circuito de arranque dos vehiculos micro-hobrios,hibridos e eléctricos.

CA1.2 Realizéronse os esquemas dos circuitos eléctricos e electronicos do sistema de arranque.

CA1.3 Interpretaronse as caracteristicas de funcionamento dos elementos dos circuitos de arranque.

CA1.4 Identificaronse os elementos do circuito de arranque no vehiculo.

CA1.5 Identificaronse os parametros para controlar e os ensaios que cumpra realizar nos sistemas de arranque.

CA4.1 Identificaronse os riscos e o nivel de perigo que supon a manipulacion de materiais, ferramentas, utensilios e maquinas do taller de electromecanica.

CA4.2 Describironse as medidas de seguridade e de proteccion persoal e colectiva que cumpra adoptar na execucién de operacions na area de electromecanica.

CA4.3 Identificaronse as causas mais frecuentes de accidentes na manipulacion dos materiais, as ferramentas, as maquinas e os equipamentos de traballo empregados.

CA4.4 Valorouse a orde e a limpeza das instalacions e dos equipamentos como primeiro factor de prevencion de riscos.

CA4.6 Cumpriuse a normativa de prevencion de riscos laborais e de proteccién ambiental nas operacions realizadas.

4.7.e) Contidos

Contidos

Circuito de arranque: compofentes; constitucién e caracteristicas mecanicas e eléctricas; parametros de funcionamento, verificacions e ensaios. ﬁpos de arranque e variantes evolutivas.
Sistema de arranque como parte do inmobilizador.

Normas de seguridade laboral e proteccién ambiental.

Riscos inherentes ao taller de electromecanica.

Medios de prevencién.

Prevencion e proteccién colectiva.

Equipamentos de proteccion individual.

Sinalizacién e seguridade no taller: fichas de seguridade.

-12-
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4.8.a) Identificacion da unidade didactica

thCIB

N.° Titulo da UD Duracion

8 Mantemento e reparacion dos sistemas de arranque 40
4.8.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo

RA1 - Caracteriza o funcionamento do sistema de arranque, e describe a situacion e a funcionalidade dos seus elementos. NO
RA2 - Localiza avarias do circuito de arranque, tendo en conta a relacion entre os sintomas, os efectos e as slas causas. Sl
RA3 - Mantén o sistema de arranque do vehiculo, para o que interpreta os procedementos establecidos polos fabricantes e aplica as suas especificacions técnicas. Sl
RA4 - Cumpre as normas de prevencion de riscos laborais e de proteccion ambiental, e identifica os riscos asociados, asi como as medidas e os equipamentos para NO
0S previr.

4.8.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do

alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.6 Realizéronse os ensaios nos sistemas de arranque sobre o vehiculo.

CA2.1 Interpretouse a documentacion técnica.

CA2.1.1 Localizacion de instruccions do fabricante do vehiculo por medios habituais e electrénicos

CAZ2.2 Identificaronse os sintomas da avaria.

CA2.3 Seleccionaronse os equipamentos e os aparellos de medida, e elixiuse o punto de conexion adecuado.

CA2.4 Comprobaronse ou medironse parametros en funcion dos sintomas detectados.

CA2.5 Compararonse os parametros obtidos nas medicions cos especificados.

CA2.6 Extraeuse a informacion das unidades de xestion electronica.

CA2.7 Comprobouse a ausencia de ruidos anémalos e vibracions.

CA2.8 Determinaronse as causas da avaria.

CA2.9 Planificouse de xeito metodico a realizacion das actividades en prevision de posibles dificultades.

CA2.10 Amosouse unha actitude ordenada e metodica na realizacién das actividades.

CA3.1 Interpretouse a documentacion técnica e relacionouse co sistema obxecto do mantemento.

CA3.2 Seleccionaronse os equipamentos e medios necesarios, e realizouse a siia posta en servizo.

CA3.3 Comprobouse o estado dos elementos e determinouse cales compre reparar ou substituir.

CA3.4 Realizouse a secuencia de operacions de desmontaxe e montaxe dos conxuntos e dos elementos estipulada no procedemento.

CA3.5 Procedeuse & montaxe de elementos substituidos e realizouse o axuste de parametros.

CA3.6 Verificouse que tras as operacions realizadas se restitua a funcionalidade requirida do sistema.
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Criterios de avaliacion

CA3.7 Aplicaronse as normas de uso nos equipamentos e nos medios.

CA3.8 Amosouse unha actitude ordenada e metddica na realizacion das actividades.

CA4.5 Clasificaronse os residuos xerados para a sUa retirada selectiva.

4.8.e) Contidos

Contidos

Interpretacion da documentacion técnica do vehiculo e dos equipamentos de medida.

Parametros de funcionamento correcto dos conxuntos, os compofientes e os elementos de cada sistema.
Disfunciéns tipicas dos sistemas e as suas causas.

Métodos de diagndstico en casos de procesos guiados.

Interacciéns presentadas entre sistemas.

Normas de prevencion, seguridade e uso que cumpra ter en conta nos procesos.

Procesos de desmontaxe e montaxe dos sistemas.

Axuste de parametros nos sistemas.

Procesos de mantemento e programacion dos compofientes electrénicos do sistema.

Precaucions no mantemento dos sistemas de arranque.

Xestién ambiental: almacenamento e retirada de residuos.
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4.9.a) Identificaciéon da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

9 Cofiecemento da evolucion dos sistemas de carga e regulacion e os seus circuitos eléctricos dende o inicio hasta a actualidade 20
nos vehiculos convencionais, microhibridos, hibridos e eléctricos.

4.9.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Caracteriza o funcionamento dos sistemas de carga, e describe a situacion e a funcionalidade dos seus elementos. NO
RA4 - Cumpre as normas de prevencion de riscos laborais e de proteccion ambiental, e identifica os riscos asociados, asi como as medidas e os equipamentos para NO

0S previr.

4.9.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacién da consecucién dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.1 Relacionaronse as caracteristicas do circuito de carga coa sua constitucion.

CA1.2 Identificaronse as caracteristicas dos elementos do circuito de carga.

CA1.2.1 Identificaronse as caracteristicas dos elementos do circuito de carga en vehiculos micro-hibrios,hibridos e eléctricos.

CA1.3 Localizaronse os elementos dos circuitos de carga no vehiculo.

CA1.6 Realizéronse os esquemas dos circuitos eléctricos e electronicos do sistema de carga.

CA4.1 Identificaronse os riscos e o nivel de perigo que supon a manipulacion de materiais, ferramentas, utensilios e maquinas do taller de electromecanica.

CA4.2 Describironse as medidas de seguridade e de proteccion persoal e colectiva que cumpra adoptar na execucién de operaciéns na area de electromecanica.

CA4.3 Identificaronse as causas mais frecuentes de accidentes na manipulacion dos materiais, as ferramentas, as maquinas e os equipamentos de traballo empregados.

CA4.3.1 Idenntificaronse as causas mais frecuentes de accidentes no traballo en vehiculos micro-hibridos, hibridos e eléctricos.

CA4.4 Valorouse a orde e a limpeza das instalacions e dos equipamentos como primeiro factor de prevencion de riscos.

CA4.6 Cumpriuse a normativa de prevencion de riscos laborais e de proteccién ambiental nas operacions realizadas.

4.9.¢e) Contidos

Contidos

Circuito de carga: compofientes, constitucion, caracteristicas mecanicas e eléctricas, parametros de funcionamento, verificacions e ensaios.

Tipos de alternadores e variantes evolutivas.
Comparativa estrela-triangulo.

Xestion intelixente da carga eléctrica.

Precauciéns no mantemento dos sistemas de carga.
Riscos inherentes ao taller de electromecanica.

Medios de prevencién.
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Contidos

Prevencion e proteccion colectiva.

Equipamentos de proteccion individual.

Sinalizacién e seguridade no taller: fichas de seguridade.
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4.10.a) Identificacidon da unidade didactica

thCIB

N.° Titulo da UD Duracion

10 Mantemento e reparacion dos sistemas de carga e regulacion 40
4.10.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo

RA1 - Caracteriza o funcionamento dos sistemas de carga, e describe a situacion e a funcionalidade dos seus elementos. NO
RA2 - Localiza avarias dos circuitos de carga, tendo en conta a relacién entre os sintomas, os efectos e as slias causas. Sl
RA3 - Mantén o sistema de carga, para o que interpreta e aplica procedementos establecidos segundo as especificacions técnicas. Sl
RA4 - Cumpre as normas de prevencion de riscos laborais e de proteccion ambiental, e identifica os riscos asociados, asi como as medidas e os equipamentos para NO
0S previr.

4.10.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecuciéon dos obxectivos por parte do

alumnado

Criterios de avaliacion

—
CA1.4 Estableceuse a secuencia do exame dos parametros que se vaian controlar nos sistemas de carga.

CA1.5 Describiuse a interrelacion do sistema de carga con outros sistemas, en arquitecturas multiplexadas.

CA1.7 Realizéronse os ensaios no sistema de carga sobre o vehiculo.

CA2.1 Interpretouse a documentacion técnica.

CA2.1.1 Localizouse informacién técnica para a sua interpretacion.

CAZ2.2 Identificaronse os sintomas da avaria.

CA2.3 Seleccionaronse os equipamentos e os aparellos de medida, e elixiuse o punto de conexion adecuado.

CA2.4 Comprobaronse ou medironse parametros en funcion dos sintomas detectados.

CA2.5 Compararonse os parametros obtidos nas medicions cos especificados.

CA2.6 Extraeuse a informacion das unidades de xestion electronica.

CA2.7 Comprobouse a ausencia de ruidos anémalos, vibraciéns e esvaramentos.

CA2.8 Determinaronse as causas da avaria.

CA2.9 Planificouse de xeito metodico a realizacion das actividades en prevision de posibles dificultades.

CA2.10 Amosouse unha actitude ordenada e metodica na realizacién das actividades.

CA3.1 Interpretouse a documentacion técnica, e relacionouse co sistema obxecto do mantemento.

CA3.2 Seleccionaronse os equipamentos e os medios necesarios, e realizouse a stia posta en servizo.

CA3.3 Realizéronse as operacions de desmontaxe e montaxe, seguindo procedementos establecidos de traballo.

CA3.4 Comprobouse o estado dos elementos e determinouse cales compre reparar ou substituir.
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Criterios de avaliacion

CA3.5 Repararonse elementos do sistema, de ser factible a sua reparacion.

CAZ3.6 Procedeuse & montaxe de elementos substituidos e axustaronse os seus parametros de funcionamento.

CA3.7 Verificouse que tras as operacions realizadas se restitua a funcionalidade requirida polo sistema.

CA3.8 Amosouse unha actitude ordenada e metddica na realizacion das actividades.

CA4.5 Clasificaronse os residuos xerados para a sUa retirada selectiva.

4.10.e) Contidos

Contidos

Interpretacion da documentacion técnica do vehiculo e dos equipamentos de medida.

Parametros de funcionamento correcto dos conxuntos, os compofientes e os elementos de cada sistema.
Disfunciéns tipicas dos sistemas e as suas causas.

Métodos de diagndstico en casos de procesos guiados.

Interacciéns presentadas entre sistemas.

Procesos de desmontaxe e montaxe dos sistemas.

Axuste de parametros nos sistemas.

Procesos de mantemento dos compofientes electronicos.

Xestion ambiental: almacenamento e retirada de residuos.
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5. Minimos exixibles para alcanzar a avaliacidon positiva e os criterios de cualificacién

A adquisicion dos cofiecementos de Mddulo sera valorado independentemente en cada unha das avaliacions, con calificaciéns en tres apartados:
Conceptual,procedimental e actitudinal.

Os dous primeiros incluiran tanto examenes escritos ou orais , probas practicas, memorias de practicas realizadas, ejercicios feitos na clase,
traballos sobre un tema con exposicién do mesmo, etc. A valoracion de estes serd en xeral a seguinte:

A calificacion sera obtida tendo en conta o especificado no punto 3 de cada UD, tendo en conta os porcentaxes e os minimos exixibles.

A nota minima para o aprobado, sera de 5 sobre 10, tanto da parte conceptual como procedimental.No podendo superarse unha UD se non se
superan ambas.

O comporiente actitudinal, abarca todo o relaccionado coa asistencia, puntualidade, comportamento na aula e no taller, tanto co profesorado como
co resto 0s compainieiros.

A nota do Mddulo en cada avaliacién, sera a media ponderada das calificacions obtidas nas distintas UD da parte do médulo que se trate. O
Maodulo en cada avaliacion quedara superado cando estexan aprobadas todas as UD. Se, unha soa das UD aparece suspendidas a calificacion do
Maodulo sera de suspenso, ainda que a media aplicada dera o resultado contrario.

A nota final do Mddulo, sera a media ponderada das calificacions obtidas nas distintas avaliaciéns. Se, unha soa das avaliaciéns do mddulo
aparece suspendida a calificacion final do Modulo seréa de suspenso, ainda que a media aplicada dera o resultado contrario.

6. Procedemento para a recuperacion das partes non superadas

6.a) Procedemento para definir as actividades de recuperacion

Cando un alumno non alcance o 5 nunha avaliacion, tera dereito a recuperacién, xempre que o compofiente actitudinal sexa aprobado.De non ser
asi, non tera dereito a recuperacion.

A recuperacion farase, cando se realice a seguinte avaliacion. A nota da recuperacion fara media ca nota alcanzada na primeira avaliacion.

Se alguin alumno non puidera asistir por causa xustificada a algunha avaliacidn, podera realizar a mesma ca avaliacion seguinte ou cando o
profesor o determine. Se a falta non fose xustificada, tamén tera dereito a recuperacion, xempre que o compofiente actitudinal fose adecuado.pero
neste caso a maxima nota sera un 5.

Se algun alumno non poiese realizar a proba, xa sexa escrita 0 non escrita, a forma da avaliacion adaptarase a suas posibiliades fisicas, xempre
que xustifique documentalmente o motivo da sua imposibilidade.

6.b) Procedemento para definir a proba de avaliaciéon extraordinaria para o alumnado con perda de dereito a
avaliacion continua

A valoracién da proba adaptarase o curriculum e serd a seguinte:

Conceptos: 60%.
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Procedementos: 40%.
Se por causas xustificadas documentalmente ( Imposibilidade fisica, enfermedade... etc), o alumno non poidera realizar unha proba da forma que o
profesor a requira,farase a forma que o alumno a poida realizar, xempre que poida xustificar a sua preparacién sobre a mesma.

7. Procedemento sobre o seguimento da programacion e a avaliacion da propia
practica docente

As que establezca o responsable do seu seguimento.

8. Medidas de atencion a diversidade

8.a) Procedemento para a realizacion da avaliacidn inicial

A avaliacion inicial versara sobre o contido do curriculum do médulo, a efectos de estimular a adquisicion de conceptos e procedementos.

8.b) Medidas de reforzo educativo para o alumnado que non responda globalmente aos obxectivos programados

Neste modulo non se contemplan medidas de reforzo.

9. Aspectos transversais

9.a) Programacioén da educacion en valores

E. Moral e civica.

Articulo 1.- Desenvolver o traballo de forma auténoma,racional,dialogante e con sentido critico.

Conseguir comportamentos coherentes cos principios e normas que persoalmente costrian, respetando aquelas, que a sociedade, de modo
democratico e buscando xusticia e benestar colectivo, ten establecidas.

E. para a paz.

Recofiecer e afrontar situacidns de conflicto reflexionando sobre as suas causas,e tomano decisiéns negociadas para solucionalas e forma
creativa, tolerante e non violenta.

- A diversidade como un elemento positivo que suscita reto permanente e superacion persoal e social da nosa convivencia en harmonia.

E. para a igualdade de oportunidades de ambos sexos.

Incrementala, superando a discriminacion e fomentando comunicacién e participacion.

E. para o consumidor.

Posicionarse sobre os problemas que crea 0 mesmo e responsabilizarse tomano decisiéns o seu respecto.

9.b) Actividades complementarias e extraescolares

As actividades complementarias a realizar polo alumnado, seran as determinada polo departamento. Este ano, realizouse a peticién de visita a
refineria de A Corufia, e polo momento esta confirmada.
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1. Identificacién da programacién

Centro educativo

thCIB

Codigo Centro Concello Ar,|o .
académico
15026406 |Eduardo Pondal Ponteceso 2023/2024
Ciclo formativo
Codigo Codigo do
da familia Familia profesional " go do Ciclo formativo Grao Réxime
. ciclo formativo
profesional
™V Transporte e mantemento CMTMV02 Electromecénica de vehiculos automébiles Ciclos Réxime xeral-
de vehiculos formativos de | ordinario
grao medio
Modulo profesional e unidades formativas de menor duracion (*)
Cédigo Sesions Horas Sesions
Nome Curso . ) .
MP/UF semanais anuais anuais
MP0456 | Sistemas de carga e arranque 2023/2024 8 213 255
MP0456_13 | Electrotecnia aplicada 2023/2024 8 113 135
MP0456_23 | Sistemas de arranque 2023/2024 8 50 60
MP0456_33 | Sistemas de carga 2023/2024 8 50 60

(*) No caso de que o médulo profesional estea organizado en unidades formativas de menor duracion

Profesorado responsable

Profesorado asignado ao mddulo

MANUEL ALEJANDRO GARCIA LINARES

Outro profesorado

Estado: Pendente de supervision inspector
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2. Concrecion do curriculo en relaciéon coa stla adecuacion as caracteristicas do ambito produtivo

Este mddulo profesional contén a formacion necesaria para desempenar a funcion de manter e reparar os sistemas de carga e arranque dos
vehiculos.




EX XUNTA
B4 DE GALICIA

CONSELLERIA DE CULTURA,
EDUCACION, FORMACION
PROFESIONAL E UNIVERSIDADES

ANEXO Xl
MODELO DE PROGRAMACION DE MODULOS
PROFESIONAIS

thCIB

3. Relacién de unidades didacticas que a integran, que contribuiran ao desenvolvemento do médulo profesional,
xunto coa secuencia e o tempo asighado para o desenvolvemento de cada unha

u.D.

Titulo

Descricion

Duracion (sesions)

Peso (%)

1

A electricidade no
automdabil. Leis,
magnitudes, unidades
e medicions basicas
no mesmo. Os perigos
eléctricos no taller de
electromecanica

Cofieceranse 0s aspectos basicos da alectricidade e a sua aplicacion no automaébil, os perigos que hay no
taller referidos a electricidade, sefializacion e a sua forma de prevenilos

20

8

Principios, leis e
fendmenos eléctricos
relaccionados co
magnetismo,
electromagnetismo,
xeracion e
transformacion de
corrente, induccién e
autoinduccion,
aplicacion no
automaobil .
Almacenamento e
retirada de residuos
eléctricos no taller

Mostrase a aplicacion nos comporientes do automévil do e ferramentas de taller do: magnetismo e
electromagnetismo, xeracion de corrente, fenémenos de autoinduccion e induccidn mutua. para efectuar o seu
estudio.Indicase tamen o proceso de almacenamento de residuos eléctricos no taller para a sua retirada

20

Componentes
eléctricos e
electronicos basicos e
a sua utilizacién no
automdabil,
representacion e
comprobacién dos
mesmos. Calculos e
comprobaciéns de
circuitos basicos de
corrente continua.
Sensores e
actuadores, ubicacion
e aplicacion no
vehiculo, P

Corieceranse os componentes eléctricos e electronicos basicos do automébil, funcion, representacion,
comprobacién e restitucién de funcionalidade mediante cambio ou reparacién. Faranse calculos e medicions
en circuitos eléctricos para cofiecer a sua funcion. Sensores e actuadores ubicacion e comprobacion. .
Iniciacion o cofiecemento da electronica dixital

30

Principio de
funcionamiento dos
acumuladores, tipos,
partes, funcionamento
, caracteristicas,
mantemento,
acoplamento,carga,
sustitucion, e
almacenaxe
especialmente as de
plomo acido.
Caracteristicas e
funcionamento dos
car

Conocimento do principios de funcionamento das baterias, tipos , as sus caracteristicas, funcionamento,
mantemento, acoplamiento e carga,especialmente as de plomo acido.Cargadores,caracteristicas e
funcionamento

15

Manexo e reparacion
dun equipo basico, 0
osciloscopio, a
maquina de diagnosis,
tipos e a sua
aplicacion no
automabil

Comprenderase 0 manexo do polimetro e farase un reparacion basica.Funcionamento do osciloscopio,tipos e
manexo. Maquinas de diagnosis, tipos e manexo.

20

Circuitos eléctricos,
simboloxia e
interpretacion de

Cofiecerase a simboloxia dos circuitos eléctricos,e montarase un circuito eléctrico basico,seleccionando todo o
necesario para a ejecucion do mesmo e verificando, asi como a interpretacion de esquemas eléctricos de
circuitos basicos, para a sua resolucion.

30

a
Evolucién dos
sistemas de arraque
dende o unicio do
automévil hasta hoxe,
facendo fincapé nos
mais utilizados na
actualidade.
Cofecimento dos
sistemas nos hibridos

£ 1n0os eléciricos

Cofieceranse a funcién e evolucion dos sistemas de arranque e os seus circuitos no automobil dende o inicio
dos mesmos hasta a actualidade, tanto en vehiculos de propulsion térmica, hibridos e eléctricos

20
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U.D. Titulo Descricion Duracion (sesions) |Peso (%)
8 Mantemento e Ralizacién do mantemento , e reparacion do sistema de arranque mediante sustitucion ou reparacion dos 40 16
reparacion dos mesmos seguido instrucciéns de procedementos establecidos polo fabricante , utilizando adecuadamente
sistemas de arranque aparellos de medlda e cumprlndo normas e prevenmon de I'ISCOS asi como epls a utilizar pIanlflcando
9 Cofiecemento da Evolucmn dos S|stemas de carga dende vehiculos antlguos hasta a actualldade Circuitos electncos dos 20 8
evolucién dos mesmos
sistemas de carga e
regulacion e os seus
circuitos eléctricos
dende o inicio hasta a
actualidade nos
vehiculos
convencionais,
microhibridos, hibridos
e eléctricos
10 Mantemento e Ralizacién do mantemento e reparacion do sistema de carga e regulacion mediante sustitucion ou reparacion 40 16
reparacion dos dos mesmos seguido instruccidns de procedementos establecidos polo fabricante coa planificacion métodica e
sistemas de cargae | ordena da mesma , utilizando correctamente aparellos de medida, e cumprindo normas e prevencion de riscos
remu,a_rién aS' como E[)'s au i 'Za[ (: as' '(;a(;'('m (]e [esl(] 0S Kﬁla(m para g sua re '[a(]a
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4. Por cada unidade didactica

4.1.a) Identificaciéon da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

1 A electricidade no automabil. Leis, magnitudes, unidades e mediciéns basicas no mesmo. Os perigos eléctricos no taller de 20
electromecénica

4.1.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Qaracteriza a funcionalidade de elementos e conxuntos eléctricos e electrénicos basicos nos vehiculos, aplicando as leis e as regras da electricidade e o NO
magnetismo.
RA2 - Monta circuitos eléctricos e electronicos basicos, tendo en conta a relacion entre a funcién dos seus elementos e a operatividade do circuito. NO
ESASr;a\(/:i:Jmpre as normas de prevencion de riscos laborais e de proteccidn ambiental, e identifica os riscos asociados, asi como as medidas e 0s equipamentos para NO

4.1.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.1 Definironse as magnitudes eléctricas e as suas unidades asociadas.

CA1.1.1 Definironse os conceptos, leis, magnitudes e unidades da electricidad estética e a sua aplicacion no automabil.

CA2.4 Medironse os parametros dos circuitos determinando a conexion do aparello.

CA2.4.1 Medironse pardmetros basicos no automaébil cun aparello de medida.

CA3.1 Identificaronse os riscos e o nivel de perigo que supdn a manipulacion de materiais, ferramentas, utensilios e maquinas do taller de electromecéanica.

CA3.2 Describironse as medidas de seguridade e de proteccion persoal e colectiva que cumpra adoptar na execucién de operacions na érea de electromecénica.

CA3.3 Identificaronse as causas mais frecuentes de accidentes na manipulacién dos materiais, as ferramentas, as maquinas e os equipamentos de traballo empregados.

CA3.4 Valorouse a orde e a limpeza das instalacions e dos equipamentos como primeiro factor de prevencion de riscos.

4.1.e) Contidos

Contidos

Principios basicos da electricidad estatica, leis, magnitudes, unidades e a sta aplicacién no automobil.
Leis e regras da electricidade: magnitudes e unidades.

Magnitudes e conceptos tipicos dos aparellos de medida.

Magnitudes e conceptos tipicos dos aparellos de medida e realizacidon de medidas basicas no automobil.
Riscos inherentes ao taller de electromecanica.

Medios de prevencion.

Prevencion e proteccidn colectiva.

Equipamentos de proteccion individual.

Sinalizacién e seguridade no taller: fichas de seguridade.
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4.2.a) Identificaciéon da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

2 Principios, leis e fenémenos eléctricos relaccionados co magnetismo, electromagnetismo, xeracién e transformacién de corrente, 20
induccién e autoinduccién, aplicacion no automobil .Aimacenamento e retirada de residuos eléctricos no taller

4.2.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Caracteriza a funcionalidade de elementos e conxuntos eléctricos e electronicos basicos nos vehiculos, aplicando as leis e as regras da electricidade e o NO
magnetismo.
RA3 - Cumpre as normas de prevencion de riscos laborais e de proteccion ambiental, e identifica os riscos asociados, asi como as medidas e os equipamentos para NO

0S previr.

4.2.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacién da consecucién dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.8 Describiuse o fenomeno de transformacion e rectificacion da corrente.

CA1.8.1 Describiuse o fenomeno de autoinduccion e induccidn mutua,leis,magnitues e unidades.

CA1.9 Describironse os procesos de xeracion de movemento por efecto do electromagnetismo.

CA1.9.1 Describiuse o fenomeno de xeracion de corrente por efecto de movemento e o electromagnetismo

CA3.5 Clasificaronse os residuos xerados para a sUa retirada selectiva.

4.2.¢e) Contidos

Contidos

Fundamentos de electromagnetismo e inducion. Andlise dos parametros dun circuito magnético. Repercusions da indutancia dunha bobina.
Xeracidn de corrente. Andlise da onda senoidal.
Rectificacion de corrente alterna monofasica,bifasica e trifasica por diodos.

Xestion ambiental: almacenamento e retirada de residuos.
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4.3.a) Identificaciéon da unidade didactica
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N.° Titulo da UD Duracion
3 Componentes eléctricos e electronicos basicos e a sua utilizacion no automabil, representacion e comprobacion dos mesmos. 30
Célculos e comprobaciéns de circuitos basicos de corrente continua. Sensores e actuadores, ubicacion e aplicacion no vehiculo. P
4.3.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo

RA1 - Caracteriza a funcionalidade de elementos e conxuntos eléctricos e electronicos basicos nos vehiculos, aplicando as leis e as regras da electricidade e o NO
magnetismo.
RA2 - Monta circuitos eléctricos e electronicos basicos, tendo en conta a relacion entre a funcién dos seus elementos e a operatividade do circuito. NO
RA3 - Cumpre as normas de prevencion de riscos laborais e de proteccion ambiental, e identifica os riscos asociados, asi como as medidas e os equipamentos para NO
0S previr.

alumnado

4.3.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do

Criterios de avaliacion

CA1.3 Identificaronse os elementos eléctricos e electrénicos pola stia simboloxia e realizouse a sla representacion.

CA1.5 Relacionaronse coa sua aplicacion as caracteristicas fundamentais dos semicondutores.

CA\1.6 Clasificaronse os tipos de compofientes electronicos basicos utilizados.

CA1.7 Relacionaronse as caracteristicas dos elementos pasivos utilizados co funcionamento do circuito.

CA1.10 Identificaronse os sensores € 0s actuadores mais usuais, € a sta aplicacion en vehiculos.

CA1.11 Identificaronse as aplicaciéns mais comuns en vehiculos de conxuntos electronicos basicos.

CA1.12 Enunciaronse os principios da electrénica dixital.

CA2.2 Resolvéronse circuitos eléctricos de corrente continua.

CA2.5 Determinaronse e seleccionaronse as ferramentas, os utensilios e os materiais necesarios para a montaxe dos circuitos.

CA2.8 Verificouse a funcionalidade dos circuitos montados.

CA2.9 Amosouse unha actitude ordenada e metddica na realizacién das actividades.

CA3.6 Cumpriuse a normativa de prevencion de riscos laborais e de proteccion ambiental nas operacions realizadas.

4.3.e) Contidos

Contidos

Rectificacion de corrente.

Funcién dos compofientes eléctricos e electronicos: semicondutores.

Principios de funcionamento e comprobacién de sensores e actuadores.

Identificacién das funcions loxicas basicas dixitais. Asociacion de portas loxicas. taboas de verdade.

Sistemas de numeracion: conversion entre sistemas.
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Contidos

Caracteristicas e constitucién dos elementos e dos conxuntos eléctricos e electronicos basicos.
Resolucién de circuitos en corrente continua.
Caracteristicas dos circuitos.

Técnicas de montaxe.

Normas de seguridade e de uso que cumpra ter en conta no manexo de aparellos de medida e na montaxe de circuitos.
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4.4.a) Identificacidon da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

4 Principio de funcionamiento dos acumuladores, tipos, partes, funcionamento , caracteristicas, mantemento, acoplamento,carga, 15
sustitucion, e almacenaxe especialmente as de plomo acido. Caracteristicas e funcionamento dos cargadores

4.4.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Caracteriza a funcionalidade de elementos e conxuntos eléctricos e electronicos basicos nos vehiculos, aplicando as leis e as regras da electricidade e o NO
magnetismo.
RA2 - Monta circuitos eléctricos e electronicos basicos, tendo en conta a relacion entre a funcién dos seus elementos e a operatividade do circuito. NO

4.4.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucién dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.8.2 Describiuse a carga e descarga de un acumulador de corrente.

CA1.8.2.1 Realizouse a carga de acumuladores de corrente axustando parametros no cargador de baterias

CA2.6 Realizaronse montaxes de acumuladores e efectuouse a sua carga.

4.4.¢e) Contidos

Contidos

OCargadores: caracteristicas e funcionamento.
Cargadores:manexo

Acumuladores: tipos e variedade de pares electroquimicos.
Acumuladores: Principios de funcionamento.

Asociacién de acumuladores eléctricos.
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4.5.a) Identificacion da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

5 Manexo e reparacion dun equipo basico, o osciloscopio, a maquina de diagnosis, tipos e a sua aplicacion no automobil 20

4.5.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Caracteriza a funcionalidade de elementos e conxuntos eléctricos e electronicos basicos nos vehiculos, aplicando as leis e as regras da electricidade e o NO
magnetismo.
RA2 - Monta circuitos eléctricos e electronicos basicos, tendo en conta a relacion entre a funcién dos seus elementos e a operatividade do circuito. NO

4.5.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacién da consecucién dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.2 Interpretouse a documentacion técnica dos equipamentos e dos aparellos de medida.

CA2.3 Calibraronse e axustaronse os aparellos de medida.

CA2.4 Medironse os parametros dos circuitos determinando a conexion do aparello.

4.5.¢) Contidos

Contidos

Caracteristicas dos aparellos de medida mais usuais: voltimetros, amperimetros, 6hmetros, capacimetros, osciloscopios, efc.

-10-
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4.6.a) Identificacion da unidade didactica

thCIB

N.° Titulo da UD Duracion
6 Circuitos eléctricos,simboloxia e interpretacion de esquemas basicos. 30
4.6.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Caracteriza a funcionalidade de elementos e conxuntos eléctricos e electronicos basicos nos vehiculos, aplicando as leis e as regras da electricidade e o NO
magnetismo.
RA2 - Monta circuitos eléctricos e electronicos basicos, tendo en conta a relacion entre a funcién dos seus elementos e a operatividade do circuito. NO

4.6.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucién dos obxectivos por parte do

alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.4 Interpretaronse a simboloxia e os esquemas eléctricos normalizados de cada fabricante.

CA2.1 Interpretaronse os esquemas eléctricos dos circuitos.

CA2.7 Realizouse a montaxe de circuitos utilizando diversos compofientes.

4.6.e) Contidos

Contidos

0Conectadores: tipos, ferramentas e Utensilios de union.

Simboloxia e interpretacion de esquemas eléctricos de diversos fabricantes.
Interpretacion e representacion de esquemas.

Interpretacion da simboloxia dos circuitos eléctricos basicos.

Resolucion de circuitos en corrente continua.

Caracteristicas dos circuitos.

Técnicas de montaxe.

Normas de seguridade e de uso que cumpra ter en conta no manexo de aparellos de medida e na montaxe de circuitos.

-11 -
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4.7.a) ldentificacion da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

-
7 Evolucién dos sistemas de arraque dende o unicio do automévil hasta hoxe, facendo fincapé nos mais utilizados na actualidade. 20
Coriecimento dos sistemas nos hibridos e nos eléctricos

4.7.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Caracteriza o funcionamento do sistema de arranque, e describe a situacion e a funcionalidade dos seus elementos. NO
RA4 - Cumpre as normas de prevencion de riscos laborais e de proteccion ambiental, e identifica os riscos asociados, asi como as medidas e os equipamentos para NO

0S previr.

4.7.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacién da consecucién dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.1 Describironse as caracteristicas e a constitucién do circuito de arranque.

CA1.1.1 Describironse as caracteristicas e a constitucion do circuito de arranque dos vehiculos micro-hobrios,hibridos e eléctricos.

CA1.2 Realizéronse os esquemas dos circuitos eléctricos e electronicos do sistema de arranque.

CA1.3 Interpretaronse as caracteristicas de funcionamento dos elementos dos circuitos de arranque.

CA1.4 Identificaronse os elementos do circuito de arranque no vehiculo.

CA1.5 Identificaronse os parametros para controlar e os ensaios que cumpra realizar nos sistemas de arranque.

CA4.1 Identificaronse os riscos e o nivel de perigo que supon a manipulacion de materiais, ferramentas, utensilios e maquinas do taller de electromecanica.

CA4.2 Describironse as medidas de seguridade e de proteccion persoal e colectiva que cumpra adoptar na execucién de operacions na area de electromecanica.

CA4.3 Identificaronse as causas mais frecuentes de accidentes na manipulacion dos materiais, as ferramentas, as maquinas e os equipamentos de traballo empregados.

CA4.4 Valorouse a orde e a limpeza das instalacions e dos equipamentos como primeiro factor de prevencion de riscos.

CA4.6 Cumpriuse a normativa de prevencion de riscos laborais e de proteccién ambiental nas operacions realizadas.

4.7.e) Contidos

Contidos

Circuito de arranque: compofentes; constitucién e caracteristicas mecanicas e eléctricas; parametros de funcionamento, verificacions e ensaios. ﬁpos de arranque e variantes evolutivas.
Sistema de arranque como parte do inmobilizador.

Normas de seguridade laboral e proteccién ambiental.

Riscos inherentes ao taller de electromecanica.

Medios de prevencién.

Prevencion e proteccién colectiva.

Equipamentos de proteccion individual.

Sinalizacién e seguridade no taller: fichas de seguridade.

-12-
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4.8.a) Identificacion da unidade didactica

thCIB

N.° Titulo da UD Duracion

8 Mantemento e reparacion dos sistemas de arranque 40
4.8.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo

RA1 - Caracteriza o funcionamento do sistema de arranque, e describe a situacion e a funcionalidade dos seus elementos. NO
RA2 - Localiza avarias do circuito de arranque, tendo en conta a relacion entre os sintomas, os efectos e as slas causas. Sl
RA3 - Mantén o sistema de arranque do vehiculo, para o que interpreta os procedementos establecidos polos fabricantes e aplica as suas especificacions técnicas. Sl
RA4 - Cumpre as normas de prevencion de riscos laborais e de proteccion ambiental, e identifica os riscos asociados, asi como as medidas e os equipamentos para NO
0S previr.

4.8.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do

alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.6 Realizéronse os ensaios nos sistemas de arranque sobre o vehiculo.

CA2.1 Interpretouse a documentacion técnica.

CA2.1.1 Localizacion de instruccions do fabricante do vehiculo por medios habituais e electrénicos

CAZ2.2 Identificaronse os sintomas da avaria.

CA2.3 Seleccionaronse os equipamentos e os aparellos de medida, e elixiuse o punto de conexion adecuado.

CA2.4 Comprobaronse ou medironse parametros en funcion dos sintomas detectados.

CA2.5 Compararonse os parametros obtidos nas medicions cos especificados.

CA2.6 Extraeuse a informacion das unidades de xestion electronica.

CA2.7 Comprobouse a ausencia de ruidos anémalos e vibracions.

CA2.8 Determinaronse as causas da avaria.

CA2.9 Planificouse de xeito metodico a realizacion das actividades en prevision de posibles dificultades.

CA2.10 Amosouse unha actitude ordenada e metodica na realizacién das actividades.

CA3.1 Interpretouse a documentacion técnica e relacionouse co sistema obxecto do mantemento.

CA3.2 Seleccionaronse os equipamentos e medios necesarios, e realizouse a siia posta en servizo.

CA3.3 Comprobouse o estado dos elementos e determinouse cales compre reparar ou substituir.

CA3.4 Realizouse a secuencia de operacions de desmontaxe e montaxe dos conxuntos e dos elementos estipulada no procedemento.

CA3.5 Procedeuse & montaxe de elementos substituidos e realizouse o axuste de parametros.

CA3.6 Verificouse que tras as operacions realizadas se restitua a funcionalidade requirida do sistema.

-14 -
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Criterios de avaliacion

CA3.7 Aplicaronse as normas de uso nos equipamentos e nos medios.

CA3.8 Amosouse unha actitude ordenada e metddica na realizacion das actividades.

CA4.5 Clasificaronse os residuos xerados para a sUa retirada selectiva.

4.8.e) Contidos

Contidos

Interpretacion da documentacion técnica do vehiculo e dos equipamentos de medida.

Parametros de funcionamento correcto dos conxuntos, os compofientes e os elementos de cada sistema.
Disfunciéns tipicas dos sistemas e as suas causas.

Métodos de diagndstico en casos de procesos guiados.

Interacciéns presentadas entre sistemas.

Normas de prevencion, seguridade e uso que cumpra ter en conta nos procesos.

Procesos de desmontaxe e montaxe dos sistemas.

Axuste de parametros nos sistemas.

Procesos de mantemento e programacion dos compofientes electrénicos do sistema.

Precaucions no mantemento dos sistemas de arranque.

Xestién ambiental: almacenamento e retirada de residuos.

-15-
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4.9.a) Identificaciéon da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

9 Cofiecemento da evolucion dos sistemas de carga e regulacion e os seus circuitos eléctricos dende o inicio hasta a actualidade 20
nos vehiculos convencionais, microhibridos, hibridos e eléctricos.

4.9.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Caracteriza o funcionamento dos sistemas de carga, e describe a situacion e a funcionalidade dos seus elementos. NO
RA4 - Cumpre as normas de prevencion de riscos laborais e de proteccion ambiental, e identifica os riscos asociados, asi como as medidas e os equipamentos para NO

0S previr.

4.9.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacién da consecucién dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.1 Relacionaronse as caracteristicas do circuito de carga coa sua constitucion.

CA1.2 Identificaronse as caracteristicas dos elementos do circuito de carga.

CA1.2.1 Identificaronse as caracteristicas dos elementos do circuito de carga en vehiculos micro-hibrios,hibridos e eléctricos.

CA1.3 Localizaronse os elementos dos circuitos de carga no vehiculo.

CA1.6 Realizéronse os esquemas dos circuitos eléctricos e electronicos do sistema de carga.

CA4.1 Identificaronse os riscos e o nivel de perigo que supon a manipulacion de materiais, ferramentas, utensilios e maquinas do taller de electromecanica.

CA4.2 Describironse as medidas de seguridade e de proteccion persoal e colectiva que cumpra adoptar na execucién de operaciéns na area de electromecanica.

CA4.3 Identificaronse as causas mais frecuentes de accidentes na manipulacion dos materiais, as ferramentas, as maquinas e os equipamentos de traballo empregados.

CA4.3.1 Idenntificaronse as causas mais frecuentes de accidentes no traballo en vehiculos micro-hibridos, hibridos e eléctricos.

CA4.4 Valorouse a orde e a limpeza das instalacions e dos equipamentos como primeiro factor de prevencion de riscos.

CA4.6 Cumpriuse a normativa de prevencion de riscos laborais e de proteccién ambiental nas operacions realizadas.

4.9.¢e) Contidos

Contidos

Circuito de carga: compofientes, constitucion, caracteristicas mecanicas e eléctricas, parametros de funcionamento, verificacions e ensaios.

Tipos de alternadores e variantes evolutivas.
Comparativa estrela-triangulo.

Xestion intelixente da carga eléctrica.

Precauciéns no mantemento dos sistemas de carga.
Riscos inherentes ao taller de electromecanica.

Medios de prevencién.

-16-
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Contidos

Prevencion e proteccion colectiva.

Equipamentos de proteccion individual.

Sinalizacién e seguridade no taller: fichas de seguridade.
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4.10.a) Identificacidon da unidade didactica

thCIB

N.° Titulo da UD Duracion

10 Mantemento e reparacion dos sistemas de carga e regulacion 40
4.10.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo

RA1 - Caracteriza o funcionamento dos sistemas de carga, e describe a situacion e a funcionalidade dos seus elementos. NO
RA2 - Localiza avarias dos circuitos de carga, tendo en conta a relacién entre os sintomas, os efectos e as slias causas. Sl
RA3 - Mantén o sistema de carga, para o que interpreta e aplica procedementos establecidos segundo as especificacions técnicas. Sl
RA4 - Cumpre as normas de prevencion de riscos laborais e de proteccion ambiental, e identifica os riscos asociados, asi como as medidas e os equipamentos para NO
0S previr.

4.10.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecuciéon dos obxectivos por parte do

alumnado

Criterios de avaliacion

—
CA1.4 Estableceuse a secuencia do exame dos parametros que se vaian controlar nos sistemas de carga.

CA1.5 Describiuse a interrelacion do sistema de carga con outros sistemas, en arquitecturas multiplexadas.

CA1.7 Realizéronse os ensaios no sistema de carga sobre o vehiculo.

CA2.1 Interpretouse a documentacion técnica.

CA2.1.1 Localizouse informacién técnica para a sua interpretacion.

CAZ2.2 Identificaronse os sintomas da avaria.

CA2.3 Seleccionaronse os equipamentos e os aparellos de medida, e elixiuse o punto de conexion adecuado.

CA2.4 Comprobaronse ou medironse parametros en funcion dos sintomas detectados.

CA2.5 Compararonse os parametros obtidos nas medicions cos especificados.

CA2.6 Extraeuse a informacion das unidades de xestion electronica.

CA2.7 Comprobouse a ausencia de ruidos anémalos, vibraciéns e esvaramentos.

CA2.8 Determinaronse as causas da avaria.

CA2.9 Planificouse de xeito metodico a realizacion das actividades en prevision de posibles dificultades.

CA2.10 Amosouse unha actitude ordenada e metodica na realizacién das actividades.

CA3.1 Interpretouse a documentacion técnica, e relacionouse co sistema obxecto do mantemento.

CA3.2 Seleccionaronse os equipamentos e os medios necesarios, e realizouse a stia posta en servizo.

CA3.3 Realizéronse as operacions de desmontaxe e montaxe, seguindo procedementos establecidos de traballo.

CA3.4 Comprobouse o estado dos elementos e determinouse cales compre reparar ou substituir.

-18-
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Criterios de avaliacion

CA3.5 Repararonse elementos do sistema, de ser factible a sua reparacion.

CAZ3.6 Procedeuse & montaxe de elementos substituidos e axustaronse os seus parametros de funcionamento.

CA3.7 Verificouse que tras as operacions realizadas se restitua a funcionalidade requirida polo sistema.

CA3.8 Amosouse unha actitude ordenada e metddica na realizacion das actividades.

CA4.5 Clasificaronse os residuos xerados para a sUa retirada selectiva.

4.10.e) Contidos

Contidos

Interpretacion da documentacion técnica do vehiculo e dos equipamentos de medida.

Parametros de funcionamento correcto dos conxuntos, os compofientes e os elementos de cada sistema.
Disfunciéns tipicas dos sistemas e as suas causas.

Métodos de diagndstico en casos de procesos guiados.

Interacciéns presentadas entre sistemas.

Procesos de desmontaxe e montaxe dos sistemas.

Axuste de parametros nos sistemas.

Procesos de mantemento dos compofientes electronicos.

Xestion ambiental: almacenamento e retirada de residuos.
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5. Minimos exixibles para alcanzar a avaliacidon positiva e os criterios de cualificacién

A adquisicion dos cofiecementos de Mddulo sera valorado independentemente en cada unha das avaliacions, con calificaciéns en tres apartados:
Conceptual,procedimental e actitudinal.

Os dous primeiros incluiran tanto examenes escritos ou orais , probas practicas, memorias de practicas realizadas, ejercicios feitos na clase,
traballos sobre un tema con exposicién do mesmo, etc. A valoracion de estes serd en xeral a seguinte:

A calificacion sera obtida tendo en conta o especificado no punto 3 de cada UD, tendo en conta os porcentaxes e os minimos exixibles.

A nota minima para o aprobado, sera de 5 sobre 10, tanto da parte conceptual como procedimental.No podendo superarse unha UD se non se
superan ambas.

O comporiente actitudinal, abarca todo o relaccionado coa asistencia, puntualidade, comportamento na aula e no taller, tanto co profesorado como
co resto 0s compainieiros.

A nota do Mddulo en cada avaliacién, sera a media ponderada das calificacions obtidas nas distintas UD da parte do médulo que se trate. O
Maodulo en cada avaliacion quedara superado cando estexan aprobadas todas as UD. Se, unha soa das UD aparece suspendidas a calificacion do
Maodulo sera de suspenso, ainda que a media aplicada dera o resultado contrario.

A nota final do Mddulo, sera a media ponderada das calificacions obtidas nas distintas avaliaciéns. Se, unha soa das avaliaciéns do mddulo
aparece suspendida a calificacion final do Modulo seréa de suspenso, ainda que a media aplicada dera o resultado contrario.

6. Procedemento para a recuperacion das partes non superadas

6.a) Procedemento para definir as actividades de recuperacion

Cando un alumno non alcance o 5 nunha avaliacion, tera dereito a recuperacién, xempre que o compofiente actitudinal sexa aprobado.De non ser
asi, non tera dereito a recuperacion.

A recuperacion farase, cando se realice a seguinte avaliacion. A nota da recuperacion fara media ca nota alcanzada na primeira avaliacion.

Se alguin alumno non puidera asistir por causa xustificada a algunha avaliacidn, podera realizar a mesma ca avaliacion seguinte ou cando o
profesor o determine. Se a falta non fose xustificada, tamén tera dereito a recuperacion, xempre que o compofiente actitudinal fose adecuado.pero
neste caso a maxima nota sera un 5.

Se algun alumno non poiese realizar a proba, xa sexa escrita 0 non escrita, a forma da avaliacion adaptarase a suas posibiliades fisicas, xempre
que xustifique documentalmente o motivo da sua imposibilidade.

6.b) Procedemento para definir a proba de avaliaciéon extraordinaria para o alumnado con perda de dereito a
avaliacion continua

A valoracién da proba adaptarase o curriculum e serd a seguinte:

Conceptos: 60%.
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Procedementos: 40%.
Se por causas xustificadas documentalmente ( Imposibilidade fisica, enfermedade... etc), o alumno non poidera realizar unha proba da forma que o
profesor a requira,farase a forma que o alumno a poida realizar, xempre que poida xustificar a sua preparacién sobre a mesma.

7. Procedemento sobre o seguimento da programacion e a avaliacion da propia
practica docente

As que establezca o responsable do seu seguimento.

8. Medidas de atencion a diversidade

8.a) Procedemento para a realizacion da avaliacidn inicial

A avaliacion inicial versara sobre o contido do curriculum do médulo, a efectos de estimular a adquisicion de conceptos e procedementos.

8.b) Medidas de reforzo educativo para o alumnado que non responda globalmente aos obxectivos programados

Neste modulo non se contemplan medidas de reforzo.

9. Aspectos transversais

9.a) Programacioén da educacion en valores

E. Moral e civica.

Articulo 1.- Desenvolver o traballo de forma auténoma,racional,dialogante e con sentido critico.

Conseguir comportamentos coherentes cos principios e normas que persoalmente costrian, respetando aquelas, que a sociedade, de modo
democratico e buscando xusticia e benestar colectivo, ten establecidas.

E. para a paz.

Recofiecer e afrontar situacidns de conflicto reflexionando sobre as suas causas,e tomano decisiéns negociadas para solucionalas e forma
creativa, tolerante e non violenta.

- A diversidade como un elemento positivo que suscita reto permanente e superacion persoal e social da nosa convivencia en harmonia.

E. para a igualdade de oportunidades de ambos sexos.

Incrementala, superando a discriminacion e fomentando comunicacién e participacion.

E. para o consumidor.

Posicionarse sobre os problemas que crea 0 mesmo e responsabilizarse tomano decisiéns o seu respecto.

9.b) Actividades complementarias e extraescolares

As actividades complementarias a realizar polo alumnado, seran as determinada polo departamento. Este ano, realizouse a peticién de visita a
refineria de A Corufia, e polo momento esta confirmada.
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1. Identificacién da programacién

Centro educativo

thCIB

Codigo Centro Concello Ar,|o .
académico
15026406 |Eduardo Pondal Ponteceso 2023/2024
Ciclo formativo
Codigo Codigo do
da familia Familia profesional " go do Ciclo formativo Grao Réxime
. ciclo formativo
profesional
™V Transporte e mantemento CMTMV02 Electromecénica de vehiculos automébiles Ciclos Réxime xeral-
de vehiculos formativos de | ordinario
grao medio
Modulo profesional e unidades formativas de menor duracion (*)
Cédigo Sesions Horas Sesions
Nome Curso . ) .
MP/UF semanais anuais anuais
MP0456 | Sistemas de carga e arranque 2023/2024 8 213 255
MP0456_13 | Electrotecnia aplicada 2023/2024 8 113 135
MP0456_23 | Sistemas de arranque 2023/2024 8 50 60
MP0456_33 | Sistemas de carga 2023/2024 8 50 60

(*) No caso de que o médulo profesional estea organizado en unidades formativas de menor duracion

Profesorado responsable

Profesorado asignado ao mddulo

MANUEL ALEJANDRO GARCIA LINARES

Outro profesorado

Estado: Pendente de supervision inspector
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2. Concrecion do curriculo en relaciéon coa stla adecuacion as caracteristicas do ambito produtivo

Este mddulo profesional contén a formacion necesaria para desempenar a funcion de manter e reparar os sistemas de carga e arranque dos
vehiculos.
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thCIB

3. Relacién de unidades didacticas que a integran, que contribuiran ao desenvolvemento do médulo profesional,
xunto coa secuencia e o tempo asighado para o desenvolvemento de cada unha

u.D.

Titulo

Descricion

Duracion (sesions)

Peso (%)

1

A electricidade no
automdabil. Leis,
magnitudes, unidades
e medicions basicas
no mesmo. Os perigos
eléctricos no taller de
electromecanica

Cofieceranse 0s aspectos basicos da alectricidade e a sua aplicacion no automaébil, os perigos que hay no
taller referidos a electricidade, sefializacion e a sua forma de prevenilos

20

8

Principios, leis e
fendmenos eléctricos
relaccionados co
magnetismo,
electromagnetismo,
xeracion e
transformacion de
corrente, induccién e
autoinduccion,
aplicacion no
automaobil .
Almacenamento e
retirada de residuos
eléctricos no taller

Mostrase a aplicacion nos comporientes do automévil do e ferramentas de taller do: magnetismo e
electromagnetismo, xeracion de corrente, fenémenos de autoinduccion e induccidn mutua. para efectuar o seu
estudio.Indicase tamen o proceso de almacenamento de residuos eléctricos no taller para a sua retirada

20

Componentes
eléctricos e
electronicos basicos e
a sua utilizacién no
automdabil,
representacion e
comprobacién dos
mesmos. Calculos e
comprobaciéns de
circuitos basicos de
corrente continua.
Sensores e
actuadores, ubicacion
e aplicacion no
vehiculo, P

Corieceranse os componentes eléctricos e electronicos basicos do automébil, funcion, representacion,
comprobacién e restitucién de funcionalidade mediante cambio ou reparacién. Faranse calculos e medicions
en circuitos eléctricos para cofiecer a sua funcion. Sensores e actuadores ubicacion e comprobacion. .
Iniciacion o cofiecemento da electronica dixital

30

Principio de
funcionamiento dos
acumuladores, tipos,
partes, funcionamento
, caracteristicas,
mantemento,
acoplamento,carga,
sustitucion, e
almacenaxe
especialmente as de
plomo acido.
Caracteristicas e
funcionamento dos
car

Conocimento do principios de funcionamento das baterias, tipos , as sus caracteristicas, funcionamento,
mantemento, acoplamiento e carga,especialmente as de plomo acido.Cargadores,caracteristicas e
funcionamento

15

Manexo e reparacion
dun equipo basico, 0
osciloscopio, a
maquina de diagnosis,
tipos e a sua
aplicacion no
automabil

Comprenderase 0 manexo do polimetro e farase un reparacion basica.Funcionamento do osciloscopio,tipos e
manexo. Maquinas de diagnosis, tipos e manexo.

20

Circuitos eléctricos,
simboloxia e
interpretacion de

Cofiecerase a simboloxia dos circuitos eléctricos,e montarase un circuito eléctrico basico,seleccionando todo o
necesario para a ejecucion do mesmo e verificando, asi como a interpretacion de esquemas eléctricos de
circuitos basicos, para a sua resolucion.

30

a
Evolucién dos
sistemas de arraque
dende o unicio do
automévil hasta hoxe,
facendo fincapé nos
mais utilizados na
actualidade.
Cofecimento dos
sistemas nos hibridos

£ 1n0os eléciricos

Cofieceranse a funcién e evolucion dos sistemas de arranque e os seus circuitos no automobil dende o inicio
dos mesmos hasta a actualidade, tanto en vehiculos de propulsion térmica, hibridos e eléctricos

20
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U.D. Titulo Descricion Duracion (sesions) |Peso (%)
8 Mantemento e Ralizacién do mantemento , e reparacion do sistema de arranque mediante sustitucion ou reparacion dos 40 16
reparacion dos mesmos seguido instrucciéns de procedementos establecidos polo fabricante , utilizando adecuadamente
sistemas de arranque aparellos de medlda e cumprlndo normas e prevenmon de I'ISCOS asi como epls a utilizar pIanlflcando
9 Cofiecemento da Evolucmn dos S|stemas de carga dende vehiculos antlguos hasta a actualldade Circuitos electncos dos 20 8
evolucién dos mesmos
sistemas de carga e
regulacion e os seus
circuitos eléctricos
dende o inicio hasta a
actualidade nos
vehiculos
convencionais,
microhibridos, hibridos
e eléctricos
10 Mantemento e Ralizacién do mantemento e reparacion do sistema de carga e regulacion mediante sustitucion ou reparacion 40 16
reparacion dos dos mesmos seguido instruccidns de procedementos establecidos polo fabricante coa planificacion métodica e
sistemas de cargae | ordena da mesma , utilizando correctamente aparellos de medida, e cumprindo normas e prevencion de riscos
remu,a_rién aS' como E[)'s au i 'Za[ (: as' '(;a(;'('m (]e [esl(] 0S Kﬁla(m para g sua re '[a(]a
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4. Por cada unidade didactica

4.1.a) Identificaciéon da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

1 A electricidade no automabil. Leis, magnitudes, unidades e mediciéns basicas no mesmo. Os perigos eléctricos no taller de 20
electromecénica

4.1.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Qaracteriza a funcionalidade de elementos e conxuntos eléctricos e electrénicos basicos nos vehiculos, aplicando as leis e as regras da electricidade e o NO
magnetismo.
RA2 - Monta circuitos eléctricos e electronicos basicos, tendo en conta a relacion entre a funcién dos seus elementos e a operatividade do circuito. NO
ESASr;a\(/:i:Jmpre as normas de prevencion de riscos laborais e de proteccidn ambiental, e identifica os riscos asociados, asi como as medidas e 0s equipamentos para NO

4.1.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.1 Definironse as magnitudes eléctricas e as suas unidades asociadas.

CA1.1.1 Definironse os conceptos, leis, magnitudes e unidades da electricidad estética e a sua aplicacion no automabil.

CA2.4 Medironse os parametros dos circuitos determinando a conexion do aparello.

CA2.4.1 Medironse pardmetros basicos no automaébil cun aparello de medida.

CA3.1 Identificaronse os riscos e o nivel de perigo que supdn a manipulacion de materiais, ferramentas, utensilios e maquinas do taller de electromecéanica.

CA3.2 Describironse as medidas de seguridade e de proteccion persoal e colectiva que cumpra adoptar na execucién de operacions na érea de electromecénica.

CA3.3 Identificaronse as causas mais frecuentes de accidentes na manipulacién dos materiais, as ferramentas, as maquinas e os equipamentos de traballo empregados.

CA3.4 Valorouse a orde e a limpeza das instalacions e dos equipamentos como primeiro factor de prevencion de riscos.

4.1.e) Contidos

Contidos

Principios basicos da electricidad estatica, leis, magnitudes, unidades e a sta aplicacién no automobil.
Leis e regras da electricidade: magnitudes e unidades.

Magnitudes e conceptos tipicos dos aparellos de medida.

Magnitudes e conceptos tipicos dos aparellos de medida e realizacidon de medidas basicas no automobil.
Riscos inherentes ao taller de electromecanica.

Medios de prevencion.

Prevencion e proteccidn colectiva.

Equipamentos de proteccion individual.

Sinalizacién e seguridade no taller: fichas de seguridade.
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4.2.a) Identificaciéon da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

2 Principios, leis e fenémenos eléctricos relaccionados co magnetismo, electromagnetismo, xeracién e transformacién de corrente, 20
induccién e autoinduccién, aplicacion no automobil .Aimacenamento e retirada de residuos eléctricos no taller

4.2.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Caracteriza a funcionalidade de elementos e conxuntos eléctricos e electronicos basicos nos vehiculos, aplicando as leis e as regras da electricidade e o NO
magnetismo.
RA3 - Cumpre as normas de prevencion de riscos laborais e de proteccion ambiental, e identifica os riscos asociados, asi como as medidas e os equipamentos para NO

0S previr.

4.2.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacién da consecucién dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.8 Describiuse o fenomeno de transformacion e rectificacion da corrente.

CA1.8.1 Describiuse o fenomeno de autoinduccion e induccidn mutua,leis,magnitues e unidades.

CA1.9 Describironse os procesos de xeracion de movemento por efecto do electromagnetismo.

CA1.9.1 Describiuse o fenomeno de xeracion de corrente por efecto de movemento e o electromagnetismo

CA3.5 Clasificaronse os residuos xerados para a sUa retirada selectiva.

4.2.¢e) Contidos

Contidos

Fundamentos de electromagnetismo e inducion. Andlise dos parametros dun circuito magnético. Repercusions da indutancia dunha bobina.
Xeracidn de corrente. Andlise da onda senoidal.
Rectificacion de corrente alterna monofasica,bifasica e trifasica por diodos.

Xestion ambiental: almacenamento e retirada de residuos.
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PROFESIONAL E UNIVERSIDADES MODELO DE PROGRAMACION DE MODULOS
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N.° Titulo da UD Duracion
3 Componentes eléctricos e electronicos basicos e a sua utilizacion no automabil, representacion e comprobacion dos mesmos. 30
Célculos e comprobaciéns de circuitos basicos de corrente continua. Sensores e actuadores, ubicacion e aplicacion no vehiculo. P
4.3.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo

RA1 - Caracteriza a funcionalidade de elementos e conxuntos eléctricos e electronicos basicos nos vehiculos, aplicando as leis e as regras da electricidade e o NO
magnetismo.
RA2 - Monta circuitos eléctricos e electronicos basicos, tendo en conta a relacion entre a funcién dos seus elementos e a operatividade do circuito. NO
RA3 - Cumpre as normas de prevencion de riscos laborais e de proteccion ambiental, e identifica os riscos asociados, asi como as medidas e os equipamentos para NO
0S previr.

alumnado

4.3.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do

Criterios de avaliacion

CA1.3 Identificaronse os elementos eléctricos e electrénicos pola stia simboloxia e realizouse a sla representacion.

CA1.5 Relacionaronse coa sua aplicacion as caracteristicas fundamentais dos semicondutores.

CA\1.6 Clasificaronse os tipos de compofientes electronicos basicos utilizados.

CA1.7 Relacionaronse as caracteristicas dos elementos pasivos utilizados co funcionamento do circuito.

CA1.10 Identificaronse os sensores € 0s actuadores mais usuais, € a sta aplicacion en vehiculos.

CA1.11 Identificaronse as aplicaciéns mais comuns en vehiculos de conxuntos electronicos basicos.

CA1.12 Enunciaronse os principios da electrénica dixital.

CA2.2 Resolvéronse circuitos eléctricos de corrente continua.

CA2.5 Determinaronse e seleccionaronse as ferramentas, os utensilios e os materiais necesarios para a montaxe dos circuitos.

CA2.8 Verificouse a funcionalidade dos circuitos montados.

CA2.9 Amosouse unha actitude ordenada e metddica na realizacién das actividades.

CA3.6 Cumpriuse a normativa de prevencion de riscos laborais e de proteccion ambiental nas operacions realizadas.

4.3.e) Contidos

Contidos

Rectificacion de corrente.

Funcién dos compofientes eléctricos e electronicos: semicondutores.

Principios de funcionamento e comprobacién de sensores e actuadores.

Identificacién das funcions loxicas basicas dixitais. Asociacion de portas loxicas. taboas de verdade.

Sistemas de numeracion: conversion entre sistemas.
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Contidos

Caracteristicas e constitucién dos elementos e dos conxuntos eléctricos e electronicos basicos.
Resolucién de circuitos en corrente continua.
Caracteristicas dos circuitos.

Técnicas de montaxe.

Normas de seguridade e de uso que cumpra ter en conta no manexo de aparellos de medida e na montaxe de circuitos.
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4.4.a) Identificacidon da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

4 Principio de funcionamiento dos acumuladores, tipos, partes, funcionamento , caracteristicas, mantemento, acoplamento,carga, 15
sustitucion, e almacenaxe especialmente as de plomo acido. Caracteristicas e funcionamento dos cargadores

4.4.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Caracteriza a funcionalidade de elementos e conxuntos eléctricos e electronicos basicos nos vehiculos, aplicando as leis e as regras da electricidade e o NO
magnetismo.
RA2 - Monta circuitos eléctricos e electronicos basicos, tendo en conta a relacion entre a funcién dos seus elementos e a operatividade do circuito. NO

4.4.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucién dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.8.2 Describiuse a carga e descarga de un acumulador de corrente.

CA1.8.2.1 Realizouse a carga de acumuladores de corrente axustando parametros no cargador de baterias

CA2.6 Realizaronse montaxes de acumuladores e efectuouse a sua carga.

4.4.¢e) Contidos

Contidos

OCargadores: caracteristicas e funcionamento.
Cargadores:manexo

Acumuladores: tipos e variedade de pares electroquimicos.
Acumuladores: Principios de funcionamento.

Asociacién de acumuladores eléctricos.
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4.5.a) Identificacion da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

5 Manexo e reparacion dun equipo basico, o osciloscopio, a maquina de diagnosis, tipos e a sua aplicacion no automobil 20

4.5.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Caracteriza a funcionalidade de elementos e conxuntos eléctricos e electronicos basicos nos vehiculos, aplicando as leis e as regras da electricidade e o NO
magnetismo.
RA2 - Monta circuitos eléctricos e electronicos basicos, tendo en conta a relacion entre a funcién dos seus elementos e a operatividade do circuito. NO

4.5.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacién da consecucién dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.2 Interpretouse a documentacion técnica dos equipamentos e dos aparellos de medida.

CA2.3 Calibraronse e axustaronse os aparellos de medida.

CA2.4 Medironse os parametros dos circuitos determinando a conexion do aparello.

4.5.¢) Contidos

Contidos

Caracteristicas dos aparellos de medida mais usuais: voltimetros, amperimetros, 6hmetros, capacimetros, osciloscopios, efc.

-10-



KA XUNTA

CONSELLERI'A DE CULTURA, AN EXO X|||
RH DE GALICIA

EDUCACION, FORMACION ] )
PROFESIONAL E UNIVERSIDADES MODELO DE PROGRAMACION DE MODULQOS

PROFESIONAIS

4.6.a) Identificacion da unidade didactica

thCIB

N.° Titulo da UD Duracion
6 Circuitos eléctricos,simboloxia e interpretacion de esquemas basicos. 30
4.6.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Caracteriza a funcionalidade de elementos e conxuntos eléctricos e electronicos basicos nos vehiculos, aplicando as leis e as regras da electricidade e o NO
magnetismo.
RA2 - Monta circuitos eléctricos e electronicos basicos, tendo en conta a relacion entre a funcién dos seus elementos e a operatividade do circuito. NO

4.6.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucién dos obxectivos por parte do

alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.4 Interpretaronse a simboloxia e os esquemas eléctricos normalizados de cada fabricante.

CA2.1 Interpretaronse os esquemas eléctricos dos circuitos.

CA2.7 Realizouse a montaxe de circuitos utilizando diversos compofientes.

4.6.e) Contidos

Contidos

0Conectadores: tipos, ferramentas e Utensilios de union.

Simboloxia e interpretacion de esquemas eléctricos de diversos fabricantes.
Interpretacion e representacion de esquemas.

Interpretacion da simboloxia dos circuitos eléctricos basicos.

Resolucion de circuitos en corrente continua.

Caracteristicas dos circuitos.

Técnicas de montaxe.

Normas de seguridade e de uso que cumpra ter en conta no manexo de aparellos de medida e na montaxe de circuitos.
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4.7.a) ldentificacion da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

-
7 Evolucién dos sistemas de arraque dende o unicio do automévil hasta hoxe, facendo fincapé nos mais utilizados na actualidade. 20
Coriecimento dos sistemas nos hibridos e nos eléctricos

4.7.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Caracteriza o funcionamento do sistema de arranque, e describe a situacion e a funcionalidade dos seus elementos. NO
RA4 - Cumpre as normas de prevencion de riscos laborais e de proteccion ambiental, e identifica os riscos asociados, asi como as medidas e os equipamentos para NO

0S previr.

4.7.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacién da consecucién dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.1 Describironse as caracteristicas e a constitucién do circuito de arranque.

CA1.1.1 Describironse as caracteristicas e a constitucion do circuito de arranque dos vehiculos micro-hobrios,hibridos e eléctricos.

CA1.2 Realizéronse os esquemas dos circuitos eléctricos e electronicos do sistema de arranque.

CA1.3 Interpretaronse as caracteristicas de funcionamento dos elementos dos circuitos de arranque.

CA1.4 Identificaronse os elementos do circuito de arranque no vehiculo.

CA1.5 Identificaronse os parametros para controlar e os ensaios que cumpra realizar nos sistemas de arranque.

CA4.1 Identificaronse os riscos e o nivel de perigo que supon a manipulacion de materiais, ferramentas, utensilios e maquinas do taller de electromecanica.

CA4.2 Describironse as medidas de seguridade e de proteccion persoal e colectiva que cumpra adoptar na execucién de operacions na area de electromecanica.

CA4.3 Identificaronse as causas mais frecuentes de accidentes na manipulacion dos materiais, as ferramentas, as maquinas e os equipamentos de traballo empregados.

CA4.4 Valorouse a orde e a limpeza das instalacions e dos equipamentos como primeiro factor de prevencion de riscos.

CA4.6 Cumpriuse a normativa de prevencion de riscos laborais e de proteccién ambiental nas operacions realizadas.

4.7.e) Contidos

Contidos

Circuito de arranque: compofentes; constitucién e caracteristicas mecanicas e eléctricas; parametros de funcionamento, verificacions e ensaios. ﬁpos de arranque e variantes evolutivas.
Sistema de arranque como parte do inmobilizador.

Normas de seguridade laboral e proteccién ambiental.

Riscos inherentes ao taller de electromecanica.

Medios de prevencién.

Prevencion e proteccién colectiva.

Equipamentos de proteccion individual.

Sinalizacién e seguridade no taller: fichas de seguridade.

-12-
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4.8.a) Identificacion da unidade didactica

thCIB

N.° Titulo da UD Duracion

8 Mantemento e reparacion dos sistemas de arranque 40
4.8.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo

RA1 - Caracteriza o funcionamento do sistema de arranque, e describe a situacion e a funcionalidade dos seus elementos. NO
RA2 - Localiza avarias do circuito de arranque, tendo en conta a relacion entre os sintomas, os efectos e as slas causas. Sl
RA3 - Mantén o sistema de arranque do vehiculo, para o que interpreta os procedementos establecidos polos fabricantes e aplica as suas especificacions técnicas. Sl
RA4 - Cumpre as normas de prevencion de riscos laborais e de proteccion ambiental, e identifica os riscos asociados, asi como as medidas e os equipamentos para NO
0S previr.

4.8.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do

alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.6 Realizéronse os ensaios nos sistemas de arranque sobre o vehiculo.

CA2.1 Interpretouse a documentacion técnica.

CA2.1.1 Localizacion de instruccions do fabricante do vehiculo por medios habituais e electrénicos

CAZ2.2 Identificaronse os sintomas da avaria.

CA2.3 Seleccionaronse os equipamentos e os aparellos de medida, e elixiuse o punto de conexion adecuado.

CA2.4 Comprobaronse ou medironse parametros en funcion dos sintomas detectados.

CA2.5 Compararonse os parametros obtidos nas medicions cos especificados.

CA2.6 Extraeuse a informacion das unidades de xestion electronica.

CA2.7 Comprobouse a ausencia de ruidos anémalos e vibracions.

CA2.8 Determinaronse as causas da avaria.

CA2.9 Planificouse de xeito metodico a realizacion das actividades en prevision de posibles dificultades.

CA2.10 Amosouse unha actitude ordenada e metodica na realizacién das actividades.

CA3.1 Interpretouse a documentacion técnica e relacionouse co sistema obxecto do mantemento.

CA3.2 Seleccionaronse os equipamentos e medios necesarios, e realizouse a siia posta en servizo.

CA3.3 Comprobouse o estado dos elementos e determinouse cales compre reparar ou substituir.

CA3.4 Realizouse a secuencia de operacions de desmontaxe e montaxe dos conxuntos e dos elementos estipulada no procedemento.

CA3.5 Procedeuse & montaxe de elementos substituidos e realizouse o axuste de parametros.

CA3.6 Verificouse que tras as operacions realizadas se restitua a funcionalidade requirida do sistema.
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Criterios de avaliacion

CA3.7 Aplicaronse as normas de uso nos equipamentos e nos medios.

CA3.8 Amosouse unha actitude ordenada e metddica na realizacion das actividades.

CA4.5 Clasificaronse os residuos xerados para a sUa retirada selectiva.

4.8.e) Contidos

Contidos

Interpretacion da documentacion técnica do vehiculo e dos equipamentos de medida.

Parametros de funcionamento correcto dos conxuntos, os compofientes e os elementos de cada sistema.
Disfunciéns tipicas dos sistemas e as suas causas.

Métodos de diagndstico en casos de procesos guiados.

Interacciéns presentadas entre sistemas.

Normas de prevencion, seguridade e uso que cumpra ter en conta nos procesos.

Procesos de desmontaxe e montaxe dos sistemas.

Axuste de parametros nos sistemas.

Procesos de mantemento e programacion dos compofientes electrénicos do sistema.

Precaucions no mantemento dos sistemas de arranque.

Xestién ambiental: almacenamento e retirada de residuos.
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4.9.a) Identificaciéon da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

9 Cofiecemento da evolucion dos sistemas de carga e regulacion e os seus circuitos eléctricos dende o inicio hasta a actualidade 20
nos vehiculos convencionais, microhibridos, hibridos e eléctricos.

4.9.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Caracteriza o funcionamento dos sistemas de carga, e describe a situacion e a funcionalidade dos seus elementos. NO
RA4 - Cumpre as normas de prevencion de riscos laborais e de proteccion ambiental, e identifica os riscos asociados, asi como as medidas e os equipamentos para NO

0S previr.

4.9.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacién da consecucién dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.1 Relacionaronse as caracteristicas do circuito de carga coa sua constitucion.

CA1.2 Identificaronse as caracteristicas dos elementos do circuito de carga.

CA1.2.1 Identificaronse as caracteristicas dos elementos do circuito de carga en vehiculos micro-hibrios,hibridos e eléctricos.

CA1.3 Localizaronse os elementos dos circuitos de carga no vehiculo.

CA1.6 Realizéronse os esquemas dos circuitos eléctricos e electronicos do sistema de carga.

CA4.1 Identificaronse os riscos e o nivel de perigo que supon a manipulacion de materiais, ferramentas, utensilios e maquinas do taller de electromecanica.

CA4.2 Describironse as medidas de seguridade e de proteccion persoal e colectiva que cumpra adoptar na execucién de operaciéns na area de electromecanica.

CA4.3 Identificaronse as causas mais frecuentes de accidentes na manipulacion dos materiais, as ferramentas, as maquinas e os equipamentos de traballo empregados.

CA4.3.1 Idenntificaronse as causas mais frecuentes de accidentes no traballo en vehiculos micro-hibridos, hibridos e eléctricos.

CA4.4 Valorouse a orde e a limpeza das instalacions e dos equipamentos como primeiro factor de prevencion de riscos.

CA4.6 Cumpriuse a normativa de prevencion de riscos laborais e de proteccién ambiental nas operacions realizadas.

4.9.¢e) Contidos

Contidos

Circuito de carga: compofientes, constitucion, caracteristicas mecanicas e eléctricas, parametros de funcionamento, verificacions e ensaios.

Tipos de alternadores e variantes evolutivas.
Comparativa estrela-triangulo.

Xestion intelixente da carga eléctrica.

Precauciéns no mantemento dos sistemas de carga.
Riscos inherentes ao taller de electromecanica.

Medios de prevencién.
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Contidos

Prevencion e proteccion colectiva.

Equipamentos de proteccion individual.

Sinalizacién e seguridade no taller: fichas de seguridade.
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4.10.a) Identificacidon da unidade didactica

thCIB

N.° Titulo da UD Duracion

10 Mantemento e reparacion dos sistemas de carga e regulacion 40
4.10.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo

RA1 - Caracteriza o funcionamento dos sistemas de carga, e describe a situacion e a funcionalidade dos seus elementos. NO
RA2 - Localiza avarias dos circuitos de carga, tendo en conta a relacién entre os sintomas, os efectos e as slias causas. Sl
RA3 - Mantén o sistema de carga, para o que interpreta e aplica procedementos establecidos segundo as especificacions técnicas. Sl
RA4 - Cumpre as normas de prevencion de riscos laborais e de proteccion ambiental, e identifica os riscos asociados, asi como as medidas e os equipamentos para NO
0S previr.

4.10.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecuciéon dos obxectivos por parte do

alumnado

Criterios de avaliacion

—
CA1.4 Estableceuse a secuencia do exame dos parametros que se vaian controlar nos sistemas de carga.

CA1.5 Describiuse a interrelacion do sistema de carga con outros sistemas, en arquitecturas multiplexadas.

CA1.7 Realizéronse os ensaios no sistema de carga sobre o vehiculo.

CA2.1 Interpretouse a documentacion técnica.

CA2.1.1 Localizouse informacién técnica para a sua interpretacion.

CAZ2.2 Identificaronse os sintomas da avaria.

CA2.3 Seleccionaronse os equipamentos e os aparellos de medida, e elixiuse o punto de conexion adecuado.

CA2.4 Comprobaronse ou medironse parametros en funcion dos sintomas detectados.

CA2.5 Compararonse os parametros obtidos nas medicions cos especificados.

CA2.6 Extraeuse a informacion das unidades de xestion electronica.

CA2.7 Comprobouse a ausencia de ruidos anémalos, vibraciéns e esvaramentos.

CA2.8 Determinaronse as causas da avaria.

CA2.9 Planificouse de xeito metodico a realizacion das actividades en prevision de posibles dificultades.

CA2.10 Amosouse unha actitude ordenada e metodica na realizacién das actividades.

CA3.1 Interpretouse a documentacion técnica, e relacionouse co sistema obxecto do mantemento.

CA3.2 Seleccionaronse os equipamentos e os medios necesarios, e realizouse a stia posta en servizo.

CA3.3 Realizéronse as operacions de desmontaxe e montaxe, seguindo procedementos establecidos de traballo.

CA3.4 Comprobouse o estado dos elementos e determinouse cales compre reparar ou substituir.
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Criterios de avaliacion

CA3.5 Repararonse elementos do sistema, de ser factible a sua reparacion.

CAZ3.6 Procedeuse & montaxe de elementos substituidos e axustaronse os seus parametros de funcionamento.

CA3.7 Verificouse que tras as operacions realizadas se restitua a funcionalidade requirida polo sistema.

CA3.8 Amosouse unha actitude ordenada e metddica na realizacion das actividades.

CA4.5 Clasificaronse os residuos xerados para a sUa retirada selectiva.

4.10.e) Contidos

Contidos

Interpretacion da documentacion técnica do vehiculo e dos equipamentos de medida.

Parametros de funcionamento correcto dos conxuntos, os compofientes e os elementos de cada sistema.
Disfunciéns tipicas dos sistemas e as suas causas.

Métodos de diagndstico en casos de procesos guiados.

Interacciéns presentadas entre sistemas.

Procesos de desmontaxe e montaxe dos sistemas.

Axuste de parametros nos sistemas.

Procesos de mantemento dos compofientes electronicos.

Xestion ambiental: almacenamento e retirada de residuos.
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5. Minimos exixibles para alcanzar a avaliacidon positiva e os criterios de cualificacién

A adquisicion dos cofiecementos de Mddulo sera valorado independentemente en cada unha das avaliacions, con calificaciéns en tres apartados:
Conceptual,procedimental e actitudinal.

Os dous primeiros incluiran tanto examenes escritos ou orais , probas practicas, memorias de practicas realizadas, ejercicios feitos na clase,
traballos sobre un tema con exposicién do mesmo, etc. A valoracion de estes serd en xeral a seguinte:

A calificacion sera obtida tendo en conta o especificado no punto 3 de cada UD, tendo en conta os porcentaxes e os minimos exixibles.

A nota minima para o aprobado, sera de 5 sobre 10, tanto da parte conceptual como procedimental.No podendo superarse unha UD se non se
superan ambas.

O comporiente actitudinal, abarca todo o relaccionado coa asistencia, puntualidade, comportamento na aula e no taller, tanto co profesorado como
co resto 0s compainieiros.

A nota do Mddulo en cada avaliacién, sera a media ponderada das calificacions obtidas nas distintas UD da parte do médulo que se trate. O
Maodulo en cada avaliacion quedara superado cando estexan aprobadas todas as UD. Se, unha soa das UD aparece suspendidas a calificacion do
Maodulo sera de suspenso, ainda que a media aplicada dera o resultado contrario.

A nota final do Mddulo, sera a media ponderada das calificacions obtidas nas distintas avaliaciéns. Se, unha soa das avaliaciéns do mddulo
aparece suspendida a calificacion final do Modulo seréa de suspenso, ainda que a media aplicada dera o resultado contrario.

6. Procedemento para a recuperacion das partes non superadas

6.a) Procedemento para definir as actividades de recuperacion

Cando un alumno non alcance o 5 nunha avaliacion, tera dereito a recuperacién, xempre que o compofiente actitudinal sexa aprobado.De non ser
asi, non tera dereito a recuperacion.

A recuperacion farase, cando se realice a seguinte avaliacion. A nota da recuperacion fara media ca nota alcanzada na primeira avaliacion.

Se alguin alumno non puidera asistir por causa xustificada a algunha avaliacidn, podera realizar a mesma ca avaliacion seguinte ou cando o
profesor o determine. Se a falta non fose xustificada, tamén tera dereito a recuperacion, xempre que o compofiente actitudinal fose adecuado.pero
neste caso a maxima nota sera un 5.

Se algun alumno non poiese realizar a proba, xa sexa escrita 0 non escrita, a forma da avaliacion adaptarase a suas posibiliades fisicas, xempre
que xustifique documentalmente o motivo da sua imposibilidade.

6.b) Procedemento para definir a proba de avaliaciéon extraordinaria para o alumnado con perda de dereito a
avaliacion continua

A valoracién da proba adaptarase o curriculum e serd a seguinte:

Conceptos: 60%.
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Procedementos: 40%.
Se por causas xustificadas documentalmente ( Imposibilidade fisica, enfermedade... etc), o alumno non poidera realizar unha proba da forma que o
profesor a requira,farase a forma que o alumno a poida realizar, xempre que poida xustificar a sua preparacién sobre a mesma.

7. Procedemento sobre o seguimento da programacion e a avaliacion da propia
practica docente

As que establezca o responsable do seu seguimento.

8. Medidas de atencion a diversidade

8.a) Procedemento para a realizacion da avaliacidn inicial

A avaliacion inicial versara sobre o contido do curriculum do médulo, a efectos de estimular a adquisicion de conceptos e procedementos.

8.b) Medidas de reforzo educativo para o alumnado que non responda globalmente aos obxectivos programados

Neste modulo non se contemplan medidas de reforzo.

9. Aspectos transversais

9.a) Programacioén da educacion en valores

E. Moral e civica.

Articulo 1.- Desenvolver o traballo de forma auténoma,racional,dialogante e con sentido critico.

Conseguir comportamentos coherentes cos principios e normas que persoalmente costrian, respetando aquelas, que a sociedade, de modo
democratico e buscando xusticia e benestar colectivo, ten establecidas.

E. para a paz.

Recofiecer e afrontar situacidns de conflicto reflexionando sobre as suas causas,e tomano decisiéns negociadas para solucionalas e forma
creativa, tolerante e non violenta.

- A diversidade como un elemento positivo que suscita reto permanente e superacion persoal e social da nosa convivencia en harmonia.

E. para a igualdade de oportunidades de ambos sexos.

Incrementala, superando a discriminacion e fomentando comunicacién e participacion.

E. para o consumidor.

Posicionarse sobre os problemas que crea 0 mesmo e responsabilizarse tomano decisiéns o seu respecto.

9.b) Actividades complementarias e extraescolares

As actividades complementarias a realizar polo alumnado, seran as determinada polo departamento. Este ano, realizouse a peticién de visita a
refineria de A Corufia, e polo momento esta confirmada.

-21-
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1. Identificacién da programacién

Centro educativo

thCIB

Codigo Centro Concello Ar,|o .
académico
15026406 |Eduardo Pondal Ponteceso 2023/2024
Ciclo formativo
Codigo Codigo do
da familia Familia profesional " go do Ciclo formativo Grao Réxime
. ciclo formativo
profesional
™V Transporte e mantemento CMTMV02 Electromecénica de vehiculos automébiles Ciclos Réxime xeral-
de vehiculos formativos de | ordinario
grao medio
Modulo profesional e unidades formativas de menor duracion (*)
Cédigo Sesions Horas Sesions
Nome Curso . ) .
MP/UF semanais anuais anuais
MP0456 | Sistemas de carga e arranque 2023/2024 8 213 255
MP0456_13 | Electrotecnia aplicada 2023/2024 8 113 135
MP0456_23 | Sistemas de arranque 2023/2024 8 50 60
MP0456_33 | Sistemas de carga 2023/2024 8 50 60

(*) No caso de que o médulo profesional estea organizado en unidades formativas de menor duracion

Profesorado responsable

Profesorado asignado ao mddulo

MANUEL ALEJANDRO GARCIA LINARES

Outro profesorado

Estado: Pendente de supervision inspector
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2. Concrecion do curriculo en relaciéon coa stla adecuacion as caracteristicas do ambito produtivo

Este mddulo profesional contén a formacion necesaria para desempenar a funcion de manter e reparar os sistemas de carga e arranque dos
vehiculos.
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thCIB

3. Relacién de unidades didacticas que a integran, que contribuiran ao desenvolvemento do médulo profesional,
xunto coa secuencia e o tempo asighado para o desenvolvemento de cada unha

u.D.

Titulo

Descricion

Duracion (sesions)

Peso (%)

1

A electricidade no
automdabil. Leis,
magnitudes, unidades
e medicions basicas
no mesmo. Os perigos
eléctricos no taller de
electromecanica

Cofieceranse 0s aspectos basicos da alectricidade e a sua aplicacion no automaébil, os perigos que hay no
taller referidos a electricidade, sefializacion e a sua forma de prevenilos

20

8

Principios, leis e
fendmenos eléctricos
relaccionados co
magnetismo,
electromagnetismo,
xeracion e
transformacion de
corrente, induccién e
autoinduccion,
aplicacion no
automaobil .
Almacenamento e
retirada de residuos
eléctricos no taller

Mostrase a aplicacion nos comporientes do automévil do e ferramentas de taller do: magnetismo e
electromagnetismo, xeracion de corrente, fenémenos de autoinduccion e induccidn mutua. para efectuar o seu
estudio.Indicase tamen o proceso de almacenamento de residuos eléctricos no taller para a sua retirada

20

Componentes
eléctricos e
electronicos basicos e
a sua utilizacién no
automdabil,
representacion e
comprobacién dos
mesmos. Calculos e
comprobaciéns de
circuitos basicos de
corrente continua.
Sensores e
actuadores, ubicacion
e aplicacion no
vehiculo, P

Corieceranse os componentes eléctricos e electronicos basicos do automébil, funcion, representacion,
comprobacién e restitucién de funcionalidade mediante cambio ou reparacién. Faranse calculos e medicions
en circuitos eléctricos para cofiecer a sua funcion. Sensores e actuadores ubicacion e comprobacion. .
Iniciacion o cofiecemento da electronica dixital

30

Principio de
funcionamiento dos
acumuladores, tipos,
partes, funcionamento
, caracteristicas,
mantemento,
acoplamento,carga,
sustitucion, e
almacenaxe
especialmente as de
plomo acido.
Caracteristicas e
funcionamento dos
car

Conocimento do principios de funcionamento das baterias, tipos , as sus caracteristicas, funcionamento,
mantemento, acoplamiento e carga,especialmente as de plomo acido.Cargadores,caracteristicas e
funcionamento

15

Manexo e reparacion
dun equipo basico, 0
osciloscopio, a
maquina de diagnosis,
tipos e a sua
aplicacion no
automabil

Comprenderase 0 manexo do polimetro e farase un reparacion basica.Funcionamento do osciloscopio,tipos e
manexo. Maquinas de diagnosis, tipos e manexo.

20

Circuitos eléctricos,
simboloxia e
interpretacion de

Cofiecerase a simboloxia dos circuitos eléctricos,e montarase un circuito eléctrico basico,seleccionando todo o
necesario para a ejecucion do mesmo e verificando, asi como a interpretacion de esquemas eléctricos de
circuitos basicos, para a sua resolucion.

30

a
Evolucién dos
sistemas de arraque
dende o unicio do
automévil hasta hoxe,
facendo fincapé nos
mais utilizados na
actualidade.
Cofecimento dos
sistemas nos hibridos

£ 1n0os eléciricos

Cofieceranse a funcién e evolucion dos sistemas de arranque e os seus circuitos no automobil dende o inicio
dos mesmos hasta a actualidade, tanto en vehiculos de propulsion térmica, hibridos e eléctricos

20
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U.D. Titulo Descricion Duracion (sesions) |Peso (%)
8 Mantemento e Ralizacién do mantemento , e reparacion do sistema de arranque mediante sustitucion ou reparacion dos 40 16
reparacion dos mesmos seguido instrucciéns de procedementos establecidos polo fabricante , utilizando adecuadamente
sistemas de arranque aparellos de medlda e cumprlndo normas e prevenmon de I'ISCOS asi como epls a utilizar pIanlflcando
9 Cofiecemento da Evolucmn dos S|stemas de carga dende vehiculos antlguos hasta a actualldade Circuitos electncos dos 20 8
evolucién dos mesmos
sistemas de carga e
regulacion e os seus
circuitos eléctricos
dende o inicio hasta a
actualidade nos
vehiculos
convencionais,
microhibridos, hibridos
e eléctricos
10 Mantemento e Ralizacién do mantemento e reparacion do sistema de carga e regulacion mediante sustitucion ou reparacion 40 16
reparacion dos dos mesmos seguido instruccidns de procedementos establecidos polo fabricante coa planificacion métodica e
sistemas de cargae | ordena da mesma , utilizando correctamente aparellos de medida, e cumprindo normas e prevencion de riscos
remu,a_rién aS' como E[)'s au i 'Za[ (: as' '(;a(;'('m (]e [esl(] 0S Kﬁla(m para g sua re '[a(]a
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4. Por cada unidade didactica

4.1.a) Identificaciéon da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

1 A electricidade no automabil. Leis, magnitudes, unidades e mediciéns basicas no mesmo. Os perigos eléctricos no taller de 20
electromecénica

4.1.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Qaracteriza a funcionalidade de elementos e conxuntos eléctricos e electrénicos basicos nos vehiculos, aplicando as leis e as regras da electricidade e o NO
magnetismo.
RA2 - Monta circuitos eléctricos e electronicos basicos, tendo en conta a relacion entre a funcién dos seus elementos e a operatividade do circuito. NO
ESASr;a\(/:i:Jmpre as normas de prevencion de riscos laborais e de proteccidn ambiental, e identifica os riscos asociados, asi como as medidas e 0s equipamentos para NO

4.1.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.1 Definironse as magnitudes eléctricas e as suas unidades asociadas.

CA1.1.1 Definironse os conceptos, leis, magnitudes e unidades da electricidad estética e a sua aplicacion no automabil.

CA2.4 Medironse os parametros dos circuitos determinando a conexion do aparello.

CA2.4.1 Medironse pardmetros basicos no automaébil cun aparello de medida.

CA3.1 Identificaronse os riscos e o nivel de perigo que supdn a manipulacion de materiais, ferramentas, utensilios e maquinas do taller de electromecéanica.

CA3.2 Describironse as medidas de seguridade e de proteccion persoal e colectiva que cumpra adoptar na execucién de operacions na érea de electromecénica.

CA3.3 Identificaronse as causas mais frecuentes de accidentes na manipulacién dos materiais, as ferramentas, as maquinas e os equipamentos de traballo empregados.

CA3.4 Valorouse a orde e a limpeza das instalacions e dos equipamentos como primeiro factor de prevencion de riscos.

4.1.e) Contidos

Contidos

Principios basicos da electricidad estatica, leis, magnitudes, unidades e a sta aplicacién no automobil.
Leis e regras da electricidade: magnitudes e unidades.

Magnitudes e conceptos tipicos dos aparellos de medida.

Magnitudes e conceptos tipicos dos aparellos de medida e realizacidon de medidas basicas no automobil.
Riscos inherentes ao taller de electromecanica.

Medios de prevencion.

Prevencion e proteccidn colectiva.

Equipamentos de proteccion individual.

Sinalizacién e seguridade no taller: fichas de seguridade.
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4.2.a) Identificaciéon da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

2 Principios, leis e fenémenos eléctricos relaccionados co magnetismo, electromagnetismo, xeracién e transformacién de corrente, 20
induccién e autoinduccién, aplicacion no automobil .Aimacenamento e retirada de residuos eléctricos no taller

4.2.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Caracteriza a funcionalidade de elementos e conxuntos eléctricos e electronicos basicos nos vehiculos, aplicando as leis e as regras da electricidade e o NO
magnetismo.
RA3 - Cumpre as normas de prevencion de riscos laborais e de proteccion ambiental, e identifica os riscos asociados, asi como as medidas e os equipamentos para NO

0S previr.

4.2.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacién da consecucién dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.8 Describiuse o fenomeno de transformacion e rectificacion da corrente.

CA1.8.1 Describiuse o fenomeno de autoinduccion e induccidn mutua,leis,magnitues e unidades.

CA1.9 Describironse os procesos de xeracion de movemento por efecto do electromagnetismo.

CA1.9.1 Describiuse o fenomeno de xeracion de corrente por efecto de movemento e o electromagnetismo

CA3.5 Clasificaronse os residuos xerados para a sUa retirada selectiva.

4.2.¢e) Contidos

Contidos

Fundamentos de electromagnetismo e inducion. Andlise dos parametros dun circuito magnético. Repercusions da indutancia dunha bobina.
Xeracidn de corrente. Andlise da onda senoidal.
Rectificacion de corrente alterna monofasica,bifasica e trifasica por diodos.

Xestion ambiental: almacenamento e retirada de residuos.
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4.3.a) Identificaciéon da unidade didactica

PROFESIONAL E UNIVERSIDADES MODELO DE PROGRAMACION DE MODULOS

thCIB

N.° Titulo da UD Duracion
3 Componentes eléctricos e electronicos basicos e a sua utilizacion no automabil, representacion e comprobacion dos mesmos. 30
Célculos e comprobaciéns de circuitos basicos de corrente continua. Sensores e actuadores, ubicacion e aplicacion no vehiculo. P
4.3.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo

RA1 - Caracteriza a funcionalidade de elementos e conxuntos eléctricos e electronicos basicos nos vehiculos, aplicando as leis e as regras da electricidade e o NO
magnetismo.
RA2 - Monta circuitos eléctricos e electronicos basicos, tendo en conta a relacion entre a funcién dos seus elementos e a operatividade do circuito. NO
RA3 - Cumpre as normas de prevencion de riscos laborais e de proteccion ambiental, e identifica os riscos asociados, asi como as medidas e os equipamentos para NO
0S previr.

alumnado

4.3.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do

Criterios de avaliacion

CA1.3 Identificaronse os elementos eléctricos e electrénicos pola stia simboloxia e realizouse a sla representacion.

CA1.5 Relacionaronse coa sua aplicacion as caracteristicas fundamentais dos semicondutores.

CA\1.6 Clasificaronse os tipos de compofientes electronicos basicos utilizados.

CA1.7 Relacionaronse as caracteristicas dos elementos pasivos utilizados co funcionamento do circuito.

CA1.10 Identificaronse os sensores € 0s actuadores mais usuais, € a sta aplicacion en vehiculos.

CA1.11 Identificaronse as aplicaciéns mais comuns en vehiculos de conxuntos electronicos basicos.

CA1.12 Enunciaronse os principios da electrénica dixital.

CA2.2 Resolvéronse circuitos eléctricos de corrente continua.

CA2.5 Determinaronse e seleccionaronse as ferramentas, os utensilios e os materiais necesarios para a montaxe dos circuitos.

CA2.8 Verificouse a funcionalidade dos circuitos montados.

CA2.9 Amosouse unha actitude ordenada e metddica na realizacién das actividades.

CA3.6 Cumpriuse a normativa de prevencion de riscos laborais e de proteccion ambiental nas operacions realizadas.

4.3.e) Contidos

Contidos

Rectificacion de corrente.

Funcién dos compofientes eléctricos e electronicos: semicondutores.

Principios de funcionamento e comprobacién de sensores e actuadores.

Identificacién das funcions loxicas basicas dixitais. Asociacion de portas loxicas. taboas de verdade.

Sistemas de numeracion: conversion entre sistemas.
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Contidos

Caracteristicas e constitucién dos elementos e dos conxuntos eléctricos e electronicos basicos.
Resolucién de circuitos en corrente continua.
Caracteristicas dos circuitos.

Técnicas de montaxe.

Normas de seguridade e de uso que cumpra ter en conta no manexo de aparellos de medida e na montaxe de circuitos.
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4.4.a) Identificacidon da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

4 Principio de funcionamiento dos acumuladores, tipos, partes, funcionamento , caracteristicas, mantemento, acoplamento,carga, 15
sustitucion, e almacenaxe especialmente as de plomo acido. Caracteristicas e funcionamento dos cargadores

4.4.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Caracteriza a funcionalidade de elementos e conxuntos eléctricos e electronicos basicos nos vehiculos, aplicando as leis e as regras da electricidade e o NO
magnetismo.
RA2 - Monta circuitos eléctricos e electronicos basicos, tendo en conta a relacion entre a funcién dos seus elementos e a operatividade do circuito. NO

4.4.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucién dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.8.2 Describiuse a carga e descarga de un acumulador de corrente.

CA1.8.2.1 Realizouse a carga de acumuladores de corrente axustando parametros no cargador de baterias

CA2.6 Realizaronse montaxes de acumuladores e efectuouse a sua carga.

4.4.¢e) Contidos

Contidos

OCargadores: caracteristicas e funcionamento.
Cargadores:manexo

Acumuladores: tipos e variedade de pares electroquimicos.
Acumuladores: Principios de funcionamento.

Asociacién de acumuladores eléctricos.
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4.5.a) Identificacion da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

5 Manexo e reparacion dun equipo basico, o osciloscopio, a maquina de diagnosis, tipos e a sua aplicacion no automobil 20

4.5.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Caracteriza a funcionalidade de elementos e conxuntos eléctricos e electronicos basicos nos vehiculos, aplicando as leis e as regras da electricidade e o NO
magnetismo.
RA2 - Monta circuitos eléctricos e electronicos basicos, tendo en conta a relacion entre a funcién dos seus elementos e a operatividade do circuito. NO

4.5.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacién da consecucién dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.2 Interpretouse a documentacion técnica dos equipamentos e dos aparellos de medida.

CA2.3 Calibraronse e axustaronse os aparellos de medida.

CA2.4 Medironse os parametros dos circuitos determinando a conexion do aparello.

4.5.¢) Contidos

Contidos

Caracteristicas dos aparellos de medida mais usuais: voltimetros, amperimetros, 6hmetros, capacimetros, osciloscopios, efc.

-10-
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4.6.a) Identificacion da unidade didactica

thCIB

N.° Titulo da UD Duracion
6 Circuitos eléctricos,simboloxia e interpretacion de esquemas basicos. 30
4.6.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Caracteriza a funcionalidade de elementos e conxuntos eléctricos e electronicos basicos nos vehiculos, aplicando as leis e as regras da electricidade e o NO
magnetismo.
RA2 - Monta circuitos eléctricos e electronicos basicos, tendo en conta a relacion entre a funcién dos seus elementos e a operatividade do circuito. NO

4.6.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucién dos obxectivos por parte do

alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.4 Interpretaronse a simboloxia e os esquemas eléctricos normalizados de cada fabricante.

CA2.1 Interpretaronse os esquemas eléctricos dos circuitos.

CA2.7 Realizouse a montaxe de circuitos utilizando diversos compofientes.

4.6.e) Contidos

Contidos

0Conectadores: tipos, ferramentas e Utensilios de union.

Simboloxia e interpretacion de esquemas eléctricos de diversos fabricantes.
Interpretacion e representacion de esquemas.

Interpretacion da simboloxia dos circuitos eléctricos basicos.

Resolucion de circuitos en corrente continua.

Caracteristicas dos circuitos.

Técnicas de montaxe.

Normas de seguridade e de uso que cumpra ter en conta no manexo de aparellos de medida e na montaxe de circuitos.

-11 -
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4.7.a) ldentificacion da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

-
7 Evolucién dos sistemas de arraque dende o unicio do automévil hasta hoxe, facendo fincapé nos mais utilizados na actualidade. 20
Coriecimento dos sistemas nos hibridos e nos eléctricos

4.7.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Caracteriza o funcionamento do sistema de arranque, e describe a situacion e a funcionalidade dos seus elementos. NO
RA4 - Cumpre as normas de prevencion de riscos laborais e de proteccion ambiental, e identifica os riscos asociados, asi como as medidas e os equipamentos para NO

0S previr.

4.7.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacién da consecucién dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.1 Describironse as caracteristicas e a constitucién do circuito de arranque.

CA1.1.1 Describironse as caracteristicas e a constitucion do circuito de arranque dos vehiculos micro-hobrios,hibridos e eléctricos.

CA1.2 Realizéronse os esquemas dos circuitos eléctricos e electronicos do sistema de arranque.

CA1.3 Interpretaronse as caracteristicas de funcionamento dos elementos dos circuitos de arranque.

CA1.4 Identificaronse os elementos do circuito de arranque no vehiculo.

CA1.5 Identificaronse os parametros para controlar e os ensaios que cumpra realizar nos sistemas de arranque.

CA4.1 Identificaronse os riscos e o nivel de perigo que supon a manipulacion de materiais, ferramentas, utensilios e maquinas do taller de electromecanica.

CA4.2 Describironse as medidas de seguridade e de proteccion persoal e colectiva que cumpra adoptar na execucién de operacions na area de electromecanica.

CA4.3 Identificaronse as causas mais frecuentes de accidentes na manipulacion dos materiais, as ferramentas, as maquinas e os equipamentos de traballo empregados.

CA4.4 Valorouse a orde e a limpeza das instalacions e dos equipamentos como primeiro factor de prevencion de riscos.

CA4.6 Cumpriuse a normativa de prevencion de riscos laborais e de proteccién ambiental nas operacions realizadas.

4.7.e) Contidos

Contidos

Circuito de arranque: compofentes; constitucién e caracteristicas mecanicas e eléctricas; parametros de funcionamento, verificacions e ensaios. ﬁpos de arranque e variantes evolutivas.
Sistema de arranque como parte do inmobilizador.

Normas de seguridade laboral e proteccién ambiental.

Riscos inherentes ao taller de electromecanica.

Medios de prevencién.

Prevencion e proteccién colectiva.

Equipamentos de proteccion individual.

Sinalizacién e seguridade no taller: fichas de seguridade.
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4.8.a) Identificacion da unidade didactica

thCIB

N.° Titulo da UD Duracion

8 Mantemento e reparacion dos sistemas de arranque 40
4.8.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo

RA1 - Caracteriza o funcionamento do sistema de arranque, e describe a situacion e a funcionalidade dos seus elementos. NO
RA2 - Localiza avarias do circuito de arranque, tendo en conta a relacion entre os sintomas, os efectos e as slas causas. Sl
RA3 - Mantén o sistema de arranque do vehiculo, para o que interpreta os procedementos establecidos polos fabricantes e aplica as suas especificacions técnicas. Sl
RA4 - Cumpre as normas de prevencion de riscos laborais e de proteccion ambiental, e identifica os riscos asociados, asi como as medidas e os equipamentos para NO
0S previr.

4.8.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do

alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.6 Realizéronse os ensaios nos sistemas de arranque sobre o vehiculo.

CA2.1 Interpretouse a documentacion técnica.

CA2.1.1 Localizacion de instruccions do fabricante do vehiculo por medios habituais e electrénicos

CAZ2.2 Identificaronse os sintomas da avaria.

CA2.3 Seleccionaronse os equipamentos e os aparellos de medida, e elixiuse o punto de conexion adecuado.

CA2.4 Comprobaronse ou medironse parametros en funcion dos sintomas detectados.

CA2.5 Compararonse os parametros obtidos nas medicions cos especificados.

CA2.6 Extraeuse a informacion das unidades de xestion electronica.

CA2.7 Comprobouse a ausencia de ruidos anémalos e vibracions.

CA2.8 Determinaronse as causas da avaria.

CA2.9 Planificouse de xeito metodico a realizacion das actividades en prevision de posibles dificultades.

CA2.10 Amosouse unha actitude ordenada e metodica na realizacién das actividades.

CA3.1 Interpretouse a documentacion técnica e relacionouse co sistema obxecto do mantemento.

CA3.2 Seleccionaronse os equipamentos e medios necesarios, e realizouse a siia posta en servizo.

CA3.3 Comprobouse o estado dos elementos e determinouse cales compre reparar ou substituir.

CA3.4 Realizouse a secuencia de operacions de desmontaxe e montaxe dos conxuntos e dos elementos estipulada no procedemento.

CA3.5 Procedeuse & montaxe de elementos substituidos e realizouse o axuste de parametros.

CA3.6 Verificouse que tras as operacions realizadas se restitua a funcionalidade requirida do sistema.
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Criterios de avaliacion

CA3.7 Aplicaronse as normas de uso nos equipamentos e nos medios.

CA3.8 Amosouse unha actitude ordenada e metddica na realizacion das actividades.

CA4.5 Clasificaronse os residuos xerados para a sUa retirada selectiva.

4.8.e) Contidos

Contidos

Interpretacion da documentacion técnica do vehiculo e dos equipamentos de medida.

Parametros de funcionamento correcto dos conxuntos, os compofientes e os elementos de cada sistema.
Disfunciéns tipicas dos sistemas e as suas causas.

Métodos de diagndstico en casos de procesos guiados.

Interacciéns presentadas entre sistemas.

Normas de prevencion, seguridade e uso que cumpra ter en conta nos procesos.

Procesos de desmontaxe e montaxe dos sistemas.

Axuste de parametros nos sistemas.

Procesos de mantemento e programacion dos compofientes electrénicos do sistema.

Precaucions no mantemento dos sistemas de arranque.

Xestién ambiental: almacenamento e retirada de residuos.
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4.9.a) Identificaciéon da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

9 Cofiecemento da evolucion dos sistemas de carga e regulacion e os seus circuitos eléctricos dende o inicio hasta a actualidade 20
nos vehiculos convencionais, microhibridos, hibridos e eléctricos.

4.9.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Caracteriza o funcionamento dos sistemas de carga, e describe a situacion e a funcionalidade dos seus elementos. NO
RA4 - Cumpre as normas de prevencion de riscos laborais e de proteccion ambiental, e identifica os riscos asociados, asi como as medidas e os equipamentos para NO

0S previr.

4.9.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacién da consecucién dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.1 Relacionaronse as caracteristicas do circuito de carga coa sua constitucion.

CA1.2 Identificaronse as caracteristicas dos elementos do circuito de carga.

CA1.2.1 Identificaronse as caracteristicas dos elementos do circuito de carga en vehiculos micro-hibrios,hibridos e eléctricos.

CA1.3 Localizaronse os elementos dos circuitos de carga no vehiculo.

CA1.6 Realizéronse os esquemas dos circuitos eléctricos e electronicos do sistema de carga.

CA4.1 Identificaronse os riscos e o nivel de perigo que supon a manipulacion de materiais, ferramentas, utensilios e maquinas do taller de electromecanica.

CA4.2 Describironse as medidas de seguridade e de proteccion persoal e colectiva que cumpra adoptar na execucién de operaciéns na area de electromecanica.

CA4.3 Identificaronse as causas mais frecuentes de accidentes na manipulacion dos materiais, as ferramentas, as maquinas e os equipamentos de traballo empregados.

CA4.3.1 Idenntificaronse as causas mais frecuentes de accidentes no traballo en vehiculos micro-hibridos, hibridos e eléctricos.

CA4.4 Valorouse a orde e a limpeza das instalacions e dos equipamentos como primeiro factor de prevencion de riscos.

CA4.6 Cumpriuse a normativa de prevencion de riscos laborais e de proteccién ambiental nas operacions realizadas.

4.9.¢e) Contidos

Contidos

Circuito de carga: compofientes, constitucion, caracteristicas mecanicas e eléctricas, parametros de funcionamento, verificacions e ensaios.

Tipos de alternadores e variantes evolutivas.
Comparativa estrela-triangulo.

Xestion intelixente da carga eléctrica.

Precauciéns no mantemento dos sistemas de carga.
Riscos inherentes ao taller de electromecanica.

Medios de prevencién.
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Contidos

Prevencion e proteccion colectiva.

Equipamentos de proteccion individual.

Sinalizacién e seguridade no taller: fichas de seguridade.
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4.10.a) Identificacidon da unidade didactica

thCIB

N.° Titulo da UD Duracion

10 Mantemento e reparacion dos sistemas de carga e regulacion 40
4.10.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo

RA1 - Caracteriza o funcionamento dos sistemas de carga, e describe a situacion e a funcionalidade dos seus elementos. NO
RA2 - Localiza avarias dos circuitos de carga, tendo en conta a relacién entre os sintomas, os efectos e as slias causas. Sl
RA3 - Mantén o sistema de carga, para o que interpreta e aplica procedementos establecidos segundo as especificacions técnicas. Sl
RA4 - Cumpre as normas de prevencion de riscos laborais e de proteccion ambiental, e identifica os riscos asociados, asi como as medidas e os equipamentos para NO
0S previr.

4.10.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecuciéon dos obxectivos por parte do

alumnado

Criterios de avaliacion

—
CA1.4 Estableceuse a secuencia do exame dos parametros que se vaian controlar nos sistemas de carga.

CA1.5 Describiuse a interrelacion do sistema de carga con outros sistemas, en arquitecturas multiplexadas.

CA1.7 Realizéronse os ensaios no sistema de carga sobre o vehiculo.

CA2.1 Interpretouse a documentacion técnica.

CA2.1.1 Localizouse informacién técnica para a sua interpretacion.

CAZ2.2 Identificaronse os sintomas da avaria.

CA2.3 Seleccionaronse os equipamentos e os aparellos de medida, e elixiuse o punto de conexion adecuado.

CA2.4 Comprobaronse ou medironse parametros en funcion dos sintomas detectados.

CA2.5 Compararonse os parametros obtidos nas medicions cos especificados.

CA2.6 Extraeuse a informacion das unidades de xestion electronica.

CA2.7 Comprobouse a ausencia de ruidos anémalos, vibraciéns e esvaramentos.

CA2.8 Determinaronse as causas da avaria.

CA2.9 Planificouse de xeito metodico a realizacion das actividades en prevision de posibles dificultades.

CA2.10 Amosouse unha actitude ordenada e metodica na realizacién das actividades.

CA3.1 Interpretouse a documentacion técnica, e relacionouse co sistema obxecto do mantemento.

CA3.2 Seleccionaronse os equipamentos e os medios necesarios, e realizouse a stia posta en servizo.

CA3.3 Realizéronse as operacions de desmontaxe e montaxe, seguindo procedementos establecidos de traballo.

CA3.4 Comprobouse o estado dos elementos e determinouse cales compre reparar ou substituir.
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Criterios de avaliacion

CA3.5 Repararonse elementos do sistema, de ser factible a sua reparacion.

CAZ3.6 Procedeuse & montaxe de elementos substituidos e axustaronse os seus parametros de funcionamento.

CA3.7 Verificouse que tras as operacions realizadas se restitua a funcionalidade requirida polo sistema.

CA3.8 Amosouse unha actitude ordenada e metddica na realizacion das actividades.

CA4.5 Clasificaronse os residuos xerados para a sUa retirada selectiva.

4.10.e) Contidos

Contidos

Interpretacion da documentacion técnica do vehiculo e dos equipamentos de medida.

Parametros de funcionamento correcto dos conxuntos, os compofientes e os elementos de cada sistema.
Disfunciéns tipicas dos sistemas e as suas causas.

Métodos de diagndstico en casos de procesos guiados.

Interacciéns presentadas entre sistemas.

Procesos de desmontaxe e montaxe dos sistemas.

Axuste de parametros nos sistemas.

Procesos de mantemento dos compofientes electronicos.

Xestion ambiental: almacenamento e retirada de residuos.
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5. Minimos exixibles para alcanzar a avaliacidon positiva e os criterios de cualificacién

A adquisicion dos cofiecementos de Mddulo sera valorado independentemente en cada unha das avaliacions, con calificaciéns en tres apartados:
Conceptual,procedimental e actitudinal.

Os dous primeiros incluiran tanto examenes escritos ou orais , probas practicas, memorias de practicas realizadas, ejercicios feitos na clase,
traballos sobre un tema con exposicién do mesmo, etc. A valoracion de estes serd en xeral a seguinte:

A calificacion sera obtida tendo en conta o especificado no punto 3 de cada UD, tendo en conta os porcentaxes e os minimos exixibles.

A nota minima para o aprobado, sera de 5 sobre 10, tanto da parte conceptual como procedimental.No podendo superarse unha UD se non se
superan ambas.

O comporiente actitudinal, abarca todo o relaccionado coa asistencia, puntualidade, comportamento na aula e no taller, tanto co profesorado como
co resto 0s compainieiros.

A nota do Mddulo en cada avaliacién, sera a media ponderada das calificacions obtidas nas distintas UD da parte do médulo que se trate. O
Maodulo en cada avaliacion quedara superado cando estexan aprobadas todas as UD. Se, unha soa das UD aparece suspendidas a calificacion do
Maodulo sera de suspenso, ainda que a media aplicada dera o resultado contrario.

A nota final do Mddulo, sera a media ponderada das calificacions obtidas nas distintas avaliaciéns. Se, unha soa das avaliaciéns do mddulo
aparece suspendida a calificacion final do Modulo seréa de suspenso, ainda que a media aplicada dera o resultado contrario.

6. Procedemento para a recuperacion das partes non superadas

6.a) Procedemento para definir as actividades de recuperacion

Cando un alumno non alcance o 5 nunha avaliacion, tera dereito a recuperacién, xempre que o compofiente actitudinal sexa aprobado.De non ser
asi, non tera dereito a recuperacion.

A recuperacion farase, cando se realice a seguinte avaliacion. A nota da recuperacion fara media ca nota alcanzada na primeira avaliacion.

Se alguin alumno non puidera asistir por causa xustificada a algunha avaliacidn, podera realizar a mesma ca avaliacion seguinte ou cando o
profesor o determine. Se a falta non fose xustificada, tamén tera dereito a recuperacion, xempre que o compofiente actitudinal fose adecuado.pero
neste caso a maxima nota sera un 5.

Se algun alumno non poiese realizar a proba, xa sexa escrita 0 non escrita, a forma da avaliacion adaptarase a suas posibiliades fisicas, xempre
que xustifique documentalmente o motivo da sua imposibilidade.

6.b) Procedemento para definir a proba de avaliaciéon extraordinaria para o alumnado con perda de dereito a
avaliacion continua

A valoracién da proba adaptarase o curriculum e serd a seguinte:

Conceptos: 60%.
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Procedementos: 40%.
Se por causas xustificadas documentalmente ( Imposibilidade fisica, enfermedade... etc), o alumno non poidera realizar unha proba da forma que o
profesor a requira,farase a forma que o alumno a poida realizar, xempre que poida xustificar a sua preparacién sobre a mesma.

7. Procedemento sobre o seguimento da programacion e a avaliacion da propia
practica docente

As que establezca o responsable do seu seguimento.

8. Medidas de atencion a diversidade

8.a) Procedemento para a realizacion da avaliacidn inicial

A avaliacion inicial versara sobre o contido do curriculum do médulo, a efectos de estimular a adquisicion de conceptos e procedementos.

8.b) Medidas de reforzo educativo para o alumnado que non responda globalmente aos obxectivos programados

Neste modulo non se contemplan medidas de reforzo.

9. Aspectos transversais

9.a) Programacioén da educacion en valores

E. Moral e civica.

Articulo 1.- Desenvolver o traballo de forma auténoma,racional,dialogante e con sentido critico.

Conseguir comportamentos coherentes cos principios e normas que persoalmente costrian, respetando aquelas, que a sociedade, de modo
democratico e buscando xusticia e benestar colectivo, ten establecidas.

E. para a paz.

Recofiecer e afrontar situacidns de conflicto reflexionando sobre as suas causas,e tomano decisiéns negociadas para solucionalas e forma
creativa, tolerante e non violenta.

- A diversidade como un elemento positivo que suscita reto permanente e superacion persoal e social da nosa convivencia en harmonia.

E. para a igualdade de oportunidades de ambos sexos.

Incrementala, superando a discriminacion e fomentando comunicacién e participacion.

E. para o consumidor.

Posicionarse sobre os problemas que crea 0 mesmo e responsabilizarse tomano decisiéns o seu respecto.

9.b) Actividades complementarias e extraescolares

As actividades complementarias a realizar polo alumnado, seran as determinada polo departamento. Este ano, realizouse a peticién de visita a
refineria de A Corufia, e polo momento esta confirmada.
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1. Identificacién da programacién

Centro educativo

thCIB

Codigo Centro Concello Ar,|o .
académico
15026406 | Eduardo Pondal Ponteceso 2023/2024
Ciclo formativo
Codigo Codigo do
da familia Familia profesional " go do Ciclo formativo Grao Réxime
. ciclo formativo
profesional
™V Transporte e mantemento CMTMV02 Electromecénica de vehiculos automébiles Ciclos Réxime xeral-
de vehiculos formativos de | ordinario
grao medio
Modulo profesional e unidades formativas de menor duracion (*)
Cédigo Sesions Horas Sesions
Nome Curso . ) .
MP/UF semanais anuais anuais
MP0458 | Sistemas de seguridade e confortabilidade 2023/2024 7 157 188
MP0458_13 | Confortabilidade no habitaculo 2023/2024 7 80 96
MP0458_23 | Sistemas audiovisuais, de comunicacion e de confort 2023/2024 7 32 38
MP0458_33 | Seguridade pasiva 2023/2024 7 45 54

(*) No caso de que o médulo profesional estea organizado en unidades formativas de menor duracion

Profesorado responsable

Profesorado asignado ao médulo | ANTONIO ALVAREZ MARTINEZ

Outro profesorado

Estado: Pendente de supervision inspector
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2. Concrecion do curriculo en relaciéon coa stla adecuacion as caracteristicas do ambito produtivo

Na comarca de Bergantifios, os alumnos tefien como saida laboral maioritariamente os talleres de mantemento de vehiculos lixeiros, talleres de
reparacion de vehiculos industriais, parques edlicos e empresas de servicios de electromecanica, tendo tamén a posibilidade de traballar en tendas

de recambios do automabil como no sector maritimo etc.
Debido o anteriormente descrito daraselle prioridade o automobil, pero sin olvidar o resto de vehiculos.
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3. Relacién de unidades didacticas que a integran, que contribuiran ao desenvolvemento do médulo profesional,
xunto coa secuencia e o tempo asighado para o desenvolvemento de cada unha

u.D. Titulo Descricion Duracion (sesions) |Peso (%)

1 sistemas de 21 20
ventilacion e
calefaccion

2 aire acondicionado e 75 20
climatizacion

3 sistemas audiovisuais, 38 20
de comunicacién e
confort

4 sistemas de 34 20
seguridade pasiva
5 carrozaria e luas. 20 20
Sustitucion e
reparacion de

elementos
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4. Por cada unidade didactica

4.1.a) Identificaciéon da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

1 sistemas de ventilacion e calefaccion 21

4.1.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Caracteriza a funcionalidade e a constitucién dos elementos que conforman os sistemas de confortabilidade, e describe a sua funcién no conxunto ao que S|
pertence.
RA2 - Localiza avarias nos sistema de confortabilidade, tendo en conta a relacién entre os sintomas, os efectos e as slias causas. Sl
RA4 - Aplica as normas de prevencion de riscos laborais e de proteccion ambiental, e identifica os riscos asociados, asi como as medidas e 0s equipamentos para S|
0S previr.

4.1.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.1 Identificaronse os elementos que compofien os sistemas de confortabilidade.

CA1.2 Identificouse o funcionamento dos sistemas de confortabilidade segundo as stas caracteristicas.

CA1.3 Relacionouse o uso dos fluidos utilizados nos sistemas de aire acondicionado e climatizacion coas stas propiedades.

CA1.4 Seleccionaronse as normas de uso dos fluidos de aire acondicionado e climatizacion.

CA1.5 Relacionaronse os parametros de funcionamento cos sistemas.

CA1.6 Describiuse o procedemento que cumpra utilizar na recarga de datos e parametros de funcionamento das centrais electrénicas.

CA2.1 Identificouse o elemento ou o sistema que presente a disfuncion.

CA2.2 Realizouse un diagrama do proceso de diagndstico da avaria.

CA2.3 Seleccionouse a documentacion técnica, e relacionouse a simboloxia € 0s esquemas cos sistemas e os elementos que cumpra manter.

CA2.4 Seleccionouse o equipamento de medida ou control, e efectuouse a posta en servizo do aparello.

CA2.5 Efectuouse a conexion do equipamento nos puntos de medida correctos, para o que se realizou a toma de parametros necesarios.

CA2.6 Extraeuse a informacion das unidades de xestion electronica.

CA2.7 Compararonse os valores obtidos nas comprobacions cos estipulados, e determinouse o elemento que cumpra substituir ou reparar.

CA2.8 Comprobouse que non existan ruidos andmalos, tomas de aire nin perdas de fluido.

CA2.9 Determinaronse as causas da avaria.

CA2.10 Planificouse de xeito metddico a realizacion das actividades en prevision de posibles dificultades.

CA2.11 Amosouse unha actitude ordenada e metodica na realizacion das actividades.

CA4.1 Identificaronse os riscos e o nivel de perigo que supdn a manipulacion de materiais, ferramentas, utensilios e maquinas da area de electromecanica dun taller.
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Criterios de avaliacion

CA4.2 Describironse as medidas de seguridade e de proteccion persoal e colectiva que cumpra adoptar na execucién das operacidns da area de electromecanica.

CA4.3 Identificaronse as causas mais frecuentes de accidentes na manipulacion dos materiais, as ferramentas, as maquinas e os equipamentos de traballo empregados nos procesos de
electromecanica do vehiculo.

CA4.4 Valorouse a orde e a limpeza das instalacidns e dos equipamentos como primeiro factor de prevencion de riscos.

CA4.5 Clasificaronse os residuos xerados para a sUa retirada selectiva.

CA4.6 Cumpriuse a normativa de prevencion de riscos laborais e de proteccién ambiental nas operacions realizadas.

4.1.e) Contidos

Contidos

Identificacion e localizacion dos elementos dos sistemas.
Caracteristicas e funcionamento dos sistemas de confortabilidade.
Gases utilizados en aire acondicionado e climatizacion.
Esquemas de instalacion dos sistemas.

Parametros de funcionamento.

Interpretacion de documentacion técnica.

Equipamentos e medios de medicion, control e diagnose.
Técnicas de recollida de datos e informacion.

Interpretacion de parametros.

Localizacién de avarias a partir da toma de parametros.

Plan de actuacion de resolucién de problemas.

Riscos inherentes aos procesos e ao manexo de equipamentos e maquinas.
Prevencion e proteccién colectiva.

Equipamentos de proteccién individual.

Sinalizacién e seguridade no taller: fichas de seguridade.

Xestion ambiental: almacenamento e retirada de residuos.
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4.2.a) Identificaciéon da unidade didactica

thCIB

N.° Titulo da UD Duracion

2 aire acondicionado e climatizacion 75
4.2.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo

RA1 - Caracteriza a funcionalidade e a constitucién dos elementos que conforman os sistemas de confortabilidade, e describe a sua funcién no conxunto ao que S|
pertence.
RA2 - Localiza avarias nos sistema de confortabilidade, tendo en conta a relacién entre os sintomas, os efectos e as slias causas. Sl
RA3 - Realiza 0 mantemento dos sistemas de control da temperatura do habitaculo, asi como os sistemas que favorecen a visibilidade exterior, para o que analiza e S|
aplica procesos de traballo establecidos.
RA4 - Aplica as normas de prevencion de riscos laborais e de proteccion ambiental, e identifica os riscos asociados, asi como as medidas e os equipamentos para S|
0S previr.

4.2.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do

alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.1 Identificaronse os elementos que compofien os sistemas de confortabilidade.

CA1.2 Identificouse o funcionamento dos sistemas de confortabilidade segundo as stas caracteristicas.

CA1.3 Relacionouse o uso dos fluidos utilizados nos sistemas de aire acondicionado e climatizacion coas suas propiedades.

CA1.4 Seleccionaronse as normas de uso dos fluidos de aire acondicionado e climatizacién.

CA1.5 Relacionaronse os parametros de funcionamento cos sistemas.

CA1.6 Describiuse o procedemento que cumpra utilizar na recarga de datos e parametros de funcionamento das centrais electronicas.

CA2.1 Identificouse o elemento ou o sistema que presente a disfuncion.

CA2.2 Realizouse un diagrama do proceso de diagnéstico da avaria.

CA2.3 Seleccionouse a documentacion técnica, e relacionouse a simboloxia e 0s esquemas cos sistemas e 0s elementos que cumpra manter.

CA2.4 Seleccionouse o equipamento de medida ou control, e efectuouse a posta en servizo do aparello.

CA2.5 Efectuouse a conexion do equipamento nos puntos de medida correctos, para o que se realizou a toma de parametros necesarios.

CA2.6 Extraeuse a informacion das unidades de xestion electronica.

CA2.7 Compararonse os valores obtidos nas comprobacions cos estipulados, e determinouse o elemento que cumpra substituir ou reparar.

CA2.8 Comprobouse que non existan ruidos anémalos, tomas de aire nin perdas de fluido.

CA2.9 Determinaronse as causas da avaria.

CA2.10 Planificouse de xeito metddico a realizacion das actividades en prevision de posibles dificultades.

CA2.11 Amosouse unha actitude ordenada e metodica na realizacién das actividades.

CA3.1 Interpretaronse na documentacion técnica os parametros dos sistemas de calefaccion, aire acondicionado e climatizacion.

-6-
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Criterios de avaliacion

CA3.2 Realizouse un esquema de secuencia |6xica das operacions que haxa que realizar.

CA3.3 Desmontaronse e montaronse compofientes dos sistemas de calefaccion, aire acondicionado e climatizacién.

CA3.4 Regularonse os parametros de funcionamento destes sistemas.

CA3.5 Determinouse a cantidade de refrixerante e lubricante necesaria para recargar o circuito.

CAZ3.6 Realizouse a recuperacion e a recarga do fluido refrixerante utilizando a estacién de carga.

CA3.7 Engadiuse colorante na recarga de fluido refrixerante ou utilizouse calquera outro sistema para detectar fugas.

CA3.8 Verificaronse as presions de traballo, a temperatura e a velocidade de saida do aire.

CA3.9 Verificouse a posible existencia de sistemas que poidan interactuar na temperatura do habitaculo, como intercambiadores eléctricos, sistemas de calefaccion adicional, volantes e
asentos calefactables, etc.

CA3.10 Amosouse unha actitude ordenada e metodica na realizacion das actividades.

CA4.1 Identificaronse os riscos e o nivel de perigo que supdn a manipulacion de materiais, ferramentas, utensilios e maquinas da area de electromecanica dun taller.

CA4.2 Describironse as medidas de seguridade e de proteccion persoal e colectiva que cumpra adoptar na execucién das operacidns da area de electromecanica.

CA4.3 Identificaronse as causas mais frecuentes de accidentes na manipulacion dos materiais, as ferramentas, as maquinas e os equipamentos de traballo empregados nos procesos de
electromecanica do vehiculo.

CA4.4 Valorouse a orde e a limpeza das instalacidns e dos equipamentos como primeiro factor de prevencion de riscos.

CA4.5 Clasificaronse os residuos xerados para a sUa retirada selectiva.

CA4.6 Cumpriuse a normativa de prevencion de riscos laborais e de proteccién ambiental nas operacions realizadas.

4.2.e) Contidos

Contidos

Identificacion e localizacion dos elementos dos sistemas.
Caracteristicas e funcionamento dos sistemas de confortabilidade.
Gases utilizados en aire acondicionado e climatizacién.
Esquemas de instalacion dos sistemas.

Parametros de funcionamento.

Interpretacion de documentacion técnica.

Equipamentos e medios de medicion, control e diagnose.
Técnicas de recollida de datos e informacién.
Interpretacion de parametros.

Localizacién de avarias a partir da toma de parametros.
Plan de actuacion de resolucién de problemas.

Interpretacién da documentacion técnica e parametros.
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Contidos

Equipamentos, ferramentas e utensilios.

Procesos de desmontaxe e montaxe de compofientes dos sistemas de calefaccion, aire acondicionado e climatizacidn nas suas variantes: calefaccion adicional, radiadores eléctricos,
Sistemas bizona, etc.

Mantemento de compofientes.

Verificacién de presions e temperaturas.

Estacién de carga e recuperacion do fluido refrixerante.

Normas de uso en equipamentos.

Riscos inherentes aos procesos e ao manexo de equipamentos e maquinas.

Prevencion e proteccién colectiva.

Equipamentos de proteccién individual.

Sinalizacién e seguridade no taller: fichas de seguridade.

Xestién ambiental: almacenamento e retirada de residuos.
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4.3.a) Identificaciéon da unidade didactica

thCIB

N.° Titulo da UD Duracion

3 sistemas audiovisuais, de comunicacion e confort 38
4.3.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo

RA1 - Caracteriza a funcionalidade e a constitucién dos elementos que conforman os sistemas audiovisuais, de comunicacion e de confort, e describe a sua funcion S|
no conxunto ao que pertence.
RA2 - Localiza avarias nos sistemas audiovisuais, de comunicacion e de confort, tendo en conta a relacion entre os sintomas, os efectos e as stas causas. Sl
RA3 - Mantén as instalaciéns e realiza a montaxe de equipamentos audiovisuais, de comunicacion e de confort, e describe as técnicas de instalacion e montaxe. Sl
RA4 - Aplica as normas de prevencion de riscos laborais e de proteccion ambiental, e identifica os riscos asociados, asi como as medidas e os equipamentos para S|
0S previr.

4.3.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do

alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.1 Identificaronse os elementos dos sistemas audiovisuais, de comunicacion e de confort.

CA1.2 Identificouse o funcionamento dos sistemas audiovisuais, de comunicacion e de confort segundo as suas caracteristicas.

CA1.3 Realizéronse os esquemas de instalacion dos sistemas de audiovisuais.

CA1.4 Relacionaronse os parametros de funcionamento cos sistemas.

CA1.5 Describiuse o procedemento que cumpra utilizar na recarga de datos e parametros de funcionamento das centrais electronicas.

CA2.1 Identificouse o elemento ou o sistema que presente a disfuncion.

CA2.2 Realizouse un diagrama do proceso de diagnéstico da avaria.

CA2.3 Seleccionouse a documentacion técnica, e relacionouse a simboloxia e os esquemas cos sistemas e elementos que cumpra manter.

CA2.4 Seleccionouse o equipamento de medida ou control, e efectuouse a posta en servizo do aparello.

CA2.5 Efectuouse a conexion do equipamento nos puntos de medida correctos, para o que se realizou a toma de parametros necesarios.

CA2.6 Extraeuse a informacion das unidades de xestion electronica.

CA2.7 Compararonse os valores obtidos nas comprobacions cos estipulados, e determinouse o elemento que cumpra substituir ou reparar.

CA2.8 Comprobouse que non existan ruidos anémalos, acoplamentos nin interferencias.

CA2.9 Determinaronse as causas da avaria.

CA2.10 Planificouse de xeito metddico a realizacion das actividades en prevision de posibles dificultades.

CA2.11 Amosouse unha actitude ordenada e metodica na realizacién das actividades.

CA3.1 Localizaronse os compofientes dos sistemas audiovisuais, de comunicacion e de confort nun vehiculo, utilizando documentacién do fabricante.

CA3.2 Comprobouse a funcionalidade das instalacions dos sistemas.
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Criterios de avaliacion

CA3.3 Seleccionouse e interpretouse a documentacion técnica necesaria para a instalacion de novos equipamentos no vehiculo.

CA3.4 Efectuouse un esquema previo de montaxe da instalacion do novo equipamento.

CAZ3.5 Seleccionaronse os elementos do equipamento que cumpra instalar e calcularonse as secciéns dos condutores.

CAZ3.6 Realizouse a recarga de parametros e datos.

CA3.7 Realizouse a montaxe dos compofientes do sistema.

CA3.8 Verificouse o seu funcionamento utilizando equipamentos de comprobacion.

CA3.9 Amosouse unha actitude ordenada e metddica na realizacion das actividades.

CA4.1 Identificaronse os riscos e o nivel de perigo que supdn a manipulacion de materiais, ferramentas, utensilios e maquinas da area de electromecanica dun taller.

CA4.2 Describironse as medidas de seguridade e de proteccion persoal e colectiva que cumpra adoptar na execucién das operacidns da area de electromecanica.

CA4.3 Identificaronse as causas mais frecuentes de accidentes na manipulacion dos materiais, as ferramentas, as maquinas e os equipamentos de traballo empregados nos procesos de
electromecanica do vehiculo.

CA4.4 Valorouse a orde e a limpeza das instalacidns e dos equipamentos como primeiro factor de prevencion de riscos.

CA4.5 Clasificaronse os residuos xerados para a sUa retirada selectiva.

CA4.6 Cumpriuse a normativa de prevencion de riscos laborais e de proteccién ambiental nas operacions realizadas.

4.3.e) Contidos

Contidos

Identificacion e localizacidn dos elementos dos sistemas.

Caracteristicas e funcionamento dos sistemas audiovisuais, de comunicacion e de confort.
Esquemas de instalacion dos sistemas.

Parametros de funcionamento.

Interpretacion de documentacion técnica.

Equipamentos e medios de medicion, control e diagnose.

Técnicas de recollida de datos e informacion.

Interpretacion de parametros.

Localizacidn de avarias a partir da toma de parametros.

Plan de actuacion de resolucion de problemas.

Interpretacion da documentacion técnica.

Esquemas de montaxe de equipamentos audiovisuais e de comunicacion.
Célculo de seccidn de condutores.

Procesos de instalacion de novos equipamentos: GPS, bluetooth, sistemas de telefonia, cdmaras e pantallas de visualizacion, etc.

-10-



KA XUNTA

CONSELLERI'A DE CULTURA, AN EXO Xl”
RH DE GALICIA

EDUCACION, FORMACION

PROFESIONAL E UNIVERSIDADES MODELO DE PROGRAMACION DE MODULOS j BI | C | B

PROFESIONAIS

Contidos

Lexislacion aplicable.

Procesos de mantemento de circuitos dos sistemas de confort.

Verificacion dos sistemas de confort: asentos eléctricos e sistemas de arranque codificados, de aviso de cambio de carril, de axuda ao estacionamento, etc.
Procesos de desmontaxe e montaxe de compofientes dos sistemas de confort.

Riscos inherentes aos procesos e ao manexo de equipamentos e maquinas.

Prevencion e proteccién colectiva.

Equipamentos de proteccién individual.

Sinalizacién e seguridade no taller: fichas de seguridade.

Xestion ambiental: almacenamento e retirada de residuos.

-11-
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4.4.a) Identificacidon da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

4 sistemas de seguridade pasiva 34

4.4.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Caracteriza a funcionalidade e a constitucién dos elementos que conforman os sistemas de seguridade, e describe a sda funcién no conxunto ao que S|
pertence.
RA2 - Localiza avarias nos sistemas de seguridade, tendo en conta a relacion entre os sintomas, os efectos e as suas causas. Sl
RA3 - Mantén os sistemas de seguridade das persoas e do propio vehiculo, para o que interpreta e aplica procedementos de traballo establecidos. Sl

4.4.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.1 Identificaronse os elementos dos sistemas de seguridade.

CA1.2 Identificouse o funcionamento dos sistemas de seguridade segundo as suas caracteristicas.

CA1.3 Seleccionaronse as normas que cumpra aplicar no manexo, no almacenamento e na seguridade dos equipamentos con dispositivos pirotécnicos.

CA1.4 Relacionaronse os parametros de funcionamento cos sistemas.

CA1.5 Describiuse o procedemento que cumpra utilizar na recarga de datos e parametros de funcionamento das centrais electrénicas.

CA2.1 Identificouse o elemento ou o sistema que presente a disfuncion.

CA2.2 Realizouse un diagrama do proceso de diagndstico da avaria.

CA2.3 Seleccionouse a documentacion técnica e relacionouse a simboloxia e 0s esquemas cos sistemas e 0s elementos que cumpra manter.

CA2.4 Seleccionouse 0 equipamento de medida ou control e efectuouse a posta en servizo do aparello.

CA2.5 Efectuouse a conexion do equipamento nos puntos de medida correctos, para o que se realizou a toma de parametros necesarios.

CA2.6 Extraeuse a informacion das unidades de xestion electronica.

CA2.7 Compararonse os valores obtidos nas comprobacions cos estipulados, e determinouse o elemento que cumpra substituir ou reparar.

CA2.8 Comprobouse que non existan ruidos andémalos nin entradas de aire nin de liquidos.

CA2.9 Determinaronse as causas da avaria.

CA2.10 Planificouse de xeito metddico a realizacion das actividades en prevision de posibles dificultades.

CA2.11 Amosouse unha actitude ordenada e metodica na realizacion das actividades.

CA3.1 Localizaronse nun vehiculo os elementos dos sistemas de seguridade.

CA3.2 Interpretouse o esquema de funcionamento dos sistemas de seguridade.

-12 -
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Criterios de avaliacion

CA3.3 Desmontaronse, verificaronse e montaronse os compofientes dos sistemas de seguridade.

CAZ3.4 Léronse e borraronse os codigos de avaria de airbag e pretensor de cinto de seguridade con equipamento de diagnose.

CA3.5 Determinouse o grao de proteccion dunha alarma tendo en conta as suas caracteristicas técnicas.

CAZ3.6 Instalouse un sistema de alarma nun vehiculo, logo da realizacion dun esquema coa situacién dos compofientes e a sua interconexion eléctrica.

CA3.7 Comprobouse a interrelacion entre os sistemas.

CA3.8 Reprograméronse e codificaronse os compofientes dos sistemas de seguridade.

CA3.9 Realizouse o axuste de parametros e verificouse o correcto funcionamento.

CA3.10 Amosouse unha actitude ordenada e metodica na realizacion das actividades.

4.4.e) Contidos

Contidos

Identificacion e localizacion dos elementos dos sistemas.

Caracteristicas e funcionamento dos sistemas de seguridade.

Normas de manexo e almacenamento de equipamentos con dispositivos pirotécnicos.
Esquemas de instalacion dos sistemas.

Parametros de funcionamento.

Interpretacion de documentacion técnica.

Equipamentos e medios de medicion, control e diagnose.

Técnicas de recollida de datos e informacion.

Interpretacion de parametros.

Localizacién de avarias a partir da toma de parametros.

Plan de actuacion de resolucién de problemas.

Interpretacion da documentacion técnica.

Equipamentos, ferramentas e utensilios.

Procesos de desmontaxe, montaxe e verificacion de cintos, pretensores e repousacabezas, airbag, sistemas de seguridade e sistemas intelixentes de seguridade infantil, etc.
Alarmas para o vehiculo: verificacién, mantemento e instalacion.

Sistemas antiarranque: verificacién, mantemento e instalacion.

Programacion de chaves.

Normas de uso en equipamentos.

Procesos de recarga de datos.

-13-
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4.5.a) Identificacion da unidade didactica

thCIB

N.° Titulo da UD Duracion
5 carrozaria e luas. Sustitucion e reparacién de elementos. 20
4.5.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA4 - Substittie cristais e elementos auxiliares da carrozaria, e describe os procedementos de substitucién e montaxe. Sl
RA5 - Aplica as normas de prevencion de riscos laborais e de proteccion ambiental, e identifica os riscos asociados, asi como as medidas e os equipamentos para S|
0S previr.

4.5.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacién da consecucién dos obxectivos por parte do

alumnado

Criterios de avaliacion

CA4.1 Describironse tipos de carrozaria e a stia constitucion xeral.

CA4.2 Desmontaronse e montaronse gornecementos e elementos auxiliares de portas utilizando manuais de taller e documentacion técnica.

CA4.3 Desmontouse, verificouse e montouse o conxunto de pechadura dun vehiculo.

CA4.4 Axustouse a ancoraxe de pechamento da porta.

CA4.5 Clasificaronse os tipos de cristais en relacion coa stia constitucion e a stiia montaxe.

CAA4.6 Identificaronse os cristais pola siia simboloxia gravada.

CA4.7 Seleccionaronse as ferramentas adecuadas para a extraccion e a montaxe dun cristal segundo as stas caracteristicas.

CA4.8 Procedeuse & extraccion e a montaxe dun cristal calzado e outro pegado, empregando os procedementos establecidos.

CA4.9 Amosouse unha actitude ordenada e metddica na realizacién das actividades.

CA5.1 Identificaronse os riscos e o nivel de perigo que supdn a manipulacion de materiais, ferramentas, utensilios e maquinas da area de electromecanica dun taller.

CA5.2 Describironse as medidas de seguridade e de proteccion persoal e colectiva que cumpra adoptar na execucién das operacidns da area de electromecanica.

electromecanica do vehiculo.

CAA5.3 Identificaronse as causas mais frecuentes de accidentes na manipulacion dos materiais, as ferramentas, as maquinas e os equipamentos de traballo empregados nos procesos de

CA5.4 Valorouse a orde e a limpeza das instalacions e dos equipamentos como primeiro factor de prevencion de riscos.

CAA5.5 Clasificaronse os residuos xerados para a sUa retirada selectiva.

CA5.6 Cumpriuse a normativa de prevencion de riscos laborais e de proteccién ambiental nas operacions realizadas.

CAA5.7 Aplicaronse as normas de seguridade no manexo e almacenamento dos sistemas pirotécnicos.

4.5.¢) Contidos

Contidos

Interpretacion de documentacion técnica.

Tipos e compofientes da carrozaria.

-14 -
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thCIB

Contidos

ﬁpos de uniéns desmontables na carrozaria.

Procesos de desmontaxe de gornecementos e elementos auxiliares.
Ferramentas para cristais e elementos auxiliares da carrozaria.
Cristais empregados no vehiculo: tipos.

Procesos de desmontaxe e montaxe de cristais.

Riscos inherentes aos procesos e ao manexo de equipamentos e maquinas.

Prevencion e proteccion colectiva.

Equipamentos de proteccion individual.

Sinalizacién e seguridade no taller: fichas de seguridade.
Xestion ambiental: almacenamento e retirada de residuos.
Procesos de desmontaxe e montaxe de cristais.

Seguridade no manexo de equipamentos pirotécnicos.
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5. Minimos exixibles para alcanzar a avaliacidon positiva e os criterios de cualificacién

Minimos esixibles:

Para superar 0 mddulo o alumno ou alumna debera superar todos e cada un dos resultados de aprendizaxe, os cales estan relacionados cunha ou
varias unidades didacticas, polo que sera necesario superar todas e cada unha das once nas que esta dividido o0 médulo. Unha unidade didactica
entenderase superada cando acade un valor igual ou superior a 5 en cada un dos criterios de avaliacion que sexan minimos exixibles. En cada
unidade didactica indicarase o peso da cualificacion de cada un dos criterios de avaliacién, asi como cales son 0s minimos exixibles.

Criterios de cualificacién;

Déselle un peso &s probas escritas dun 50%, &s practicas un 40% e a observacion da seguridade, orde, coidado do material, traballo en equipo e
limpeza nas operacions un 10%.

- Probas escritas: As probas escritas valoraranse sobre 10 puntos, especificarase na propia proba o valor de cada pregunta. Copiar no examen
supora a non calificacion do exame (fard media cun 0). Para facer media coas probas practicas deberase acadar unha nota igual ou superior a 4
puntos.

- Probas practicas: As probas practicas valoraranse sobre 10 puntos, en funcién do resultado reflexado nas memorias de practicas que tefien que
realizar por cada practica. Para superar todas as practicas e poder facer media coa parte das probas escritas, a nota alcanzada en cada memoria
debera de ser igual ou superior a 5 puntos. No caso de non acadar isto, poderase recuperar ou facer un exame practico.Para poder realizar as
probas practicas no taller o alumnado tera que ter aprobado a probas escritas correspondentes a ditas practicas , do contrario nas poderan facer
pola sua propia seguridade e a do resto do alumnado xa que pode pofier en risco a sua integridad fisica e a dos demais, debido a non ter
adquiridos os RA de ditos contidos.

- Observacién seguridade, orde, coidado do material, traballo en equipo e limpeza: O alumnado comezara a avaliacion cunha puntuacion de 1
punto neste apartado, & cal se lle restara 0,1 puntos por cada vez que incumplan algun dos criterios mencionados anteriormente (por exemplo, se
un dia utiliza a radial sen guantes ou gafas, descontaraselle 0,1 e pasara a ter un 0,9 nese momento, e asi sucesivamente ata que remate a
avaliacion). A puntuacién coa que cheguen a data de avaliacion sera a que contara un 10% sobre a media da avaliacion.

As actuaciéns que pofian en perigo a integridade fisica do alumno ou compafieiros de forma intencionada consideraranse falta de orde, a cal
ademais de restar 0,1 puntos na nota final da avaliacion supora a calificacion da propia practica cun 0.

De cara 4 calificacion da avaliacion non se aproximaran as notas a alza, ¢ dicir, para alcanzar o 5, a media ten que ser de 5 ou superior. S6 se fara
redondeo ¢ punto mais proximo na 3?2 avaliacion e final.

Para acada-la 12 avaliacion positiva 0 alumno tera que:

- [dentificar as averias do sistema de climatizacion, analizando o seu funcionamiento, empregando as técnicas de diagndstico, equipos e medios
axeitados.

- Operar destramente cos materiais, utillaxe especifico, ferramentas e equipos necesarios para sustituir e/ou reparar os elementos ou equipos que
integran o sistema de climatizacién.

- |dentificar os diferentes fendmenos fisicos que intervefien na climatizacion.
- Analizar os diferentes sistemas de climatizacion.
- Identificar os diferentes elementos de proteccion e seguridade.
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- Empregar os equipos de diagnosis apropiados para a identificacion de averias.
- Describir procesos de traballo para a sustitucion de elementos.

- Realizar operacions de traballo usuais coa estacién de carga e recicladora.

- Empregar equipos de diagnosis.

Para acada-la 22 avaliacion positiva 0 alumno tera que:

- |dentificar averias en sistemas auxiliares de seguridade e confortabilidade analizando as suas caracteristicas técnicas para realizar sustitucions
de elementos.

- Operar destramente cos materiais, ferramentas, utillaxe especifico e equipos necesarios para levar a cabo sustituciéns de elementos accesorios
da carroceria.

- |dentificar os diferentes elementos que poden intervir nos diferentes sistemas de seguridade y confortabilidade.

- Realizar diagnéstico de averias mediante equipos de diagnosis.

- Describir as pautas necesarias para a sustitucién de elementos e para o montaxe de sistemas de seguridade y confortabilidade: inmovilizadores,
alarmas, ordenadores de a bordo, reguladores de velocidade, navegadores, asientos e espellos eléctricos.

- Describir os elementos accesorios da carroceria e das suas unions, lunas e portas.

- |dentificar os distintos tipos de unions.

- |dentificar as diferentes ferramentas e utillaxes especificos para a realizacion de operacions.

6. Procedemento para a recuperacion das partes non superadas
6.a) Procedemento para definir as actividades de recuperacion

Os alumnos/as que non superen as probas teoricas teran a posibilidade de recuperar coa realizacion dun segundo exame.

Os alumnos/as que non superen o apartado procedemental teran a posibilidade de recuperalo mediante unha proba
practica, composta de varias actividades, sempre que cumpran satisfactoriamente o apartado actitudinal.

Para os alumnos que non acadaron unha avaliacién positiva durante o curso, durante todo o periodo de realizacion de FCTs realizaran as
actividades de recuperacion para acadar os contidos minimos esixibles.

6.b) Procedemento para definir a proba de avaliaciéon extraordinaria para o alumnado con perda de dereito a
avaliacion continua

Establecerase un unico examen final tedrico/practico para aqueles alumnos que perdan o dereito & avaliacidn continua,
o cal terd unha duracién de 1hora para a teoria e 2 horas para a parte practica.

7. Procedemento sobre o seguimento da programacion e a avaliacion da propia
practica docente

Comprobarase o longo do curso que coincidan os tempos estimados cos reais, para poder efectuar as concreciéns da programacién do seguinte
curso. A observacion da resposta do alumnado & hora de desempefiar os traballos, serviran para saber se os cofiecementos transmitidos foron
realmente comprendidos ou necesitan repasarse. Unha enquisa anénima en cada trimestre podera darnos os datos suficientes para corrixir a
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programacion de cara o seguinte curso.

8. Medidas de atencion a diversidade

8.a) Procedemento para a realizacion da avaliacién inicial

As marcados polo centro no sistema de calidade, e os datos reflectidos no Xade sobre datos de alumnado , asi como
algun dato especifico aportado polo departamento de orientacion.

8.b) Medidas de reforzo educativo para o alumnado que non responda globalmente aos obxectivos programados

Os alumnos que non dean acadado o ritmo dos restantes compafieiros, seran apoiados con outro tipo de traballos para intentar acadar os
cofiecementos minimos. Os alumnos con rapida resposta aos traballos establecidos, daranselles labouras de reforzo de cofiecementos. Sempre
que sexa necesario, trataranse os problemas co apoio do departamento de orientacion.

9. Aspectos transversais

9.a) Programacién da educacion en valores

- Educacién ambiental, inculcando 6 alumnado a responsabilidade no tratamento de residuos do vehiculo, asi como na
importancia da reducion das emisiéns contaminantes emitidas a atmosfera.

- Educacién para o consumidor informando 6 alumnado da situacion do mercado e de prezos.

- Educacion para a igualdade, inculcando 6 alumnado, o companeirismo e o respecto @ individuo e aconvivencia dentro
dun grupo.

- Educacion para a saude, inculcando ¢ alumnado as normas de seguridade e hixiene no traballo.

9.b) Actividades complementarias e extraescolares

Debido o extenso contido e materia que constitue ista programacion, e moi probable que non se dispofia de tempo para a impaarticion de toda ela,
por tanto non se preve, nun principio o desenvolovemento de actividades extraescolares na presente programacion.

10.0utros apartados

10.1) Aula Virtual

De apoio & docencia, eminentemente presencial e practica. Disporase o material empregado por cada unidade didactica, tamén o complementario
e mesmo a documentacion técnica a empregar nas practicas.
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1. Identificacién da programacién

Centro educativo

thCIB

Codigo Centro Concello Ar,|o .
académico
15026406 | Eduardo Pondal Ponteceso 2023/2024
Ciclo formativo
Codigo Codigo do
da familia Familia profesional " go do Ciclo formativo Grao Réxime
. ciclo formativo
profesional
™V Transporte e mantemento CMTMV02 Electromecénica de vehiculos automébiles Ciclos Réxime xeral-
de vehiculos formativos de | ordinario
grao medio
Modulo profesional e unidades formativas de menor duracion (*)
Cédigo Sesions Horas Sesions
Nome Curso . ) .
MP/UF semanais anuais anuais
MP0458 | Sistemas de seguridade e confortabilidade 2023/2024 7 157 188
MP0458_13 | Confortabilidade no habitaculo 2023/2024 7 80 96
MP0458_23 | Sistemas audiovisuais, de comunicacion e de confort 2023/2024 7 32 38
MP0458_33 | Seguridade pasiva 2023/2024 7 45 54

(*) No caso de que o médulo profesional estea organizado en unidades formativas de menor duracion

Profesorado responsable

Profesorado asignado ao médulo | ANTONIO ALVAREZ MARTINEZ

Outro profesorado

Estado: Pendente de supervision inspector
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2. Concrecion do curriculo en relaciéon coa stla adecuacion as caracteristicas do ambito produtivo

Na comarca de Bergantifios, os alumnos tefien como saida laboral maioritariamente os talleres de mantemento de vehiculos lixeiros, talleres de
reparacion de vehiculos industriais, parques edlicos e empresas de servicios de electromecanica, tendo tamén a posibilidade de traballar en tendas

de recambios do automabil como no sector maritimo etc.
Debido o anteriormente descrito daraselle prioridade o automobil, pero sin olvidar o resto de vehiculos.
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3. Relacién de unidades didacticas que a integran, que contribuiran ao desenvolvemento do médulo profesional,
xunto coa secuencia e o tempo asighado para o desenvolvemento de cada unha

u.D. Titulo Descricion Duracion (sesions) |Peso (%)

1 sistemas de 21 20
ventilacion e
calefaccion

2 aire acondicionado e 75 20
climatizacion

3 sistemas audiovisuais, 38 20
de comunicacién e
confort

4 sistemas de 34 20
seguridade pasiva
5 carrozaria e luas. 20 20
Sustitucion e
reparacion de

elementos
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4. Por cada unidade didactica

4.1.a) Identificaciéon da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

1 sistemas de ventilacion e calefaccion 21

4.1.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Caracteriza a funcionalidade e a constitucién dos elementos que conforman os sistemas de confortabilidade, e describe a sua funcién no conxunto ao que S|
pertence.
RA2 - Localiza avarias nos sistema de confortabilidade, tendo en conta a relacién entre os sintomas, os efectos e as slias causas. Sl
RA4 - Aplica as normas de prevencion de riscos laborais e de proteccion ambiental, e identifica os riscos asociados, asi como as medidas e 0s equipamentos para S|
0S previr.

4.1.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.1 Identificaronse os elementos que compofien os sistemas de confortabilidade.

CA1.2 Identificouse o funcionamento dos sistemas de confortabilidade segundo as stas caracteristicas.

CA1.3 Relacionouse o uso dos fluidos utilizados nos sistemas de aire acondicionado e climatizacion coas stas propiedades.

CA1.4 Seleccionaronse as normas de uso dos fluidos de aire acondicionado e climatizacion.

CA1.5 Relacionaronse os parametros de funcionamento cos sistemas.

CA1.6 Describiuse o procedemento que cumpra utilizar na recarga de datos e parametros de funcionamento das centrais electrénicas.

CA2.1 Identificouse o elemento ou o sistema que presente a disfuncion.

CA2.2 Realizouse un diagrama do proceso de diagndstico da avaria.

CA2.3 Seleccionouse a documentacion técnica, e relacionouse a simboloxia € 0s esquemas cos sistemas e os elementos que cumpra manter.

CA2.4 Seleccionouse o equipamento de medida ou control, e efectuouse a posta en servizo do aparello.

CA2.5 Efectuouse a conexion do equipamento nos puntos de medida correctos, para o que se realizou a toma de parametros necesarios.

CA2.6 Extraeuse a informacion das unidades de xestion electronica.

CA2.7 Compararonse os valores obtidos nas comprobacions cos estipulados, e determinouse o elemento que cumpra substituir ou reparar.

CA2.8 Comprobouse que non existan ruidos andmalos, tomas de aire nin perdas de fluido.

CA2.9 Determinaronse as causas da avaria.

CA2.10 Planificouse de xeito metddico a realizacion das actividades en prevision de posibles dificultades.

CA2.11 Amosouse unha actitude ordenada e metodica na realizacion das actividades.

CA4.1 Identificaronse os riscos e o nivel de perigo que supdn a manipulacion de materiais, ferramentas, utensilios e maquinas da area de electromecanica dun taller.
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Criterios de avaliacion

CA4.2 Describironse as medidas de seguridade e de proteccion persoal e colectiva que cumpra adoptar na execucién das operacidns da area de electromecanica.

CA4.3 Identificaronse as causas mais frecuentes de accidentes na manipulacion dos materiais, as ferramentas, as maquinas e os equipamentos de traballo empregados nos procesos de
electromecanica do vehiculo.

CA4.4 Valorouse a orde e a limpeza das instalacidns e dos equipamentos como primeiro factor de prevencion de riscos.

CA4.5 Clasificaronse os residuos xerados para a sUa retirada selectiva.

CA4.6 Cumpriuse a normativa de prevencion de riscos laborais e de proteccién ambiental nas operacions realizadas.

4.1.e) Contidos

Contidos

Identificacion e localizacion dos elementos dos sistemas.
Caracteristicas e funcionamento dos sistemas de confortabilidade.
Gases utilizados en aire acondicionado e climatizacion.
Esquemas de instalacion dos sistemas.

Parametros de funcionamento.

Interpretacion de documentacion técnica.

Equipamentos e medios de medicion, control e diagnose.
Técnicas de recollida de datos e informacion.

Interpretacion de parametros.

Localizacién de avarias a partir da toma de parametros.

Plan de actuacion de resolucién de problemas.

Riscos inherentes aos procesos e ao manexo de equipamentos e maquinas.
Prevencion e proteccién colectiva.

Equipamentos de proteccién individual.

Sinalizacién e seguridade no taller: fichas de seguridade.

Xestion ambiental: almacenamento e retirada de residuos.
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4.2.a) Identificaciéon da unidade didactica

thCIB

N.° Titulo da UD Duracion

2 aire acondicionado e climatizacion 75
4.2.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo

RA1 - Caracteriza a funcionalidade e a constitucién dos elementos que conforman os sistemas de confortabilidade, e describe a sua funcién no conxunto ao que S|
pertence.
RA2 - Localiza avarias nos sistema de confortabilidade, tendo en conta a relacién entre os sintomas, os efectos e as slias causas. Sl
RA3 - Realiza 0 mantemento dos sistemas de control da temperatura do habitaculo, asi como os sistemas que favorecen a visibilidade exterior, para o que analiza e S|
aplica procesos de traballo establecidos.
RA4 - Aplica as normas de prevencion de riscos laborais e de proteccion ambiental, e identifica os riscos asociados, asi como as medidas e os equipamentos para S|
0S previr.

4.2.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do

alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.1 Identificaronse os elementos que compofien os sistemas de confortabilidade.

CA1.2 Identificouse o funcionamento dos sistemas de confortabilidade segundo as stas caracteristicas.

CA1.3 Relacionouse o uso dos fluidos utilizados nos sistemas de aire acondicionado e climatizacion coas suas propiedades.

CA1.4 Seleccionaronse as normas de uso dos fluidos de aire acondicionado e climatizacién.

CA1.5 Relacionaronse os parametros de funcionamento cos sistemas.

CA1.6 Describiuse o procedemento que cumpra utilizar na recarga de datos e parametros de funcionamento das centrais electronicas.

CA2.1 Identificouse o elemento ou o sistema que presente a disfuncion.

CA2.2 Realizouse un diagrama do proceso de diagnéstico da avaria.

CA2.3 Seleccionouse a documentacion técnica, e relacionouse a simboloxia e 0s esquemas cos sistemas e 0s elementos que cumpra manter.

CA2.4 Seleccionouse o equipamento de medida ou control, e efectuouse a posta en servizo do aparello.

CA2.5 Efectuouse a conexion do equipamento nos puntos de medida correctos, para o que se realizou a toma de parametros necesarios.

CA2.6 Extraeuse a informacion das unidades de xestion electronica.

CA2.7 Compararonse os valores obtidos nas comprobacions cos estipulados, e determinouse o elemento que cumpra substituir ou reparar.

CA2.8 Comprobouse que non existan ruidos anémalos, tomas de aire nin perdas de fluido.

CA2.9 Determinaronse as causas da avaria.

CA2.10 Planificouse de xeito metddico a realizacion das actividades en prevision de posibles dificultades.

CA2.11 Amosouse unha actitude ordenada e metodica na realizacién das actividades.

CA3.1 Interpretaronse na documentacion técnica os parametros dos sistemas de calefaccion, aire acondicionado e climatizacion.
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Criterios de avaliacion

CA3.2 Realizouse un esquema de secuencia |6xica das operacions que haxa que realizar.

CA3.3 Desmontaronse e montaronse compofientes dos sistemas de calefaccion, aire acondicionado e climatizacién.

CA3.4 Regularonse os parametros de funcionamento destes sistemas.

CA3.5 Determinouse a cantidade de refrixerante e lubricante necesaria para recargar o circuito.

CAZ3.6 Realizouse a recuperacion e a recarga do fluido refrixerante utilizando a estacién de carga.

CA3.7 Engadiuse colorante na recarga de fluido refrixerante ou utilizouse calquera outro sistema para detectar fugas.

CA3.8 Verificaronse as presions de traballo, a temperatura e a velocidade de saida do aire.

CA3.9 Verificouse a posible existencia de sistemas que poidan interactuar na temperatura do habitaculo, como intercambiadores eléctricos, sistemas de calefaccion adicional, volantes e
asentos calefactables, etc.

CA3.10 Amosouse unha actitude ordenada e metodica na realizacion das actividades.

CA4.1 Identificaronse os riscos e o nivel de perigo que supdn a manipulacion de materiais, ferramentas, utensilios e maquinas da area de electromecanica dun taller.

CA4.2 Describironse as medidas de seguridade e de proteccion persoal e colectiva que cumpra adoptar na execucién das operacidns da area de electromecanica.

CA4.3 Identificaronse as causas mais frecuentes de accidentes na manipulacion dos materiais, as ferramentas, as maquinas e os equipamentos de traballo empregados nos procesos de
electromecanica do vehiculo.

CA4.4 Valorouse a orde e a limpeza das instalacidns e dos equipamentos como primeiro factor de prevencion de riscos.

CA4.5 Clasificaronse os residuos xerados para a sUa retirada selectiva.

CA4.6 Cumpriuse a normativa de prevencion de riscos laborais e de proteccién ambiental nas operacions realizadas.

4.2.e) Contidos

Contidos

Identificacion e localizacion dos elementos dos sistemas.
Caracteristicas e funcionamento dos sistemas de confortabilidade.
Gases utilizados en aire acondicionado e climatizacién.
Esquemas de instalacion dos sistemas.

Parametros de funcionamento.

Interpretacion de documentacion técnica.

Equipamentos e medios de medicion, control e diagnose.
Técnicas de recollida de datos e informacién.
Interpretacion de parametros.

Localizacién de avarias a partir da toma de parametros.
Plan de actuacion de resolucién de problemas.

Interpretacién da documentacion técnica e parametros.
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Contidos

Equipamentos, ferramentas e utensilios.

Procesos de desmontaxe e montaxe de compofientes dos sistemas de calefaccion, aire acondicionado e climatizacidn nas suas variantes: calefaccion adicional, radiadores eléctricos,
Sistemas bizona, etc.

Mantemento de compofientes.

Verificacién de presions e temperaturas.

Estacién de carga e recuperacion do fluido refrixerante.

Normas de uso en equipamentos.

Riscos inherentes aos procesos e ao manexo de equipamentos e maquinas.

Prevencion e proteccién colectiva.

Equipamentos de proteccién individual.

Sinalizacién e seguridade no taller: fichas de seguridade.

Xestién ambiental: almacenamento e retirada de residuos.
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4.3.a) Identificaciéon da unidade didactica

thCIB

N.° Titulo da UD Duracion

3 sistemas audiovisuais, de comunicacion e confort 38
4.3.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo

RA1 - Caracteriza a funcionalidade e a constitucién dos elementos que conforman os sistemas audiovisuais, de comunicacion e de confort, e describe a sua funcion S|
no conxunto ao que pertence.
RA2 - Localiza avarias nos sistemas audiovisuais, de comunicacion e de confort, tendo en conta a relacion entre os sintomas, os efectos e as stas causas. Sl
RA3 - Mantén as instalaciéns e realiza a montaxe de equipamentos audiovisuais, de comunicacion e de confort, e describe as técnicas de instalacion e montaxe. Sl
RA4 - Aplica as normas de prevencion de riscos laborais e de proteccion ambiental, e identifica os riscos asociados, asi como as medidas e os equipamentos para S|
0S previr.

4.3.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do

alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.1 Identificaronse os elementos dos sistemas audiovisuais, de comunicacion e de confort.

CA1.2 Identificouse o funcionamento dos sistemas audiovisuais, de comunicacion e de confort segundo as suas caracteristicas.

CA1.3 Realizéronse os esquemas de instalacion dos sistemas de audiovisuais.

CA1.4 Relacionaronse os parametros de funcionamento cos sistemas.

CA1.5 Describiuse o procedemento que cumpra utilizar na recarga de datos e parametros de funcionamento das centrais electronicas.

CA2.1 Identificouse o elemento ou o sistema que presente a disfuncion.

CA2.2 Realizouse un diagrama do proceso de diagnéstico da avaria.

CA2.3 Seleccionouse a documentacion técnica, e relacionouse a simboloxia e os esquemas cos sistemas e elementos que cumpra manter.

CA2.4 Seleccionouse o equipamento de medida ou control, e efectuouse a posta en servizo do aparello.

CA2.5 Efectuouse a conexion do equipamento nos puntos de medida correctos, para o que se realizou a toma de parametros necesarios.

CA2.6 Extraeuse a informacion das unidades de xestion electronica.

CA2.7 Compararonse os valores obtidos nas comprobacions cos estipulados, e determinouse o elemento que cumpra substituir ou reparar.

CA2.8 Comprobouse que non existan ruidos anémalos, acoplamentos nin interferencias.

CA2.9 Determinaronse as causas da avaria.

CA2.10 Planificouse de xeito metddico a realizacion das actividades en prevision de posibles dificultades.

CA2.11 Amosouse unha actitude ordenada e metodica na realizacién das actividades.

CA3.1 Localizaronse os compofientes dos sistemas audiovisuais, de comunicacion e de confort nun vehiculo, utilizando documentacién do fabricante.

CA3.2 Comprobouse a funcionalidade das instalacions dos sistemas.




KA XUNTA

CONSELLERI'A DE CULTURA, AN EXO X|||
RH DE GALICIA

EDUCACION, FORMACION

PROFESIONAL E UNIVERSIDADES MODELO DE PROGRAMACION DE MODULOS j BI | C | B

PROFESIONAIS

Criterios de avaliacion

CA3.3 Seleccionouse e interpretouse a documentacion técnica necesaria para a instalacion de novos equipamentos no vehiculo.

CA3.4 Efectuouse un esquema previo de montaxe da instalacion do novo equipamento.

CAZ3.5 Seleccionaronse os elementos do equipamento que cumpra instalar e calcularonse as secciéns dos condutores.

CAZ3.6 Realizouse a recarga de parametros e datos.

CA3.7 Realizouse a montaxe dos compofientes do sistema.

CA3.8 Verificouse o seu funcionamento utilizando equipamentos de comprobacion.

CA3.9 Amosouse unha actitude ordenada e metddica na realizacion das actividades.

CA4.1 Identificaronse os riscos e o nivel de perigo que supdn a manipulacion de materiais, ferramentas, utensilios e maquinas da area de electromecanica dun taller.

CA4.2 Describironse as medidas de seguridade e de proteccion persoal e colectiva que cumpra adoptar na execucién das operacidns da area de electromecanica.

CA4.3 Identificaronse as causas mais frecuentes de accidentes na manipulacion dos materiais, as ferramentas, as maquinas e os equipamentos de traballo empregados nos procesos de
electromecanica do vehiculo.

CA4.4 Valorouse a orde e a limpeza das instalacidns e dos equipamentos como primeiro factor de prevencion de riscos.

CA4.5 Clasificaronse os residuos xerados para a sUa retirada selectiva.

CA4.6 Cumpriuse a normativa de prevencion de riscos laborais e de proteccién ambiental nas operacions realizadas.

4.3.e) Contidos

Contidos

Identificacion e localizacidn dos elementos dos sistemas.

Caracteristicas e funcionamento dos sistemas audiovisuais, de comunicacion e de confort.
Esquemas de instalacion dos sistemas.

Parametros de funcionamento.

Interpretacion de documentacion técnica.

Equipamentos e medios de medicion, control e diagnose.

Técnicas de recollida de datos e informacion.

Interpretacion de parametros.

Localizacidn de avarias a partir da toma de parametros.

Plan de actuacion de resolucion de problemas.

Interpretacion da documentacion técnica.

Esquemas de montaxe de equipamentos audiovisuais e de comunicacion.
Célculo de seccidn de condutores.

Procesos de instalacion de novos equipamentos: GPS, bluetooth, sistemas de telefonia, cdmaras e pantallas de visualizacion, etc.
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Contidos

Lexislacion aplicable.

Procesos de mantemento de circuitos dos sistemas de confort.

Verificacion dos sistemas de confort: asentos eléctricos e sistemas de arranque codificados, de aviso de cambio de carril, de axuda ao estacionamento, etc.
Procesos de desmontaxe e montaxe de compofientes dos sistemas de confort.

Riscos inherentes aos procesos e ao manexo de equipamentos e maquinas.

Prevencion e proteccién colectiva.

Equipamentos de proteccién individual.

Sinalizacién e seguridade no taller: fichas de seguridade.

Xestion ambiental: almacenamento e retirada de residuos.
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4.4.a) Identificacidon da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

4 sistemas de seguridade pasiva 34

4.4.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Caracteriza a funcionalidade e a constitucién dos elementos que conforman os sistemas de seguridade, e describe a sda funcién no conxunto ao que S|
pertence.
RA2 - Localiza avarias nos sistemas de seguridade, tendo en conta a relacion entre os sintomas, os efectos e as suas causas. Sl
RA3 - Mantén os sistemas de seguridade das persoas e do propio vehiculo, para o que interpreta e aplica procedementos de traballo establecidos. Sl

4.4.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.1 Identificaronse os elementos dos sistemas de seguridade.

CA1.2 Identificouse o funcionamento dos sistemas de seguridade segundo as suas caracteristicas.

CA1.3 Seleccionaronse as normas que cumpra aplicar no manexo, no almacenamento e na seguridade dos equipamentos con dispositivos pirotécnicos.

CA1.4 Relacionaronse os parametros de funcionamento cos sistemas.

CA1.5 Describiuse o procedemento que cumpra utilizar na recarga de datos e parametros de funcionamento das centrais electrénicas.

CA2.1 Identificouse o elemento ou o sistema que presente a disfuncion.

CA2.2 Realizouse un diagrama do proceso de diagndstico da avaria.

CA2.3 Seleccionouse a documentacion técnica e relacionouse a simboloxia e 0s esquemas cos sistemas e 0s elementos que cumpra manter.

CA2.4 Seleccionouse 0 equipamento de medida ou control e efectuouse a posta en servizo do aparello.

CA2.5 Efectuouse a conexion do equipamento nos puntos de medida correctos, para o que se realizou a toma de parametros necesarios.

CA2.6 Extraeuse a informacion das unidades de xestion electronica.

CA2.7 Compararonse os valores obtidos nas comprobacions cos estipulados, e determinouse o elemento que cumpra substituir ou reparar.

CA2.8 Comprobouse que non existan ruidos andémalos nin entradas de aire nin de liquidos.

CA2.9 Determinaronse as causas da avaria.

CA2.10 Planificouse de xeito metddico a realizacion das actividades en prevision de posibles dificultades.

CA2.11 Amosouse unha actitude ordenada e metodica na realizacion das actividades.

CA3.1 Localizaronse nun vehiculo os elementos dos sistemas de seguridade.

CA3.2 Interpretouse o esquema de funcionamento dos sistemas de seguridade.
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Criterios de avaliacion

CA3.3 Desmontaronse, verificaronse e montaronse os compofientes dos sistemas de seguridade.

CAZ3.4 Léronse e borraronse os codigos de avaria de airbag e pretensor de cinto de seguridade con equipamento de diagnose.

CA3.5 Determinouse o grao de proteccion dunha alarma tendo en conta as suas caracteristicas técnicas.

CAZ3.6 Instalouse un sistema de alarma nun vehiculo, logo da realizacion dun esquema coa situacién dos compofientes e a sua interconexion eléctrica.

CA3.7 Comprobouse a interrelacion entre os sistemas.

CA3.8 Reprograméronse e codificaronse os compofientes dos sistemas de seguridade.

CA3.9 Realizouse o axuste de parametros e verificouse o correcto funcionamento.

CA3.10 Amosouse unha actitude ordenada e metodica na realizacion das actividades.

4.4.e) Contidos

Contidos

Identificacion e localizacion dos elementos dos sistemas.

Caracteristicas e funcionamento dos sistemas de seguridade.

Normas de manexo e almacenamento de equipamentos con dispositivos pirotécnicos.
Esquemas de instalacion dos sistemas.

Parametros de funcionamento.

Interpretacion de documentacion técnica.

Equipamentos e medios de medicion, control e diagnose.

Técnicas de recollida de datos e informacion.

Interpretacion de parametros.

Localizacién de avarias a partir da toma de parametros.

Plan de actuacion de resolucién de problemas.

Interpretacion da documentacion técnica.

Equipamentos, ferramentas e utensilios.

Procesos de desmontaxe, montaxe e verificacion de cintos, pretensores e repousacabezas, airbag, sistemas de seguridade e sistemas intelixentes de seguridade infantil, etc.
Alarmas para o vehiculo: verificacién, mantemento e instalacion.

Sistemas antiarranque: verificacién, mantemento e instalacion.

Programacion de chaves.

Normas de uso en equipamentos.

Procesos de recarga de datos.
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4.5.a) Identificacion da unidade didactica

thCIB

N.° Titulo da UD Duracion
5 carrozaria e luas. Sustitucion e reparacién de elementos. 20
4.5.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA4 - Substittie cristais e elementos auxiliares da carrozaria, e describe os procedementos de substitucién e montaxe. Sl
RA5 - Aplica as normas de prevencion de riscos laborais e de proteccion ambiental, e identifica os riscos asociados, asi como as medidas e os equipamentos para S|
0S previr.

4.5.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacién da consecucién dos obxectivos por parte do

alumnado

Criterios de avaliacion

CA4.1 Describironse tipos de carrozaria e a stia constitucion xeral.

CA4.2 Desmontaronse e montaronse gornecementos e elementos auxiliares de portas utilizando manuais de taller e documentacion técnica.

CA4.3 Desmontouse, verificouse e montouse o conxunto de pechadura dun vehiculo.

CA4.4 Axustouse a ancoraxe de pechamento da porta.

CA4.5 Clasificaronse os tipos de cristais en relacion coa stia constitucion e a stiia montaxe.

CAA4.6 Identificaronse os cristais pola siia simboloxia gravada.

CA4.7 Seleccionaronse as ferramentas adecuadas para a extraccion e a montaxe dun cristal segundo as stas caracteristicas.

CA4.8 Procedeuse & extraccion e a montaxe dun cristal calzado e outro pegado, empregando os procedementos establecidos.

CA4.9 Amosouse unha actitude ordenada e metddica na realizacién das actividades.

CA5.1 Identificaronse os riscos e o nivel de perigo que supdn a manipulacion de materiais, ferramentas, utensilios e maquinas da area de electromecanica dun taller.

CA5.2 Describironse as medidas de seguridade e de proteccion persoal e colectiva que cumpra adoptar na execucién das operacidns da area de electromecanica.

electromecanica do vehiculo.

CAA5.3 Identificaronse as causas mais frecuentes de accidentes na manipulacion dos materiais, as ferramentas, as maquinas e os equipamentos de traballo empregados nos procesos de

CA5.4 Valorouse a orde e a limpeza das instalacions e dos equipamentos como primeiro factor de prevencion de riscos.

CAA5.5 Clasificaronse os residuos xerados para a sUa retirada selectiva.

CA5.6 Cumpriuse a normativa de prevencion de riscos laborais e de proteccién ambiental nas operacions realizadas.

CAA5.7 Aplicaronse as normas de seguridade no manexo e almacenamento dos sistemas pirotécnicos.

4.5.¢) Contidos

Contidos

Interpretacion de documentacion técnica.

Tipos e compofientes da carrozaria.
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thCIB

Contidos

ﬁpos de uniéns desmontables na carrozaria.

Procesos de desmontaxe de gornecementos e elementos auxiliares.
Ferramentas para cristais e elementos auxiliares da carrozaria.
Cristais empregados no vehiculo: tipos.

Procesos de desmontaxe e montaxe de cristais.

Riscos inherentes aos procesos e ao manexo de equipamentos e maquinas.

Prevencion e proteccion colectiva.

Equipamentos de proteccion individual.

Sinalizacién e seguridade no taller: fichas de seguridade.
Xestion ambiental: almacenamento e retirada de residuos.
Procesos de desmontaxe e montaxe de cristais.

Seguridade no manexo de equipamentos pirotécnicos.
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5. Minimos exixibles para alcanzar a avaliacidon positiva e os criterios de cualificacién

Minimos esixibles:

Para superar 0 mddulo o alumno ou alumna debera superar todos e cada un dos resultados de aprendizaxe, os cales estan relacionados cunha ou
varias unidades didacticas, polo que sera necesario superar todas e cada unha das once nas que esta dividido o0 médulo. Unha unidade didactica
entenderase superada cando acade un valor igual ou superior a 5 en cada un dos criterios de avaliacion que sexan minimos exixibles. En cada
unidade didactica indicarase o peso da cualificacion de cada un dos criterios de avaliacién, asi como cales son 0s minimos exixibles.

Criterios de cualificacién;

Déselle un peso &s probas escritas dun 50%, &s practicas un 40% e a observacion da seguridade, orde, coidado do material, traballo en equipo e
limpeza nas operacions un 10%.

- Probas escritas: As probas escritas valoraranse sobre 10 puntos, especificarase na propia proba o valor de cada pregunta. Copiar no examen
supora a non calificacion do exame (fard media cun 0). Para facer media coas probas practicas deberase acadar unha nota igual ou superior a 4
puntos.

- Probas practicas: As probas practicas valoraranse sobre 10 puntos, en funcién do resultado reflexado nas memorias de practicas que tefien que
realizar por cada practica. Para superar todas as practicas e poder facer media coa parte das probas escritas, a nota alcanzada en cada memoria
debera de ser igual ou superior a 5 puntos. No caso de non acadar isto, poderase recuperar ou facer un exame practico.Para poder realizar as
probas practicas no taller o alumnado tera que ter aprobado a probas escritas correspondentes a ditas practicas , do contrario nas poderan facer
pola sua propia seguridade e a do resto do alumnado xa que pode pofier en risco a sua integridad fisica e a dos demais, debido a non ter
adquiridos os RA de ditos contidos.

- Observacién seguridade, orde, coidado do material, traballo en equipo e limpeza: O alumnado comezara a avaliacion cunha puntuacion de 1
punto neste apartado, & cal se lle restara 0,1 puntos por cada vez que incumplan algun dos criterios mencionados anteriormente (por exemplo, se
un dia utiliza a radial sen guantes ou gafas, descontaraselle 0,1 e pasara a ter un 0,9 nese momento, e asi sucesivamente ata que remate a
avaliacion). A puntuacién coa que cheguen a data de avaliacion sera a que contara un 10% sobre a media da avaliacion.

As actuaciéns que pofian en perigo a integridade fisica do alumno ou compafieiros de forma intencionada consideraranse falta de orde, a cal
ademais de restar 0,1 puntos na nota final da avaliacion supora a calificacion da propia practica cun 0.

De cara 4 calificacion da avaliacion non se aproximaran as notas a alza, ¢ dicir, para alcanzar o 5, a media ten que ser de 5 ou superior. S6 se fara
redondeo ¢ punto mais proximo na 3?2 avaliacion e final.

Para acada-la 12 avaliacion positiva 0 alumno tera que:

- [dentificar as averias do sistema de climatizacion, analizando o seu funcionamiento, empregando as técnicas de diagndstico, equipos e medios
axeitados.

- Operar destramente cos materiais, utillaxe especifico, ferramentas e equipos necesarios para sustituir e/ou reparar os elementos ou equipos que
integran o sistema de climatizacién.

- |dentificar os diferentes fendmenos fisicos que intervefien na climatizacion.
- Analizar os diferentes sistemas de climatizacion.
- Identificar os diferentes elementos de proteccion e seguridade.
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- Empregar os equipos de diagnosis apropiados para a identificacion de averias.
- Describir procesos de traballo para a sustitucion de elementos.

- Realizar operacions de traballo usuais coa estacién de carga e recicladora.

- Empregar equipos de diagnosis.

Para acada-la 22 avaliacion positiva 0 alumno tera que:

- |dentificar averias en sistemas auxiliares de seguridade e confortabilidade analizando as suas caracteristicas técnicas para realizar sustitucions
de elementos.

- Operar destramente cos materiais, ferramentas, utillaxe especifico e equipos necesarios para levar a cabo sustituciéns de elementos accesorios
da carroceria.

- |dentificar os diferentes elementos que poden intervir nos diferentes sistemas de seguridade y confortabilidade.

- Realizar diagnéstico de averias mediante equipos de diagnosis.

- Describir as pautas necesarias para a sustitucién de elementos e para o montaxe de sistemas de seguridade y confortabilidade: inmovilizadores,
alarmas, ordenadores de a bordo, reguladores de velocidade, navegadores, asientos e espellos eléctricos.

- Describir os elementos accesorios da carroceria e das suas unions, lunas e portas.

- |dentificar os distintos tipos de unions.

- |dentificar as diferentes ferramentas e utillaxes especificos para a realizacion de operacions.

6. Procedemento para a recuperacion das partes non superadas
6.a) Procedemento para definir as actividades de recuperacion

Os alumnos/as que non superen as probas teoricas teran a posibilidade de recuperar coa realizacion dun segundo exame.

Os alumnos/as que non superen o apartado procedemental teran a posibilidade de recuperalo mediante unha proba
practica, composta de varias actividades, sempre que cumpran satisfactoriamente o apartado actitudinal.

Para os alumnos que non acadaron unha avaliacién positiva durante o curso, durante todo o periodo de realizacion de FCTs realizaran as
actividades de recuperacion para acadar os contidos minimos esixibles.

6.b) Procedemento para definir a proba de avaliaciéon extraordinaria para o alumnado con perda de dereito a
avaliacion continua

Establecerase un unico examen final tedrico/practico para aqueles alumnos que perdan o dereito & avaliacidn continua,
o cal terd unha duracién de 1hora para a teoria e 2 horas para a parte practica.

7. Procedemento sobre o seguimento da programacion e a avaliacion da propia
practica docente

Comprobarase o longo do curso que coincidan os tempos estimados cos reais, para poder efectuar as concreciéns da programacién do seguinte
curso. A observacion da resposta do alumnado & hora de desempefiar os traballos, serviran para saber se os cofiecementos transmitidos foron
realmente comprendidos ou necesitan repasarse. Unha enquisa anénima en cada trimestre podera darnos os datos suficientes para corrixir a
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programacion de cara o seguinte curso.

8. Medidas de atencion a diversidade

8.a) Procedemento para a realizacion da avaliacién inicial

As marcados polo centro no sistema de calidade, e os datos reflectidos no Xade sobre datos de alumnado , asi como
algun dato especifico aportado polo departamento de orientacion.

8.b) Medidas de reforzo educativo para o alumnado que non responda globalmente aos obxectivos programados

Os alumnos que non dean acadado o ritmo dos restantes compafieiros, seran apoiados con outro tipo de traballos para intentar acadar os
cofiecementos minimos. Os alumnos con rapida resposta aos traballos establecidos, daranselles labouras de reforzo de cofiecementos. Sempre
que sexa necesario, trataranse os problemas co apoio do departamento de orientacion.

9. Aspectos transversais

9.a) Programacién da educacion en valores

- Educacién ambiental, inculcando 6 alumnado a responsabilidade no tratamento de residuos do vehiculo, asi como na
importancia da reducion das emisiéns contaminantes emitidas a atmosfera.

- Educacién para o consumidor informando 6 alumnado da situacion do mercado e de prezos.

- Educacion para a igualdade, inculcando 6 alumnado, o companeirismo e o respecto @ individuo e aconvivencia dentro
dun grupo.

- Educacion para a saude, inculcando ¢ alumnado as normas de seguridade e hixiene no traballo.

9.b) Actividades complementarias e extraescolares

Debido o extenso contido e materia que constitue ista programacion, e moi probable que non se dispofia de tempo para a impaarticion de toda ela,
por tanto non se preve, nun principio o desenvolovemento de actividades extraescolares na presente programacion.

10.0utros apartados

10.1) Aula Virtual

De apoio & docencia, eminentemente presencial e practica. Disporase o material empregado por cada unidade didactica, tamén o complementario
e mesmo a documentacion técnica a empregar nas practicas.
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1. Identificacién da programacién

Centro educativo

thCIB

Codigo Centro Concello Ar,|o .
académico
15026406 | Eduardo Pondal Ponteceso 2023/2024
Ciclo formativo
Codigo Codigo do
da familia Familia profesional " go do Ciclo formativo Grao Réxime
. ciclo formativo
profesional
™V Transporte e mantemento CMTMV02 Electromecénica de vehiculos automébiles Ciclos Réxime xeral-
de vehiculos formativos de | ordinario
grao medio
Modulo profesional e unidades formativas de menor duracion (*)
Cédigo Sesions Horas Sesions
Nome Curso . ) .
MP/UF semanais anuais anuais
MP0458 | Sistemas de seguridade e confortabilidade 2023/2024 7 157 188
MP0458_13 | Confortabilidade no habitaculo 2023/2024 7 80 96
MP0458_23 | Sistemas audiovisuais, de comunicacion e de confort 2023/2024 7 32 38
MP0458_33 | Seguridade pasiva 2023/2024 7 45 54

(*) No caso de que o médulo profesional estea organizado en unidades formativas de menor duracion

Profesorado responsable

Profesorado asignado ao médulo | ANTONIO ALVAREZ MARTINEZ

Outro profesorado

Estado: Pendente de supervision inspector




EX XUNTA
B4 DE GALICIA

CONSELLERI'A DE CULTURA, AN EXO XI”
EDUCACION, FORMACION B B
PROFESIONAL E UNIVERSIDADES MODELO DE PROGRAMACION DE MODULOS BI | C | B

PROFESIONAIS

2. Concrecion do curriculo en relaciéon coa stla adecuacion as caracteristicas do ambito produtivo

Na comarca de Bergantifios, os alumnos tefien como saida laboral maioritariamente os talleres de mantemento de vehiculos lixeiros, talleres de
reparacion de vehiculos industriais, parques edlicos e empresas de servicios de electromecanica, tendo tamén a posibilidade de traballar en tendas

de recambios do automabil como no sector maritimo etc.
Debido o anteriormente descrito daraselle prioridade o automobil, pero sin olvidar o resto de vehiculos.
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3. Relacién de unidades didacticas que a integran, que contribuiran ao desenvolvemento do médulo profesional,
xunto coa secuencia e o tempo asighado para o desenvolvemento de cada unha

u.D. Titulo Descricion Duracion (sesions) |Peso (%)

1 sistemas de 21 20
ventilacion e
calefaccion

2 aire acondicionado e 75 20
climatizacion

3 sistemas audiovisuais, 38 20
de comunicacién e
confort

4 sistemas de 34 20
seguridade pasiva
5 carrozaria e luas. 20 20
Sustitucion e
reparacion de

elementos
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4. Por cada unidade didactica

4.1.a) Identificaciéon da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

1 sistemas de ventilacion e calefaccion 21

4.1.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Caracteriza a funcionalidade e a constitucién dos elementos que conforman os sistemas de confortabilidade, e describe a sua funcién no conxunto ao que S|
pertence.
RA2 - Localiza avarias nos sistema de confortabilidade, tendo en conta a relacién entre os sintomas, os efectos e as slias causas. Sl
RA4 - Aplica as normas de prevencion de riscos laborais e de proteccion ambiental, e identifica os riscos asociados, asi como as medidas e 0s equipamentos para S|
0S previr.

4.1.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.1 Identificaronse os elementos que compofien os sistemas de confortabilidade.

CA1.2 Identificouse o funcionamento dos sistemas de confortabilidade segundo as stas caracteristicas.

CA1.3 Relacionouse o uso dos fluidos utilizados nos sistemas de aire acondicionado e climatizacion coas stas propiedades.

CA1.4 Seleccionaronse as normas de uso dos fluidos de aire acondicionado e climatizacion.

CA1.5 Relacionaronse os parametros de funcionamento cos sistemas.

CA1.6 Describiuse o procedemento que cumpra utilizar na recarga de datos e parametros de funcionamento das centrais electrénicas.

CA2.1 Identificouse o elemento ou o sistema que presente a disfuncion.

CA2.2 Realizouse un diagrama do proceso de diagndstico da avaria.

CA2.3 Seleccionouse a documentacion técnica, e relacionouse a simboloxia € 0s esquemas cos sistemas e os elementos que cumpra manter.

CA2.4 Seleccionouse o equipamento de medida ou control, e efectuouse a posta en servizo do aparello.

CA2.5 Efectuouse a conexion do equipamento nos puntos de medida correctos, para o que se realizou a toma de parametros necesarios.

CA2.6 Extraeuse a informacion das unidades de xestion electronica.

CA2.7 Compararonse os valores obtidos nas comprobacions cos estipulados, e determinouse o elemento que cumpra substituir ou reparar.

CA2.8 Comprobouse que non existan ruidos andmalos, tomas de aire nin perdas de fluido.

CA2.9 Determinaronse as causas da avaria.

CA2.10 Planificouse de xeito metddico a realizacion das actividades en prevision de posibles dificultades.

CA2.11 Amosouse unha actitude ordenada e metodica na realizacion das actividades.

CA4.1 Identificaronse os riscos e o nivel de perigo que supdn a manipulacion de materiais, ferramentas, utensilios e maquinas da area de electromecanica dun taller.

-4 -
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Criterios de avaliacion

CA4.2 Describironse as medidas de seguridade e de proteccion persoal e colectiva que cumpra adoptar na execucién das operacidns da area de electromecanica.

CA4.3 Identificaronse as causas mais frecuentes de accidentes na manipulacion dos materiais, as ferramentas, as maquinas e os equipamentos de traballo empregados nos procesos de
electromecanica do vehiculo.

CA4.4 Valorouse a orde e a limpeza das instalacidns e dos equipamentos como primeiro factor de prevencion de riscos.

CA4.5 Clasificaronse os residuos xerados para a sUa retirada selectiva.

CA4.6 Cumpriuse a normativa de prevencion de riscos laborais e de proteccién ambiental nas operacions realizadas.

4.1.e) Contidos

Contidos

Identificacion e localizacion dos elementos dos sistemas.
Caracteristicas e funcionamento dos sistemas de confortabilidade.
Gases utilizados en aire acondicionado e climatizacion.
Esquemas de instalacion dos sistemas.

Parametros de funcionamento.

Interpretacion de documentacion técnica.

Equipamentos e medios de medicion, control e diagnose.
Técnicas de recollida de datos e informacion.

Interpretacion de parametros.

Localizacién de avarias a partir da toma de parametros.

Plan de actuacion de resolucién de problemas.

Riscos inherentes aos procesos e ao manexo de equipamentos e maquinas.
Prevencion e proteccién colectiva.

Equipamentos de proteccién individual.

Sinalizacién e seguridade no taller: fichas de seguridade.

Xestion ambiental: almacenamento e retirada de residuos.
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4.2.a) Identificaciéon da unidade didactica

thCIB

N.° Titulo da UD Duracion

2 aire acondicionado e climatizacion 75
4.2.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo

RA1 - Caracteriza a funcionalidade e a constitucién dos elementos que conforman os sistemas de confortabilidade, e describe a sua funcién no conxunto ao que S|
pertence.
RA2 - Localiza avarias nos sistema de confortabilidade, tendo en conta a relacién entre os sintomas, os efectos e as slias causas. Sl
RA3 - Realiza 0 mantemento dos sistemas de control da temperatura do habitaculo, asi como os sistemas que favorecen a visibilidade exterior, para o que analiza e S|
aplica procesos de traballo establecidos.
RA4 - Aplica as normas de prevencion de riscos laborais e de proteccion ambiental, e identifica os riscos asociados, asi como as medidas e os equipamentos para S|
0S previr.

4.2.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do

alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.1 Identificaronse os elementos que compofien os sistemas de confortabilidade.

CA1.2 Identificouse o funcionamento dos sistemas de confortabilidade segundo as stas caracteristicas.

CA1.3 Relacionouse o uso dos fluidos utilizados nos sistemas de aire acondicionado e climatizacion coas suas propiedades.

CA1.4 Seleccionaronse as normas de uso dos fluidos de aire acondicionado e climatizacién.

CA1.5 Relacionaronse os parametros de funcionamento cos sistemas.

CA1.6 Describiuse o procedemento que cumpra utilizar na recarga de datos e parametros de funcionamento das centrais electronicas.

CA2.1 Identificouse o elemento ou o sistema que presente a disfuncion.

CA2.2 Realizouse un diagrama do proceso de diagnéstico da avaria.

CA2.3 Seleccionouse a documentacion técnica, e relacionouse a simboloxia e 0s esquemas cos sistemas e 0s elementos que cumpra manter.

CA2.4 Seleccionouse o equipamento de medida ou control, e efectuouse a posta en servizo do aparello.

CA2.5 Efectuouse a conexion do equipamento nos puntos de medida correctos, para o que se realizou a toma de parametros necesarios.

CA2.6 Extraeuse a informacion das unidades de xestion electronica.

CA2.7 Compararonse os valores obtidos nas comprobacions cos estipulados, e determinouse o elemento que cumpra substituir ou reparar.

CA2.8 Comprobouse que non existan ruidos anémalos, tomas de aire nin perdas de fluido.

CA2.9 Determinaronse as causas da avaria.

CA2.10 Planificouse de xeito metddico a realizacion das actividades en prevision de posibles dificultades.

CA2.11 Amosouse unha actitude ordenada e metodica na realizacién das actividades.

CA3.1 Interpretaronse na documentacion técnica os parametros dos sistemas de calefaccion, aire acondicionado e climatizacion.

-6-
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Criterios de avaliacion

CA3.2 Realizouse un esquema de secuencia |6xica das operacions que haxa que realizar.

CA3.3 Desmontaronse e montaronse compofientes dos sistemas de calefaccion, aire acondicionado e climatizacién.

CA3.4 Regularonse os parametros de funcionamento destes sistemas.

CA3.5 Determinouse a cantidade de refrixerante e lubricante necesaria para recargar o circuito.

CAZ3.6 Realizouse a recuperacion e a recarga do fluido refrixerante utilizando a estacién de carga.

CA3.7 Engadiuse colorante na recarga de fluido refrixerante ou utilizouse calquera outro sistema para detectar fugas.

CA3.8 Verificaronse as presions de traballo, a temperatura e a velocidade de saida do aire.

CA3.9 Verificouse a posible existencia de sistemas que poidan interactuar na temperatura do habitaculo, como intercambiadores eléctricos, sistemas de calefaccion adicional, volantes e
asentos calefactables, etc.

CA3.10 Amosouse unha actitude ordenada e metodica na realizacion das actividades.

CA4.1 Identificaronse os riscos e o nivel de perigo que supdn a manipulacion de materiais, ferramentas, utensilios e maquinas da area de electromecanica dun taller.

CA4.2 Describironse as medidas de seguridade e de proteccion persoal e colectiva que cumpra adoptar na execucién das operacidns da area de electromecanica.

CA4.3 Identificaronse as causas mais frecuentes de accidentes na manipulacion dos materiais, as ferramentas, as maquinas e os equipamentos de traballo empregados nos procesos de
electromecanica do vehiculo.

CA4.4 Valorouse a orde e a limpeza das instalacidns e dos equipamentos como primeiro factor de prevencion de riscos.

CA4.5 Clasificaronse os residuos xerados para a sUa retirada selectiva.

CA4.6 Cumpriuse a normativa de prevencion de riscos laborais e de proteccién ambiental nas operacions realizadas.

4.2.e) Contidos

Contidos

Identificacion e localizacion dos elementos dos sistemas.
Caracteristicas e funcionamento dos sistemas de confortabilidade.
Gases utilizados en aire acondicionado e climatizacién.
Esquemas de instalacion dos sistemas.

Parametros de funcionamento.

Interpretacion de documentacion técnica.

Equipamentos e medios de medicion, control e diagnose.
Técnicas de recollida de datos e informacién.
Interpretacion de parametros.

Localizacién de avarias a partir da toma de parametros.
Plan de actuacion de resolucién de problemas.

Interpretacién da documentacion técnica e parametros.
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Contidos

Equipamentos, ferramentas e utensilios.

Procesos de desmontaxe e montaxe de compofientes dos sistemas de calefaccion, aire acondicionado e climatizacidn nas suas variantes: calefaccion adicional, radiadores eléctricos,
Sistemas bizona, etc.

Mantemento de compofientes.

Verificacién de presions e temperaturas.

Estacién de carga e recuperacion do fluido refrixerante.

Normas de uso en equipamentos.

Riscos inherentes aos procesos e ao manexo de equipamentos e maquinas.

Prevencion e proteccién colectiva.

Equipamentos de proteccién individual.

Sinalizacién e seguridade no taller: fichas de seguridade.

Xestién ambiental: almacenamento e retirada de residuos.
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4.3.a) Identificaciéon da unidade didactica

thCIB

N.° Titulo da UD Duracion

3 sistemas audiovisuais, de comunicacion e confort 38
4.3.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo

RA1 - Caracteriza a funcionalidade e a constitucién dos elementos que conforman os sistemas audiovisuais, de comunicacion e de confort, e describe a sua funcion S|
no conxunto ao que pertence.
RA2 - Localiza avarias nos sistemas audiovisuais, de comunicacion e de confort, tendo en conta a relacion entre os sintomas, os efectos e as stas causas. Sl
RA3 - Mantén as instalaciéns e realiza a montaxe de equipamentos audiovisuais, de comunicacion e de confort, e describe as técnicas de instalacion e montaxe. Sl
RA4 - Aplica as normas de prevencion de riscos laborais e de proteccion ambiental, e identifica os riscos asociados, asi como as medidas e os equipamentos para S|
0S previr.

4.3.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do

alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.1 Identificaronse os elementos dos sistemas audiovisuais, de comunicacion e de confort.

CA1.2 Identificouse o funcionamento dos sistemas audiovisuais, de comunicacion e de confort segundo as suas caracteristicas.

CA1.3 Realizéronse os esquemas de instalacion dos sistemas de audiovisuais.

CA1.4 Relacionaronse os parametros de funcionamento cos sistemas.

CA1.5 Describiuse o procedemento que cumpra utilizar na recarga de datos e parametros de funcionamento das centrais electronicas.

CA2.1 Identificouse o elemento ou o sistema que presente a disfuncion.

CA2.2 Realizouse un diagrama do proceso de diagnéstico da avaria.

CA2.3 Seleccionouse a documentacion técnica, e relacionouse a simboloxia e os esquemas cos sistemas e elementos que cumpra manter.

CA2.4 Seleccionouse o equipamento de medida ou control, e efectuouse a posta en servizo do aparello.

CA2.5 Efectuouse a conexion do equipamento nos puntos de medida correctos, para o que se realizou a toma de parametros necesarios.

CA2.6 Extraeuse a informacion das unidades de xestion electronica.

CA2.7 Compararonse os valores obtidos nas comprobacions cos estipulados, e determinouse o elemento que cumpra substituir ou reparar.

CA2.8 Comprobouse que non existan ruidos anémalos, acoplamentos nin interferencias.

CA2.9 Determinaronse as causas da avaria.

CA2.10 Planificouse de xeito metddico a realizacion das actividades en prevision de posibles dificultades.

CA2.11 Amosouse unha actitude ordenada e metodica na realizacién das actividades.

CA3.1 Localizaronse os compofientes dos sistemas audiovisuais, de comunicacion e de confort nun vehiculo, utilizando documentacién do fabricante.

CA3.2 Comprobouse a funcionalidade das instalacions dos sistemas.
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Criterios de avaliacion

CA3.3 Seleccionouse e interpretouse a documentacion técnica necesaria para a instalacion de novos equipamentos no vehiculo.

CA3.4 Efectuouse un esquema previo de montaxe da instalacion do novo equipamento.

CAZ3.5 Seleccionaronse os elementos do equipamento que cumpra instalar e calcularonse as secciéns dos condutores.

CAZ3.6 Realizouse a recarga de parametros e datos.

CA3.7 Realizouse a montaxe dos compofientes do sistema.

CA3.8 Verificouse o seu funcionamento utilizando equipamentos de comprobacion.

CA3.9 Amosouse unha actitude ordenada e metddica na realizacion das actividades.

CA4.1 Identificaronse os riscos e o nivel de perigo que supdn a manipulacion de materiais, ferramentas, utensilios e maquinas da area de electromecanica dun taller.

CA4.2 Describironse as medidas de seguridade e de proteccion persoal e colectiva que cumpra adoptar na execucién das operacidns da area de electromecanica.

CA4.3 Identificaronse as causas mais frecuentes de accidentes na manipulacion dos materiais, as ferramentas, as maquinas e os equipamentos de traballo empregados nos procesos de
electromecanica do vehiculo.

CA4.4 Valorouse a orde e a limpeza das instalacidns e dos equipamentos como primeiro factor de prevencion de riscos.

CA4.5 Clasificaronse os residuos xerados para a sUa retirada selectiva.

CA4.6 Cumpriuse a normativa de prevencion de riscos laborais e de proteccién ambiental nas operacions realizadas.

4.3.e) Contidos

Contidos

Identificacion e localizacidn dos elementos dos sistemas.

Caracteristicas e funcionamento dos sistemas audiovisuais, de comunicacion e de confort.
Esquemas de instalacion dos sistemas.

Parametros de funcionamento.

Interpretacion de documentacion técnica.

Equipamentos e medios de medicion, control e diagnose.

Técnicas de recollida de datos e informacion.

Interpretacion de parametros.

Localizacidn de avarias a partir da toma de parametros.

Plan de actuacion de resolucion de problemas.

Interpretacion da documentacion técnica.

Esquemas de montaxe de equipamentos audiovisuais e de comunicacion.
Célculo de seccidn de condutores.

Procesos de instalacion de novos equipamentos: GPS, bluetooth, sistemas de telefonia, cdmaras e pantallas de visualizacion, etc.

-10-
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Contidos

Lexislacion aplicable.

Procesos de mantemento de circuitos dos sistemas de confort.

Verificacion dos sistemas de confort: asentos eléctricos e sistemas de arranque codificados, de aviso de cambio de carril, de axuda ao estacionamento, etc.
Procesos de desmontaxe e montaxe de compofientes dos sistemas de confort.

Riscos inherentes aos procesos e ao manexo de equipamentos e maquinas.

Prevencion e proteccién colectiva.

Equipamentos de proteccién individual.

Sinalizacién e seguridade no taller: fichas de seguridade.

Xestion ambiental: almacenamento e retirada de residuos.

-11-
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4.4.a) Identificacidon da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

4 sistemas de seguridade pasiva 34

4.4.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Caracteriza a funcionalidade e a constitucién dos elementos que conforman os sistemas de seguridade, e describe a sda funcién no conxunto ao que S|
pertence.
RA2 - Localiza avarias nos sistemas de seguridade, tendo en conta a relacion entre os sintomas, os efectos e as suas causas. Sl
RA3 - Mantén os sistemas de seguridade das persoas e do propio vehiculo, para o que interpreta e aplica procedementos de traballo establecidos. Sl

4.4.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.1 Identificaronse os elementos dos sistemas de seguridade.

CA1.2 Identificouse o funcionamento dos sistemas de seguridade segundo as suas caracteristicas.

CA1.3 Seleccionaronse as normas que cumpra aplicar no manexo, no almacenamento e na seguridade dos equipamentos con dispositivos pirotécnicos.

CA1.4 Relacionaronse os parametros de funcionamento cos sistemas.

CA1.5 Describiuse o procedemento que cumpra utilizar na recarga de datos e parametros de funcionamento das centrais electrénicas.

CA2.1 Identificouse o elemento ou o sistema que presente a disfuncion.

CA2.2 Realizouse un diagrama do proceso de diagndstico da avaria.

CA2.3 Seleccionouse a documentacion técnica e relacionouse a simboloxia e 0s esquemas cos sistemas e 0s elementos que cumpra manter.

CA2.4 Seleccionouse 0 equipamento de medida ou control e efectuouse a posta en servizo do aparello.

CA2.5 Efectuouse a conexion do equipamento nos puntos de medida correctos, para o que se realizou a toma de parametros necesarios.

CA2.6 Extraeuse a informacion das unidades de xestion electronica.

CA2.7 Compararonse os valores obtidos nas comprobacions cos estipulados, e determinouse o elemento que cumpra substituir ou reparar.

CA2.8 Comprobouse que non existan ruidos andémalos nin entradas de aire nin de liquidos.

CA2.9 Determinaronse as causas da avaria.

CA2.10 Planificouse de xeito metddico a realizacion das actividades en prevision de posibles dificultades.

CA2.11 Amosouse unha actitude ordenada e metodica na realizacion das actividades.

CA3.1 Localizaronse nun vehiculo os elementos dos sistemas de seguridade.

CA3.2 Interpretouse o esquema de funcionamento dos sistemas de seguridade.

-12 -
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Criterios de avaliacion

CA3.3 Desmontaronse, verificaronse e montaronse os compofientes dos sistemas de seguridade.

CAZ3.4 Léronse e borraronse os codigos de avaria de airbag e pretensor de cinto de seguridade con equipamento de diagnose.

CA3.5 Determinouse o grao de proteccion dunha alarma tendo en conta as suas caracteristicas técnicas.

CAZ3.6 Instalouse un sistema de alarma nun vehiculo, logo da realizacion dun esquema coa situacién dos compofientes e a sua interconexion eléctrica.

CA3.7 Comprobouse a interrelacion entre os sistemas.

CA3.8 Reprograméronse e codificaronse os compofientes dos sistemas de seguridade.

CA3.9 Realizouse o axuste de parametros e verificouse o correcto funcionamento.

CA3.10 Amosouse unha actitude ordenada e metodica na realizacion das actividades.

4.4.e) Contidos

Contidos

Identificacion e localizacion dos elementos dos sistemas.

Caracteristicas e funcionamento dos sistemas de seguridade.

Normas de manexo e almacenamento de equipamentos con dispositivos pirotécnicos.
Esquemas de instalacion dos sistemas.

Parametros de funcionamento.

Interpretacion de documentacion técnica.

Equipamentos e medios de medicion, control e diagnose.

Técnicas de recollida de datos e informacion.

Interpretacion de parametros.

Localizacién de avarias a partir da toma de parametros.

Plan de actuacion de resolucién de problemas.

Interpretacion da documentacion técnica.

Equipamentos, ferramentas e utensilios.

Procesos de desmontaxe, montaxe e verificacion de cintos, pretensores e repousacabezas, airbag, sistemas de seguridade e sistemas intelixentes de seguridade infantil, etc.
Alarmas para o vehiculo: verificacién, mantemento e instalacion.

Sistemas antiarranque: verificacién, mantemento e instalacion.

Programacion de chaves.

Normas de uso en equipamentos.

Procesos de recarga de datos.

-13-
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4.5.a) Identificacion da unidade didactica

thCIB

N.° Titulo da UD Duracion
5 carrozaria e luas. Sustitucion e reparacién de elementos. 20
4.5.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA4 - Substittie cristais e elementos auxiliares da carrozaria, e describe os procedementos de substitucién e montaxe. Sl
RA5 - Aplica as normas de prevencion de riscos laborais e de proteccion ambiental, e identifica os riscos asociados, asi como as medidas e os equipamentos para S|
0S previr.

4.5.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacién da consecucién dos obxectivos por parte do

alumnado

Criterios de avaliacion

CA4.1 Describironse tipos de carrozaria e a stia constitucion xeral.

CA4.2 Desmontaronse e montaronse gornecementos e elementos auxiliares de portas utilizando manuais de taller e documentacion técnica.

CA4.3 Desmontouse, verificouse e montouse o conxunto de pechadura dun vehiculo.

CA4.4 Axustouse a ancoraxe de pechamento da porta.

CA4.5 Clasificaronse os tipos de cristais en relacion coa stia constitucion e a stiia montaxe.

CAA4.6 Identificaronse os cristais pola siia simboloxia gravada.

CA4.7 Seleccionaronse as ferramentas adecuadas para a extraccion e a montaxe dun cristal segundo as stas caracteristicas.

CA4.8 Procedeuse & extraccion e a montaxe dun cristal calzado e outro pegado, empregando os procedementos establecidos.

CA4.9 Amosouse unha actitude ordenada e metddica na realizacién das actividades.

CA5.1 Identificaronse os riscos e o nivel de perigo que supdn a manipulacion de materiais, ferramentas, utensilios e maquinas da area de electromecanica dun taller.

CA5.2 Describironse as medidas de seguridade e de proteccion persoal e colectiva que cumpra adoptar na execucién das operacidns da area de electromecanica.

electromecanica do vehiculo.

CAA5.3 Identificaronse as causas mais frecuentes de accidentes na manipulacion dos materiais, as ferramentas, as maquinas e os equipamentos de traballo empregados nos procesos de

CA5.4 Valorouse a orde e a limpeza das instalacions e dos equipamentos como primeiro factor de prevencion de riscos.

CAA5.5 Clasificaronse os residuos xerados para a sUa retirada selectiva.

CA5.6 Cumpriuse a normativa de prevencion de riscos laborais e de proteccién ambiental nas operacions realizadas.

CAA5.7 Aplicaronse as normas de seguridade no manexo e almacenamento dos sistemas pirotécnicos.

4.5.¢) Contidos

Contidos

Interpretacion de documentacion técnica.

Tipos e compofientes da carrozaria.

-14 -
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Contidos

ﬁpos de uniéns desmontables na carrozaria.

Procesos de desmontaxe de gornecementos e elementos auxiliares.
Ferramentas para cristais e elementos auxiliares da carrozaria.
Cristais empregados no vehiculo: tipos.

Procesos de desmontaxe e montaxe de cristais.

Riscos inherentes aos procesos e ao manexo de equipamentos e maquinas.

Prevencion e proteccion colectiva.

Equipamentos de proteccion individual.

Sinalizacién e seguridade no taller: fichas de seguridade.
Xestion ambiental: almacenamento e retirada de residuos.
Procesos de desmontaxe e montaxe de cristais.

Seguridade no manexo de equipamentos pirotécnicos.

-15-



KA XUNTA

CONSELLERI'A DE CULTURA, AN EXO X|||
RH DE GALICIA

EDUCACION, FORMACION

PROFESIONAL E UNIVERSIDADES MODELO DE PROGRAMACION DE MODULOS j BI | C | B

PROFESIONAIS

5. Minimos exixibles para alcanzar a avaliacidon positiva e os criterios de cualificacién

Minimos esixibles:

Para superar 0 mddulo o alumno ou alumna debera superar todos e cada un dos resultados de aprendizaxe, os cales estan relacionados cunha ou
varias unidades didacticas, polo que sera necesario superar todas e cada unha das once nas que esta dividido o0 médulo. Unha unidade didactica
entenderase superada cando acade un valor igual ou superior a 5 en cada un dos criterios de avaliacion que sexan minimos exixibles. En cada
unidade didactica indicarase o peso da cualificacion de cada un dos criterios de avaliacién, asi como cales son 0s minimos exixibles.

Criterios de cualificacién;

Déselle un peso &s probas escritas dun 50%, &s practicas un 40% e a observacion da seguridade, orde, coidado do material, traballo en equipo e
limpeza nas operacions un 10%.

- Probas escritas: As probas escritas valoraranse sobre 10 puntos, especificarase na propia proba o valor de cada pregunta. Copiar no examen
supora a non calificacion do exame (fard media cun 0). Para facer media coas probas practicas deberase acadar unha nota igual ou superior a 4
puntos.

- Probas practicas: As probas practicas valoraranse sobre 10 puntos, en funcién do resultado reflexado nas memorias de practicas que tefien que
realizar por cada practica. Para superar todas as practicas e poder facer media coa parte das probas escritas, a nota alcanzada en cada memoria
debera de ser igual ou superior a 5 puntos. No caso de non acadar isto, poderase recuperar ou facer un exame practico.Para poder realizar as
probas practicas no taller o alumnado tera que ter aprobado a probas escritas correspondentes a ditas practicas , do contrario nas poderan facer
pola sua propia seguridade e a do resto do alumnado xa que pode pofier en risco a sua integridad fisica e a dos demais, debido a non ter
adquiridos os RA de ditos contidos.

- Observacién seguridade, orde, coidado do material, traballo en equipo e limpeza: O alumnado comezara a avaliacion cunha puntuacion de 1
punto neste apartado, & cal se lle restara 0,1 puntos por cada vez que incumplan algun dos criterios mencionados anteriormente (por exemplo, se
un dia utiliza a radial sen guantes ou gafas, descontaraselle 0,1 e pasara a ter un 0,9 nese momento, e asi sucesivamente ata que remate a
avaliacion). A puntuacién coa que cheguen a data de avaliacion sera a que contara un 10% sobre a media da avaliacion.

As actuaciéns que pofian en perigo a integridade fisica do alumno ou compafieiros de forma intencionada consideraranse falta de orde, a cal
ademais de restar 0,1 puntos na nota final da avaliacion supora a calificacion da propia practica cun 0.

De cara 4 calificacion da avaliacion non se aproximaran as notas a alza, ¢ dicir, para alcanzar o 5, a media ten que ser de 5 ou superior. S6 se fara
redondeo ¢ punto mais proximo na 3?2 avaliacion e final.

Para acada-la 12 avaliacion positiva 0 alumno tera que:

- [dentificar as averias do sistema de climatizacion, analizando o seu funcionamiento, empregando as técnicas de diagndstico, equipos e medios
axeitados.

- Operar destramente cos materiais, utillaxe especifico, ferramentas e equipos necesarios para sustituir e/ou reparar os elementos ou equipos que
integran o sistema de climatizacién.

- |dentificar os diferentes fendmenos fisicos que intervefien na climatizacion.
- Analizar os diferentes sistemas de climatizacion.
- Identificar os diferentes elementos de proteccion e seguridade.
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- Empregar os equipos de diagnosis apropiados para a identificacion de averias.
- Describir procesos de traballo para a sustitucion de elementos.

- Realizar operacions de traballo usuais coa estacién de carga e recicladora.

- Empregar equipos de diagnosis.

Para acada-la 22 avaliacion positiva 0 alumno tera que:

- |dentificar averias en sistemas auxiliares de seguridade e confortabilidade analizando as suas caracteristicas técnicas para realizar sustitucions
de elementos.

- Operar destramente cos materiais, ferramentas, utillaxe especifico e equipos necesarios para levar a cabo sustituciéns de elementos accesorios
da carroceria.

- |dentificar os diferentes elementos que poden intervir nos diferentes sistemas de seguridade y confortabilidade.

- Realizar diagnéstico de averias mediante equipos de diagnosis.

- Describir as pautas necesarias para a sustitucién de elementos e para o montaxe de sistemas de seguridade y confortabilidade: inmovilizadores,
alarmas, ordenadores de a bordo, reguladores de velocidade, navegadores, asientos e espellos eléctricos.

- Describir os elementos accesorios da carroceria e das suas unions, lunas e portas.

- |dentificar os distintos tipos de unions.

- |dentificar as diferentes ferramentas e utillaxes especificos para a realizacion de operacions.

6. Procedemento para a recuperacion das partes non superadas
6.a) Procedemento para definir as actividades de recuperacion

Os alumnos/as que non superen as probas teoricas teran a posibilidade de recuperar coa realizacion dun segundo exame.

Os alumnos/as que non superen o apartado procedemental teran a posibilidade de recuperalo mediante unha proba
practica, composta de varias actividades, sempre que cumpran satisfactoriamente o apartado actitudinal.

Para os alumnos que non acadaron unha avaliacién positiva durante o curso, durante todo o periodo de realizacion de FCTs realizaran as
actividades de recuperacion para acadar os contidos minimos esixibles.

6.b) Procedemento para definir a proba de avaliaciéon extraordinaria para o alumnado con perda de dereito a
avaliacion continua

Establecerase un unico examen final tedrico/practico para aqueles alumnos que perdan o dereito & avaliacidn continua,
o cal terd unha duracién de 1hora para a teoria e 2 horas para a parte practica.

7. Procedemento sobre o seguimento da programacion e a avaliacion da propia
practica docente

Comprobarase o longo do curso que coincidan os tempos estimados cos reais, para poder efectuar as concreciéns da programacién do seguinte
curso. A observacion da resposta do alumnado & hora de desempefiar os traballos, serviran para saber se os cofiecementos transmitidos foron
realmente comprendidos ou necesitan repasarse. Unha enquisa anénima en cada trimestre podera darnos os datos suficientes para corrixir a
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programacion de cara o seguinte curso.

8. Medidas de atencion a diversidade

8.a) Procedemento para a realizacion da avaliacién inicial

As marcados polo centro no sistema de calidade, e os datos reflectidos no Xade sobre datos de alumnado , asi como
algun dato especifico aportado polo departamento de orientacion.

8.b) Medidas de reforzo educativo para o alumnado que non responda globalmente aos obxectivos programados

Os alumnos que non dean acadado o ritmo dos restantes compafieiros, seran apoiados con outro tipo de traballos para intentar acadar os
cofiecementos minimos. Os alumnos con rapida resposta aos traballos establecidos, daranselles labouras de reforzo de cofiecementos. Sempre
que sexa necesario, trataranse os problemas co apoio do departamento de orientacion.

9. Aspectos transversais

9.a) Programacién da educacion en valores

- Educacién ambiental, inculcando 6 alumnado a responsabilidade no tratamento de residuos do vehiculo, asi como na
importancia da reducion das emisiéns contaminantes emitidas a atmosfera.

- Educacién para o consumidor informando 6 alumnado da situacion do mercado e de prezos.

- Educacion para a igualdade, inculcando 6 alumnado, o companeirismo e o respecto @ individuo e aconvivencia dentro
dun grupo.

- Educacion para a saude, inculcando ¢ alumnado as normas de seguridade e hixiene no traballo.

9.b) Actividades complementarias e extraescolares

Debido o extenso contido e materia que constitue ista programacion, e moi probable que non se dispofia de tempo para a impaarticion de toda ela,
por tanto non se preve, nun principio o desenvolovemento de actividades extraescolares na presente programacion.

10.0utros apartados

10.1) Aula Virtual

De apoio & docencia, eminentemente presencial e practica. Disporase o material empregado por cada unidade didactica, tamén o complementario
e mesmo a documentacion técnica a empregar nas practicas.
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1. Identificacién da programacién

Centro educativo

Codigo Centro Concello Ar,|o .
académico
15026406 | Eduardo Pondal Ponteceso 2023/2024
Ciclo formativo
Cddigo "
da familia Familia profesional . Il dc'> Ciclo formativo Grao Réxime
: ciclo formativo
profesional
™V Transporte e mantemento CSTMV01 Automocién Ciclos Réxime de
de vehiculos formativos de | adultos
grao superior
Modulo profesional e unidades formativas de menor duracion (*)
Cédigo Sesions Horas Sesions
Nome Curso . ) .
MP/UF semanais anuais anuais
MP0309 Técnicas de comunicacion e de relaciéns 2023/2024 1 53 63

(*) No caso de que o médulo profesional estea organizado en unidades formativas de menor duracion

Profesorado responsable

Profesorado asignado ao médulo | BEATRIZ REYES REGUEIRA

Outro profesorado

Estado: Pendente de supervision inspector
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2. Concrecion do curriculo en relaciéon coa stla adecuacion as caracteristicas do ambito produtivo

O médulo MP0309 de Técnicas de comunicacion e de relacidns inscribese curriculo do ciclo formativo de grao superior correspondente ao titulo de
técnicalo superior en automocion foi establecido no Decreto 32/2010, do 25 de febreiro, atendendo & Lei orgénica 5/2002, do 19 de xufio, das
cualificaciéns e da formacion profesional, e mais & Lei organica 2/2006, do 3 de maio, de educacion, concretada no Real decreto 1796/2008, do 3
de novembro, polo que se establece o titulo de técnica/o superior en automocion.

Competencias profesionais, persoais e sociais do curriculo as que atende o mddulo:

k) Efectuar consultas & persoa adecuada, respectar a autonomia do persoal subordinado e informar cando sexa conveniente.

[) Manter o espirito de innovacion e actualizacion no ambito do traballo propio, para se adaptar aos cambios tecnoloxicos e organizativos do
contorno profesional.

m) Liderar situaciéns colectivas que se poidan producir, mediar en conflitos persoais e laborais, € contribuir ao establecemento dun ambiente de
traballo agradable, actuando con sinceridade, respecto e tolerancia.

n) Adaptarse a diferentes postos de traballo e a novas situacions laborais, orixinados por cambios tecnoléxicos e organizativos.

0) Resolver problemas e tomar decisions individuais, consonte as normas e os procedementos establecidos, definidos dentro do ambito da sta
competencia.

r) Participar na vida econdmica, social e cultural con actitude critica e responsable.

Contorna profesional do titulo relacionada co médulo.

¢, Compaiiias de seguros.

¢, Empresas fabricantes de vehiculos e compofientes.

¢, Empresas dedicadas a inspeccion técnica de vehiculos.

¢, Laboratorios de ensaios de conxuntos e subconxuntos de vehiculos.

¢, Empresas dedicadas a fabricacion, a venda e a comercializacion de equipamentos de comprobacion, diagnose e recambios de vehiculos.
¢, Empresas de flotas de alugamento de vehiculos, servizos publicos, e transporte de pasaxeiros e de mercadorias.

As ocupacidns e os postos de traballo relacionados co médulo mais salientables son os seguintes:
¢, Xefela da area de electromecanica. Recepcionista de vehiculos.

¢, Xefela de taller de vehiculos de motor. Encargado/a de ITV.

¢, Perito/a taxador/ora de vehiculos.

¢, Xefela de servizo.

¢, Encargado/a da area de recambios.

¢, Encargado/a da area comercial de equipamentos relacionados cos vehiculos.

¢, Xefela da area de carrozaria: chapa e pintura.

Obxectivos xerais do titulo aos que atende o médulo.

m) Analizar a estrutura xerarquica da empresa, identificando os papeis e as responsabilidades de cada compofiente do grupo de traballo, para
organizar e coordinar o traballo en equipo.

n) Valorar as actividades de traballo nun proceso produtivo, identificando a stia achega ao proceso global, para participar nos grupos de traballo e
conseguir os obxectivos da producion.
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3. Relacion de unidades didacticas que a integran, que contribuiran ao desenvolvemento do médulo profesional,
xunto coa secuencia e o tempo asignado para o desenvolvemento de cada unha

U.D. Titulo Descricion Duracion (sesions) |Peso (%)

1 Formacién en Formacion curricular que se adquirira na empresa. 16 20
empresa.

2 Técnicas de Andlise das técnicas de comunicacién 12 16
comunicacion

3 Atencién a clientela | Cémo atender & clientela 10 20

4 Transmisién de imaxe | Cémo se transmite a imaxe de empresa 8 14
de empresa

5 Xestion de queixas, | Como xestionar queixas, reclamacions e suxestions 10 20
reclamacions e
suxestions

6 Control da calidade | Como realizar o control da calidade dos servizos 7 10
dos servizos
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4. Por cada unidade didactica

4.1.a) Identificaciéon da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

1 Formacion en empresa. 16

4.1.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Aplica técnicas de comunicacion, e analiza as stas caracteristicas e as stas posibilidades. NO
RA2 - Atende a potencial clientela, tendo en conta a relacidn entre as stas necesidades e as caracteristicas do servizo ou do produto. NO
RA3 - Transmite a imaxe de negocio en relacion coas caracteristicas e cos obxectivos da empresa. NO
RA4 - Xestiona queixas, reclamacions e suxestions, analiza o problema e identifica a lexislacion aplicable. NO
RA5 - Controla a calidade do servizo prestado mediante a analise do grao de satisfaccion da clientela. NO

4.1.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacién da consecucién dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.8 Valorouse a importancia da actitude e da imaxe persoal.

CA1.11 Demostrouse unha actitude de atencion e colaboracion nas actividades realizadas.

CA2.7 Procedeuse cunha forma e unha actitude adecuadas na atencion e no asesoramento a clientela, en funcién da canle de comunicacién utilizada.

CA2.10 Demostrouse unha actitude de atencion e colaboracién nas actividades realizadas.

CA3.8 Aplicaronse as normas de seguridade, confidencialidade e discrecion que se deben respectar nas comunicacions.

CA3.10 Demostrouse unha actitude de atencion e colaboracién nas actividades realizadas.

CA4.7 Definironse as actitudes e o protocolo fronte as reclamacions.

CA4.10 Demostrouse unha actitude de atencion e colaboracion nas actividades realizadas.

CA5.2 Definiuse o concepto de calidade e as stias implicacions na atencién & clientela.

CA5.11 Demostrouse unha actitude de atencion e colaboracion nas actividades realizadas.

4.1.e) Contidos

Contidos

Reunidns e entrevistas.

Caracteristicas da comunicacion coa clientela: cordialidade, capacidade de escoita, analise das stas necesidades e expectativas, etc.
Sistemas de organizacion das empresas: organigramas.

Comunicacion telefénica

Normativa relacionada con reclamaciéns.
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Contidos

A garantia como elemento de calidade.

Calidade e mellora continua.
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4.2.a) Identificaciéon da unidade didactica

thCIB

N.° Titulo da UD Duracion
2 Técnicas de comunicacion 12
4.2.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Aplica técnicas de comunicacion, e analiza as stas caracteristicas e as stas posibilidades. Sl

4.2.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do

alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.1 Identificaronse as técnicas de comunicacion, as stias vantaxes e as suas limitacions.

CA1.2 Describironse as caracteristicas, as vantaxes e os inconvenientes das canles de comunicacion.

CA1.3 Definironse os parametros que caracterizan a atencién adecuada en funcion da canle de comunicacion utilizada.

CA1.4 Describironse as técnicas de comunicacion mais utilizadas segundo as canles de comunicacion.

CA1.5 Identificaronse os erros mais habituais na comunicacion.

CA1.6 Definironse os parametros para controlar a claridade e a precisién na transmision e na recepcion da informacion.

CA1.7 Valorouse a importancia da linguaxe non verbal na comunicacion presencial.

CA1.8 Valorouse a importancia da actitude e da imaxe persoal.

CA1.9 Adaptaronse a actitude e o discurso & situacion de partida.

CA1.10 Identificaronse os elementos fundamentais na comunicacion oral.

CA1.11 Demostrouse unha actitude de atencion e colaboracién nas actividades realizadas.

4.2.e) Contidos

Contidos

Obxectivos da comunicacién.

OModelo de comunicacion interpersoal: barreiras e dificultades. Comunicacion non verbal e imaxe persoal.
Intercambio de informacion.

Reunidns e entrevistas.

Influencia da tipoloxia das persoas na eleccion da canle de comunicacion.

Tipos de comunicacion.

Proceso de comunicacion: etapas

Redes de comunicacion, canles e medios: vantaxes e inconvenientes.

Obstaculos na comunicacion.
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Comunicacién xeradora de comportamentos: papeis dos suxeitos.

Receptividade e empatia.
Actitudes e técnicas da comunicacion oral.

Pautas de conduta: a escoita e as preguntas.
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4.3.a) Identificaciéon da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

3 Atencion a clientela 10

4.3.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo

RA2 - Atende a potencial clientela, tendo en conta a relacion entre as stias necesidades e as caracteristicas do servizo ou do produto. Sl

4.3.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA2.1 Identificaronse os obxectivos dunha correcta atencion a clientela.

CA2.2 Caracterizaronse os tipos de clientes.

CA2.3 Clasificaronse e caracterizaronse as etapas dun proceso de comunicacion.

CA2.4 Analizouse, de ser o caso, a informacion histérica da clientela.

CA2.5 Interpretouse o comportamento da clientela.

CA2.6 Identificaronse as motivacions de compra ou demanda dun servizo por parte da clientela.

CA2.7 Procedeuse cunha forma e unha actitude adecuadas na atencién e no asesoramento & clientela, en funcién da canle de comunicacion utilizada.

CA2.8 Valoraronse as interferencias que dificultan a comunicacion coa clientela.

CA2.9 Describironse as actitudes positivas cara 4 clientela no acollemento e na despedida.

CA2.10 Demostrouse unha actitude de atencion e colaboracién nas actividades realizadas.

4.3.e) Contidos

Contidos

-
Tipoloxia de clientes.

OManipulacién da percepcion.

Técnicas de calidade na comunicacion telefonica.

Diccion e redaccién escrita.

Normas de comportamento para unha correcta atencion: trato, correccion, educacion, rapidez, profesionalidade e responsabilidade.
Caracteristicas da comunicacion coa clientela: cordialidade, capacidade de escoita, analise das stas necesidades e expectativas, etc.
Concepto de cliente: identificacion de clientela externa e interna.

Motivaciéns da clientela: actitudes e comportamentos.

Tratamento e normas de cortesia.

Técnicas de captacion da persoa interlocutora.
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Contidos

=
Técnicas de estratexia da relacion e do estilo comunicativo
Voz, linguaxe, silencio, acenos, etc.

Técnicas de obtencion de informacion complementaria.

Verificacién da comprension da mensaxe e do grao de satisfaccion.
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4.4.a) Identificacidon da unidade didactica

thCIB

N.° Titulo da UD Duracion
4 Transmision de imaxe de empresa 8
4.4.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA3 - Transmite a imaxe de negocio en relacion coas caracteristicas e cos obxectivos da empresa. Sl

4.4.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do

alumnado

Criterios de avaliacion

CA3.1 Identificaronse as ferramentas e os elementos basicos de marketing.

CA3.2 Definiuse o concepto de imaxe da empresa.

CA3.3 Relacionaronse os protocolos de funcionamento cos obxectivos e coas caracteristicas do servizo.

CA3.4 Identificaronse as formulas de cortesia e de tratamento protocolario.

CA3.5 Valorouse a necesidade de transmitir unha informacion diversa e precisa.

CA3.6 Describironse os elementos fundamentais para transmitir na comunicacion telefénica a imaxe adecuada da empresa.

CA3.7 Valorouse a importancia da imaxe corporativa para transmitir os obxectivos da empresa.

CA3.8 Aplicaronse as normas de seguridade, confidencialidade e discrecion que se deben respectar nas comunicacions.

CA3.9 Describironse as técnicas para proporcionar unha informacion exacta e adecuada.

CA3.10 Demostrouse unha actitude de atencion e colaboracién nas actividades realizadas.

4.4.e) Contidos

Contidos

Marketing na actividade econémica: a sta influencia na imaxe da empresa.

OMétodos para avaliar a atencion a clientela.

Empatia.

Publicidade: pautas e mensaxe.

Sistemas de organizacién das empresas: organigramas.

Establecemento de canles presenciais e non presenciais de comunicacion coa clientela.
Procedementos de obtencion e recollida de informacion.

Imaxe corporativa: puntos fortes, deteccion de puntos débiles, e informacion para transmitir.
Procedementos transmision de informacion dentro da empresa.

Comunicacion telefénica

-10-
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Contidos

Comunicacion escrita
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4.5.a) Identificacion da unidade didactica

thCIB

N.° Titulo da UD Duracion
5 Xestion de queixas, reclamacions e suxestions 10
4.5.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA4 - Xestiona queixas, reclamacions e suxestions, analiza o problema e identifica a lexislacion aplicable. Sl

4.5.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do

alumnado

Criterios de avaliacion

CA4.1 Definironse os conceptos formais e non formais de queixas, reclamacions e suxestions.

CA4.2 Recofiecéronse os principais motivos de queixas de clientes nas empresas de mantemento de vehiculos.

CA4.3 Xerarquizéronse en funcion do tipo de organizacion as canles de presentacion de reclamacions.

CA4 .4 Establecéronse as fases para seguir na xestion de queixas e reclamacions no seu ambito de competencia.

CA4.5 Aplicouse a normativa no proceso de resolucion de reclamacions de clientes.

CAA4.6 Valorouse a importancia das queixas, reclamacions e suxestions como elemento de mellora continua.

CAA4.7 Definironse as actitudes e o protocolo fronte as reclamacions.

CA4.8 Definironse os puntos clave que debe conter un manual corporativo de atencion & clientela e xestion de queixas e reclamacions.

CA4.9 Valorouse a importancia dunha actitude proactiva para se anticipar &s incidencias no proceso.

CA4.10 Demostrouse unha actitude de atencion e colaboracién nas actividades realizadas.

4.5.e) Contidos

Contidos

Queixas, reclamacions e suxestions.

Principais motivos de queixas de clientes en empresas de mantemento de vehiculos.
Informacion facilitada & clientela.

Elementos de recollida de queixas, reclamacions e suxestions.

Actuacions fronte as reclamacions: técnicas de resposta a obxecciéns da clientela.
Fases da xestion de queixas e reclamacions.

Normativa relacionada con reclamacions.

Asesoramento e técnicas de resposta as obxeccions da clientela.

-12 -
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4.6.a) Identificacion da unidade didactica

thCIB

N.° Titulo da UD Duracion
6 Control da calidade dos servizos 7
4.6.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA5 - Controla a calidade do servizo prestado mediante a analise do grao de satisfaccion da clientela. Sl

4.6.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do

alumnado

Criterios de avaliacion

CAA5.1 Describironse as incidencias comuns nos procesos de atencion 4 clientela en empresas de mantemento de vehiculos.

CAb.2 Definiuse o concepto de calidade e as suas implicacions na atencion & clientela.

CAA.3 Identificaronse os factores que inflien na calidade de prestacién do servizo.

CAA5.4 Obtivose informacion de clientes para cofiecer as suas necesidades e as stas demandas.

CA5.5 Relacionouse a calidade de servizo coa fidelizacion da clientela.

CAb.6 Analizaronse as caracteristicas do servizo prestado en comparacion coas necesidades da clientela.

CAA.7 Describironse os métodos de avaliacion da eficiencia na prestacion do servizo.

CAA5.8 Propuxéronse medidas de resolucion ante problemas tipo de atencion & clientela en empresas de mantemento de vehiculos.

CAA5.9 Presentaronse conclusions a través de informes acerca da satisfaccion da clientela, e achegaronse medidas que poidan mellorar a calidade do servizo.

CAA5.10 Transmitironselle ao departamento correspondente os defectos detectados no produto ou no servizo para mellorar a sua calidade.

CA5.11 Demostrouse unha actitude de atencion e colaboracién nas actividades realizadas.

4.6.e) Contidos

Contidos

Caracteristicas do servizo: factores de calidade.

A garantia como elemento de calidade.

Relacion entre a calidade de servizo e a fidelizacion.

Documentos e cuestionarios para medir o grao de satisfaccion.
Procedementos de control do servizo: parametros e técnicas de control.
Calidade e mellora continua.

Avaliacion do servizo: métodos e indicadores.

Métodos de mellora da calidade do servizo.

-13-
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5. Minimos exixibles para alcanzar a avaliacidon positiva e os criterios de cualificacién

Os minimos esixibles en cada unidade didactica seran os sinalados na descripcion destas que se atopa nesta mesma programacion.

Na documentacion entregada 6 alumnado 6 inicio do curso (programacion, distribucién horaria...) incliense os seguintes paragrafos sobre a
avaliacion a cualificaciéon do médulo:

A nota resultante da avaliacion sera a media efectiva das probas avaliables.

0 longo do curso realizaranse probas practicas de caracteristicas e duracién variadas: individuais e grupais, avaliables e non avaliables; dunha ou
varias sesions...

En cada proba, tera que alcanzarse unha nota minima de 4 para que a media se efectiie. Unha nota inferior a 4 en calquera das probas supora a
non superacién do modulo.

As notas das probas, serd acumulativas: engadiranse nas medias de tddalas avaliacions."

6. Procedemento para a recuperacion das partes non superadas

6.a) Procedemento para definir as actividades de recuperacion

0 longo do curso estableceranse as actividades de recuperacion que se estimen oportunas, normalmente ¢ principio de cada trimestre lectivo. O
final do Gltimo trimestre datarase unha Ultima proba na que cada alumna/o realizara a parte que tefia suspensa.

6.b) Procedemento para definir a proba de avaliacion extraordinaria para o alumnado con perda de dereito a
avaliacion continua

Como norma xeral, as probas de avaliacion extraordinaria para o alumnado que perdera o dereito a avaliacién continua (un 10% de faltas), e mais
para aquel alumnado pendente de cursos anteriores, realizarase 6 final do Ultimo trimestre cadrando coas datas establecidas para a recuperacion
final do alumnado suspenso que non perdera o dereito a avaliacion continua. En casos extraordinarios (contratos de traballo, enfermidade, efc,
oficialmente xustificados) a profesora establecera probas 6 longo do curso.

Os minimos esixibles para a superacidns destas probas seran os establecidos na presente programacion.

7. Procedemento sobre o seguimento da programacién e a avaliaciéon da propia
practica docente

O seguemento da programacion realizarase mensualmente nesta mesma aplicacion e naquelas que o departamento de automocion considere
oportunas.

A avaliacién da practica docente sera realizada trimestralmente de xeito especifico polo propio alumnado a través dunha enquisa andnima recollida
polo centro e 6 final do curso de xeito xeral nunha folla tamén andénima recollida pola profesora.

A autoavaliacién da practica docente sera realiazada pola profesora diariamente e de xeito non formal a través das taboas de distribucion horaria,
non sendo que o departamento de automocion estableza recursos formais para a sta realizacion., e de xeito formal a través da aplicacion de
seguimentos.
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8. Medidas de atencion a diversidade

8.a) Procedemento para a realizacion da avaliacidn inicial

O inicio do curso, a profesora realizara unha proba de lectoescritura efou expresion oral para detectar:
-Nivel xeral do grupo en canto a comprension e conceptualizacion.

-Necesidades individuais ou colectivas de reforzo educativo.

-Alumnado con necesidades educativas especiais.

8.b) Medidas de reforzo educativo para o alumnado que non responda globalmente aos obxectivos programados

Alumnado con necesidades educativas especiais:

- Repeticion de actividades.

- Realizacién de resumos de cada unidade didactica.

- Realizacion de traballos extras.

- Utilizacion das novas tecnoloxias para realizar unha mellor explicacion.

- Integracién do alumnado con necesidades educativas especiais ¢ de altas capacidades intelectuais.

Alumnos con altas capacidades intelectuais:
- Investigacién na rede de preguntas realizadas polo profesor co obxectivo de achar unha unica resposta.
- Resolucidn de problemas de dificultade alta que incentiven as stias capacidades intelectuais.

Alumnado con mobilidade reducida:
- O alumnado con mobilidade reducida non se atopara neste médulo con ningunha dificultade relacionada coa mobilidade.

De caracter linguistico:
-Dada a incorporacion de alumnado estranxeiro, € a obriga do cumprimento do Decreto de Galego, facilitaraselle 6 alumnado recursos didacticos
no seu idioma vehicular.

9. Aspectos transversais

9.a) Programacién da educacién en valores

Os temas transversais de “educacion en valores' recollidos pola LOE son: educacién para a paz, educacion para o consumo, educacion vial,
educacion para a igualdade de oportunidades entre sexos e educacion para a saude. A raiz da aplicacion da LOE, estes contidos son tamén
obrigatorios na Formacién Profesional e seran tratados permanentemente 6 longo do transcurso deste Mddulo, adaptados 6 ciclo e é alumnado
receptor, como a continuacién se detalla.

Educacién ambiental: A crecente e Iéxica imposicion de medidas medioambientais no sector da Automocidn require unha formacion explicita e
comprometida do alumnado. Os habitos e normas referentes 6 medioambiente deberan ser expostos e cumpridos en todo momento, sen
excepcion.

Educacién para a paz: Debido ¢ alarmante incremento das situacions de exclusién social na actualidade (aumento dos casos de acoso escolar e
laboral, xenofobia, homofobia e racismo, radicalizacion ideoldxica e proliferacion de grupos extremistas) o profesorado debe contribuir &
erradicacion destes comportamentos non sé con medidas activas de tolerancia cero ante calquera situacion sospeitosa, senén tamén promovendo

-15-
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0 debate respectuoso e democratico para a concienciacion e prevencion.

Educacién vial: Nos Ciclos Formativos referentes 6 Mantemento de Vehiculos, como o que nos ocupa, unha ampla maioria do alumnado adoece,
estatisticamente, de comportamentos pouco respectuosos coas normas viais, ainda que nos Ultimos anos podemos observar maior compromiso
con estas, probablemente froito mais das campafias estatais de multas e radares que dunha clara concienciacion. O profesorado dos devanditos
ciclos debe insistir e promover o debate 6 respecto, previndo a disociacion de aficion e respecto das normas, habitual no alumnado de Automocién,
fomentando o compromiso consciente coas normas, asi como a argumentacién critica.

Educacién para o consumo: Deberanse establecer habitos de consumo responsable dos materiais empregados no taller e nas aulas, con dereitos
e deberes implicitos sobre o propio € o comun, facilmente extrapolables tanto § futuro laboral como & vida diaria.

Educacion para a igualdade: Existen diversas medidas gobernamentais de integracion da muller en sectores nos que a sua presencia é escasa ou
nula. Tales medidas seran superficiais, esporadicas e pouco transcendentes, se non se erradican desde as aulas e os talleres de formacion habitos
culturais dos que, lamentablemente, o sector da automocién é moitas veces exemplo. Para acadar isto, non s6 é necesario incidir no respecto dos
alumnos polas stias compafieiras, sendn tamén concienciar as alumnas das posiciéns que debe manter para a erradicacion de situacions
discriminatorias, asi como as medidas que debe tomar no caso de non seren estas efectivas.

Educacién para a saude: No taller, a adopcion de medidas de seguridade e habitos de saude laboral, debe conlevar unha vixiancia permanente por
parte do profesorado, asi como a integracién explicita das normas e recomendacions de seguridade e cada unha das tarefas a realizar polo
alumnado.

9.b) Actividades complementarias e extraescolares

Realizaranse as actividades complementarias e extraescolares que o departamento de Automocion e/ou a Directiva do centro estimen oportunas
para a formacion especifica e cidada do alumnado.

Inicialmente establécense como actividades complementarias a planificacién, en coordinacion cos outros departamentos de familias profesionais, a
visita a empresas do sector para analizar aspectos productivos do mundo da automocién ou outras empresas que poidan ser interesantes para os
nosos alumnos. Ademais da participacion na semana cultural do centro educativo.

No momento da elaboracion desta programacion ainda estamos en fase de contactar cas diferentes empresas as que pretendemos visitar.
- | Feira do Emprego e a Formacion de Carballo.

- Visita ao Parque edlico de Sotavento.

- Visita a factoria de Citroén en Vigo.

- Visita a factoria Uro en Santiago.

- Excursion ao salon do automabil IFEMA. Madrid.

- GaliciaSkills

- WorldSkills

- Concurso jovenes Técnicos en Automocion

- Visita as instalacion da Casa grande de Xanceda

- Visita ao salén do automabil de Salamanca

- Galicia Maker Faire

- Fp Innova

- Xornadas técnicas de Automocion en Sanxenxo

- Charlas e sesiéns con profesionais do entorno laboral.
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- Programas informaticos didacticos e reais de uso profesional.
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1. Identificacién da programacién

Centro educativo

Codigo Centro Concello Ar,|o .
académico
15026406 | Eduardo Pondal Ponteceso 2023/2024
Ciclo formativo
Cddigo "
da familia Familia profesional . Il dc'> Ciclo formativo Grao Réxime
: ciclo formativo
profesional
™V Transporte e mantemento CSTMV01 Automocién Ciclos Réxime de
de vehiculos formativos de | adultos
grao superior
Modulo profesional e unidades formativas de menor duracion (*)
Cédigo Sesions Horas Sesions
Nome Curso . ) .
MP/UF semanais anuais anuais
MP0309 Técnicas de comunicacion e de relaciéns 2023/2024 1 53 63

(*) No caso de que o médulo profesional estea organizado en unidades formativas de menor duracion

Profesorado responsable

Profesorado asignado ao médulo | BEATRIZ REYES REGUEIRA

Outro profesorado

Estado: Pendente de supervision inspector
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2. Concrecion do curriculo en relaciéon coa stla adecuacion as caracteristicas do ambito produtivo

O médulo MP0309 de Técnicas de comunicacion e de relacidns inscribese curriculo do ciclo formativo de grao superior correspondente ao titulo de
técnicalo superior en automocion foi establecido no Decreto 32/2010, do 25 de febreiro, atendendo & Lei orgénica 5/2002, do 19 de xufio, das
cualificaciéns e da formacion profesional, e mais & Lei organica 2/2006, do 3 de maio, de educacion, concretada no Real decreto 1796/2008, do 3
de novembro, polo que se establece o titulo de técnica/o superior en automocion.

Competencias profesionais, persoais e sociais do curriculo as que atende o mddulo:

k) Efectuar consultas & persoa adecuada, respectar a autonomia do persoal subordinado e informar cando sexa conveniente.

[) Manter o espirito de innovacion e actualizacion no ambito do traballo propio, para se adaptar aos cambios tecnoloxicos e organizativos do
contorno profesional.

m) Liderar situaciéns colectivas que se poidan producir, mediar en conflitos persoais e laborais, € contribuir ao establecemento dun ambiente de
traballo agradable, actuando con sinceridade, respecto e tolerancia.

n) Adaptarse a diferentes postos de traballo e a novas situacions laborais, orixinados por cambios tecnoléxicos e organizativos.

0) Resolver problemas e tomar decisions individuais, consonte as normas e os procedementos establecidos, definidos dentro do ambito da sta
competencia.

r) Participar na vida econdmica, social e cultural con actitude critica e responsable.

Contorna profesional do titulo relacionada co médulo.

¢, Compaiiias de seguros.

¢, Empresas fabricantes de vehiculos e compofientes.

¢, Empresas dedicadas a inspeccion técnica de vehiculos.

¢, Laboratorios de ensaios de conxuntos e subconxuntos de vehiculos.

¢, Empresas dedicadas a fabricacion, a venda e a comercializacion de equipamentos de comprobacion, diagnose e recambios de vehiculos.
¢, Empresas de flotas de alugamento de vehiculos, servizos publicos, e transporte de pasaxeiros e de mercadorias.

As ocupacidns e os postos de traballo relacionados co médulo mais salientables son os seguintes:
¢, Xefela da area de electromecanica. Recepcionista de vehiculos.

¢, Xefela de taller de vehiculos de motor. Encargado/a de ITV.

¢, Perito/a taxador/ora de vehiculos.

¢, Xefela de servizo.

¢, Encargado/a da area de recambios.

¢, Encargado/a da area comercial de equipamentos relacionados cos vehiculos.

¢, Xefela da area de carrozaria: chapa e pintura.

Obxectivos xerais do titulo aos que atende o médulo.

m) Analizar a estrutura xerarquica da empresa, identificando os papeis e as responsabilidades de cada compofiente do grupo de traballo, para
organizar e coordinar o traballo en equipo.

n) Valorar as actividades de traballo nun proceso produtivo, identificando a stia achega ao proceso global, para participar nos grupos de traballo e
conseguir os obxectivos da producion.
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3. Relacion de unidades didacticas que a integran, que contribuiran ao desenvolvemento do médulo profesional,
xunto coa secuencia e o tempo asignado para o desenvolvemento de cada unha

U.D. Titulo Descricion Duracion (sesions) |Peso (%)

1 Formacién en Formacion curricular que se adquirira na empresa. 16 20
empresa.

2 Técnicas de Andlise das técnicas de comunicacién 12 16
comunicacion

3 Atencién a clientela | Cémo atender & clientela 10 20

4 Transmisién de imaxe | Cémo se transmite a imaxe de empresa 8 14
de empresa

5 Xestion de queixas, | Como xestionar queixas, reclamacions e suxestions 10 20
reclamacions e
suxestions

6 Control da calidade | Como realizar o control da calidade dos servizos 7 10
dos servizos
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4. Por cada unidade didactica

4.1.a) Identificaciéon da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

1 Formacion en empresa. 16

4.1.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Aplica técnicas de comunicacion, e analiza as stas caracteristicas e as stas posibilidades. NO
RA2 - Atende a potencial clientela, tendo en conta a relacidn entre as stas necesidades e as caracteristicas do servizo ou do produto. NO
RA3 - Transmite a imaxe de negocio en relacion coas caracteristicas e cos obxectivos da empresa. NO
RA4 - Xestiona queixas, reclamacions e suxestions, analiza o problema e identifica a lexislacion aplicable. NO
RA5 - Controla a calidade do servizo prestado mediante a analise do grao de satisfaccion da clientela. NO

4.1.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacién da consecucién dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.8 Valorouse a importancia da actitude e da imaxe persoal.

CA1.11 Demostrouse unha actitude de atencion e colaboracion nas actividades realizadas.

CA2.7 Procedeuse cunha forma e unha actitude adecuadas na atencion e no asesoramento a clientela, en funcién da canle de comunicacién utilizada.

CA2.10 Demostrouse unha actitude de atencion e colaboracién nas actividades realizadas.

CA3.8 Aplicaronse as normas de seguridade, confidencialidade e discrecion que se deben respectar nas comunicacions.

CA3.10 Demostrouse unha actitude de atencion e colaboracién nas actividades realizadas.

CA4.7 Definironse as actitudes e o protocolo fronte as reclamacions.

CA4.10 Demostrouse unha actitude de atencion e colaboracion nas actividades realizadas.

CA5.2 Definiuse o concepto de calidade e as stias implicacions na atencién & clientela.

CA5.11 Demostrouse unha actitude de atencion e colaboracion nas actividades realizadas.

4.1.e) Contidos

Contidos

Reunidns e entrevistas.

Caracteristicas da comunicacion coa clientela: cordialidade, capacidade de escoita, analise das stas necesidades e expectativas, etc.
Sistemas de organizacion das empresas: organigramas.

Comunicacion telefénica

Normativa relacionada con reclamaciéns.
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Contidos

A garantia como elemento de calidade.

Calidade e mellora continua.
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4.2.a) Identificaciéon da unidade didactica

thCIB

N.° Titulo da UD Duracion
2 Técnicas de comunicacion 12
4.2.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Aplica técnicas de comunicacion, e analiza as stas caracteristicas e as stas posibilidades. Sl

4.2.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do

alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.1 Identificaronse as técnicas de comunicacion, as stias vantaxes e as suas limitacions.

CA1.2 Describironse as caracteristicas, as vantaxes e os inconvenientes das canles de comunicacion.

CA1.3 Definironse os parametros que caracterizan a atencién adecuada en funcion da canle de comunicacion utilizada.

CA1.4 Describironse as técnicas de comunicacion mais utilizadas segundo as canles de comunicacion.

CA1.5 Identificaronse os erros mais habituais na comunicacion.

CA1.6 Definironse os parametros para controlar a claridade e a precisién na transmision e na recepcion da informacion.

CA1.7 Valorouse a importancia da linguaxe non verbal na comunicacion presencial.

CA1.8 Valorouse a importancia da actitude e da imaxe persoal.

CA1.9 Adaptaronse a actitude e o discurso & situacion de partida.

CA1.10 Identificaronse os elementos fundamentais na comunicacion oral.

CA1.11 Demostrouse unha actitude de atencion e colaboracién nas actividades realizadas.

4.2.e) Contidos

Contidos

Obxectivos da comunicacién.

OModelo de comunicacion interpersoal: barreiras e dificultades. Comunicacion non verbal e imaxe persoal.
Intercambio de informacion.

Reunidns e entrevistas.

Influencia da tipoloxia das persoas na eleccion da canle de comunicacion.

Tipos de comunicacion.

Proceso de comunicacion: etapas

Redes de comunicacion, canles e medios: vantaxes e inconvenientes.

Obstaculos na comunicacion.
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Contidos

Comunicacién xeradora de comportamentos: papeis dos suxeitos.

Receptividade e empatia.
Actitudes e técnicas da comunicacion oral.

Pautas de conduta: a escoita e as preguntas.
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4.3.a) Identificaciéon da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

3 Atencion a clientela 10

4.3.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo

RA2 - Atende a potencial clientela, tendo en conta a relacion entre as stias necesidades e as caracteristicas do servizo ou do produto. Sl

4.3.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA2.1 Identificaronse os obxectivos dunha correcta atencion a clientela.

CA2.2 Caracterizaronse os tipos de clientes.

CA2.3 Clasificaronse e caracterizaronse as etapas dun proceso de comunicacion.

CA2.4 Analizouse, de ser o caso, a informacion histérica da clientela.

CA2.5 Interpretouse o comportamento da clientela.

CA2.6 Identificaronse as motivacions de compra ou demanda dun servizo por parte da clientela.

CA2.7 Procedeuse cunha forma e unha actitude adecuadas na atencién e no asesoramento & clientela, en funcién da canle de comunicacion utilizada.

CA2.8 Valoraronse as interferencias que dificultan a comunicacion coa clientela.

CA2.9 Describironse as actitudes positivas cara 4 clientela no acollemento e na despedida.

CA2.10 Demostrouse unha actitude de atencion e colaboracién nas actividades realizadas.

4.3.e) Contidos

Contidos

-
Tipoloxia de clientes.

OManipulacién da percepcion.

Técnicas de calidade na comunicacion telefonica.

Diccion e redaccién escrita.

Normas de comportamento para unha correcta atencion: trato, correccion, educacion, rapidez, profesionalidade e responsabilidade.
Caracteristicas da comunicacion coa clientela: cordialidade, capacidade de escoita, analise das stas necesidades e expectativas, etc.
Concepto de cliente: identificacion de clientela externa e interna.

Motivaciéns da clientela: actitudes e comportamentos.

Tratamento e normas de cortesia.

Técnicas de captacion da persoa interlocutora.
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Contidos

=
Técnicas de estratexia da relacion e do estilo comunicativo
Voz, linguaxe, silencio, acenos, etc.

Técnicas de obtencion de informacion complementaria.

Verificacién da comprension da mensaxe e do grao de satisfaccion.
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4.4.a) Identificacidon da unidade didactica

thCIB

N.° Titulo da UD Duracion
4 Transmision de imaxe de empresa 8
4.4.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA3 - Transmite a imaxe de negocio en relacion coas caracteristicas e cos obxectivos da empresa. Sl

4.4.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do

alumnado

Criterios de avaliacion

CA3.1 Identificaronse as ferramentas e os elementos basicos de marketing.

CA3.2 Definiuse o concepto de imaxe da empresa.

CA3.3 Relacionaronse os protocolos de funcionamento cos obxectivos e coas caracteristicas do servizo.

CA3.4 Identificaronse as formulas de cortesia e de tratamento protocolario.

CA3.5 Valorouse a necesidade de transmitir unha informacion diversa e precisa.

CA3.6 Describironse os elementos fundamentais para transmitir na comunicacion telefénica a imaxe adecuada da empresa.

CA3.7 Valorouse a importancia da imaxe corporativa para transmitir os obxectivos da empresa.

CA3.8 Aplicaronse as normas de seguridade, confidencialidade e discrecion que se deben respectar nas comunicacions.

CA3.9 Describironse as técnicas para proporcionar unha informacion exacta e adecuada.

CA3.10 Demostrouse unha actitude de atencion e colaboracién nas actividades realizadas.

4.4.e) Contidos

Contidos

Marketing na actividade econémica: a sta influencia na imaxe da empresa.

OMétodos para avaliar a atencion a clientela.

Empatia.

Publicidade: pautas e mensaxe.

Sistemas de organizacién das empresas: organigramas.

Establecemento de canles presenciais e non presenciais de comunicacion coa clientela.
Procedementos de obtencion e recollida de informacion.

Imaxe corporativa: puntos fortes, deteccion de puntos débiles, e informacion para transmitir.
Procedementos transmision de informacion dentro da empresa.

Comunicacion telefénica

-10-
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Contidos

Comunicacion escrita

-11-
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4.5.a) Identificacion da unidade didactica

thCIB

N.° Titulo da UD Duracion
5 Xestion de queixas, reclamacions e suxestions 10
4.5.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA4 - Xestiona queixas, reclamacions e suxestions, analiza o problema e identifica a lexislacion aplicable. Sl

4.5.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do

alumnado

Criterios de avaliacion

CA4.1 Definironse os conceptos formais e non formais de queixas, reclamacions e suxestions.

CA4.2 Recofiecéronse os principais motivos de queixas de clientes nas empresas de mantemento de vehiculos.

CA4.3 Xerarquizéronse en funcion do tipo de organizacion as canles de presentacion de reclamacions.

CA4 .4 Establecéronse as fases para seguir na xestion de queixas e reclamacions no seu ambito de competencia.

CA4.5 Aplicouse a normativa no proceso de resolucion de reclamacions de clientes.

CAA4.6 Valorouse a importancia das queixas, reclamacions e suxestions como elemento de mellora continua.

CAA4.7 Definironse as actitudes e o protocolo fronte as reclamacions.

CA4.8 Definironse os puntos clave que debe conter un manual corporativo de atencion & clientela e xestion de queixas e reclamacions.

CA4.9 Valorouse a importancia dunha actitude proactiva para se anticipar &s incidencias no proceso.

CA4.10 Demostrouse unha actitude de atencion e colaboracién nas actividades realizadas.

4.5.e) Contidos

Contidos

Queixas, reclamacions e suxestions.

Principais motivos de queixas de clientes en empresas de mantemento de vehiculos.
Informacion facilitada & clientela.

Elementos de recollida de queixas, reclamacions e suxestions.

Actuacions fronte as reclamacions: técnicas de resposta a obxecciéns da clientela.
Fases da xestion de queixas e reclamacions.

Normativa relacionada con reclamacions.

Asesoramento e técnicas de resposta as obxeccions da clientela.

-12 -
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4.6.a) Identificacion da unidade didactica

thCIB

N.° Titulo da UD Duracion
6 Control da calidade dos servizos 7
4.6.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA5 - Controla a calidade do servizo prestado mediante a analise do grao de satisfaccion da clientela. Sl

4.6.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do

alumnado

Criterios de avaliacion

CAA5.1 Describironse as incidencias comuns nos procesos de atencion 4 clientela en empresas de mantemento de vehiculos.

CAb.2 Definiuse o concepto de calidade e as suas implicacions na atencion & clientela.

CAA.3 Identificaronse os factores que inflien na calidade de prestacién do servizo.

CAA5.4 Obtivose informacion de clientes para cofiecer as suas necesidades e as stas demandas.

CA5.5 Relacionouse a calidade de servizo coa fidelizacion da clientela.

CAb.6 Analizaronse as caracteristicas do servizo prestado en comparacion coas necesidades da clientela.

CAA.7 Describironse os métodos de avaliacion da eficiencia na prestacion do servizo.

CAA5.8 Propuxéronse medidas de resolucion ante problemas tipo de atencion & clientela en empresas de mantemento de vehiculos.

CAA5.9 Presentaronse conclusions a través de informes acerca da satisfaccion da clientela, e achegaronse medidas que poidan mellorar a calidade do servizo.

CAA5.10 Transmitironselle ao departamento correspondente os defectos detectados no produto ou no servizo para mellorar a sua calidade.

CA5.11 Demostrouse unha actitude de atencion e colaboracién nas actividades realizadas.

4.6.e) Contidos

Contidos

Caracteristicas do servizo: factores de calidade.

A garantia como elemento de calidade.

Relacion entre a calidade de servizo e a fidelizacion.

Documentos e cuestionarios para medir o grao de satisfaccion.
Procedementos de control do servizo: parametros e técnicas de control.
Calidade e mellora continua.

Avaliacion do servizo: métodos e indicadores.

Métodos de mellora da calidade do servizo.

-13-
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5. Minimos exixibles para alcanzar a avaliacidon positiva e os criterios de cualificacién

Os minimos esixibles en cada unidade didactica seran os sinalados na descripcion destas que se atopa nesta mesma programacion.

Na documentacion entregada 6 alumnado 6 inicio do curso (programacion, distribucién horaria...) incliense os seguintes paragrafos sobre a
avaliacion a cualificaciéon do médulo:

A nota resultante da avaliacion sera a media efectiva das probas avaliables.

0 longo do curso realizaranse probas practicas de caracteristicas e duracién variadas: individuais e grupais, avaliables e non avaliables; dunha ou
varias sesions...

En cada proba, tera que alcanzarse unha nota minima de 4 para que a media se efectiie. Unha nota inferior a 4 en calquera das probas supora a
non superacién do modulo.

As notas das probas, serd acumulativas: engadiranse nas medias de tddalas avaliacions."

6. Procedemento para a recuperacion das partes non superadas

6.a) Procedemento para definir as actividades de recuperacion

0 longo do curso estableceranse as actividades de recuperacion que se estimen oportunas, normalmente ¢ principio de cada trimestre lectivo. O
final do Gltimo trimestre datarase unha Ultima proba na que cada alumna/o realizara a parte que tefia suspensa.

6.b) Procedemento para definir a proba de avaliacion extraordinaria para o alumnado con perda de dereito a
avaliacion continua

Como norma xeral, as probas de avaliacion extraordinaria para o alumnado que perdera o dereito a avaliacién continua (un 10% de faltas), e mais
para aquel alumnado pendente de cursos anteriores, realizarase 6 final do Ultimo trimestre cadrando coas datas establecidas para a recuperacion
final do alumnado suspenso que non perdera o dereito a avaliacion continua. En casos extraordinarios (contratos de traballo, enfermidade, efc,
oficialmente xustificados) a profesora establecera probas 6 longo do curso.

Os minimos esixibles para a superacidns destas probas seran os establecidos na presente programacion.

7. Procedemento sobre o seguimento da programacién e a avaliaciéon da propia
practica docente

O seguemento da programacion realizarase mensualmente nesta mesma aplicacion e naquelas que o departamento de automocion considere
oportunas.

A avaliacién da practica docente sera realizada trimestralmente de xeito especifico polo propio alumnado a través dunha enquisa andnima recollida
polo centro e 6 final do curso de xeito xeral nunha folla tamén andénima recollida pola profesora.

A autoavaliacién da practica docente sera realiazada pola profesora diariamente e de xeito non formal a través das taboas de distribucion horaria,
non sendo que o departamento de automocion estableza recursos formais para a sta realizacion., e de xeito formal a través da aplicacion de
seguimentos.
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8. Medidas de atencion a diversidade

8.a) Procedemento para a realizacion da avaliacidn inicial

O inicio do curso, a profesora realizara unha proba de lectoescritura efou expresion oral para detectar:
-Nivel xeral do grupo en canto a comprension e conceptualizacion.

-Necesidades individuais ou colectivas de reforzo educativo.

-Alumnado con necesidades educativas especiais.

8.b) Medidas de reforzo educativo para o alumnado que non responda globalmente aos obxectivos programados

Alumnado con necesidades educativas especiais:

- Repeticion de actividades.

- Realizacién de resumos de cada unidade didactica.

- Realizacion de traballos extras.

- Utilizacion das novas tecnoloxias para realizar unha mellor explicacion.

- Integracién do alumnado con necesidades educativas especiais ¢ de altas capacidades intelectuais.

Alumnos con altas capacidades intelectuais:
- Investigacién na rede de preguntas realizadas polo profesor co obxectivo de achar unha unica resposta.
- Resolucidn de problemas de dificultade alta que incentiven as stias capacidades intelectuais.

Alumnado con mobilidade reducida:
- O alumnado con mobilidade reducida non se atopara neste médulo con ningunha dificultade relacionada coa mobilidade.

De caracter linguistico:
-Dada a incorporacion de alumnado estranxeiro, € a obriga do cumprimento do Decreto de Galego, facilitaraselle 6 alumnado recursos didacticos
no seu idioma vehicular.

9. Aspectos transversais

9.a) Programacién da educacién en valores

Os temas transversais de “educacion en valores' recollidos pola LOE son: educacién para a paz, educacion para o consumo, educacion vial,
educacion para a igualdade de oportunidades entre sexos e educacion para a saude. A raiz da aplicacion da LOE, estes contidos son tamén
obrigatorios na Formacién Profesional e seran tratados permanentemente 6 longo do transcurso deste Mddulo, adaptados 6 ciclo e é alumnado
receptor, como a continuacién se detalla.

Educacién ambiental: A crecente e Iéxica imposicion de medidas medioambientais no sector da Automocidn require unha formacion explicita e
comprometida do alumnado. Os habitos e normas referentes 6 medioambiente deberan ser expostos e cumpridos en todo momento, sen
excepcion.

Educacién para a paz: Debido ¢ alarmante incremento das situacions de exclusién social na actualidade (aumento dos casos de acoso escolar e
laboral, xenofobia, homofobia e racismo, radicalizacion ideoldxica e proliferacion de grupos extremistas) o profesorado debe contribuir &
erradicacion destes comportamentos non sé con medidas activas de tolerancia cero ante calquera situacion sospeitosa, senén tamén promovendo

-15-
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0 debate respectuoso e democratico para a concienciacion e prevencion.

Educacién vial: Nos Ciclos Formativos referentes 6 Mantemento de Vehiculos, como o que nos ocupa, unha ampla maioria do alumnado adoece,
estatisticamente, de comportamentos pouco respectuosos coas normas viais, ainda que nos Ultimos anos podemos observar maior compromiso
con estas, probablemente froito mais das campafias estatais de multas e radares que dunha clara concienciacion. O profesorado dos devanditos
ciclos debe insistir e promover o debate 6 respecto, previndo a disociacion de aficion e respecto das normas, habitual no alumnado de Automocién,
fomentando o compromiso consciente coas normas, asi como a argumentacién critica.

Educacién para o consumo: Deberanse establecer habitos de consumo responsable dos materiais empregados no taller e nas aulas, con dereitos
e deberes implicitos sobre o propio € o comun, facilmente extrapolables tanto § futuro laboral como & vida diaria.

Educacion para a igualdade: Existen diversas medidas gobernamentais de integracion da muller en sectores nos que a sua presencia é escasa ou
nula. Tales medidas seran superficiais, esporadicas e pouco transcendentes, se non se erradican desde as aulas e os talleres de formacion habitos
culturais dos que, lamentablemente, o sector da automocién é moitas veces exemplo. Para acadar isto, non s6 é necesario incidir no respecto dos
alumnos polas stias compafieiras, sendn tamén concienciar as alumnas das posiciéns que debe manter para a erradicacion de situacions
discriminatorias, asi como as medidas que debe tomar no caso de non seren estas efectivas.

Educacién para a saude: No taller, a adopcion de medidas de seguridade e habitos de saude laboral, debe conlevar unha vixiancia permanente por
parte do profesorado, asi como a integracién explicita das normas e recomendacions de seguridade e cada unha das tarefas a realizar polo
alumnado.

9.b) Actividades complementarias e extraescolares

Realizaranse as actividades complementarias e extraescolares que o departamento de Automocion e/ou a Directiva do centro estimen oportunas
para a formacion especifica e cidada do alumnado.

Inicialmente establécense como actividades complementarias a planificacién, en coordinacion cos outros departamentos de familias profesionais, a
visita a empresas do sector para analizar aspectos productivos do mundo da automocién ou outras empresas que poidan ser interesantes para os
nosos alumnos. Ademais da participacion na semana cultural do centro educativo.

No momento da elaboracion desta programacion ainda estamos en fase de contactar cas diferentes empresas as que pretendemos visitar.
- | Feira do Emprego e a Formacion de Carballo.

- Visita ao Parque edlico de Sotavento.

- Visita a factoria de Citroén en Vigo.

- Visita a factoria Uro en Santiago.

- Excursion ao salon do automabil IFEMA. Madrid.

- GaliciaSkills

- WorldSkills

- Concurso jovenes Técnicos en Automocion

- Visita as instalacion da Casa grande de Xanceda

- Visita ao salén do automabil de Salamanca

- Galicia Maker Faire

- Fp Innova

- Xornadas técnicas de Automocion en Sanxenxo

- Charlas e sesiéns con profesionais do entorno laboral.
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- Programas informaticos didacticos e reais de uso profesional.
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1. Identificacién da programacién

Centro educativo

Codigo Centro Concello Ar,|o .
académico
15026406 | Eduardo Pondal Ponteceso 2023/2024
Ciclo formativo
Cddigo "
da familia Familia profesional . Il dc'> Ciclo formativo Grao Réxime
: ciclo formativo
profesional
™V Transporte e mantemento CSTMV01 Automocién Ciclos Réxime de
de vehiculos formativos de | adultos
grao superior
Modulo profesional e unidades formativas de menor duracion (*)
Cédigo Sesions Horas Sesions
Nome Curso . ) .
MP/UF semanais anuais anuais
MP0309 Técnicas de comunicacion e de relaciéns 2023/2024 1 53 63

(*) No caso de que o médulo profesional estea organizado en unidades formativas de menor duracion

Profesorado responsable

Profesorado asignado ao médulo | BEATRIZ REYES REGUEIRA

Outro profesorado

Estado: Pendente de supervision inspector
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2. Concrecion do curriculo en relaciéon coa stla adecuacion as caracteristicas do ambito produtivo

O médulo MP0309 de Técnicas de comunicacion e de relacidns inscribese curriculo do ciclo formativo de grao superior correspondente ao titulo de
técnicalo superior en automocion foi establecido no Decreto 32/2010, do 25 de febreiro, atendendo & Lei orgénica 5/2002, do 19 de xufio, das
cualificaciéns e da formacion profesional, e mais & Lei organica 2/2006, do 3 de maio, de educacion, concretada no Real decreto 1796/2008, do 3
de novembro, polo que se establece o titulo de técnica/o superior en automocion.

Competencias profesionais, persoais e sociais do curriculo as que atende o mddulo:

k) Efectuar consultas & persoa adecuada, respectar a autonomia do persoal subordinado e informar cando sexa conveniente.

[) Manter o espirito de innovacion e actualizacion no ambito do traballo propio, para se adaptar aos cambios tecnoloxicos e organizativos do
contorno profesional.

m) Liderar situaciéns colectivas que se poidan producir, mediar en conflitos persoais e laborais, € contribuir ao establecemento dun ambiente de
traballo agradable, actuando con sinceridade, respecto e tolerancia.

n) Adaptarse a diferentes postos de traballo e a novas situacions laborais, orixinados por cambios tecnoléxicos e organizativos.

0) Resolver problemas e tomar decisions individuais, consonte as normas e os procedementos establecidos, definidos dentro do ambito da sta
competencia.

r) Participar na vida econdmica, social e cultural con actitude critica e responsable.

Contorna profesional do titulo relacionada co médulo.

¢, Compaiiias de seguros.

¢, Empresas fabricantes de vehiculos e compofientes.

¢, Empresas dedicadas a inspeccion técnica de vehiculos.

¢, Laboratorios de ensaios de conxuntos e subconxuntos de vehiculos.

¢, Empresas dedicadas a fabricacion, a venda e a comercializacion de equipamentos de comprobacion, diagnose e recambios de vehiculos.
¢, Empresas de flotas de alugamento de vehiculos, servizos publicos, e transporte de pasaxeiros e de mercadorias.

As ocupacidns e os postos de traballo relacionados co médulo mais salientables son os seguintes:
¢, Xefela da area de electromecanica. Recepcionista de vehiculos.

¢, Xefela de taller de vehiculos de motor. Encargado/a de ITV.

¢, Perito/a taxador/ora de vehiculos.

¢, Xefela de servizo.

¢, Encargado/a da area de recambios.

¢, Encargado/a da area comercial de equipamentos relacionados cos vehiculos.

¢, Xefela da area de carrozaria: chapa e pintura.

Obxectivos xerais do titulo aos que atende o médulo.

m) Analizar a estrutura xerarquica da empresa, identificando os papeis e as responsabilidades de cada compofiente do grupo de traballo, para
organizar e coordinar o traballo en equipo.

n) Valorar as actividades de traballo nun proceso produtivo, identificando a stia achega ao proceso global, para participar nos grupos de traballo e
conseguir os obxectivos da producion.
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3. Relacion de unidades didacticas que a integran, que contribuiran ao desenvolvemento do médulo profesional,
xunto coa secuencia e o tempo asignado para o desenvolvemento de cada unha

U.D. Titulo Descricion Duracion (sesions) |Peso (%)

1 Formacién en Formacion curricular que se adquirira na empresa. 16 20
empresa.

2 Técnicas de Andlise das técnicas de comunicacién 12 16
comunicacion

3 Atencién a clientela | Cémo atender & clientela 10 20

4 Transmisién de imaxe | Cémo se transmite a imaxe de empresa 8 14
de empresa

5 Xestion de queixas, | Como xestionar queixas, reclamacions e suxestions 10 20
reclamacions e
suxestions

6 Control da calidade | Como realizar o control da calidade dos servizos 7 10
dos servizos
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4. Por cada unidade didactica

4.1.a) Identificaciéon da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

1 Formacion en empresa. 16

4.1.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Aplica técnicas de comunicacion, e analiza as stas caracteristicas e as stas posibilidades. NO
RA2 - Atende a potencial clientela, tendo en conta a relacidn entre as stas necesidades e as caracteristicas do servizo ou do produto. NO
RA3 - Transmite a imaxe de negocio en relacion coas caracteristicas e cos obxectivos da empresa. NO
RA4 - Xestiona queixas, reclamacions e suxestions, analiza o problema e identifica a lexislacion aplicable. NO
RA5 - Controla a calidade do servizo prestado mediante a analise do grao de satisfaccion da clientela. NO

4.1.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacién da consecucién dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.8 Valorouse a importancia da actitude e da imaxe persoal.

CA1.11 Demostrouse unha actitude de atencion e colaboracion nas actividades realizadas.

CA2.7 Procedeuse cunha forma e unha actitude adecuadas na atencion e no asesoramento a clientela, en funcién da canle de comunicacién utilizada.

CA2.10 Demostrouse unha actitude de atencion e colaboracién nas actividades realizadas.

CA3.8 Aplicaronse as normas de seguridade, confidencialidade e discrecion que se deben respectar nas comunicacions.

CA3.10 Demostrouse unha actitude de atencion e colaboracién nas actividades realizadas.

CA4.7 Definironse as actitudes e o protocolo fronte as reclamacions.

CA4.10 Demostrouse unha actitude de atencion e colaboracion nas actividades realizadas.

CA5.2 Definiuse o concepto de calidade e as stias implicacions na atencién & clientela.

CA5.11 Demostrouse unha actitude de atencion e colaboracion nas actividades realizadas.

4.1.e) Contidos

Contidos

Reunidns e entrevistas.

Caracteristicas da comunicacion coa clientela: cordialidade, capacidade de escoita, analise das stas necesidades e expectativas, etc.
Sistemas de organizacion das empresas: organigramas.

Comunicacion telefénica

Normativa relacionada con reclamaciéns.
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Contidos

A garantia como elemento de calidade.

Calidade e mellora continua.
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4.2.a) Identificaciéon da unidade didactica

thCIB

N.° Titulo da UD Duracion
2 Técnicas de comunicacion 12
4.2.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Aplica técnicas de comunicacion, e analiza as stas caracteristicas e as stas posibilidades. Sl

4.2.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do

alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.1 Identificaronse as técnicas de comunicacion, as stias vantaxes e as suas limitacions.

CA1.2 Describironse as caracteristicas, as vantaxes e os inconvenientes das canles de comunicacion.

CA1.3 Definironse os parametros que caracterizan a atencién adecuada en funcion da canle de comunicacion utilizada.

CA1.4 Describironse as técnicas de comunicacion mais utilizadas segundo as canles de comunicacion.

CA1.5 Identificaronse os erros mais habituais na comunicacion.

CA1.6 Definironse os parametros para controlar a claridade e a precisién na transmision e na recepcion da informacion.

CA1.7 Valorouse a importancia da linguaxe non verbal na comunicacion presencial.

CA1.8 Valorouse a importancia da actitude e da imaxe persoal.

CA1.9 Adaptaronse a actitude e o discurso & situacion de partida.

CA1.10 Identificaronse os elementos fundamentais na comunicacion oral.

CA1.11 Demostrouse unha actitude de atencion e colaboracién nas actividades realizadas.

4.2.e) Contidos

Contidos

Obxectivos da comunicacién.

OModelo de comunicacion interpersoal: barreiras e dificultades. Comunicacion non verbal e imaxe persoal.
Intercambio de informacion.

Reunidns e entrevistas.

Influencia da tipoloxia das persoas na eleccion da canle de comunicacion.

Tipos de comunicacion.

Proceso de comunicacion: etapas

Redes de comunicacion, canles e medios: vantaxes e inconvenientes.

Obstaculos na comunicacion.




CONSELLERIA DE CULTURA,

KA XUNTA

el EDUCACION, FORMACION ANEXO XIlI
B¢ DE GALICIA | PROFESIONAL E UNIVERSIDADES MODELO DE PROGRAMACION DE MODULOS BI I C I B
PROFESIONAIS
Contidos

Comunicacién xeradora de comportamentos: papeis dos suxeitos.

Receptividade e empatia.
Actitudes e técnicas da comunicacion oral.

Pautas de conduta: a escoita e as preguntas.
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4.3.a) Identificaciéon da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

3 Atencion a clientela 10

4.3.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo

RA2 - Atende a potencial clientela, tendo en conta a relacion entre as stias necesidades e as caracteristicas do servizo ou do produto. Sl

4.3.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA2.1 Identificaronse os obxectivos dunha correcta atencion a clientela.

CA2.2 Caracterizaronse os tipos de clientes.

CA2.3 Clasificaronse e caracterizaronse as etapas dun proceso de comunicacion.

CA2.4 Analizouse, de ser o caso, a informacion histérica da clientela.

CA2.5 Interpretouse o comportamento da clientela.

CA2.6 Identificaronse as motivacions de compra ou demanda dun servizo por parte da clientela.

CA2.7 Procedeuse cunha forma e unha actitude adecuadas na atencién e no asesoramento & clientela, en funcién da canle de comunicacion utilizada.

CA2.8 Valoraronse as interferencias que dificultan a comunicacion coa clientela.

CA2.9 Describironse as actitudes positivas cara 4 clientela no acollemento e na despedida.

CA2.10 Demostrouse unha actitude de atencion e colaboracién nas actividades realizadas.

4.3.e) Contidos

Contidos

-
Tipoloxia de clientes.

OManipulacién da percepcion.

Técnicas de calidade na comunicacion telefonica.

Diccion e redaccién escrita.

Normas de comportamento para unha correcta atencion: trato, correccion, educacion, rapidez, profesionalidade e responsabilidade.
Caracteristicas da comunicacion coa clientela: cordialidade, capacidade de escoita, analise das stas necesidades e expectativas, etc.
Concepto de cliente: identificacion de clientela externa e interna.

Motivaciéns da clientela: actitudes e comportamentos.

Tratamento e normas de cortesia.

Técnicas de captacion da persoa interlocutora.
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Contidos

=
Técnicas de estratexia da relacion e do estilo comunicativo
Voz, linguaxe, silencio, acenos, etc.

Técnicas de obtencion de informacion complementaria.

Verificacién da comprension da mensaxe e do grao de satisfaccion.
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4.4.a) Identificacidon da unidade didactica

thCIB

N.° Titulo da UD Duracion
4 Transmision de imaxe de empresa 8
4.4.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA3 - Transmite a imaxe de negocio en relacion coas caracteristicas e cos obxectivos da empresa. Sl

4.4.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do

alumnado

Criterios de avaliacion

CA3.1 Identificaronse as ferramentas e os elementos basicos de marketing.

CA3.2 Definiuse o concepto de imaxe da empresa.

CA3.3 Relacionaronse os protocolos de funcionamento cos obxectivos e coas caracteristicas do servizo.

CA3.4 Identificaronse as formulas de cortesia e de tratamento protocolario.

CA3.5 Valorouse a necesidade de transmitir unha informacion diversa e precisa.

CA3.6 Describironse os elementos fundamentais para transmitir na comunicacion telefénica a imaxe adecuada da empresa.

CA3.7 Valorouse a importancia da imaxe corporativa para transmitir os obxectivos da empresa.

CA3.8 Aplicaronse as normas de seguridade, confidencialidade e discrecion que se deben respectar nas comunicacions.

CA3.9 Describironse as técnicas para proporcionar unha informacion exacta e adecuada.

CA3.10 Demostrouse unha actitude de atencion e colaboracién nas actividades realizadas.

4.4.e) Contidos

Contidos

Marketing na actividade econémica: a sta influencia na imaxe da empresa.

OMétodos para avaliar a atencion a clientela.

Empatia.

Publicidade: pautas e mensaxe.

Sistemas de organizacién das empresas: organigramas.

Establecemento de canles presenciais e non presenciais de comunicacion coa clientela.
Procedementos de obtencion e recollida de informacion.

Imaxe corporativa: puntos fortes, deteccion de puntos débiles, e informacion para transmitir.
Procedementos transmision de informacion dentro da empresa.

Comunicacion telefénica

-10-
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Contidos

Comunicacion escrita

-11-
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4.5.a) Identificacion da unidade didactica

thCIB

N.° Titulo da UD Duracion
5 Xestion de queixas, reclamacions e suxestions 10
4.5.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA4 - Xestiona queixas, reclamacions e suxestions, analiza o problema e identifica a lexislacion aplicable. Sl

4.5.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do

alumnado

Criterios de avaliacion

CA4.1 Definironse os conceptos formais e non formais de queixas, reclamacions e suxestions.

CA4.2 Recofiecéronse os principais motivos de queixas de clientes nas empresas de mantemento de vehiculos.

CA4.3 Xerarquizéronse en funcion do tipo de organizacion as canles de presentacion de reclamacions.

CA4 .4 Establecéronse as fases para seguir na xestion de queixas e reclamacions no seu ambito de competencia.

CA4.5 Aplicouse a normativa no proceso de resolucion de reclamacions de clientes.

CAA4.6 Valorouse a importancia das queixas, reclamacions e suxestions como elemento de mellora continua.

CAA4.7 Definironse as actitudes e o protocolo fronte as reclamacions.

CA4.8 Definironse os puntos clave que debe conter un manual corporativo de atencion & clientela e xestion de queixas e reclamacions.

CA4.9 Valorouse a importancia dunha actitude proactiva para se anticipar &s incidencias no proceso.

CA4.10 Demostrouse unha actitude de atencion e colaboracién nas actividades realizadas.

4.5.e) Contidos

Contidos

Queixas, reclamacions e suxestions.

Principais motivos de queixas de clientes en empresas de mantemento de vehiculos.
Informacion facilitada & clientela.

Elementos de recollida de queixas, reclamacions e suxestions.

Actuacions fronte as reclamacions: técnicas de resposta a obxecciéns da clientela.
Fases da xestion de queixas e reclamacions.

Normativa relacionada con reclamacions.

Asesoramento e técnicas de resposta as obxeccions da clientela.

-12 -
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4.6.a) Identificacion da unidade didactica

thCIB

N.° Titulo da UD Duracion
6 Control da calidade dos servizos 7
4.6.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA5 - Controla a calidade do servizo prestado mediante a analise do grao de satisfaccion da clientela. Sl

4.6.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do

alumnado

Criterios de avaliacion

CAA5.1 Describironse as incidencias comuns nos procesos de atencion 4 clientela en empresas de mantemento de vehiculos.

CAb.2 Definiuse o concepto de calidade e as suas implicacions na atencion & clientela.

CAA.3 Identificaronse os factores que inflien na calidade de prestacién do servizo.

CAA5.4 Obtivose informacion de clientes para cofiecer as suas necesidades e as stas demandas.

CA5.5 Relacionouse a calidade de servizo coa fidelizacion da clientela.

CAb.6 Analizaronse as caracteristicas do servizo prestado en comparacion coas necesidades da clientela.

CAA.7 Describironse os métodos de avaliacion da eficiencia na prestacion do servizo.

CAA5.8 Propuxéronse medidas de resolucion ante problemas tipo de atencion & clientela en empresas de mantemento de vehiculos.

CAA5.9 Presentaronse conclusions a través de informes acerca da satisfaccion da clientela, e achegaronse medidas que poidan mellorar a calidade do servizo.

CAA5.10 Transmitironselle ao departamento correspondente os defectos detectados no produto ou no servizo para mellorar a sua calidade.

CA5.11 Demostrouse unha actitude de atencion e colaboracién nas actividades realizadas.

4.6.e) Contidos

Contidos

Caracteristicas do servizo: factores de calidade.

A garantia como elemento de calidade.

Relacion entre a calidade de servizo e a fidelizacion.

Documentos e cuestionarios para medir o grao de satisfaccion.
Procedementos de control do servizo: parametros e técnicas de control.
Calidade e mellora continua.

Avaliacion do servizo: métodos e indicadores.

Métodos de mellora da calidade do servizo.

-13-
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5. Minimos exixibles para alcanzar a avaliacidon positiva e os criterios de cualificacién

Os minimos esixibles en cada unidade didactica seran os sinalados na descripcion destas que se atopa nesta mesma programacion.

Na documentacion entregada 6 alumnado 6 inicio do curso (programacion, distribucién horaria...) incliense os seguintes paragrafos sobre a
avaliacion a cualificaciéon do médulo:

A nota resultante da avaliacion sera a media efectiva das probas avaliables.

0 longo do curso realizaranse probas practicas de caracteristicas e duracién variadas: individuais e grupais, avaliables e non avaliables; dunha ou
varias sesions...

En cada proba, tera que alcanzarse unha nota minima de 4 para que a media se efectiie. Unha nota inferior a 4 en calquera das probas supora a
non superacién do modulo.

As notas das probas, serd acumulativas: engadiranse nas medias de tddalas avaliacions."

6. Procedemento para a recuperacion das partes non superadas

6.a) Procedemento para definir as actividades de recuperacion

0 longo do curso estableceranse as actividades de recuperacion que se estimen oportunas, normalmente ¢ principio de cada trimestre lectivo. O
final do Gltimo trimestre datarase unha Ultima proba na que cada alumna/o realizara a parte que tefia suspensa.

6.b) Procedemento para definir a proba de avaliacion extraordinaria para o alumnado con perda de dereito a
avaliacion continua

Como norma xeral, as probas de avaliacion extraordinaria para o alumnado que perdera o dereito a avaliacién continua (un 10% de faltas), e mais
para aquel alumnado pendente de cursos anteriores, realizarase 6 final do Ultimo trimestre cadrando coas datas establecidas para a recuperacion
final do alumnado suspenso que non perdera o dereito a avaliacion continua. En casos extraordinarios (contratos de traballo, enfermidade, efc,
oficialmente xustificados) a profesora establecera probas 6 longo do curso.

Os minimos esixibles para a superacidns destas probas seran os establecidos na presente programacion.

7. Procedemento sobre o seguimento da programacién e a avaliaciéon da propia
practica docente

O seguemento da programacion realizarase mensualmente nesta mesma aplicacion e naquelas que o departamento de automocion considere
oportunas.

A avaliacién da practica docente sera realizada trimestralmente de xeito especifico polo propio alumnado a través dunha enquisa andnima recollida
polo centro e 6 final do curso de xeito xeral nunha folla tamén andénima recollida pola profesora.

A autoavaliacién da practica docente sera realiazada pola profesora diariamente e de xeito non formal a través das taboas de distribucion horaria,
non sendo que o departamento de automocion estableza recursos formais para a sta realizacion., e de xeito formal a través da aplicacion de
seguimentos.

-14 -
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8. Medidas de atencion a diversidade

8.a) Procedemento para a realizacion da avaliacidn inicial

O inicio do curso, a profesora realizara unha proba de lectoescritura efou expresion oral para detectar:
-Nivel xeral do grupo en canto a comprension e conceptualizacion.

-Necesidades individuais ou colectivas de reforzo educativo.

-Alumnado con necesidades educativas especiais.

8.b) Medidas de reforzo educativo para o alumnado que non responda globalmente aos obxectivos programados

Alumnado con necesidades educativas especiais:

- Repeticion de actividades.

- Realizacién de resumos de cada unidade didactica.

- Realizacion de traballos extras.

- Utilizacion das novas tecnoloxias para realizar unha mellor explicacion.

- Integracién do alumnado con necesidades educativas especiais ¢ de altas capacidades intelectuais.

Alumnos con altas capacidades intelectuais:
- Investigacién na rede de preguntas realizadas polo profesor co obxectivo de achar unha unica resposta.
- Resolucidn de problemas de dificultade alta que incentiven as stias capacidades intelectuais.

Alumnado con mobilidade reducida:
- O alumnado con mobilidade reducida non se atopara neste médulo con ningunha dificultade relacionada coa mobilidade.

De caracter linguistico:
-Dada a incorporacion de alumnado estranxeiro, € a obriga do cumprimento do Decreto de Galego, facilitaraselle 6 alumnado recursos didacticos
no seu idioma vehicular.

9. Aspectos transversais

9.a) Programacién da educacién en valores

Os temas transversais de “educacion en valores' recollidos pola LOE son: educacién para a paz, educacion para o consumo, educacion vial,
educacion para a igualdade de oportunidades entre sexos e educacion para a saude. A raiz da aplicacion da LOE, estes contidos son tamén
obrigatorios na Formacién Profesional e seran tratados permanentemente 6 longo do transcurso deste Mddulo, adaptados 6 ciclo e é alumnado
receptor, como a continuacién se detalla.

Educacién ambiental: A crecente e Iéxica imposicion de medidas medioambientais no sector da Automocidn require unha formacion explicita e
comprometida do alumnado. Os habitos e normas referentes 6 medioambiente deberan ser expostos e cumpridos en todo momento, sen
excepcion.

Educacién para a paz: Debido ¢ alarmante incremento das situacions de exclusién social na actualidade (aumento dos casos de acoso escolar e
laboral, xenofobia, homofobia e racismo, radicalizacion ideoldxica e proliferacion de grupos extremistas) o profesorado debe contribuir &
erradicacion destes comportamentos non sé con medidas activas de tolerancia cero ante calquera situacion sospeitosa, senén tamén promovendo
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0 debate respectuoso e democratico para a concienciacion e prevencion.

Educacién vial: Nos Ciclos Formativos referentes 6 Mantemento de Vehiculos, como o que nos ocupa, unha ampla maioria do alumnado adoece,
estatisticamente, de comportamentos pouco respectuosos coas normas viais, ainda que nos Ultimos anos podemos observar maior compromiso
con estas, probablemente froito mais das campafias estatais de multas e radares que dunha clara concienciacion. O profesorado dos devanditos
ciclos debe insistir e promover o debate 6 respecto, previndo a disociacion de aficion e respecto das normas, habitual no alumnado de Automocién,
fomentando o compromiso consciente coas normas, asi como a argumentacién critica.

Educacién para o consumo: Deberanse establecer habitos de consumo responsable dos materiais empregados no taller e nas aulas, con dereitos
e deberes implicitos sobre o propio € o comun, facilmente extrapolables tanto § futuro laboral como & vida diaria.

Educacion para a igualdade: Existen diversas medidas gobernamentais de integracion da muller en sectores nos que a sua presencia é escasa ou
nula. Tales medidas seran superficiais, esporadicas e pouco transcendentes, se non se erradican desde as aulas e os talleres de formacion habitos
culturais dos que, lamentablemente, o sector da automocién é moitas veces exemplo. Para acadar isto, non s6 é necesario incidir no respecto dos
alumnos polas stias compafieiras, sendn tamén concienciar as alumnas das posiciéns que debe manter para a erradicacion de situacions
discriminatorias, asi como as medidas que debe tomar no caso de non seren estas efectivas.

Educacién para a saude: No taller, a adopcion de medidas de seguridade e habitos de saude laboral, debe conlevar unha vixiancia permanente por
parte do profesorado, asi como a integracién explicita das normas e recomendacions de seguridade e cada unha das tarefas a realizar polo
alumnado.

9.b) Actividades complementarias e extraescolares

Realizaranse as actividades complementarias e extraescolares que o departamento de Automocion e/ou a Directiva do centro estimen oportunas
para a formacion especifica e cidada do alumnado.

Inicialmente establécense como actividades complementarias a planificacién, en coordinacion cos outros departamentos de familias profesionais, a
visita a empresas do sector para analizar aspectos productivos do mundo da automocién ou outras empresas que poidan ser interesantes para os
nosos alumnos. Ademais da participacion na semana cultural do centro educativo.

No momento da elaboracion desta programacion ainda estamos en fase de contactar cas diferentes empresas as que pretendemos visitar.
- | Feira do Emprego e a Formacion de Carballo.

- Visita ao Parque edlico de Sotavento.

- Visita a factoria de Citroén en Vigo.

- Visita a factoria Uro en Santiago.

- Excursion ao salon do automabil IFEMA. Madrid.

- GaliciaSkills

- WorldSkills

- Concurso jovenes Técnicos en Automocion

- Visita as instalacion da Casa grande de Xanceda

- Visita ao salén do automabil de Salamanca

- Galicia Maker Faire

- Fp Innova

- Xornadas técnicas de Automocion en Sanxenxo

- Charlas e sesiéns con profesionais do entorno laboral.
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- Programas informaticos didacticos e reais de uso profesional.
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1. Identificacién da programacién

Centro educativo

Codigo Centro Concello Ar,|o .
académico
15026406 | Eduardo Pondal Ponteceso 2023/2024
Ciclo formativo
Cddigo "
da familia Familia profesional . Il dc'> Ciclo formativo Grao Réxime
: ciclo formativo
profesional
™V Transporte e mantemento CSTMV01 Automocién Ciclos Réxime de
de vehiculos formativos de | adultos
grao superior
Modulo profesional e unidades formativas de menor duracion (*)
Cédigo Sesions Horas Sesions
Nome Curso . ) .
MP/UF semanais anuais anuais
MP0309 Técnicas de comunicacion e de relaciéns 2023/2024 1 53 63

(*) No caso de que o médulo profesional estea organizado en unidades formativas de menor duracion

Profesorado responsable

Profesorado asignado ao médulo | BEATRIZ REYES REGUEIRA

Outro profesorado

Estado: Pendente de supervision inspector
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2. Concrecion do curriculo en relaciéon coa stla adecuacion as caracteristicas do ambito produtivo

O médulo MP0309 de Técnicas de comunicacion e de relacidns inscribese curriculo do ciclo formativo de grao superior correspondente ao titulo de
técnicalo superior en automocion foi establecido no Decreto 32/2010, do 25 de febreiro, atendendo & Lei orgénica 5/2002, do 19 de xufio, das
cualificaciéns e da formacion profesional, e mais & Lei organica 2/2006, do 3 de maio, de educacion, concretada no Real decreto 1796/2008, do 3
de novembro, polo que se establece o titulo de técnica/o superior en automocion.

Competencias profesionais, persoais e sociais do curriculo as que atende o mddulo:

k) Efectuar consultas & persoa adecuada, respectar a autonomia do persoal subordinado e informar cando sexa conveniente.

[) Manter o espirito de innovacion e actualizacion no ambito do traballo propio, para se adaptar aos cambios tecnoloxicos e organizativos do
contorno profesional.

m) Liderar situaciéns colectivas que se poidan producir, mediar en conflitos persoais e laborais, € contribuir ao establecemento dun ambiente de
traballo agradable, actuando con sinceridade, respecto e tolerancia.

n) Adaptarse a diferentes postos de traballo e a novas situacions laborais, orixinados por cambios tecnoléxicos e organizativos.

0) Resolver problemas e tomar decisions individuais, consonte as normas e os procedementos establecidos, definidos dentro do ambito da sta
competencia.

r) Participar na vida econdmica, social e cultural con actitude critica e responsable.

Contorna profesional do titulo relacionada co médulo.

¢, Compaiiias de seguros.

¢, Empresas fabricantes de vehiculos e compofientes.

¢, Empresas dedicadas a inspeccion técnica de vehiculos.

¢, Laboratorios de ensaios de conxuntos e subconxuntos de vehiculos.

¢, Empresas dedicadas a fabricacion, a venda e a comercializacion de equipamentos de comprobacion, diagnose e recambios de vehiculos.
¢, Empresas de flotas de alugamento de vehiculos, servizos publicos, e transporte de pasaxeiros e de mercadorias.

As ocupacidns e os postos de traballo relacionados co médulo mais salientables son os seguintes:
¢, Xefela da area de electromecanica. Recepcionista de vehiculos.

¢, Xefela de taller de vehiculos de motor. Encargado/a de ITV.

¢, Perito/a taxador/ora de vehiculos.

¢, Xefela de servizo.

¢, Encargado/a da area de recambios.

¢, Encargado/a da area comercial de equipamentos relacionados cos vehiculos.

¢, Xefela da area de carrozaria: chapa e pintura.

Obxectivos xerais do titulo aos que atende o médulo.

m) Analizar a estrutura xerarquica da empresa, identificando os papeis e as responsabilidades de cada compofiente do grupo de traballo, para
organizar e coordinar o traballo en equipo.

n) Valorar as actividades de traballo nun proceso produtivo, identificando a stia achega ao proceso global, para participar nos grupos de traballo e
conseguir os obxectivos da producion.
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3. Relacion de unidades didacticas que a integran, que contribuiran ao desenvolvemento do médulo profesional,
xunto coa secuencia e o tempo asignado para o desenvolvemento de cada unha

U.D. Titulo Descricion Duracion (sesions) |Peso (%)

1 Formacién en Formacion curricular que se adquirira na empresa. 16 20
empresa.

2 Técnicas de Andlise das técnicas de comunicacién 12 16
comunicacion

3 Atencién a clientela | Cémo atender & clientela 10 20

4 Transmisién de imaxe | Cémo se transmite a imaxe de empresa 8 14
de empresa

5 Xestion de queixas, | Como xestionar queixas, reclamacions e suxestions 10 20
reclamacions e
suxestions

6 Control da calidade | Como realizar o control da calidade dos servizos 7 10
dos servizos
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4. Por cada unidade didactica

4.1.a) Identificaciéon da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

1 Formacion en empresa. 16

4.1.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Aplica técnicas de comunicacion, e analiza as stas caracteristicas e as stas posibilidades. NO
RA2 - Atende a potencial clientela, tendo en conta a relacidn entre as stas necesidades e as caracteristicas do servizo ou do produto. NO
RA3 - Transmite a imaxe de negocio en relacion coas caracteristicas e cos obxectivos da empresa. NO
RA4 - Xestiona queixas, reclamacions e suxestions, analiza o problema e identifica a lexislacion aplicable. NO
RA5 - Controla a calidade do servizo prestado mediante a analise do grao de satisfaccion da clientela. NO

4.1.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacién da consecucién dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.8 Valorouse a importancia da actitude e da imaxe persoal.

CA1.11 Demostrouse unha actitude de atencion e colaboracion nas actividades realizadas.

CA2.7 Procedeuse cunha forma e unha actitude adecuadas na atencion e no asesoramento a clientela, en funcién da canle de comunicacién utilizada.

CA2.10 Demostrouse unha actitude de atencion e colaboracién nas actividades realizadas.

CA3.8 Aplicaronse as normas de seguridade, confidencialidade e discrecion que se deben respectar nas comunicacions.

CA3.10 Demostrouse unha actitude de atencion e colaboracién nas actividades realizadas.

CA4.7 Definironse as actitudes e o protocolo fronte as reclamacions.

CA4.10 Demostrouse unha actitude de atencion e colaboracion nas actividades realizadas.

CA5.2 Definiuse o concepto de calidade e as stias implicacions na atencién & clientela.

CA5.11 Demostrouse unha actitude de atencion e colaboracion nas actividades realizadas.

4.1.e) Contidos

Contidos

Reunidns e entrevistas.

Caracteristicas da comunicacion coa clientela: cordialidade, capacidade de escoita, analise das stas necesidades e expectativas, etc.
Sistemas de organizacion das empresas: organigramas.

Comunicacion telefénica

Normativa relacionada con reclamaciéns.




KA XUNTA

CONSELLERI'A DE CULTURA, AN EXO Xl”
RH DE GALICIA

EDUCACION, FORMACION

PROFESIONAL E UNIVERSIDADES MODELO DE PROGRAMACION DE MODULOS j BI | C | B

PROFESIONAIS

Contidos

A garantia como elemento de calidade.

Calidade e mellora continua.
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4.2.a) Identificaciéon da unidade didactica

thCIB

N.° Titulo da UD Duracion
2 Técnicas de comunicacion 12
4.2.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Aplica técnicas de comunicacion, e analiza as stas caracteristicas e as stas posibilidades. Sl

4.2.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do

alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.1 Identificaronse as técnicas de comunicacion, as stias vantaxes e as suas limitacions.

CA1.2 Describironse as caracteristicas, as vantaxes e os inconvenientes das canles de comunicacion.

CA1.3 Definironse os parametros que caracterizan a atencién adecuada en funcion da canle de comunicacion utilizada.

CA1.4 Describironse as técnicas de comunicacion mais utilizadas segundo as canles de comunicacion.

CA1.5 Identificaronse os erros mais habituais na comunicacion.

CA1.6 Definironse os parametros para controlar a claridade e a precisién na transmision e na recepcion da informacion.

CA1.7 Valorouse a importancia da linguaxe non verbal na comunicacion presencial.

CA1.8 Valorouse a importancia da actitude e da imaxe persoal.

CA1.9 Adaptaronse a actitude e o discurso & situacion de partida.

CA1.10 Identificaronse os elementos fundamentais na comunicacion oral.

CA1.11 Demostrouse unha actitude de atencion e colaboracién nas actividades realizadas.

4.2.e) Contidos

Contidos

Obxectivos da comunicacién.

OModelo de comunicacion interpersoal: barreiras e dificultades. Comunicacion non verbal e imaxe persoal.
Intercambio de informacion.

Reunidns e entrevistas.

Influencia da tipoloxia das persoas na eleccion da canle de comunicacion.

Tipos de comunicacion.

Proceso de comunicacion: etapas

Redes de comunicacion, canles e medios: vantaxes e inconvenientes.

Obstaculos na comunicacion.
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Contidos

Comunicacién xeradora de comportamentos: papeis dos suxeitos.

Receptividade e empatia.
Actitudes e técnicas da comunicacion oral.

Pautas de conduta: a escoita e as preguntas.
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4.3.a) Identificaciéon da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

3 Atencion a clientela 10

4.3.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo

RA2 - Atende a potencial clientela, tendo en conta a relacion entre as stias necesidades e as caracteristicas do servizo ou do produto. Sl

4.3.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA2.1 Identificaronse os obxectivos dunha correcta atencion a clientela.

CA2.2 Caracterizaronse os tipos de clientes.

CA2.3 Clasificaronse e caracterizaronse as etapas dun proceso de comunicacion.

CA2.4 Analizouse, de ser o caso, a informacion histérica da clientela.

CA2.5 Interpretouse o comportamento da clientela.

CA2.6 Identificaronse as motivacions de compra ou demanda dun servizo por parte da clientela.

CA2.7 Procedeuse cunha forma e unha actitude adecuadas na atencién e no asesoramento & clientela, en funcién da canle de comunicacion utilizada.

CA2.8 Valoraronse as interferencias que dificultan a comunicacion coa clientela.

CA2.9 Describironse as actitudes positivas cara 4 clientela no acollemento e na despedida.

CA2.10 Demostrouse unha actitude de atencion e colaboracién nas actividades realizadas.

4.3.e) Contidos

Contidos

-
Tipoloxia de clientes.

OManipulacién da percepcion.

Técnicas de calidade na comunicacion telefonica.

Diccion e redaccién escrita.

Normas de comportamento para unha correcta atencion: trato, correccion, educacion, rapidez, profesionalidade e responsabilidade.
Caracteristicas da comunicacion coa clientela: cordialidade, capacidade de escoita, analise das stas necesidades e expectativas, etc.
Concepto de cliente: identificacion de clientela externa e interna.

Motivaciéns da clientela: actitudes e comportamentos.

Tratamento e normas de cortesia.

Técnicas de captacion da persoa interlocutora.
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Contidos

=
Técnicas de estratexia da relacion e do estilo comunicativo
Voz, linguaxe, silencio, acenos, etc.

Técnicas de obtencion de informacion complementaria.

Verificacién da comprension da mensaxe e do grao de satisfaccion.
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4.4.a) Identificacidon da unidade didactica

thCIB

N.° Titulo da UD Duracion
4 Transmision de imaxe de empresa 8
4.4.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA3 - Transmite a imaxe de negocio en relacion coas caracteristicas e cos obxectivos da empresa. Sl

4.4.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do

alumnado

Criterios de avaliacion

CA3.1 Identificaronse as ferramentas e os elementos basicos de marketing.

CA3.2 Definiuse o concepto de imaxe da empresa.

CA3.3 Relacionaronse os protocolos de funcionamento cos obxectivos e coas caracteristicas do servizo.

CA3.4 Identificaronse as formulas de cortesia e de tratamento protocolario.

CA3.5 Valorouse a necesidade de transmitir unha informacion diversa e precisa.

CA3.6 Describironse os elementos fundamentais para transmitir na comunicacion telefénica a imaxe adecuada da empresa.

CA3.7 Valorouse a importancia da imaxe corporativa para transmitir os obxectivos da empresa.

CA3.8 Aplicaronse as normas de seguridade, confidencialidade e discrecion que se deben respectar nas comunicacions.

CA3.9 Describironse as técnicas para proporcionar unha informacion exacta e adecuada.

CA3.10 Demostrouse unha actitude de atencion e colaboracién nas actividades realizadas.

4.4.e) Contidos

Contidos

Marketing na actividade econémica: a sta influencia na imaxe da empresa.

OMétodos para avaliar a atencion a clientela.

Empatia.

Publicidade: pautas e mensaxe.

Sistemas de organizacién das empresas: organigramas.

Establecemento de canles presenciais e non presenciais de comunicacion coa clientela.
Procedementos de obtencion e recollida de informacion.

Imaxe corporativa: puntos fortes, deteccion de puntos débiles, e informacion para transmitir.
Procedementos transmision de informacion dentro da empresa.

Comunicacion telefénica

-10-
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Contidos

Comunicacion escrita
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4.5.a) Identificacion da unidade didactica

thCIB

N.° Titulo da UD Duracion
5 Xestion de queixas, reclamacions e suxestions 10
4.5.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA4 - Xestiona queixas, reclamacions e suxestions, analiza o problema e identifica a lexislacion aplicable. Sl

4.5.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do

alumnado

Criterios de avaliacion

CA4.1 Definironse os conceptos formais e non formais de queixas, reclamacions e suxestions.

CA4.2 Recofiecéronse os principais motivos de queixas de clientes nas empresas de mantemento de vehiculos.

CA4.3 Xerarquizéronse en funcion do tipo de organizacion as canles de presentacion de reclamacions.

CA4 .4 Establecéronse as fases para seguir na xestion de queixas e reclamacions no seu ambito de competencia.

CA4.5 Aplicouse a normativa no proceso de resolucion de reclamacions de clientes.

CAA4.6 Valorouse a importancia das queixas, reclamacions e suxestions como elemento de mellora continua.

CAA4.7 Definironse as actitudes e o protocolo fronte as reclamacions.

CA4.8 Definironse os puntos clave que debe conter un manual corporativo de atencion & clientela e xestion de queixas e reclamacions.

CA4.9 Valorouse a importancia dunha actitude proactiva para se anticipar &s incidencias no proceso.

CA4.10 Demostrouse unha actitude de atencion e colaboracién nas actividades realizadas.

4.5.e) Contidos

Contidos

Queixas, reclamacions e suxestions.

Principais motivos de queixas de clientes en empresas de mantemento de vehiculos.
Informacion facilitada & clientela.

Elementos de recollida de queixas, reclamacions e suxestions.

Actuacions fronte as reclamacions: técnicas de resposta a obxecciéns da clientela.
Fases da xestion de queixas e reclamacions.

Normativa relacionada con reclamacions.

Asesoramento e técnicas de resposta as obxeccions da clientela.
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4.6.a) Identificacion da unidade didactica

thCIB

N.° Titulo da UD Duracion
6 Control da calidade dos servizos 7
4.6.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA5 - Controla a calidade do servizo prestado mediante a analise do grao de satisfaccion da clientela. Sl

4.6.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do

alumnado

Criterios de avaliacion

CAA5.1 Describironse as incidencias comuns nos procesos de atencion 4 clientela en empresas de mantemento de vehiculos.

CAb.2 Definiuse o concepto de calidade e as suas implicacions na atencion & clientela.

CAA.3 Identificaronse os factores que inflien na calidade de prestacién do servizo.

CAA5.4 Obtivose informacion de clientes para cofiecer as suas necesidades e as stas demandas.

CA5.5 Relacionouse a calidade de servizo coa fidelizacion da clientela.

CAb.6 Analizaronse as caracteristicas do servizo prestado en comparacion coas necesidades da clientela.

CAA.7 Describironse os métodos de avaliacion da eficiencia na prestacion do servizo.

CAA5.8 Propuxéronse medidas de resolucion ante problemas tipo de atencion & clientela en empresas de mantemento de vehiculos.

CAA5.9 Presentaronse conclusions a través de informes acerca da satisfaccion da clientela, e achegaronse medidas que poidan mellorar a calidade do servizo.

CAA5.10 Transmitironselle ao departamento correspondente os defectos detectados no produto ou no servizo para mellorar a sua calidade.

CA5.11 Demostrouse unha actitude de atencion e colaboracién nas actividades realizadas.

4.6.e) Contidos

Contidos

Caracteristicas do servizo: factores de calidade.

A garantia como elemento de calidade.

Relacion entre a calidade de servizo e a fidelizacion.

Documentos e cuestionarios para medir o grao de satisfaccion.
Procedementos de control do servizo: parametros e técnicas de control.
Calidade e mellora continua.

Avaliacion do servizo: métodos e indicadores.

Métodos de mellora da calidade do servizo.
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5. Minimos exixibles para alcanzar a avaliacidon positiva e os criterios de cualificacién

Os minimos esixibles en cada unidade didactica seran os sinalados na descripcion destas que se atopa nesta mesma programacion.

Na documentacion entregada 6 alumnado 6 inicio do curso (programacion, distribucién horaria...) incliense os seguintes paragrafos sobre a
avaliacion a cualificaciéon do médulo:

A nota resultante da avaliacion sera a media efectiva das probas avaliables.

0 longo do curso realizaranse probas practicas de caracteristicas e duracién variadas: individuais e grupais, avaliables e non avaliables; dunha ou
varias sesions...

En cada proba, tera que alcanzarse unha nota minima de 4 para que a media se efectiie. Unha nota inferior a 4 en calquera das probas supora a
non superacién do modulo.

As notas das probas, serd acumulativas: engadiranse nas medias de tddalas avaliacions."

6. Procedemento para a recuperacion das partes non superadas

6.a) Procedemento para definir as actividades de recuperacion

0 longo do curso estableceranse as actividades de recuperacion que se estimen oportunas, normalmente ¢ principio de cada trimestre lectivo. O
final do Gltimo trimestre datarase unha Ultima proba na que cada alumna/o realizara a parte que tefia suspensa.

6.b) Procedemento para definir a proba de avaliacion extraordinaria para o alumnado con perda de dereito a
avaliacion continua

Como norma xeral, as probas de avaliacion extraordinaria para o alumnado que perdera o dereito a avaliacién continua (un 10% de faltas), e mais
para aquel alumnado pendente de cursos anteriores, realizarase 6 final do Ultimo trimestre cadrando coas datas establecidas para a recuperacion
final do alumnado suspenso que non perdera o dereito a avaliacion continua. En casos extraordinarios (contratos de traballo, enfermidade, efc,
oficialmente xustificados) a profesora establecera probas 6 longo do curso.

Os minimos esixibles para a superacidns destas probas seran os establecidos na presente programacion.

7. Procedemento sobre o seguimento da programacién e a avaliaciéon da propia
practica docente

O seguemento da programacion realizarase mensualmente nesta mesma aplicacion e naquelas que o departamento de automocion considere
oportunas.

A avaliacién da practica docente sera realizada trimestralmente de xeito especifico polo propio alumnado a través dunha enquisa andnima recollida
polo centro e 6 final do curso de xeito xeral nunha folla tamén andénima recollida pola profesora.

A autoavaliacién da practica docente sera realiazada pola profesora diariamente e de xeito non formal a través das taboas de distribucion horaria,
non sendo que o departamento de automocion estableza recursos formais para a sta realizacion., e de xeito formal a través da aplicacion de
seguimentos.
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8. Medidas de atencion a diversidade

8.a) Procedemento para a realizacion da avaliacidn inicial

O inicio do curso, a profesora realizara unha proba de lectoescritura efou expresion oral para detectar:
-Nivel xeral do grupo en canto a comprension e conceptualizacion.

-Necesidades individuais ou colectivas de reforzo educativo.

-Alumnado con necesidades educativas especiais.

8.b) Medidas de reforzo educativo para o alumnado que non responda globalmente aos obxectivos programados

Alumnado con necesidades educativas especiais:

- Repeticion de actividades.

- Realizacién de resumos de cada unidade didactica.

- Realizacion de traballos extras.

- Utilizacion das novas tecnoloxias para realizar unha mellor explicacion.

- Integracién do alumnado con necesidades educativas especiais ¢ de altas capacidades intelectuais.

Alumnos con altas capacidades intelectuais:
- Investigacién na rede de preguntas realizadas polo profesor co obxectivo de achar unha unica resposta.
- Resolucidn de problemas de dificultade alta que incentiven as stias capacidades intelectuais.

Alumnado con mobilidade reducida:
- O alumnado con mobilidade reducida non se atopara neste médulo con ningunha dificultade relacionada coa mobilidade.

De caracter linguistico:
-Dada a incorporacion de alumnado estranxeiro, € a obriga do cumprimento do Decreto de Galego, facilitaraselle 6 alumnado recursos didacticos
no seu idioma vehicular.

9. Aspectos transversais

9.a) Programacién da educacién en valores

Os temas transversais de “educacion en valores' recollidos pola LOE son: educacién para a paz, educacion para o consumo, educacion vial,
educacion para a igualdade de oportunidades entre sexos e educacion para a saude. A raiz da aplicacion da LOE, estes contidos son tamén
obrigatorios na Formacién Profesional e seran tratados permanentemente 6 longo do transcurso deste Mddulo, adaptados 6 ciclo e é alumnado
receptor, como a continuacién se detalla.

Educacién ambiental: A crecente e Iéxica imposicion de medidas medioambientais no sector da Automocidn require unha formacion explicita e
comprometida do alumnado. Os habitos e normas referentes 6 medioambiente deberan ser expostos e cumpridos en todo momento, sen
excepcion.

Educacién para a paz: Debido ¢ alarmante incremento das situacions de exclusién social na actualidade (aumento dos casos de acoso escolar e
laboral, xenofobia, homofobia e racismo, radicalizacion ideoldxica e proliferacion de grupos extremistas) o profesorado debe contribuir &
erradicacion destes comportamentos non sé con medidas activas de tolerancia cero ante calquera situacion sospeitosa, senén tamén promovendo
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0 debate respectuoso e democratico para a concienciacion e prevencion.

Educacién vial: Nos Ciclos Formativos referentes 6 Mantemento de Vehiculos, como o que nos ocupa, unha ampla maioria do alumnado adoece,
estatisticamente, de comportamentos pouco respectuosos coas normas viais, ainda que nos Ultimos anos podemos observar maior compromiso
con estas, probablemente froito mais das campafias estatais de multas e radares que dunha clara concienciacion. O profesorado dos devanditos
ciclos debe insistir e promover o debate 6 respecto, previndo a disociacion de aficion e respecto das normas, habitual no alumnado de Automocién,
fomentando o compromiso consciente coas normas, asi como a argumentacién critica.

Educacién para o consumo: Deberanse establecer habitos de consumo responsable dos materiais empregados no taller e nas aulas, con dereitos
e deberes implicitos sobre o propio € o comun, facilmente extrapolables tanto § futuro laboral como & vida diaria.

Educacion para a igualdade: Existen diversas medidas gobernamentais de integracion da muller en sectores nos que a sua presencia é escasa ou
nula. Tales medidas seran superficiais, esporadicas e pouco transcendentes, se non se erradican desde as aulas e os talleres de formacion habitos
culturais dos que, lamentablemente, o sector da automocién é moitas veces exemplo. Para acadar isto, non s6 é necesario incidir no respecto dos
alumnos polas stias compafieiras, sendn tamén concienciar as alumnas das posiciéns que debe manter para a erradicacion de situacions
discriminatorias, asi como as medidas que debe tomar no caso de non seren estas efectivas.

Educacién para a saude: No taller, a adopcion de medidas de seguridade e habitos de saude laboral, debe conlevar unha vixiancia permanente por
parte do profesorado, asi como a integracién explicita das normas e recomendacions de seguridade e cada unha das tarefas a realizar polo
alumnado.

9.b) Actividades complementarias e extraescolares

Realizaranse as actividades complementarias e extraescolares que o departamento de Automocion e/ou a Directiva do centro estimen oportunas
para a formacion especifica e cidada do alumnado.

Inicialmente establécense como actividades complementarias a planificacién, en coordinacion cos outros departamentos de familias profesionais, a
visita a empresas do sector para analizar aspectos productivos do mundo da automocién ou outras empresas que poidan ser interesantes para os
nosos alumnos. Ademais da participacion na semana cultural do centro educativo.

No momento da elaboracion desta programacion ainda estamos en fase de contactar cas diferentes empresas as que pretendemos visitar.
- | Feira do Emprego e a Formacion de Carballo.

- Visita ao Parque edlico de Sotavento.

- Visita a factoria de Citroén en Vigo.

- Visita a factoria Uro en Santiago.

- Excursion ao salon do automabil IFEMA. Madrid.

- GaliciaSkills

- WorldSkills

- Concurso jovenes Técnicos en Automocion

- Visita as instalacion da Casa grande de Xanceda

- Visita ao salén do automabil de Salamanca

- Galicia Maker Faire

- Fp Innova

- Xornadas técnicas de Automocion en Sanxenxo

- Charlas e sesiéns con profesionais do entorno laboral.
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- Programas informaticos didacticos e reais de uso profesional.
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1. Identificacién da programacién

Centro educativo

Codigo Centro Concello Ar,|o .
académico
15026406 | Eduardo Pondal Ponteceso 2023/2024
Ciclo formativo
Cddigo "
da familia Familia profesional . Il dc'> Ciclo formativo Grao Réxime
: ciclo formativo
profesional
™V Transporte e mantemento CSTMV01 Automocién Ciclos Réxime de
de vehiculos formativos de | adultos
grao superior
Modulo profesional e unidades formativas de menor duracion (*)
Cédigo Sesions Horas Sesions
Nome Curso . ) .
MP/UF semanais anuais anuais
MP0309 Técnicas de comunicacion e de relaciéns 2023/2024 1 53 63

(*) No caso de que o médulo profesional estea organizado en unidades formativas de menor duracion

Profesorado responsable

Profesorado asignado ao médulo | BEATRIZ REYES REGUEIRA

Outro profesorado

Estado: Pendente de supervision inspector
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2. Concrecion do curriculo en relaciéon coa stla adecuacion as caracteristicas do ambito produtivo

O médulo MP0309 de Técnicas de comunicacion e de relacidns inscribese curriculo do ciclo formativo de grao superior correspondente ao titulo de
técnicalo superior en automocion foi establecido no Decreto 32/2010, do 25 de febreiro, atendendo & Lei orgénica 5/2002, do 19 de xufio, das
cualificaciéns e da formacion profesional, e mais & Lei organica 2/2006, do 3 de maio, de educacion, concretada no Real decreto 1796/2008, do 3
de novembro, polo que se establece o titulo de técnica/o superior en automocion.

Competencias profesionais, persoais e sociais do curriculo as que atende o mddulo:

k) Efectuar consultas & persoa adecuada, respectar a autonomia do persoal subordinado e informar cando sexa conveniente.

[) Manter o espirito de innovacion e actualizacion no ambito do traballo propio, para se adaptar aos cambios tecnoloxicos e organizativos do
contorno profesional.

m) Liderar situaciéns colectivas que se poidan producir, mediar en conflitos persoais e laborais, € contribuir ao establecemento dun ambiente de
traballo agradable, actuando con sinceridade, respecto e tolerancia.

n) Adaptarse a diferentes postos de traballo e a novas situacions laborais, orixinados por cambios tecnoléxicos e organizativos.

0) Resolver problemas e tomar decisions individuais, consonte as normas e os procedementos establecidos, definidos dentro do ambito da sta
competencia.

r) Participar na vida econdmica, social e cultural con actitude critica e responsable.

Contorna profesional do titulo relacionada co médulo.

¢, Compaiiias de seguros.

¢, Empresas fabricantes de vehiculos e compofientes.

¢, Empresas dedicadas a inspeccion técnica de vehiculos.

¢, Laboratorios de ensaios de conxuntos e subconxuntos de vehiculos.

¢, Empresas dedicadas a fabricacion, a venda e a comercializacion de equipamentos de comprobacion, diagnose e recambios de vehiculos.
¢, Empresas de flotas de alugamento de vehiculos, servizos publicos, e transporte de pasaxeiros e de mercadorias.

As ocupacidns e os postos de traballo relacionados co médulo mais salientables son os seguintes:
¢, Xefela da area de electromecanica. Recepcionista de vehiculos.

¢, Xefela de taller de vehiculos de motor. Encargado/a de ITV.

¢, Perito/a taxador/ora de vehiculos.

¢, Xefela de servizo.

¢, Encargado/a da area de recambios.

¢, Encargado/a da area comercial de equipamentos relacionados cos vehiculos.

¢, Xefela da area de carrozaria: chapa e pintura.

Obxectivos xerais do titulo aos que atende o médulo.

m) Analizar a estrutura xerarquica da empresa, identificando os papeis e as responsabilidades de cada compofiente do grupo de traballo, para
organizar e coordinar o traballo en equipo.

n) Valorar as actividades de traballo nun proceso produtivo, identificando a stia achega ao proceso global, para participar nos grupos de traballo e
conseguir os obxectivos da producion.
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3. Relacion de unidades didacticas que a integran, que contribuiran ao desenvolvemento do médulo profesional,
xunto coa secuencia e o tempo asignado para o desenvolvemento de cada unha

U.D. Titulo Descricion Duracion (sesions) |Peso (%)

1 Formacién en Formacion curricular que se adquirira na empresa. 16 20
empresa.

2 Técnicas de Andlise das técnicas de comunicacién 12 16
comunicacion

3 Atencién a clientela | Cémo atender & clientela 10 20

4 Transmisién de imaxe | Cémo se transmite a imaxe de empresa 8 14
de empresa

5 Xestion de queixas, | Como xestionar queixas, reclamacions e suxestions 10 20
reclamacions e
suxestions

6 Control da calidade | Como realizar o control da calidade dos servizos 7 10
dos servizos
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4. Por cada unidade didactica

4.1.a) Identificaciéon da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

1 Formacion en empresa. 16

4.1.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Aplica técnicas de comunicacion, e analiza as stas caracteristicas e as stas posibilidades. NO
RA2 - Atende a potencial clientela, tendo en conta a relacidn entre as stas necesidades e as caracteristicas do servizo ou do produto. NO
RA3 - Transmite a imaxe de negocio en relacion coas caracteristicas e cos obxectivos da empresa. NO
RA4 - Xestiona queixas, reclamacions e suxestions, analiza o problema e identifica a lexislacion aplicable. NO
RA5 - Controla a calidade do servizo prestado mediante a analise do grao de satisfaccion da clientela. NO

4.1.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacién da consecucién dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.8 Valorouse a importancia da actitude e da imaxe persoal.

CA1.11 Demostrouse unha actitude de atencion e colaboracion nas actividades realizadas.

CA2.7 Procedeuse cunha forma e unha actitude adecuadas na atencion e no asesoramento a clientela, en funcién da canle de comunicacién utilizada.

CA2.10 Demostrouse unha actitude de atencion e colaboracién nas actividades realizadas.

CA3.8 Aplicaronse as normas de seguridade, confidencialidade e discrecion que se deben respectar nas comunicacions.

CA3.10 Demostrouse unha actitude de atencion e colaboracién nas actividades realizadas.

CA4.7 Definironse as actitudes e o protocolo fronte as reclamacions.

CA4.10 Demostrouse unha actitude de atencion e colaboracion nas actividades realizadas.

CA5.2 Definiuse o concepto de calidade e as stias implicacions na atencién & clientela.

CA5.11 Demostrouse unha actitude de atencion e colaboracion nas actividades realizadas.

4.1.e) Contidos

Contidos

Reunidns e entrevistas.

Caracteristicas da comunicacion coa clientela: cordialidade, capacidade de escoita, analise das stas necesidades e expectativas, etc.
Sistemas de organizacion das empresas: organigramas.

Comunicacion telefénica

Normativa relacionada con reclamaciéns.
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Contidos

A garantia como elemento de calidade.

Calidade e mellora continua.
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4.2.a) Identificaciéon da unidade didactica

thCIB

N.° Titulo da UD Duracion
2 Técnicas de comunicacion 12
4.2.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Aplica técnicas de comunicacion, e analiza as stas caracteristicas e as stas posibilidades. Sl

4.2.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do

alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.1 Identificaronse as técnicas de comunicacion, as stias vantaxes e as suas limitacions.

CA1.2 Describironse as caracteristicas, as vantaxes e os inconvenientes das canles de comunicacion.

CA1.3 Definironse os parametros que caracterizan a atencién adecuada en funcion da canle de comunicacion utilizada.

CA1.4 Describironse as técnicas de comunicacion mais utilizadas segundo as canles de comunicacion.

CA1.5 Identificaronse os erros mais habituais na comunicacion.

CA1.6 Definironse os parametros para controlar a claridade e a precisién na transmision e na recepcion da informacion.

CA1.7 Valorouse a importancia da linguaxe non verbal na comunicacion presencial.

CA1.8 Valorouse a importancia da actitude e da imaxe persoal.

CA1.9 Adaptaronse a actitude e o discurso & situacion de partida.

CA1.10 Identificaronse os elementos fundamentais na comunicacion oral.

CA1.11 Demostrouse unha actitude de atencion e colaboracién nas actividades realizadas.

4.2.e) Contidos

Contidos

Obxectivos da comunicacién.

OModelo de comunicacion interpersoal: barreiras e dificultades. Comunicacion non verbal e imaxe persoal.
Intercambio de informacion.

Reunidns e entrevistas.

Influencia da tipoloxia das persoas na eleccion da canle de comunicacion.

Tipos de comunicacion.

Proceso de comunicacion: etapas

Redes de comunicacion, canles e medios: vantaxes e inconvenientes.

Obstaculos na comunicacion.
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Contidos

Comunicacién xeradora de comportamentos: papeis dos suxeitos.

Receptividade e empatia.
Actitudes e técnicas da comunicacion oral.

Pautas de conduta: a escoita e as preguntas.
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4.3.a) Identificaciéon da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

3 Atencion a clientela 10

4.3.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo

RA2 - Atende a potencial clientela, tendo en conta a relacion entre as stias necesidades e as caracteristicas do servizo ou do produto. Sl

4.3.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA2.1 Identificaronse os obxectivos dunha correcta atencion a clientela.

CA2.2 Caracterizaronse os tipos de clientes.

CA2.3 Clasificaronse e caracterizaronse as etapas dun proceso de comunicacion.

CA2.4 Analizouse, de ser o caso, a informacion histérica da clientela.

CA2.5 Interpretouse o comportamento da clientela.

CA2.6 Identificaronse as motivacions de compra ou demanda dun servizo por parte da clientela.

CA2.7 Procedeuse cunha forma e unha actitude adecuadas na atencién e no asesoramento & clientela, en funcién da canle de comunicacion utilizada.

CA2.8 Valoraronse as interferencias que dificultan a comunicacion coa clientela.

CA2.9 Describironse as actitudes positivas cara 4 clientela no acollemento e na despedida.

CA2.10 Demostrouse unha actitude de atencion e colaboracién nas actividades realizadas.

4.3.e) Contidos

Contidos

-
Tipoloxia de clientes.

OManipulacién da percepcion.

Técnicas de calidade na comunicacion telefonica.

Diccion e redaccién escrita.

Normas de comportamento para unha correcta atencion: trato, correccion, educacion, rapidez, profesionalidade e responsabilidade.
Caracteristicas da comunicacion coa clientela: cordialidade, capacidade de escoita, analise das stas necesidades e expectativas, etc.
Concepto de cliente: identificacion de clientela externa e interna.

Motivaciéns da clientela: actitudes e comportamentos.

Tratamento e normas de cortesia.

Técnicas de captacion da persoa interlocutora.
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Contidos

=
Técnicas de estratexia da relacion e do estilo comunicativo
Voz, linguaxe, silencio, acenos, etc.

Técnicas de obtencion de informacion complementaria.

Verificacién da comprension da mensaxe e do grao de satisfaccion.
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4.4.a) Identificacidon da unidade didactica

thCIB

N.° Titulo da UD Duracion
4 Transmision de imaxe de empresa 8
4.4.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA3 - Transmite a imaxe de negocio en relacion coas caracteristicas e cos obxectivos da empresa. Sl

4.4.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do

alumnado

Criterios de avaliacion

CA3.1 Identificaronse as ferramentas e os elementos basicos de marketing.

CA3.2 Definiuse o concepto de imaxe da empresa.

CA3.3 Relacionaronse os protocolos de funcionamento cos obxectivos e coas caracteristicas do servizo.

CA3.4 Identificaronse as formulas de cortesia e de tratamento protocolario.

CA3.5 Valorouse a necesidade de transmitir unha informacion diversa e precisa.

CA3.6 Describironse os elementos fundamentais para transmitir na comunicacion telefénica a imaxe adecuada da empresa.

CA3.7 Valorouse a importancia da imaxe corporativa para transmitir os obxectivos da empresa.

CA3.8 Aplicaronse as normas de seguridade, confidencialidade e discrecion que se deben respectar nas comunicacions.

CA3.9 Describironse as técnicas para proporcionar unha informacion exacta e adecuada.

CA3.10 Demostrouse unha actitude de atencion e colaboracién nas actividades realizadas.

4.4.e) Contidos

Contidos

Marketing na actividade econémica: a sta influencia na imaxe da empresa.

OMétodos para avaliar a atencion a clientela.

Empatia.

Publicidade: pautas e mensaxe.

Sistemas de organizacién das empresas: organigramas.

Establecemento de canles presenciais e non presenciais de comunicacion coa clientela.
Procedementos de obtencion e recollida de informacion.

Imaxe corporativa: puntos fortes, deteccion de puntos débiles, e informacion para transmitir.
Procedementos transmision de informacion dentro da empresa.

Comunicacion telefénica

-10-
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Contidos

Comunicacion escrita
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4.5.a) Identificacion da unidade didactica

thCIB

N.° Titulo da UD Duracion
5 Xestion de queixas, reclamacions e suxestions 10
4.5.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA4 - Xestiona queixas, reclamacions e suxestions, analiza o problema e identifica a lexislacion aplicable. Sl

4.5.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do

alumnado

Criterios de avaliacion

CA4.1 Definironse os conceptos formais e non formais de queixas, reclamacions e suxestions.

CA4.2 Recofiecéronse os principais motivos de queixas de clientes nas empresas de mantemento de vehiculos.

CA4.3 Xerarquizéronse en funcion do tipo de organizacion as canles de presentacion de reclamacions.

CA4 .4 Establecéronse as fases para seguir na xestion de queixas e reclamacions no seu ambito de competencia.

CA4.5 Aplicouse a normativa no proceso de resolucion de reclamacions de clientes.

CAA4.6 Valorouse a importancia das queixas, reclamacions e suxestions como elemento de mellora continua.

CAA4.7 Definironse as actitudes e o protocolo fronte as reclamacions.

CA4.8 Definironse os puntos clave que debe conter un manual corporativo de atencion & clientela e xestion de queixas e reclamacions.

CA4.9 Valorouse a importancia dunha actitude proactiva para se anticipar &s incidencias no proceso.

CA4.10 Demostrouse unha actitude de atencion e colaboracién nas actividades realizadas.

4.5.e) Contidos

Contidos

Queixas, reclamacions e suxestions.

Principais motivos de queixas de clientes en empresas de mantemento de vehiculos.
Informacion facilitada & clientela.

Elementos de recollida de queixas, reclamacions e suxestions.

Actuacions fronte as reclamacions: técnicas de resposta a obxecciéns da clientela.
Fases da xestion de queixas e reclamacions.

Normativa relacionada con reclamacions.

Asesoramento e técnicas de resposta as obxeccions da clientela.

-12 -



KA XUNTA

CONSELLERI'A DE CULTURA, AN EXO X|||
RH DE GALICIA

EDUCACION, FORMACION ] )
PROFESIONAL E UNIVERSIDADES MODELO DE PROGRAMACION DE MODULQOS

PROFESIONAIS

4.6.a) Identificacion da unidade didactica

thCIB

N.° Titulo da UD Duracion
6 Control da calidade dos servizos 7
4.6.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA5 - Controla a calidade do servizo prestado mediante a analise do grao de satisfaccion da clientela. Sl

4.6.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do

alumnado

Criterios de avaliacion

CAA5.1 Describironse as incidencias comuns nos procesos de atencion 4 clientela en empresas de mantemento de vehiculos.

CAb.2 Definiuse o concepto de calidade e as suas implicacions na atencion & clientela.

CAA.3 Identificaronse os factores que inflien na calidade de prestacién do servizo.

CAA5.4 Obtivose informacion de clientes para cofiecer as suas necesidades e as stas demandas.

CA5.5 Relacionouse a calidade de servizo coa fidelizacion da clientela.

CAb.6 Analizaronse as caracteristicas do servizo prestado en comparacion coas necesidades da clientela.

CAA.7 Describironse os métodos de avaliacion da eficiencia na prestacion do servizo.

CAA5.8 Propuxéronse medidas de resolucion ante problemas tipo de atencion & clientela en empresas de mantemento de vehiculos.

CAA5.9 Presentaronse conclusions a través de informes acerca da satisfaccion da clientela, e achegaronse medidas que poidan mellorar a calidade do servizo.

CAA5.10 Transmitironselle ao departamento correspondente os defectos detectados no produto ou no servizo para mellorar a sua calidade.

CA5.11 Demostrouse unha actitude de atencion e colaboracién nas actividades realizadas.

4.6.e) Contidos

Contidos

Caracteristicas do servizo: factores de calidade.

A garantia como elemento de calidade.

Relacion entre a calidade de servizo e a fidelizacion.

Documentos e cuestionarios para medir o grao de satisfaccion.
Procedementos de control do servizo: parametros e técnicas de control.
Calidade e mellora continua.

Avaliacion do servizo: métodos e indicadores.

Métodos de mellora da calidade do servizo.

-13-
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5. Minimos exixibles para alcanzar a avaliacidon positiva e os criterios de cualificacién

Os minimos esixibles en cada unidade didactica seran os sinalados na descripcion destas que se atopa nesta mesma programacion.

Na documentacion entregada 6 alumnado 6 inicio do curso (programacion, distribucién horaria...) incliense os seguintes paragrafos sobre a
avaliacion a cualificaciéon do médulo:

A nota resultante da avaliacion sera a media efectiva das probas avaliables.

0 longo do curso realizaranse probas practicas de caracteristicas e duracién variadas: individuais e grupais, avaliables e non avaliables; dunha ou
varias sesions...

En cada proba, tera que alcanzarse unha nota minima de 4 para que a media se efectiie. Unha nota inferior a 4 en calquera das probas supora a
non superacién do modulo.

As notas das probas, serd acumulativas: engadiranse nas medias de tddalas avaliacions."

6. Procedemento para a recuperacion das partes non superadas

6.a) Procedemento para definir as actividades de recuperacion

0 longo do curso estableceranse as actividades de recuperacion que se estimen oportunas, normalmente ¢ principio de cada trimestre lectivo. O
final do Gltimo trimestre datarase unha Ultima proba na que cada alumna/o realizara a parte que tefia suspensa.

6.b) Procedemento para definir a proba de avaliacion extraordinaria para o alumnado con perda de dereito a
avaliacion continua

Como norma xeral, as probas de avaliacion extraordinaria para o alumnado que perdera o dereito a avaliacién continua (un 10% de faltas), e mais
para aquel alumnado pendente de cursos anteriores, realizarase 6 final do Ultimo trimestre cadrando coas datas establecidas para a recuperacion
final do alumnado suspenso que non perdera o dereito a avaliacion continua. En casos extraordinarios (contratos de traballo, enfermidade, efc,
oficialmente xustificados) a profesora establecera probas 6 longo do curso.

Os minimos esixibles para a superacidns destas probas seran os establecidos na presente programacion.

7. Procedemento sobre o seguimento da programacién e a avaliaciéon da propia
practica docente

O seguemento da programacion realizarase mensualmente nesta mesma aplicacion e naquelas que o departamento de automocion considere
oportunas.

A avaliacién da practica docente sera realizada trimestralmente de xeito especifico polo propio alumnado a través dunha enquisa andnima recollida
polo centro e 6 final do curso de xeito xeral nunha folla tamén andénima recollida pola profesora.

A autoavaliacién da practica docente sera realiazada pola profesora diariamente e de xeito non formal a través das taboas de distribucion horaria,
non sendo que o departamento de automocion estableza recursos formais para a sta realizacion., e de xeito formal a través da aplicacion de
seguimentos.

-14 -
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8. Medidas de atencion a diversidade

8.a) Procedemento para a realizacion da avaliacidn inicial

O inicio do curso, a profesora realizara unha proba de lectoescritura efou expresion oral para detectar:
-Nivel xeral do grupo en canto a comprension e conceptualizacion.

-Necesidades individuais ou colectivas de reforzo educativo.

-Alumnado con necesidades educativas especiais.

8.b) Medidas de reforzo educativo para o alumnado que non responda globalmente aos obxectivos programados

Alumnado con necesidades educativas especiais:

- Repeticion de actividades.

- Realizacién de resumos de cada unidade didactica.

- Realizacion de traballos extras.

- Utilizacion das novas tecnoloxias para realizar unha mellor explicacion.

- Integracién do alumnado con necesidades educativas especiais ¢ de altas capacidades intelectuais.

Alumnos con altas capacidades intelectuais:
- Investigacién na rede de preguntas realizadas polo profesor co obxectivo de achar unha unica resposta.
- Resolucidn de problemas de dificultade alta que incentiven as stias capacidades intelectuais.

Alumnado con mobilidade reducida:
- O alumnado con mobilidade reducida non se atopara neste médulo con ningunha dificultade relacionada coa mobilidade.

De caracter linguistico:
-Dada a incorporacion de alumnado estranxeiro, € a obriga do cumprimento do Decreto de Galego, facilitaraselle 6 alumnado recursos didacticos
no seu idioma vehicular.

9. Aspectos transversais

9.a) Programacién da educacién en valores

Os temas transversais de “educacion en valores' recollidos pola LOE son: educacién para a paz, educacion para o consumo, educacion vial,
educacion para a igualdade de oportunidades entre sexos e educacion para a saude. A raiz da aplicacion da LOE, estes contidos son tamén
obrigatorios na Formacién Profesional e seran tratados permanentemente 6 longo do transcurso deste Mddulo, adaptados 6 ciclo e é alumnado
receptor, como a continuacién se detalla.

Educacién ambiental: A crecente e Iéxica imposicion de medidas medioambientais no sector da Automocidn require unha formacion explicita e
comprometida do alumnado. Os habitos e normas referentes 6 medioambiente deberan ser expostos e cumpridos en todo momento, sen
excepcion.

Educacién para a paz: Debido ¢ alarmante incremento das situacions de exclusién social na actualidade (aumento dos casos de acoso escolar e
laboral, xenofobia, homofobia e racismo, radicalizacion ideoldxica e proliferacion de grupos extremistas) o profesorado debe contribuir &
erradicacion destes comportamentos non sé con medidas activas de tolerancia cero ante calquera situacion sospeitosa, senén tamén promovendo
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0 debate respectuoso e democratico para a concienciacion e prevencion.

Educacién vial: Nos Ciclos Formativos referentes 6 Mantemento de Vehiculos, como o que nos ocupa, unha ampla maioria do alumnado adoece,
estatisticamente, de comportamentos pouco respectuosos coas normas viais, ainda que nos Ultimos anos podemos observar maior compromiso
con estas, probablemente froito mais das campafias estatais de multas e radares que dunha clara concienciacion. O profesorado dos devanditos
ciclos debe insistir e promover o debate 6 respecto, previndo a disociacion de aficion e respecto das normas, habitual no alumnado de Automocién,
fomentando o compromiso consciente coas normas, asi como a argumentacién critica.

Educacién para o consumo: Deberanse establecer habitos de consumo responsable dos materiais empregados no taller e nas aulas, con dereitos
e deberes implicitos sobre o propio € o comun, facilmente extrapolables tanto § futuro laboral como & vida diaria.

Educacion para a igualdade: Existen diversas medidas gobernamentais de integracion da muller en sectores nos que a sua presencia é escasa ou
nula. Tales medidas seran superficiais, esporadicas e pouco transcendentes, se non se erradican desde as aulas e os talleres de formacion habitos
culturais dos que, lamentablemente, o sector da automocién é moitas veces exemplo. Para acadar isto, non s6 é necesario incidir no respecto dos
alumnos polas stias compafieiras, sendn tamén concienciar as alumnas das posiciéns que debe manter para a erradicacion de situacions
discriminatorias, asi como as medidas que debe tomar no caso de non seren estas efectivas.

Educacién para a saude: No taller, a adopcion de medidas de seguridade e habitos de saude laboral, debe conlevar unha vixiancia permanente por
parte do profesorado, asi como a integracién explicita das normas e recomendacions de seguridade e cada unha das tarefas a realizar polo
alumnado.

9.b) Actividades complementarias e extraescolares

Realizaranse as actividades complementarias e extraescolares que o departamento de Automocion e/ou a Directiva do centro estimen oportunas
para a formacion especifica e cidada do alumnado.

Inicialmente establécense como actividades complementarias a planificacién, en coordinacion cos outros departamentos de familias profesionais, a
visita a empresas do sector para analizar aspectos productivos do mundo da automocién ou outras empresas que poidan ser interesantes para os
nosos alumnos. Ademais da participacion na semana cultural do centro educativo.

No momento da elaboracion desta programacion ainda estamos en fase de contactar cas diferentes empresas as que pretendemos visitar.
- | Feira do Emprego e a Formacion de Carballo.

- Visita ao Parque edlico de Sotavento.

- Visita a factoria de Citroén en Vigo.

- Visita a factoria Uro en Santiago.

- Excursion ao salon do automabil IFEMA. Madrid.

- GaliciaSkills

- WorldSkills

- Concurso jovenes Técnicos en Automocion

- Visita as instalacion da Casa grande de Xanceda

- Visita ao salén do automabil de Salamanca

- Galicia Maker Faire

- Fp Innova

- Xornadas técnicas de Automocion en Sanxenxo

- Charlas e sesiéns con profesionais do entorno laboral.

-16 -



KA XUNTA

CONSELLERI'A DE CULTURA, AN EXO Xl”
RH DE GALICIA

EDUCACION, FORMACION

PROFESIONAL E UNIVERSIDADES MODELO DE PROGRAMACION DE MODULOS j BI | C | B

PROFESIONAIS

- Programas informaticos didacticos e reais de uso profesional.

-17 -




KA XUNTA

CONSELLERI'A DE CULTURA, AN EXO X|||
RH DE GALICIA

EDUCACION, FORMACION

PROFESIONAL E UNIVERSIDADES MODELO DE PROGRAMACION DE MODULOS j BI | C | B

PROFESIONAIS

1. Identificacién da programacién

Centro educativo

Codigo Centro Concello Ar,|o .
académico
15026406 | Eduardo Pondal Ponteceso 2023/2024
Ciclo formativo
Cddigo "
da familia Familia profesional . Il dc'> Ciclo formativo Grao Réxime
: ciclo formativo
profesional
™V Transporte e mantemento CSTMV01 Automocién Ciclos Réxime de
de vehiculos formativos de | adultos
grao superior
Modulo profesional e unidades formativas de menor duracion (*)
Cédigo Sesions Horas Sesions
Nome Curso . ) .
MP/UF semanais anuais anuais
MP0309 Técnicas de comunicacion e de relaciéns 2023/2024 1 53 63

(*) No caso de que o médulo profesional estea organizado en unidades formativas de menor duracion

Profesorado responsable

Profesorado asignado ao médulo | BEATRIZ REYES REGUEIRA

Outro profesorado

Estado: Pendente de supervision inspector
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2. Concrecion do curriculo en relaciéon coa stla adecuacion as caracteristicas do ambito produtivo

O médulo MP0309 de Técnicas de comunicacion e de relacidns inscribese curriculo do ciclo formativo de grao superior correspondente ao titulo de
técnicalo superior en automocion foi establecido no Decreto 32/2010, do 25 de febreiro, atendendo & Lei orgénica 5/2002, do 19 de xufio, das
cualificaciéns e da formacion profesional, e mais & Lei organica 2/2006, do 3 de maio, de educacion, concretada no Real decreto 1796/2008, do 3
de novembro, polo que se establece o titulo de técnica/o superior en automocion.

Competencias profesionais, persoais e sociais do curriculo as que atende o mddulo:

k) Efectuar consultas & persoa adecuada, respectar a autonomia do persoal subordinado e informar cando sexa conveniente.

[) Manter o espirito de innovacion e actualizacion no ambito do traballo propio, para se adaptar aos cambios tecnoloxicos e organizativos do
contorno profesional.

m) Liderar situaciéns colectivas que se poidan producir, mediar en conflitos persoais e laborais, € contribuir ao establecemento dun ambiente de
traballo agradable, actuando con sinceridade, respecto e tolerancia.

n) Adaptarse a diferentes postos de traballo e a novas situacions laborais, orixinados por cambios tecnoléxicos e organizativos.

0) Resolver problemas e tomar decisions individuais, consonte as normas e os procedementos establecidos, definidos dentro do ambito da sta
competencia.

r) Participar na vida econdmica, social e cultural con actitude critica e responsable.

Contorna profesional do titulo relacionada co médulo.

¢, Compaiiias de seguros.

¢, Empresas fabricantes de vehiculos e compofientes.

¢, Empresas dedicadas a inspeccion técnica de vehiculos.

¢, Laboratorios de ensaios de conxuntos e subconxuntos de vehiculos.

¢, Empresas dedicadas a fabricacion, a venda e a comercializacion de equipamentos de comprobacion, diagnose e recambios de vehiculos.
¢, Empresas de flotas de alugamento de vehiculos, servizos publicos, e transporte de pasaxeiros e de mercadorias.

As ocupacidns e os postos de traballo relacionados co médulo mais salientables son os seguintes:
¢, Xefela da area de electromecanica. Recepcionista de vehiculos.

¢, Xefela de taller de vehiculos de motor. Encargado/a de ITV.

¢, Perito/a taxador/ora de vehiculos.

¢, Xefela de servizo.

¢, Encargado/a da area de recambios.

¢, Encargado/a da area comercial de equipamentos relacionados cos vehiculos.

¢, Xefela da area de carrozaria: chapa e pintura.

Obxectivos xerais do titulo aos que atende o médulo.

m) Analizar a estrutura xerarquica da empresa, identificando os papeis e as responsabilidades de cada compofiente do grupo de traballo, para
organizar e coordinar o traballo en equipo.

n) Valorar as actividades de traballo nun proceso produtivo, identificando a stia achega ao proceso global, para participar nos grupos de traballo e
conseguir os obxectivos da producion.
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3. Relacion de unidades didacticas que a integran, que contribuiran ao desenvolvemento do médulo profesional,
xunto coa secuencia e o tempo asignado para o desenvolvemento de cada unha

U.D. Titulo Descricion Duracion (sesions) |Peso (%)

1 Formacién en Formacion curricular que se adquirira na empresa. 16 20
empresa.

2 Técnicas de Andlise das técnicas de comunicacién 12 16
comunicacion

3 Atencién a clientela | Cémo atender & clientela 10 20

4 Transmisién de imaxe | Cémo se transmite a imaxe de empresa 8 14
de empresa

5 Xestion de queixas, | Como xestionar queixas, reclamacions e suxestions 10 20
reclamacions e
suxestions

6 Control da calidade | Como realizar o control da calidade dos servizos 7 10
dos servizos
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4. Por cada unidade didactica

4.1.a) Identificaciéon da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

1 Formacion en empresa. 16

4.1.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Aplica técnicas de comunicacion, e analiza as stas caracteristicas e as stas posibilidades. NO
RA2 - Atende a potencial clientela, tendo en conta a relacidn entre as stas necesidades e as caracteristicas do servizo ou do produto. NO
RA3 - Transmite a imaxe de negocio en relacion coas caracteristicas e cos obxectivos da empresa. NO
RA4 - Xestiona queixas, reclamacions e suxestions, analiza o problema e identifica a lexislacion aplicable. NO
RA5 - Controla a calidade do servizo prestado mediante a analise do grao de satisfaccion da clientela. NO

4.1.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacién da consecucién dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.8 Valorouse a importancia da actitude e da imaxe persoal.

CA1.11 Demostrouse unha actitude de atencion e colaboracion nas actividades realizadas.

CA2.7 Procedeuse cunha forma e unha actitude adecuadas na atencion e no asesoramento a clientela, en funcién da canle de comunicacién utilizada.

CA2.10 Demostrouse unha actitude de atencion e colaboracién nas actividades realizadas.

CA3.8 Aplicaronse as normas de seguridade, confidencialidade e discrecion que se deben respectar nas comunicacions.

CA3.10 Demostrouse unha actitude de atencion e colaboracién nas actividades realizadas.

CA4.7 Definironse as actitudes e o protocolo fronte as reclamacions.

CA4.10 Demostrouse unha actitude de atencion e colaboracion nas actividades realizadas.

CA5.2 Definiuse o concepto de calidade e as stias implicacions na atencién & clientela.

CA5.11 Demostrouse unha actitude de atencion e colaboracion nas actividades realizadas.

4.1.e) Contidos

Contidos

Reunidns e entrevistas.

Caracteristicas da comunicacion coa clientela: cordialidade, capacidade de escoita, analise das stas necesidades e expectativas, etc.
Sistemas de organizacion das empresas: organigramas.

Comunicacion telefénica

Normativa relacionada con reclamaciéns.
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Contidos

A garantia como elemento de calidade.

Calidade e mellora continua.




KA XUNTA

CONSELLERI'A DE CULTURA, AN EXO X|||
RH DE GALICIA

EDUCACION, FORMACION ] )
PROFESIONAL E UNIVERSIDADES MODELO DE PROGRAMACION DE MODULQOS

PROFESIONAIS

4.2.a) Identificaciéon da unidade didactica

thCIB

N.° Titulo da UD Duracion
2 Técnicas de comunicacion 12
4.2.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Aplica técnicas de comunicacion, e analiza as stas caracteristicas e as stas posibilidades. Sl

4.2.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do

alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.1 Identificaronse as técnicas de comunicacion, as stias vantaxes e as suas limitacions.

CA1.2 Describironse as caracteristicas, as vantaxes e os inconvenientes das canles de comunicacion.

CA1.3 Definironse os parametros que caracterizan a atencién adecuada en funcion da canle de comunicacion utilizada.

CA1.4 Describironse as técnicas de comunicacion mais utilizadas segundo as canles de comunicacion.

CA1.5 Identificaronse os erros mais habituais na comunicacion.

CA1.6 Definironse os parametros para controlar a claridade e a precisién na transmision e na recepcion da informacion.

CA1.7 Valorouse a importancia da linguaxe non verbal na comunicacion presencial.

CA1.8 Valorouse a importancia da actitude e da imaxe persoal.

CA1.9 Adaptaronse a actitude e o discurso & situacion de partida.

CA1.10 Identificaronse os elementos fundamentais na comunicacion oral.

CA1.11 Demostrouse unha actitude de atencion e colaboracién nas actividades realizadas.

4.2.e) Contidos

Contidos

Obxectivos da comunicacién.

OModelo de comunicacion interpersoal: barreiras e dificultades. Comunicacion non verbal e imaxe persoal.
Intercambio de informacion.

Reunidns e entrevistas.

Influencia da tipoloxia das persoas na eleccion da canle de comunicacion.

Tipos de comunicacion.

Proceso de comunicacion: etapas

Redes de comunicacion, canles e medios: vantaxes e inconvenientes.

Obstaculos na comunicacion.
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Contidos

Comunicacién xeradora de comportamentos: papeis dos suxeitos.

Receptividade e empatia.
Actitudes e técnicas da comunicacion oral.

Pautas de conduta: a escoita e as preguntas.
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4.3.a) Identificaciéon da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

3 Atencion a clientela 10

4.3.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo

RA2 - Atende a potencial clientela, tendo en conta a relacion entre as stias necesidades e as caracteristicas do servizo ou do produto. Sl

4.3.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA2.1 Identificaronse os obxectivos dunha correcta atencion a clientela.

CA2.2 Caracterizaronse os tipos de clientes.

CA2.3 Clasificaronse e caracterizaronse as etapas dun proceso de comunicacion.

CA2.4 Analizouse, de ser o caso, a informacion histérica da clientela.

CA2.5 Interpretouse o comportamento da clientela.

CA2.6 Identificaronse as motivacions de compra ou demanda dun servizo por parte da clientela.

CA2.7 Procedeuse cunha forma e unha actitude adecuadas na atencién e no asesoramento & clientela, en funcién da canle de comunicacion utilizada.

CA2.8 Valoraronse as interferencias que dificultan a comunicacion coa clientela.

CA2.9 Describironse as actitudes positivas cara 4 clientela no acollemento e na despedida.

CA2.10 Demostrouse unha actitude de atencion e colaboracién nas actividades realizadas.

4.3.e) Contidos

Contidos

-
Tipoloxia de clientes.

OManipulacién da percepcion.

Técnicas de calidade na comunicacion telefonica.

Diccion e redaccién escrita.

Normas de comportamento para unha correcta atencion: trato, correccion, educacion, rapidez, profesionalidade e responsabilidade.
Caracteristicas da comunicacion coa clientela: cordialidade, capacidade de escoita, analise das stas necesidades e expectativas, etc.
Concepto de cliente: identificacion de clientela externa e interna.

Motivaciéns da clientela: actitudes e comportamentos.

Tratamento e normas de cortesia.

Técnicas de captacion da persoa interlocutora.
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Contidos

=
Técnicas de estratexia da relacion e do estilo comunicativo
Voz, linguaxe, silencio, acenos, etc.

Técnicas de obtencion de informacion complementaria.

Verificacién da comprension da mensaxe e do grao de satisfaccion.
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4.4.a) Identificacidon da unidade didactica

thCIB

N.° Titulo da UD Duracion
4 Transmision de imaxe de empresa 8
4.4.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA3 - Transmite a imaxe de negocio en relacion coas caracteristicas e cos obxectivos da empresa. Sl

4.4.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do

alumnado

Criterios de avaliacion

CA3.1 Identificaronse as ferramentas e os elementos basicos de marketing.

CA3.2 Definiuse o concepto de imaxe da empresa.

CA3.3 Relacionaronse os protocolos de funcionamento cos obxectivos e coas caracteristicas do servizo.

CA3.4 Identificaronse as formulas de cortesia e de tratamento protocolario.

CA3.5 Valorouse a necesidade de transmitir unha informacion diversa e precisa.

CA3.6 Describironse os elementos fundamentais para transmitir na comunicacion telefénica a imaxe adecuada da empresa.

CA3.7 Valorouse a importancia da imaxe corporativa para transmitir os obxectivos da empresa.

CA3.8 Aplicaronse as normas de seguridade, confidencialidade e discrecion que se deben respectar nas comunicacions.

CA3.9 Describironse as técnicas para proporcionar unha informacion exacta e adecuada.

CA3.10 Demostrouse unha actitude de atencion e colaboracién nas actividades realizadas.

4.4.e) Contidos

Contidos

Marketing na actividade econémica: a sta influencia na imaxe da empresa.

OMétodos para avaliar a atencion a clientela.

Empatia.

Publicidade: pautas e mensaxe.

Sistemas de organizacién das empresas: organigramas.

Establecemento de canles presenciais e non presenciais de comunicacion coa clientela.
Procedementos de obtencion e recollida de informacion.

Imaxe corporativa: puntos fortes, deteccion de puntos débiles, e informacion para transmitir.
Procedementos transmision de informacion dentro da empresa.

Comunicacion telefénica

-10-
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Contidos

Comunicacion escrita
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4.5.a) Identificacion da unidade didactica

thCIB

N.° Titulo da UD Duracion
5 Xestion de queixas, reclamacions e suxestions 10
4.5.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA4 - Xestiona queixas, reclamacions e suxestions, analiza o problema e identifica a lexislacion aplicable. Sl

4.5.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do

alumnado

Criterios de avaliacion

CA4.1 Definironse os conceptos formais e non formais de queixas, reclamacions e suxestions.

CA4.2 Recofiecéronse os principais motivos de queixas de clientes nas empresas de mantemento de vehiculos.

CA4.3 Xerarquizéronse en funcion do tipo de organizacion as canles de presentacion de reclamacions.

CA4 .4 Establecéronse as fases para seguir na xestion de queixas e reclamacions no seu ambito de competencia.

CA4.5 Aplicouse a normativa no proceso de resolucion de reclamacions de clientes.

CAA4.6 Valorouse a importancia das queixas, reclamacions e suxestions como elemento de mellora continua.

CAA4.7 Definironse as actitudes e o protocolo fronte as reclamacions.

CA4.8 Definironse os puntos clave que debe conter un manual corporativo de atencion & clientela e xestion de queixas e reclamacions.

CA4.9 Valorouse a importancia dunha actitude proactiva para se anticipar &s incidencias no proceso.

CA4.10 Demostrouse unha actitude de atencion e colaboracién nas actividades realizadas.

4.5.e) Contidos

Contidos

Queixas, reclamacions e suxestions.

Principais motivos de queixas de clientes en empresas de mantemento de vehiculos.
Informacion facilitada & clientela.

Elementos de recollida de queixas, reclamacions e suxestions.

Actuacions fronte as reclamacions: técnicas de resposta a obxecciéns da clientela.
Fases da xestion de queixas e reclamacions.

Normativa relacionada con reclamacions.

Asesoramento e técnicas de resposta as obxeccions da clientela.

-12 -
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4.6.a) Identificacion da unidade didactica

thCIB

N.° Titulo da UD Duracion
6 Control da calidade dos servizos 7
4.6.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA5 - Controla a calidade do servizo prestado mediante a analise do grao de satisfaccion da clientela. Sl

4.6.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do

alumnado

Criterios de avaliacion

CAA5.1 Describironse as incidencias comuns nos procesos de atencion 4 clientela en empresas de mantemento de vehiculos.

CAb.2 Definiuse o concepto de calidade e as suas implicacions na atencion & clientela.

CAA.3 Identificaronse os factores que inflien na calidade de prestacién do servizo.

CAA5.4 Obtivose informacion de clientes para cofiecer as suas necesidades e as stas demandas.

CA5.5 Relacionouse a calidade de servizo coa fidelizacion da clientela.

CAb.6 Analizaronse as caracteristicas do servizo prestado en comparacion coas necesidades da clientela.

CAA.7 Describironse os métodos de avaliacion da eficiencia na prestacion do servizo.

CAA5.8 Propuxéronse medidas de resolucion ante problemas tipo de atencion & clientela en empresas de mantemento de vehiculos.

CAA5.9 Presentaronse conclusions a través de informes acerca da satisfaccion da clientela, e achegaronse medidas que poidan mellorar a calidade do servizo.

CAA5.10 Transmitironselle ao departamento correspondente os defectos detectados no produto ou no servizo para mellorar a sua calidade.

CA5.11 Demostrouse unha actitude de atencion e colaboracién nas actividades realizadas.

4.6.e) Contidos

Contidos

Caracteristicas do servizo: factores de calidade.

A garantia como elemento de calidade.

Relacion entre a calidade de servizo e a fidelizacion.

Documentos e cuestionarios para medir o grao de satisfaccion.
Procedementos de control do servizo: parametros e técnicas de control.
Calidade e mellora continua.

Avaliacion do servizo: métodos e indicadores.

Métodos de mellora da calidade do servizo.

-13-
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5. Minimos exixibles para alcanzar a avaliacidon positiva e os criterios de cualificacién

Os minimos esixibles en cada unidade didactica seran os sinalados na descripcion destas que se atopa nesta mesma programacion.

Na documentacion entregada 6 alumnado 6 inicio do curso (programacion, distribucién horaria...) incliense os seguintes paragrafos sobre a
avaliacion a cualificaciéon do médulo:

A nota resultante da avaliacion sera a media efectiva das probas avaliables.

0 longo do curso realizaranse probas practicas de caracteristicas e duracién variadas: individuais e grupais, avaliables e non avaliables; dunha ou
varias sesions...

En cada proba, tera que alcanzarse unha nota minima de 4 para que a media se efectiie. Unha nota inferior a 4 en calquera das probas supora a
non superacién do modulo.

As notas das probas, serd acumulativas: engadiranse nas medias de tddalas avaliacions."

6. Procedemento para a recuperacion das partes non superadas

6.a) Procedemento para definir as actividades de recuperacion

0 longo do curso estableceranse as actividades de recuperacion que se estimen oportunas, normalmente ¢ principio de cada trimestre lectivo. O
final do Gltimo trimestre datarase unha Ultima proba na que cada alumna/o realizara a parte que tefia suspensa.

6.b) Procedemento para definir a proba de avaliacion extraordinaria para o alumnado con perda de dereito a
avaliacion continua

Como norma xeral, as probas de avaliacion extraordinaria para o alumnado que perdera o dereito a avaliacién continua (un 10% de faltas), e mais
para aquel alumnado pendente de cursos anteriores, realizarase 6 final do Ultimo trimestre cadrando coas datas establecidas para a recuperacion
final do alumnado suspenso que non perdera o dereito a avaliacion continua. En casos extraordinarios (contratos de traballo, enfermidade, efc,
oficialmente xustificados) a profesora establecera probas 6 longo do curso.

Os minimos esixibles para a superacidns destas probas seran os establecidos na presente programacion.

7. Procedemento sobre o seguimento da programacién e a avaliaciéon da propia
practica docente

O seguemento da programacion realizarase mensualmente nesta mesma aplicacion e naquelas que o departamento de automocion considere
oportunas.

A avaliacién da practica docente sera realizada trimestralmente de xeito especifico polo propio alumnado a través dunha enquisa andnima recollida
polo centro e 6 final do curso de xeito xeral nunha folla tamén andénima recollida pola profesora.

A autoavaliacién da practica docente sera realiazada pola profesora diariamente e de xeito non formal a través das taboas de distribucion horaria,
non sendo que o departamento de automocion estableza recursos formais para a sta realizacion., e de xeito formal a través da aplicacion de
seguimentos.
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8. Medidas de atencion a diversidade

8.a) Procedemento para a realizacion da avaliacidn inicial

O inicio do curso, a profesora realizara unha proba de lectoescritura efou expresion oral para detectar:
-Nivel xeral do grupo en canto a comprension e conceptualizacion.

-Necesidades individuais ou colectivas de reforzo educativo.

-Alumnado con necesidades educativas especiais.

8.b) Medidas de reforzo educativo para o alumnado que non responda globalmente aos obxectivos programados

Alumnado con necesidades educativas especiais:

- Repeticion de actividades.

- Realizacién de resumos de cada unidade didactica.

- Realizacion de traballos extras.

- Utilizacion das novas tecnoloxias para realizar unha mellor explicacion.

- Integracién do alumnado con necesidades educativas especiais ¢ de altas capacidades intelectuais.

Alumnos con altas capacidades intelectuais:
- Investigacién na rede de preguntas realizadas polo profesor co obxectivo de achar unha unica resposta.
- Resolucidn de problemas de dificultade alta que incentiven as stias capacidades intelectuais.

Alumnado con mobilidade reducida:
- O alumnado con mobilidade reducida non se atopara neste médulo con ningunha dificultade relacionada coa mobilidade.

De caracter linguistico:
-Dada a incorporacion de alumnado estranxeiro, € a obriga do cumprimento do Decreto de Galego, facilitaraselle 6 alumnado recursos didacticos
no seu idioma vehicular.

9. Aspectos transversais

9.a) Programacién da educacién en valores

Os temas transversais de “educacion en valores' recollidos pola LOE son: educacién para a paz, educacion para o consumo, educacion vial,
educacion para a igualdade de oportunidades entre sexos e educacion para a saude. A raiz da aplicacion da LOE, estes contidos son tamén
obrigatorios na Formacién Profesional e seran tratados permanentemente 6 longo do transcurso deste Mddulo, adaptados 6 ciclo e é alumnado
receptor, como a continuacién se detalla.

Educacién ambiental: A crecente e Iéxica imposicion de medidas medioambientais no sector da Automocidn require unha formacion explicita e
comprometida do alumnado. Os habitos e normas referentes 6 medioambiente deberan ser expostos e cumpridos en todo momento, sen
excepcion.

Educacién para a paz: Debido ¢ alarmante incremento das situacions de exclusién social na actualidade (aumento dos casos de acoso escolar e
laboral, xenofobia, homofobia e racismo, radicalizacion ideoldxica e proliferacion de grupos extremistas) o profesorado debe contribuir &
erradicacion destes comportamentos non sé con medidas activas de tolerancia cero ante calquera situacion sospeitosa, senén tamén promovendo
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0 debate respectuoso e democratico para a concienciacion e prevencion.

Educacién vial: Nos Ciclos Formativos referentes 6 Mantemento de Vehiculos, como o que nos ocupa, unha ampla maioria do alumnado adoece,
estatisticamente, de comportamentos pouco respectuosos coas normas viais, ainda que nos Ultimos anos podemos observar maior compromiso
con estas, probablemente froito mais das campafias estatais de multas e radares que dunha clara concienciacion. O profesorado dos devanditos
ciclos debe insistir e promover o debate 6 respecto, previndo a disociacion de aficion e respecto das normas, habitual no alumnado de Automocién,
fomentando o compromiso consciente coas normas, asi como a argumentacién critica.

Educacién para o consumo: Deberanse establecer habitos de consumo responsable dos materiais empregados no taller e nas aulas, con dereitos
e deberes implicitos sobre o propio € o comun, facilmente extrapolables tanto § futuro laboral como & vida diaria.

Educacion para a igualdade: Existen diversas medidas gobernamentais de integracion da muller en sectores nos que a sua presencia é escasa ou
nula. Tales medidas seran superficiais, esporadicas e pouco transcendentes, se non se erradican desde as aulas e os talleres de formacion habitos
culturais dos que, lamentablemente, o sector da automocién é moitas veces exemplo. Para acadar isto, non s6 é necesario incidir no respecto dos
alumnos polas stias compafieiras, sendn tamén concienciar as alumnas das posiciéns que debe manter para a erradicacion de situacions
discriminatorias, asi como as medidas que debe tomar no caso de non seren estas efectivas.

Educacién para a saude: No taller, a adopcion de medidas de seguridade e habitos de saude laboral, debe conlevar unha vixiancia permanente por
parte do profesorado, asi como a integracién explicita das normas e recomendacions de seguridade e cada unha das tarefas a realizar polo
alumnado.

9.b) Actividades complementarias e extraescolares

Realizaranse as actividades complementarias e extraescolares que o departamento de Automocion e/ou a Directiva do centro estimen oportunas
para a formacion especifica e cidada do alumnado.

Inicialmente establécense como actividades complementarias a planificacién, en coordinacion cos outros departamentos de familias profesionais, a
visita a empresas do sector para analizar aspectos productivos do mundo da automocién ou outras empresas que poidan ser interesantes para os
nosos alumnos. Ademais da participacion na semana cultural do centro educativo.

No momento da elaboracion desta programacion ainda estamos en fase de contactar cas diferentes empresas as que pretendemos visitar.
- | Feira do Emprego e a Formacion de Carballo.

- Visita ao Parque edlico de Sotavento.

- Visita a factoria de Citroén en Vigo.

- Visita a factoria Uro en Santiago.

- Excursion ao salon do automabil IFEMA. Madrid.

- GaliciaSkills

- WorldSkills

- Concurso jovenes Técnicos en Automocion

- Visita as instalacion da Casa grande de Xanceda

- Visita ao salén do automabil de Salamanca

- Galicia Maker Faire

- Fp Innova

- Xornadas técnicas de Automocion en Sanxenxo

- Charlas e sesiéns con profesionais do entorno laboral.
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1. Identificacién da programacién

Centro educativo

Codigo Centro Concello Ar,|o .
académico
15026406 | Eduardo Pondal Ponteceso 2023/2024
Ciclo formativo
Cddigo "
da familia Familia profesional . Il dc'> Ciclo formativo Grao Réxime
: ciclo formativo
profesional
™V Transporte e mantemento CSTMV01 Automocién Ciclos Réxime de
de vehiculos formativos de | adultos
grao superior
Modulo profesional e unidades formativas de menor duracion (*)
Cédigo Sesions Horas Sesions
Nome Curso . ) .
MP/UF semanais anuais anuais
MP0309 Técnicas de comunicacion e de relaciéns 2023/2024 1 53 63

(*) No caso de que o médulo profesional estea organizado en unidades formativas de menor duracion

Profesorado responsable

Profesorado asignado ao médulo | BEATRIZ REYES REGUEIRA

Outro profesorado

Estado: Pendente de supervision inspector
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2. Concrecion do curriculo en relaciéon coa stla adecuacion as caracteristicas do ambito produtivo

O médulo MP0309 de Técnicas de comunicacion e de relacidns inscribese curriculo do ciclo formativo de grao superior correspondente ao titulo de
técnicalo superior en automocion foi establecido no Decreto 32/2010, do 25 de febreiro, atendendo & Lei orgénica 5/2002, do 19 de xufio, das
cualificaciéns e da formacion profesional, e mais & Lei organica 2/2006, do 3 de maio, de educacion, concretada no Real decreto 1796/2008, do 3
de novembro, polo que se establece o titulo de técnica/o superior en automocion.

Competencias profesionais, persoais e sociais do curriculo as que atende o mddulo:

k) Efectuar consultas & persoa adecuada, respectar a autonomia do persoal subordinado e informar cando sexa conveniente.

[) Manter o espirito de innovacion e actualizacion no ambito do traballo propio, para se adaptar aos cambios tecnoloxicos e organizativos do
contorno profesional.

m) Liderar situaciéns colectivas que se poidan producir, mediar en conflitos persoais e laborais, € contribuir ao establecemento dun ambiente de
traballo agradable, actuando con sinceridade, respecto e tolerancia.

n) Adaptarse a diferentes postos de traballo e a novas situacions laborais, orixinados por cambios tecnoléxicos e organizativos.

0) Resolver problemas e tomar decisions individuais, consonte as normas e os procedementos establecidos, definidos dentro do ambito da sta
competencia.

r) Participar na vida econdmica, social e cultural con actitude critica e responsable.

Contorna profesional do titulo relacionada co médulo.

¢, Compaiiias de seguros.

¢, Empresas fabricantes de vehiculos e compofientes.

¢, Empresas dedicadas a inspeccion técnica de vehiculos.

¢, Laboratorios de ensaios de conxuntos e subconxuntos de vehiculos.

¢, Empresas dedicadas a fabricacion, a venda e a comercializacion de equipamentos de comprobacion, diagnose e recambios de vehiculos.
¢, Empresas de flotas de alugamento de vehiculos, servizos publicos, e transporte de pasaxeiros e de mercadorias.

As ocupacidns e os postos de traballo relacionados co médulo mais salientables son os seguintes:
¢, Xefela da area de electromecanica. Recepcionista de vehiculos.

¢, Xefela de taller de vehiculos de motor. Encargado/a de ITV.

¢, Perito/a taxador/ora de vehiculos.

¢, Xefela de servizo.

¢, Encargado/a da area de recambios.

¢, Encargado/a da area comercial de equipamentos relacionados cos vehiculos.

¢, Xefela da area de carrozaria: chapa e pintura.

Obxectivos xerais do titulo aos que atende o médulo.

m) Analizar a estrutura xerarquica da empresa, identificando os papeis e as responsabilidades de cada compofiente do grupo de traballo, para
organizar e coordinar o traballo en equipo.

n) Valorar as actividades de traballo nun proceso produtivo, identificando a stia achega ao proceso global, para participar nos grupos de traballo e
conseguir os obxectivos da producion.
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3. Relacion de unidades didacticas que a integran, que contribuiran ao desenvolvemento do médulo profesional,
xunto coa secuencia e o tempo asignado para o desenvolvemento de cada unha

U.D. Titulo Descricion Duracion (sesions) |Peso (%)

1 Formacién en Formacion curricular que se adquirira na empresa. 16 20
empresa.

2 Técnicas de Andlise das técnicas de comunicacién 12 16
comunicacion

3 Atencién a clientela | Cémo atender & clientela 10 20

4 Transmisién de imaxe | Cémo se transmite a imaxe de empresa 8 14
de empresa

5 Xestion de queixas, | Como xestionar queixas, reclamacions e suxestions 10 20
reclamacions e
suxestions

6 Control da calidade | Como realizar o control da calidade dos servizos 7 10
dos servizos
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4. Por cada unidade didactica

4.1.a) Identificaciéon da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

1 Formacion en empresa. 16

4.1.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Aplica técnicas de comunicacion, e analiza as stas caracteristicas e as stas posibilidades. NO
RA2 - Atende a potencial clientela, tendo en conta a relacidn entre as stas necesidades e as caracteristicas do servizo ou do produto. NO
RA3 - Transmite a imaxe de negocio en relacion coas caracteristicas e cos obxectivos da empresa. NO
RA4 - Xestiona queixas, reclamacions e suxestions, analiza o problema e identifica a lexislacion aplicable. NO
RA5 - Controla a calidade do servizo prestado mediante a analise do grao de satisfaccion da clientela. NO

4.1.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacién da consecucién dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.8 Valorouse a importancia da actitude e da imaxe persoal.

CA1.11 Demostrouse unha actitude de atencion e colaboracion nas actividades realizadas.

CA2.7 Procedeuse cunha forma e unha actitude adecuadas na atencion e no asesoramento a clientela, en funcién da canle de comunicacién utilizada.

CA2.10 Demostrouse unha actitude de atencion e colaboracién nas actividades realizadas.

CA3.8 Aplicaronse as normas de seguridade, confidencialidade e discrecion que se deben respectar nas comunicacions.

CA3.10 Demostrouse unha actitude de atencion e colaboracién nas actividades realizadas.

CA4.7 Definironse as actitudes e o protocolo fronte as reclamacions.

CA4.10 Demostrouse unha actitude de atencion e colaboracion nas actividades realizadas.

CA5.2 Definiuse o concepto de calidade e as stias implicacions na atencién & clientela.

CA5.11 Demostrouse unha actitude de atencion e colaboracion nas actividades realizadas.

4.1.e) Contidos

Contidos

Reunidns e entrevistas.

Caracteristicas da comunicacion coa clientela: cordialidade, capacidade de escoita, analise das stas necesidades e expectativas, etc.
Sistemas de organizacion das empresas: organigramas.

Comunicacion telefénica

Normativa relacionada con reclamaciéns.
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Contidos

A garantia como elemento de calidade.

Calidade e mellora continua.
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4.2.a) Identificaciéon da unidade didactica

thCIB

N.° Titulo da UD Duracion
2 Técnicas de comunicacion 12
4.2.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Aplica técnicas de comunicacion, e analiza as stas caracteristicas e as stas posibilidades. Sl

4.2.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do

alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.1 Identificaronse as técnicas de comunicacion, as stias vantaxes e as suas limitacions.

CA1.2 Describironse as caracteristicas, as vantaxes e os inconvenientes das canles de comunicacion.

CA1.3 Definironse os parametros que caracterizan a atencién adecuada en funcion da canle de comunicacion utilizada.

CA1.4 Describironse as técnicas de comunicacion mais utilizadas segundo as canles de comunicacion.

CA1.5 Identificaronse os erros mais habituais na comunicacion.

CA1.6 Definironse os parametros para controlar a claridade e a precisién na transmision e na recepcion da informacion.

CA1.7 Valorouse a importancia da linguaxe non verbal na comunicacion presencial.

CA1.8 Valorouse a importancia da actitude e da imaxe persoal.

CA1.9 Adaptaronse a actitude e o discurso & situacion de partida.

CA1.10 Identificaronse os elementos fundamentais na comunicacion oral.

CA1.11 Demostrouse unha actitude de atencion e colaboracién nas actividades realizadas.

4.2.e) Contidos

Contidos

Obxectivos da comunicacién.

OModelo de comunicacion interpersoal: barreiras e dificultades. Comunicacion non verbal e imaxe persoal.
Intercambio de informacion.

Reunidns e entrevistas.

Influencia da tipoloxia das persoas na eleccion da canle de comunicacion.

Tipos de comunicacion.

Proceso de comunicacion: etapas

Redes de comunicacion, canles e medios: vantaxes e inconvenientes.

Obstaculos na comunicacion.
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Contidos

Comunicacién xeradora de comportamentos: papeis dos suxeitos.

Receptividade e empatia.
Actitudes e técnicas da comunicacion oral.

Pautas de conduta: a escoita e as preguntas.
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4.3.a) Identificaciéon da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

3 Atencion a clientela 10

4.3.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo

RA2 - Atende a potencial clientela, tendo en conta a relacion entre as stias necesidades e as caracteristicas do servizo ou do produto. Sl

4.3.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA2.1 Identificaronse os obxectivos dunha correcta atencion a clientela.

CA2.2 Caracterizaronse os tipos de clientes.

CA2.3 Clasificaronse e caracterizaronse as etapas dun proceso de comunicacion.

CA2.4 Analizouse, de ser o caso, a informacion histérica da clientela.

CA2.5 Interpretouse o comportamento da clientela.

CA2.6 Identificaronse as motivacions de compra ou demanda dun servizo por parte da clientela.

CA2.7 Procedeuse cunha forma e unha actitude adecuadas na atencién e no asesoramento & clientela, en funcién da canle de comunicacion utilizada.

CA2.8 Valoraronse as interferencias que dificultan a comunicacion coa clientela.

CA2.9 Describironse as actitudes positivas cara 4 clientela no acollemento e na despedida.

CA2.10 Demostrouse unha actitude de atencion e colaboracién nas actividades realizadas.

4.3.e) Contidos

Contidos

-
Tipoloxia de clientes.

OManipulacién da percepcion.

Técnicas de calidade na comunicacion telefonica.

Diccion e redaccién escrita.

Normas de comportamento para unha correcta atencion: trato, correccion, educacion, rapidez, profesionalidade e responsabilidade.
Caracteristicas da comunicacion coa clientela: cordialidade, capacidade de escoita, analise das stas necesidades e expectativas, etc.
Concepto de cliente: identificacion de clientela externa e interna.

Motivaciéns da clientela: actitudes e comportamentos.

Tratamento e normas de cortesia.

Técnicas de captacion da persoa interlocutora.
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Contidos

=
Técnicas de estratexia da relacion e do estilo comunicativo
Voz, linguaxe, silencio, acenos, etc.

Técnicas de obtencion de informacion complementaria.

Verificacién da comprension da mensaxe e do grao de satisfaccion.
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4.4.a) Identificacidon da unidade didactica

thCIB

N.° Titulo da UD Duracion
4 Transmision de imaxe de empresa 8
4.4.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA3 - Transmite a imaxe de negocio en relacion coas caracteristicas e cos obxectivos da empresa. Sl

4.4.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do

alumnado

Criterios de avaliacion

CA3.1 Identificaronse as ferramentas e os elementos basicos de marketing.

CA3.2 Definiuse o concepto de imaxe da empresa.

CA3.3 Relacionaronse os protocolos de funcionamento cos obxectivos e coas caracteristicas do servizo.

CA3.4 Identificaronse as formulas de cortesia e de tratamento protocolario.

CA3.5 Valorouse a necesidade de transmitir unha informacion diversa e precisa.

CA3.6 Describironse os elementos fundamentais para transmitir na comunicacion telefénica a imaxe adecuada da empresa.

CA3.7 Valorouse a importancia da imaxe corporativa para transmitir os obxectivos da empresa.

CA3.8 Aplicaronse as normas de seguridade, confidencialidade e discrecion que se deben respectar nas comunicacions.

CA3.9 Describironse as técnicas para proporcionar unha informacion exacta e adecuada.

CA3.10 Demostrouse unha actitude de atencion e colaboracién nas actividades realizadas.

4.4.e) Contidos

Contidos

Marketing na actividade econémica: a sta influencia na imaxe da empresa.

OMétodos para avaliar a atencion a clientela.

Empatia.

Publicidade: pautas e mensaxe.

Sistemas de organizacién das empresas: organigramas.

Establecemento de canles presenciais e non presenciais de comunicacion coa clientela.
Procedementos de obtencion e recollida de informacion.

Imaxe corporativa: puntos fortes, deteccion de puntos débiles, e informacion para transmitir.
Procedementos transmision de informacion dentro da empresa.

Comunicacion telefénica

-10-
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Contidos

Comunicacion escrita
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4.5.a) Identificacion da unidade didactica

thCIB

N.° Titulo da UD Duracion
5 Xestion de queixas, reclamacions e suxestions 10
4.5.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA4 - Xestiona queixas, reclamacions e suxestions, analiza o problema e identifica a lexislacion aplicable. Sl

4.5.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do

alumnado

Criterios de avaliacion

CA4.1 Definironse os conceptos formais e non formais de queixas, reclamacions e suxestions.

CA4.2 Recofiecéronse os principais motivos de queixas de clientes nas empresas de mantemento de vehiculos.

CA4.3 Xerarquizéronse en funcion do tipo de organizacion as canles de presentacion de reclamacions.

CA4 .4 Establecéronse as fases para seguir na xestion de queixas e reclamacions no seu ambito de competencia.

CA4.5 Aplicouse a normativa no proceso de resolucion de reclamacions de clientes.

CAA4.6 Valorouse a importancia das queixas, reclamacions e suxestions como elemento de mellora continua.

CAA4.7 Definironse as actitudes e o protocolo fronte as reclamacions.

CA4.8 Definironse os puntos clave que debe conter un manual corporativo de atencion & clientela e xestion de queixas e reclamacions.

CA4.9 Valorouse a importancia dunha actitude proactiva para se anticipar &s incidencias no proceso.

CA4.10 Demostrouse unha actitude de atencion e colaboracién nas actividades realizadas.

4.5.e) Contidos

Contidos

Queixas, reclamacions e suxestions.

Principais motivos de queixas de clientes en empresas de mantemento de vehiculos.
Informacion facilitada & clientela.

Elementos de recollida de queixas, reclamacions e suxestions.

Actuacions fronte as reclamacions: técnicas de resposta a obxecciéns da clientela.
Fases da xestion de queixas e reclamacions.

Normativa relacionada con reclamacions.

Asesoramento e técnicas de resposta as obxeccions da clientela.

-12 -
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4.6.a) Identificacion da unidade didactica

thCIB

N.° Titulo da UD Duracion
6 Control da calidade dos servizos 7
4.6.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA5 - Controla a calidade do servizo prestado mediante a analise do grao de satisfaccion da clientela. Sl

4.6.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do

alumnado

Criterios de avaliacion

CAA5.1 Describironse as incidencias comuns nos procesos de atencion 4 clientela en empresas de mantemento de vehiculos.

CAb.2 Definiuse o concepto de calidade e as suas implicacions na atencion & clientela.

CAA.3 Identificaronse os factores que inflien na calidade de prestacién do servizo.

CAA5.4 Obtivose informacion de clientes para cofiecer as suas necesidades e as stas demandas.

CA5.5 Relacionouse a calidade de servizo coa fidelizacion da clientela.

CAb.6 Analizaronse as caracteristicas do servizo prestado en comparacion coas necesidades da clientela.

CAA.7 Describironse os métodos de avaliacion da eficiencia na prestacion do servizo.

CAA5.8 Propuxéronse medidas de resolucion ante problemas tipo de atencion & clientela en empresas de mantemento de vehiculos.

CAA5.9 Presentaronse conclusions a través de informes acerca da satisfaccion da clientela, e achegaronse medidas que poidan mellorar a calidade do servizo.

CAA5.10 Transmitironselle ao departamento correspondente os defectos detectados no produto ou no servizo para mellorar a sua calidade.

CA5.11 Demostrouse unha actitude de atencion e colaboracién nas actividades realizadas.

4.6.e) Contidos

Contidos

Caracteristicas do servizo: factores de calidade.

A garantia como elemento de calidade.

Relacion entre a calidade de servizo e a fidelizacion.

Documentos e cuestionarios para medir o grao de satisfaccion.
Procedementos de control do servizo: parametros e técnicas de control.
Calidade e mellora continua.

Avaliacion do servizo: métodos e indicadores.

Métodos de mellora da calidade do servizo.

-13-
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5. Minimos exixibles para alcanzar a avaliacidon positiva e os criterios de cualificacién

Os minimos esixibles en cada unidade didactica seran os sinalados na descripcion destas que se atopa nesta mesma programacion.

Na documentacion entregada 6 alumnado 6 inicio do curso (programacion, distribucién horaria...) incliense os seguintes paragrafos sobre a
avaliacion a cualificaciéon do médulo:

A nota resultante da avaliacion sera a media efectiva das probas avaliables.

0 longo do curso realizaranse probas practicas de caracteristicas e duracién variadas: individuais e grupais, avaliables e non avaliables; dunha ou
varias sesions...

En cada proba, tera que alcanzarse unha nota minima de 4 para que a media se efectiie. Unha nota inferior a 4 en calquera das probas supora a
non superacién do modulo.

As notas das probas, serd acumulativas: engadiranse nas medias de tddalas avaliacions."

6. Procedemento para a recuperacion das partes non superadas

6.a) Procedemento para definir as actividades de recuperacion

0 longo do curso estableceranse as actividades de recuperacion que se estimen oportunas, normalmente ¢ principio de cada trimestre lectivo. O
final do Gltimo trimestre datarase unha Ultima proba na que cada alumna/o realizara a parte que tefia suspensa.

6.b) Procedemento para definir a proba de avaliacion extraordinaria para o alumnado con perda de dereito a
avaliacion continua

Como norma xeral, as probas de avaliacion extraordinaria para o alumnado que perdera o dereito a avaliacién continua (un 10% de faltas), e mais
para aquel alumnado pendente de cursos anteriores, realizarase 6 final do Ultimo trimestre cadrando coas datas establecidas para a recuperacion
final do alumnado suspenso que non perdera o dereito a avaliacion continua. En casos extraordinarios (contratos de traballo, enfermidade, efc,
oficialmente xustificados) a profesora establecera probas 6 longo do curso.

Os minimos esixibles para a superacidns destas probas seran os establecidos na presente programacion.

7. Procedemento sobre o seguimento da programacién e a avaliaciéon da propia
practica docente

O seguemento da programacion realizarase mensualmente nesta mesma aplicacion e naquelas que o departamento de automocion considere
oportunas.

A avaliacién da practica docente sera realizada trimestralmente de xeito especifico polo propio alumnado a través dunha enquisa andnima recollida
polo centro e 6 final do curso de xeito xeral nunha folla tamén andénima recollida pola profesora.

A autoavaliacién da practica docente sera realiazada pola profesora diariamente e de xeito non formal a través das taboas de distribucion horaria,
non sendo que o departamento de automocion estableza recursos formais para a sta realizacion., e de xeito formal a través da aplicacion de
seguimentos.

-14 -
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8. Medidas de atencion a diversidade

8.a) Procedemento para a realizacion da avaliacidn inicial

O inicio do curso, a profesora realizara unha proba de lectoescritura efou expresion oral para detectar:
-Nivel xeral do grupo en canto a comprension e conceptualizacion.

-Necesidades individuais ou colectivas de reforzo educativo.

-Alumnado con necesidades educativas especiais.

8.b) Medidas de reforzo educativo para o alumnado que non responda globalmente aos obxectivos programados

Alumnado con necesidades educativas especiais:

- Repeticion de actividades.

- Realizacién de resumos de cada unidade didactica.

- Realizacion de traballos extras.

- Utilizacion das novas tecnoloxias para realizar unha mellor explicacion.

- Integracién do alumnado con necesidades educativas especiais ¢ de altas capacidades intelectuais.

Alumnos con altas capacidades intelectuais:
- Investigacién na rede de preguntas realizadas polo profesor co obxectivo de achar unha unica resposta.
- Resolucidn de problemas de dificultade alta que incentiven as stias capacidades intelectuais.

Alumnado con mobilidade reducida:
- O alumnado con mobilidade reducida non se atopara neste médulo con ningunha dificultade relacionada coa mobilidade.

De caracter linguistico:
-Dada a incorporacion de alumnado estranxeiro, € a obriga do cumprimento do Decreto de Galego, facilitaraselle 6 alumnado recursos didacticos
no seu idioma vehicular.

9. Aspectos transversais

9.a) Programacién da educacién en valores

Os temas transversais de “educacion en valores' recollidos pola LOE son: educacién para a paz, educacion para o consumo, educacion vial,
educacion para a igualdade de oportunidades entre sexos e educacion para a saude. A raiz da aplicacion da LOE, estes contidos son tamén
obrigatorios na Formacién Profesional e seran tratados permanentemente 6 longo do transcurso deste Mddulo, adaptados 6 ciclo e é alumnado
receptor, como a continuacién se detalla.

Educacién ambiental: A crecente e Iéxica imposicion de medidas medioambientais no sector da Automocidn require unha formacion explicita e
comprometida do alumnado. Os habitos e normas referentes 6 medioambiente deberan ser expostos e cumpridos en todo momento, sen
excepcion.

Educacién para a paz: Debido ¢ alarmante incremento das situacions de exclusién social na actualidade (aumento dos casos de acoso escolar e
laboral, xenofobia, homofobia e racismo, radicalizacion ideoldxica e proliferacion de grupos extremistas) o profesorado debe contribuir &
erradicacion destes comportamentos non sé con medidas activas de tolerancia cero ante calquera situacion sospeitosa, senén tamén promovendo

-15-
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0 debate respectuoso e democratico para a concienciacion e prevencion.

Educacién vial: Nos Ciclos Formativos referentes 6 Mantemento de Vehiculos, como o que nos ocupa, unha ampla maioria do alumnado adoece,
estatisticamente, de comportamentos pouco respectuosos coas normas viais, ainda que nos Ultimos anos podemos observar maior compromiso
con estas, probablemente froito mais das campafias estatais de multas e radares que dunha clara concienciacion. O profesorado dos devanditos
ciclos debe insistir e promover o debate 6 respecto, previndo a disociacion de aficion e respecto das normas, habitual no alumnado de Automocién,
fomentando o compromiso consciente coas normas, asi como a argumentacién critica.

Educacién para o consumo: Deberanse establecer habitos de consumo responsable dos materiais empregados no taller e nas aulas, con dereitos
e deberes implicitos sobre o propio € o comun, facilmente extrapolables tanto § futuro laboral como & vida diaria.

Educacion para a igualdade: Existen diversas medidas gobernamentais de integracion da muller en sectores nos que a sua presencia é escasa ou
nula. Tales medidas seran superficiais, esporadicas e pouco transcendentes, se non se erradican desde as aulas e os talleres de formacion habitos
culturais dos que, lamentablemente, o sector da automocién é moitas veces exemplo. Para acadar isto, non s6 é necesario incidir no respecto dos
alumnos polas stias compafieiras, sendn tamén concienciar as alumnas das posiciéns que debe manter para a erradicacion de situacions
discriminatorias, asi como as medidas que debe tomar no caso de non seren estas efectivas.

Educacién para a saude: No taller, a adopcion de medidas de seguridade e habitos de saude laboral, debe conlevar unha vixiancia permanente por
parte do profesorado, asi como a integracién explicita das normas e recomendacions de seguridade e cada unha das tarefas a realizar polo
alumnado.

9.b) Actividades complementarias e extraescolares

Realizaranse as actividades complementarias e extraescolares que o departamento de Automocion e/ou a Directiva do centro estimen oportunas
para a formacion especifica e cidada do alumnado.

Inicialmente establécense como actividades complementarias a planificacién, en coordinacion cos outros departamentos de familias profesionais, a
visita a empresas do sector para analizar aspectos productivos do mundo da automocién ou outras empresas que poidan ser interesantes para os
nosos alumnos. Ademais da participacion na semana cultural do centro educativo.

No momento da elaboracion desta programacion ainda estamos en fase de contactar cas diferentes empresas as que pretendemos visitar.
- | Feira do Emprego e a Formacion de Carballo.

- Visita ao Parque edlico de Sotavento.

- Visita a factoria de Citroén en Vigo.

- Visita a factoria Uro en Santiago.

- Excursion ao salon do automabil IFEMA. Madrid.

- GaliciaSkills

- WorldSkills

- Concurso jovenes Técnicos en Automocion

- Visita as instalacion da Casa grande de Xanceda

- Visita ao salén do automabil de Salamanca

- Galicia Maker Faire

- Fp Innova

- Xornadas técnicas de Automocion en Sanxenxo

- Charlas e sesiéns con profesionais do entorno laboral.
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- Programas informaticos didacticos e reais de uso profesional.
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1. Identificacién da programacién

Centro educativo

Codigo Centro Concello Ar,|o .
académico
15026406 | Eduardo Pondal Ponteceso 2023/2024
Ciclo formativo
Cddigo "
da familia Familia profesional . Il dc'> Ciclo formativo Grao Réxime
: ciclo formativo
profesional
™V Transporte e mantemento CSTMV01 Automocién Ciclos Réxime de
de vehiculos formativos de | adultos
grao superior
Modulo profesional e unidades formativas de menor duracion (*)
Cédigo Sesions Horas Sesions
Nome Curso . ) .
MP/UF semanais anuais anuais
MP0309 Técnicas de comunicacion e de relaciéns 2023/2024 1 53 63

(*) No caso de que o médulo profesional estea organizado en unidades formativas de menor duracion

Profesorado responsable

Profesorado asignado ao médulo | BEATRIZ REYES REGUEIRA

Outro profesorado

Estado: Pendente de supervision inspector
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2. Concrecion do curriculo en relaciéon coa stla adecuacion as caracteristicas do ambito produtivo

O médulo MP0309 de Técnicas de comunicacion e de relacidns inscribese curriculo do ciclo formativo de grao superior correspondente ao titulo de
técnicalo superior en automocion foi establecido no Decreto 32/2010, do 25 de febreiro, atendendo & Lei orgénica 5/2002, do 19 de xufio, das
cualificaciéns e da formacion profesional, e mais & Lei organica 2/2006, do 3 de maio, de educacion, concretada no Real decreto 1796/2008, do 3
de novembro, polo que se establece o titulo de técnica/o superior en automocion.

Competencias profesionais, persoais e sociais do curriculo as que atende o mddulo:

k) Efectuar consultas & persoa adecuada, respectar a autonomia do persoal subordinado e informar cando sexa conveniente.

[) Manter o espirito de innovacion e actualizacion no ambito do traballo propio, para se adaptar aos cambios tecnoloxicos e organizativos do
contorno profesional.

m) Liderar situaciéns colectivas que se poidan producir, mediar en conflitos persoais e laborais, € contribuir ao establecemento dun ambiente de
traballo agradable, actuando con sinceridade, respecto e tolerancia.

n) Adaptarse a diferentes postos de traballo e a novas situacions laborais, orixinados por cambios tecnoléxicos e organizativos.

0) Resolver problemas e tomar decisions individuais, consonte as normas e os procedementos establecidos, definidos dentro do ambito da sta
competencia.

r) Participar na vida econdmica, social e cultural con actitude critica e responsable.

Contorna profesional do titulo relacionada co médulo.

¢, Compaiiias de seguros.

¢, Empresas fabricantes de vehiculos e compofientes.

¢, Empresas dedicadas a inspeccion técnica de vehiculos.

¢, Laboratorios de ensaios de conxuntos e subconxuntos de vehiculos.

¢, Empresas dedicadas a fabricacion, a venda e a comercializacion de equipamentos de comprobacion, diagnose e recambios de vehiculos.
¢, Empresas de flotas de alugamento de vehiculos, servizos publicos, e transporte de pasaxeiros e de mercadorias.

As ocupacidns e os postos de traballo relacionados co médulo mais salientables son os seguintes:
¢, Xefela da area de electromecanica. Recepcionista de vehiculos.

¢, Xefela de taller de vehiculos de motor. Encargado/a de ITV.

¢, Perito/a taxador/ora de vehiculos.

¢, Xefela de servizo.

¢, Encargado/a da area de recambios.

¢, Encargado/a da area comercial de equipamentos relacionados cos vehiculos.

¢, Xefela da area de carrozaria: chapa e pintura.

Obxectivos xerais do titulo aos que atende o médulo.

m) Analizar a estrutura xerarquica da empresa, identificando os papeis e as responsabilidades de cada compofiente do grupo de traballo, para
organizar e coordinar o traballo en equipo.

n) Valorar as actividades de traballo nun proceso produtivo, identificando a stia achega ao proceso global, para participar nos grupos de traballo e
conseguir os obxectivos da producion.
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3. Relacion de unidades didacticas que a integran, que contribuiran ao desenvolvemento do médulo profesional,
xunto coa secuencia e o tempo asignado para o desenvolvemento de cada unha

U.D. Titulo Descricion Duracion (sesions) |Peso (%)

1 Formacién en Formacion curricular que se adquirira na empresa. 16 20
empresa.

2 Técnicas de Andlise das técnicas de comunicacién 12 16
comunicacion

3 Atencién a clientela | Cémo atender & clientela 10 20

4 Transmisién de imaxe | Cémo se transmite a imaxe de empresa 8 14
de empresa

5 Xestion de queixas, | Como xestionar queixas, reclamacions e suxestions 10 20
reclamacions e
suxestions

6 Control da calidade | Como realizar o control da calidade dos servizos 7 10
dos servizos
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4. Por cada unidade didactica

4.1.a) Identificaciéon da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

1 Formacion en empresa. 16

4.1.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Aplica técnicas de comunicacion, e analiza as stas caracteristicas e as stas posibilidades. NO
RA2 - Atende a potencial clientela, tendo en conta a relacidn entre as stas necesidades e as caracteristicas do servizo ou do produto. NO
RA3 - Transmite a imaxe de negocio en relacion coas caracteristicas e cos obxectivos da empresa. NO
RA4 - Xestiona queixas, reclamacions e suxestions, analiza o problema e identifica a lexislacion aplicable. NO
RA5 - Controla a calidade do servizo prestado mediante a analise do grao de satisfaccion da clientela. NO

4.1.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacién da consecucién dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.8 Valorouse a importancia da actitude e da imaxe persoal.

CA1.11 Demostrouse unha actitude de atencion e colaboracion nas actividades realizadas.

CA2.7 Procedeuse cunha forma e unha actitude adecuadas na atencion e no asesoramento a clientela, en funcién da canle de comunicacién utilizada.

CA2.10 Demostrouse unha actitude de atencion e colaboracién nas actividades realizadas.

CA3.8 Aplicaronse as normas de seguridade, confidencialidade e discrecion que se deben respectar nas comunicacions.

CA3.10 Demostrouse unha actitude de atencion e colaboracién nas actividades realizadas.

CA4.7 Definironse as actitudes e o protocolo fronte as reclamacions.

CA4.10 Demostrouse unha actitude de atencion e colaboracion nas actividades realizadas.

CA5.2 Definiuse o concepto de calidade e as stias implicacions na atencién & clientela.

CA5.11 Demostrouse unha actitude de atencion e colaboracion nas actividades realizadas.

4.1.e) Contidos

Contidos

Reunidns e entrevistas.

Caracteristicas da comunicacion coa clientela: cordialidade, capacidade de escoita, analise das stas necesidades e expectativas, etc.
Sistemas de organizacion das empresas: organigramas.

Comunicacion telefénica

Normativa relacionada con reclamaciéns.
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Contidos

A garantia como elemento de calidade.

Calidade e mellora continua.
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4.2.a) Identificaciéon da unidade didactica

thCIB

N.° Titulo da UD Duracion
2 Técnicas de comunicacion 12
4.2.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Aplica técnicas de comunicacion, e analiza as stas caracteristicas e as stas posibilidades. Sl

4.2.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do

alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.1 Identificaronse as técnicas de comunicacion, as stias vantaxes e as suas limitacions.

CA1.2 Describironse as caracteristicas, as vantaxes e os inconvenientes das canles de comunicacion.

CA1.3 Definironse os parametros que caracterizan a atencién adecuada en funcion da canle de comunicacion utilizada.

CA1.4 Describironse as técnicas de comunicacion mais utilizadas segundo as canles de comunicacion.

CA1.5 Identificaronse os erros mais habituais na comunicacion.

CA1.6 Definironse os parametros para controlar a claridade e a precisién na transmision e na recepcion da informacion.

CA1.7 Valorouse a importancia da linguaxe non verbal na comunicacion presencial.

CA1.8 Valorouse a importancia da actitude e da imaxe persoal.

CA1.9 Adaptaronse a actitude e o discurso & situacion de partida.

CA1.10 Identificaronse os elementos fundamentais na comunicacion oral.

CA1.11 Demostrouse unha actitude de atencion e colaboracién nas actividades realizadas.

4.2.e) Contidos

Contidos

Obxectivos da comunicacién.

OModelo de comunicacion interpersoal: barreiras e dificultades. Comunicacion non verbal e imaxe persoal.
Intercambio de informacion.

Reunidns e entrevistas.

Influencia da tipoloxia das persoas na eleccion da canle de comunicacion.

Tipos de comunicacion.

Proceso de comunicacion: etapas

Redes de comunicacion, canles e medios: vantaxes e inconvenientes.

Obstaculos na comunicacion.
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Contidos

Comunicacién xeradora de comportamentos: papeis dos suxeitos.

Receptividade e empatia.
Actitudes e técnicas da comunicacion oral.

Pautas de conduta: a escoita e as preguntas.
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4.3.a) Identificaciéon da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

3 Atencion a clientela 10

4.3.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo

RA2 - Atende a potencial clientela, tendo en conta a relacion entre as stias necesidades e as caracteristicas do servizo ou do produto. Sl

4.3.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA2.1 Identificaronse os obxectivos dunha correcta atencion a clientela.

CA2.2 Caracterizaronse os tipos de clientes.

CA2.3 Clasificaronse e caracterizaronse as etapas dun proceso de comunicacion.

CA2.4 Analizouse, de ser o caso, a informacion histérica da clientela.

CA2.5 Interpretouse o comportamento da clientela.

CA2.6 Identificaronse as motivacions de compra ou demanda dun servizo por parte da clientela.

CA2.7 Procedeuse cunha forma e unha actitude adecuadas na atencién e no asesoramento & clientela, en funcién da canle de comunicacion utilizada.

CA2.8 Valoraronse as interferencias que dificultan a comunicacion coa clientela.

CA2.9 Describironse as actitudes positivas cara 4 clientela no acollemento e na despedida.

CA2.10 Demostrouse unha actitude de atencion e colaboracién nas actividades realizadas.

4.3.e) Contidos

Contidos

-
Tipoloxia de clientes.

OManipulacién da percepcion.

Técnicas de calidade na comunicacion telefonica.

Diccion e redaccién escrita.

Normas de comportamento para unha correcta atencion: trato, correccion, educacion, rapidez, profesionalidade e responsabilidade.
Caracteristicas da comunicacion coa clientela: cordialidade, capacidade de escoita, analise das stas necesidades e expectativas, etc.
Concepto de cliente: identificacion de clientela externa e interna.

Motivaciéns da clientela: actitudes e comportamentos.

Tratamento e normas de cortesia.

Técnicas de captacion da persoa interlocutora.
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Contidos

=
Técnicas de estratexia da relacion e do estilo comunicativo
Voz, linguaxe, silencio, acenos, etc.

Técnicas de obtencion de informacion complementaria.

Verificacién da comprension da mensaxe e do grao de satisfaccion.
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4.4.a) Identificacidon da unidade didactica

thCIB

N.° Titulo da UD Duracion
4 Transmision de imaxe de empresa 8
4.4.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA3 - Transmite a imaxe de negocio en relacion coas caracteristicas e cos obxectivos da empresa. Sl

4.4.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do

alumnado

Criterios de avaliacion

CA3.1 Identificaronse as ferramentas e os elementos basicos de marketing.

CA3.2 Definiuse o concepto de imaxe da empresa.

CA3.3 Relacionaronse os protocolos de funcionamento cos obxectivos e coas caracteristicas do servizo.

CA3.4 Identificaronse as formulas de cortesia e de tratamento protocolario.

CA3.5 Valorouse a necesidade de transmitir unha informacion diversa e precisa.

CA3.6 Describironse os elementos fundamentais para transmitir na comunicacion telefénica a imaxe adecuada da empresa.

CA3.7 Valorouse a importancia da imaxe corporativa para transmitir os obxectivos da empresa.

CA3.8 Aplicaronse as normas de seguridade, confidencialidade e discrecion que se deben respectar nas comunicacions.

CA3.9 Describironse as técnicas para proporcionar unha informacion exacta e adecuada.

CA3.10 Demostrouse unha actitude de atencion e colaboracién nas actividades realizadas.

4.4.e) Contidos

Contidos

Marketing na actividade econémica: a sta influencia na imaxe da empresa.

OMétodos para avaliar a atencion a clientela.

Empatia.

Publicidade: pautas e mensaxe.

Sistemas de organizacién das empresas: organigramas.

Establecemento de canles presenciais e non presenciais de comunicacion coa clientela.
Procedementos de obtencion e recollida de informacion.

Imaxe corporativa: puntos fortes, deteccion de puntos débiles, e informacion para transmitir.
Procedementos transmision de informacion dentro da empresa.

Comunicacion telefénica

-10-
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Contidos

Comunicacion escrita
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4.5.a) Identificacion da unidade didactica

thCIB

N.° Titulo da UD Duracion
5 Xestion de queixas, reclamacions e suxestions 10
4.5.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA4 - Xestiona queixas, reclamacions e suxestions, analiza o problema e identifica a lexislacion aplicable. Sl

4.5.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do

alumnado

Criterios de avaliacion

CA4.1 Definironse os conceptos formais e non formais de queixas, reclamacions e suxestions.

CA4.2 Recofiecéronse os principais motivos de queixas de clientes nas empresas de mantemento de vehiculos.

CA4.3 Xerarquizéronse en funcion do tipo de organizacion as canles de presentacion de reclamacions.

CA4 .4 Establecéronse as fases para seguir na xestion de queixas e reclamacions no seu ambito de competencia.

CA4.5 Aplicouse a normativa no proceso de resolucion de reclamacions de clientes.

CAA4.6 Valorouse a importancia das queixas, reclamacions e suxestions como elemento de mellora continua.

CAA4.7 Definironse as actitudes e o protocolo fronte as reclamacions.

CA4.8 Definironse os puntos clave que debe conter un manual corporativo de atencion & clientela e xestion de queixas e reclamacions.

CA4.9 Valorouse a importancia dunha actitude proactiva para se anticipar &s incidencias no proceso.

CA4.10 Demostrouse unha actitude de atencion e colaboracién nas actividades realizadas.

4.5.e) Contidos

Contidos

Queixas, reclamacions e suxestions.

Principais motivos de queixas de clientes en empresas de mantemento de vehiculos.
Informacion facilitada & clientela.

Elementos de recollida de queixas, reclamacions e suxestions.

Actuacions fronte as reclamacions: técnicas de resposta a obxecciéns da clientela.
Fases da xestion de queixas e reclamacions.

Normativa relacionada con reclamacions.

Asesoramento e técnicas de resposta as obxeccions da clientela.
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4.6.a) Identificacion da unidade didactica

thCIB

N.° Titulo da UD Duracion
6 Control da calidade dos servizos 7
4.6.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA5 - Controla a calidade do servizo prestado mediante a analise do grao de satisfaccion da clientela. Sl

4.6.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do

alumnado

Criterios de avaliacion

CAA5.1 Describironse as incidencias comuns nos procesos de atencion 4 clientela en empresas de mantemento de vehiculos.

CAb.2 Definiuse o concepto de calidade e as suas implicacions na atencion & clientela.

CAA.3 Identificaronse os factores que inflien na calidade de prestacién do servizo.

CAA5.4 Obtivose informacion de clientes para cofiecer as suas necesidades e as stas demandas.

CA5.5 Relacionouse a calidade de servizo coa fidelizacion da clientela.

CAb.6 Analizaronse as caracteristicas do servizo prestado en comparacion coas necesidades da clientela.

CAA.7 Describironse os métodos de avaliacion da eficiencia na prestacion do servizo.

CAA5.8 Propuxéronse medidas de resolucion ante problemas tipo de atencion & clientela en empresas de mantemento de vehiculos.

CAA5.9 Presentaronse conclusions a través de informes acerca da satisfaccion da clientela, e achegaronse medidas que poidan mellorar a calidade do servizo.

CAA5.10 Transmitironselle ao departamento correspondente os defectos detectados no produto ou no servizo para mellorar a sua calidade.

CA5.11 Demostrouse unha actitude de atencion e colaboracién nas actividades realizadas.

4.6.e) Contidos

Contidos

Caracteristicas do servizo: factores de calidade.

A garantia como elemento de calidade.

Relacion entre a calidade de servizo e a fidelizacion.

Documentos e cuestionarios para medir o grao de satisfaccion.
Procedementos de control do servizo: parametros e técnicas de control.
Calidade e mellora continua.

Avaliacion do servizo: métodos e indicadores.

Métodos de mellora da calidade do servizo.
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5. Minimos exixibles para alcanzar a avaliacidon positiva e os criterios de cualificacién

Os minimos esixibles en cada unidade didactica seran os sinalados na descripcion destas que se atopa nesta mesma programacion.

Na documentacion entregada 6 alumnado 6 inicio do curso (programacion, distribucién horaria...) incliense os seguintes paragrafos sobre a
avaliacion a cualificaciéon do médulo:

A nota resultante da avaliacion sera a media efectiva das probas avaliables.

0 longo do curso realizaranse probas practicas de caracteristicas e duracién variadas: individuais e grupais, avaliables e non avaliables; dunha ou
varias sesions...

En cada proba, tera que alcanzarse unha nota minima de 4 para que a media se efectiie. Unha nota inferior a 4 en calquera das probas supora a
non superacién do modulo.

As notas das probas, serd acumulativas: engadiranse nas medias de tddalas avaliacions."

6. Procedemento para a recuperacion das partes non superadas

6.a) Procedemento para definir as actividades de recuperacion

0 longo do curso estableceranse as actividades de recuperacion que se estimen oportunas, normalmente ¢ principio de cada trimestre lectivo. O
final do Gltimo trimestre datarase unha Ultima proba na que cada alumna/o realizara a parte que tefia suspensa.

6.b) Procedemento para definir a proba de avaliacion extraordinaria para o alumnado con perda de dereito a
avaliacion continua

Como norma xeral, as probas de avaliacion extraordinaria para o alumnado que perdera o dereito a avaliacién continua (un 10% de faltas), e mais
para aquel alumnado pendente de cursos anteriores, realizarase 6 final do Ultimo trimestre cadrando coas datas establecidas para a recuperacion
final do alumnado suspenso que non perdera o dereito a avaliacion continua. En casos extraordinarios (contratos de traballo, enfermidade, efc,
oficialmente xustificados) a profesora establecera probas 6 longo do curso.

Os minimos esixibles para a superacidns destas probas seran os establecidos na presente programacion.

7. Procedemento sobre o seguimento da programacién e a avaliaciéon da propia
practica docente

O seguemento da programacion realizarase mensualmente nesta mesma aplicacion e naquelas que o departamento de automocion considere
oportunas.

A avaliacién da practica docente sera realizada trimestralmente de xeito especifico polo propio alumnado a través dunha enquisa andnima recollida
polo centro e 6 final do curso de xeito xeral nunha folla tamén andénima recollida pola profesora.

A autoavaliacién da practica docente sera realiazada pola profesora diariamente e de xeito non formal a través das taboas de distribucion horaria,
non sendo que o departamento de automocion estableza recursos formais para a sta realizacion., e de xeito formal a través da aplicacion de
seguimentos.
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8. Medidas de atencion a diversidade

8.a) Procedemento para a realizacion da avaliacidn inicial

O inicio do curso, a profesora realizara unha proba de lectoescritura efou expresion oral para detectar:
-Nivel xeral do grupo en canto a comprension e conceptualizacion.

-Necesidades individuais ou colectivas de reforzo educativo.

-Alumnado con necesidades educativas especiais.

8.b) Medidas de reforzo educativo para o alumnado que non responda globalmente aos obxectivos programados

Alumnado con necesidades educativas especiais:

- Repeticion de actividades.

- Realizacién de resumos de cada unidade didactica.

- Realizacion de traballos extras.

- Utilizacion das novas tecnoloxias para realizar unha mellor explicacion.

- Integracién do alumnado con necesidades educativas especiais ¢ de altas capacidades intelectuais.

Alumnos con altas capacidades intelectuais:
- Investigacién na rede de preguntas realizadas polo profesor co obxectivo de achar unha unica resposta.
- Resolucidn de problemas de dificultade alta que incentiven as stias capacidades intelectuais.

Alumnado con mobilidade reducida:
- O alumnado con mobilidade reducida non se atopara neste médulo con ningunha dificultade relacionada coa mobilidade.

De caracter linguistico:
-Dada a incorporacion de alumnado estranxeiro, € a obriga do cumprimento do Decreto de Galego, facilitaraselle 6 alumnado recursos didacticos
no seu idioma vehicular.

9. Aspectos transversais

9.a) Programacién da educacién en valores

Os temas transversais de “educacion en valores' recollidos pola LOE son: educacién para a paz, educacion para o consumo, educacion vial,
educacion para a igualdade de oportunidades entre sexos e educacion para a saude. A raiz da aplicacion da LOE, estes contidos son tamén
obrigatorios na Formacién Profesional e seran tratados permanentemente 6 longo do transcurso deste Mddulo, adaptados 6 ciclo e é alumnado
receptor, como a continuacién se detalla.

Educacién ambiental: A crecente e Iéxica imposicion de medidas medioambientais no sector da Automocidn require unha formacion explicita e
comprometida do alumnado. Os habitos e normas referentes 6 medioambiente deberan ser expostos e cumpridos en todo momento, sen
excepcion.

Educacién para a paz: Debido ¢ alarmante incremento das situacions de exclusién social na actualidade (aumento dos casos de acoso escolar e
laboral, xenofobia, homofobia e racismo, radicalizacion ideoldxica e proliferacion de grupos extremistas) o profesorado debe contribuir &
erradicacion destes comportamentos non sé con medidas activas de tolerancia cero ante calquera situacion sospeitosa, senén tamén promovendo

-15-



KA XUNTA

CONSELLERI'A DE CULTURA, AN EXO X|||
RH DE GALICIA

EDUCACION, FORMACION

PROFESIONAL E UNIVERSIDADES MODELO DE PROGRAMACION DE MODULOS j BI | C | B

PROFESIONAIS

0 debate respectuoso e democratico para a concienciacion e prevencion.

Educacién vial: Nos Ciclos Formativos referentes 6 Mantemento de Vehiculos, como o que nos ocupa, unha ampla maioria do alumnado adoece,
estatisticamente, de comportamentos pouco respectuosos coas normas viais, ainda que nos Ultimos anos podemos observar maior compromiso
con estas, probablemente froito mais das campafias estatais de multas e radares que dunha clara concienciacion. O profesorado dos devanditos
ciclos debe insistir e promover o debate 6 respecto, previndo a disociacion de aficion e respecto das normas, habitual no alumnado de Automocién,
fomentando o compromiso consciente coas normas, asi como a argumentacién critica.

Educacién para o consumo: Deberanse establecer habitos de consumo responsable dos materiais empregados no taller e nas aulas, con dereitos
e deberes implicitos sobre o propio € o comun, facilmente extrapolables tanto § futuro laboral como & vida diaria.

Educacion para a igualdade: Existen diversas medidas gobernamentais de integracion da muller en sectores nos que a sua presencia é escasa ou
nula. Tales medidas seran superficiais, esporadicas e pouco transcendentes, se non se erradican desde as aulas e os talleres de formacion habitos
culturais dos que, lamentablemente, o sector da automocién é moitas veces exemplo. Para acadar isto, non s6 é necesario incidir no respecto dos
alumnos polas stias compafieiras, sendn tamén concienciar as alumnas das posiciéns que debe manter para a erradicacion de situacions
discriminatorias, asi como as medidas que debe tomar no caso de non seren estas efectivas.

Educacién para a saude: No taller, a adopcion de medidas de seguridade e habitos de saude laboral, debe conlevar unha vixiancia permanente por
parte do profesorado, asi como a integracién explicita das normas e recomendacions de seguridade e cada unha das tarefas a realizar polo
alumnado.

9.b) Actividades complementarias e extraescolares

Realizaranse as actividades complementarias e extraescolares que o departamento de Automocion e/ou a Directiva do centro estimen oportunas
para a formacion especifica e cidada do alumnado.

Inicialmente establécense como actividades complementarias a planificacién, en coordinacion cos outros departamentos de familias profesionais, a
visita a empresas do sector para analizar aspectos productivos do mundo da automocién ou outras empresas que poidan ser interesantes para os
nosos alumnos. Ademais da participacion na semana cultural do centro educativo.

No momento da elaboracion desta programacion ainda estamos en fase de contactar cas diferentes empresas as que pretendemos visitar.
- | Feira do Emprego e a Formacion de Carballo.

- Visita ao Parque edlico de Sotavento.

- Visita a factoria de Citroén en Vigo.

- Visita a factoria Uro en Santiago.

- Excursion ao salon do automabil IFEMA. Madrid.

- GaliciaSkills

- WorldSkills

- Concurso jovenes Técnicos en Automocion

- Visita as instalacion da Casa grande de Xanceda

- Visita ao salén do automabil de Salamanca

- Galicia Maker Faire

- Fp Innova

- Xornadas técnicas de Automocion en Sanxenxo

- Charlas e sesiéns con profesionais do entorno laboral.
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- Programas informaticos didacticos e reais de uso profesional.
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