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1.

INTRODUCCION

A convivencia escolar esperta preocupacion nas comunidades educativas de cada centro. Esta
claro que unha boa convivencia nos conduce a un clima agradable nas aulas e nos patios de recreo
e que contriblie & mellora do rendemento tanto do alumnado coma dos docentes. E por este motivo
que 0 avance neste &mbito se converteu, desde fai xa tempo, nun asunto prioritario para este centro
educativo. Se tomamos como referencia & anélise dos datos dos Gltimos anos, podemos observar
como os problemas de conflitividade se viron reducidos de xeito significativo, indicando unha baixa
conflitividade. Pero as circunstancias poden cambiar en calquera momento, polo que debemos
manternos alerta para evitar que este bo ambiente poda sufrir cambios. Serd preciso, por tanto,
establecer medidas para intentar eliminar todos aqueles feitos que podan deteriorar a convivencia,
redactando un plan no que se estruturen os principios para lograr que a tolerancia e o respecto sexan
0s protagonistas da actividade do centro.

O plan de convivencia do centro é o documento no que se articula a convivencia escolar, que

garante unha educacion no exercicio dos dereitos e das liberdades dentro dos principios
democraticos de convivencia, asi como na prevencion de conflitos e a sta resolucién pacifica.
A elaboracion deste plan de convivencia non se entende como unha tarefa estritamente burocratica,
sendn que supon a oportunidade dunha reflexion conxunta sobre un dos principais obxectivos do
sistema educativo, como é o de ensinar a convivir e ser persoa, desenvolvendo para isto
competencias sociais e civicas. Tratase dun documento realista, Gtil, dinAmico e adaptado as
peculiaridades e necesidades do centro, contando co maior consenso posible e participacion da
comunidade educativa.

Fins e principios informadores das normas de convivencia

A convivencia nos centros docentes orientarase aos seguintes fins, que informardn a sla
interpretacion e aplicacion:

e A garantia dun ambiente educativo de respecto mutuo que faga posible o cumprimento dos
fins da educacion e que permita facer efectivo o dereito e o deber de aproveitar de forma
dptima os recursos que a sociedade pon a disposicion do alumnado no posto escolar.

e A educacion no respecto dos dereitos e liberdades fundamentais, na igualdade de dereitos e
oportunidades entre homes e mulleres e na igualdade de trato e non discriminacion das
persoas.

e A prevencion e tratamento das situacions de acoso escolar mediante medidas eficaces.



¢ O recofiecemento ao profesorado, en especial aos membros dos equipos directivos dos centros
docentes, das facultades precisas para previr e corrixir as condutas contrarias & convivencia,
asi como da proteccién xuridica adecuada as suas funcions.

e A corresponsabilidade das nais e pais ou das titoras ou titores no mantemento da convivencia
nos centros docentes, como un dos principais deberes que lle corresponden en relacion coa
educacion dos seus fillos ou fillas ou pupilos ou pupilas.

e Promover a resolucion pacifica dos conflitos e fomentar valores, actitudes e practicas que
permitan mellorar o grao de aceptacion e cumprimento das normas.

e Avanzar no respecto entre todos os membros da comunidade educativa e na mellora da
convivencia escolar.

e A promocion da sensibilizacion dos distintos sectores que intervefien na educacion sobre a
importancia da convivencia como parte fundamental para o desenvolvemento persoal e social

do alumnado.

2. CONTEXTUALIZACION E ANALISE DA SITUACION

Partindo do contexto que figura no documento 1 do Proxecto Educativo “O contexto”, e da
analise de todas as variables recollidas ao longo deste Gltimos cursos, podemos concluir que o IES
Cabo Ortegal non é un centro con moitos conflitos e, en todo caso, aqueles problemas que nos
atopamos non son, en xeral, graves (reiteracion de faltas leves, condutas leves que impiden o
normal desenvolvemento da clase: falar, non traer o material, non traballar na aula, etc.).

Para unha avaliacion inicial, tomamos pois como punto de partida os informes de convivencia
destes Gltimos cursos, que reflicten unha considerable reducion do ndmero de amoestacions.
Pasouse de ser un centro cunha elevada conflitividade (no curso 2006/2007 con 448 partes, 73
expulsions e 5 expedientes disciplinarios), a ser un centro que co paso dos anos reduciu
considerablemente esas cifras, chegando a un punto no que poderiamos dicir a dia de hoxe que son

dificilmente mellorables, rondando os 20-30 partes e menos de 5 expulsions por curso académico.

’ N° PASOS AULA DE .
ANO ACADEMICO N° PARTES N° EXPULSIONS
CONVIVENCIA
2014-2015 35 38 0
2015-2016 56 61 6

2016-2017 26 22 0




2017-2018 25 21 0

2018-2019 29 22 0

Tentaremos polo tanto continuar loitando para manter e mesmo mellorar esta tendencia, tendo

presente sempre 0 necesario e importante apoio que toda a Comunidade Educativa pode brindar.

Tivemos en conta tamén os resultados das enquisas realizadas no curso 2018-2019 aos

distintos sectores da comunidade educativa (alumnado, profesorado, familias e persoal non

docente), que a Conselleria de Cultura, Educacion e Ordenacion Universitaria presentou co fin de

facilitar a elaboracion dos plans de convivencia dos centros e de establecer o clima escolar de

Galicia, guiando as acciéns de mellora deste. Neste senso, reflictese a continuacion unha breve

anélise de dito informe:

PARTICIPACION
ALUMNADO 117 (78%)
PROFESORADO 12 (60%)
FAMILIAS 21 (14%)
PERSOAL DE ADMINISTRACION E SERVIZOS 4 (80%)

As principais conclusions no referente a cada sector son:

e No que respecta ao alumnado destacar que:

A maioria do alumnado ten boas relacions cos comparfieiros e comparieiras, non s6 da
stia aula senon tamén co resto do alumnado do centro.

A maioria considera que o centro estd bastante coidado sendo os problemas que
mais notan os referidos a algunhas pintadas nas mesas ou a tirar lixo no chan.

Sobre a forma de resolver conflitos, opinan que a maioria das veces se fai a través do
equipo directivo, por medio de consellos e charlas ou ben abrindo un parte de
conduta polo profesorado.

A maioria dos participantes na enquisa amosan que a situacion no referente &
igualdade e a inclusién no centro, é boa; indican que xeralmente son rexeitadas
todas as formas de discriminacién e, pola contra, as alumnas e alumnos apoianse
entre elas e eles e notan tamén o apoio das e dos docentes.

Sobre as condutas positivas e negativas no centro, os resultados amosan que son

mais frecuentes as condutas positivas que as negativas, sendo os lugares onde con




mais frecuencia suceden esas condutas negativas, o transporte escolar, as entradas e
as saidas, arredores do centro ou a través das redes sociais.

A maioria do alumnado manifesta non ter sido vitima de faltas de respecto ou
agresions, sendo minoritario 0 nimero dos que contestan afirmativamente. Ainda
que é relativamente superior 0 nimero de rapazas que se sentiron vitimas, non é
realmente moi significativa a diferenza.

Maiormente manifestan non ter sufrido experiencias negativas referidas a
exclusions, ameazas ou insultos, nos ultimos doce meses. Os que se sentiron vitimas
manifestan ter sentido tristura e ter pedido axuda tanto ao equipo directivo como a
outras persoas (adultos do centro, familia ou amigos e amigas). Asi mesmo, expresan
que a persoa que realizou con eles ou elas ese mal comportamento, xeralmente foi
outro alumno ou alumna da mesma aula e, con menos frecuencia, un comparieiro ou
compafieira dun curso superior.

O alumnado tampouco considera que o seu comportamento tefia sido censurable no
referente a malas accions con compafieiros ou compafieiras, sendo unha minoria os
que consideran gque actuaron mal con alguns deles.

En canto & situacion da convivencia no ultimo ano, case a totalidade dos
participantes manifesta que mellorou ultimamente.

Sobre a correccién dos malos comportamentos na aula manifestan que nalgunha
ocasion foron expulsados da mesma, sendo maioria 0s que recofiecen que a sla
conduta foi corrixida falando coa sta familia, dialogando coa direccion e xefatura de
estudos, facendo un traballo ou quedando sen recreo.

Son maioria 0s que indican que participan nas decisions que se toman na clase
dicindo a sta opinion ao titor ou ao profesorado. Mais do 80% do alumnado indica
sentirse satisfeito co centro.

O alumnado amosa desexos de continuar os estudos de Bacharelato e mais do 40%
aspira a realizar unha carreira universitaria, mentres que o 16% pensa optar por un

ciclo de FP de Grao Superior.

e En canto ao profesorado destacase que:

Mais do 66% do profesorado estima que nos Ultimos tres anos a convivencia
experimentou unha apreciable melloria. E realmente significativo que a totalidade do
profesorado, ao preguntarlle se considera que neste centro existen problemas de
convivencia, contesta negativamente, nin tan sequera 0 consideran como un

problema puntual.



— De igual forma, opina sobre o coidado do material, considerando que, de xeito xeral,
existe unha boa conservacion do mesmo; o 100% dos que contestaron que algunha
vez puido terse producido algun descoido, pensan que o unico problema que hai con
respecto ao material é o feito de tirar lixo no chan.

— Non hai unanimidade na forma de resolver os conflitos. A maioria faino dialogando e
dando consellos ainda que tamén hai quen recorre a falalo na titoria, a sancions
seguindo a normativa ou chamando as familias.

— No referente ao contacto coas familias, o profesorado percibe que amosan interese e
soen escoitar os consellos do profesorado ainda que tamén se percibe que se
preocupan principalmente polo comportamento e non fan un seguimento progresivo
da sta evolucion escolar.

— Sobre a situacion da igualdade e da inclusidn no centro, o profesorado considera que
a realidade que se vive é positiva.

— Unha porcentaxe moi elevada (89%) manifesta sentirse satisfeito con este centro
educativo. A porcentaxe que indica non estar satisfeito € minima (5,5%, o outro
5,5% non responde).

e Ainda non sendo moi significativo, dada a baixa participacion das familias na enquisa, neste
sector destacase:

— Mais do 50% dos pais e nais preferirian que os seus fillos e fillas rematasen unha
carreira universitaria, fronte ao 23% que se sentirian satisfeitos se rematasen o
bacharelato. O resto opta por ciclos de FP de Grao Medio ou Superior. Cabe destacar
gue son os pais 0s que se inclinan preferentemente polas carreiras universitarias: un
100% das respostas de pais maniféstanse partidarios desta via, fronte a un 47% das
nais.

— En canto & situacién laboral dos pais e nais, a maioria traballa, tanto os proxenitores
como as proxenitoras, ainda que 0s que estan no paro representan mais dun 14% dos
homes e mais dun 9% das mulleres.

— Unha porcentaxe baixa indica ter estudos superiores, sendo mais numerosos 0s que
posUen estudos de bacharelato ou FP. Un nimero importante manifesta contar s6 con
estudos primarios, sendo este feito mais frecuente nos pais.

— Observan, a maior parte dos proxenitores e proxenitoras, que a convivencia mellorou
notablemente e que os problemas que poden existir son puntuais.

— Todos estan de acordo en que no centro se respectan 0s materiais € en que é un

centro limpo e coidado.



Das respostas das familias despréndese que se senten informados sobre o que atinxe
a vida do centro e todo o relacionado co seu fillo/filla no mesmo.

— Amosan percibir unha boa situacion no que a igualdade e & inclusion se refire, e

pensan gque se promove a convivencia e a resolucion pacifica de conflitos. Ainda asi,
hai un 14% de proxenitores que indican que nalgin momento o seu fillo ou filla foi
vitima dalgunha accion agresiva, se ben non concretan que tipo de agresion
padeceron.

O 100% manifesta que acostuman apoiar as decisions do titor sobre o
comportamento do seu fillo/a e que tratan de solucionar o problema falando con eles,
co profesorado ou tamén coa familia do compafieiro co que xurdiu o problema.

Opinan que as familias deberian formar parte activa das politicas educativas.

e Con respecto ao persoal non docente destacamos:

O persoal non docente estima que a convivencia mellorou notablemente nos ultimos
tres anos, manifestando o 50% que non existen problemas neste aspecto; 0 outro
50% considera que 0s casos que poden presentarse contrarios a convivencia son
puntuais.

En canto ao material do centro, opina que normalmente é coidado correctamente e
non se perciben problemas no uso dos materiais e instalacions.

Observa que a situacion sobre a igualdade e a inclusion no IES € boa e que toda a
comunidade educativa é receptiva a variedade de xénero e rexeita todas as formas de
discriminacion.

O 100% do persoal di sentirse satisfeito con este centro de traballo.

Podemos concluir que o noso centro segue a presentar unha boa situacion no relativo & convivencia

escolar e que nos atopamos no bo camifio para a mellora da convivencia. Pero tampouco podemos

esquecer que as circunstancias poden mudar nun breve periodo de tempo polo que deberemos seguir

establecendo mecanismos para que, coa contribucion de toda a comunidade educativa, podamos

seguir progresando na creacion dun modelo de convivencia que, desde a prevencion, sirva para

obter un centro comprometido coas boas practicas democraticas, o dialogo e a non violencia.



3. OBXECTIVOS DO PLAN DE CONVIVENCIA

3.1. OBXECTIVOS XERAIS

Teranse en conta os principios de:

Corresponsabilidade. Todos os sectores da Comunidade Educativa deben implicarse e
corresponsabilizarse no logro dos obxectivos do plan de convivencia.

Respecto. Deben favorecerse unhas correctas relacions entre os distintos membros da
Comunidade Educativa baseadas no respecto mutuo.

Cultura da Paz e a Non Violencia. A resolucion dos conflitos ha de ser pacifica e
educativa, baseada no dialogo.

Prevencion. Tratar de adiantarse aos problemas, previndo situaciéns de conflito que poden
xerar violencia, como estratexia para mellorar a convivencia.

Cidadania. Cofiecer e respectar os valores democraticos da nosa sociedade, e respectar as

normas de organizacion e convivencia do centro.

Baixo este principios, con este Plan de Convivencia preténdense acadar os seguintes obxectivos

Xerais:

1. Promover a sensibilizacién, a implicacién e o compromiso do alumnado, profesorado,

familias e, en xeral, de toda a Comunidade Educativa, no interese comun pola mellora da
convivencia no centro.

Contribuir & informacién € sensibilizacion da comunidade educativa sobre a importancia
dunha boa convivencia escolar e sobre os procedementos para mellorala, facilitando aos
organos de goberno e ao profesorado os instrumentos e recursos necesarios que permitan
prever a violencia e mellorar a Convivencia do centro.

Facilitar a prevencion, a deteccion, o tratamento, o seguimento, a xestion e a resolucion
de conflitos que poidan xurdir no centro, aprendendo tamén a utilizalos como fonte de
experiencia e aprendizaxe.

Desenvolver estratexias para a prevencién de conflitos e facilitar a conciliacion e
mediacion para a resolucion pacifica dos mesmos.

Fomentar a participacion, a comunicacion e a cooperacion das familias no mantemento
da convivencia do centro. Asi mesmo incrementar e consolidar as relacions con outras
instituciéns e entidades da contorna que contriblan a unha convivencia de calidade e

potencie os dereitos e liberdades fundamentais.



6. Promover a sensibilizacion entre o profesorado, asi como a sta implicacién e
compromiso de toda a comunidade educativa nos valores educativos sociais e culturais
que favorezan a mellora da convivencia e cultura da paz.

7. Establecer un procedemento sistematizado para o tratamento e seguimento dos
problemas de convivencia, que sirva de apoio & toma de decisions.

8. Manter o bo clima de traballo entre todos os sectores da comunidade educativa, e
fomentar o dialogo como capacidade de interaccion entre persoas.

9. Dar a coriecer entre os membros da Comunidade Educativa o Plan de Convivencia, as
Normas de Organizacion e Funcionamento e a normativa sobre dereitos e deberes de

todos 0s sectores para a consecucion dos obxectivos propostos.

3.2. OBXECTIVOS ESPECIFICOS

Baseandonos nos obxectivos xerais, preténdese acadar os seguintes obxectivos especificos no IES
Cabo Ortegal:

Elaborar cada curso académico un diagnéstico preciso da realidade escolar no ambito da
convivencia para establecer con el as necesidades que puidesen xurdir e realizar propostas
de mellora.

Adquirir os valores de tolerancia, respecto e actitude de dialogo como xeradores dunha boa
convivencia, e aceptar as diferenzas e valoralas como algo positivo e enriquecedor, evitando
calquera tipo de discriminacion.

Mellorar méis se cabe o grao de aceptacion e de cumprimentos da normas do IES,
cumprindo as normas de convivencia, sabendo rectificar cando a conduta se aparta das
normas e valores establecidos e falando con educacion e respecto cara aos demais.

Mellorar a coordinacién do profesorado en canto ao cumprimento das normas de
convivencia, dando a cofiecer as normas xerais de funcionamento do centro.

Mellorar o ambiente de traballo: puntualidade, coidado, limpeza e orde nas aulas.

Favorecer o desenvolvemento de actividades relacionadas coa convivencia.

Fomentar a integracion do novo alumnado e profesorado desenvolvendo acciéns que
favorezan a adaptacion e a sUa interaccion co resto do alumnado e profesorado.

Coriecer por parte do alumnado cales son os seus dereitos e deberes e as condutas que
perturban a convivencia, asi como os tipos e medidas de correccién.

Potenciar a accion titorial a través de actividades e charlas relacionadas coa convivencia, a

resolucion de conflitos e o principio de igualdade.



e Promover a participacion do profesorado en cursos e actividades de formacion relacionados
coa xestion da convivencia escolar.

e Promover a participacion das familias no labor formativo, asesorandoas informandoas do
que precisen e demanden, asi como de todo o relacionado co proceso de ensino e
aprendizaxe, permitindo asi unha boa implicacion e colaboracion en todo o proceso
formativo e nas medidas de prevencion e correccion das posibles condutas perturbadoras da

convivencia.

4. ORGANOS E PERSOAL DO CENTRO

4.1. O EQUIPO DIRECTIVO

O Equipo Directivo do IES Cabo Ortegal estd formado por 5 membros: Director/a, Xefe/a de
Estudos, Secretario/a, Vicedirector/a e Xefe/a de Estudos de Adultos. As funciéns dos seus
membros figuran no apartado 2 das NOF do IES.

Serd o encargado da redaccion e a correcta implementacion deste Plan, cun seguimento do
mesmo da persoa encargada da Xefatura de Estudos e sempre baixo as directrices dadas pola

Comision de Convivencia.

4.2. O CONSELLO ESCOLAR

O Consello Escolar € un érgano de goberno colexiado presidido polo/a Director/a do centro, e
serd 0 Organo encargado de aprobar este Plan de Convivencia. As sta funcions figuran no apartado
2 das NOF.

4.3. A COMISION DE CONVIVENCIA

A comision de convivencia constitiese no seo do consello escolar. Teré caracter consultivo e
desempefiara as suas funciéns por delegacion do consello escolar, para facilitar o cumprimento das
competencias que este ten asignadas en materia de convivencia escolar, velando pola correcta
aplicacion do disposto no decreto 8/2015, no plan de convivencia e nas normas de convivencia do
centro.

Na stia composicion, integrarda o principio de igualdade entre mulleres e homes de todos 0s
sectores da comunidade educativa. Estard composta polas persoas representantes do alumnado, do

profesorado, das familias e do persoal de administracion e servizos, todas elas na mesma proporcion



en que se encontran representadas no consello escolar. No caso do noso centro esta composto por
O/A Director/a, O/A Xefe/a de estudos, O/A Xefe/a de estudos de adultos, dous representantes do

profesorado, o orientador, un representante do alumnado, un representante dos pais e nais do

alumando, un representante do persoal de administracion e servizos e un representante do Concello.

A comision de convivencia exercerd por delegacion do consello escolar, tendo en conta as

seguintes normas e funcions:

a)

b)

d)

f)

9)

h)

)

Elaborar o plan de convivencia do centro e dinamizar todos 0s sectores da comunidade
educativa, incorporando as sUas iniciativas e achegas no procedemento de elaboracion,
desenvolvemento e seguimento do citado plan.

Recibir informacion, polo menos trimestral, da Xefatura de Estudos por delegacion da
persoa titular da Direccion do centro, do nimero e tipoloxia de incidencias ocorridas en
cada curso ao longo do trimestre.

Adoptar, a partir da informacion recibida, as medidas preventivas necesarias para garantir
os dereitos de todos os membros da comunidade educativa e o cumprimento das normas
de convivencia do centro.

Impulsar accions dirixidas a promocion da convivencia, especialmente o fomento de
actitudes para garantir a igualdade entre mulleres e homes, a igualdade de trato de todos
0s membros da comunidade educativa e a resolucién pacifica de conflitos.

Propor ao consello escolar as medidas que considere oportunas para mellorar a
convivencia, asi como dar conta a este, cando menos dias veces ao longo do curso, das
actuacions desenvolvidas e das correccions e medidas disciplinarias impostas.

Dar asesoramento, se a Direccidn do centro asi o solicitase, no caso de faltas tipificadas
COMO graves ou moi graves.

Propor, de ser o caso, a persoa titular da direccion do centro persoas que poidan formar
parte do equipo de mediacion.

Cofiecer o cumprimento efectivo das correccions e medidas correctoras nos termos en
que fosen impostas e informar o consello escolar sobre o grao de cumprimento da
normativa vixente.

Realizar o seguimento dos compromisos de convivencia subscritos no centro.

Elaborar unha memoria anual sobre a andlise da convivencia e conflitividade no centro,
na cal se reflictan as iniciativas no &mbito do centro sobre a materia. Este informe sera
trasladado ao consello escolar do centro e ao correspondente servizo territorial de

Inspeccion Educativa.



k) Aquelas outras que lle sexan encomendadas polo consello escolar do centro docente ou
polo érgano da Administracién educativa con competencias na materia.

Esta comision, cando o considere oportuno, e co obxecto de que informen no ambito das slas
respectivas competencias, podera solicitar o asesoramento dos/as profesionais do departamento de
orientacion que intervefien no centro, do profesorado titor relacionado co tema que se analice, do
educador ou educadora social do concello onde estea o centro educativo ou doutros ou doutras
profesionais segundo a problematica de que se trate, asi como das asociacions do sector que poidan
colaborar na mellora da convivencia.
As reuniéns da Comision de Convivencia poderan ser convocadas polo/a Director/a do Centro, ou
cando o solicite un terzo, polo menos, dos seus membros. As convocatorias ordinarias faranse por
correo electronico con aproximadamente unha semana de antelacion, e nas extraordinarias cunha

antelacion minima de corenta e oito horas e sen suxeicion a prazo previo nos casos de urxencia.

4.4. AXUNTA DE TITORES/AS

A accion titorial constitie o marco indispensable e necesario para establecer unhas boas bases para
a convivencia no grupo e por extension & vida do colectivo total do alumnado. A capacidade do
titor/a para canalizar e resolver os problemas relacionais, asi como para crear un clima afectivo e
integrador na aula na que tefian cabida todos e cada un dos alumnos/as do grupo, representa o factor
mais influinte na configuracion das relacions persoais e € o elemento crave sobre 0 que pivota o
resto das actuacions con outros sectores da comunidade escolar.

A organizacion da aula, as estratexias de comunicacion que se establecen con cada profesor/a, 0s
vinculos relacionais, o axuste curricular e as adaptacidns curriculares, as normas de aula e as rutinas
que o titor/a utiliza no desempefio das suas tarefas son os elementos dun fenémeno interactivo que

vai determinar substancialmente o proceso da convivencia no centro.

No centro constituirase a xunta de Titores/as, formada polo profesorado titor dos diferentes curso da
Educacion Secundaria Obrigatoria, o Orientador, o profesor de Pedagoxia Terapéutica e a Xefa de
Estudos.

Esta Xunta podera ser convocada pola persoa titular da Direccion do centro para tratar temas como:

— Proporier e preparar conxuntamente actividades relacionadas coa convivencia.

Presentar actividades para a titoria presencial da/das semanas vindeiras.

Reflexionar conxuntamente sobre os problemas de convivencia que puidesen xurdir.

Transmitir as reflexions e acordos acadados ao resto do profesorado.

4.5. AXUNTA DE DELEGADOS/AS




De conformidade co ROC dos IES, existira unha xunta de delegados/as integrada polos
representantes dos alumnos e alumnas dos distintos grupos e polos representantes dos alumnos/as
no Consello Escolar. A xunta de delegados/as estara presidida por un dos seus membros elixido
entre 0s seus comporfientes tal e como se especifica no punto 5.4.3 das Normas de Organizacion e
Funcionamento do IES Cabo Ortegal, e cuxas competencias tamén figuran en ditas normas.

Nas NOF do centro vén especificado o proceso de eleccion de delegados/as do curso escolar.

4.6. O PROFESORADO

O Claustro de profesores do IES Cabo Ortegal estd formado nos ultimos anos por 30
profesores e profesoras, 26 deles con destino definitivo no centro, tendo a responsabilidade de
planificar, coordinar, informar e, no seu caso, decidir sobre todos os aspectos educativos do centro.

A implicacion de todo o profesorado nas diferentes actuaciéns encamifiadas a favorecer
unha mellora na convivencia do centro, seméllase de gran importancia & hora de desenvolver dun

xeito eficiente todas aquelas medidas que se pretendan levar a cabo.

4.7. 0 PERSOAL DE ADMINISTRACION E SERVIZOS

Tal e como figura nas NOF, este persoal estd composto por un administrativo, dous
conserxes e tres limpadoras (unha delas a media xornada).
Ao igual que o profesorado, a sta implicacion resultara clave para favorecer un bo clima de

traballo e unha boa convivencia no centro.

4.8. AS FAMILIAS

Todos os pais/nais — titores/as legais do alumnado xogaran un papel fundamental na mellora
da convivencia. A sUa participacion na vida diaria do IES e a asistencia a todas as reuniéns e/ou
convocatorias serd de gran importancia pois axudaran & correcta informacion de todas as medidas

levadas a cabo, asi como a un axeitado seguimento da problematica diaria dos seus fillos e fillas.

4.9. DEPARTAMENTO DE ORIENTACION

De gran importancia na orientacion do alumnado do centro, servindo de guia de cara a
futuros estudos e propofiendo medidas que permitan resolver calquera problematica ou incidencia

no centro. Serd o responsable da elaboracion do Plan de Accion Titorial, o Plan de Atencion a



diversidade, o Plan de Habilidades Sociais e de calquera outro plan que contemple medidas

encamifadas a mellora da convivencia e a resolucion de conflitos.

5. PLAN DE ACTUACION.

Ainda que o IES Cabo Ortegal, non ten unha problematica destacable no que & convivencia se

refire, tal e como se reflicte nas estatisticas de incidencias e pasos pola aula de convivencia nos

altimos anos que quedou reflectida no punto 2 deste documento, si poderiamos indicar como pautas

de comportamento mais salientables a solucionar as seguintes:
1.

2
3.
4

. Comportamento, alboroto e desprazamentos incorrectos entre clase e clase, e nos tempos de

6.

Falta de puntualidade do alumnado, principalmente & primeira hora da mafia (8:30 horas).

Existencia de lixo, principalmente no patio exterior.

Certa falta de coidado co mobiliario da aula, principalmente as mesas do alumnado.

lecer.

Alguns comportamentos disruptivos, sobre todo nos primeiros cursos da ESO, tales como:

falar de xeito continuado, falta de consideracion cara a compafieiros/as, ruidos e

interrupciéns durante as explicacions do profesorado, tardar en coller o material ou mesmo

falta del, contestar de xeito irrespectuoso...)

Uso dos mobiles.

Polo tanto, para unha mellora destes comportamentos, asi como a modo de prevencién doutros que

puidesen xurdir de xeito puntual, elabdrase o seguinte plan de actuacion no que se reflectiran as

actuacions que se van a desenvolver para mellorar a convivencia e 0s seus destinatarios, 0s

procedementos a seguir e as persoas e/ou Organos responsables para o seu desenvolvemento e

execucion.
PERSOAS E/OU
, PROCEDEMENTQOS A DESTINATA ,
ACTUACIONS ORGANOS
SEGUIR RIOS
RESPONSABLES




Campafia de sensibilizacion
do alumnado e profesorado
para  conseguir  maior
respecto pola contorna do

centro.

Concienciar ao alumnado nas
sesions de titoria da importancia
de ter un centro limpo.

Realizar campaiias de recollida
de lixo cada mes nas sesions de
titoria cos diferentes grupos do

alumnado.

Alumnado

Profesorado Titor

Vicedireccién

Protocolo de actuaciéon

fronte aos conflitos de aula.

Uso da aula de convivencia
como medida que poida axudar
a corrixir e reflexionar a cerca
dos conflitos xurdidos (regulada
no punto 12 deste documento).
Derivacion & Xefatura de
estudos, en casos leves que se
poidan resolver mediando e
facendo reflexionar a cerca das
conductas inapropiadas.
Elaboracion  trimestral  do
Informe de Convivencia que se
dara a cofiecer & Comision de
convivencia e que se
incorporara & Memoria Final

Anual.

Alumnado
Profesorado
Comision de

Convivencia

Profesorado de aula e
de garda.

Xefatura de Estudos

Protocolo de actuacién
fronte aos conflitos nos
tempos de lecer e/ou fora
do centro educativo.

Manter e organizar unha
correcta vixilancia dos
corredores e exteriores do
edificio que permitan detectar
calquera tipo de conflito. Habera
polo menos dous profesores de
garda de recreo e un profesor de
garda de transporte.

Apoio por parte do Equipo

Directivo cando, por

Alumnado

Familias

Profesorado de garda
Profesorado Titor
Xefatura de Estudos
Equipo Directivo




circunstancias imprevistas, non
exista profesorado de garda
suficiente.

Derivacion & Xefatura de
Estudos, que sera a encargada
de valorar, xunto co titor/a do
alumno, as situaciébn e as

medidas correctoras a aplicar.

Protocolo da aula de

convivencia inclusiva

Elaborar un protocolo eficiente
que permita  xestionar e
atender a todo o alumnado
derivado a aula de

convivencia.

Profesorado

Alumnado

Equipo Directivo
Departamento de

Orientacion

A mediacion escolar

Actividades de formacion e
organizacion da mediacién
(punto 14 deste Plan) a cargo
dunha empresa externa
especializada, enmarcada
dentro da lina de “Mellora da
Convivencia” dos Contratos-

Programa.

Alumnado

Profesorado

Equipo Directivo

Profesorado

Programa de Habilidades

Sociais

Elaboracion e
desenvolvemento por parte do
Departamento de Orientacion
dun programa que contribla &
adquisicion de habilidades e
competencias sociais por parte
do alumnado e sirva como
complemento das medidas
correctoras  das  condutas
contrarias a  convivencia,
dirixido ao alumnado que

incorra  reiteradamente  en

Alumnado

Departamento de

Orientacion




condutas  disruptivas, coa
finalidade de mellorar a sua
integracion no centro docente.
Elaboracion e
desenvolvemento por parte do
Departamento de Orientacion
dun programa que contribua a

adquisicion de habilidades e

competencias sociais
especifico para aquel
alumnado que, como

consecuencia da imposicién
das medidas correctoras, estea
temporalmente privado do seu

dereito de asistencia ao centro.

Protocolo de prevencion,
deteccién e tratamento do

acoso escolar

Informacién e colaboracion co
Departamento de Orientacion
nos programas previstos para
cada nivel e ciclo (medidas de
Atencién & Diversidade).

Plan Director de Convivencia
charlas dirixidas ao alumnado
e a comunidade educativa
sobre acoso escolar,
navegacion segura en Internet
e uso responsable das novas
tecnoloxias.

Estreita  colaboracion  coa
Orientadora  Familiar  do
Concello que permita un
seguimento axeitado dos casos
nos que se necesite unha
intervencion e/ou

asesoramento.

Alumnado
Departamento

de Orientacion

Profesorado
Profesorado Titor
Equipo Directivo

Concello




Uso dunha linguaxe non
sexista, na que se contemple e
visualice 0 xénero feminino,
asi como un  reparto
equilibrado de tarefas e
responsabilidades entre 0

alumnado de ambos sexos.

Protocolo de absentismo e

abandono escolar

Control exhaustivo das faltas
de asistencia e puntualidade do
alumnado.

Informacion quincenal e/ou
mensual &s familias a cerca das
faltas de  asistencia e
puntualidade do alumnado.
Correcta xestion dos apoios e
reforzos ao alumnado que
presente necesidades
educativas.

Desenvolvemento coordinado
da avaliacion inicial do

alumnado.

Alumnado

Familias

Profesorado Titor
Departamento de

Orientacion

Plan de acollida

Realizar actividades de
acollida que faciliten o proceso
de escolarizacién, a adaptacién
e a integracion do alumnado de
novo ingreso no centro ao
entorno escolar tal e como
aparecen recollidas no punto 6
deste documento.

Informacién ao alumnado ao
comezo de curso sobre o
funcionamento do  centro,

instalacions, materias,

Alumnado

Familias

Equipo Directivo

Profesorado Titor




matricula, ademais dos
principais aspectos das NOF.
Informacion &s familias ao
comezo de curso sobre o
funcionamento do  centro,
ademais dos principais

aspectos das NOF.

Plan de Accién Titorial

Planificacion cos titores da
ESO para desenvolver o Plan
de Accidn Titorial.

Correcta  planificacion e
xestion da informacion
solicitada aso pais/nais —
titores/as legais do alumnado
nas horas de atencion por parte
do profesorado.

Charlas nas sesions de titoria
dirixidas ao alumnado
principalmente da ESO.
Impulsar actividades sobre
coeducacién  dirixidas  ao
alumnado (talleres, charlas,

conmemoracions, etc.)

Profesorado

Familias

Profesorado Titor
Departamento de
Orientacion
Profesorado
Equipo Directivo

Plan de Orientacion

Orientacién ao alumnado no
que  respecta aos  seus
problemas ou inquietudes, asi
como a todo o relacionado coa
matricula, promocion,
titulacion, estudos e todo o
relacionado co seu futuro
laboral.

Entrega gratuita a todo o

alumnado do centro dunha

Alumnado

Profesorado

Departamento de

Orientacién




axenda escolar que permita
xestionar as actividades diarias
de aula e favoreza a
comunicacion entre 0
profesorado e as familias do

alumnado.

Os Contratos — Programa

Participar na Convocatoria
anual da Conselleria de
Educacién nos Contratos -
Programa que permita
desenvolver actividades que
favorezan unha mellora da
convivencia, enmarcado dentro
da lifia do programa destinada

a tal fin.

Alumnado
Profesorado
Familias
Persoal de
administracion

e servizos

Vicedireccién

Profesorado

Actividades que favorecen

a convivencia

Difusion das normas de
convivencia, colocacion nos
taboleiros das aulas, péxina
web...

Celebracion de datas que
sensibilicen a toda a
comunidade educativa nos
valores democraticos: a
tolerancia, igualdade, 0
respecto, o dialogo, a
resolucion de conflitos de
forma pacifica e a non
violencia: Dia Internacional
contra a Violencia de Xénero,
Dia da Declaracion Universal
dos Dereitos Humanos, Dia
escolar da non Violencia e da
Paz , Dia Internacional da
Muller...

Alumnado
Profesorado
Familias
Persoal de
administracion

e Servizos

Profesorado

Equipo Directivo




Celebracion dunha andaina final de
curso que permita unha estreita
interaccion  entre  todos  0s
membros da comunidade

educativa.

Todas as actuacions recollidas neste Plan de Convivencia deberdn levarse a cabo baixo 0s
principios de colaboracion e coordinacion de todos os sectores da comunidade educativa implicados
en cada unha delas.

Os organos de coordinacion docente, no seu ambito competencial, seran responsables de
incorporar nas slas actuacions as medidas e os acordos adoptados, de conformidade co que
estableza o plan de convivencia e as normas de convivencia do centro.

Os organos de coordinacion docente incluiran as medidas e os acordos relacionados coa
convivencia nos documentos institucionais do centro, concretamente nas concrecions curriculares
de etapa, para asegurar a coherencia destes co proxecto educativo do centro e a programacion xeral
anual.

O centro establecera a coordinacidn cos servizos sociais locais en todos aqueles casos nos que
se require a intervencion dos mesmos. A informacion que se intercambia e as intervencions mais
comuns estan relacionadas coa atencion e o seguimento das minorias desfavorecidas, alumnado

inmigrante, determinacion de axudas de diversa indole, situacions de familias con dificultades, etc.

PLAN DE ACOLLIDA

Tal e como figura no Plan de actuacion, o Plan de acollida figura como unha das actuaciéns que se
levaran a cabo en relacion & mellora da convivencia no centro. Dado que o plan a seguir esta
distribuido no tempo ao longo do curso escolar, desenvolvemos neste punto mais polo miudo os

diferentes procedementos:

MES PROCEDEMENTO

Reunion da Direccion IES- Orientacion IES — Orientacion CEIP — Titores 6°
Primaria na que se proporcionara informacion inicial do futuro alumnado de 1°

Xufio ESO, despois dun seguimento previo ao longo do curso anterior.

Visita ao IES Cabo Ortegal do alumnado procedente do CEIP que se incorporara

ao IES en setembro, acompafiado polo seu profesorado titor de 6°.




— Recepcion no centro por parte da Direccion e Orientacion do IES.
— Explicacion do funcionamento do centro, a cargo do alumnado de 4° ESO
que os titorizard no seguinte curso, asi como percorrido polas instalacions.

— Invitacién na cafeteria a un almorzo saudable.

Setembro

Reunions de Xefatura cos diferentes Titores, na que se daran as directrices
necesarias de inicio de curso e se entregara a documentacion do alumnado do
grupo. Entregarase tamén un guién informativo cos aspectos mais relevantes do
ano.

A partir desta reunion inicial todos os titores da ESO coordinaranse coa Xefatura
de Estudos e Orientacion, para levar a cabo o Plan de Accion Titorial, realizar un

seguimento do funcionamento do grupo e outros asuntos relativos ao mesmao.

Entrega aos Xefes/as de Departamento na primeira CCP do curso dun guion no
que se tratardn aspectos tan importantes como: elaboracién e entrega das
programacions didacticas, a memoria final de departamento, a atencion ao
alumnado con materias pendentes... co fin de facilitarlles o0 maximo posible o seu

labor.

Recepcion do novo profesorado, ao que se lle entregaran as chaves, ensinaraselle o
centro e comentaranselle os aspectos basicos do seu funcionamento.

No primeiro Claustro do curso, facilitaraselle un guion informativo no que
figuraran as normas de organizacion e funcionamento mais importantes do centro,
e que permitird unha adaptacion mais réapida deste profesorado de nova

incorporacion.

Recibimento do alumnado antes do inicio de curso (presentacions), no que o
profesorado titor recibe ao seu grupo na aula, ao que se presenta, lle entrega o
horario e lle da as indicaciéns iniciais correspondentes facilitadas por Xefatura de
Estudos.

Dende o inicio ata finais do curso escolar cada alumno/a de 1° ESO conta coa
axuda dun/dunha alumno/a titor/a de 4° ESO, que se encargara de facilitarlle a sta

adaptacion ao centro (titoria entre iguais).

Outubro

Reunién coas familias do alumnado de 1° ESO, na que se procedera & presentacion
do Equipo Directivo, Orientador/a e Titor/es/as. Entre outros temas tratarase:
— Oferta formativa do IES. O Departamento de Orientacion.

— Medidas de atencion a diversidade.




— Normas de Organizacion e Funcionamento do Centro.

— Colaboracidon das familias na marcha do centro. Presentacion da ANPA.
— Actividades extraescolares.

— Presentacion do profesorado titor..

— Percorrido polo centro.

— Reunion final co profesorado titor.

Reunidn dos titores coas familias do alumnado de 2°, 3° e 4° ESO. Presentacion
dos titores e informacidn de interese relativo ao inicio de curso e funcionamento
do centro. A Xefatura de Estudos facilitara un guion cos temas mais importantes a
tratar.

Avaliacions iniciais: sesions de avaliacion inicial dos grupos da ESO co equipo

docente, Orientacidn, Xefatura e Direccion.

Ao longo do

curso escolar

Realizarase unha enquisa de adaptacion do alumnado ao centro despois dun tempo
axeitado de adaptacion (1-2 meses) do alumnado de 1° ESO ao IES Cabo Ortegal.
O titor/a do grupo facilitaralles na sesion de titoria unha enquisa para cofiecer o
seu grao de adaptacion ao novo sistema e ao novo centro, asi como 0 seu grao de
satisfaccion. Os resultados desta enquisa valoraranse xunto co Departamento de
Orientacion e a Xefatura de Estudos.

Reuniéns ao final de cada trimestre co/a Orientador/a do CEIP Manuel Fraga
Iribarne para poder realizar un seguimento do futuro alumnado de 6° de Primaria
do Colexio. Na ultima reunién en xullo estaran presentes tamén os/as titores/as de

dito alumnado tal e como se especifica ao inicio desta taboa.

Participacion no Plan Director da Garda Civil, que permitira impartir charlas que
irdn encamifiadas a unha boa convivencia e conciencia de posibles problemas que

poden xurdir no dia a dia.

Participacion na lifia de mellora da Convivencia enmarcada dentro da convocatoria
dos Contratos-Programa que nos permite formar a alumnado mediador en
colaboracién cunha empresa externa, tratando tamén de ter solucions e diferentes

actividades no que & aula de convivencia se refire.

Oferta das Actividades Extraescolares que se realizan no IES Cabo Ortegal ao
alumnado da ESO e dos dltimos cursos de Primaria do CEIP Manuel Fraga

Iribarne, para facilitar a integracion futura deste alumnado ao centro.

Organizacién de actividades complementarias conxuntas en colaboracion co CEIP




Manuel Fraga Iribarne.

7. NORMAS DE CONVIVENCIA E CONCRECION DE DEREITOS E
DEBERES DOS DIFERENTES MEMBROS DA COMUNIDADE
EDUCATIVA

7.1. O PROFESORADO

Dereitos

Ao profesorado, dentro do marco legal establecido e no ambito da convivencia escolar,
recofiécenselle os seguintes dereitos:

a) A ser respectado, recibir un trato adecuado e ser valorado polo resto da comunidade
educativa e pola sociedade en xeral no exercicio das suas funcions.

b) A desenvolver a sua funcion docente nun ambiente educativo adecuado no que se
preserve en todo caso a sua integridade fisica e moral.

c) A participar e recibir a colaboracion necesaria para a mellora da convivencia escolar e da
educacion integral do alumnado.

d) A que se lle recofiezan as facultades precisas para manter un adecuado ambiente de
convivencia durante as clases e as actividades e 0s servizos complementarios e
extraescolares.

e) A proteccion xuridica adecuada &s stas funcions docentes.

f) A participar directamente no proceso educativo cando sexa consultado pola
Administracion educativa, nos termos previstos no titulo IV da lei vixente.

g) A acceder a formacion necesaria na atencién & diversidade e na conflitividade escolar e
recibir os estimulos mais axeitados para promover a implicacion do profesorado en
actividades e experiencias pedagoxicas de innovacion educativa relacionadas coa

convivencia e a mediacion.



Deberes e normas

1. Os deberes do profesorado son os seguintes:

a)

b)

d)

Respectar e facer respectar as normas de convivencia escolar e a identidade, integridade e
dignidade persoais de todos 0s membros da comunidade educativa.

Adoptar as decisions oportunas e necesarias para manter un adecuado ambiente de
convivencia durante as clases e as actividades e 0s servizos complementarios e
extraescolares, corrixindo, cando lle corresponda a competencia, as condutas contrarias a
convivencia do alumnado ou, no caso contrario, pofiéndoas en cofiecemento dos
membros do equipo directivo do centro.

Colaborar activamente na prevencion, deteccion e erradicacion das condutas contrarias a
convivencia e, en particular, das situacions de acoso escolar.

Informar &s nais e pais ou &s titoras e titores sobre o progreso da aprendizaxe e
integracion socioeducativa dos seus fillos ou fillas ou pupilos ou pupilas, cumprindo as
obrigas de dispoiiibilidade dentro do horario establecido no centro para a atencion a
aqueles que lle impofia a normativa aplicable.

Informar aos responsables do centro docente e, de ser o caso, & Administracion educativa
das alteracions da convivencia, gardando reserva e sixilo profesional sobre a informacion
e as circunstancias persoais e familiares do alumnado.

Colaborar co Equipo Directivo en calquera proposta ou actividade que este lle poida
suxerir encamifiada & mellora do centro e a favorecer un bo clima de traballo e atencién

de todos os membros da comunidade educativa.

2. Correspéndelle aos profesores/as o labor pedagdxico, encamifiado a adquisicion por parte

dos alumnos/as de habitos intelectuais e técnicas de traballo, asi como de cofiecementos

cientificos, técnicos, humanisticos, historicos e estéticos. Dita formacion debe enmarcarse

no respecto dos dereitos e liberdades fundamentais e no exercicio da tolerancia e da

liberdade dentro dos principios democraticos de convivencia. Asi mesmo, deben propiciar o

clima de responsabilidade, de traballo e esforzo, que permita que todos os alumnos/as

obtefian os mellores resultados do proceso educativo e adquiran os habitos e actitudes

recollidos na LOE.

3. Os Departamentos e o Equipo Docente de Ciclo Formativo garantiran a homoxeneidade

docente e a obxectividade na avaliaciéon dos seus alumnos/as.

4. Os profesores/as tefien a obriga de respectar o horario de clases, tanto na entrada como &

saida, sen prexuizo de que a actividade lectiva aconselle prolongar, o menor tempo posible,

a hora de saida co Unico fin de non interromper bruscamente o traballo na aula.



5. Os profesores/as deben cumprir o seu horario nos termos que marca a lei. O Equipo
Directivo é o responsable de velar o seu cumprimento, informando & Inspeccion Educativa,
segundo o procedemento legalmente establecido.

6. Todos os profesores/as tefien a obriga de corrixir inmediatamente calquera conduta por
parte dos alumnos/as que sexa contraria as normas de convivencia e, en xeral, que altere a
orde normal do Centro.

7. As expulsions & aula de convivencia limitaranse a aqueles casos nos que a actitude do
alumno/a imposibilite o normal desenvolvemento da clase, en ningun caso o/a alumno/a
poderd ser expulsado da aula sen ser enviado & aula de convivencia. De todas formas é
factible a realizacidn dun parte de incidencia sen que este feito implique de xeito obrigado a
expulsion da aula.

8. Sempre que un alumno/a sexa expulsado da aula, o profesor cumprimentara o
correspondente  documento de rexistro da Aula de Convivencia narrando
pormenorizadamente 0s acontecementos e entregando unha copia en Xefatura de Estudos.

9. Os profesores/as poderan participar na xestion do Centro a traves dos seus representantes no
Consello Escolar, e nos termos que marca a lei.

10. O resto de normas de organizacion e funcionamento do profesorado vefien reflectidas nas

NOF do centro dentro dos diferentes apartados do punto 6. “O profesorado”.

7.2. O ALUMNADO

Dereitos

Os alumnos tefien dereito a:

1. Recibir una formacion integral e coeducativa que contribla ao pleno desenvolvemento
da sta personalidade, liberdade e respecto mutuo. Para iso a formacion axustarase aos
fines e principios contidos nas Leis de Educacion.

2. Aigualdade de oportunidades de acceso aos distintos niveis de ensinanza, non existindo
discriminacion por razén de nacemento, raza, sexo, capacidade econdmica, relixiosas,
asi como discapacidades fisicas, sensoriais, psiquicas, ou calquera outra condicion ou
circunstancia persoal e social.

3. A que se respecten a sUa identidade, integridade e dignidade persoais.

4. Ser avaliados con plena obxectividade:

— Co fin de garantir este dereito, os Departamentos informaran dos criterios xerais

de avaliacion e os contidos minimos de cada materia.



Os alumnos/as tefien dereito a recibir unha aclaracion sobre as cualificacions
obtidas naquelas probas nas que sexan avaliados/as (exames, traballos,
comentarios, etc.), na hora e no lugar do Centro que o profesor/a considere
oportuno, e dentro dun prazo non superior aos cinco dias lectivos desde que se lle
comunica a cualificacion. Tanto a solicitude como as discrepancias que poidan
xurdir, deberdn manifestarse no marco do respecto &s persoas.

No caso de desacordo cunha cualificacion parcial, o alumno/a podera solicitar a
revision da mesma polo departamento correspondente. Neste procedemento, o
alumno/a pode pedir o asesoramento do Departamento de Orientacién nos pasos
adecuados a seguir en dita reclamacion.

Os alumnos/as ou seus pais/nais ou titores poderan reclamar contra as decisions e
cualificacions que, como resultado do proceso de avaliacion, se adopten ao
finalizar un ciclo ou curso. Dita reclamacion debera basearse na inadecuacion da
proba proposta ao alumno/a en relacion cos obxectivos ou contidos da area ou
materia sometida a avaliacion e co nivel previsto na programacion, ou na

incorrecta aplicacion dos criterios de avaliacion establecidos.

5. A que a sua actividade académica se desenvolva nas debidas condicions de seguridade e

6.

7.

hixiene. Do mesmo xeito, todos os alumnos/as tefien o deber de non cometer ou inducir

a actos que empeoren as condiciéns de seguridade ou hixiene do Centro.

A recibir orientacion escolar ou profesional do Departamento de Orientacion. As

funcions de orientacion e asesoramento corresponden igualmente, no seu ambito de

actuacion, &s titorias e & Direccion do Centro, dentro das stas posibilidades.

A reunirse no Centro para actividades de caracter escolar ou extraescolar con algun fin

educativo nos termos previstos na lei.

As reuniéns deberan celebrarse no recreo ou féra do horario lectivo sempre que
non prexudiquen o normal funcionamento das actividades académicas.

Ditas reunions deberan ser solicitadas ao/a Director/a pola Xunta de Delegados
con 48 horas de antelacion & sta celebracion.

O/A Director/a debera dar resposta nun prazo de 24 horas desde que se formula a
solicitude, indicando a hora e o lugar no que debe celebrarse a reunion.

Se as reunions se celebran féra do horario lectivo debera estar presente no Centro
un conserxe e un membro do equipo directivo.

O Director/a podera desconvocar a reunion se algunha circunstancia imprevista

asi 0 aconsellase, debendo dar as oportunas explicacions aos solicitantes.



8. No caso de accidente ou enfermidade prolongada (mais de 10 dias lectivos), os
alumnos/as teran dereito & axuda precisa para non ver diminuido o seu rendemento
escolar. Esta sera canalizada polo titor/a, quen solicitard dos profesores/as do alumno/a
0 material didactico necesario e trasladalo ao alumno/a a través dos pais/nais ou titores
legais. Para que este dereito sexa efectivo, ante unha circunstancia coma a descrita 0s
pais/nais ou titores legais deberan comunicala expresa e inmediatamente ao profesor/a
— titor/a.

9. A participar no funcionamento e na vida dos centros, na actividade escolar e na xestion
dos mesmos, de acordo co disposto na Lei Orgéanica reguladora do Dereito & Educacion
y nos respectivos Regulamentos organicos.

10. A elixir, mediante sufraxio directo e secreto, aos seus representantes no Consello
Escolar e aos delegados/as de grupo. Os alumnos/as poderan participar na xestion do
Centro a través dos seus representantes no Consello Escolar, e nos termos establecidos
na lei.

11. A ser informados polos membros da Xunta de delegados y polos representantes das
asociacions de alumnos tanto das cuestiones propias do seu centro como das que afecten
a outros centros docentes e ao sistema educativo en xeral.

12. A utilizar as instalaciéns dos centros coas limitacions derivadas da programacion de
actividades escolares e extraescolares e coas precaucions necesarias en relacion coa
seguridade das persoas, a adecuada conservacion dos recursos e o correcto destino dos

mesmaos.

Deberes e normas

Asi mesmo, o alumnado, ten os seguintes deberes:

1. Asistir & clase con puntualidade e co material preciso, e participar nas actividades lectivas
orientadas ao desenvolvemento dos plans de estudio seguindo as orientaciéns do
profesorado, e respectando o dereito ao estudio dos seus compafieiros/as. Os retrasos
consideraranse faltas de puntualidade ou de asistencia a criterio do profesor/a
correspondente.

2. Sequir as directrices do profesorado respecto & sta educacion e aprendizaxe.

3. A non discriminacién de ningln membro da comunidade educativa por razén de
nacemento, raza, sexo ou por calquera outra circunstancia persoal ou social.

4. Participar e colaborar na mellora da convivencia escolar, e na consecucion dun adecuado

clima de estudo no centro.



5. A respectar as normas de organizacion, convivencia e disciplina do centro docente.
6. Os alumnos/as deben coidar e utilizar correctamente os bens, mobles e as instalacions do
Centro e respectar as pertenzas dos outros membros da Comunidade Educativa.

— Os alumnos/as que individual ou colectivamente causen danos de forma
intencionada ou por neglixencia &s instalacions do Centro ou ao seu material
quedan obrigados a reparar o dano causado ou facerse cargo do custo econémico
da sua reparacion. lgualmente, os alumnos que subtraesen bens do Centro ou
dalgin membro da comunidade educativa deberan restituir o subtraido. En todo
caso, 0s pais/nais ou os representantes legais dos alumnos/as seran responsables
civis nos termos previstos na lei.

— A reparacion do dano ou a devolucion do subtraido non elimina as medidas
correctoras que a persoa ou 6rgano competente considerasen convenientes.

— O material informéatico sé se utilizard para aquelas actividades que sexan
autorizadas polo profesor/a correspondente.

7. Respectar as normas relativas a saude, tendo, entre outras, a consideracion de condutas
contrarias 0 consumo de tabaco, de alcol, asi como de calquera outra droga ou substancia.
8. O resto de normas de organizacién e funcionamento do alumnado vefien reflectidas nas NOF

do centro dentro dos diferentes apartados do punto 5. “O alumnado”.
7.3. AS/OS NAIS/PAIS, TITORES/AS LEGAIS

Dereitos

As nais e pais ou as titoras ou titores, en relacion coa educacién dos seus fillos ou fillas
ou pupilos ou pupilas, son titulares dos seguintes dereitos de convivencia e participacion, sen
prexuizo dos establecidos nas leis organicas de educacion:

1. A ser respectados e recibir un trato adecuado polo resto da comunidade educativa.

2. A ser informados sobre o proceso de aprendizaxe e integracion socioeducativa dos seus
fillos, para o cal se lles facilitara o acceso ao profesor/a titor/a que informara do rendemento
académico, asistencia a clase, comportamento e actitude do seu fillo/a ou pupilo/a.

3. A ser oidos nos procedementos disciplinarios para a imposicion de medidas correctoras de
condutas contrarias & convivencia dos seus fillos ou fillas ou pupilos ou pupilas. No caso de
que o seu fillo/a ou pupilo/a sexa responsable dalgunha conduta contraria & normas de
convivencia do centro ou gravemente prexudicial para a convivencia do centro, o profesor/a

titor/a informard aos pais ou titores. Naquelas circunstancias nas que sexa legalmente



preceptivo, non se aplicara ningunha correccién sen a comunicacion e audiencia aos pais ou
titores, nos termos que marca a lei.

A recibir informacion sobre as normas que regulamentan a convivencia nos centros
docentes.

A participar no proceso educativo a través de consultas e outros procedementos de
participacion directa que estableza a Administracion educativa.

A relacién dos pais/nais co Centro, no que atinxe a educacion dos seus fillos/as, sera a
través do profesor/a titor/a, quen os recibira previa cita con 24 horas de antelacion ou cunha
cita de mutuo acordo.

Os pais/nais ou titores legais dos alumnos poderan participar na xestién do Centro a través

dos seus representantes no Consello Escolar, e nos termos establecidos pola lei.

Deberes e normas

Asi mesmo, como primeiros responsables da educacion dos seus fillos ou fillas ou

pupilos ou pupilas, tefien os seguintes deberes:

1.

Cofiecer, participar e apoiar a evolucion do seu proceso educativo, en colaboraciéon co
profesorado e cos centros docentes.

Cofiecer as normas establecidas polos centros docentes, respectalas e facelas respectar, asi
como respectar e facer respectar a autoridade e as indicacidns ou orientacions educativas do
profesorado no exercicio das sias competencias.

Fomentar o respecto polos restantes compofientes da comunidade educativa.

Colaborar co centro na prevencion e correccion das condutas contrarias as normas de
convivencia dos seus fillos ou fillas ou pupilos ou pupilas.

O resto de normas de organizacién e funcionamento dos/das pais/nais — titores/as legais do
alumnado vefien reflectidas nas NOF do centro dentro dos diferentes apartados do punto 4.

“Os/As pais/nais — titores/as legais”.

7.4. O PERSOAL DE ADMINISTRACION E SERVI1Z0S

Dereitos

Os conferidos pola lei en cada caso e que se poden resumir en dereito a:

1. Ser respectado, recibir un trato adecuado e ser valorado polo resto da comunidade educativa

e pola sociedade en xeral no exercicio das stas funcions.

2. Desenvolver as suas funcions nun ambiente adecuado no que se preserve en todo caso a sla

integridade fisica e moral.



3. Participar, no exercicio das stas funciéns, na mellora da convivencia escolar.

4. Proteccién xuridica adecuada as suas funciéns.

5. Participar directamente no proceso educativo cando sexa consultado pola Administracion

educativa, nos termos previstos no titulo IV da Lei 4/2011, de Convivencia.

Deberes e normas

Os conferidos pola lei en cada caso e que se poden resumir en:

1.

Respectar e colaborar, no exercicio das suas funciéns, para facer que se respecten as normas
de convivencia escolar e a identidade, integridade e dignidade persoais de todos os membros
da comunidade educativa.

Colaborar activamente na prevencion, deteccion e erradicacion das condutas contrarias a
convivencia e, en particular, das situacions de acoso escolar.

Informar aos responsables do centro docente e, de ser o caso, & Administracion educativa
das alteracions da convivencia, gardando reserva e sixilo profesional sobre a informacion e
as circunstancias persoais e familiares do alumnado.

Gardar sixilo e confidencialidade respecto das actuaciéns relacionadas co ambito educativo
das que tefia cofiecemento.

O resto de normas de organizacion e funcionamento, asi como as funcions dos diferentes
membros que conforman o persoal de administracions e servizos vefien reflectidas nas NOF
do centro dentro dos diferentes apartados do punto 7. “Persoal de administracions e

servizos”.

8. CONDUTAS CONTRARIAS AS NORMAS DE CONVIVENCIA E AS
CORRECCIONS QUE CORRESPONDEN AO SEU INCUMPRIMENTO DE
CONFORMIDADE

8.1. PRINCIPIOS XERAIS

1.

2.

As correccions aplicables &s condutas contrarias as normas de convivencia e as persoas ou
organos de goberno competentes para aplicalas estan estipuladas nos artigos 48 e 49 do Real
Decreto 732/1995, na Seccion 22 | artigos 21 e 22 da Lei 4/2011 de Convivencia e
Participacion da Comunidade Educativa, e no Decreto 8/2015 no capitulo 11 artigos 39, 40 e
41 e no capitulo 111 artigos 43 e 44.

As correccidns que se apliquen han de ter un caracter educativo e recuperador, garantiran o

respecto dos dereitos do resto do alumnado e procuraran a mellora da convivencia no centro



docente. Contribuir a que a alumna ou o alumno corrixida/o asuma o cumprimento dos seus
deberes e mellore as suas relacions con todos os membros da comunidade escolar e se
integre no centro educativo, e ser proporcionais & gravidade da conduta corrixida. Non
poderdn privar ao alumnado do exercicio do dereito & educacion nin ao dereito &
escolaridade, non entendendo para estes efectos a imposicion das correccions previstas, que
supofien a suspension da asistencia as clases ou o cambio de centro. Non poderan atentar
contra a integridade persoal do alumnado, respectarase a sta proporcionalidade coa conduta
do alumno, terase en conta a idade do alumnado e demais circunstancias persoais, familiares
ou sociais.

3. Como complemento &s medidas correctoras levaranse a cabo 0s programas e actuacions
complementarias seguintes:

a. O Departamento de Orientacion , en colaboracion co profesorado titor, elaborara
un programa de habilidades sociais dirixido ao alumnado que incorra
reiteradamente en condutas disruptivas, coa finalidade de mellorar a sla
integracion no centro docente.

b. Aqueles alumnos que sexan expulsados da aula seran enviados & aula de
convivencia inclusiva buscando a reincorporacion & sta propia aula no menor
tempo posible. Seran acompafados polo profesor de garda, onde cubriran un
compromiso de comportamento ou un novo cCOMpPromiso no caso de que o
alumno sexa reincidente, asi como unha ficha de auto observacion sobre o
acontecido. Levarase un rexistro de todos os alumnos que pasen pola aula de
convivencia.

c. Utilizarase, na medida do posible, a mediacion como estratexia preventiva,
resolutiva e reparadora na xestion de calquera conflito entre membros da
comunidade educativa.

d. Colaborarase e coordinarase con outras entidades, organismos e institucions
(principalmente co Concello) campafias de informacion e sensibilizaciéon para
incentivar a cultura da paz, previr a violencia e 0 acoso escolar.

4. Poderase determinar un procedemento conciliado para a resolucion dos conflitos de
convivencia. A participacion do alumnado e dos seus representantes legais tera caracter
voluntario, por solicitude do alumnado ou dos seus representantes legais, e esixira o
compromiso de cumprimento das accions reparadoras. A opcion pola conciliacion suspende

o inicio do procedemento disciplinario de correccion da conduta, que se retomaré en caso de



que a conciliacion sexa infrutuosa. O cumprimento das acciéns reparadoras dara lugar a
finalizacién do procedemento de correccion da conduta contraria & norma de convivencia.
5. A efectos da gradacion das correccions, consideraranse circunstancias paliativas:

a. O recofiecemento espontdneo da sta conduta incorrecta, e, se € 0 caso, 0
cumprimento espontaneo da obriga de reparar os danos producidos, nos termos
previstos polo artigo 13 da lei de convivencia de responsabilidade e reparacion
de danos.

b. A falta de intencionalidade.

6. A efectosda gradacién das correccions, consideraranse circunstancias agravantes:

a. A premeditacion e a reiteracion.

b. Causar dano, inxuria ou ofensa aos comparieiros/as de menor idade ou aos de
recente incorporacion ao Centro.

c. A difusién por calquera medio, incluidos os electronicos, teleméaticos ou
tecnoloxicos, da conduta, das sia imaxes ou da ofensa.

d. Calquera acto discriminatorio por razon de nacemento, raza, sexo, capacidade
econdmica, nivel social, conviccions politicas, morais ou relixiosas, asi como
por discapacidades fisicas, sensoriais ou psiquicas, ou calquera outra condicién
ou circunstancia persoal ou social.

e. O caracter especialmente vulnerable da vitima da conduta, se se trata dun
alumno ou alumna, por razon da sta idade, de recente incorporacion ao centro
ou calquera outra circunstancia.

f. Seran obxecto de correccion disciplinaria as condutas realizadas polo alumnado
dentro do recinto escolar ou durante o desenvolvemento de actividades
complementarias e extraescolares, asi como durante a prestacion dos servizos de
transporte escolar.

g. Poderan corrixirse 0s actos contrarios as normas de convivencia realizados fora
do recinto escolar se estdn motivadas ou directamente relacionados coa vida
escolar e afectan aos seus compafieiros/as ou a outros membros da comunidade
educativa e, en particular, as actuacions que constitian acoso escolar consonte o

establecido no artigo 28 da lei de convivencia.

8.2 CONDUTAS LEVES CONTRARIAS AS NORMAS DE CONVIVENCIA

Son condutas LEVES contrarias 4s normas de convivencia as seguintes:

a) As condutas tipificadas nos apartados seguintes que non alcancen a gravidade requirida



para ser consideradas condutas graves.
I. As agresions fisicas ou psiquicas, as inxurias e as ofensas, as ameazas e as
coaccions contra 0s demais membros da comunidade educativa.

Il. Os actos de discriminacion contra membros da comunidade educativa por
razén de nacemento, raza, sexo, orientacion sexual, capacidade econdmica,
nivel social, convicciéns politicas, morais ou relixiosas, discapacidades
fisicas, sensoriais ou psiquicas, ou calquera outra condicion ou circunstancia
persoal ou social.

I1l. Os actos individuais ou colectivos de desafio & autoridade do profesorado e
ao persoal de administracion e de servizos.

IV. Os danos causados &s instalacions e aos materiais dos centros docentes,
incluidos os equipos informéaticos e o software, ou aos bens doutros
membros da comunidade educativa ou de terceiros, asi como a sla
subtraccion.

V. Os actos inxustificados que perturben o normal desenvolvemento das
actividades do centro, incluidas as de caracter complementario e
extraescolar.

VI. As actuacions prexudiciais para a saude e a integridade persoal dos membros

da comunidade educativa do centro, ou a incitacion a elas.

b) Portar calquera obxecto, substancia ou produto expresamente prohibido polas normas

do centro, perigoso para a salde ou a integridade persoal do alumnado ou dos demais
membros da comunidade educativa ou que perturbe o normal desenvolvemento das
actividades docentes, complementarias ou extraescolares, cando non constitia conduta
gravemente prexudicial para a convivencia. Neste sentido é necesario indicar que
calquera dos posibles usos dos teléfonos mdbiles ou outros aparellos electronicos
durante os periodos lectivos sera considerado unha conduta leve. A primeira falta
retiraraselles o teléfono, que se entregara ao titor/a ou a Xefatura de Estudos, quen
chamara aos pais para que vefian a recollelo. A reiteracion desta falta levara asociadas
as medidas ordinarias contempladas no apartado 6 do punto 8.3 deste documento.

c) A falta de asistencia inxustificada & clase e as faltas reiteradas de puntualidade, nos

termos establecidos polas normas de convivencia do centro docente (tres faltas
inxustificadas de puntualidade & clase teran 0 mesmo tratamento corrector que unha

falta inxustificada de asistencia).

d) A reiterada asistencia ao centro sen o material e equipamento preciso para participar



activamente no desenvolvemento das clases (e a actitude pasiva en actividades

orientadas ao desenvolvemento dos plans de estudo).

e) As demais condutas que se tipifiquen como tales nas normas de convivencia de cada

centro docente:

1. Ainducién a cometer calquera dos actos mencionados neste apartado.

2. O incumprimento de calquera das normas estipuladas no presente
documento, sen prexuizo de que, no seu caso, poidan ser consideradas
condutas gravemente prexudiciais para a convivencia no Centro .

3. Comer fora das zonas indicadas para iso (cafeteria, patio e zonas comuns da

planta baixa durante 0s recreos).

O uso indebido do ascensor polo alumnado.

Tirar papeis ou lixo ao chan.

Facer desaparecer calquera tipo de material da aula.

N o g &~

Condutas impropias nun centro educativo: xogos de cartas, linguaxe groseira,

acenos e posturas irrespectuosas.

Estas condutas prescriben ao mes, contando desde o dia en que a conduta se leve a cabo,

salvo cando se trate dunha conduta continuada, caso en que o prazo de prescricion non

empezaré a computar mentres esta non cese.

8.3 CORRECCION AS CONDUTAS LEVES

As correccions que poden ser aplicables son as que seguen:

a)
b)

c)

d)

f)
9)

Amoestacion privada ou por escrito (Ver ANEXO | “Parte de conduta’™).
Comparecencia inmediata ante a persoa que ocupe a xefatura de estudos.
Realizacion, en horario lectivo, de traballos ou tarefas especificas marcadas polo
profesorado que deberdn ser realizadas polo/a alumno/a na aula de convivencia
baixo a supervision do profesorado de garda e/ou da Xefatura de Estudos.
Realizacion, en horario non lectivo (recreos e/ou tardes), de tarefas que contribtan
a mellora e ao desenvolvemento das actividades do centro e & reflexion por parte
do/da alumno/a con respecto a conduta que se pretende corrixir.

Suspensién do dereito a participar nas actividades extraescolares ou
complementarias do centro por un periodo de ata ddas semanas.

Cambio de grupo por un periodo de ata unha semana.

Suspensién do dereito de asistencia a determinadas clases por un periodo de ata

tres dias lectivos. Durante o tempo que dure a suspension, o alumnado debera



realizar os deberes ou traballos que determine o profesorado para evitar a
interrupcidn no proceso formativo.

h) Suspension temporal do dereito de asistencia ao centro por un periodo de ata tres
dias lectivos. Durante o tempo que dure a suspension, o alumnado deberé realizar
os deberes ou traballos que determine o profesorado para evitar a interrupcion no
proceso formativo.

Con respecto a estas posibles correccidns teranse en conta as seguintes observacions:

1. Aimposicion destas medidas correctoras levaraas a cabo:

— O profesorado do/da alumno/a, oido este e dando conta & persoa que ocupe a xefatura
de estudos no caso das medidas previstas nas alineas a), b) e c) deste apartado.

— OJA titor/a do/da alumno/a, oido este e dando conta & persoa que ocupe a xefatura de
estudos ou, no caso das medidas previstas nas alineas a), b), ¢) e d) deste apartado.

— A persoa que ocupe a Xefatura de Estudos ou a persoa titular da Direccion do centro,
oidos ao/d alumno/a, e ao/a seu/stua profesor/a ou titor/a, no caso das medidas
previstas nas alineas a), ), d), e) e f) deste apartado.

— Finalmente a persoa titular da Direccion do centro, oidos a alumna ou alumno e a sta
profesora ou profesor ou titora ou titor, no caso das medidas previstas nas alineas Q)
e h) deste apartado.

2. As medidas correctoras das condutas leves contrarias & convivencia prescriben aos catro
meses da sua imposicion.

3. No caso dos/das alumnos/as escolarizados na aula especifica, cunha adaptacion curricular
significativa ou non e, en xeral, a aqueles alumnos/as con necesidades educativas
especificas, cando tefian condutas contrarias as normas de convivencia, seran tratados de
forma especial polo Departamento de Orientacion, quen avaliara a situacion e a conduta
do/da alumno/a e propofiera oido & persoa que ocupe a Xefatura de Estudos, as medidas
correctoras a tomar.

4. Cando un/unha profesor/a impofia unha correccion colectiva a un grupo de alumnos/as
durante un recreo, debera ser dito/a profesor/a quen estea co alumnado e quen escolla e
corrixa a tarefa a realizar nese tempo.

5. Os partes de incidencia prescriben ao mes, no caso de tratarse de condutas leves contrarias
as normas de convivencia.

6. Cando o/a alumno/a incorra nunha falta leve corrixirase sempre segundo 0s apartados a) e b)
deste apartado. Deste xeito, no caso que unha falta leve dun/dunha alumno/a tefia asociado a

redaccion dun parte de conduta, o/a profesor/a debera informar telefonicamente aos pais/nais



— titores/as legais do alumnado en cuestion e ser remitido & Xefatura de Estudos que sera a

encargada de realizar unha copia para dar cofiecemento do sucedido ao/a titor/a.

Seré a persoa que ocupe a Xefatura de Estudos a encargada de levar un rexistro do nimero

de partes de conduta por alumno, e terase en conta o seguinte:

Acumulacion de TRES PARTES DE CONDUTA LEVES: Poderase corrixir
segundo os puntos c) e/ou d) deste apartado.

Acumulacion de SEIS PARTES DE CONDUTA LEVES: Poderase corrixir segundo
0s puntos c) d) e) ) g) e/ou h) deste apartado.

Acumulacion de NOVE PARTES DE CONDUTA LEVES: Poderase corrixir
segundo os puntos €) f) g) e/ou h) deste apartado, e dita reiteracion podera ser
considerada unha falta grave, unha vez reunidos e oidos & Xefatura de Estudos, o/a
orientador e o/a titor/a do/a alumno/a.

Acumulacion de DOCE PARTES DE CONDUTA LEVES: Seré considerado como
unha falta grave, que sera corrixida segundo o indicado no apartado 8.5 deste

documento, sendo necesario a apertura dun expediente disciplinario.

8.4 PROCEDEMENTOS DE CORRECCION DAS CONDUTAS LEVES

En todos os casos mencionados anteriormente, os pais/nais — titores/as legais do/da alumno/a,

deberan ser informados, e 0s procedementos a seguir son 0s seguintes:

AMOESTACION PRIVADA OU POR ESCRITO: No caso das medidas a) b), o

profesorado que impdn a amoestacion cubrird o Anexo I “Parte de conduta”

entregando copia a Xefatura de estudos e sera o/a encargado/a de informar & familia
da conduta corrixida.

REITERACION CONDUTAS LEVES (Medidas ¢) d) e) f)): Ante unha posible
reiteracion de condutas leves, serd a Xefatura de Estudos co visto e prace da

Direccién do centro a encargada de redactar 0 ANEXO Il “Dilixencia computo
condutas leves contrarias das normas de convivencia”, na que se fara constar o
resumo das condutas leves corrixidas asi como a medida correctora imposta.

REITERACION CONDUTAS LEVES (Medidas g) h)): O anexo anterior sera
diferente cando a medida correctora faga referencia aos apartados g) ou h)

(suspension do dereito asistencia a clase), sendo de novo a xefatura de estudos do
centro a encarga de comunicalo & familia mediante o ANEXO |1 (Bis).
Neste caso (imposicion das medidas correctoras contempladas nos apartados g) e h))

0s pais/nais — titores/as legais do alumno/a amoestado, poderan interpofier solicitude



de revision perante a direccion, dentro do prazo de dous dias lectivos, contados a
partir do seguinte & data de notificacion, coas alegacions que estime oportunas,
utilizando para tal fin 0 ANEXO Il “Alegacions ante medidas correctoras g) e h) “.
Estas alegacions, seran resoltas pola direccion do centro dando traslado aos
interesados mediante 0 ANEXO IV “Resolucion ante as alegacions presentadas das

medidas correctoras g) e h)”.

8.5 CONDUTAS GRAVEMENTE PREXUDICIAIS CONTRARIAS AS
NORMAS DE CONVIVENCIA

Nas condutas gravemente prexudiciais para a convivencia do Centro, as correccions

correspondentes e 0 procedemento para a tramitacion dos expedientes disciplinarios estan

estipuladas no capitulo 111 do titulo IV do devandito Real Decreto 732/1995, no artigo 15 da
Lei 4/2011 de Convivencia, e no Decreto 8/2015 no capitulo Il artigos 38, 39, 40 e 41 e no

capitulo 1V artigos 46, 47, e 48 que considera como condutas gravemente prexudiciais para a

convivencia do centro as seguintes (de xeito resumido):

a)

b)

9)

As agresions fisicas ou psiquicas, as inxurias e as ofensas graves, as ameazas e as
coaccions contra os demais membros da comunidade educativa.

Os actos de discriminacion grave contra membros da comunidade educativa por razon de
nacemento, raza, sexo, orientacion sexual, capacidade econ6mica, nivel social,
conviccions politicas, morais ou relixiosas, discapacidades fisicas, sensoriais ou
psiquicas, ou calquera outra condicion ou circunstancia persoal ou social.

Os actos individuais ou colectivos de desafio a autoridade do profesorado e ao persoal de
administracion e de servizos que constitian unha indisciplina grave.

A gravacion, a manipulacion e a difusion por calquera medio de imaxes ou informacions
que atenten contra o dereito a honra, a dignidade da persoa, a intimidade persoal e
familiar e a propia imaxe dos demais membros da comunidade educativa.

As actuacions que constitian acoso escolar consonte o establecido polo artigo 28 desta
lei.

A suplantacion de personalidade en actos da vida docente e a falsificacion, alteracion ou
subtraccion de documentos académicos.

Os danos graves causados de forma intencionada ou por neglixencia grave &s instalacions
e aos materiais dos centros docentes, incluidos os equipos informaticos e o software, ou

aos bens doutros membros da comunidade educativa ou de terceiros, asi como a sUa



subtraccion.

h) Os actos inxustificados que perturben gravemente o normal desenvolvemento das

actividades do centro, incluidas as de caracter complementario e extraescolar.

i) As actuacions gravemente prexudiciais para a saude e a integridade persoal dos membros

da comunidade educativa do centro, ou a incitacion a elas.

j) Portar calquera obxecto, substancia ou produto gravemente perigoso para a salde ou a

integridade persoal de calquera membro da comunidade educativa. En todo caso,

reputarase indisciplina grave a resistencia ou a negativa a entregar os obxectos a que se

refire 0 punto terceiro do artigo 11 da Lei 4/2011 cando se é requirido para iso polo

profesorado.

k) A reiteracion, nun mesmo curso escolar, de condutas leves contrarias & convivencia.

I) O incumprimento das sanciéns impostas.

Estas condutas prescriben aos catro meses da siia comision, contando desde o dia en que a

conduta se leve a cabo, salvo cando se trate dunha conduta continuada, caso en que o prazo de

prescricion non empezara a computar mentres esta non cese. Interrompera a prescricion a

iniciacion, con cofiecemento do interesado ou da interesada, do procedemento para a correccion

da conduta.

8.6 CORRECCION AS CONDUTAS GRAVEMENTE PREXUDICIAIS

As condutas anteriores, e previa instrucion dun expediente disciplinario, poderanselles

aplicar as seguintes correccions:

a)

b)

c)
d)

Realizacion, dentro ou fora do horario lectivo, de tarefas que contriblan a mellora e
ao desenvolvemento das actividades do centro.

Suspension do dereito a participar nas actividades extraescolares ou
complementarias do centro por un periodo de entre ddas semanas e un mes.

Cambio de grupo.

Suspension do dereito de asistencia a determinadas clases por un periodo de entre
catro dias lectivos e duas semanas. Durante o tempo que dure a suspensién, o
alumnado deberé realizar os deberes ou traballos que se determinen para evitar a
interrupcién no proceso formativo.

Suspension temporal do dereito de asistencia ao centro por un periodo de entre
catro dias lectivos e un mes. Durante o tempo que dure a suspension, o alumnado
debera realizar os deberes ou traballos que se determinen para evitar a interrupcién

no proceso formativo.



f) Cambio de centro. Esta medida tera caracter excepcional e esta contemplada no

artigo 40 do capitulo Il do Decreto 8/2015.

Con respecto a ditas posibles correccions teranse en conta as seguintes observacions:

1.

2.

3.

Agquelas condutas que atenten contra a dignidade persoal doutros membros da
comunidade educativa que tefian como orixe ou consecuencia unha discriminacion
ou acoso baseado no xénero, orientacion ou identidade sexual, ou unha orixe racial,
étnica, relixiosa, de crenzas ou de discapacidade, ou que se realicen contra o
alumnado mais vulnerable polas suas caracteristicas persoais, sociais ou educativas,
teran a cualificacion de condutas gravemente prexudiciais e levaran asociadas como
medidas correctoras as establecidas nas alineas e) ou f) do punto primeiro deste
apartado.

A aplicacion destas medidas correctoras corresponden & direccion do centro; por
proposta da persoa que instria o procedemento corrector, impord as correccions
enumeradas anteriormente no punto 1 deste apartado de conformidade cos
procedementos previstos no capitulo 1V do titulo Il do decreto 8/2015, e que se
enuncian nos dous seguintes apartados.

As correccions das condutas gravemente prexudiciais prescriben ao ano da firmeza

en via administrativa da resolucién que as impon.

8.7 PROCEDEMENTOS DE CORRECCION DAS CONDUTAS
GRAVEMENTE PREXUDICIAIS

Estes procedementos correctores vefien recollidos no capitulo 1V seccions 12, 22 3 e 42 do
Decreto 8/2015.

A correccion de condutas gravemente prexudiciais para a convivencia do centro require

a instrucién dun procedemento corrector e podera realizarse mediante dous procedementos

diferentes: conciliado ou comun, correspondéndolle & direccion do centro decidir a instrucion

e 0 procedemento a seguir en cada caso, logo da recollida da necesaria informacién. Os pasos

previos son:

COMUNICACION: O feito da conduta gravemente prexudicial serd comunicada polo/a

profesor/a mediante 0s anexos ANEXO [ “Parte de conduta” e ANEXO V
“Comunicacion dunha conduta gravemente prexudicial”.

AVERIGUACIONS E DECISION: No prazo de dous dias lectivos realizaranse as

averiguacions previas necesarias por parte da Xefatura de Estudos e que seran recollidas

no ANEXO VI “Averiguacions previas”. Estas permitiran decidir sobre a incoacion do



expediente disciplinario (nun maximo de tres dias incluidas as averiguacions previas)
contados sempre desde que se tivo cofiecemento da conduta merecedora de correccion.
e NOTIFICACION AO INTERESADO: A direccion do centro notificaralle esta decision

por escrito ao/a alumno/a ou, de ser menor non emancipada/o, as persoas proxenitoras ou

representantes legais desta/e, e se cumpren 0s requisitos esixidos para iso daralles a
posibilidade de corrixila mediante o procedemento conciliado, informandoos das suas
peculiaridades e das obrigas que comporta. Noutro caso, notificaraselles a utilizacion do
procedemento comdn para a sua correccion. Utilizara para tal fin o ANEXO VII
“Incoacion de procedemento de medidas correctoras”.

e NOMEAMENTO INSTRUTOR/A: Independentemente do procedemento de correccion

que se vaia utilizar (conciliado ou comun), a direccién do centro educativo designara

unha persoa docente para que actle como instrutora ou instrutor do procedemento
corrector, 0 nome do mesmo figurara no ANEXO VII anteriormente indicado. Esta persoa
sera elixida entre o profesorado e preferentemente entre 0s que cumpran 0s seguintes
requisitos: a) Non impartir docencia no grupo b) No ter sido designado instrutor nos
altimos 2 anos c) Non formar parte do equipo directivo (As funcions da persoa instrutora
vefien reflectidas no punto 5 do artigo 48 do Decreto 8/2015).

e POSIBLE ABSTENCION OU RECUSACION DO/DA INTRUTOR/A: O instrutor

podera absterse (ANEXO VIII “abstencion da persoa instrutora’) ou Ser recusado

(ANEXO IX “Recusacion da persoa instrutora’) sempre en ambos casos de Xxeito
motivado.
Ante estas solicitudes, a direccion do centro emitird resolucion no prazo de tres dias
maximo (ANEXO X “Ratificacion ou revision da persoa instrutora’), tendo en conta que
no caso de abstencidon 0s prazos seguiran correndo, mentres que nos caso de de
recusacion suspenderase o computo de prazos ata 0 nomeamento dun/dunha novo/a
instrutor/a.

e POSIBLES MEDIDAS PROVISIONAIS: No acordo de incoacion do expediente ou

ben en calquera momento da sda tramitacion poderan acordarse medidas provisionais un

méaximo de tres dias (cambio temporal de grupo, suspension dereito ao centro ou a
determinadas clase e/ou actividades...). Reflexarase tal circunstancia no ANEXO XI
“Medidas provisionais”).

Unha vez realizados todos estes tramites previos, a direccion comunicara por escrito as partes

implicadas a posibilidade de resolucion polo procedemento conciliado

A) PROCEDEMENTO CONCILIADO




O procedemento conciliado pretende favorecer a implicacién e o compromiso do
alumno ou alumna corrixido/a e da sua familia, ofrecer a posibilidade de que a persoa
agraviada se sinta valorada, axudar a consensuar as medidas correctoras e facilitar a
inmediatez da correccion educativa. Poderd aplicarse sempre que alumna ou o alumno
responsable dalgunha das condutas gravemente prexudiciais para a convivencia recofieza a
gravidade da sua conduta, estea disposta ou disposto a reparar 0 dano material ou moral
causado e se comprometa a cumprir as medidas correctoras que correspondan. Ademais, no
caso de que haxa outros membros da comunidade educativa afectados pola sta conduta,
que estes mostren a siia conformidade a acollerse a dito procedemento.

Non procedera este tipo de procedemento cando se aprecie conduta de especial e
notoria gravidade, cando a persoa agraviada ou, para o caso de alumnado menor de idade
non emancipado/a, as persoas proxenitoras ou representantes legais deste non comuniquen
a sUa disposicién a acollerse ao procedemento conciliado e cando xa se fixese uso deste
procedemento de correccion durante 0 mesmo curso escolar, coa mesma alumna ou co
mesmo alumno, para corrixir unha conduta semellante.

Este outro tipo de procedemento tamén require da instrucién dun procedemento
corrector e 0 seu desenvolvemento € o que segue:

1. COMUNICACION POSIBILIDADE PROCEDEMENTO CONCILIADO: Unha

vez realizados todos os tramites previos anteriormente indicados, a direccién

comunicard por escrito &s partes implicadas a posibilidade de resoluciéon polo
procedemento conciliado, para tal fin convocarase a unha reunién na que asistiran
todas as partes implicadas e que tera lugar no prazo de dous dias dende a data da
comunicacion. A aceptacion ou renuncia por cada unha das partes deberase facer no
prazo dun dia dende a recepcion da comunicacion. ANEXO XII “Citacion e aceptacion
procedemento conciliado”.

2. CONVOCATORIA A REUNION DA PERSOA INSTRUTORA: Mediante 0

ANEXO XIII “Convocatoria reunion procedemento conciliado”, convocarase a persoa

instrutora do procedemento & reunién de conciliacion indicada anteriormente.
3. NOMEAMENTO PERSOA MEDIADORA: A direccion do centro nomeard a un

docente como persoa mediadora distinta do director e da persoa instrutora.

Preferentemente esta figura recaerd na persoa que ocupe a Xefatura de Estudos ou na
persoa que ocupe a Xefatura do Departamento de Orientacion, sempre que non fosen
ningunha delas a persoa agraviada. Dito nomeamento realizarase mediante o ANEXO

XIV “Nomeamento persoa mediadora’.



Esta persoa mediadora colaborara co instrutor/a para lograr o achegamento entre as

persoas afectadas e o0 seu consenso na medida correctora que se vaia aplicar.As slas

funcidns principais seran:

a)
b)

c)

Contribuir ao proceso de conciliacion.

Axudar a que cada unha das persoas afectadas comprenda cales son 0s
intereses, necesidades e aspiracions das outras partes para chegar ao
entendemento.

Apoiar o adecuado cumprimento do acordado no procedemento conciliado.

4. REUNION DE CONCILIACION:

Nesta reunién a persoa instrutora recordaralles as afectadas e aos afectados ou,
de ser menor non emancipada/o, as persoas proxenitoras ou representantes
legais destas/es que estan a participar nun procedemento conciliado ao que se
someteron voluntariamente, e que iso supon acatar o0 acordo que derive deste.
Tamén advertira @ alumna ou ao alumno e, de ser o caso, as persoas ou
representantes legais desta/e que as declaraciéns que se realicen formaran parte
do expediente do procedemento corrector no suposto de que non se alcance a
conciliacion.

Posteriormente, a persoa instrutora expora e valorara a conduta que é obxecto
de correccion facendo fincapé nas consecuencias que tivo para a convivencia
escolar e para 0os demais membros da comunidade educativa e, oidas as partes,
propora algunha das medidas correctoras para aquela conduta. A continuacion,
a persoa instrutora dard a palabra & alumna ou ao alumno e &s persoas
convocadas para que manifesten as sGas opiniéns sobre a conduta que se
pretende corrixir e realicen as consideracions oportunas sobre a sta correccion.
A peticion de desculpas por parte da alumna ou do alumno seré tida en conta
como circunstancia que condiciona a slUa responsabilidade, & hora de
determinar a medida correctora que se vaia adoptar.

Finalmente, as persoas participantes no procedemento deberan acordar a
medida correctora que consideren mais adecuada para a conduta da alumna ou
do alumno e, se procede, as medidas educativas reparadoras referidas no artigo
35 da lexislacion de referencia. Deberd quedar constancia escrita da
conformidade coas medidas correctoras fixadas por parte do alumno ou da
alumna autor/a da conduta e da persoa agraviada ou, de ser menor non

emancipado/a, das persoas proxenitoras ou representantes legais deste/a. O



acordo consensuado polas partes sera ratificado pola persoa que exerza a
direccion do centro.

— O incumprimento por parte da alumna ou do alumno das medidas correctoras
acordadas dara lugar & correccion da sta conduta mediante o procedemento
comun.

— De todos os acordos e deliberacions levantarase acta segundo o ANEXO XV

“Acta da reunion de conciliacion”.

5. EIN_DO PROCEDEMENTO CONCILIADO: O procedemento conciliado

finalizara unha vez obtido o acordo entre as partes e cumpridos os acordos. Todo insto
constatarase no ANEXO XVI “Fin do procedemento conciliado e arquivo”.

No caso de que non se logre o acordo, continuarase a correccion polo procedemento
comun desenvolvido conforme o previsto no artigo 53 do decreto, e cuxos pasos se

indican no seguinte apartado B.

B) PROCEDEMENTO COMUN

O procedemento comun levarase a cabo sempre que:

- Non sexa susceptible a correccion da conduta polo procedemento conciliado

- Cando unha vez proposto o procedemento conciliado algunha das partes non o
acepte.

- Cando unha vez proposto o procedemento conciliado as duas partes non cheguen
a acordo na reunion de conciliacion.

- Se despois da aceptacion por ambas partes do procedemento conciliado, non se

cumpran o0s acordos aos que se chegou na reunion de conciliacion.

Unha vez que se ten que iniciar o procedemento comun por algun dos motivos expostos,

seguiranse 0s seguintes pasos:

1.

INICIO DO PROCEDEMENTO COMUN: En calquera dos catro casos comentados
anteriormente, iniciarase o procedemento comdn cubrindo 0 ANEXO XVII “Inicio do

procedemento comun correccion de condutas” no cal indicarase cal dos anteriores
motivos expostos motivan a correccion da conduta por medio do procedemento
comun.

CITACION A ENTREVISTA E ENTREVISTAS: Mediante o ANEXO XVIII

“convocatoria de entrevista” 0la instrutor/a convoca a implicados e testemufias (de

selo caso) para realizar as averiguaciéns pertinentes. Unha vez recibida a citacion, o

instrutor procedera & entrevista pertinente mediante a cal realizara as investigacions



necesarias. Todo quedara reflectido na acta ANEXO XIX “Acta da entrevista
procedemento comun”.

PROPOSTA DE RESOLUCION: O/A instrutor/a reflicte os feitos probados asi
como a proposta da medida correctora & conduta gravemente prexudicial. Utilizarase
para tal fin 0 ANEXO XX “Proposta de resolucion”.

CITACION TRAMITE DE AUDIENCIA E ACTA: A persoa instrutora unha vez

finalizada a instrucion do procedemento, e formulada a proposta de resolucion,

convocard mediante 0 ANEXO XXI “Convocatoria tramite audiencia” &S partes
implicadas ao tramite de audiencia mediante o cal, se comunicara tal resolucion. De
dita audiencia redactarase acta co ANEXO XXI/ “Acta do tramite de audiencia”.

TRASLADO A DIRECCION: O/A instrutor/a daré traslado, mediante 0 ANEXO

XXIIT “Traslado da instrucion e proposta de resolucion”, das actuacions levadas a

cabo (anexos dos puntos anteriores) asi como das alegacions do tramite de audiencia &
Direccion do IES Cabo Ortegal.
RESOLUCION DO PROCEDEMENTO: Chegados a este punto, e unha vez

trasladada a resolucion & Direccidn do centro poderanse dar diferentes casos:

e CASO I: Se a direccion do centro non estima feitos ou non propén medidas
diferentes as propostas polo/a instrutor/a, e sempre que non se propofia cambio
de centro, segundo o establecido nos artigos 39 e 40 do decreto, farase
notificacion ao interesado e & Inspeccion educativa, pofiéndose fin & via
administrativa. Utilizarase para tal fin o ANEXO XXIV “Resolucion da
Direccion do procedemento corrector” .

e CASO II: Se a direccién do centro non estima feitos ou non propén medidas
diferentes &s propostas polo/a instrutor/a, pero a medida correctora proposta € o
cambio de centro, farase igualmente a notificacion ao interesado e & Inspeccion
educativa, co ANEXO XXIV (Bis) “Resolucion do procedemento corrector”. A
continuacion utilizarase 0 ANEXO XXV “Solicitude de autorizacion de cambio
de centro” solicitando autorizacion & Xefatura Territorial para finalmente
resolver sobre o cambio de centro notificandoo ao interesado mediante o
ANEXO XXVI “Resolucion de cambio de cambio de centro”.

e CASO III: Se a direccién estima feitos ou propén medidas significativamente
diferentes as propostas polo/a instrutor/a, deberase citar & familia e iniciarse un
novo tramite de audiencia. Este novo tramite realizado pola Direccion consistira

nunha instrucion complementaria que se comporéa por:



— Citacidn a novas entrevistas. (Anexo XVII (Bis))

— Actas das entrevistas. (Anexo XIX (Bis))

— Citacidn a trdmite de audiencia complementario. (Anexo XXI (Bis))

— Acta do trdmite de audiencia complementario. (Anexo XXII (Bis))
En todos os casos anteriormente citados poderanse realizar alegacions e solicitar
revision ao Consello Escolar da medida correctora adoptada mediante 0 ANEXO
XXVII “Alegacions e solicitude de revision” segundo o artigo 54 do decreto. Neste
caso, O Consello Escolar en reunion extraordinaria revisara as medidas correctoras e
reflectirase a decision adoptada na acta ANEXO XXVIII “Resolucion do Consello
Escolar sobre a revision da medida correctora”. Finalmente a Direccion do centro
emitira unha resolucidon que sera comunicada ao/a interesado/a (ou representantes
legais) e & Inspeccion Educativa, mediante 0 ANEXO XXIX “Resolucion sobre
revision e medidas correctoras”.

7. EIN DO PROCEDEMENTO COMUN: O procedemento comun finalizara unha vez

emitida a resolucién por parte da Direccion”. Todo insto constatarase no ANEXO XXX

“Fin do procedemento comun e arquivo”.

9. PROTOCOLO PARA A PREVENCION, DETECCION E TRATAMENTO
DAS SITUACIONS DE ACOSO ESCOLAR

Considérase acoso escolar calquera forma de vexacioén ou malos tratos continuados no tempo
dun alumno ou alumna por outro ou outra ou outros, xa sexa de caracter verbal, fisico ou
psicoldxico, incluido o illamento ou baleiro social, con independencia do lugar onde se produza.
Teran a mesma consideracion as condutas realizadas a través de medios electrdnicos, telematicos ou
tecnoloxicos que tefian causa nunha relacion que xurda no &mbito escolar.

1) A direccion dos centros docentes, asi como a Administracion educativa, adoptaran as
medidas precisas para garantir ao alumnado vitima de situacions de acoso escolar a
proteccion integral da sUa integridade e dignidade persoais e do seu dereito & educacion,
debendo primar sempre o interese da vitima sobre calquera outra consideracion no
tratamento destas situacions.

2) A proteccion da vitima garantirase mediante medidas cautelares que impidan a ameaza, 0
control ou o contacto entre vitima e causantes da situacion de acoso. Arbitraranse
medidas para o seguimento dos causantes da situacion de acoso que impidan a repeticion

de eventuais condutas acosadoras.



Medidas para a prevencion, deteccion e tratamento das situacions de acoso escolar

1. A Conselleria de Cultura, Educacion e Ordenacidn Universitaria elaborou un protocolo xeral de

prevencion, deteccion e tratamento do acoso escolar, onde se recolle tamén de xeito explicito a

integracion da perspectiva de xénero para poder previr eficazmente situacions de acoso das

nenas € mozas.

2. O plan de convivencia do noso centro inclle, dentro do seu protocolo, as seguintes previsions:

a)

b)

d)

f)
9)

h)

)

K)

Realizacion de campafias de sensibilizacion do profesorado, das nais e pais ou das
titoras ou titores e do alumnado contra o acoso escolar, que axuden a previlo e preparen
a todos os membros da comunidade educativa para detectalo e reaccionar fronte a el.
Potenciar o funcionamento da comision de convivencia do centro.

Solicitar o apoio e o0 asesoramento do orientador ante os indicios ou situacions que
poden derivar en posible acoso.

Nos supostos menos graves de situacion de acoso, fomento da mediacion realizada polo
Equipo Directivo, o/a Titor/a e/ou polo alumnado do centro educativo que obtivese
formacidn e cualificacion para a intervencion nestas situacions.

Difusion & comunidade educativa, a través de diferentes medios, do Plan de convivencia
e das NOF.

Organizacién de grupos de traballo que favorezan as relacions persoais.

Impulsar nas concrecions curriculares para os distintos ciclos ou cursos o
desenvolvemento de todas as competencias clave, en especial as competencias sociais e
civicas.

Vixilancia en zonas comuns: aseos, corredores, recreos, entradas e saidas. ..

Introducion de estratexias especificas de desenvolvemento emocional, habilidades
sociais e axuda persoal.

Inclusion no Plan de Accidn Titorial das normas de convivencia elaboradas en cada
clase, incluindo de xeito explicito normas contra 0 acoso entre 0s compafieiros ou
comparieiras, nas que se sensibilice sobre o dano que produce o maltrato e se faga
explicito o rexeitamento de todos os tipos de violencia, asi como propostas de
recuperacion en caso de incumprimento das normas.

Realizar actividades de titoria programadas no grupo referidas a: relaciéns no grupo,
tarefas colaborativas, sensibilizacion fronte ao maltrato...

Utilizar sesions de titoria e xuntas de avaliacion para detectar posibles situacions de

acoso e/ou ciberacoso, analizando tamén os casos de absentismo escolar.



m) Manter a través da accion titorial contactos periddicos coas familias para compartir
informacion e asegurar unha mutua colaboracion.
n) Seguimento do clima relacional da aula. Aplicacion e valoracion de cuestionarios

sociométricos.

Criterios de identificacién do acoso escolar

Para poder considerar un comportamento como acoso escolar, deben cumprirse tres criterios
diagnosticos, que deben darse simultaneamente, prescindindo da personalidade da posible vitima.
Os criterios son:

e A existencia de intencion de facer dano.

e A repeticion das condutas agresivas.

e A duracién no tempo.

Protocolo de actuacién

E a persoa responsable da direccion do centro ou, de ser o caso, calquera outro membro do equipo
directivo por delegacién expresa desta, quen dirixird todas as actuacions que se deriven do
desenvolvemento do presente protocolo, o cal, ao igual que calquera outro, precisa da
corresponsabilidade da comunidade educativa na xestion dos conflitos.
Para favorecer o reparto de responsabilidades e a coordinacion na accién, proponse adoptar
diferentes fases: (Ver Anexos do Procolo)
e 13 FASE: cofiecemento, identificacion e comunicacion da situacion.
a) Coflecemento da situacion. Calquera membro da comunidade educativa (alumnado,
profesorado, familias, persoal non docente) que tefia cofiecemento ou sospeitas, por
calquera medio, dunha situacién de acoso sobre algun alumno ou alumna, ten a
obrigacion de pofielo en cofiecemento da persoa ou persoas directamente responsables
do menor no centro educativo, quen lle trasladard a informacion ao director ou
directora. E imprescindible coidar a confidencialidade e a discrecion nos procesos de
comunicacion. A continuacion, rexistrarase de forma escrita a comunicacion desta
posible situacion de acoso escolar. (ANEXO [ “Comunicacion sobre unha posible
situacion de acoso e/ou discriminacion escolar ™).
b) Medidas adoptadas. Ao mesmo tempo, a persoa responsable da direccién do centro

establecera as medidas urxentes oportunas de proteccion a presunta vitima: vixilancia



d)

especifica das persoas indicadas, supervision e vixilancia naqueles lugares onde poida
producirse o suposto acoso, medidas cautelares que impidan o contacto entre a suposta
vitima e a persoa ou persoas causante/s da posible situacién de acoso, comunicacion e
solicitude de colaboracion &s familias do alumnado implicado, asignacion dunha persoa
responsable de atencion e apoio a presunta vitima.

Persoa responsable de atencion & vitima. A persoa titular da direccion do centro
designara unha persoa responsable da atencion & presunta vitima entre o profesorado do
propio centro, procurando se fose posible que tal designacion recaia nalguén co que a
vitima garde una relacion de confianza e proximidade, e contando en todo momento co
asesoramento e apoio da Xefatura de Estudos. (ANEXO I “Nomeamento do docente
responsable da atencion e apoio a presunta vitima”).

Comunicacion as familias. A persoa responsable da direccion do centro, e coa debida
cautela, pofiera a situacion en cofiecemento das familias do alumnado presuntamente
implicado, para o que empregard a via de comunicacion mais rapida posible,
transmitindo tranquilidade e buscando sempre a colaboracion das familias. Podense
utilizar para tal fin os ANEXOS VIl e XIX.

Persoa responsables de averiguacions previas. A direccion do centro, cando estime
que é necesario clarificar os feitos denunciados de cara & posible incoacion dun
expediente, designara unha persoa responsable das averiguacions previas, sendo a
encargada de comunicarse con todos os suxeitos implicados, de recadar a informacién
necesaria e comunicarlla nunha reunion, da que se redactara acta, & direccién do centro
para proceder, cando asi se estime, & incoacidén do expediente correspondente. O seu
nomeamento debe ser cofiecido polo profesorado titor do alumnado implicado, de forma
que se facilite a colaboracion entre estes. (ANEXO III “Nomeamento da persoa
responsable das averiguacions previas )

Estas averiguacidns previas deberan realizarse nun prazo maximo de 2 dias, € a decision
sobre a incoacién de expediente debera tomarse nun maximo de 3 dias (incluidas as
averiguacions previas).

Solicitude de axuda doutros profesionais. Se se considera necesario e oportuno, e
sempre en funcién da valoracion inicial, a persoa responsable da direccién do centro
podera requirir a colaboracion de calquera membro da comunidade educativa e doutras
instancias externas ao centro (sociais, sanitarias, xudiciais...) (ANEXO XIII

“Comunicacion e solicitude a outros profesionais educativos e/ou axentes externos ).



e 22 FASE: recollida de informacion e rexistro. Tratase dunha fase na que o principal

obxectivo € recadar os datos necesarios para dilucidar se os feitos denunciados constitten

ou non unha situacion de acoso escolar.

9)

h)

)

k)

Recollida inicial de informacion. Deberase recoller dun xeito discreto e por escrito.
(ANEXO IX “Recollida de informacion inicial ”).

Entrevista individual & presunta vitima. Preténdese dilucidar a posible veracidade
dos feitos denunciados e, polo tanto, a pertinencia de incoacion de expediente, asi como
proporcionarlle apoio e proteccion ao alumno ou & alumna, rachar co illamento social
que permitiu a aparicién do acoso e, a0 mesmo tempo, obter a sua informacion ao
respecto (ANEXO V “Entrevista coa presunta vitima”).

Entrevista individual &/as persoa/s posible/s responsable/s de acoso. Preténdese
recoller a informacion dende o punto de vista da persoa ou persoas presuntamente
agresora/s, amosar a postura do centro de intolerancia cero ante as agresions e que tome
ou tomen conciencia das consecuencias da sua posible conduta para a vitima e para eles
ou elas mesmos/as, sen confundir “serméon” con entrevista (ANEXO VI “Entrevista
coa/s persoa/s presuntamente acosadora/s e/ou agresoras ).

Entrevista individual as persoas observadoras/espectadoras. Preténdese a recollida
de informacién das persoas “espectadoras/observadoras”, que son os membros da
comunidade educativa que poden cofiecer os feitos pero non participan activamente
nestes (ANEXO XI “Entrevista coas persoas observadoras/espectadoras”).

Entrevista individual as familias. Tratase de dar a cofiecer e recoller informacion
sobre os feitos denunciados, se son cofiecidos polos pais e, de ser o caso, que medidas
tomaron ata esa data ao respecto. Utilizaranse os ANEXOS VIII e X para a recollida de
informacion.

Solicitude de asesoramento e/ou apoio técnico ao Departamento de Orientacion. De
ser necesario solicitarase asesoramento ao departamento de Orientacion (ANEXO XII
“Comunicacién e solicitude de asesoramento e/ou apoio técnico ao departamento de

orientacion do centro”).

m) Solicitude de asesoramento a outros profesionais educativos e/ou axentes externos,

especialmente no caso de ciberacoso (ANEXO XIII “Comunicacion e solicitude de

asesoramento outros profesionais educativos e/ou axentes externos ).

Nos puntos b) c) e d) Cando o alumno ou alumna entrevistado/a sexa menor de idade,

procedera, se non esta acompafiado da sua familia, que esta entrevista se produza en presenza



dun adulto, tal e como se especifica no apartado correspondente & tramitacion de expedientes

do procedemento corrector.

e 3P FASE: andlise da informacion e adopcion de medidas.

a)

b)

Analise da informacion. Antes de adoptar calquera medida sera necesario contrastar a
informacion recollida, na fase anterior, de varias fontes. Unha vez recadada toda a
informacion sobre os feitos acontecidos, debera ser comunicada polo responsable das
averiguacions previas a direccion do centro, quen precisara se a situacion detectada € ou
non un caso de posible acoso e, de ser o caso, acordara as medidas provisionais que
coémpre adoptar, asi como a incoacién do expediente, sempre de acordo coas previsions
recollidas nas normas de convivencia incluidas nas normas de organizacion e
funcionamento do centro (NOF), no regulado na Lei 4/2011, do 30 de xufio, de
convivencia e participacion da comunidade educativa e no Decreto 8/2015, do 8 de
xaneiro, polo que se desenvolve a Lei 4/2011, do 30 de xufio, de convivencia e
participacién da comunidade educativa en materia de convivencia escolar, con respecto
as condutas contrarias & convivencia e as correccions que correspondan ao seu
incumprimento. Cando se aprecien indicios suficientes da situacion de acoso escolar,
débese distinguir entre as medidas que se adopten tendentes & proteccion da posible
vitima, as medidas reeducadoras e correctoras da persoa ou persoas presuntamente
agresora/s e as referidas a outros membros da comunidade educativa (ANEXO XIV
“Anélise da informacion e conclusions ™).
As actuacions que constitian acoso escolar considéranse condutas gravemente
prexudiciais para a convivencia e non poderan ser constatadas e corrixidas sen a
previa instrucion dun expediente. Unha vez iniciada a tramitacion deste expediente, a
persoa titular da direccion do centro notificarallo:

- Ao alumnado implicado e &s stas familias, no caso de ser menores de

idade.

- Ao servizo de Inspeccion Educativa correspondente.

- Ao profesorado titor do alumnado implicado.
Adopcién de medidas educativas. Con independencia do resultado da instrucién do
expediente, unha vez rematado este, a persoa responsable da direccion do centro,
tomando en consideracion a informacion aportada, ditaminara as medidas de mellora
educativas que hai que adoptar, para 0 que, se 0 considera oportuno, podera solicitar a
colaboracion do departamento de orientacion e da comision de convivencia do centro

(ANEXO XV “Propostas de medidas que hai que adoptar. Seguimento e avaliacion ™).



c) Medidas de proteccion a presunta vitima. Con independencia das medidas adoptadas
con caracter urxente para protexer a persoa presuntamente acosada, referidas na
primeira fase, seran multiples as posibilidades de proteccion e variaran en funcion das
necesidades peculiares do alumno ou da alumna vitima do acoso, e das posibilidades do
centro.

d) Medidas reeducadoras e correctoras para a persoa/s agresora/s una vez instruido o
expediente e confirmado o0 acoso. Poderanse tomar as seguintes medidas:

- Execucién e seguimento por parte do departamento de orientacion do centro do
programa de habilidades sociais reflectido no punto10 deste documento).

- Desenvolvemento de procedementos conciliados para a resolucién de conflitos.

- Formacién especifica sobre as consecuencias da conduta: pedirlle perdon &
vitima, participar en programas de mediacion, traballos escritos de reflexion e
concienciacion sobre os feitos, as sias consecuencias e 0 xeito de compensar 0s
danos.

- Desenvolvemento da capacidade de empatia, pofiernos no lugar do outro.

- Programas de modificacion de conduta, axuda personalizada, desenvolvemento
persoal, comportamentos prosociais, estratexias de resolucion de conflitos con
solucions alternativas & agresion...

- Solicitude de colaboracion familiar para a vixilancia e control dos seus fillos e
fillas.

- Derivacion a servizos especializados externos para abordar tratamentos
especificos, se procede.

e) Outras medidas. Poderanse tomar outro tipo de medidas tanto co grupo-clase como co
alumnado espectador/observador, coas familias, co equipo docente...
e 42 FASE: seguimento e avaliacion das medidas adoptadas.

Unha vez adoptadas as medidas previstas, é necesario continuar levando a cabo, a través do

director ou directora do centro, ou da persoa na que delegue, un seguimento da situacion,

coa intencionalidade de que non se volva producir e de observar 0s cambios reais no

comportamento individual do alumnado protagonista da situacion de acoso, no grupo onde

tivo lugar (clima de aula e de centro) e o tempo no que se mantén o efecto das intervencions.
Tal e como se foi indicando na explicacion das diferentes fases existen diferentes modelos
normalizados que figuran como anexos deste Plan de Convivencia (ANEXOS DO PROTOCOLO
DE ACOSO)



10. PROTOCOLO DE ABSENTISMO E ABANDONO ESCOLAR

A asistencia & clase é un dereito do alumnado e unha obriga a sta garantia por parte das nais,
dos pais ou das persoas titoras legais ou gardadoras dese alumnado, vinculado ao exercicio mesmo
do dereito & educacion. E preciso, pois, previr e abordar, de ser o caso, as situacions de absentismo,
dando unha resposta axil, eficaz e coordinada que permita fortalecer a implicacion das familias
nunha cuestién que presenta maltiples factores e facetas (escolar, familiar, persoal, etc.), pero na
que o centro educativo xoga un rol fundamental.

Enténdese por absentismo a ausencia ao centro escolar sen causa debidamente xustificada do
alumnado en idade de escolarizacién obrigatoria (ata 0os 16 anos).

Incorpérase asi a este documento un protocolo de absentismo que servird de guia para as
actuaciéns que se levaran a cabo no centro no que ao proceso de control do absentismo se refire.
Este protocolo esta formado polo conxunto de documentos nos que se recolleran as actuacions
derivadas da aplicacién de dito protocolo.

Para un correcto seguimento da asistencia a clase do alumnado e unha correcta aplicacion do
PROTOCOLO DE ABSENTISMO seguiranse 0s seguintes pasos e indicacions:

e Velarase polo cumprimento das “Normas xerais de organizacion do alumnado dentro
do horario lectivo”, reflectidas nas NOF do centro no punto 5.3.

e Seguiranse as directrices reflectidas no punto 5.4 das NOF “Control do absentismo”,
onde se especifica todo o necesario a cerca das faltas de asistencia e de puntualidade do
alumnado.

e No caso da necesidade de abrir un expediente de absentismo a un alumno/a da ESO en
idade de escolarizacion obrigatoria (ata os 16 anos), 0s pasos a seguir para unha

correcta aplicacion son os que figuran no punto 5.4 das NOF.

11. PROTOCOLO DE ACTUACION CONTRA O MALTRATO INFANTIL

O procedemento de actuacidon que se debe seguir nos casos de maltrato é diferente en funcion de
ser un caso de maltrato intra familiar que conleve unha situacion de desproteccion ou ser un caso
de maltrato extra familiar nunha situacion de proteccion do menor. Neste segundo caso, son 0s
pais e/ou titores legais os que tefien a responsabilidade de dar os pasos que se explican no
protocolo basico de intervencion elaborado polo Observatorio da infancia. S6 nos casos de
desproteccién, son as institucions responsables de proteccion & infancia os responsables das

medidas de proteccion dese menor.



En consecuencia, para os casos de maltrato intra familiar e partindo dos mecanismos de
identificacion e notificacion establecidos en cada ambito, a efectos da proteccion do menor pddese
notificar unha sospeita e/ou evidencia de diferentes malos tratos:

e Maltrato leve ou moderado: A situacion non é urxente xa que existen indicadores

fisicos, psicoloxicos e/ou sociais de maltrato que se poden abordar educativamente no
entorno sociofamiliar do menor. Deste modo, 0 menor permanece na familia e realizase
unha intervencion educativa dende o0s servicios sociais municipais.
Maltrato grave: A situacion é urxente. Existencia de indicadores fisicos, psicoldgicos
e/ou sociais de maltrato que pofien en perigo a integridade e benestar do menor. Os
criterios que definen a gravidade do maltrato son: frecuencia e intensidade dos
indicadores e grao de vulnerabilidade do neno. Para valorar a vulnerabilidade do neno
hai que avaliar os seguintes factores: cronicidade e frecuencia do maltrato, acceso do
perpetrador ao neno, caracteristicas e condicions nas gque esta 0 neno ou nena, a relacién
entre 0 agresor € 0 neno ou nena, se ten algln tipo de discapacidade, as caracteristicas
dos pais ou coidadores principais e as caracteristicas do entorno familiar do neno ou
nena, e se solicitou algunha vez axuda, a quen foi, cando e como se resolveu.

Pautas de intervencién

As fontes de deteccion son ddas:

— Poboacion en xeral

— Profesionais que estan en contacto co menor: servizos sociais comunitarios ou municipais,
educadores, persoal sanitario, policias, monitores de tempo libre, etc.

NOTIFICAR, transmitir ou trasladar informacion sobre o suposto caso de risco ou maltrato
infantil, a sta familia e sobre o propio informante. E unha condicién necesaria para posibilitar a
intervencion e unha obriga legal e profesional.

Teremos en conta dous tipos de notificacion:

e Proceso ordinario de notificacion: Calquera que sexa a via de deteccion: poboacion en
xeral, ambito educativo, sanitario, policia...debe pofier en cofiecemento dos Servizos
Sociais Municipais a informacion de que se dispon sobre o caso. No ambito das
Comunidades Autonomas existen follas de notificacion con este obxectivo. Os profesionais
dos servizos sociais estan capacitados para valorar inicialmente estes casos e decidir se a
intervencion se realizara dende atencion primaria ou debera ser derivado o caso ao Servizo
Especializado de Menores.

e Proceso de notificacion urxente: Cando existe a sospeita ou certeza razoable de que a

salde e/ou seguridade basica do menor atdpase ou puidera atoparse seria e directamente



ameazada e non hai figura familiar ou de apego que poida facerse cargo do menor,
considerarase unha situacion URXENTE. Nestes casos e dende calquera ambito onde se
leve a cabo a deteccion, realizarase a notificacion directamente ao servizo Especializado de
Menores.
No noso caso, dentro do &mbito educativo no que se atopan 0s menores, deberase realizar unha
labor de apoio e seguimento & familia, e nos casos na que esta labor se vexa insuficiente, e/ou
calquera profesor, incluidos os profesores en practicas, tefian sospeita e/ou evidencia dun caso de
maltrato infantil, deberan comunicalo ao equipo directivo e ao equipo de orientacién, cubrindo o
ANEXO I “Comunicacion maltrato infantil .

— No caso de tratarse dun caso de maltrato extra familiar, deberase informar aos pais ou titores
legais, os cales deberan decidir as acciéns a tomar.

— Nos casos de maltrato intra familiar, o equipo directivo e o0 equipo de orientacion
conxuntamente cubrirdn o ANEXO I “Folla de notificacion” que sera remitida,
directamente ou a través da Direccién ou Delegacion Provincial de Educacién (ou
equivalente) aos servizos sociais municipais, quen, nos casos de maltrato grave,
comunicarano a proteccion de infancia e fiscalia.

Avaliacion, intervencion e seguimento

Nos casos nos que o maltrato infantil detectado poida ser indicador dunha situacién de
desproteccién, 0s servizos sociais municipais nos procedementos ordinarios, e 0 servizo
especializado nos procedementos de urxencia, deben realizar unha avaliacion do caso na forma
prevista nos seus procedementos de actuacion para 0s casos de maltrato infantil.
Esta avaliacion debe realizarse de forma coordinada cos EOEPs e equipos de orientacién, a policia
local e os equipos de salde mental, coa recollida de toda a informacién dispofiible sobre ese neno
ou nena e a analise interdisciplinar do caso e co apoio, en caso necesario, dos servicios sociais
especializados.
Unha vez realizada a avaliacion:

> En caso de non constatar o maltrato na avaliacion poden darse duas circunstancias:

— Se non se constata o maltrato nin existen outros factores de risco, arquivarase o
caso, comunicando & persoa ou institucion que notificou o caso os motivos do peche
do mesmo.

— Se non se constata 0 maltrato pero si existen outros factores de risco, adoptarase
a medida de proteccién que mais convefia. Esta intervencion farase de forma
coordinada cos equipos e/ou departamentos de orientacion e o pediatra de atencion

primaria.



» En caso de constatar un maltrato leve ou moderado na avaliacion:

— Se o0 maltrato é extra familiar, o centro escolar ofrecerd o seu apoio aos pais e/ou
titores legais e os recursos de que dispofien para a atencion as necesidades do neno
Ou nena.

— Se o0 maltrato € intra familiar, o centro escolar:

v Colaborara cos servizos sociais na intervencién no caso coas tarefas que se
acorden no plan de intervencion desefiado polos servizos sociais municipais
en coordinacion co centro de saude e educativo para cada caso.

v" O equipo de orientacion e directivo recibiran toda a informacién pertinente
sobre 0 caso por parte de servizos sociais municipais que trasladaran ao
equipo de profesores correspondente con toda a cautela requirida.

v" O equipo de orientacion e directivo recabaran a informacion necesaria e
realizaran un informe de seguimento do neno ou nena e que sera remitido
a Direccion ou Delegacion Provincial de Educacion, ou equivalente e aos
Servizos sociais municipais no prazo maximo de seis meses.

> En caso de constatar un maltrato infantil grave na avaliacion:

v" En caso necesario, serd a Direccion Provincial, a través do responsable que
estime oportuno, quen se ratificard ante o Xxuiz do contido do parte de
denuncia e/ou a folla de notificacion.

v' Considerarase aos nenos e nenas vitimas de maltrato como alumnos con
necesidade especifica de apoio educativo, previo informe e ditame do
orientador, e respectarase en todo momento a privacidade dos casos.

— Se o0 maltrato é extra familiar, o centro escolar ofrecera o seu apoio aos pais e/ou
titores legais e os recursos de que dispofien para a atencion as necesidades do neno
ou nena.

— Se o0 maltrato € intra familiar, o centro escolar:

v Colaborara cos servizos de proteccion na intervencion no caso, coas tarefas
que se acorden no plan de intervencion desefiado por servizos sociais
municipais en coordinacion co centro de salde e educativo para cada caso.

v O equipo de orientacién e directivo recibiran toda la informacién pertinente
sobre 0 caso de servizos sociais municipais que trasladaran ao equipo de
profesores correspondente con toda a cautela requirida

O equipo de orientacion e directivo recabaran a informacion necesaria e realizaran un

informe de seguimento do neno ou nena, que sera remitido & Direccion ou



Delegacién Provincial de Educacidn, ou equivalente e aos servizos sociais municipais

no prazo maximo de seis meses.

12. PROTOCOLO DE PREVENCION ANTE O RISCO SUICIDA

O modelo de abordaxe do risco suicida no ambito educativo ten como obxectivo a prevencion no
marco dunha escola saudable, a deteccion precoz e a intervencion diante das condutas suicidas
desde unha perspectiva interdisciplinaria. Dada a complexidade desta problemaética, é necesaria a
colaboracion do sistema educativo cos dispositivos comunitarios de satde mental, servizos sociais
e asociacions ou institucions, para complementar accions dirixidas ao apoio e benestar do

alumnado.

Este modelo de actuacion desenvélvese nos tres niveis de orientacion educativa:

— Attitoria, coordinando a deteccidn dos factores de proteccion e de risco.

— O departamento de orientacion, realizando a avaliacion psicopedagdxica en contacto cos
servizos sociosanitarios e solicitando a colaboracién do equipo de orientacién especifico,
se 0 estima necesario.

— En coordinacién continua coa direccion do centro e coa Inspeccion Educativa.

Prevencion primaria (actuacions de prevencion)

Neste primeiro &mbito preténdense levar a cabo por parte dos diferentes membros da comunidade
educativa das actuacions necesarias para unha correcta abordaxe e prevencidn deste tema tan

delicado.

As actuacions que se levaran a cabo son:

ACTUACIONS DO PROFESORADO

Nestas actuacions é fundamental a comunicacion, o apoio e a colaboracion coas familias.
Implicando a todo o profesorado dende a titoria tentarase:
e Transmitir valores como a autoestima, a empatia, a solidariedade, expectativas positivas
cara ao alumnado e paixdn por compartir o cofiecemento.
e Adaptar o curriculo & diversidade do alumnado para favorecer o éxito escolar baseandonos
no Plan de Atencion & Diversidade.

e Organizar titorias e actuacions dirixidas a fomentar competencias emocionais como a




escoita activa, favorecer a expresion dos sentimentos e emocions, aprender a tomar
decisions eficaces e solucionar problemas, traballar en equipo, aumentar a tolerancia a
frustracion.

Fomentar programas de titoria entre iguais.

Abordar a educacion para a salde e a educacion emocional, incluida no curriculo das
diferentes areas como contido transversal.

Fortalecer a autoestima dos estudantes, utilizando estratexias como o reforzo positivo,
atencion individualizada e salientando as stas capacidades.

Facer prevencion da intimidacién ou violencia no centro educativo, aplicando as
estratexias reflectidas neste Plan de Convivencia.

Desenvolver as medidas de atencion a diversidade de caracter ordinario e extraordinario
reflectidas no PAD.

Recibir e xestionar as comunicacions do profesorado sobre calquera incidencia ou
observacion que se considere relevante relacionada co benestar e factores de risco do
alumnado.

Prestar unha especial atencién e apoio especifico aos estudantes mais vulnerables para

incrementar a sUa resiliencia e mellorar as habilidades de afrontamento do estrés.

ACTUACIONS DO EQUIPO DIRECTIVO

O equipo directivo xestionard o seu liderado implicando a toda a comunidade educativa na

seguintes actuacions globais de prevencion.

Dinamizar a inclusién deste protocolo dentro do Plan de convivencia.

Favorecer a participacion e colaboracion do alumnado, profesorado e familias no
desenvolvemento do proxecto educativo do centro.

Cando exista constancia dun posible risco suicida, nomearase a un/unha profesor/a de
referencia, con empatia co alumno, que poida actuar de apoio e mediador entre o alumnado
e o profesorado, alumnado e familia, en coordinacion co orientador e o equipo directivo.
Tentar participar dentro do PFPP en lifias que engloben esta tematica.

Determinar as persoas que coordinaran a informacion e intervencion no ambito escolar
(titoria, orientacidn, direccidn) e de apoio externo.

Favorecer a posta en marcha de proxectos de educacion para a saude, intercambio de
experiencias e boas practicas cunha vision interdisciplinaria.

Aplicar de forma eficaz, diante da sospeita de posible acoso escolar, o Protocolo de

prevencion e intervencion de acoso e ciberacoso que figura neste Plan de Convivencia.




Expofier de forma clara e accesible para o profesorado os teléfonos dos profesionais de
referencia e, en caso de risco contrastado, das familias (coa correspondente autorizacion
con base no modelo do Protocolo de atencidn en urxencias sanitarias e atencion educativa

ao alumnado con enfermidade crénica).

ACTUACIONS DO ALUMNADO

O grupo de compafieiros pode colaborar na prevencion e deteccion do risco suicida. No caso de

que os compafieiros dunha posible vitima de risco suicida poidan actuar, deberase contar co

consentimento tanto das persoas que tefian a sta tutela legal coma da do propio adolescente, xa

que e unha informacion confidencial, un acto da sua vida privada.

O alumnado podera actuar sempre coa finalidade de implicalo e actuar de xeito solidario e

colaborativo seguindo as seguintes actuacions:

Buscar apoio entre o profesorado de referencia (titor/a, orientador/a, equipo directivo,
docente nomeado para o efecto) que poida ser de axuda para o alumno ou alumna en risco.
Comunicara de forma rapida e confidencial ao profesorado de referencia calquera sinal de
alarma gue poida considerarse factor de risco noutro compafieiro.

Participar na formacion dirixida ao alumnado sobre programas de mediacion, axuda entre
iguais, solidariedade entre alumnado, habilidades para identificar sinais ou factores de
risco de suicidio.

Participar na rede de apoio de axuda mutua entre iguais tanto para recibir axuda coma para

axudar, sempre co asesoramento dun docente.

ACTUACIONS DAS FAMILIAS

A comunicacion e colaboraciéon entre a familia, o centro educativo e 0s servizos sociosanitarios

resulta imprescindible para a prevencion, deteccion e apoio na intervencion do risco suicida. As

familias poderan facilitar esta actuacion coordinada utilizando as seguintes pautas de actuacion.:

Colaborar co centro educativo, especialmente co profesor titor e orientador, para favorecer

a comunicacion e intervencion conxunta.
Utilizar un estilo educativo familiar asertivo, que integre normas, dialogo e autonomia.

Manter unha actitude de comunicacion cara as inquedanzas e dificultades dos seus fillos e

fillas.

Comunicarlle ao profesor titor, orientador ou equipo directivo calquera situacién que

poidan considerar de risco para o seu fillo.

Actuar de coordinadora e canle de transmision da informacién dos profesionais de




educacion, sanidade e servizos sociais que realizan a intervencion.

ACTUACIONS DA ADMINISTRACION EDUCATIVA

A Administracion educativa participara dende unha vision global implementando actuacions

como:

Participar no Observatorio Galego do Suicidio e na Comision Interdepartamental para a
Prevencién e Atencion das Condutas Suicidas, que garanta a coordinacion entre 0s
diferentes sectores implicados no Plan galego de prevencion do suicidio.

Participar na elaboracién de protocolos e instrumentos de coordinacion entre o sistema
sanitario, educativo e social.

Continuar a traballar no desenvolvemento dos plans de formacion do profesorado, dos
departamentos de orientacion e dos equipos directivos, de actividades formativas dentro do
ambito da convivencia sobre temas de prevencién e intervencion diante de condutas
suicidas, elaboracion do proceso de d6 nos centros educativos e mellorar o cofiecemento e
as actitudes comprensivas cara aos problemas mentais e 0 uso dos servizos de saude
mental.

Favorecer a cultura dos centros educativos como organizacions que aprenden a partir dos
conflitos, establecendo os recursos necesarios para atender a diversidade do alumnado.
Favorecer que os centros educativos sexan lugares saudables desde o punto de vista
psicosocial nos que se potencie a convivencia positiva.

Facilitar a inclusion da educacion emocional no curriculo escolar, incentivando a posta en
marcha de experiencias e programas de educacién emocional co alumnado.

Asesorar a comunidade educativa a través da Inspeccion educativa, do equipo de
orientacion especifico e da Asesoria de Atencion & Diversidade e Convivencia nos casos en
que se solicite relacionados coa prevencion da conduta suicida.

Favorecer a colaboracidn entre os centros educativos e outros profesionais especializados

para coordinacion da prevencion e intervencion interinstitucional

Prevencion secundaria (solicitude de intervencion)

A orixe da sospeita de que un alumno ou alumna esta tendo problemas emocionais de risco pode

proceder de distintas fontes: a familia, o profesorado, o titor, os compafieiros, o departamento de

orientacion ou 0s servizos sociosanitarios. O primeiro de todo é tomar en serio toda ameaza de

suicidio. Cando isto sucede faise necesaria a intervencion da xefatura do departamento de

orientacion, o orientador ou orientadora do centro.




Os pasos a seguir neste ambito son:

1°) SOLICITUDE: A intervencion do departamento de Orientacion vira precedida dunha
solicitude escrita procedente dos ambitos escolar ou familiar, segundo o0 modelo ANEXO |
“Solicitude de intervencion ante risco suicida” no que se especificara o motivo, cales
foron os primeiros elementos de alarma e cando se produciron, asi como as medidas que xa
se adoptaron. Salvo que a solicitude xurda da familia, este ANEXO debe contar coa
autorizacion escrita da nai, do pai ou persoas titoras legais ou gardadoras da alumna ou
alumno, sempre primando o interese superior do menor e a salvagarda das urxencias vitais
(ANEXO 5 DA XUNTA).

2°) AVALIACION E INFORME PSICOPEDAGOXICO: Unha vez recibida a solicitude
de intervencion, o orientador realizard, con caracter urxente e prioritario, a avaliacion
psicopedagdxica, na que poderd solicitar, de ser necesaria, a colaboracién do equipo de
orientacion especifico (EOE), segundo o procedemento establecido para tal efecto.
O orientador informara & familia do seu resultado, facendo fincapé nas necesidades
especificas dos distintos &mbitos e na importancia da coordinacion cos servizos sanitarios
e/ou sociais.

3°) DERIVACION E COORDINACION COS SERVIZOS SANITARIOS E/OU
SERVIZOS SOCIAIS: Cando o departamento de orientacion do centro educativo e/ou o
equipo de orientacion especifico consideren necesaria a intervencion de salde mental,
informard a familia, entregdndolle o modelo de coordinacion educacion-saide mental
(MODELO 1 do protocolo da Xunta), debidamente cuberto, acompafiado do informe
psicopedagdxico. A familia entregaralle este modelo, acompafiado do Informe
Psicopedagoxico ao médico pediatra ou médico de familia para que valore a posible
derivacion do alumno ao servizo de saide mental correspondente. Nas sucesivas consultas
en salde mental manterase este intercambio de informacion entre educacion e sanidade, a
través da familia; para isto, o departamento de orientacién do centro educativo cubrira o
(MODELO 2 do protocolo da Xunta) e o servizo de satide mental entregaralle & familia un
informe para o centro educativo cos datos relevantes para unha mellor coordinacion das
intervencions co alumnado, aberto ao intercambio de informacion verbal.
En casos de condutas de alto risco autolitico, 0 méais aconsellable é avisar a familia e
demandar a intervencion dos servizos de urxencia correspondentes (061 ou 112).
Posteriormente manterase o intercambio de informacion e colaboracion entre educacion e
sanidade, segundo o establecido anteriormente.

Prevencion terciaria (constancia de intento autolitico)




Nos casos de intento autolitico, os titores, o orientador do centro e o equipo directivo son as
persoas de referencia para calquera actuacion. A intervencion realizarase con sensibilidade,
confidencialidade e rapidez.

e O equipo directivo debe comunicar a tentativa de suicidio & familia, & Inspeccién
educativa e pofierse en contacto co 061 ou 112, segundo o establecido no Protocolo de
atencion en urxencias sanitarias e atencion educativa ao alumnado con enfermidade
cronica, para que sexan os profesionais do servizo de urxencias os que valoren a
gravidade da situacion e os recursos que compre movilizar.

e Informarase tamén do intento autolitico, mantendo un escrupuloso respecto a intimidade
do alumno ao equipo docente e, de considerarse necesario, sempre co consentimento
expreso da familia e do menor en maiores de 14 anos, ao alumnado, para implicalo na
aplicacion das estratexias de avaliacion e intervencion.

e Solicitarase por parte do centro, se o orientador e o equipo directivo o estiman necesario,
0 asesoramento do equipo de orientacion especifico, asi como dos servizos
sociosanitarios, coa conformidade da familia.

e Desde o departamento de orientacion realizarase a avaliacion psicopedagdxica ou o
seguimento por parte do orientador do centro, e estableceranse as medidas axeitadas, en
coordinacion cos servizos sociosanitarios e o equipo de orientacion especifico.

e A actuacion do noso centro prolongarase o tempo que as persoas afectadas e a
comunidade educativa o necesiten, intensificando a coordinacion dos diferentes
profesionais especializados que intervifieron no caso.

e As estratexias de intervencion que se desenvolvan estaran detalladas no informe
psicopedagoxico. No Plan elaborado pola conselleria figuran as estratexias de
intervencion recomendadas.

Proceso de d6 no centro educativo

No caso no que desafortunadamente se desen condutas suicidas consumadas, as persoas de
referencia que tefien que actuar de forma rapida, profesional e delicada, seguen sendo o titor/a, o
orientador e o equipo directivo, asesorados sempre polos servizos de apoio educativo e de salde
mental.
1°) O centro informara & familia, & Inspeccion educativa e aos servizos sociosanitarios, e
solicitara o asesoramento dos servizos de apoio externos.
2°) Os compafieiros do centro, o equipo escolar e os proxenitores seran informados do suicidio

e da elaboracion do proceso de do que se vai a desenvolver na comunidade educativa.



3% A intervencién do EOE, de ser solicitada a sGa colaboracion, sera de asesoramento
indirecto, acompafando o profesorado no seu proceso de dé e unificando as pautas de
actuacion do profesorado para orientar a elaboracion do proceso de dé no alumnado e na
comunidade educativa.

En todo este proceso tratarase de proporcionar a axuda mutua e especifica &s persoas
superviventes ao suicidio, especialmente na atencion ao d6 complicado. Esta atencién e
actuacions seran coordinadas polo orientador e o equipo directivo, destacando as seguintes:

e Atenderase con rapidez o alumnado inmerso no proceso de dé: comunicacion da noticia &
clase por parte dun profesor de confianza para os alumnos, acompafado do orientador
e/ou equipo directivo, pensar en formas de “despedida” dentro do grupo clase
dependendo da idade estando sempre o profesorado nos momentos de dor.

e Poderanse suspender, previa autorizacion de Inspeccion Educativa en sinal de do,
calquera acto extraordinario programado polo centro que coincidise co falecemento.

e Axudarase a que o contorno familiar e escolar retome canto antes a normalidade.

e Abrir as comportas & comunicacion entre profesorado e alumnado nas sesions de titoria
que axuden a verbalizacion de sentimentos e ideas de axuda para avanzar no proceso.

e A resposta educativa sera personalizada e co grao de diversificacion que requira cada
caso.

e Levarase a cabo unha observacién sistematica e apoio do alumnado.

e No caso de que algin/a alumno/a non evolucione favorablemente, avisarase & familia
para valorar a sUia derivacion a profesionais.

e O centro podera, posteriormente, priorizar contidos e programas formativos adaptados as

distintas etapas.

No ambito educativo, o asesoramento deberian realizalo os profesionais que se relacionan
habitualmente coas persoas que se enfrontan ao proceso de dd (profesores, orientadores,
directores, asesorados, de ser necesario, polo equipo de orientacion especifico). A terapia de do
estaria indicada nos casos de d6 complicado e deberia ser levada a cabo polos profesionais de

salde mental ou axentes de salde capacitados para este traballo.

13. A AULA DE CONVIVENCIA INCLUSIVA

A aula de Convivencia € un espazo do centro que ten como finalidade e obxectivos:



e Ser punto de chegada e acollida do alumnado que interrompe na clase e/ou ten un
comportamento inadecuado durante a xornada lectiva e se vexan privados/as do seu dereito a
participar no normal desenvolvemento das actividades lectivas.

e Atender os problemas de convivencia no centro con inmediatez e desde a reflexion.

e Detectar o perfil de cada caso, derivar segundo convefia para mellorar a sia conduta, e
procurar a sUa reinsercion na actividade académica.

e Ser unha aula de atencion educativa para o alumnado derivado a ela, creando asi un novo
espazo para aprender a reflexionar e resolver conflitos de xeito pacifico, dialogado e
transformador.

e Dar unha vision real da convivencia nas aulas e no centro.

Esta aula esta situada na planta baixa do edificio principal, xusto enfronte da sala de
profesores e proximo ao despacho de Xefatura de Estudos, e aberta durante as 32 sesions lectivas
semanais do alumando.

O profesorado encargado de atender a aula de convivencia, sera o profesorado de garda que se
atope libre na sala de profesores. No caso de non habelos por estar facendo garda cun grupo pola
ausencia dun/dunha profesor/a, serd un membro do equipo directivo o encargado de atender a/aos
alumno/s derivados. Para a atencion da aula de convivencia poderase contar coa colaboraciéon do
xefe/a do departamento de orientacion nalgunhas sesions.

O Departamento de Orientacién programara actuacions encamifiadas a favorecer un proceso de
reflexion por parte do alumnado.
PROTOCOLO A SEGUIR

Os pasos correctos & hora de derivar un alumno/a a aula de convivencia son:

» Se un profesor/a decide enviar un alumno & aula de convivencia deberd cubrir o anexo
correspondente (ANEXO [ “Envio de alumnado a aula de convivencia™) No que Se
especifica 0 motivo da expulsion da aula asi como o traballo a realizar no tempo que dure a
ausencia do alumno/a & hora lectiva na que é derivado. NUNCA se enviara a un alumno/a
sen antes ter cuberto o anexo anteriormente indicado.

» O alumno expulsado nunca serd enviado s6, debera ser acompafiado polo/a Delegada do
grupo.

> E o profesor de garda, ou un membro do Equipo Directivo (segundo dispofiibilidade) o que

recibird ao alumno na aula de convivencia e nese momento debera:



— Cubrir a tdboa de control de asistencia indicando o nome e apelidos do/da alumno/a
asi como o do/da profesor/a que o envia (ANEXO II “Taboa de asistencia Aula de
Convivencia”).

— Entregarlle ao alumno a ficha na que debera dar a sta vision do sucedido (ANEXO I11
“Reflexion do alumno/a”).

» Unha vez rematada a sesion, o alumno/a volvera & sta aula acompafiado polo profesor de
garda, o cal deberd entregar os ANEXOS | e 11l en Xefatura de Estudos.

» Xefatura de estudos fara copia dos anexos anteriormente mencionados para entregarlle ao/a
titor/a do alumno/a derivado & aula de convivencia. Seré o titor/a o/a encargada de notificar
telefénica ou presencialmente aos pais/nais — titores/as legais o comportamento do seu
fillo/a.

OBSERVACIONS E ACLARACIONS

¢ No caso de que un alumno/a sexa enviado a aula de convivencia sen o ANEXO | cuberto,
deberéa volver & stia aula acompariado polo profesor de garda para que o profesor/a o cubra.

e Excepcionalmente un/unha alumno/a podera ser derivado & aula de convivencia sen tarefas
cando sexa un profesor de garda de aula que o envia e non haxa programadas tarefas polo/a
profesor/a ausente. Nese caso podera propofiérselle traballo polo profesor que o recibe e/ou
un membro do Equipo Directivo.

e Sera Xefatura de Estudos a persoa encargada de levar o rexistro de pasos pola aula de
convivencia coa axuda do ANEXO 11, para poder tomar as medidas necesarias con aquel
alumnado reincidente.

e O envio dun alumno a aula de convivencia non implica necesariamente a redaccion por parte
do profesor/a que o deriva dun parte de conduta, isto dependera da valoracion do docente e
da gravidade da conduta do alumnado amoestado.

e Cando un alumno/a pase de xeito reiterado pola aula de convivencia, estudiarase 0 caso co
Titor/a, o Orientador/a e Xefatura de Estudos, podendo tomarse algunha das seguintes
medidas:

— Ao terceiro paso pola aula durante un dos tres trimestres do curso, procederase a
redactar un parte de conduta por parte de Xefatura de Estudos.

— Ao sexto paso pola aula de convivencia ao longo do curso procederase a redactar de
novo un parte de conduta por parte de Xefatura de Estudos, e impofierdselle unha

correccion que consistira en traballar as habilidades sociais e as normas de



convivencia do centro durante un minimo de 2 e un maximo de 6 recreos da semana
na que se cumpre dito sexto paso.

— Ao noveno paso pola aula de convivencia ao longo do curso redactarase outro parte
de conduta por parte de Xefatura de Estudos, e impofierdselle unha correccién que
consistira en traballar as habilidades sociais e as normas de convivencia do centro
durante unha tarde da semana na que se cumpre dito noveno paso. Na tarde estara
acomparfiado polo Orientador, ou un membro do Equipo Directivo.

— Se a pesar das medidas anteriormente adoptadas, un alumno/a pasa 12 veces ou mais
pola aula de convivencia, podera ser considerado como unha falta grave, aplicandose
as medidas correctoras que figuran no apartado 8.5 deste Plan de convivencia.

e As medidas anteriormente enumeradas poderan ter en conta tamén as medidas contempladas
no apartado 8 do Plan de Convivencia no que & acumulacion de partes de conduta se refire,
Xa que ao alumno poderiaselle ter imposto algin outro parte sen necesidade de ter pasado
pola aula de convivencia.

e Un/unha alumno/a poderé ser derivado & aula de convivencia por un dia ou mais, cando sexa
consecuencia dunha medida correctora tal e como figura no apartado 8 deste Plan de
Convivencia. Neste caso, serd o profesorado que lle imparte clases o encargado de
facilitarlle a Xefatura de Estudos os traballos a realizar ao longo do/dos dias de permanencia
na aula, e ainda que non coincidira co tempo de lecer do resto do alumnado, si far4 dous
descansos de 15 minutos cada un noutra franxa horaria.

e Sera o/a Orientador/a o/a encargado/a de tentar que a posteriori do paso do/da alumno/a pola

aula, reflexione e tente chegar a algun tipo de acordo.

14. PROGRAMA DE HABILIDADES SOCIAIS

O programa de Habilidades Sociais estd desefiado para traballar as habilidades sociais nun
grupo onde non exista cohesion, coa finalidade de fomentar e desenvolver a empatia e a
cooperacion e solidariedade, fomentando o respecto as diferencias.

Nel traballaranse facetas como: Cooperacion e confianza grupal, autoestima, comunicacion,
empatia a través da analise de valores e os dilemas morais e tolerancia.

O programa serd levado a cabo polo profesorado titor do grupo e polo orientador do centro,
tentando concienciar e involucrar ao alumnado implicado, e sendo conscientes de que resulta unha
tarefa complexa dada & predisposicion que en ocasions puidese amosar o alumnado.

Este programa figura como ANEXO deste Plan de Convivencia.



15. MEDIACION ESCOLAR NA RESOLUCION DE CONFLITOS

A)

B)

FINALIDADE DE OBXECTIVOS

Os conflitos forman parte, de forma inevitable, da convivencia nos centros educativos, en
especial nos de ensino secundario e contriblen a empeorar o clima dentro do instituto.

Ainda que moitos conflitos parece que non se poden solucionar, non quere dicir que non se poida tratar
de minimizalos de xeito que podamos convivir con eles. Incluso, pode ser unha experiencia positiva
para aqueles que o protagonizan, € ben sabido que cando somos capaces de superar un conflito
sentimonos moito mellor. Para logralo necesitamos axuda e, por iso, xorde a idea da mediacion.

¢Que é a mediacién?

A mediacion é unha técnica de resolucién de conflitos na que é preciso que as partes conten co apoio de
terceiras persoas neutrais e independentes, os mediadores, para chegar a un acordo satisfactorio
mediante unha negociacion cooperativa das partes implicadas.

¢Cal é o papel dos mediadores?
Os mediadores axudan a restablecer a comunicacion entre as partes en conflito e procuran
que estas traballen de forma conxunta na busca de solucions. Hai que destacar, ademais, que
0 proceso de mediacion debe ser absolutamente confidencial.

CREACION DO EQUIPO DE MEDIACION
A hora de crear un equipo de mediacion deberanse seguir varios pasos:

1. Etapa Informativa. Nunha primeira fase informativa, traballanse nas sesiéns de titorias
diferentes actividades dinamizadoras para introducir o concepto de mediacion: para que
serve, que vantaxes ten e que beneficios pode aportar ao clima do instituto.

2. Curso de formacién: A preparacion do alumnado voluntario/seleccionado realizase
mediante a asistencia a un curso formacion que tera lugar féra do horario lectivo no
Instituto. Ademais tamén se promovera a participacion do profesorado mediante a
organizacion de cursos de formacidn especificos para docentes. Este curso de mediacion,
no caso de poder levarse a cabo, tentarase enmarcar dentro dos Contratos-Programa na
sua lifa de mellora da convivencia, cuxa dotacion econdémica permite afrontar a
contratacion dunha empresa externa especializada.

3. Dar a cofiecer o Equipo de Mediacion mediante:

v Informacion nas titorias.
v Presentacion de membros do equipo nas aulas. Colocacion dunha lista de mediadores

nas aulas.



v" Elaboracion de carteis informativos e colocacion nos taboleiros e nas aulas.
v Artigos para a paxina web do Instituto.

v Aparicién en medios de comunicacion: prensa, television...

C) RENOVACION E MANTEMENTO DO EQUIPO DE MEDIACION

D)

A participacién no equipo sera sempre voluntaria e en calquera momento é posible renunciar.
Se 0s membros estan de acordo, e queren seguir formando parte do equipo, a renovacion de
cara ao curso seguinte sera automatica. Cada curso pode haber novas incorporacions e 0s
membros con mais experiencia asesoraran as novas incorporacions. Convocarase 0 curso de

formacion para o alumnado cada dous cursos escolares para asegurar unha formacion axeitada

de todos os membros.

TRABALLO EN EQUIPO

Unha vez rematado o curso de mediacion o alumnado voluntario ponse en contacto co

coordinador/es do equipo. O equipo de mediacion tera como principais traballos:

a) Intervencidén en conflitos.

En caso de conflitos puntuais e non gravemente prexudiciais para a convivencia do

centro, para que 0 equipo ou ben algun dos seus membros poida intervir, deberase en

primeiro lugar formular unha Solicitude da mediacion.

A mediacién debe ser solicitada polas partes en conflito. Ainda que nalgun caso pode
ser proposta polo equipo directivo, por algun profesor ou por algin outro membro da

comunidade educativa. Existen diversas canles para solicitar a mediacion:

- A'través das titorias, mediante solicitude por escrito.

- Entregando a solicitude en sobre pechado nun buzén do equipo de mediacion

que habera para tal efecto a disposicion do alumnado.

- Haberd tamén fichas de solicitude na aula de convivencia que poderan ser

entregadas ao profesorado de garda nese momento.

- Pofiéndose en contacto con algin dos membros do equipo en calquera

momento do horario lectivo, preferentemente nun recreo.
- Através de calquera profesor/a do centro.

Unha vez solicitada a mediacion seguirase o seguinte protocolo:

I.  As partes en conflito elixen aos mediadores (normalmente dous). Nalguns
casos pode ser o equipo quen o decida tendo en conta criterios de

imparcialidade (escollendo a alumnos que tefian o menor vinculo posible coas

partes).



Il. A continuacién terd lugar a fase de mediacidn, que se realizara en varias
etapas:
= Os dous mediadores retnense con cada unha das partes na aula de
convivencia, normalmente nos recreos se fose posible.
= Despois de escoitar a cada unha das partes por separado elaboran un
documento Unico onde se recolle a informacion proporcionada nas
entrevistas e as posibles propostas de acordo.
» A continuacion terd lugar unha reunién das partes cos mediadores. Nestas
reunions os mediadores trataran de:
v Axudar a separar problemas de persoas.
v Centrarse en intereses comuns.
v" Encontrar opcions de beneficio mutuo.
v Chegar a acordos comuns..
1. Una vez alcanzado un acordo realizarase un seguimento do mesmo por parte
dos mediadores que intervifieron no caso.

b) Reuniodns periddicas do Equipo de Mediacién.

O equipo de mediacion  reunirase co  coordinador/es  periodicamente
(semanal/quincenal/mensual....) nos recreos ou nalgunha tarde féra do horario lectivo. O
obxectivo sera propofier novas iniciativas que podan servir para mellorar a convivencia
dentro e fora das aulas:

— Participacion no “Plan de Acollida de Novos Alumnos” de 1° ESO.

- Andlise do clima de convivencia nas aulas (realizacion de enquisas).

- Aportar iniciativas que melloren a convivencia.

16. DIFUSION, SEGUIMENTO E AVALIACION DO PLAN DE CONVICENCIA

MECANISMOS PARA DIFUNDIR O PLAN

A difusion deste Plan de Convivencia levarase a cabo da seguinte forma
1. Colgarase na paxina web do Instituto.
2. Informarase e distribuirase, en formato dixital, ao comezo do curso aos titores da ESO e
Bacharelato.
3. Os seus contidos seran comentados e, no seu caso, debatidos na hora de titoria co alumnado.
4. Informarase aos pais na reunion de acollida do alumnado de 1° ESO e, nos restantes niveis,

a traveés dos titores.



SEGUIMENTO E AVALIACION DO PLAN

A avaliacion deste Plan de Convivencia realizarase a traves dun mdaltiple canal:

1. Corresponde a Comision de Convivencia o seguimento e coordinacion do Plan de
Convivencia. A Comision de Convivencia reunirase, polo menos, unha vez ao trimestre para
analizar as incidencias producidas, as actuacions realizadas e os resultados conseguidos, asi
como, elevar ao Consello Escolar propostas para a mellora da convivencia. Serd a Xefatura
de Estudos quen avaliara o desenvolvemento do Plan, tendo en conta a cuantificacion das
actuacions contrarias a convivencia e as correspondentes correccions aplicadas, e informara
ao Observatorio de Convivencia.

2. Os titores, comentaran o desenvolvemento do Plan ao longo de cada curso escolar.

3. A Xefatura de Estudos recollera trimestralmente as propostas e valoraciéns da Xunta de
Delegados e Delegadas, relativas & convivencia nos seus respectivos grupos.

4. Os equipos docentes, o Claustro de profesores e a Asociacion de Nais e Pais achegaran as
stias conclusiéns e propostas de mellora para a convivencia no centro & Comision de
Convivencia.

5. Na Memoria final do Curso o Equipo Directivo recollera a valoracion xeral do Plan de
Convivencia levada a cabo pola Comision de Convivencia, de acordo cos datos e coas
conclusiéns extraidos do proceso de seguimento e avaliacién e coas propostas de mellora
que se consideren necesarias. O consello escolar por proposta da sta comision de
convivencia, aprobard a memoria do plan de convivencia elaborada por esta. Esta memoria

formara parte da memoria anual do centro.

17. CONCLUSIONS E PROPOSTAS DE MELLORA

Este Plan de Convivencia foi elaborado en base ao contexto actual do centro, tendo en conta 0s
problemas de convivencia atopados nos ultimos anos. Segundo os resultados obtidos ao remate de
cada curso, podemos valorar a posibilidade de facer as actualizacions e/ou modificacidns necesarias

para adaptalo as necesidades da Comunidade Educativa.

CUMPRIMENTO DE APROBACION

O seguinte documento foi revisado, avaliado e aprobado en sesion ordinaria de Consello Escolar o
18 de maio de 2020.



