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1. INTRODUCION
1.1. Fundamentos legais

Aprender a convivir forma parte das finalidades basicas da educacion e constitie un dos
principais desafios dos sistemas educativos actuais na procura dunhas sociedades mais xustas e
democraticas. Nestas sociedades, cuxo proxecto colectivo é vivir na igualdade, liberdade e paz,
baixo o imperio da lei, fendmenos como o acoso escolar, a violencia doméstica e de xénero, 0

maltrato entre iguais, a discriminacion e a intolerancia, entre outros, non deben ter cabida.

A dia de hoxe os centros educativos son espazos que enmarcan un conxunto de tempos nos
que compartir cofiecementos (cientificos, humanisticos, tecnoloxicos, artisticos), pero tamén, e, as
veces, sobre todo, vivencias persoais e experiencias vitais. Desde que cada alumno e cada alumna
traspasa o0s seus limiares, todo canto neles acontece, e non s6 0 que pasa dentro das aulas, adquire
caracter formativo, e pode facilitar ou dificultar a convivencia. Cando nun centro xorden problemas

de convivencia, todos os membros da comunidade educativa deben ser parte da sua solucion.

Nesta lifia, 0 Plan de Convivencia do IES Anxel Fole pretende propiciar cambios positivos
no modelo de organizacién escolar, nos curriculos, no profesorado,na formacion permanente do

mesmo, no alumnado, nas relaciéns coas familias, en suma, no contexto xeral do centro escolar.

A elaboracién deste Plan €, sen dubida, un proxecto ambicioso que require no seu desefio,
execucion e avaliacion, un importante esforzo de toda a comunidade educativa. Neste sentido
podemos falar de que o Plan é unha auténtica obra en proceso de elaboracidon constante. Mais,
tamén, é un reto que a comunidade educativa debe asumir tendo un cofiecemento o mais fondo
posible do contexto onde se realizan as accions educativas. Sendo conscientes de cal € 0 noso punto
de partida é preciso articular unha serie de acciéns de mellora, como un aspecto relevantedo
proxecto educativo do centro. A clave de boveda do noso Plan debe ser clara: a funcion titorial é a
primeira lifia de defensa que pode previr o conflito escolar e, tamén, a primeira actuacion que debe

organizar a sua resolucion.

Polo tanto a estrutura do Plan de Convivencia do IES Anxel Fole basearase en dar resposta a

unha serie de cuestions que inciden de maneira directa e/ou indirecta na convivencia escolar.

Este Plan de Convivencia baséase nos seguintes Fundamentos Legais:
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e Leiorganica 8/2013, do 9 de decembro, para a mellora da calidade educativa (LOMCE).

e Lei4/2011 do 30 de xufio de Convivencia e Participacion da Comunidade

e Decreto 8/2015, do 8 de xaneiro, polo que se desenvolve a Lei 4/2011, do 30 de xufo, de

convivencia e participacion da comunidade educativa en materia de convivencia escolar.

Lei Organica 2/2006, do 3 de maio, de Educacion. «<BOE» nim. 106, do 4 de maio de 2006
Lei organica 8/2013, do 9 de decembro, para a mellora da calidade educativa

TITULO V

Participacion, autonomia e goberno dos centros

CAPITULO II
Autonomia dos centros

Artigo 120. Disposicions xerais.

1. Os centros dispofieran de autonomia pedagdxica, de organizacion e de xestion no marco da
lexislacion vixente e nos termos recolleitos na presente Lei e nas normas que a desenvolvan.
2. Os centros docentes dispofieran de autonomia para elaborar, aprobar e executar un proxecto

educativo e un proxecto de xestion, asi como as normas de organizacion e funcionamento do

centro.

Artigo 121. Proxecto educativo.

3.

Devandito proxecto, que deberd ter en conta as caracteristicas da contorna social e cultural do
centro, recollera a forma de atencion & diversidade do alumnado e a accion tutorial, asi como o
plan de convivencia, e debera respectar o principio de non discriminacion e de inclusion
educativa como valores fundamentais, asi como os principios e obxectivos recolleitos nesta Lei

e na Lei Organica 8/1985, do 3 de xullo, Reguladora do Dereito & Educacion.

Artigo 124. Normas de organizacion, funcionamento e convivencia.

1.

Os centros elaboraran un plan de convivencia que incorporaran & programacion xeral anual e
que recollera todas as actividades que se programen co fin de fomentar un bo clima de
convivencia dentro do centro escolar, a concrecion dos dereitos e deberes dos alumnos e
alumnas e as medidas correctoras aplicables en caso do seu incumprimento con arranxo a

normativa vixente, tomando en consideracion a situacion e condiciéns persoais dos alumnos e




IES ANXEL FOLE PLAN DE CONVIVENCIA |
;3U5!

alumnas, e a realizacion de actuacions para a resolucion pacifica de conflitos con especial

atencion as actuacions de prevencion da violencia de xénero, igualdade e non discriminacion.

LEI 4/2011, do 30 de xufio, de convivencia e participacion da comunidade educativa.
(DOG NUm. 136 Venres, 15 de xullo de 2011)

TITULO I
Normas basicas de convivencia nos centros docentes

CAPITULO |

Disposicions xerais

Artigo 10. Plan de convivencia e normas de convivencia.

1. O proxecto educativo de cada centro docente incluird un plan de convivencia que recolla e
desenvolva os fins e principios establecidos no artigo 3 desta lei e os regulados nas leis
organicas sobre a materia. O devandito plan integrara o principio de igualdade entre mulleres e
homes e establecerd, sobre a base dun diagndstico previo, as necesidades, 0s obxectivos, as
directrices basicas de convivencia e as actuacions, incluindo a mediacion na xestion dos
conflitos, e conterd actuacions preventivas, reeducadoras e correctoras. O plan de convivencia
serd elaborado por unha comision de convivencia, ou, cando esta non estea constituida, polo

equipo directivo, e aprobado polo consello escolar do centro.

DECRETO 8/2015, do 8 de xaneiro, polo que se desenvolve a Lei 4/2011, do 30 de xufio, de
convivencia e participacion da comunidade educativa en materia de convivencia escolar.

Os artigos 120 e 124 da Lei organica 2/2006, na redaccion dada pola Lei organica 8/2013,
do 9 de decembro, para a mellora da calidade educativa, establecen a autonomia dos centros na
elaboracion das sGias normas de convivencia e das de organizacion e funcionamento. O mesmo
artigo 124 dispdn que os centros educativos elaboraran un plan de convivencia no que se recollan
todas as actividades que se programen co fin de fomentar un bo clima de convivencia dentro do
centro escolar, asi como a concrecion dos dereitos e deberes do alumnado e das medidas correctoras
aplicables en caso de incumprimento das normas de convivencia, considerando que estas son de
obrigado cumprimento e as medidas correctoras seran proporcionadas &s faltas cometidas e teran un
caracter educativo e recuperador, procurando a mellora nas relacions de todos os membros da

comunidade educativa.
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O plan de convivencia é o documento no que se articula a convivencia escolar e as lifias
xerais do modelo de convivencia que se pretende implantar, os obxectivos especificos que compre
alcanzar, as normas que a regulan e as actuacions que se deben realizar neste ambito para a
consecucion dos obxectivos proxectados. En definitiva, € un proxecto de reflexion e pensamento en
que se sinalan as lifias de actuacion para a mellora da convivencia no centro docente, e por iso 0
proxecto educativo de cada centro incluira un plan de convivencia que recolla e desenvolva os fins e

principios establecidos no artigo 3 da Lei 4/2011 e os regulados nas leis organicas sobre a materia.

1.2.  Analise do contexto e resultados da diagnose

Ao longodo curso 2015-16 este centro inicia a participacion nun Plan de Formacion do
Profesorado coa finalidade de elaborar o Plan de Convivencia axeitado as nosas necesidades.
Considerouse que o prioritario seria patir do cofiecemento de datos reais sobre o estado actual da
convivencia do centro para facer unha diagnose que nos permitise plantexarnos uns obxectivos
xerais para o devandito plan. Para tal efecto pensouse na elaboracion de catro enquisas tipo para 0s
diferentes membros da comunidade educativa: alumnado, profesorado, familias e PAS. A partir dos
resultados obtidos, organizarianse os datos en graficas calculando as porcentaxes de cada uns dos

items.

Seguidamente fixose a posta en comin dun glosario, compendio da terminoloxia a empregar
(Anexo 1), xa que considerabamos importante clarificar conceptos claves que non levaran a

equivoco.

Ao mesmo tempo, considerouse necesario desefiar unhacampafia de sensibilizacion sobre 0s

beneficios que nos pode reportar dito plan:

e Para o alumnado:

- Nas horas de titoria: reflexion sobre os problemas que se observan no centro con relacién
a convivencia, sinalando cales son as suas principais preocupaciéns ao respecto e analizando as

posibles solucions.

- Nas horas doutras materias (co fin de implicar a todo o equipo docente):elaboracion dun

cartel coas normas de aula.
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e Para o profesorado e persoal non docente

Comunicacion no claustro e no consello escolar, por parte da directiva, do plan de
Convivencia do centro mostrando os resultados das enquisas e a sUa analise, osobxectivos xerais e
as actuacions propostas.

e Para as familias

Confeccionouse un diptico informativo e informouse de todo o proceso ao consello escolar.

Seguidamente, na procura dos obxectivos xerais, o profesorado asistenteorganizouse en
catro grupos de traballo; elaborando cada un deles unha enquisa que se pasaria ao profesorado, ao
alumnado, as familias e ao Persoal de Administracion e Servizos (PAS).

e Profesorado: a enquisa que foi entregada a todos os docentes (Modelo I). Contouse con

41 respostas.

e Alumnado: seleccionaronse 1° ESO A e C (60 alumnos e alumnas), 2° ESO B e C (49
alumnos e alumnas), 3° ESO A e C(50 alumnos e alumnas), 4° ESO C (30 alumnos e
alumnas), 1° BAC A e C(51 alumnos e alumnas) (Modelo 11). Excluiuse ao alumnado de

2° BAC por ser o seu ultimo curso no centro..

e Familias:seleccionaronse 1° ESO B e D(54 familias), 2° ESO C e D(44 familias), 3° ESO
B (29 familias), 4° ESO A e B (60 familias), 1° BAC B (29 familias).Faise constar que ao
sector de pais e nais, foilles remitido xunto coa enquisa unha carta informativa acerca da

finalidade da mesma (Modelo 111).

e PAS:7 enquisas (Modelo V).

Despois dun prazo de duas semanas, fixose o reconto de datos por sectores e estes foron
organizados, con axuda dunha folla de calculo, por parte dun dos profesores do grupo de traballo
(Modelo V).

Os modelos I, 1, 111, IV e V estan recollidos no anexo Il: anélise estatistico de diagnostico.
Estes modelos de enquisas foron confeccionados na procura dunhs indicadores minimos sobre a

convivencia escolar nos diferentes sectores en que se divide a comunidade educativa.

Posteriormente, cada grupo de traballo fixo a analise dos datos correpondentes ao seu sector,

a partir da que se obtivo a lista de obxectivos do plan de convivencia.
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A continuacion faise unha resefia dos aspectos que se consideran mais salientablesa partir da

analise dos resultadosdas enquisas:

e Enquisa ao profesorado:

En canto & convivencia no centro, a opinion do profesorado é que as relacions entre o

profesorado e os distintos sectores da comunidade educativa son boas en xeral.

Porén, o profesorado considera que con certa frecuencia se producen conflitos entre
profesores e alumnos(49% algunhas veces e 39% bastantes veces) e, sobre todo, conflitos entre o
propio alumnado(39% algunhas veces e 51% bastantes veces). Tamén é importante sinalar que
existe unha certa problematica coa puntualidade na entrada e saida nas aulas por parte do

profesorado.

Entre os conflitos méis frecuentes, citados polo profesorado respecto aos dous Ultimos anos,
agresions verbais entre o alumnado(58% bastantes veces), agresions fisicas entre alumnado (46%
algunhas veces), agresions verbais do alumnado ao profesorado(42% algunhas veces e 35%
bastantes veces), vandalismo ou deterioro dos bens comins(42% algunhas veces), roubos(45%
algunhas veces), condutas disruptivasnas aulas(80% algunhas ou bastantes veces), absentismo (50%

algunhas veces e 25% bastantes veces).

Asemade, entre as distintas medidas que foron plantexadas inicialmente nas enquisas, 0

profesorado valora como axeitadas para a mellora da convivencia as seguintes iniciativas:

- Reforzar a disciplina e as sanciéns (76% bastante ou moito)

- Consensuar algunhas normas co alumnado(82% bastante ou moito)

- Unificar criterios de actuacion entre o profesorado (76% moito)

- Mellorar as condicions de traballo do profesorado(78% bastante ou moito)

- Grupos mais reducidos(85% moito)

- Formar o profesorado na resolucion de conflitos(81% bastante ou moito)

- Facer grupos de alumnos mediadores en conflitos (77% bastante ou moito).

e Enquisa ao alumnado:
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Despois de realizar a analise detallada dos datos das enquisas correspondentes ao sector do
alumnado e valorar as respostas recibidas, pddese sinalar como aspectos destacados:
- Falta de informacion dunhas normas de comportamento.
- Non “consideracion” dos alumnos para a elaboracion das mesmas.
- Lentitude na resolucion de confllitos.
- Falta de coordinacién entre o profesorado (tanto no tempo como na maneira de actuar) a

hora de tomar as medidas oportunas perante un conflito.

e Enquisa para as familias :

Na analise de datos das enquisas as familias compre sublifiar en primeiro lugar que a
participacion nos cursos elixidos da ESO foi maioritaria (54%), mentres que no bacharelato a

porcentaxe de enquisas cumprimentadas foi do 27%.

No proceso de analise dos anteditos datos saliéntase que o0s principais problemas que
perciben as familias son 0s que se producen entre o propio alumnado:

- Insultos entre o alumnado (63%).
- Pelexas entre o0 alumnado (70%)

e Enquisa PAS:

Ao elaborar a diagnose inicial da convivencia do centro considerouse importante a opinion
do Persoal de Administracion e Servizos (PAS), como membros da comunidade educativa e a sUa
relacion directa cos demais sectores. A totalidade das enquisas entregadas ao PAS foron

contestadas. Da analise dos datos destacanse os seguintes:
- Estado das instalacions: destacar que o 83% considera que as zonas comuns do centro
(corredores, xardins e patios) e as aulas presentan algunha deficiencia.
- 0 83% opina gque o alumnado non coida o centro.

- O 33% percibe que a relacion do alumnado con eles non ¢ satisfactoria.Destacar tamén a

relacién coas familias que consideran un 67% que a sua relacion é regular ou normal.

- O 50% non ve valorado o seu traballo por parte dos alumnos e un 33% por parte das

familias.

- 0 83% estima que a convivencia entre o0 alumnado é problematica.
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- 0O 50% cre que o clima de convivencia no centro empeorou nos dous Gltimos anos.O 20%
percibe que hai un cambio a peor no clima nas aulas e féra delas.
- Un aspecto que se debe realzar € que de tddalas enquisas aportadas ningin membro do PAS

cambiaria de centro.

2. OBXECTIVOS DO PLAN
2.1. Obxectivos xerais

O Artigo 3 da Lei de Convivencia, expon os fins e principios das normas sobre convivencia nos

centros docentes. Son 0s seguintes:

a) A garantia dun ambiente educativo de respecto mutuo que faga posible o cumprimento dos fins
da educacion e que permita facer efectivo o dereito e o deber de aproveitar de xeito Optimo os
recursos que a sociedade pon & disposicién do alumnado no posto escolar.

b) A educacion no respecto dos dereitos e liberdades fundamentais, na igualdade de dereitos e

oportunidades entre homes e mulleres e na igualdade de trato e non discriminacion das persoas.
c) A prevencion e o tratamento das situacions de acoso escolar mediante medidas eficaces.

d) O recofiecemento ao profesorado, en especial aos membros dos equipos directivos dos centros
docentes, das facultades precisas para previr e corrixir as condutas contrarias a convivencia, asi

como da proteccion xuridica adecuada as suas funcions.

e) A corresponsabilidade das nais e pais ou das titoras ou titores no mantemento da convivencia nos
centros docentes, como un dos principais deberes que lles corresponden en relacién coa educacion

dos seus fillos ou fillas ou pupilos ou pupilas.

f) Promover a resolucién pacifica dos conflitos e fomentar valores, actitudes e practicas que
permitan mellorar o grao de aceptacion e cumprimento das normas, avanzar no respecto entre todos

0s membros da comunidade educativa e a mellora da convivencia escolar.

g) Avanzar no respecto entre todos os membros da comunidade educativa e na mellora da

convivencia escolar.

h) A promocion da sensibilizacion dos distintos sectores que intervefien na educacion sobre a
importancia da convivencia como parte fundamental para o desenvolvemento persoal e social do

alumnado.

10
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O Artigo 12 do Decreto 8/2015, do 8 de xaneiro, que desenvolve a Lei de Convivencia 4/2011, do
30 de xufo, indica que o plan de convivencia debera contrubuir a consecucién dos seguintes

obxectivos xerais:

a) Facilitarlles aos 6rganos de goberno e ao profesorado instrumentos e recursos en relacion coa

prevencion da violencia e a mellora da convivencia no centro.

b) Concienciar e sensibilizar a comunidade educativa sobre a importancia dunha adecuada
convivencia escolar e sobre os procedementos para mellorala e acadar un ambiente educativo que

permita o 6ptimo aproveitamento dos recursos que a sociedade pon a disposicion do alumnado.

c) Fomentar nos centros educativos os valores, as actitudes e as practicas que permitan mellorar o
grao de aceptacion e cumprimento das normas e avanzar no respecto a diversidade e no fomento da

igualdade entre homes e mulleres.

d) Facilitar a prevencion, a deteccion, o tratamento, 0 seguimento, a xestion e a resolucién dos
conflitos que se poidan producir no centro e aprender a utilizalos como fonte de experiencia e

aprendizaxe.

e) Facilitar a prevencién, deteccion e eliminacion de todas as manifestaciéns de violencia,
especialmente do acoso escolar, da violencia de xénero e das actitudes e comportamentos xendfobos

e racistas.
f) Facilitar a conciliacion ou a mediacion para a resolucion pacifica dos conflitos.

g) Contribuir desde o ambito da convivencia a adquisicion das competencias basicas,

particularmente das competencias social e cidada e para a autonomia e iniciativa persoal.

h) Fomentar e facilitar a participacion, a comunicacion e a cooperacion das familias no mantemento

da convivencia nos centros docentes.

i) Establecer, incrementar e consolidar as relacions con entidades e institucions do contorno que
contriblan & construcién de comunidades educadoras e a unha convivencia de calidade que potencie

os dereitos e as liberdades fundamentais.

2.2.  Obxectivos especificos

Rematada a fase de recollida, organizacion e reconto dos datos, e feita a analise dos mesmos
para determinar a situacion inicial da convivencia neste centro, establécense unha serie de lifias de
actuacién que nos levan a fixar unha lista de obxectivos prioritarios para a mellora da convivencia.

Son 0s que se enumeran a continuacion:

11
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a) Acadar a puntualidade nas entradas e saidas das aulas por parte do alumnado, contando

b)

d)

€)

f)
9)
h)

coa cooperacion das familias. Ademais acadar a puntualidade nas entradas e saidas das

aulas por parte do profesorado.

Mellorar a linguaxe de comunicacion entre os distintos membros da comunidade
educativa, facendo fincapé na correccion no sector do alumnado, e potenciar a

comunicacion fluida, directa e rapida entre titores/as e familias.

Reducir as condutas disruptivas nas aulas, os desperfectos nas instalacions do centro e o

extravio do material do alumnado.
Unificar criterios e pactar normas de actuacion para fomentar a convivencia.

Coordinacion entre titores/as e familias, dende o principio de curso, para que cofiezan as
normas de aula e se impliquen en conseguir o respecto 4 mesmas e por parte do

alumnado.
Logro de limpeza en aulas e zonas comuns e implicacions das familias no mesmo.
Establecer unha comunicacion fluida, directa e rapida entre familia e profesorado.

Acadar unha relacién 6ptima entre todos os membros da comunidade educativa.

3. ACTUACIONS, MEDIDAS E PROGRAMAS

a) Control de asistencia & primeira hora de clase.

b)

Controlar a asistencia do alumnado, anotando as faltas de asistencia e puntualidade e aviso
as familias

Control exhaustivo das faltas de asistencia a primeira hora.

Elaboracion dunha listaxe, visible na aula, na que consten semanalmente as faltas de
puntualidade. Esta listaxe serd supervisada polos titores/as e chamaran, se 0 consideran
necesario, as familias do alumnado con mais dunha falta de puntualidade por semana.

Control da puntualidade do alumnado nos intercambio de clase

Sistematizar o control das faltas de puntualidade por parte dos profesorado e dos titores/as

Disminuir o nivel de ruido no centro educativo

Instalacion de sondmetros nos corredores (zonas de aulas) e realizar xornadas informativas e
de divulgacion

Desenvolvemento de habilidades de escoita activa

Traballos de titoria

12
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f)

g)

h)

)

K)

1)

Estado da aula

Ao comenzo e ao remate do curso cumpriméntase un documento redactado por alumnado e
profesorado no que se reflicte o estado da aula.

Parte de extravio de material escolar

Disefiar e por en marcha un parte de extravio de material escolar, con seguimento da
situacion e resolucion do mesmo

Control das entradas e saidas dos espazos e da circulacion polos corredores e escaleiras
Sinalizacion horizontal. Charlas/conferencias sobre circulacion vial

Realizacion dunha segunda xuntanza coas familias ao longo do curso (ha segunda ou na
terceira avaliacion).

Convocar as familias cunha orde do dia moi concreto.

Establecer e realizar actividades que animen ¢ alumnado a convivir nunha contorna
agradable, limpa e acolledora

Concurso en 1° ESO “A MINA AULA E A MELLOR” que fomente a limpeza, coidado e
decoracion das aulas. No premio do concurso implicanse as familias a través da sua
participacion (a través dun acto de entrega publica de diplomas, por exemplo).

Comunicar a principio de curso cales son 0os mecanismos que favorecen unha relacion
informativa efectiva e clara.

Na xuntanza de principio de curso coas familias, proporcionarase informacién concreta
sobre a aplicacion informatica dispofiible por parte da Conselleria de Educacion na que
poden consultar faltas de asistencia e cualificacions do alumnado

Plan de acollida dirixido &s familias, profesorado e alumnado

Desefiar e implementar un plan de acollida

m) Plan de mediacion escolar.”

n)

0)

p)

Disefar e implementar un plan de mediacion escolar

Aula auxiliar. *
Disefiar e implementar unha aula auxiliar.

Patios inclusivos. *

Elaborar un proxecto no que se formule actividades diversas e rotatorias para o tempo de
lecer. Dividir o espazo fisico de lecer para reservar un lugar dedicado ao patio inclusivo
Programa do alumnado axudante. *

Disefiar e implementar un programa de alumnado axudante. Facilitar a incorporacion do
novo alumnado. Asignacion de alumno/a axudante

* Estas actuaciéns ou programas contan cun desenrolo especifico en documentos anexos a este plan de convivencia
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Obxectivo: Acadar a puntualidade nas entradas e saidas das aulas por parte do alumnado, contando coa cooperacion das familias. Ademais
acadar a puntualidade nas entradas e saidas das aulas por parte do profesorado.

Medidas

Actuacions

Recursos

Temporalizacion

Indicadores de logro

Responsables

Control de asistencia

Controlar a asistencia do
alumnado, anotando as faltas

Establecer un libro de

Reduccion progresiva
do numero de

a primeira hora de . ) . o Trimestral incidencias, entre un Conserxeria
de asistencia e puntualidade e | gardas de primeira hora 0 o
clase o - 3% e un 5%, e do
aviso as familias .
retraso medio
Elaboracion dunha listaxe,
visible na aula, na que
consten semanalmente as Reduccién broaresiva
Control exhaustivo faltas de puntualidade. Esta . prog Titor/a
. . ) . do namero de
das faltas de listaxe sera supervisada polos | Listaxe de faltas de . o . Profesorado de
. . - . . . Trimestral incidencias, entre un
asistencia a primeira | titores/as e chamaran, se o puntualidade 0 0 aula
. S 3% e un 5%, e do
hora consideran necesario, as . Alumnado
- retraso medio
familias do alumnado con
mais dunha falta de
puntualidade por semana
. . XADE. Libro ou libreta Reduccion progresiva
Control da Sistematizar o control das . prog
. . do profesorado, coa do nimero de
puntualidade do faltas de puntualidade por s i . o .
posibilidade de realizar | Trimestral incidencias, entre un Profesorado

alumnado nos
intercambio de clase

parte dos profesorado e dos
titores/as

actuacions sobre as
cualificacions

3% e un 5%, edo
retraso medio
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Obxectivo: Mellorar a linguaxe de comunicacion entre os distintos membros da comunidade educativa, facendo fincapé na correccidn no sector
do alumnado, e potenciar a comunicacion fluida, directa e rapida entre titores/as e familias

Medidas

Actuacions

Recursos

Temporalizacion

Indicadores de logro

Responsables

Disminuir o nivel de

ruido no centro

Instalacion de sondmetros nos
corredores (zonas de aulas) e

Sondmetros.
(protexidos)

Taboas de recollidas
de datos

Control semanal
dos datos recollidos

Reduccion, entre un
3% e un 5%, dos
niveis maximos
acadados

Secretario/a

. realizar xornadas informativas N e informacion ao trimestralmente e por | Titores/as
educativo . . Posibilidade de
e de divulgacion . alumnado zonas.
establecer premios por , .
. Numero de premios
obxectivos
entregados

Desenvolvemento de Actividades de escoita Avaliacions das
habilidades de escoita | Traballos de titoria activa. Anual actividades antes e Titor/-a

activa

Dinamicas de grupo

despois de cada unha

Obxectivo: Reducir as condutas disruptivas nas aulas, os desperfectos nas instalacions do centro e o extravio do material do alumnado

Medidas Actuacions Recursos Temporalizacion | Indicadores de logro | Responsables
. N Observatorio
Trimestral con Disminucion entre un
o Documento e : iy 0 o 41 de
- Disefar e implementar unha aula . informacion en 3% e un 5% trimestral . i
Aula auxiliar - plantillas para o uso . convivencia.
auxiliar - claustros e do nimero de partes
da aula auxiliar . Xefatura de
consellos para a aula auxiliar
estudos
Observatorio
Derradeiro de
. Qo Alumnado e . Acadar un grupo de . .
Plan de Fase |n|C|aI. sen5|b_|llza0|on, documento e plantillas trimestre do_cur.f,o alumnado formado en | €onVivencia.
mediacion seleccion e formacion do alumnado do olan de mediacion anterior e primeiro mediacién escolar Xefatura de
escolar escglar do seguinte estudos
Titor/-a

Disefiar e implementar un plan de
mediacion escolar

Trimestral con
informacion en

Disminucién entre un
3% e un 5% trimestral

Observatorio
de
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claustros e do numero de partes e | convivencia.
consellos de sancions Xefatura de
estudos
Parte de estado da
A0 comenzo e ao remate do curso e,
L aula. Disminucién do
cumpriméntase un documento . ) .
Premio a aula mellor deterioro na aula e Titores/as
Estado da aula | redactado por alumnado e . Por curso escolar X
conservada e mais matemento da limpeza | Alumnado

profesorado no que se reflicte o
estado da aula.

niveis.

limpa, por cada un dos

da mesma

Parte de
extravio de
material
escolar

Disefar e por en marcha un parte de
extravio de material escolar, con

seguimento da situacion e resolucion
do mesmo

Documento de
extravio de material e
taboa de control de
datos xerais do centro

Trimestral con
informacion en
claustros e
consellos

Disminucion entre un
3% e un 5% trimestral
do nimero de
incidencias.

Xefatura de
estudos
Titoras/es

Obxectivo: Unificar criterios e pactar normas de actuacion para fomentar a convivencia

Medidas Actuacions Recursos Temporalizacion | Indicadores de logro | Responsables
Sinalizacién horizontal. .
Control das entradas Control aleatorio Responsable
. Recoller este apartado nos e i
e saidas dos espazos e . . sobre incidencias. do plan de
: S documentos de acollida e nos | Material de . N e
da circulacion polos P Trimestral Disminucion das evacuacion
contratos sinalizacion o .
corredores e . incidencias, entre un | Alumnado
. Charlas/conferencias sobre 0 o e
escaleiras : o 3% e un 5% trimestral | axudante
circulacion vial

Obxectivo: Coordinacion entre titores/as e familias, dende o principio de curso, para que cofiezan as normas de aula e se impliquen en conseguir
0 respecto 4s mesmas e por parte do alumnado.

Indicadores de

Medidas Actuaciéns Recursos Temporalizacion logro Responsables
Plan de acollida Inicial: no mes de xufio Enquisa as familias
dirixido 4s familias Desefiar e Documento e (presentacion do centro na que se reflicta Equipo dicrectivo
rofesorado e ' implementar un plan plantillas do plan de | educativo ao alumnado de polo menos un 70% | e profesorado
P de acollida acollida 6° de primaria) e setembro de grao de titor

alumnado

(presentacion do centro

satisfaccion, entre
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educativo a todo o
alumnado e as familias)

Continua: profesorado
substituto e alumnado de
nova incorporacion

as respostas
recibidas, coa
informacion
recibida ao longo
do curso

Realizacion dunha
segunda xuntanza
coas familias ao
longo do curso (na
segunda ou na

terceira avaliacion).

Convocar as familias
cunha orde do dia moi
concreto.

Correo, aula,
dispofiibilidade de
profesorado e
familias

Trimestral

Enquisa as familias
na que se reflicta
polo menos un 70%
de grao de
satisfaccion, entre
as respostas
recibidas, coa
informacion
recibida ao longo
do curso e os
acordos achegados

Xefatura de
Estudos,
titores/as,
Departamento de
Orientacion
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Obxectivo: Logro de limpeza en aulas e zonas comuns e implicacions das familias no mesmo

Indicadores de

Medidas Actuacions Recursos Temporalizacion logro Responsables
Concurso en 1° ESO “A MINA
AULA E A MELLOR” que fomente
a limpeza, coidado e decoracion das
aulas. No premio do concurso Materiais

Establecer e realizar
actividades que
animen ¢ alumnado a
convivir nunha
contorna agradable,
limpa e acolledora

implicanse as familias a través da sta
participacion (a través dun acto de
entrega publica de diplomas, por

diversos para
facer murais de
decoracion e

exemplo). manter a
Outros nomes para 0 coONcurso: limpezae o
YINCANA POLA CONVIVENCIA, | ambiente
OLIMPIADA DE CONVIVENCIA, | agradable

CONVIOLIMPIADA, A
CONVIVENCIA NON E UN
X0GO.

Anual

Reducion apreciable
da suciedade e a
desorde

Auditoria externa
para valorar os
logros

Titores/as,
equipo docente,
alumnado

Obxectivo: Establecer unha comunicacion fluida, directa e rapida entre familia e profesorado

Medidas Actuacions Recursos Temporalizacion Indicadores de logro | Responsables

Comunicar a Na xuntanza de principio de curso coas . .
L o : X S Enquisa as familias na
principio de curso familias, proporcionarase informacion : 0
A o, que se reflicta nun 70%

cales son 0s concreta sobre a aplicacion informatica . L

. S . Plataforma 0 grao de satisfaccion
mecanismos que dispofiible por parte da Conselleria de . . X e .

informética | Anual coa informacion Titores/as

favorecen unha
relacion informativa
efectiva e clara

Educacién na que poden consultar faltas
de asistencia e cualificacions do
alumnado

recibida ao longo do
curso
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Obxectivo: Acadar unha relacién optima entre todos os membros da comunidade educativa

Medidas Actuacions Recursos Temporalizacion Indicadores de logro | Responsables
L, Observatorio
: . Disminucion entre un
Plan de o Documento e plantillas | Trimestral con 0 O tpi de
L Disefiar e implementar un plan de o . . 3% e un 5% trimestral : :
mediacion L do plan de mediacion | informacion en . convivencia.
1 mediacion escolar do nimero de partes e
escolar escolar claustros e consellos g Xefatura de
de sancions.
estudos
Elaborar un proxecto no que se Patio cuberto e non
formule actividades diversas e cuberto Profesorado e
Patio rotatorias para o tempo de lecer Xogos e materiais de Anual Numero de alumnos/as | alumnado
inclusivo Dividir o espazo fisico de lecer deporte participantes implicado no
para reservar un lugar dedicado ao | Materiais de reciclaxe proxecto
patio inclusivo Material de xardineria

Obxectivo: Proporcionar a mellor informacién posible as familias

Medidas Actuacions Recursos Temporalizacion Indicadores de logro Responsables
Proporcionar un documento - . L
. i ) Inicial: setembro Equipo Directivo,
escrito cos seguintes datos: .
) S Continuada ao longo 0 persoal de
. informacion béasica sobre o L ] Acadar un 70% de . .,
Plan de acollida Dipticos do curso: cada vez se administracion e

sistema educativo, direccion,
teléfono, normas de
convivencia, entre outros.

incorpore Novo
alumnado

familias informadas.

servizos,
profesorado titor

1z . . . . .
E unha medida que se considera importante para intentar acadar os dous obxectivos nos que aparece desenvolta.
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Informar sobre organizacion e
funcionamento do centro
educativo. Reunion co
profesorado titor.

Aula de reunién
e
documentacion
informativa

Outubro: avaliacion
inicial

Asistencia a reunién
dun 70% das familias
de 1°ESO

Profesorado titor,
Departamento de
Orientacion

Obxectivo: Proporcionar a mellor informacion posible ao profesorado

Medidas Actuacions Recursos Temporalizacion Indicadores de logro Responsables
. Entrega da carpeta
Proporcionar un documento N ) ) .
. . ) Inicial: setembro Enquisa de satisfaccion
escrito cos seguintes datos: : ; _
) e Continuada ao longo | (3 items):
Informacion basica sobre o Carpeta do do curso: cada vez se | a) Validez da Equipo Directivo
sistema educativo, direccion, | profesorado _ : ; Z quip
teléfono. normas de incorpore novo mformgmon
' profesorado b) Utilidade

Plan de acollida

convivencia, entre outros.

c) Observacions

Informar sobre organizacion e
funcionamento do centro
educativo. Amosar as
distintas dependencias do
centro educativo e facilitar o
acceso as mesmas

Visita ao centro

Inicial: setembro
Continuada ao longo
do curso: cada vez se
incorpore novo
profesorado

Realizacion da visita
Enquisa de satisfaccion
(3 items):

a) Validez da
informacion

b) Utilidade

c) Observacions

Equipo directivo
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Obxectivo: Proporcionar a mellor informacion posible ao alumnado

Medidas Actuacions Recursos Temporalizacion Indicadores de logro Responsables
Informar sobre organizacion e - . . L Equipo
i g Inicial: setembro Enquisa de satisfaccion (3 quipc
funcionamento do centro - ; ] Directivo,
. : Continuada ao items):
educativo . Proporcionar un . . persoal de
. i i longo do curso: a) Claridade da o .
documento escrito cos seguintes Dipticos : - administracion
L A cada vez se informacion .
datos: informacion bésica sobre o ) - e Servizos,
; ; o incorpore novo b) Utilidade
sistema educativo, direccion, . profesorado
. teléfono, normas de convivencia alumnado ) Observacions titor
Plan de acollida ' '
Integrar na comunidade educativa Numero de participacions
ao alumnado inmigrante. Impulsar Aulas e nas actividade propostas
a aprendizaxe do galego e 0 rofesorado Ao longo de todo o | NUmero de participaciéns | Departamentos
castelan. Potenciar os aspectos de profesor curso nas actividade de de linguas
. especializado -
enriquecemento que achegen as biblioteca
diversas culturas.
Presentar o centro educativo ao . . L
; i Enquisa de satisfaccion (3
alumnado de nova incorporacion. . i
~ o items):
No mes de xufio o0 alumnado de 6 o o L
L Profesorado Xufio a) Utilidade Direccion
Primaria acude ao centro
. o b) Interese
) educativo para cofiecer as ¢) Propostas
Plan de acollida instalacions e o funcionamento P
Informar sobre necesidades . .
. . . Informes orais e o . Titor/a e
educativas. Reunion entre o titor/a ~ Realizacion da reunion e
AR documentos Xufio L Departamento
de 6° Primaria e 0 Departamento . avaliacion da mesma . c
; . escritos de Orientacion
de Orientacion
Disefar e implementar un Alumnado, No momento da Acadar un grupo de Responsable
Programa do programa de alumnado axudante. | documentos e incorporacion do alumnado formado en do FI?Ian de
alumnado Facilitar a incorporacion do novo | plantillas do novo alumnado e axuda entre iguais. Alumnado
axudante. alumnado. Asignacion de programa de ao longo de todo 0 | Disminucidn entre un 3%
of 113 Axudante
alumno/a axudante alumnado Ccurso e un 5% trimestral do
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axudante

namero de partes e de
sancions. Non presenza de
situacion de acoso entre 0
alumnado de 1° ESO.
Enquisas
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5. NORMAS DE ORGANIZACION E FUNCIONAMENTO

No artigo 18 do Decreto 8/2015, do 8 de xaneiro, polo que se desenvolve a Lei 4/2011, do
30 de xufio, de convivencia e participacion da comunidade educativa en materia de convivencia
escolar, faise referencia 4 Normas de Organizacién e Funcionamento (NOF). Tratase dun
documento institucional independente nos centros educativos, pero con fundamento no seu Proxecto
Educativo (PEC), sendo as suas lifias xerais as que deban inspirar o seu desenvolvemento.

Son un conxunto de normas relativas & organizacion e funcionamento do centro e xorden da
participacion e do consenso de toda a comunidade escolar (alumnado, profesores, persoal de
administracion e servizos e nais e pais do alumnado)

As NOF de cada centro docente incluiran as normas de convivencia que garantan o
cumprimento do Plan de convivencia.

6. MECANISMOS DE COORDINACION E COLABORACION NO
DESENVOLVEMENTO DO PLAN.

e Os delegados de grupo colaboraran activamente co titor/a e o profesorado para que o
cumprimento das normas e o clima da clase sexa Optimo. Xefatura de estudos, a través de
reunions periodicas cos delegados ou cos membros da Xunta de Delegados, concretard,

apoiara e suprevisara as suas tarefas.

e Todos os profesores tefien o dereito e a obriga de facer respectar as normas de convivencia e
de corrixir as condutas ou comportamentos contrarios 4 mesmas de conformidade co

disposto nas Normas de Organizacién e de Funcionamento.

e En reuniéns ordinarias e se fose necesario, extraordinarias, o claustro serd informado das
accions levadas a cabo para a xestion da convivencia, da resolucion de conflitos
disciplinarios e da imposicién de sancidns e, froito da analise desta xestion, propora medidas

e iniciativas que melloren a convivencia no Centro.

e Corresponde aos titores/as no ambito do Plan de Accion Titorial, a coordinacién dos
profesores que imparten docencia no grupo de alumnos da sua titoria, mediando entre
profesores, alumnos e familias. Os titores/as deberan controlar as actuacions contrarias as
normas de convivencia e actuar de forma coordinada con xefatura de estudos e o

departamento de orientacion para corrixilas.

e A persoa responsable da direccion do centro, no ambito das stas competencias, resolvera os
posibles conflitos, de acordo con este plan e coas normas de organizacion e de

funcionamento do centro. A Direccion do Centro comunicara & Inspeccion educativa e aos
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organismos xuridicamente competentes calquera feito que considere poida ser constitutivo

de delito ou falta perseguible penalmente.

e A persoa responsable da xefatura de estudos, levard rexistro do nimero de alumnos
amoestados, nimero de amoestacions, motivos que as orixinan e medidas correctoras
aplicadas. Elaborard informes trimestrais que trasladara ao claustro de profesores/as, ao
Departamento de Orientacion , aos membros do Consello Escolar e aos membros da
comision de convivencia do centro. Corresponde asemade & xefatura de estudos informar
das actuaciéns que se desenvolvan en pro da mellora da convivencia, coordinalas e

supervisalas.

e O departamento de orientacion deberd asesorar ao equipo directivo, aos equipos docentes e
moi especialmente ao profesorado titor no desenvolvemento das stas funcions en canto a
convivencia escolar. Potenciara a accion titorial propondo actividades e facilitando materiais
e recursos relacionados coa educacion en valores e a convivencia. Ademais facilitara

materiais ou tarefas especificas para ter & disposicion do alumnado na aula Auxiliar.

e As familias deberan colaborar co centro para esclarecer os feitos conflitivos nos que poidan
verse implicados os seus fillos como vitimas, como autores ou como testemufias dos
mesmos. Manteran unha actitude de colaboracién co titor/a para analizar e intentar resolver
problemas condutuais ou de aprendizaxe dos seus fillos. Poderan recadar informacion sobre
0 comportamento e o rendemento académico dos seus fillos/as a través dos titores ou

directamente do profesorado na sta hora de atencion a pais e nais do alumnado.

e O consello escolar e a comision de convivencia faran propostas de mellora, supervisaran as
medidas que se adopten para a mellora da convivencia e avaliaran anualmente o

desenvolvemento do plan de convivencia.

7. DIFUSION DO PLAN

Toda a comunidade educativa pode acceder ao Plan de Convivencia do I.E.S. Anxel Fole a
través da paxina web do centro.Ainda asi, poranse en practica outras estratexias para a difusion do

Plan de Convivencia entre os diversos sectores da comunidade educativa:

® Alumnado:

a) Titorias.
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b) Xunta de Delegados.
¢) Representantes do alumnado no Consello Escolar.

w Profesorado
a) Claustro de Profesorado de comezo de curso e calquera outro que fose necesario.

b) Representantes no Consello Escolar.

w Persoal non docente

a) O Secretario do Centro dara unha copia ao persoal non docente.
b) Representante no Consello Escolar.

» Familias

a) Nas reunions cos titores/as do comezo de curso.
b) Nas entrevistas que pais e nais de alumno/as tefien coas familias ao longo do curso.
c) No Consello escolar, a traves dos seus representantes no mesmo.
Para chegar & comunidade educativa realizaranse dipticos que recollan a informacion
esencial e basica do Plan de Convivencia que seran entregados:
a) Ao profesorado coa entrega de horarios.

b) As familias na reunion de comezo de curso e/ou a través do correo electrénico que

proporcionaran ao formalizar a matriculacién do seu fillo ou sua filla.

c) As persoas titoras para colgar no taboleiro das aulas na entrega de horarios e se
traballara co seu contido nas horas de titoria.

d) As persoas que constitlien a Xunta de Delegados.
e) A calquera persoa da comunidade educativa que o solicite.

f) Difusion TICS, medios de comunicacion e paxina web.

8. COMISION DE CONVIVENCIA DO CENTRO

O Observatorio da convivencia do IES Anxel Fole é o 6rgano colexiado cuxa funcion é
reflexionar e investigar o estado da convivencia no centro, desefiarestratexias que se deberan

adoptar para o fomento dacultura de paz e a mellora do clima de convivenciaescolar, e avaliar 0s
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posibles cambios no Plan de Convivencia do centro. Un dos elementos indispensables da educacion

para a convivencia € a posta en marcha do Observatorio da convivencia.

Composicion

Os membros da comunidade educativa que o integran son:

Ola director/a do centro, que presidird o Observatorio.

O/a xefe/a de estudios.

De un a catro representantes do profesorado, incluida a persoa responsable da mediacion
escolar e/ou o/a responsable da dinamizacion da convivencia.

O/a orientador/a do centro.

Unha persoa representante do alumnado.

Unha persoa representante das familias.

A persoa encargada dos programas de coeducacion.

Unha persoa representante do persoal non docente.

Osl/as titores/as relacionados co tema a tratar en cada sesion.

Oslas profesionais do concello (Educacion, Sanidade, Servizos Sociais...) implicados na

mellora da convivencia.

Atribucions

Dinamizar o Plan de Convivencia do centro.

Elaborar un informe anual da andlise da convivencia.

Informar trimestralmente ao Consello Escolar.

Coordinar as actuacions conxuntas dos &mbitosimplicados relacionados coa mellora do
clima de convivencia no centro.

Proporierlle & Administracion educativa as medidasoportunas para a mellora da

convivencia no centro.

Funcionamiento

Reunirase, como minimo, unha vez por trimestre, convocado/a polo Presidente/a, coa

dobre finalidade de:

Propofierlle & Administracion educativa as medidasoportunas para a mellora da

convivencia no centro.
Todas as suas decisions tomaranse democraticamente por maioria e voto secreto, previa

exposicion de feitos, argumentos e valoracion en comun.

26



af
IES ANXEL FOLE PLAN DE CONVIVENCIA -;tg "’"
LI PYANE)
9. SEGUIMENTO, AVALIACION E MELLORA DO PLAN DE
CONVIVENCIA

Unha vez que se pofia en préctica o presente plan, ao final do cada curso farase unha analise
de todas as informacions recollidas nas diferentes actuacions e desta analise sairan as propostas de

necesidades formativas e desefio de novas atuacions.

Cada curso escolar, co alumnado farase unha deteccion dos problemas de convivencia que
eles nos comuniquen e procederase & busca de solucidns para os mesmos. Devanditas modificacions

reflectiranse na memoria do curso e teranse en conta no futuro trala avaliacién realizada.

Cada catro anos farase unha nova sondaxe entre a comunidade educativa para reformar o

plan, se fose necesario, e propofier as melloras que se precisen.

En cada unha das tres reunions ordinarias do Observatorio de Convivencia existiran dous
puntos na orde do dia onde tanto a Xefatura de Estudos, como a persoa dinamizadora da

convivencia, informaran sobre os distintos conflitos detectados no trimestre.

O equipo dinamizador da convivencia do centro sera a responsable de elaborar ao final de
cada curso escolar unha memoria onde se recollan os seguintes puntos:
- Grado de cumprimento dos obxectivos do plan.
- Participacién da comunidade educativa no desenvolvemento do plan.
- Adecuacion dos espazos e dos recursos materiais ao plan de actuacion.
- Propostas para modificacion e/ou mellora do plan para o curso seguinte.

- Esta memoria presentarase ao Claustro de Profesorado o e ao Consello Escolar, e formara

parte do memoria final de curso.
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10. Anexo. Glosario

ABSENTISMO
Incumprimento reiterado marcado por lei da asistencia ao lugar no que temos que estar, para
realizar aquilo que debemaos facer.
ACOSO
1. Comportamentoexercido que consiste en someter a outra persoa a presion psicoldxica ou
fisica coa finalidade de marxinala no grupo, desestabilizala psiquicamente, obter algun tipo
de favores. Provoca sufrimento fisico, dor psiquica, padecemento moral.
2. Comportamento de hostigamento repetitivo.
AGRESION
Accion verbal, fisica ou material de caracter violento que realiza unha persoa coa intencion
de causar un dano a outra.
AGRESIVIDADE
Tendencia dunha persoa a manifestar comportamentos violentos de distinto tipo.
AUTOESTIMA
Vision positiva de un mesmo, sen caer na presuncion nin na sobrevaloracion.
AUTONOMIA/AUTODETERMINACION
Capacidade/valor do individuo para valerse por si mesmo, para autoxestionarse co
recofiecemento dos demais.
CARISMA
Quen o practica € cortés, educado, dialogante, inimigo de toda accion violenta.
COMPORTAMENTOS DISRUPTIVOS
1. Comportamento caracterizado pola rotura coas pautas de conduta e valores establecidos
nun grupo, e que ameazan as relacions interpersoais e a supervivencia do grupo.
2. Conduta cun patron de reiteracién de rotura ou interrupcion brusca e inxustificada da boa
marcha do proceso de ensino-aprendizaxe no que esta inmerso un grupo.
COMPORTAMENTO SEXISTA
Comportamento, actitude ou maneira de pensar que consiste en discriminar e infravalorar as
persoas distinto sexo.
CONFLITO
Desacordo que se produce entre membros da comunidade educativa (profesorado, alumnado,
familias e personal non docente), que requiere da intervencion de terceiras persoas para

atopar unha solucion.
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CONVIVENCIA
Aceptacion dos “espazos’das persoas que nos rodean, respecto 4 stia maneira de ser, as suas
caracteristicas, as stas opinion, as suas virtudes a aos seus defectos.

DISCIPLINA
1. Conxunto de normas ou regras que facilitan a convivencia nun entorno dado a través do

mantemento da orde.

2. Capacidade de autocontrol, autodominio, fisico e mental.
3. Respecto &s normas ou regras que facilitan a convivencia.

EMPATIA
Estado mental no que unha persoa se identifica ou sente 0 mesmo que outra persoa 0 grupo,
comprendendo as suas emocions e sentimentos.

IGUALDADE
Todos os homes e mulleres debemos ser tratados da mesma forma e respeto, recibir os
mesmos beneficios asi como ter as mesmas obligacidns.

LEI DO SILENCIO
Comportamento de omision ou inaccion, polos outros e pola propia vitima, esixido polo
agresor.

LIBERDADE
Capacidade/valor de poder levar a cabo a propia existencia, sen atrancos, pero tamén sen
interferir na das demais persoas, nin lesionar o0s seus intereses.

MARXINACION
Violencia verbal, mental ou fisica, dirixida contra un individuo ou grupo de individuos coa
que se pretende mantelos a parte, illados, nun segundo plano, sen integralos nin contar con
eles.

MATONISMO
Patron de comportamento caracterizado pola imposicion da propia vontade a través da
ameaza, terror, extorsion, medo.

MEDIACION
Forma de resolver conflitos entre dias ou mais persoas coa axuda dunha terceira persoa
imparcial, o0 mediador, que regula o proceso de comunicacién cara a unha posible solucién
que satisfaga as necesidades das partes en conflito.

RESILIENCIA
Capacidade de adaptacion e de sobreporse as adversidades (periodos de situacions dificiles e

a dor emocional.
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RESPECTO
Consideracion polas actitudes, comportamentos, crenzas e opinions das demais persoas e
tameén de organismos e institucions.

SUPERVISION
Control de conduta.

TOLERANCIA
Actitude de respecto &s opinions e crenzas distintas das nosas nun marco de convivencia
escolar dentro da lei vixente.

VANDALISMO
Comportamento puntual ou reiterado caracterizado pola falta de respecto aos bens comuns.
Admite graos: desde os simples estragos (deixar algo en mal estado) até a destrucion
(desfacer algo, tornalo inservible).

VIOLENCIA PSICOLOXICA
Accion u omision mediante a que unha persoa agrede de maneira verbal ou xestual a outra,
establecendo un dano emocional na persoa agredida. Séese manifestar con palabras ferintes,
insultos, descalificativos, gritos. . . ou xestos intimidatorios.

VIOLENCIA FISICA
Accion u omision do uso da forza para danar ao outro con todo tipo de acciéns como
empurrons, golpes, rasgufios, bofetadas, patadas, etc.

VIOLENCIA DOMESTICA
A exercida no ambito familiar.

VIOLENCIA VIRTUAL
A que se exerce a través de redes sociales.

VIOLENCIA SIMBOLICA
Uso de signos e imaxes co fin de molestar ou ferir a sensibilidade dalgunha persoa.

XENOFOBIA
Comportamento, actitude ou maneira de pensar que consiste en mostrar hostilidade ante o

gue ven do estranxeiro ou € inmigrante.
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