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1. Identificacién da programacién

Centro educativo

Codigo Centro Concello Ar,|o .
académico
15027873 | Afonso X O Sabio Cambre 2023/2024
Ciclo formativo
Cddigo "
da familia Familia profesional . Il dc'> Ciclo formativo Grao Réxime
. ciclo formativo
profesional
ADG Administracion e xestion CSADGO01 Administracion e finanzas Ciclos Réxime xeral-
formativos de | ordinario
grao superior

Modulo profesional e unidades formativas de menor duracion (*)

Cédigo Sesions Horas Sesions
Nome Curso . . .

MP/UF semanais anuais anuais

MP0179 Inglés 2023/2024 5 160 192

(*) No caso de que o médulo profesional estea organizado en unidades formativas de menor duracion

Profesorado responsable

Profesorado asignado ao médulo | MARIA OLGA VARELA VAZQUEZ

Outro profesorado

Estado: Pendente de supervision inspector
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2. Concrecion do curriculo en relaciéon coa stla adecuacion as caracteristicas do ambito produtivo

Os obxectivos xerais especificados no Decreto 191/2010, referidos ao médulo profesional MP0179, desenvolveranse coa fin de que o alumnado
adquira a Unidade de Competencia 0977_2, concretandose nas competencias profesionais tamén especificadas no devandito decreto.
Obxectivos Xerais

a) Analizar o fluxo de informacidn, asi como a tipoloxia e a finalidade dos documentos e das comunicaciéns que se utilizan na empresa, para a sta
tramitacion.

b) Analizar os documentos e as comunicacions que se utilizan na empresa e recofiecer a sua estrutura, os seus elementos e as stas
caracteristicas, para a sta elaboracion.

c) ldentificar e seleccionar as expresions en lingua inglesa propias da empresa, para elaborar documentos e comunicacions.

o) Transmitir comunicacions de xeito oral, telematico ou escrito, adecuadas a cada caso e analizando os protocolos de calidade e imaxe
empresarial ou institucional, para desempefiar as actividades de atencion a clientela ou as persoas usuarias.

s) Valorar a diversidade de opiniéns como fonte de enriquecemento, recofiecendo outras practicas, ideas ou crenzas, para resolver problemas e
tomar decisions.

Competencias profesionais

a) Tramitar documentos e comunicacions internas ou externas nos circuitos de informacién da empresa.

b) Elaborar documentos e comunicacions a partir de ordes recibidas ou de informacién obtida.

m) Manter o espirito de innovacion, de mellora dos procesos de producion e de actualizacion de cofiecementos no ambito do seu traballo.

q) Participar nas actividades da empresa con respecto e con actitude de tolerancia.

r) Adaptarse a diferentes postos de traballo e a novas situacions laborais orixinadas por cambios tecnoléxicos e organizativos nos procesos
produtivos.

s) Participar no traballo en equipo respectando a xerarquia definida na organizacion.

Competencias profesionais

a) Tramitar documentos e comunicacidns internas ou externas nos circuitos de informacién da empresa.

b) Elaborar documentos e comunicacions a partir de ordes recibidas ou de informacién obtida.

m) Manter o espirito de innovacién, de mellora dos procesos de producion e de actualizacion de cofiecementos no ambito do seu traballo.
q) Participar nas actividades da empresa con respecto e con actitude de tolerancia.

r) Adaptarse a diferentes postos de traballo e a novas situaciéns laborais orixinadas por cambios tecnoldxicos e organizativos nos procesos
produtivos.

s) Participar no traballo en equipo respectando a xerarquia definida na organizacion.
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3. Relacion de unidades didacticas que a integran, que contribuiran ao desenvolvemento do médulo profesional,
xunto coa secuencia e o tempo asignado para o desenvolvemento de cada unha

Resultados de aprendizaxe
, " Duracién{Peso
u.D. Titulo Descricién ” 17900
(sesions)| (%)
RA1 | RA2 | RA3 | RA4 | RA5
1 A New job IChegada a un novo posto de traballo 29 15| X X X X X
2 [Office work Rutinas e actividades propias dunha oficina 38 20| X X X X X
3 Messages Atencién telefénica, mensaxes e servizo ao cliente 29 15 | X X X X X
4 |Meetings and events Organizacion, asistencia e seguimento de reuniéns e eventos 38 20| X X X X X
5 |Commercial transactions Importacions e exportacions, contabilidade, banca e comercio 29 15 | X X X X X
electronico
6 |Companies as communities Estudos de mercado, formacion, equipos e liderado 29 15 | X X X X X
Total: 192
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4. Por cada unidade didactica

4.1.a) Identificacion da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion
1 A New job 29

4.1.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Recofiece informacion profesional e cotia contida en discursos orais emitidos por calquera medio de comunicacion en lingua estandar, e interpreta con NO
precisidn o contido da mensaxe.
RA2 - Interpreta informacion profesional contida en textos escritos complexos e analiza comprensivamente os seus contidos. NO
RA3 - Emite mensaxes orais claras e ben estruturadas, e analiza o contido da situacion, adaptandose ao rexistro linguistico da persoa interlocutora. NO
RA4 - Elabora documentos e informes propios do sector ou da vida académica e cotia e relaciona os recursos lingiiisticos cos seus propésitos. NO
RA5 - Aplica actitudes e comportamentos profesionais en situacions de comunicacion e describe as relacions tipicas caracteristicas do pais da lingua inglesa. NO

4.1.c) Obxectivos especificos da unidade didactica

Obxectivos especificos Act Titulo das actividades Dura_(':lon
(sesions)
1.1 1.1. Presentar o Médulo 1 Looking for a new job 10,0
1.2 1.2. solicitar unha entrevista de traballo
1.3 1.3. asistir a unha entrevista de traballo
2.12.1. Preparar e desefiar un curriculo persoal 2 cv 9,0
2.22.2. Elaborar o CV
3.1 3.1. Entender un directorio nun edificio de oficinas 3 The Office 10,0
3.2 3.2. Cofiecer as funcions dos distintos departamentos e situalos
3.3 3.3. Pedir e ofrecer indicacions para chegar aos distintos lugares da
oficina
3.4 3.4. Entender e elaborar planos para orientarse
3.5 3.5 Recapitular e revisar os contidos da unidade
TOTAL 29

4.1.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do
alumnado

L s N Minimos Peso
Criterios de avaliacion Instrumentos de avaliacion A Y I
exixibles cualificacion (%)
CA1.4 Identificaronse os puntos de vista e as actitudes da persoa falante. o LC.1-Listening S 6
CA1.6 Comprendeuse con todo detalle o que se di en lingua estandar, mesmo nun o LC.2-Listening S 6
ambiente con ruido de fondo.
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. N 0 Minimos Peso
Criterios de avaliacion Instrumentos de avaliacién exixibles cualificacién (%)

CA2.1 Léronse cun alto grao de independencia textos de diverso tipo, adaptando o estiloe | , PE 1 - Reading. Open questions S 7
a velocidade da lectura &s finalidades, e utilizaronse fontes de referencia acaidas de xeito
selectivo.

CA2.2 Interpretouse a correspondencia relativa & sta especialidade e captouse « PE.2 - Reading. Open questions S 7
doadamente o significado esencial.

CA2.5 |dentificouse con rapidez o contido e a importancia de noticias, artigos e informes « PE.3-Reading. Open questions S 6
sobre unha ampla serie de temas profesionais, e decidiuse sobre a oportunidade dunha

anélise mais fonda.

CA2.8 Interpretaronse instrucions extensas e complexas que estean dentro da sua o PE.4 - Filling the gaps (direccions) S 7
especialidade.

CA3.1 |dentificaronse os rexistros utilizados para a emision da mensaxe. o OU.1 - Speaking. Dialogue (direccions) S 6
CA3.2 Expresouse con fluidez, precision e eficacia sobre unha ampla serie de temas xerais,| , OU.2 - Speaking. Dialogue (entrevista de S 7
académicos, profesionais ou de lecer, marcando con claridade a relacion entre as ideas. traballo)

CA3.4 Utilizaronse normas de protocolo en presentacions formais e informais. o OU.3 - Speaking. Dialogue (entrevista de S 6

traballo)
CA3.9 Solicitouse a reformulacion do discurso ou dunha parte del, en caso necesario. o OU.4 - Speaking. Dialogue (entrevista de S 6
traballo)

CA4.2 Organizouse a informacion con correccion, precision, coherencia e cohesion e « PE.5 - Writing (Carta de recomendacion) S 6
solicitouse ou facilitouse informacion xeral ou detallada.

CA4.5 Aplicaronse as formulas establecidas e o vocabulario especifico na formalizacién de |  PE.6 - Writing (Carta de recomendacion) S 6
documentos.

CA4.7 Utilizaronse as formulas de cortesia propias do documento que se elabore. o PE.7 - Writing (Carta de recomendacion) S 6
CA5.1 Definironse os trazos mais salientables dos costumes e dos usos da comunidade o TO.1 - Traballo na aula S 6
onde se fale a lingua inglesa.

CA5.2 Describironse os protocolos e as normas de relacion social propios do pais. o TO.2 - Traballo na aula S 6
CA5.5 Aplicaronse os protocolos e as normas de relacion social do pais de lingua inglesa. | 4 TO.3 - Traballo na aula S 6

TOTAL 100

4.1.e) Contidos

Contidos

- -
Comprension de mensaxes profesionais e cotids. Mensaxes directas, telefonicas, radiofénicas e gravadas. Terminoloxia especifica do sector. Ideas principais e secundarias. Recursos
hramaticais: tempos verbais, preposicions, phrasal verbs , locucidns, expresion da condicion e dubida, uso da voz pasiva, oraciéns de relativo, estilo indirecto e verbos modais. Outros

Comprensidn de mensaxes, textos, e artigos basicos profesionais e cotians. Soportes telematicos: fax, correo electronico e burofax. Terminoloxia especifica do sector. False friends Ideas
principais e secundarias. Recursos gramaticais: tempos verbais, preposicions, phrasal verbs , | wish + pasado simple ou perfecto, | wish + would, If only; uso da voz pasiva, oraciéns de

Relaciéns temporais: anterioridade, posterioridade, simultaneidade.
Relacions temporais: anterioridade, posterioridade, simultaneidade.

Mensaxes orais. Rexistros utilizados na emision de mensaxes orais. Terminoloxia especifica do sector. False friends Recursos gramaticais: tempos verbais, preposicions, phrasal verbs ,
locucions, expresion da condicidn e dubida, uso da voz pasiva, oracions de relativo, estilo indirecto e verbos modais. Outros recursos lingiisticos: acordos e desacordos, hipéteses e

Mantemento e seguimento do discurso oral. Toma, mantemento e cesion da quenda de palabra. Apoio, demostracion de entendemento, peticion de aclaracion, etc. Entoacion como recurso
He cohesién do texto oral: uso dos patréns de entoacion.

Expresion e formalizacion de mensaxes e textos profesionais e cotians. Curriculo e soportes telematicos: fax, correo electronico e burofax. Terminoloxia especifica do sector. Idea principal e
deas secundarias. Recursos gramaticais: tempos verbais, preposiciéns, phrasal verbs , verbos modais, locuciéns, uso da voz pasiva, oraciéns de relativo e estilo indirecto.

Relacions temporais: anterioridade, posterioridade e simultaneidade.

Coherencia textual: Adecuacién do texto ao contexto comunicativo. Tipo e formato de texto. Variedade de lingua. Rexistro. Seleccion léxica, de estruturas sintacticas e de contido salientable.
nicio do discurso e introducién do tema. Desenvolvemento e expansion. Exemplificacion. Conclusion e/ou resumo do discurso. Uso dos signos de puntuacion.

Valoracién das normas socioculturais e protocolarias nas relacions internacionais.

Uso dos recursos formais e funcionais en situacions que requiren un comportamento socioprofesional, co fin de proxectar unha boa imaxe da empresa.
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Contidos

Recofiecemento da lingua inglesa para afondar en cofiecementos que resulten de interese ao longo da vida persoal e profesional.

Uso de rexistros axeitados segundo o contexto da comunicacién, o interlocutor e a intencion dos interlocutores.

4.1.f) Actividades de ensino e aprendizaxe, e de avaliacién, con xustificaciéon de para que e de como se realizaran,

asi como os materiais e os recursos necesarios para a sua realizacion e, de ser o caso, os instrumentos de

avaliacién
Que e para que Como Con que Con:; ?/:I(:r‘aque
Duracion
ivi sesions
Actividade Profesorado (en termos Alumnado L L (sesions)
Resultados ou produtos Recursos procedementos de
. L de tarefas) (tarefas) At
(titulo e descricion) avaliacion
Looking for a new job - o 1.1.1. Presentacién do | e 1.1.4. Apoio e reforzo | e - Tarefas executadas e | o - Seccién 3 dos libros | e LC.1 - Listening 10,0
Presentacion do Madulo, modulo e sistema de a0 alumnado na corrixidas "Business Partner B1+"
SO';IC'tUdf de ?mgfigobe" traballo ao longo do execucion das tarefas Listare d b (Student's Book e LC.2.- Liston
unha entrevista de traballo . o - Listaxe de vocabulario o LC.2 - Listening
curso ” o 1.1.1. Comprension oral ¢ jinguaxe funcional Work.booll()
o 1.1.2. Presentacion de entrevistas de relativo 4 procura de - Audio/Video
contextualizada de traballo emprego correspondente & o 0U.2 - Speaking.
vocabulario e expresion 11.2. Lectura dun devandita seccion Dialogue (entrevista de
relacionadas coa * a'n 'né:'o de traballo traballo)
procura de traballo unct )
o o 0OU.3 - Speaking.
e 1.1.3. Explicacién das e 1.13. Practlca dunha Dia|ogue (entrevista de
tarefas a realizar polo entrevista de traballo traballo)
I d
alumnaco o 1.1.4. Redaccién dun o OU.4 - Speaking.
correo electronico Dialogue (entrevista de
solicitando inforamcion traballo)
o PE.5 - Writing (Carta de
recomendacion)
o PE.7 - Writing (Carta de
recomendacion)
o TO.1- Traballo na aula
o TO.2 - Traballo na aula
o T0.3 - Traballo na aula
CV - Elaboracion dun CV' | , 1.2.1. Presentacion o 1.2.1. Comprension ora| e - Tarefas executadas e | o -Seccion 3 dos libros | e PE.2 - Reading. Open 9,0
contextualizada de de vocabulario corrixidas "Business Partner B1+"|  questions
vocabulario e relacionado con datos ) ) (Student's Book e -
expresions persoais .- Iﬁstaxe de; vogabullar|o Workbook) e PE5S- W(rjmng (Carta de
relacionadas coa | 122 Lectura dun textof ot o 50 Cy persoal, | * - AudioVideo fecomendacion)
elaboracion dun CV con consellos para "| correspondente & « PE.6 - Writing (Carta de
o 1.2.2. Explicacion das escribir un CV devandita seccion recomendacion)
tarefas a realizar polo i
alumnado ° é\%‘g'uﬁiag;%n ddeun o PE.7 - Writing (Carta de
. ” recomendacion)
o 1.2.3. apoio e reforzpo presentacion
ao alumnado na e TO.1- Traballo na aula
execucion das tarefas
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Como e con que
Que e para que Como (eI se valora
Duracion
Actividade Instrumentos e (sesions)
Profesorado (en termos Alumnado Resultad d R d d
de tarefas) (tarefas) esultados ou produtos ecursos proce e{nep'tos e
(titulo e descricion) avaliacion
The Office - cofiecemento [  1.3.1. Presentacion o 1.34.avaliaciondos | e - Tarefas executadas e | - Seccion 1 dos libros | e LC.2 - Listening 10,0
dos distintos postos na contextualizada de resultados da unidade corrrixidas de texto
empresa e o lugar que vocabulario e . ) ) o )
ocupan no edificio, asi expresions o 1.3.1. Comprension ora| e - Listaxe de vocabulario| e - Audio/Video o OU.1 - Speaking.
como poder ofrecer axuda relacionadas cos de conversas entre e linguaxe funcional correspondente & Dialogue (direccions)
na orientacion dentro do postos de traballo nuha| ~ diferentes empregados,|  relativo aos postos de devandita seccion .
mesmo empresa e as e entre empregados e | traballo dunha empresal | \ioterial o 0U.4 - Speaking.
actividades asociadas a| ~ Visitantes o - Test de control complementario de t[r);aklgﬁg)e (entrevista de
cada un deles. e 1.3.2. Lectura de apoio do libro de texto ,
13.2. Explicacion das |  correos electrénicos o PE.1-Reading. Open
tarefas a realizar polo sobre a organizacion e questions
alumnado sobre os distintos i )
, departamentos dunha . PE'Zt. Reading. Open
1.3.3. Apoio e reforzo empresa questions
a0 alumnado na L .
execucion das tarefas | ¢ 1.3.3. Practica de « PE.3 - Reading. Open
didlogos questions
o 1.3.4. Elaboracion « PEA- .F’iIIing the gaps
dunha tarxeta de visita (direccions)
o 1.3.5. Redaccion dun o PE6- Writing (Carta de
correo electronico de recomendacion)
1306
presentacion o TO.1-Traballo na aula
o TO.2 - Traballo na aula
o T0.3 - Traballo na aula
TOTAL 29,0
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4.2.a) Identificaciéon da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion
2 Office work 38

4.2.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Recofiece informacion profesional e cotia contida en discursos orais emitidos por calquera medio de comunicacion en lingua estandar, e interpreta con NO
precisidn o contido da mensaxe.
RA2 - Interpreta informacién profesional contida en textos escritos complexos e analiza comprensivamente os seus contidos. NO
RA3 - Emite mensaxes orais claras e ben estruturadas, e analiza o contido da situacion, adaptandose ao rexistro linguistico da persoa interlocutora. NO
RA4 - Elabora documentos e informes propios do sector ou da vida académica e cotia e relaciona os recursos lingliisticos cos seus propésitos. NO
RA5 - Aplica actitudes e comportamentos profesionais en situacions de comunicacion e describe as relacions tipicas caracteristicas do pais da lingua inglesa. NO

4.2.c) Obxectivos especificos da unidade didactica

Obxectivos especificos Act Titulo das actividades Duralc’:lon
(sesions)
1.11.1. Cofiecer cales son e quen realiza as distintas funciéns que se 1 Routines and supplies 9,0
desenvolven na empresa.
1.2 1.2. Encargar material de oficina
1.3 1.3. Organizar e ordenar a oficina
2.12.1. Manexar o correo que se envia e recibe na empresa 2 Mail, shipping and import and export 18,0
2.2 2.2. Tramitar e comprender documentos de fretes
2.3 2.3. Cofiecer os fundamentos da importacion e exportacion
2.4 2.4. Aprender vocabulario especifico destas actividades
3.1 3.1. Controlar o horario laboral e vacaciéns 3 Attendance and Security 11,0
3.2 3.2. Cofiecer medios e medidas de seguridade no traballo
3.3 3.3. Recapitular e revisar os contidos da unidade
3.4 3.4. Recapitular os contidos vistos ata o de agora
TOTAL 38

4.2.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacién da consecucién dos obxectivos por parte do
alumnado

. Ay Ao Minimos Peso
Criterios de avaliacion Instrumentos de avaliacion exixibles cualificacién (%)
CA1.1 Identificouse a idea principal da mensaxe. o LC.1- Listening: seleccion de respostas S 5
(conversacion)
CA2.1 Léronse cun alto grao de independencia textos de diverso tipo, adaptando o estiloe | 4 Qu.1 - Reading. Filling the gaps and open S 6
a velocidade da lectura as finalidades, e utilizaronse fontes de referencia acaidas de xeito questions (FAQ)
selectivo.
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Criterios de avaliacion Instrumentos de avaliacion LIl )
exixibles cualificacion (%)
CA2.2 Interpretouse a correspondencia relativa a stia especialidade e captouse « OU.2 - Reading. Filling the gaps and open S 6
doadamente o significado esencial. questions (FAQ)
CA2.3 Interpretaronse con todo detalle textos extensos e de relativa complexidade « 0U.3 - Reading. Filling the gaps and open S 6
relacionados ou non coa sta especialidade, con posibilidade de volver ler as seccions questions (FAQ)
dificiles.
CA2.4 Relacionouse o texto co ambito do sector a que se refira. o 0U.4 - Reading. Filling the gaps and open S 5
questions (FAQ)
CA2.6 Realizaronse traducions de textos complexos utilizando material de apoio, encaso | ¢ TO.1 - Traballo na aula S 6
necesario.
CA2.8 Interpretaronse instruciéns extensas e complexas que estean dentro da sta o TO.2 - Traballo na aula S 6
especialidade.
CA3.1 Identificaronse os rexistros utilizados para a emision da mensaxe. « 0U.5 - Speaking: conversation (pedidos) S 6
CA3.7 Describiuse e determinouse a secuencia dun proceso de traballo da sta « OU.6 - Speaking: asking information S 6
competencia. (normas internas)
CA4.2 Organizouse a informacidn con correccion, precision, coherencia e cohesion e o PE.1 - Writing. Problema con frete S 7
solicitouse ou facilitouse informacion xeral ou detallada.
CA4.4 Formalizouse documentacion especifica do seu campo profesional. o PE.2 - Writing. Problema con frete S 5
CA4.5 Aplicaronse as formulas establecidas e o vocabulario especifico na formalizacién de | 4 PE.3 - Writing. Problema con frete S 6
documentos.
CA4.6 Resumironse artigos, manuais de instruciéns e outros documentos escritos, e o PE.4 - Writing: correccion de erros S 5
utilizouse un vocabulario amplo para evitar a repeticion frecuente.
CA4.7 Utilizaronse as formulas de cortesia propias do documento que se elabore. o PE.5 - Writing. Problema con frete S 5
CAb5.1 Definironse os trazos mais salientables dos costumes e dos usos da comunidade « PE.6 - Sentence completion (normas S 5
onde se fale a lingua inglesa. internas)
CAb.3 Identificaronse os valores e as crenzas da comunidade en que se fale lingua inglesa.| o PE.7 - Sentence completion (normas S 5
internas)
CAb.5 Aplicaronse os protocolos e as normas de relacion social do pais de lingua inglesa. | ¢ PE.8 - Sentence completion (normas S 5
internas)
CA5.6 Recofiecéronse os marcadores linguisticos da procedencia rexional. o TO.3-Traballo na aula S 5
TOTAL 100
4.2.e) Contidos
Contidos

- -
Comprensién de mensaxes profesionais e cotias. Mensaxes directas, telefonicas, radiofénicas e gravadas. Terminoloxia especifica do sector. Ideas principais e secundarias. Recursos
hramaticais: tempos verbais, preposiciéns, phrasal verbs , locucidns, expresion da condicién e dubida, uso da voz pasiva, oraciéns de relativo, estilo indirecto e verbos modais. Outros

Comprensién de mensaxes, textos, e artigos basicos profesionais e cotians. Soportes telematicos: fax, correo electrénico e burofax. Terminoloxia especifica do sector. False friends Ideas
principais e secundarias. Recursos gramaticais: tempos verbais, preposicions, phrasal verbs , | wish + pasado simple ou perfecto, | wish + would, If only; uso da voz pasiva, oracions de

Relaciéns temporais: anterioridade, posterioridade, simultaneidade.
Relaciéns temporais: anterioridade, posterioridade, simultaneidade.

Mensaxes orais. Rexistros utilizados na emisién de mensaxes orais. Terminoloxia especifica do sector. False friends Recursos gramaticais: tempos verbais, preposicions, phrasal verbs ,
locucions, expresion da condicidn e dubida, uso da voz pasiva, oraciéns de relativo, estilo indirecto e verbos modais. Outros recursos lingiisticos: acordos e desacordos, hipéteses e

Mantemento e seguimento do discurso oral. Toma, mantemento e cesion da quenda de palabra. Apoio, demostracion de entendemento, peticion de aclaracion, etc. Entoacién como recurso
fe cohesidn do texto oral: uso dos patréns de entoacion.

Expresion e formalizacion de mensaxes e textos profesionais e cotians. Curriculo e soportes telematicos: fax, correo electronico e burofax. Terminoloxia especifica do sector. Idea principal e
deas secundarias. Recursos gramaticais: tempos verbais, preposiciéns, phrasal verbs , verbos modais, locucions, uso da voz pasiva, oraciéns de relativo e estilo indirecto.

Relacions temporais: anterioridade, posterioridade e simultaneidade.

Coherencia textual: Adecuacion do texto ao contexto comunicativo. Tipo e formato de texto. Variedade de lingua. Rexistro. Seleccion Iéxica, de estruturas sintacticas e de contido salientable.
nicio do discurso e introducion do tema. Desenvolvemento e expansion. Exemplificacion. Conclusion e/ou resumo do discurso. Uso dos signos de puntuacion.
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Contidos

Valoracién das normas socioculturais e protocolarias nas relacions internacionais.

Uso dos recursos formais e funcionais en situacions que requiren un comportamento socioprofesional, co fin de proxectar unha boa imaxe da empresa.

Recofiecemento da lingua inglesa para afondar en cofiecementos que resulten de interese ao longo da vida persoal e profesional.

Uso de rexistros axeitados segundo o contexto da comunicacion, o interlocutor e a intencion dos interlocutores.

4.2.f) Actividades de ensino e aprendizaxe, e de avaliacion, con xustificacion de para que e de como se realizaran,

asi como os materiais e os recursos necesarios para a sua realizacion e, de ser o caso, os instrumentos de

avaliacién
Como e con que
Que e para que Como Con que se valora
Duracion
Actividade Instrumentos e (sesions)
Profesorado (en termos Alumnado
de tarefas) (tarefas) Resultados ou produtos Recursos procedementos de
(titulo e descricion) avaliacion
Routines and supplies - | 4 2.1.1. Presentacion | o 2.1.1. Comprension ora| e - Tarefas executadas e | o - Seccion 1 dos libros | e LC.1 - Listening: 9.0
Materiais e actividades contextualizada de de dilgos entre xefe e corrixidas de texto seleccion de respostas
rutineiras no post_olde vocabulario e expresidn|  empregada, e entre . ) o (conversacion)
traballo nunha oficina relacionadas coas empregado e provedor | ® - Listaxe de vocabulariof e - AudioVideo A
X I funcional dente 4 o OU.4 - Reading. Filling
tarefas e rutinas nunha | | 549 | ectura dun e linguaxe funciona correspondente & i d
oficina, asi coma o e &bl 0 de materiaid  reiativo as tarefas e devandita seccion € gaps and open
material e equipamento gres#pirr)}s O demateray  rytinas nuhna oficina, questions (FAQ)
da mesma. ¢ olicina asi coma o material e o OU.5 - Speaking:
o e 2.1.3. Practica de equipamento da conversation (pedidos)
o 21.2. Expllcaqon das didlogos mesma.
tarefas a realizar polo - o PE.4 - Writing:
alumnado. o 2.1.4. Redaccion de correccion de erros
i correos electronicos
* 213 Apoia reforzo « PES5- Witing. Problema
execucion das tarefas con frete
e TO.2 - Traballo na aula
Mail, shipping and import | , 221, Presentacion | » 2.2.1. Comprension oral e - Tarefas executadas e | » - Seccions 1 e4dos | e OU.1 - Reading. Filling 18,0

and EXPOFT_' qureo € contextualizada de de didlogos sobre a corrixidas libros de texto the gaps and open
portes nacionais e vocabulario e expresion|  xestién do correo e as ) ) o questions (FAQ)
internaconais relacionadas con corred  normas para o envio de| ¢ - Listaxe de vocabulariof e - Audio/Video 0U.2 - Readina. Fillin
tal e mais con fret teri e linguaxe funcional correspondente as o YU.2-Reading. Filling
postal e mais con fretes| ~ paqueteria. : ‘ a the gaps and oben
e transportes. relativo ao correo postal  devanditas seccions gap P

2.2.2. Explicacion das
tarefas a realizar polo
alumnado.

2.2.3. Apopio e reforzo

2.2.2. Lectura dunha
folla de ruta e dun
contrato dun transporte
maritimo

2.2.3. Practica de

e a fretes e transportes

questions (FAQ)

0U.3 - Reading. Filling
the gaps and open
questions (FAQ)

OU.4 - Reading. Filling

30 alumnado na dialogos " the gaps and open
execucion das tarefas i
e 2.2.4. Redaccion dun questions (FAQ)
correo electronico

preguntando polo
estado dun envio

2.2.5. Comprension ora
dunha conversa entre o

PE.1 - Writing. Problema
con frete

PE.2 - Writing. Problema
con frete

xefe de operacion o PE.3 - Writing. Problema
maritimas e o con frete

presidente da

compafiia o PE.5 - Writing. Problema

con frete

TO.1 - Traballo na aula

T0.3 - Traballo na aula
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Como e con que
Que e para que Como L se valora
Duracion
Actividade Instrumentos e (sesions)
Profesorado (en termos Alumnado
de tarefas) (tarefas) Resultados ou produtos Recursos procedementos de
(titulo e descricion) avaliacion
Attendance and Security - | 4 2.3.1. Presentacion e 2.3.1. comprension oral| e - Tarefas executadase | o - Material OU.6 - Speaking: asking 1.0
ReX'S.tFOS de asmtenma € contextualizada de de didlogos entre o corrixidas. complementario information (normas
cuestions de seguridade vocabulario e director de recursos . ) proporcionado polo internas)
expresions humanos e unha .- Ii_lstaxe d? voc_abullarlo profesorado PE.4 - Writing:
; e linguaxe funciona o o o :
reIau_onada_s co control empreggda, eentre o relat?vo o controlde | ® - Audio/Video referido 8| correccion de erros
de asistencia dos responsabel de ¢ ° tematica da actividade
i tencia dos "
empregados e cos seguridade e un novo asis PE.5 - Writing. Problema
sitemas de seguridade.|  empregado empregados e aos « - Material de apoio con frete
2.3.2. Explicacion das 2.3.2. Lectura dunha sistemas de
e &0l ) S Lol seguridade. -
tarefas a realizar polo paxina de preguntas 9 PES | ?entence
alumnado frecuentes sobre as o - Test de control p()tmp etion (normas
o 2.3.3. apoio e reforzo vacq;i()n & 0S permisos niema)
20 alumnado na € mais dun texto coas PE.7 - Sentence
execucion das tarefas normas de seguridade completion (normas
dunha empresa internas)
o 2.3.4. Avaliacion dos -
resultados da unidade | 2:§.2. Practica de PE.8 - Sentence
didlogos sobre completion (normas
asistencia e seguridade internas)
TOTAL 38,0
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4.3.a) Identificaciéon da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

3 Messages 29

4.3.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Recofiece informacion profesional e cotia contida en discursos orais emitidos por calquera medio de comunicacion en lingua estandar, e interpreta con NO
precisidn o contido da mensaxe.
RA2 - Interpreta informacién profesional contida en textos escritos complexos e analiza comprensivamente os seus contidos. NO
RA3 - Emite mensaxes orais claras e ben estruturadas, e analiza o contido da situacion, adaptandose ao rexistro linguistico da persoa interlocutora. NO
RA4 - Elabora documentos e informes propios do sector ou da vida académica e cotia e relaciona os recursos lingliisticos cos seus propésitos. NO
RA5 - Aplica actitudes e comportamentos profesionais en situacions de comunicacion e describe as relacions tipicas caracteristicas do pais da lingua inglesa. NO

4.3.c) Obxectivos especificos da unidade didactica

Obxectivos especificos Act Titulo das actividades Duralc’:lon
(sesions)
1.1 1.1. Manexar o correo de voz da empresa 1 1. Voicemail and intranet 9,0

1.2 1.2. Interactuar na intranet corporativa

2.1 1.1. Recibir chamadas e coller mensaxes 2 2. On the phone 9,0

2.2 1.2. Atender solicitudes telefénicas

2.3 1.3. Facer solicitudes telefénicas

3.1 3.1. Recibir queixas dos clientes 3 3. Customer complains 11,0
3.2 3.2. Manexar e xestionar as reclamacions
3.3 3.3. recapitular e revisar os contidos da Unidade

3.4 3.4. Recapitular e revisar o visto ata o de agora

TOTAL 29

4.3.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacién da consecucién dos obxectivos por parte do
alumnado

. Ay S Minimos Peso
Criterios de avaliacion Instrumentos de avaliacion g Y S
exixibles cualificacion (%)
CA1.2 Recofieceuse a finalidade de mensaxes radiofonicas e doutro material gravado ou | o LC.1 - Listening: sentence completion S 5
retransmitido pronunciado en lingua estandar, e identificouse o estado de &nimo e o ton da (conversacion telefénica)
persoa falante.
CA1.3 Extraeuse informacion de gravacions en lingua estandar relacionadas coa vida o LC.2- Listening: Multiple choice S 5

social, profesional ou académica. (conversacion telefonica)

CA1.4 Identificaronse os puntos de vista e as actitudes da persoa falante. o LC.3- Listening: Multiple choice S 5
(conversacion telefonica)

CA1.5 Identificaronse as ideas principais de declaracions e de mensaxes sobre temas

. | . o LC.4 - Listening: Sentencde completion S 5
concretos e abstractos, en lingua estandar e cun ritmo normal.

(conversacion telefonica)
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Criterios de avaliacion Instrumentos de avaliacion LIl )
exixibles cualificacion (%)

CA1.6 Comprendeuse con todo detalle o que se di en lingua estandar, mesmo nun o LC.5 - Listening: multiple choice S 5
ambiente con ruido de fondo. (conversacion telefonica)
CA1.8 Tomouse conciencia da importancia de comprender globalmente unha mensaxe, e TO.1 - Traballo oral na aula S 5
mesmo sen entender todos 0s seu elementos.
CA2.3 Interpretaronse con todo detalle textos extensos e de relativa complexidade « PE.1-Reading: open questions (carta de S 5
relacionados ou non coa sla especialidade, con posibilidade de volver ler as seccidns reclamacion)
dificiles.
CA2.5 Identificouse con rapidez o contido e a importancia de noticias, artigos e informes « PE.2 - Reading: open questions (carta de S 5
sobre unha ampla serie de temas profesionais, e decidiuse sobre a oportunidade dunha reclamacion)
analise mais fonda.
CA2.6 Realizaronse traducions de textos complexos utilizando material de apoio, encaso | 4 T0O.2 - Traballo escrito na aula S 5
necesario.
CA2.7 Interpretaronse mensaxes técnicas recibidas a través de soportes telematicos « PE.3 - Reading: open questions (carta de S 5
(correo electrénico, fax, etc.). reclamacion)
CA3.1 Identificaronse os rexistros utilizados para a emision da mensaxe. o LC.6 - Reading: open questions (carta de S 5

reclamacion)
CA3.2 Expresouse con fluidez, precision e eficacia sobre unha ampla serie de temas xerais| o |C.7 - Reading: open questions (carta de S 5
académicos, profesionais ou de lecer, marcando con claridade a relacion entre as ideas. reclamacion)
CA3.6 Expresaronse e defendéronse con claridade puntos de vista e achegaronse o LC.8 - Speaking: conversation (atencion ao S 5
explicacions e argumentos axeitados. cliente)
CA3.8 Argumentouse con todo detalle a eleccion dunha determinada opcidn ou dun o LC.9 - Speaking: conversation (atencion ao S 5
procedemento de traballo elixido. cliente)
CA3.9 Solicitouse a reformulacion do discurso ou dunha parte del, en caso necesario. o LC.10 - Speaking: conversation (tomar S 5

mensaxes)
CA4.3 Redactaronse informes onde se salienten os aspectos significativos e se ofrezan o PE.4 - Writing (reclamacion) S 5
detalles relevantes que sirvan de apoio.
CA4.5 Aplicaronse as formulas establecidas e o vocabulario especifico na formalizacién de | 4 PE5 - Writing (reclamacion) S 4
documentos.
CAA4.7 Utilizaronse as formulas de cortesia propias do documento que se elabore. o PE.6 - Writing (reclamacion) S 4
CAA5.1 Definironse os trazos mais salientables dos costumes e dos usos da comunidade o TO.3 - Traballo oral na aula S 4
onde se fale a lingua inglesa.
CAA5.2 Describironse os protocolos e as normas de relacién social propios do pais. « PE.7 - Multiple choice S 4
CA5.4 |dentificaronse os aspectos socioprofesionais propios do sector en calquera tipode | 4 PE.S - Multiple choice S 4
texto.

TOTAL 100
4.3.e) Contidos
Contidos

- -
Comprension de mensaxes profesionais e cotids. Mensaxes directas, telefonicas, radiofénicas e gravadas. Terminoloxia especifica do sector. Ideas principais e secundarias. Recursos
hramaticais: tempos verbais, preposicions, phrasal verbs , locucidns, expresion da condicion e dubida, uso da voz pasiva, oraciéns de relativo, estilo indirecto e verbos modais. Outros

Comprensidn de mensaxes, textos, e artigos basicos profesionais e cotians. Soportes telematicos: fax, correo electronico e burofax. Terminoloxia especifica do sector. False friends Ideas
principais e secundarias. Recursos gramaticais: tempos verbais, preposicions, phrasal verbs , | wish + pasado simple ou perfecto, | wish + would, If only; uso da voz pasiva, oraciéns de

Relaciéns temporais: anterioridade, posterioridade, simultaneidade.
Relacions temporais: anterioridade, posterioridade, simultaneidade.

Mensaxes orais. Rexistros utilizados na emision de mensaxes orais. Terminoloxia especifica do sector. False friends Recursos gramaticais: tempos verbais, preposicions, phrasal verbs ,
locucions, expresion da condicidn e dubida, uso da voz pasiva, oracions de relativo, estilo indirecto e verbos modais. Outros recursos lingiisticos: acordos e desacordos, hipéteses e

Mantemento e seguimento do discurso oral. Toma, mantemento e cesion da quenda de palabra. Apoio, demostracion de entendemento, peticion de aclaracion, etc. Entoacion como recurso
He cohesién do texto oral: uso dos patréns de entoacion.

Expresion e formalizacion de mensaxes e textos profesionais e cotians. Curriculo e soportes telematicos: fax, correo electronico e burofax. Terminoloxia especifica do sector. Idea principal e
deas secundarias. Recursos gramaticais: tempos verbais, preposiciéns, phrasal verbs , verbos modais, locuciéns, uso da voz pasiva, oraciéns de relativo e estilo indirecto.

Relacions temporais: anterioridade, posterioridade e simultaneidade.
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Contidos

Coherencia textual: Adecuacién do texto ao contexto comunicativo. ﬁpo e formato de texto. Variedade de lingua. Rexistro. Seleccion léxica, de estruturas sintacticas e de contido salientable.

nicio do discurso e introducién do tema. Desenvolvemento e expansion. Exemplificacion. Conclusion e/ou resumo do discurso. Uso dos signos de puntuacion.
Valoracidn das normas socioculturais e protocolarias nas relacions internacionais.

Uso dos recursos formais e funcionais en situacions que requiren un comportamento socioprofesional, co fin de proxectar unha boa imaxe da empresa.

Recofiecemento da lingua inglesa para afondar en cofiecementos que resulten de interese ao longo da vida persoal e profesional.

Uso de rexistros axeitados segundo o contexto da comunicacién, o interlocutor e a intencion dos interlocutores.

4.3.f) Actividades de ensino e aprendizaxe, e de avaliacién, con xustificaciéon de para que e de como se realizaran,

asi como os materiais e os recursos necesarios para a sua realizacion e, de ser o caso, os instrumentos de

avaliacion
Como e con que
Que e para que Como Con que se valora
Duracion
ivi sesions
Actividade Profesorado (en termos Alumnado IR0 (sesions)
Resultados ou produtos Recursos procedementos de
. L de tarefas) (tarefas) At
(titulo e descricion) avaliacion
1. Voicemail and intranet - | , 3.1.1. Presentacion o - Tarefas executadas e | - Seccion 4 dos libros 9,0

Emprego do correo de voz
e aintranet da empresa

contextualizada de
vocabulario e
expresions
relacionadas co
emprego da gravadora
de mensaxes e da
intranet corporativa

o 3.1.2. Explicacion das
tarefas a realizar polo
alumnado

o 3.1.3. Apoio e reforzo
a0 alumnado na
execucion das tarefas

o 3.1.1 Comprrension
oral de didlogos sobre g
uso da gravadora de
mensaxes e da intranet

o 3.1.2. Lectura das
explicaciéns sobre o
uso de ambolos dous
elementos devaanditos

3.1.3 Préactica de
didlogos con preguntas
e respostas

corrixidas

« - Listaxe de vocabulario
e linguaxe funcional
relativo ao emprego da
gravadora de
mensaxes e da intranet
corporativa

de texto

o - Audio/Video
correspondente

LC.1 - Listening:
sentence completion
(conversacion telefénica)

LC.2 - Listening: Multiple
choice (conversacion
telefonica)

LC.3 - Listening: Multiple
choice (conversacion
telefonica)

LC.4 - Listening:
Sentencde completion
(conversacion telefénica)

LC.5 - Listening: multiple
choice (conversacion
telefonica)

PE.1 - Reading: open
questions (carta de
reclamacion)

PE.3 - Reading: open
questions (carta de
reclamacion)

TO.1 - Traballo oral na
aula
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Como e con que

Que e para que Como L se valora
Duracion
Actividade Instrumentos e (sesions)
Profesorado (en termos Alumnado Resultad d R d d
de tarefas) (tarefas) esultados ou produtos ecursos proce: e{nep'tos e
(titulo e descricion) avaliacion
2. o'j the phone - Atencion | 4 3.2.1. Presentacion o 3.2.1. comprension oral| e - Tarefas executadas e | o - Audio/Video o LC.1-Listening: 9,0
telefonica contextualizada de de conversas corrixidas corrrespondente sentence completion

vocabulario e
expresions
relacionadas coa
recepcion e emision de
chamadas telefonicas
o 3.2.1. Explicacion das

tarefas a realizar polo
alumnado

o 3.2.3. Apoio e reforzo
a0 alumnado na
execucion das tarefas

telefonicas

e 3.2.2. Lectura das
explicacion sobre o uso
dun centralizador de
chamadas e mais
dunha listaxe de
mensaxes telefonicas

3.2.3. Practica de
didlogos sobre
mensaxes deixadas e
recibidas por teléfono

- Listaxe de vocabularig
e linguaxe funcional
realtivoa & emision e
recepcion de mensaxes|
telefonicas

o - Seccion 4 dos libros
de texto

(conversacion telefénica)

o LC.3-Listening: Multiple
choice (conversacién
telefénica)

o LC.4 - Listening:
Sentencde completion
(conversacion telefénica)

o LC.6 - Reading: open
questions (carta de
reclamacion)

o LC.7 - Reading: open
questions (carta de
reclamacion)

o LC.9 - Speaking:
conversation (atencion
ao cliente)

o LC.10 - Speaking:
conversation (tomar
mensaxes)

o PE.6 - Writing
(reclamacién)

TO.3 - Traballo oral na
aula
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Como e con que
Que e para que Como (eI se valora
Duracion
Actividade Instrumentos e (sesions)
Profesorado (en termos Alumnado Resultad d R d d
de tarefas) (tarefas) esultados ou produtos ecursos proce: e{nep'tos e
(titulo e descricion) avaliacion
3. Cugtlomer cpmplains - o 3.3.1. Presentacion o 3.3.1. Comprension oral e - Listaxe de vocabulario| e - Audio/Video o LC.3-Listening: Multiple 1,0
Atencion ao cliente contextualizada de de conversas sobre elinguaxe funcional correspondente choice (conversacién
vocabulario e expresién|  queixas e reclamacion relativoa ao servizo de B telefénica)
relacionadas con de clientes atencion ao cliente . I bsecc('jont4 ‘t* 5 dos « LC.4- Listening:
servizo de atencién ao | | 332 | ectura dun o -Tarefas executadase | 0 0 0 Sentencde completion
cliente correo electrénico corrixidas o - Material (conversacién telefénica)
o 3.3.2. Explicacion das sobre o tratamento de complementario e de e
tarefas a realizar polo queixas e mési dunha | ¢ - Testde control apoio do libro de texto | LC.8 - Speaking:
1 conversation (atencion
alumnado carta de reclamacion 20 cliente)
3.3.3. Apoio e reforzo 3.3.3. Practica de .
"o alumﬁado na . dialogos ) tgﬁgérggt?(?ri: I(r:a%éncién
execucion das tarefas » )
- o 3.3.4. Redaccion de ao cliente)
o 3.34. Avaliacion dos cartas de reclamacion ¢ o LC.10 - Speaking:
resultados da Unidade de reSpos.Ea aunha conversation (tomar
reclamacion mensaxes)

o PE.1-Reading: open
questions (carta de
reclamacion)

o PE.2 - Reading: open
questions (carta de
reclamacion)

o PE.3 - Reading: open
questions (carta de
reclamacion)

o PE.4 - Writing
(reclamacién)

o PE.5 - Writing
(reclamacién)

o PE.6 - Writing
(reclamacién)

o PE.7 - Multiple choice

o PE.8 - Multiple choice

o TO.1- Traballo oral na
aula

o TO.2 - Traballo escrito
na aula

TOTAL 29,0
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4.4.a) Identificacidon da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion
4 Meetings and events 38
4.4.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Recofiece informacion profesional e cotia contida en discursos orais emitidos por calquera medio de comunicacion en lingua estandar, e interpreta con NO
precisidn o contido da mensaxe.
RA2 - Interpreta informacién profesional contida en textos escritos complexos e analiza comprensivamente os seus contidos. NO
RA3 - Emite mensaxes orais claras e ben estruturadas, e analiza o contido da situacion, adaptandose ao rexistro lingistico da persoa interlocutora. NO
RA4 - Elabora documentos e informes propios do sector ou da vida académica e cotia e relaciona os recursos lingliisticos cos seus propésitos. NO
RA5 - Aplica actitudes e comportamentos profesionais en situacions de comunicacion e describe as relacions tipicas caracteristicas do pais da lingua inglesa. NO
4.4.c) Obxectivos especificos da unidade didactica
Obxectivos especificos Act Titulo das actividades Duralc’:lon
(sesions)
1.1 2.1. Programar unha reunion 1 1. Scheduling Meetings and Events 9,0
1.2 2.2. Programar un evento féra da oficina
1.3 2.2. Modificar programacions e horarios
2.12.1. Comprender e elaborar a axenda dunha reunion 2 2. Planning and attending meetings and events 18,0
2.2 2.2. Elaborar apuntamentos e actas de reunions
2.3 2.3. Organizar os temas e materiais dun evento féra da oficina
2.4 2.4. Conversar nun evento e interactuar con outros
3.1 2.1. Reservar voos e xestionar imprevistos no aeroporto 3 3. Reservations 11,0
3.2 2.2. Seleccionar hoteis e restaurantes e facer as reservas
3.3 3.3. Recapitular e revisar os contidos da unidade
3.4 3.4. Recapitular e revisar os contidos vistos ata o de agora
TOTAL 38

4.4.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacién da consecucién dos obxectivos por parte do
alumnado

. Ay Ao Minimos Peso
Criterios de avaliacion Instrumentos de avaliacion g Y S
exixibles cualificacion (%)
CA1.1 Identificouse a idea principal da mensaxe. o LC.1- Listening: open questions S 5
(conversacion sobre exposicion)
CA1.4 Identificaronse os puntos de vista e as actitudes da persoa falante. o LC.2 - Listening: true/false (problemas cun S 5
V0O0)
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Criterios de avaliacion Instrumentos de avaliacion LIl )
exixibles cualificacion (%)

CA1.5 Identificaronse as ideas principais de declaracions e de mensaxes sobre temas o LC.3- Listening: open questions S 5

concretos e abstractos, en lingua estandar e cun ritmo normal. (conversacion sobre exposicion)

CA1.6 Comprendeuse con todo detalle o que se di en lingua estandar, mesmo nun o LC.4 - Listening: true/false (prolemas cun S 5

ambiente con ruido de fondo. v00)

CA1.7 Extraéronse as ideas principais de conferencias, charlas e informes, e doutros xeitos| , |C 5 - Listening: open questions S 5

de presentacion académica e profesional lingiisticamente complexos. (conversacion sobre exposicion)

CA1.8 Tomouse conciencia da importancia de comprender globalmente unha mensaxe, e TO.1 - Traballo na aula S 5

mesmo sen entender todos 0s seu elementos.

CA2.1 Léronse cun alto grao de independencia textos de diverso tipo, adaptando o estiloe | 4 PE.1 - Listening: open questions S 5

a velocidade da lectura as finalidades, e utilizaronse fontes de referencia acaidas de xeito (conversacion sobre exposicion)

selectivo.

CA2.4 Relacionouse o texto co dmbito do sector a que se refira. o PE.2 - Reading (conversacion sobre S 5
exposicion)

CA2.7 Interpretaronse mensaxes técnicas recibidas a través de soportes telematicos « PE.3 - Reading: open questions (exposicion S 5

(correo electrdnico, fax, etc.).

CA3.2 Expresouse con fluidez, precision e eficacia sobre unha ampla serie de temas xerais| 4 C.6 - Speaking: conversation (reserva de S 5

académicos, profesionais ou de lecer, marcando con claridade a relacién entre as ideas. hotel)

CA3.3 espontaneamente e adoptouse un nivel de formalidade adecuado &s circunstancias. | 4 LC.7 - Speaking (conversacion sobre S 5
Negocios en exposicion)

CA3.4 Utilizaronse normas de protocolo en presentacions formais e informais. « LC.8 - Speaking (conversacion sobre S 5
Negocios en exposicion)

CA3.6 Expresaronse e defendéronse con claridade puntos de vista e achegaronse « LC.9 - Speaking (conversacion sobre S 7

explicacions e argumentos axeitados. negocios en exposicion)

CA3.8 Argumentouse con todo detalle a eleccién dunha determinada opcidn ou dun o LC.10 - Speaking: conversation (reserva de S 6

procedemento de traballo elixido. hotel)

CA4.3 Redactaronse informes onde se salienten os aspectos significativos e se ofrezan o PE.4 - Writing: a leaflet (informacion sobre S 7

detalles relevantes que sirvan de apoio. exposicion)

CA4.7 Utilizaronse as formulas de cortesia propias do documento que se elabore. o PE.5- Writing: a leaflet (informacion sobre S 5
exposicion)

CAA5.2 Describironse os protocolos e as normas de relacién social propios do pais. o TO.2 - Traballo na aula S 5

CAb.5 Aplicaronse os protocolos e as normas de relacion social do pais de lingua inglesa. | ¢ TO.3 - Traballo na aula S 5

CA5.6 Recofiecéronse os marcadores linguisticos da procedencia rexional. o TO.4 - Traballo na aula S 5

TOTAL 100

4.4.e) Contidos

Contidos

- -
Comprensién de mensaxes profesionais e cotias. Mensaxes directas, telefonicas, radiofénicas e gravadas. Terminoloxia especifica do sector. Ideas principais e secundarias. Recursos
hramaticais: tempos verbais, preposiciéns, phrasal verbs , locucidns, expresion da condicién e dubida, uso da voz pasiva, oraciéns de relativo, estilo indirecto e verbos modais. Outros

Comprension de mensaxes, textos, e artigos basicos profesionais e cotians. Soportes telematicos: fax, correo electrénico e burofax. Terminoloxia especifica do sector. False friends Ideas
principais e secundarias. Recursos gramaticais: tempos verbais, preposicions, phrasal verbs , | wish + pasado simple ou perfecto, | wish + would, If only; uso da voz pasiva, oracions de

Relaciéns temporais: anterioridade, posterioridade, simultaneidade.
Relaciéns temporais: anterioridade, posterioridade, simultaneidade.

Mensaxes orais. Rexistros utilizados na emisién de mensaxes orais. Terminoloxia especifica do sector. False friends Recursos gramaticais: tempos verbais, preposicions, phrasal verbs ,
locucions, expresion da condicidn e dubida, uso da voz pasiva, oraciéns de relativo, estilo indirecto e verbos modais. Outros recursos lingiisticos: acordos e desacordos, hipéteses e

Mantemento e seguimento do discurso oral. Toma, mantemento e cesion da quenda de palabra. Apoio, demostracion de entendemento, peticion de aclaracion, etc. Entoacién como recurso
fe cohesidn do texto oral: uso dos patréns de entoacion.

Expresion e formalizacion de mensaxes e textos profesionais e cotians. Curriculo e soportes telematicos: fax, correo electronico e burofax. Terminoloxia especifica do sector. Idea principal e
deas secundarias. Recursos gramaticais: tempos verbais, preposiciéns, phrasal verbs , verbos modais, locucions, uso da voz pasiva, oraciéns de relativo e estilo indirecto.

Relacions temporais: anterioridade, posterioridade e simultaneidade.
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thCIB

Contidos

Coherencia textual: Adecuacién do texto ao contexto comunicativo. ﬁpo e formato de texto. Variedade de lingua. Rexistro. Seleccion léxica, de estruturas sintacticas e de contido salientable.

nicio do discurso e introducién do tema. Desenvolvemento e expansion. Exemplificacion. Conclusion e/ou resumo do discurso. Uso dos signos de puntuacion.
Valoracidn das normas socioculturais e protocolarias nas relacions internacionais.

Uso dos recursos formais e funcionais en situacions que requiren un comportamento socioprofesional, co fin de proxectar unha boa imaxe da empresa.

Recofiecemento da lingua inglesa para afondar en cofiecementos que resulten de interese ao longo da vida persoal e profesional.

Uso de rexistros axeitados segundo o contexto da comunicacién, o interlocutor e a intencion dos interlocutores.

4.4.f) Actividades de ensino e aprendizaxe, e de avaliacién, con xustificaciéon de para que e de como se realizaran,

asi como os materiais e os recursos necesarios para a sua realizacion e, de ser o caso, os instrumentos de

avaliacion
Como e con que
Que e para que Como Con que se valora
Duracion
ivi sesions
Actividade Profesorado (en termos Alumnado L L (sesions)
Resultados ou produtos Recursos procedementos de
, "y de tarefas) (tarefas) P
(titulo e descricion) avaliacion
1. Scheduling Meetings and|  4.1.1. Presentacion o 4.1.1. Comprension oral e - Tarefas executadas e | » - Seccion 2 dos libros 9,0

Events - Programacion de
reunions e eventos

contextualizada de
vocabulario e
expresions
relacionadas coa
programacions de
reuniéns e a
organizacion de
eventos fora da oficina

o 4.1.2. Explicacién das
tarefas a realizar polo
alumnado

o 4.1.3. Apoio e reforzo
a0 alumado na
execucién das tarefas

de conversas sobre
modificacions e
organizacion de
eventos

4.1.2. Lectura dunha
programacion e duhna
web dunha axencia
organizadora de
eventos

4.1.3. Practica de
didlogos

4.1.4. Redaccion de

correos electrénicos de
solicitude de reunién e
aceptacion de invitaciory
a eventos

corrixidas

o - Listaxe de vocabulario|
e linguaxe funcional
relativo a reunions e
eventos

de texto

o - Audio/ Video
correspondente

o -Material
complementario de
apoio

o PE.5 - Writing: a leaflet
(informacién sobre
€exposicion)

e TO.1- Traballo na aula
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Como e con que

Que e para que Como ETCID se valora
Duracion
Actividade Instrumentos e (sesions)
GO D (00 D0 G Resultados ou produtos Recursos procedementos de
. . de tarefas) (tarefas) .
(titulo e descricion) avaliacion
2.Planning and attending | 4 4.2.1. Presentacién | o 4.2.1. Comprension oral e - Tarefas executadas e | o - Seccion 2 dos libros | e LC.1 - Listening: open 18,0

meetings and events -
organizacion dos contidos

dunha reunién. Seguimento

contextualizada de
vocabulario e
expresions

de conversas

4.2.2. Lectura dunha

corrixidas

o - Listaxe de vocabulario|

de texto

o - Audio/ Video

questions (conversacion
sobre exposicion)

e asistencia a unha reunion|  relacionadas co acta de reunion e linguaxe funcional correspondente o LC.2- Listening:
e eventos fora da oficina proceso de levantar . relativa ao . true/false (problemas cun
actua dunha reunion | © 3:?|'3' Préctica de levantamento de actas | -Matelnal o d voo)
idlogos i6 complementario de listening:
« 421, Explicacion das de reunions apoin « LC3-Listening: open

tarefas a realizar polo
alumnado

o 4.2.3. Apoio e reforzo
a0 alumnado na
execucion das tarefas

4.2.4. Redaccion dun
correo electronico para
0 cambio de data
dunha reunién

questions (conversacion
sobre exposicion)

LC.5 - Listening: open
questions (conversacion
sobre exposicion)

LC.7 - Speaking
(conversacion sobre
negocios en exposicion)
LC.8 - Speaking
(conversacion sobre
negocios en exposicion)
LC.9 - Speaking
(conversacion sobre
negocios en exposicion)
PE.1 - Listening: open
questions (conversacion
sobre exposicion)

PE.2 - Reading
(conversacion sobre
exposicion)

PE.3 - Reading: open
questions (exposicion)

PE.4 - Writing: a leaflet
(informacion sobre
exposicion)

PE.5 - Writing: a leaflet
(informacion sobre
exposicion)

e TO.1-Traballo na aula

e T0O.3 - Traballo na aula

e TO.4 - Traballo na aula
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Como e con que
Que e para que Como Con que se valora
Duracion
Actividade Instrumentos e (sesions)
Profesorado (en termos Alumnado
de tarefas) (tarefas) Resultados ou produtos Recursos procedementos de
(titulo e descricion) avaliacion
3. Reservations - 4.3.1. Presentacion o 4.3.1. Comprension oral e - Tarefas executadas e | o - Seccion 2 dos libros | e LC.4 - Listening: 11,0
Realizacion de todo tipode | contextualizada de de conversas corrixidas de texto true/false (prolemas cun
reservas e xestion das vocabulario e telefonicas Listaxe d bulari AudioNVid v00)
mesmas expresions o - Listaxe de vocabulario| e - Audio/Video .
re@,cionadas con viaxeq ® 432 Lecturadun e linguaxe funcional correspondente o LC.6 - Speaking:
¢ reservas de voos correo electronico e relativo a viaxes e . conversation (reserva de
hoteis & restaurantes mais dun folleto dun reservas de voos, o -Material hotel)
432 Exolicacion d hotel hoteis e restaurantes |  complementarioede | | | ¢ 10 - Speaking:
tarefa :e 'Z?é':rn ?S o 4.3.3. Practica de o - Test de control apoio conversation (reserva de
ae:uemisa doe polo dialogos sobre reservag| hotel)
4.3.3. Apoio e reforzo | ¢ 4.3.4. Redaccion de « PE.2-Reading
20 alumnado na cartas de reclamacion ¢ (COHV?@?C'O” sobre
execucion das tarefas de resposta a unha exposicion)
434, Avaliacion dos | ERMacION « PE.3 - Reading: open
resultados da unidade questions (exposicion)
o PE.4 - Writing: a leaflet
(informacion sobre
exposicion)
o TO.1-Traballo na aula
o TO.2 - Traballo na aula
TOTAL 38,0
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4.5.a) Identificacion da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion
5 Commercial transactions 29
4.5.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Recofiece informacion profesional e cotia contida en discursos orais emitidos por calquera medio de comunicacion en lingua estandar, e interpreta con NO
precisidn o contido da mensaxe.
RA2 - Interpreta informacién profesional contida en textos escritos complexos e analiza comprensivamente os seus contidos. NO
RA3 - Emite mensaxes orais claras e ben estruturadas, e analiza o contido da situacion, adaptandose ao rexistro linguistico da persoa interlocutora. NO
RA4 - Elabora documentos e informes propios do sector ou da vida académica e cotia e relaciona os recursos lingliisticos cos seus propésitos. NO
RA5 - Aplica actitudes e comportamentos profesionais en situacions de comunicacion e describe as relacions tipicas caracteristicas do pais da lingua inglesa. NO
4.5.c) Obxectivos especificos da unidade didactica
Obxectivos especificos Act Titulo das actividades Duralc’:lon
(sesions)
1.1 1.1. Comprender e emitir mensaxes sobre a situacion financieira e 1 1. Cash Flow and accounting 9,0
investimentos nunha empresa
1.2 1.2. Comprender un texto sobre o estado de fluxo de caixa e unha folla
de balance
1.3 1.3. Escribir un informe de resultados
2.1 2.1. comprender e emitir mensaxes relacionadas con créditos, 2 2. Banking and insurance 9,0
financiacion e liquidez dunha empresa
2.2 2.2. Pedir consello sobre as necesidades de aseguramento da empresa
3.13.1. Aprender vocabulario e expresions relacionadas coa apertura de 3 3. E-Commerce and Suppliers 11,0
tendas online
3.2 3.2. Seleccionar provedores para un negocio
3.3 3.3. Recapitular e revisar os contidos da unidade
3.4 3.4. Recapitular e revisar os contidos vistos ata o de agora
TOTAL 29

4.5.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacién da consecucién dos obxectivos por parte do
alumnado

. Ay Ao Minimos Peso
Criterios de avaliacion Instrumentos de avaliacion exixibles cualificacién (%)

CA1.1 Identificouse a idea principal da mensaxe. o LC.1 - Listening: sentence completion S 4
(programa de radio)

CA1.2 Recofieceuse a finalidade de mensaxes radiof6nicas e doutro material gravado ou | , LC.2 - Listening: sentence completion S 4

retransmitido pronunciado en lingua estandar, e identificouse o estado de &nimo e o ton da (programa de radio)

persoa falante.

CA1.4 Identificaronse os puntos de vista e as actitudes da persoa falante. « LC.3- Listening: sentence completion S 4
(programa de radio)

CA1.7 Extraéronse as ideas principais de conferencias, charlas e informes, e doutros xeitos| o |.C.4 - Listening: sentence completion S 4

de presentacion académica e profesional lingtiisticamente complexos. (programa de radio)
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Criterios de avaliacion Instrumentos de avaliacion Mi." i.mos . 'Pesgl
exixibles cualificacion (%)

CA2.1 Léronse cun alto grao de independencia textos de diverso tipo, adaptando o estiloe | , PE 1 - Reading: true/false + sentence S 4

a velocidade da lectura as finalidades, e utilizaronse fontes de referencia acaidas de xeito completion (anunci ocursos formacion)

selectivo.

CA2.2 Interpretouse a correspondencia relativa & sta especialidade e captouse o PE.2 - eading: true/false + sentence S 4

doadamente o significado esencial. completion (anunci ocursos formacion)

CA2.3 Interpretaronse con todo detalle textos extensos e de relativa complexidade o PE.3-eading: true/false + sentence S 4

relacionados ou non coa suia especialidade, con posibilidade de volver ler as seccions completion (anunci ocursos formacion)

dificiles.

CA2.4 Relacionouse o texto co dmbito do sector a que se refira. o PE.4-eading: trueffalse + sentence S 4
completion (anunci ocursos formacion)

CA2.5 Identificouse con rapidez o contido e a importancia de noticias, artigos e informes o PE.5 - eading: true/false + sentence S 4

sobre unha ampla serie de temas profesionais, e decidiuse sobre a oportunidade dunha completion (anunci ocursos formacion)

andlise mais fonda.

CA2.7 Interpretaronse mensaxes técnicas recibidas a través de soportes teleméaticos o PE.6- eading: true/false + sentence S 4

(correo electronico, fax, etc.). completion (anunci ocursos formacion)

CA2.8 Interpretéronse instrucions extensas e complexas que estean dentro da stia e TO.1 - Traballo na aula S 4

especialidade.

CA3.5 Utilizouse correctamente a terminoloxia da profesion. o LC.5 - Speaking: conversation (apertura de S 5
negocio)

CA3.6 Expresaronse e defendéronse con claridade puntos de vista e achegaronse « LC.6 - Speaking: conversation (apertura de S 10

explicaciéns e argumentos axeitados. negocio)

CA3.7 Describiuse e determinouse a secuencia dun proceso de traballo da sua o LC.7 - Speaking: conversation (apertura de S 5

competencia. negocio)

CA4.1 Redactaronse textos claros e detallados sobre unha variedade de temas o PE.7 - Writing (informe de marketing) S 4

relacionados coa sla especialidade, para o que se sintetizaron e se avaliaron as

informaciéns e os arqgumentos procedentes de varias fontes.

CA4.3 Redactaronse informes onde se salienten os aspectos significativos e se ofrezan o PE.8 - Writing (informe de marketing) S 4

detalles relevantes que sirvan de apoio.

CA4.4 Formalizouse documentacion especifica do seu campo profesional. o PE.9 - Writing (informe de marketing) S 4

CA4.5 Aplicaronse as formulas establecidas e o vocabulario especifico na formalizacion de | o PE.10 - Writing (informe de marketing) S 4

documentos.

CA4.6 Resumironse artigos, manuais de instruciéns e outros documentos escritos, e o PE.11 - Writing (informe de mérketing) S 4

utilizouse un vocabulario amplo para evitar a repeticion frecuente.

CAb5.1 Definironse os trazos mais salientables dos costumes e dos usos da comunidade o TO.2 - Traballo na aula S 4

onde se fale a lingua inglesa.

CAb.4 |dentificaronse os aspectos socioprofesionais propios do sector en calquera tipode | ¢ TO.3 - Traballo na aula S 4

texto.

CAb.5 Aplicaronse os protocolos e as normas de relacion social do pais de lingua inglesa. | ¢ TO.4 - Traballo na aula S 4

CAb5.6 Recofiecéronse os marcadores lingisticos da procedencia rexional. o TO.5- Traballo na aula S 4

TOTAL 100

4.5.e) Contidos

Contidos

- -
Comprensién de mensaxes profesionais e cotids. Mensaxes directas, telefonicas, radiofénicas e gravadas. Terminoloxia especifica do sector. Ideas principais e secundarias. Recursos
hramaticais: tempos verbais, preposiciéns, phrasal verbs , locucidns, expresion da condicién e dubida, uso da voz pasiva, oraciéns de relativo, estilo indirecto e verbos modais. Outros
Comprensién de mensaxes, textos, e artigos basicos profesionais e cotians. Soportes telematicos: fax, correo electrénico e burofax. Terminoloxia especifica do sector. False friends Ideas
principais e secundarias. Recursos gramaticais: tempos verbais, preposicions, phrasal verbs , | wish + pasado simple ou perfecto, | wish + would, If only; uso da voz pasiva, oracions de

Relacions temporais: anterioridade, posterioridade, simultaneidade.

Mensaxes orais. Rexistros utilizados na emisién de mensaxes orais. Terminoloxia especifica do sector. False friends Recursos gramaticais: tempos verbais, preposicidns, phrasal verbs ,
locucions, expresion da condicidn e dubida, uso da voz pasiva, oraciéns de relativo, estilo indirecto e verbos modais. Outros recursos lingiisticos: acordos e desacordos, hipéteses e

Mantemento e seguimento do discurso oral. Toma, mantemento e cesion da quenda de palabra. Apoio, demostracién de entendemento, peticién de aclaracion, etc. Entoacién como recurso

He cohesidn do texto oral: uso dos patréns de entoacion.
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Contidos

- -
Expresion e formalizacién de mensaxes e textos profesionais e cotians. Curriculo e soportes telematicos: fax, correo electronico e burofax. Terminoloxia especifica do sector. Idea principal e
deas secundarias. Recursos gramaticais: tempos verbais, preposiciéns, phrasal verbs , verbos modais, locucions, uso da voz pasiva, oraciéns de relativo e estilo indirecto.

Coherencia textual: Adecuacion do texto ao contexto comunicativo. Tipo e formato de texto. Variedade de lingua. Rexistro. Seleccion Iéxica, de estruturas sintacticas e de contido salientable.

nicio do discurso e introducién do tema. Desenvolvemento e expansion. Exemplificacion. Conclusion e/ou resumo do discurso. Uso dos signos de puntuacion.
Valoracién das normas socioculturais e protocolarias nas relacions internacionais.

Uso dos recursos formais e funcionais en situacions que requiren un comportamento socioprofesional, co fin de proxectar unha boa imaxe da empresa.

Recofiecemento da lingua inglesa para afondar en cofiecementos que resulten de interese ao longo da vida persoal e profesional.

Uso de rexistros axeitados segundo o contexto da comunicacién, o interlocutor e a intencién dos interlocutores.

4.5.f) Actividades de ensino e aprendizaxe, e de avaliacion, con xustificaciéon de para que e de como se realizaran,

asi como os materiais e 0s recursos necesarios para a sua realizacion e, de ser o caso, os instrumentos de

avaliacién
Que e para que Como Con que Coms(; (‘e’ :Izr:aque
Duracion
Actividade Profesorad & Al d Instrumentos e (sesidns)
rofesorado (en termos Hmnaco Resultados ou produtos Recursos procedementos de
. .., de tarefas) (tarefas) St
(titulo e descricion) avaliacion
1. Cash Flow and o 5.1.1. Presentacion o 5.1.1. comprension oral| e - Tarefas executadas e | o - Seccions 5e6dos | e LC.2 - Listening: 9,0

accounting - Contabilidade | contextualizada de de conversas sobre a corrixidas libros de texto sentence completion

e fluxo de caixa vocabulario e situacion financeira . . o (programa de radio)
expresions dunha empresa e sobre| © - Listaxe de vocabulariof e - Audio/Video LC.A - Listering:
relacionadas co fluxo investimentos e linguaxe funcional correspondente o LC4-Listening:
de caixa e a relativo aoo fluxo de . sentence completion
contabilidade o 5.2 Lectua dunha caixa e 4 contabilidade | ¢ - Material (programa de radio)

o 5.1.2. Explicacion das
tarefas a realizar polo
alumnado

o 5.1.3. Apoio e reforzo
a0 alumnado na
realizacion das tarefas

folla de balance dunha
empresa

5.1.3. Practica de
didlogos sobre a
situacion financeira e
as posibilidades de
investimento nun
pequeno negocio

5.1.4. Redaccion dun
informe de resultados

complementario e de
apoio

PE.1 - Reading:
true/false + sentence
completion (anunci
ocursos formacién)

PE.3 - eading: true/false
+ sentence completion
(anunci ocursos
formacion)

o PE.5 - eading: true/false
+ sentence completion
(anunci ocursos
formacion)

o PE.7 - Writing (informe
de marketing)

o PE.8 - Writing (informe
de marketing)

o PE.9 - Writing (informe
de marketing)

o PE.10 - Writing (informe
de marketing)

TO.2 - Traballo na aula

TO.3 - Traballo na aula

TO.5 - Traballo na aula
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Como e con que

Que e para que Como Con que se valora
Duracion
Actividade Instrumentos e (sesions)
Profesorado (en termos Alumnado
de tarefas) (tarefas) Resultados ou produtos Recursos procedementos de
(titulo e descricion) avaliacion
2. Banking and insurance - |  5.2.1. Presentacion o 5.2.1. Comprension oral e - Tarefas executadas e | - Seccion 5 e 6 dos o LC.3 - Listening: 9.0
Actividade relacionada coa contextualizada de de conversas sobre corrixidas libros de texto sentence completion
banca e os seguros vocabulario e financiamento e . ) o (programa de radio)
expresions aseguramento de - Listaxe de vocabulario| e - Audio/Video o
relacionadas co sector |  negocios e linguaxe funcional correspondente o LC.5 - Speaking:
bancario e de seguros relativos ao sector . conversaglon (apertura
* 5.2.2. Lectura dun bancario e de seguros | ¢ - Material de negocio)
o 5.2.2. Explicacién das folleto dun banco sobre complementarioede | , | cq- Speaking:
tarefas a realizar polo empréstitos a empresag apoio cohversation @ 'e tura
alumnado e dunha paxina web de negocio) P
o 5.2.3. Apoio e reforzo dunha cgmpanla LC.7 - Speaking:
a0 alumnado na aseguracora * ptga ng: rt
execucion das tarefas | o 5.2.3. Préctica de ggn::rgiign (apertura
didlogos sobre a g
liquidez dunha empresa o PE.4 - eading: true/false
e as slas necesidades + sentence completion
de aseguramento (anunci ocursos
formacion)
o PE.7 - Writing (informe
de marketing)
o PE.9 - Writing (informe
de marketing)
3. E-Commerce and  5.3.1. Presentacion o 5.3.4. Avaliacion dos | e - Tarefas executadase | o - Seccions 5e6dos | o LC.1- Listening: 11,0
Suppliers - Comercio contextualizada de resultados da Unidade corrixidas libros de texto sentence completion
electronico e provedores vocabulario e . o (programa de radio)
expresions e 5.3.1. Comprension oral « - Test de control o - Audio/Video .
relacionadas co dunha conversa sobre correspondente « PE.2- eading: trueffalse
comercio electronicoe | @ apertura dunha lifia . , . *+ sentence completion
a procura de de negocio online e o - Listaxe de vocabulario| e - Material (anunci ocursos
prgvedores mais unha sobre a e linguaxe funcional complementario e de formacion)
532 Explicacién d procura e seleccion de relativo ao comercio apoio o PE.6 - eading: true/false
" ont cntnias | oetes seetrcs 03
alumnado o 5.3.2. Lectura dunha P (anunci ocursos
, paxina web e dun blog formacion)
. gffmnﬁﬁglgoenfaefofzo de consellos o PE.7 - Writing (informe
execucion das tarefas | ¢ 5:3.3. Practica de de mérketing)
digloagos « PE.10 - Writing (informe
de marketing)
o PE.11 - Writing (informe
de marketing)
o TO.1-Traballo na aula
o TO.4 - Traballo na aula
TOTAL 29,0
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4.6.a) Identificacion da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion
6 Companies as communities 29
4.6.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Recofiece informacion profesional e cotia contida en discursos orais emitidos por calquera medio de comunicacion en lingua estandar, e interpreta con NO
precisidn o contido da mensaxe.
RA2 - Interpreta informacién profesional contida en textos escritos complexos e analiza comprensivamente os seus contidos. NO
RA3 - Emite mensaxes orais claras e ben estruturadas, e analiza o contido da situacion, adaptandose ao rexistro linguistico da persoa interlocutora. NO
RA4 - Elabora documentos e informes propios do sector ou da vida académica e cotia e relaciona os recursos lingliisticos cos seus propésitos. NO
RA5 - Aplica actitudes e comportamentos profesionais en situacions de comunicacion e describe as relacions tipicas caracteristicas do pais da lingua inglesa. NO
4.6.c) Obxectivos especificos da unidade didactica
Obxectivos especificos Act Titulo das actividades Duralc’:lon
(sesions)
1.1 1.1. Aprender a elaborar un estudo de mercado para presentar un novo 1 1. Market Research and Strategies 9,0
produto.
1.2 1.2. Comprender e emitir mensaxes relacionadas coas estratexias de
venda.
1.3 1.3. Escribir un texto describindo un produto
2.1 2.1. comprender unha conversa sobre a anélise de malos resultados de 2 2. Training and Teamwork 9,0
ventas.
2.2 2.2. Aprender a escoller cursos para fomentar o espirito de equipo entre
os traballadores.
2.3 2.3. Expresar e comprender ideas de mellora na empresa.
3.13.1. Comprender e emitir mensaxes sobre as habilidades dun lider e 3 3. Leadership and Strategy Planning 11,0
como dirixir un departamento.
3.2 3.2. Aprender sobre as estratexias de xestion e comunicacién.
3.3 3.3. Recapitular e revisar os contidos da unidade.
3.4 3.4. Recapitular e revisar os contidos vistos ata o de agora.
TOTAL 29

4.6.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacién da consecucién dos obxectivos por parte do
alumnado

. Ay Ao Minimos Peso
Criterios de avaliacion Instrumentos de avaliacion exixibles cualificacién (%)

CA1.1 Identificouse a idea principal da mensaxe. o TO.1 - Traballo oral na aula S 5

CA1.2 Recofieceuse a finalidade de mensaxes radiof6nicas e doutro material gravado ou | o LC.1 - Listening: conversation (formacion de S 5

retransmitido pronunciado en lingua estandar, e identificouse o estado de &nimo e o ton da equipos)

persoa falante.

CA1.4 Identificaronse os puntos de vista e as actitudes da persoa falante. o LC.2- Listening: conversation (formacion de S 5
equipos)
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Criterios de avaliacion Instrumentos de avaliacién e Peso
exixibles cualificacion (%)

CA1.5 |dentificaronse as ideas principais de declaracions e de mensaxes sobre temas « LC.3 - Listening: conversation (formacion de S 5

concretos e abstractos, en lingua estandar e cun ritmo normal. equipos)

CA1.6 Comprendeuse con todo detalle o que se di en lingua estandar, mesmo nun o LC.4 - Listening: conversation (formacion de S 5

ambiente con ruido de fondo. equipos)

CA1.7 Extraéronse as ideas principais de conferencias, charlas e informes, e doutros xeitos| 4 TO.2 - Traballo na aula S 5

de presentacion académica e profesional lingiisticamente complexos.

CA2.3 Interpretéronse con todo detalle textos extensos e de relativa complexidade o PE.1-Reading: multiple choice + sentence S 5

relacionados ou non coa sla especialidade, con posibilidade de volver ler as seccions completion (consultorio laboral)

dificiles.

CA2.5 |dentificouse con rapidez o contido e a importancia de noticias, artigos e informes o PE.2 - Reading: multiple choice + sentence S 5

sobre unha ampla serie de temas profesionais, e decidiuse sobre a oportunidade dunha completion (consultorio laboral)

anélise mais fonda.

CA2.8 Interpretaronse instrucions extensas e complexas que estean dentro da sua « PE.3 - Reading: multiple choice + sentence S 5

especialidade. completion (consultorio laboral)

CA3.3 espontaneamente e adoptouse un nivel de formalidade adecuado &s circunstancias. | 4 TO.3 - Traballo na aula S 5

CA3.4 Utilizaronse normas de protocolo en presentacions formais e informais. o LC.5 - Speaking: telephone conversation S 5
(telemarketing)

CA3.5 Utilizouse correctamente a terminoloxia da profesion. o LC.6 - Speaking: telephone conversation S 5
(telemarketing)

CA3.6 Expresaronse e defendéronse con claridade puntos de vista e achegaronse o LC.7 - Speaking: telephone conversation S 5

explicaciéns e argumentos axeitados. (telemérketing)

CA3.8 Argumentouse con todo detalle a eleccion dunha determinada opcion ou dun o LC.8 - Speaking: discussion (apertura de S 5

procedemento de traballo elixido. mercado)

CA3.9 Solicitouse a reformulacion do discurso ou dunha parte del, en caso necesario. o TO.4 - Traballo na aula S 5

CA4.1 Redactéronse textos claros e detallados sobre unha variedade de temas o PE.4 - Writing (descricion de producto) S 5

relacionados coa sta especialidade, para o que se sintetizaron e se avaliaron as

informacions e 0s arqgumentos procedentes de varias fontes.

CA4.2 Organizouse a informacion con correccion, precision, coherencia e cohesion e o PE.5 - Writing (descricion de producto) S 5

solicitouse ou facilitouse informacion xeral ou detallada.

CA4.6 Resumironse artigos, manuais de instrucions e outros documentos escritos, e o PE.6 - Writing (descricion de producto) S 5

utilizouse un vocabulario amplo para evitar a repeticion frecuente.

CA5.3 Identificaronse os valores e as crenzas da comunidade en que se fale lingua inglesa.| 4 TO.5 - Traballo na aula S 5

CA5.5 Aplicaronse os protocolos e as normas de relacion social do pais de lingua inglesa. | ¢ TO.6 - Traballo na aula S 5

TOTAL 100

4.6.e) Contidos

Contidos

- -
Comprensidn de mensaxes profesionais e cotias. Mensaxes directas, telefonicas, radiofonicas e gravadas. Terminoloxia especifica do sector. Ideas principais e secundarias. Recursos
hramaticais: tempos verbais, preposicions, phrasal verbs , locucidns, expresion da condicion e dibida, uso da voz pasiva, oraciéns de relativo, estilo indirecto e verbos modais. Outros

Comprensién de mensaxes, textos, e artigos basicos profesionais e cotians. Soportes telematicos: fax, correo electrénico e burofax. Terminoloxia especifica do sector. False friends Ideas
principais e secundarias. Recursos gramaticais: tempos verbais, preposicions, phrasal verbs , | wish + pasado simple ou perfecto, | wish + would, If only; uso da voz pasiva, oraciéns de

Relacions temporais: anterioridade, posterioridade, simultaneidade.
Relacions temporais: anterioridade, posterioridade, simultaneidade.

Mensaxes orais. Rexistros utilizados na emisién de mensaxes orais. Terminoloxia especifica do sector. False friends Recursos gramaticais: tempos verbais, preposicidns, phrasal verbs ,
locucions, expresion da condicidn e dubida, uso da voz pasiva, oraciéns de relativo, estilo indirecto e verbos modais. Outros recursos lingiisticos: acordos e desacordos, hipéteses e

Mantemento e seguimento do discurso oral. Toma, mantemento e cesion da quenda de palabra. Apoio, demostracién de entendemento, peticién de aclaracion, etc. Entoacién como recurso
He cohesidn do texto oral: uso dos patréns de entoacion.

Expresion e formalizacién de mensaxes e textos profesionais e cotians. Curriculo e soportes telematicos: fax, correo electronico e burofax. Terminoloxia especifica do sector. Idea principal e
deas secundarias. Recursos gramaticais: tempos verbais, preposiciéns, phrasal verbs , verbos modais, locucions, uso da voz pasiva, oraciéns de relativo e estilo indirecto.

Relacidns temporais: anterioridade, posterioridade e simultaneidade.
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Contidos

Coherencia textual: Adecuacién do texto ao contexto comunicativo. ﬁpo e formato de texto. Variedade de lingua. Rexistro. Seleccion léxica, de estruturas sintacticas e de contido salientable.

nicio do discurso e introducién do tema. Desenvolvemento e expansion. Exemplificacion. Conclusion e/ou resumo do discurso. Uso dos signos de puntuacion.
Valoracidn das normas socioculturais e protocolarias nas relacions internacionais.

Uso dos recursos formais e funcionais en situacions que requiren un comportamento socioprofesional, co fin de proxectar unha boa imaxe da empresa.

Recofiecemento da lingua inglesa para afondar en cofiecementos que resulten de interese ao longo da vida persoal e profesional.

Uso de rexistros axeitados segundo o contexto da comunicacién, o interlocutor e a intencion dos interlocutores.

4.6.f) Actividades de ensino e aprendizaxe, e de avaliacién, con xustificaciéon de para que e de como se realizaran,

asi como os materiais e os recursos necesarios para a sua realizacion e, de ser o caso, os instrumentos de

avaliacion
Que e para que Como Con que Con:; ?/:Izrr‘aque
Duracion
Actividade Instrumentos e (sesions)
Profesgrado e e Sl Resultados ou produtos Recursos procedementos de
. . e tarefas) (tarefas) P
(titulo e descricion) avaliacion
1. Market Researchand | , 6.1.1. Presentacicon | « 6.1.1. Comprension oral o - Tarefas executadas e | o - Seccion 6 e 7 dos o LC.1-Listening: 9,0

Strategies - Estudos de
mercado e estratexias de
marketing

contextualizada de
vocabulario e
expresions

de conversas sobre 0
lanzamento e venda
dunnovo produto

corrixidas

- Listaxe de vocabulario|

libros de texto

o - Audio/Video

conversation (formacion
de equipos)

- : : o LC.5 - Speaking:
reIamoanas coa o 6.1.2. Lecturas con e I|nlgua>’<e funmong! correspondente telephone conversafion
elaboracion de estudos " iratexias relativo & elaboracion e . okl
de mercado e pautas e es estudos de mercado e | » -Material ' (telemérketing)
estratexias de venda | o 6.1.3. Practica de estratexias de venda ggg]iglementano de o LC.6 - Speaking:

o 6.1.2. Explicacion das
tarefas a realizar polo
alumnado

o 6.1.3. Apoio e reforzo
a0 alumnado na
execucion das tarefas

didlogos

6.1.4. Redaccion dun
texto describindo un
produto

telephone conversation
(telemarketing)

LC.7 - Speaking:
telephone conversation
(telemarketing)

PE.3 - Reading: multiple
choice + sentence
completion (consultorio
laboral)

PE.4 - Writing (descricion
de producto)

PE.5 - Writing (descricion
de producto)

PE.6 - Writing (descricion
de producto)

TO.2 - Traballo na aula

TO.3 - Traballo na aula
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Como e con que
Que e para que Como Con que se valora
Duracion
Actividade Instrumentos e (sesions)
Profesorado (en termos Alumnado Resultad d R d d
de tarefas) (tarefas) esultados ou produtos ecursos proce: e{nep'tos e
(titulo e descricion) avaliacion
2. Training and Teamwork - o 62,1, Presentacion | o 6.2.3. Apoio e reforzo | e - Tarefas executadas e | o - Seccion 7 ¢ 8 dos o LC.3- Listening: 9.0
A formacion na empresa e contextualizada de ao alumnado na corrixidas. libros de texto. conversation (formacién
o traballo en equipo vocabulario e execucion das tarefas. Listaxe d bular AudioNideo d de equipos)
expresions . o - Listaxe de vocabulario| e - Audio/Video da o
regcionadas copas o 6.2.1. Comprensién oral ¢ jinguaxe funcional devantita seccion. o LC4-Listening:
- de conversa sobre lativo 4s actividad conversation (formacion
actividades de S0 relativo as actividades ) :
formacion dos mellora de distintos . de formacion dos o - Material _ de equipos)
empregados e o aspectos dun negocio. | empregados ao complementarioe de | | | ¢ g . Speaking:
traballo en equipo. e 6.2.2. _Lec(tjura de ] traballo en equipo. apoio discussion (apertura de
o 622 Explicaciondas | g eSS IS ge mercado) |
tarefas a realizar polo sobre o traballo en o PE.1-Reading: multiple
alumnado . equipo choice + sentence
62 ) completion (consultorio
o 6.2.3. Practica de laboral)
gflrféizlst:gggeeanal|ses o PE.2 - Reading: multiple
9 choice + sentence
suxestidns de mellora. completion (consultorio
e 6.2.4. Redaccion dun laboral)
anuncio cunha oferta « PE.4 - Writing (descricion
de producto)
o PE.5 - Writing (descricion
de producto)
o PE.6 - Writing (descricion
de producto)
e TO.1- Traballo oral na
aula
e TO.4 - Traballo na aula
e TO.5 - Traballo na aula
e TO.6 - Traballo na aula
3. Leadership and Strategy | o 6.3.1. Presentacion o 6.3.1. Comprension oral e - Tarefas executadas e | o - Audio/Video da o LC.2-Listening: 11,0
Planning - Habilidades de contextualizada de deunha conversa sobre|  corrixidas. devantita seccion. conversation (formacion
liderado e planificacion vocabulario e consellos para dirixir un ) . y ] de equipos)
estratéxica expresions departamento de doutrd ® - Listaxe de voacbulario| e - Seccién 8 dos libros .
relacionadas co sobre a planificacion de| € linguaxe funcional de texto. * I&CB - Slpeaklngr.t d
liderado e planeamento|  accions fronte a relativo ao liderado e . iscussion (apertura de
estratéxico. competencia. planeamento *- MatT”al tario & d mercado)
AXICO. complementario e de ) S
e 6.3.2. Explicacion das | e 6.3.2. Lectura sobre as esiratexico apoio. * PE'.1 Reading: multiple
; < - p choice + sentence
tarefas a realizar polo habilidades dun lider e | © - Test de control. mpletion (consultor
alumnado. dunhas notas sobre I(;Obofa‘lg) on {consuttorio
. estratexias de xestion e
+ 6.3.3. Apoio e reforzo comunicacion. o PE.4 - Writing (descricion
ao alumnado na de producto)
execucion das tarefas. | o 6_.3.3. Practica de P
o 6.3.4. Avaliacion dos didlogos. o PE.5 - Writing (descricion
resultados da Unidade. | , 6.3.4. Redaccion dun de producto)
fCOlrrin electronico de « PE.6 - Writing (descricion
elicitacion a aun de producto
comparieiro polo seu P )
ascenso. e TO.2 - Traballo na aula
o TO.5- Traballo na aula
TOTAL 29,0
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5. Minimos exixibles para alcanzar a avaliacidon positiva e os criterios de cualificacién

Os contidos minimos esixibles son os descritos no apartado de "Contidos basicos" do Decreto 206/2012 baixo cada unha das epigrafes.

Blogue de contidos 1. Analise de mensaxes orais.

- Comprension de mensaxes profesionais e cotias:

* Mensaxes directas, telefonicas, radiofonicas e gravadas.

* Terminoloxia especifica do sector.

* Ideas principais e secundarias.

* Recursos gramaticais: tempos verbais, preposicions, "phrasal verbs", locucions, expresion de condicion e dubida, uso da voz pasiva, oracions
de relativo, estilo indirecto e verbos modais.

* Outros recursos linguisticos: acordos e desacordos, hipdteses e especulacions, opiniéns e consellos, persuasion e advertencia.

* Acentos de lingua oral.

Bloque de contidos 2. Interpretacion de mensaxes escritas.

- Comprension de mensaxes e textos basicos profesionais e cotians:
* Soportes telematicos: fax, correo electronico e burofax.
* Terminoloxia especifica do sector. "False friends".
* |deas principais e secundarias.
* Recursos gramaticais: tempos verbais, preposicions, "phrasal verbs", | wish + pasado simple ou perfecto, | wish + | would, If only; uso da voz
pasiva, oraciéns de relativo, estilo indirecto e verbos modais.
- Relaciéns Iéxicas: oposicidn, concesidn, comparacion, condicion, causa, finalidade e resultado.
- Relacions temporais: anterioridades, posteriorodade e simultaneidade.

Bloque de contido 3. Produccoon de mensaxes orais.

- Mensaxes orais:
* Rexistros utilizados na emisién de mensaxes orais.
* Terminoloxia especifica do sector. "False friends".
* Recursos gramaticais: tempos verbais, preposicions, "phrasal verbs", locucions, expresion da condicion e dubida, uso da voz pasiva, oracions
de relativo, estilo indirecto e verbos modais.
* Outros recursos linguisticos: acordos e desacordos, hipdteses e especulacions, opioniéns e consellos, persuacion e advertencia.
* Fonemas: sons e fonemas vocdlicos, e as stias combinacions. Sons e fonemas consonanticos e as stias agrupacions.
* Marcadores linglisticos de relacidns sociais, normas de cortesia e diferenzas de rexistro.
- Mantemento e seguimento do dicruso oral:
* Toma, mantemento e cesién da quenda de palabras.
* Apoio, demostracién de entendemento, peticion de aclaracion, etc.
* Entoacién como recurso de cohesidn do texto oral: uso dos patrons de entoacion.

-30-



CONSELLERIA DE CULTURA,
EDUCACION, FORMACION ANEXO XIlI

PROFESIONAL E UNIVERSIDADES MODELO DE PROGRAMACION DE MODULOS j BI | C | B

EX XUNTA
B4 DE GALICIA

PROFESIONAIS

Blogue de contidos 4. emisién de textos escritos.

- Expresion e formalizacion de mensaxes e textos profesionais e cotias:

* Curriculo e soportes telematicos: fax, correo electrénico e burofax.

* Terminoloxia especifica do sector.

* |dea principal e ideas secundarias.

* Recursos gramaticais: tempos verbais, preposicion, "phrasal verbs", verbos modais, locucions, uso da voz pasiva, oraciéns de relativo e estilo
indirecto.

* Relacidns ldxicas: oposicién, concesidn, comparacion, causa, finalidade e resultado.
- Relacions temporais: anterioridade, posterioridade e simltaneidade.
- Coherencia textual:

* Adecuacién do texto ao contexto comunicativo.

* Tipo e formato de texto.

* Variedade de lingua. Rexistro.

* Seleccion Iéxica, de estructura sintactica e de contido salientable.

* Inicio do discurso e introduccion do tema.

* Desenvolvemento e expansion.

* Exemplificacion.

* Conclusién e o resumo do discurso.

* Uso dos signos de puntuacion.

Bloque de contidos 5. Identificacion e interpretacion dos elementos culturais mais significativos dos paises de lingua inglesa.

- Valoracién das normas socioculturais € protocolarias nas relacions internacionais.

- Uso dos recursos formais e funcionais en situacion que requiren un comportamento socioprofesional, co fin de proxectar unha boa imaxe da
empresa.

- Recofiecemento da lingua inglesa para afondar en cofiecementos que resulten de interese ao longo da vida persoal e profesional.

- Uso de rexistros axeitados ao contexto da comuinicacion, a persoa interlocutora e 4 intencidn das persoas interlocutoras.

Procedementos e instrumentos de avaliacion.
Se elaboraran examenes especificos para cada un dos trimestres que incluiran: (a) ejercicios de gramatica e vocabulario, (b) reading, (c) listening,
(d)

writing e (€) un ejercicio de speaking. Tamén se fara un seguimento do traballo diario do alumnado tanto dentro como féra da aula.

CRITERIOS DE AVALIACION

PROBAS ESCRITAS - 60% (da nota da avaliacién)

* Grammar & Vocabulary: correcta utilizacion do vocabulario e estruturas gramaticais acorde cos criterios de avaliacion de cada unidade didactica:
utilizacién dos tempos verbais estudados e de recofiecemento do vocabulario especifico estudado. 20%

* Reading comprehension: comprobacion da lectura comprensiva dun texto mediante preguntas, exercicios de opcion multiple, verdadeiro-falso,
etc. e comprobacion do grao de comprension do léxico do texto. 20%

* Writing: Creacion de documentos administrativos e exercicios de redaccién de textos, seguindo os modelos estudados na aula. 20%

PROBAS ORAIS - 30% (da nota da avaliacion)

* Comprension oral: comprobacién do grao de comprension oral de gravacions de audio e video mediante exercicios de opcién mdltiple, completar
oraciéns, verdadeiro-falso, contestar a preguntas, asociar fragmentos a oracions, etc. 15%
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* Expresion oral: procurarase, na medida do posible, facer distintos tipos de probas e con distinta tematica, como exposiciéns (individuais ou en
grupo), descricion de documentos, didlogos, etc. 15%

TRABALLO E ATITUDE - 10%

Incluirase aqui o traballo de clase, incluindo as redaccions feitas no aula.

O alumnado superara o modulo sempre que obtefia unha nota minima de 5, unha vez terminados os diferentes aspectos da avaliacion e sumadas
as porcentaxes correspondentes de cada parte integrante da cualificacion.

Nota final na avaliacién ordinaria: a nota final na materia correspondera & o seguinte computo nas 3 avaliaciéns. 1° avaliacidon 20%, 2°avaliacion
30% e 3° avaliacién 50%.

Sera necesario ter unha cualificacion positiva para aprobar a materia. A avaliacion sera continua e, polo tanto, NON habera recuperacions parciais
do médulo. Se o alumnado suspende unha das avaliacions, recupéraa aprobando as seguintes, xa que en todas as probas incluiranse contidos das
avaliacions anteriores. O alumnado que non obtefia unha valoracion positiva tras a 32 avaliacion tera a oportunidade para recuperar os aspectos e
unidades didacticas que non obtiveron unha valoracién positiva na proba final de xufio.

Redondeo:

Dado que a nota de cada avaliacion é un nimero enteiro, 0 REDONDEO das decimais realizarase do seguinte xeito: O aprobado estara en 5 como
nota final en cada avaliacion, sumadas as porcentaxes dos diferentes apartados. A partir desta nota, as cualificaciéns con decimais iguais ou
superiores a 5, podera, se o profesor asi o considera, redondearse ao nimero enteiro superior tendo en conta os seguintes factores, rexistrados
polo profesor na sua observacion diaria:

- A asistencia puntual a clase

- A actitude cara 6 modulo

- A participacién nas actividades propostas

- A colaboracion co grupo

- A puntualidade na entrega de traballos

- O coidado na presentacion deses traballos

- A puntuacion en cuestions orais e exercicios practicos na clase

- O esforzo

Criterios de correccion.

Para a correccion das probas de expresion escrita (writing) valoraranse os seguintes aspectos por medio dunha rubrica:

- Adecuacion a tarefa requirida (carta, e-mail, CV, documentos administrativos diversos, ¢,). En caso de que a adecuacion sexa nula, é dicir, que a
resposta do alumnado non tefia nada que ver coa tarefa requirida, os demais criterios non seran aplicables.

- Relevancia do contido e rexistro esixido pola mesma.

- Coherencia e cohesidn da informacion e das ideas, mantendo a lifia discursiva, organizandoa en paragrafos mediante o uso adecuado de
conectores discursivos estudados, variedade e precision da informacién, do Iéxico e das estruturas empregadas.

- Correccién gramatical (estruturas verbais € nominais, dominio no uso dos tempos adecuados a tarefa), [éxica e ortografica, ainda que pode haber
pequenos erros que non impidan a comprension.

- A utilizacion do vocabulario administrativo especifico.

Para as probas de expresion oral (speaking) valoraranse, tamén por medio dunha rdbrica:

- Adecuacion a tarefa requirida (exposicién, mondlogo, interaccion oral....) En caso de que esta sexa nula, os demais criterios non seran aplicables.
- Relevancia do contido e rexistro esixido pola mesma.

- Coherencia e cohesidn na exposicién das ideas, mantendo a lifia discursiva organizada co uso de conectores discursivos estudados, variedade e
precision da informacién, do Iéxico e das estruturas empregadas.

- Correccién gramatical (estruturas verbais € nominais, dominio no uso dos tempos adecuados a tarefa), lexica e ortografica, ainda que pode haber
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erros que non impidan a comprensién. Valorarase a autocorreccion.
- A utilizacion do vocabulario administrativo especifico.

A utilizacion de métodos ilegais para a realizacién das probas:

Se o profesorado descubre a o0 alumnado utilizando calquera método ilegal para a realizacion de calquera das probas este tera automaticamente a
avaliacion suspensa. Isto tera consideracion de falta grave tal como ven recollido nas Normas de Organizacion e Funcionamento do centro e sera
notificado por escrito & Xefatura de estudos. No caso de tratarse da avaliacién final, o alumnado igualmente seria avaliado como suspenso e teria
que recuperar o médulo na avaliacion extraordinaria.

6. Procedemento para a recuperacion das partes non superadas
6.a) Procedemento para definir as actividades de recuperacion

Dada que a materia de Inglés é de avance progresivo e de constante reforzo, repaso e consolidacidn dos cofiecementos adquiridos, fanse
recuperacions do forma continua; en todos e en cada un dos exames e probas sempre se faran preguntas dos contidos dados anteriormente, o
que posibilitara que os alumnos que tefian algunha parte suspensa podan recuperar as partes non superadas. Asimesmo iranse introducindo
material de repaso e reforzo para acadar os cofiecementos necesarios para ir superando nas diferentes probas. No caso de que o alumno ou
alumna non logre superar a materia deste xeito, tera a oportunidade de realizar a proba extraordinaria de xufio.

Estableceranse as medidas metodoloxicas e organizativas que favorezan o pleno desenvolvemento de todo o alumnado.

RECUPERACION DE PENDENTES

As persoas que tefian a materia pendente de cursos anteriores poderan realizar as probas marcadas oficialmente no calendario que sera publico.
Para acadar o aprobado de todo curso, compre acadar o 5 como media nestas probas. O alumnado que se atope nesta situacion podera ben facer
o exame trimestralmente, obtendo a nota final de curso coa ponderacion arriba indicada (20% 1° avaliacion, 30% 2° avaliacion, 50% 3° avaliacion),
ben a través da proba de xufio ou ben a través das duas vias se no caso de facer o exame trimestral os resultados non fosen suficientes para
acadar o aprobado (€ dicir, facer o exame de xufio se coa media dos exames do curso non se acadou 0 5).

Asi mesmo teran acceso ao material subido na Aula Virtual, na que estara matriculado/a e podera entregar as tarefas pedidas e estar en contacto
coa profesora ao longo do curso.

6.b) Procedemento para definir a proba de avaliacion extraordinaria para o alumnado con perda de dereito a
avaliacién continua

Nos casos nos que algin alumno tefia perdido o dereito a avaliacidn continua, esta previsto un exame final de todos os contidos vistos ao longo do
curso. Dito exame tera a mesma estructura que os exames feitos durante o curso. Constara de Gramatica e vocabulario (30% da nota), de
comprension escrita - reading (20%), comprensién oral - listening (15 %), expresion escrita -writing (20%) e expresion oral -speaking (15 %).
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7. Procedemento sobre o seguimento da programacion e a avaliacidon da propia
practica docente

O Departamento realizara cunha frecuencia minima mensual, o seguimento da Programacion. Reflectirase o grao de cumprimento da mesma e a
xustificacion razoada no caso de desviacidns. A programacion sera revisada ao inicio de cada curso académico & vista da experiencia do curso
anterior e outras circunstancias. O referido seguimento e revision constara nas correspondentes actas do departamento.

8. Medidas de atencion a diversidade

8.a) Procedemento para a realizacion da avaliacién inicial

A avaliacién inicial constara de probas ( escritas, orais, de comprension, discriminacion auditiva) para ter un punto de partida do nivel axeitado. Con
esta proba inicial pode detectarse aquel alumnado con dificultades especificas e desefiar programas especificos e individualizados con actividades
especificas de reforzo. De ser necesario ser traballarian aqueles contidos que sexan necesarios para poder empezar cos contidos do curso.

8.b) Medidas de reforzo educativo para o alumnado que non responda globalmente aos obxectivos programados

Sempre que sexa necesario, proporcionaranselles aos alumnos todas aquelas actividades, tanto orais como escritas, necesarias para repasar 0s
contidos que non foran entendidos ou interiorizados polo alumnado, tanto presencialmente como a través da Aula Virtual.

Estableceranse as medidas metodoloxicas e organizativas que favorezan o pleno desenvolvemento de todo o alumnado.

A situacion actual obriganos a coidar que todo 0 alumnado tefia acceso ao proceso de ensinanza e aprendizaxe en calquera dos escenarios
posibles e asegurarase a sta participacion e implicacion no desenvolvemento das accions educativas. En consecuencia, os materiais dispofiibles
para o alumnado debe atender as suas necesidades e aos diferentes modos que ten o alumnado de percibir e expresar a informacién para garantir
a comprension e a comunicaciéon da mesma.

Se fora 0 caso, desefiaranse e desenvolveranse plans de recuperacion dos aspectos curriculares afectados pola suspensién/imposibilidade da
actividade lectiva presencial, incluindo neles as medidas de atencién a diversidade en xeral e en particular as referidas ao alumnado con NEAE.

9. Aspectos transversais

9.a) Programacion da educacion en valores

A educacién en valores atdpase incluida nos propios contido minimo esixible, no seu bloque de contidos 5, incluindo:
- Valoracién das normas socioculturais e protocolarias nas relaciéns internacionais.
- Cofiecemento dos elementos culturais mais salientables nos pises onde se fale a lingua inglesa.

Uso dos recursos formais e funcionais en situacions que requiran un comportamento socioprofesional, co fin de proxectar unha boa imaxe da
empresa. Estes contidos seran avaliados prestando atencién ao cumprimento dos seguintes critrerios relativos &s comunidades onde se fala a
lingua estranxeira:

- definicién dos trazos mais salientables dos costumes.

- descricién e aplicacion das normas e dos protocolos de relacion social.

- |dentificacién das crenzas e valores.

9.b) Actividades complementarias e extraescolares

Visionado de partes de obras cinematograficas ou documentais nos que podan recofiecer aspectos de diferentes empresas nos paises de lingua
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inglesa asi como os aspectos culturais mais rechamantes de ditos paises.

Lectura de documentos para contrastar os distintos tipos de empresas ou seccidéns dunha empresa asi como os aspectos culturais.
Lectura de obras literarias axeitada ao nivel do alumnado, que ainda que non traten especificamente os temas empresariais, favoreceran a
competencia lingtistica do alumnado.

10.0utros apartados

10.1) Actividades extraescolares

Posibilidade de visitas ou actividades relacionadas coa lingua inglesa: conferencias, obras de teatro, concertos ou viaxes a paises de lingua
inglesa. Asimesmo poderase realizar algunha actividade que se desenvolvese dentro do centro.
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