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pensacion de desvantaxes. Asi, no desenvolvemento das probas deberanse adaptar, se é
0 caso, a sua duracion e as condicions de realizacion.

25. Procedemento para formular reclamacions sobre os resultados da avaliacion.

25.1. O profesorado facilitaralle ao seu alumnado a revision da proba parcial de progre-
so e da proba de promocion informandoo dos obxectivos acadados.

25.2. O alumnado de todos os réximes e modalidades que estea en desacordo coa sua
cualificacion nas probas de promocién e de certificacién podera presentar unha reclama-
cidn perante a direccion da escola oficial de idiomas no prazo de tres dias habiles contados
a partir do dia seguinte ao da sua publicacién.

25.3. Areclamacion tera que estar baseada nalgun dos seguintes aspectos:

a) Inadecuacion dos obxectivos, contidos e criterios de avaliacion da proba aos es-
tablecidos no curriculo oficial e na programacién didactica do departamento correspon-
dente.

b) Incorrecta aplicacion dos procedementos e instrumentos de avaliacion e/ou dos crite-
rios de cualificacion establecidos para estas probas.

25.4. Adireccion da escola resolvera nos dous dias héabiles seguintes a presentacion da
reclamacion ratificando ou rectificando a cualificacion. Para iso, solicitara do departamento
o correspondente informe, no cal deben constar as causas da ratificacion ou rectificacion
da nota, e informara por escrito o alumnado implicado da resoluciéon adoptada.

25.5. De continuar o desacordo coa cualificacién, o alumnado ou o seu representante
legal, no caso de menores de 18 anos, podera interpofer recurso de alzada perante a xe-
fatura territorial da conselleria competente en materia de educacién contra a resolucion da
direccién da escola nun prazo dun mes a partir do dia seguinte ao da sua recepcion.

25.6. De producirse o recurso de alzada, o Servizo Provincial de Inspeccién Educativa
solicitaralle a escola os seguintes documentos:
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b) O informe do departamento didactico e a resolucién da direccion.
c) O informe do profesorado responsable da avaliacién.

d) A proba ou probas contra as que se recorre e calquera outra documentacion adicional
que se considere pertinente,

25.7. No suposto de que o recurso de alzada se presentase ante a direccion da escola
oficial de idiomas, esta tramitara a reclamacién acomparada dos documentos sinalados no
punto anterior nun prazo non superior a 48 horas.

25.8. A inspeccion educativa podera solicitar a intervenciéon de especialistas no idioma
obxecto de reclamacién para elaborar o informe correspondente.

25.9. Ainspeccion educativa remitiralle o informe, xunto coa copia completa e ordenada
do expediente, a xefatura territorial, no prazo de 10 dias habiles.

25.10. Tras ver o informe da inspeccion educativa, a xefatura territorial resolvera no
prazo maximo de tres meses a partir da data de presentacion do recurso, pofiendo esta
resolucion fin a via administrativa.

Contra esta resolucion, que pon fin & via administrativa, as persoas interesadas poderan
interporier recurso potestativo de reposicion ante o mesmo érgano que a ditou no prazo
dun mes, contado a partir do dia seguinte ao da sta publicacion no Diario Oficial de Gali-
cia, de conformidade co disposto nos artigos 123 e 124 da Lei 39/2015, do 2 de outubro,
do procedemento administrativo comin das administraciéns publicas, ou ben impugnar-
se directamente a través do recurso contencioso-administrativo ante a Sala do Contencio-
so-Administrativo do Tribunal Superior de Xustiza de Galicia, no prazo de dous meses, que
se contaran desde a mesma data, segundo o establecido na Lei 29/1998, do 13 de xullo,
reguladora da xurisdicion contencioso-administrativa. En todo caso, non se podera interpor
recurso contencioso-administrativo ata que sexa resolto expresamente ou se produza a
desestimacion presunta do recurso de reposicion.

Santiago de Compostela, 17 de xufio de 2021

Joseé Luis Mira Lema
Secretario xeral de Educacion e Formacion Profesional
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