Rl XUNTA DE GALICIA ANEXO Il

Iii g%ﬁ'ﬁ%gﬁ gggggggﬁﬁw UNIVERSIDADE  MODELO DE PROGRAMACION DE PROBA LIBRE BI | C | B
DE MODULOS PROFESIONAIS

1. Identificacién da programacién

Centro educativo

Codigo Centro Concello Ar,|o .
académico
36013448 | Manuel Antonio Vigo 2018/2019
Ciclo formativo
Cddigo "
da familia Familia profesional . Il dc'> Ciclo formativo Grao Réxime
. ciclo formativo
profesional
HOT Hostalaria e turismo CSHOTO03 Guia, informacidn e asistencia turisticas Ciclos Réxime de
formativos de | proba libre
grao superior

Modulo profesional e unidades formativas de menor duracion (*)

Cédigo Sesions Horas Sesions
Nome Curso . ) .

MP/UF semanais anuais anuais

MP0386 Procesos de guia e asistencia turistica 2018/2019 0 105 0

(*) No caso de que o médulo profesional estea organizado en unidades formativas de menor duracion

Profesorado responsable

Profesorado asignado ao médulo | NURIA MARTINEZ DE ALEGRIA ALONSO,ROI ALVAREZ GONZALEZ

Outro profesorado

Estado: Pendente de supervision departamento
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2. Resultados de aprendizaxe e criterios de avaliacion
2.1. Primeira parte da proba
2.1.1. Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultados de aprendizaxe do curriculo

RA1 - Caracteriza os servizos de asistencia e guia, e analiza os procesos derivados destas actividades.

RA2 - Desefia itinerarios, visitas e outros servizos, analiza a informacién e aplica a metodoloxia de cada proceso tendo en conta os tipos de guias.

RAZ3 - Describe os requisitos inherentes aos desprazamentos de viaxeiros, e analiza a normativa aplicable.

RA4 - Aplica e analiza as técnicas de comunicacion e de dinamizacion, en relacién cos tipos de grupos.

RADS5 - Desenvolve as actividades de asistencia e guia, e identifica as fases e os procedementos en cada caso.

RAG - Controla procedementos de entradas e saidas de viaxeiros en terminais de transporte caracterizando os protocolos de actuacion.

2.1.2. Criterios de avaliacidon que se aplicaran para a verificacion da consecucién dos resultados de aprendizaxe por
parte do alumnado

Criterios de avaliacion do curriculo

CA1.1 Describironse os principios éticos e deontoldxicos da profesion.

CA1.2 Describironse as modalidades e os perfis profesionais da actividade de asistencia e guia de grupos turisticos.

CA1.3 Recofiecéronse os tipos de servizos e caracterizaronse as funciéns que se desenvolven en cada un.

CA1.4 Caracterizaronse e relacionaronse os aspectos de calidade e atencion a clientela nos servizos de asistencia e guia.

CA1.5 Interpretaronse as disposicions legais que afecten a actividade de asistencia e guia.

CA1.6 Identificaronse as principais asociacions e os colexios profesionais, asi como as suas funciéns.

CA2.1 Identificaronse os compofientes da oferta turistica dun ambito territorial e temporal determinado.

CA2.2 Desefiaronse itinerarios, rutas e visitas a recursos turisticos caracterizando as fases e os métodos asociados a cada tipo de servizo, e utilizando
cartografia impresa e dixital, asi como as fontes documentais adecuadas, tendo en conta os criterios da plan

CA2.3 Xustificouse a viabilidade comercial, técnica e, de ser o caso, ambiental do itinerario, da ruta ou da visita desefiada.

CA2.4 Identificaronse as posibles dificultades para persoas con discapacidade ou necesidades especificas.

CA2.5 Caracterizaronse e seleccionaronse as estratexias adecuadas para adaptar a informacién ao perfil da persoa usuaria.

CAZ2.6 Caracterizouse a intermediacion habitual do guia con prestatarios dos recursos e servizos turisticos e outros guias.

CAZ2.7 Seguironse os protocolos establecidos para a xestion da documentacion relativos ao rexistro, & emision e ao arquivo, utilizando medios
informaticos.

CA3.1 Identificouse e interpretouse a normativa sobre movemento de viaxeiros en fronteiras e alfandegas.

CA3.2 Identificaronse as principais divisas e caracterizouse a operativa do troco e o movemento de divisas.

CA3.3 Describironse as funcions e os servizos que prestan os consulados e as embaixadas.

CA3.4 Identificaronse e describironse os posibles riscos para a seguridade e a salde da poboacion viaxeira en determinados destinos, asi como os
tramites sanitarios esixidos en cada caso.
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Criterios de avaliacion do curriculo

CA3.5 Identificaronse e describironse as prestacions dos seguros de viaxes, as clausulas das polizas e as exclusiéns, asi como o procedemento en caso
de continxencias.

CA3.6 Recoriecéronse as diferenzas relixiosas e culturais, asi como outras consideraciéns que cumpra ter en conta en determinados destinos.

CAZ3.7 Utilizaronse diversas fontes para a obtencion de informacién de utilidade a viaxeiros.

CA4.1 Analizaronse as fases no proceso de comunicacion do guia con grupos de visitantes, e previronse as dificultades propias no devandito proceso.

CA4.2 Describironse e aplicaronse técnicas de habilidades sociais e de comunicacién non verbal propias da actividade de asistencia e guia de grupos.

CA4.3 Expresouse oralmente, de xeito directo ou con outros medios de amplificacion, con ton, ritmo, volume de voz e expresién xestual adecuados a
situacion.

CA4 .4 Identificaronse e aplicaronse na practica os principais elementos das técnicas narrativas e de interpretacion patrimonial.

CA4.5 Describironse os comportamentos que se poden achar en grupos de viaxeiros e identificaronse os problemas de relacién que presentan.

CA4.6 Identificaronse e aplicaronse as técnicas de dinamica de grupo, motivacion e liderado aplicables & asistencia e a guia de grupos turisticos en
diferentes ambitos de traballo e con diversos tipos de grupos.

CA4.7 Planificaronse programas e actividades de animacion e ludico-recreativas dependendo do servizo e das caracteristicas do grupo.

CA5.1 Comprobaronse as condiciéns dos recursos que cumpra utilizar (dias de apertura, horarios, etc.), a dispofibilidade do transporte e calquera outra
informacion salientable para o desenvolvemento da viaxe, a ruta, o itinerario ou a visita.

CA5.2 Comprobouse a documentacién de viaxe que lles achegan as axencias organizadoras ao guia e aos prestatarios dos servizos, tanto en soporte
impreso como en dispositivos electronicos.

CAB.3 Elaborouse un esquema operativo ou documento de xestion diario do itinerario que relacione os parametros espazo-temporais do desprazamento
coas exposicidns e as actividades de xestion do guia.

CA5.4 Anticiparonse posibilidades de cambios por imprevistos na viaxe, na ruta, no itinerario ou nos diversos tipos de servizos.

CAB.5 Utilizouse cartografia impresa e dixital, asi como sistemas de posicionamento e navegacioén por satélite, no desenvolvemento dos itinerarios.

CAb5.6 Desenvolvéronse as exposicions adaptando a mensaxe en funcion do tipo de cliente e utilizando as técnicas adecuadas de comunicacion, de
interpretacion patrimonial e de narrativa.

CAB.7 Elaborouse e ofreceuse un programa de visitas facultativas aplicando técnicas de venda.

CAb5.8 Tivéronse en conta as condiciéns de accesibilidade e as barreiras arquitectonicas para persoas con necesidades especificas.

CAB5.9 Describironse e caracterizaronse os procesos de servizos a grupos en establecementos de aloxamento e de restauracion: entradas e saidas,
xestion de equipaxes, servizos de restauracion, mostradores de recepcion e informacion (hospitality desks), chamadas,

CA5.10 Describironse as caracteristicas do transporte discrecional de pasaxeiros por estrada, do trafico rodado e do aparcamento de autobuses en
cidades turisticas.

CA5.11 Desenvolvéronse as relacions interprofesionais prestando especial atencion as relacidns entre guias locais, e guias e acompafantes.

CA5.12 Aplicaronse as técnicas para a autoavaliacion da practica profesional.

CA5.13 Tivéronse en conta os aspectos relacionados coa atencion a clientela, a seguridade e a xestion da calidade.

CAb5.14 Realizouse a factura tendo en conta as tarifas vixentes.

CA5.15 Aplicaronse técnicas para a xestion de situacions de tension, resolucion de conflitos individuais ou de grupo e de imprevistos.

CAb5.16 Realizouse un informe de contixencias da viaxe ou do itinerario.

CA5.17 Realizouse un informe de avaliacion dos prestatarios de servizos: transportistas, aloxamento e restauracion, guias, etc.
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Criterios de avaliacion do curriculo

CAb5.18 Realizouse a liquidaciéon econdmica de gastos e ingresos xerados na viaxe ou no itinerario coa axencia organizadora.

CAG.1 Describironse e caracterizaronse as tipoloxias de terminais de transporte de viaxeiros.

CAG6.2 Describironse as instalaciéns, o persoal e o funcionamento basico das terminais de transporte de viaxeiros.

CAB6.3 Describiuse o contido dun plan de seguridade en terminais de transporte de viaxeiros.

CAG6.4 Enumeraronse e definironse as operacions e os tramites que deben efectuar os viaxeiros nas terminais de saida e chegada, segundo o medio de
transporte.

CAB6.5 Caracterizaronse os procedementos de facturacion, embarque e recollida de equipaxes tendo en conta as caracteristicas especificas das
mercadorias e de cada terminal.

CAB6.6 Analizaronse os dereitos e as obrigas dos viaxeiros nos medios de transporte, asi como os das empresas transportistas.

CAG6.7 Describironse e caracterizaronse os procesos nos puntos de informacion turistica e atencion a clientela nas terminais de transporte de viaxeiros.

CAG6.8 Describironse e caracterizaronse os servizos de reserva, venda e emision de titulos de transporte en diferentes medios, usando as aplicaciéns
informaticas especificas.

CAG6.9 Identificaronse as actividades complementarias que o guia pode realizar no ambito das terminais de transporte de viaxeiros.

CA6.10 Tivéronse en conta os aspectos relacionados coa atencion a clientela e a xestion da calidade.

2.2. Segunda parte da proba
2.2.1. Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultados de aprendizaxe do curriculo

RA1 - Caracteriza os servizos de asistencia e guia, e analiza os procesos derivados destas actividades.

RAZ2 - Desenfa itinerarios, visitas e outros servizos, analiza a informacion e aplica a metodoloxia de cada proceso tendo en conta os tipos de guias.

RA3 - Describe os requisitos inherentes aos desprazamentos de viaxeiros, e analiza a normativa aplicable.

RA4 - Aplica e analiza as técnicas de comunicacion e de dinamizacion, en relacién cos tipos de grupos.

RAS5 - Desenvolve as actividades de asistencia e guia, e identifica as fases e os procedementos en cada caso.

RA6 - Controla procedementos de entradas e saidas de viaxeiros en terminais de transporte caracterizando os protocolos de actuacion.

2.2.2. Criterios de avaliacidon que se aplicaran para a verificacion da consecucién dos resultados de aprendizaxe por
parte do alumnado

Criterios de avaliacion do curriculo

CA1.1 Describironse os principios éticos e deontoldxicos da profesion.

CA1.2 Describironse as modalidades e os perfis profesionais da actividade de asistencia e guia de grupos turisticos.

CA1.3 Recofiecéronse os tipos de servizos e caracterizaronse as funciéns que se desenvolven en cada un.

CA1.4 Caracterizaronse e relacionaronse os aspectos de calidade e atencion a clientela nos servizos de asistencia e guia.
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Criterios de avaliacion do curriculo

CA1.5 Interpretaronse as disposicions legais que afecten a actividade de asistencia e guia.

CA1.6 Identificaronse as principais asociacions e os colexios profesionais, asi como as suas funciéns.

CAZ2.1 Identificaronse os comporientes da oferta turistica dun ambito territorial e temporal determinado.

CA2.2 Desenfaronse itinerarios, rutas e visitas a recursos turisticos caracterizando as fases e os métodos asociados a cada tipo de servizo, e utilizando
cartografia impresa e dixital, asi como as fontes documentais adecuadas, tendo en conta os criterios da plan

CAZ2.3 Xustificouse a viabilidade comercial, técnica e, de ser o caso, ambiental do itinerario, da ruta ou da visita desefiada.

CA2.4 Identificaronse as posibles dificultades para persoas con discapacidade ou necesidades especificas.

CA2.5 Caracterizaronse e seleccionaronse as estratexias adecuadas para adaptar a informacién ao perfil da persoa usuaria.

CA2.6 Caracterizouse a intermediacion habitual do guia con prestatarios dos recursos e servizos turisticos e outros guias.

CA2.7 Seguironse os protocolos establecidos para a xestién da documentacion relativos ao rexistro, a emisién e ao arquivo, utilizando medios
informaticos.

CA3.1 Identificouse e interpretouse a normativa sobre movemento de viaxeiros en fronteiras e alfandegas.

CA3.2 Identificaronse as principais divisas e caracterizouse a operativa do troco e o movemento de divisas.

CA3.3 Describironse as funcions e os servizos que prestan os consulados e as embaixadas.

CA3.4 Identificaronse e describironse os posibles riscos para a seguridade e a saude da poboacién viaxeira en determinados destinos, asi como os
tramites sanitarios esixidos en cada caso.

CA3.5 Identificaronse e describironse as prestacions dos seguros de viaxes, as clausulas das polizas e as exclusiéns, asi como o procedemento en caso
de continxencias.

CA3.6 Recoriecéronse as diferenzas relixiosas e culturais, asi como outras consideraciéns que cumpra ter en conta en determinados destinos.

CA3.7 Utilizaronse diversas fontes para a obtencion de informacién de utilidade a viaxeiros.

CA4.1 Analizaronse as fases no proceso de comunicacion do guia con grupos de visitantes, e previronse as dificultades propias no devandito proceso.

CA4.2 Describironse e aplicaronse técnicas de habilidades sociais e de comunicacién non verbal propias da actividade de asistencia e guia de grupos.

CA4.3 Expresouse oralmente, de xeito directo ou con outros medios de amplificacion, con ton, ritmo, volume de voz e expresién xestual adecuados a
situacion.

CA4 .4 Identificaronse e aplicaronse na practica os principais elementos das técnicas narrativas e de interpretacion patrimonial.

CA4.5 Describironse os comportamentos que se poden achar en grupos de viaxeiros e identificaronse os problemas de relacién que presentan.

CA4.6 Identificaronse e aplicaronse as técnicas de dinamica de grupo, motivacion e liderado aplicables & asistencia e a guia de grupos turisticos en
diferentes ambitos de traballo e con diversos tipos de grupos.

CA4.7 Planificaronse programas e actividades de animacion e ludico-recreativas dependendo do servizo e das caracteristicas do grupo.

CA5.1 Comprobaronse as condiciéns dos recursos que cumpra utilizar (dias de apertura, horarios, etc.), a dispofibilidade do transporte e calquera outra
informacion salientable para o desenvolvemento da viaxe, a ruta, o itinerario ou a visita.

CA5.2 Comprobouse a documentacién de viaxe que lles achegan as axencias organizadoras ao guia e aos prestatarios dos servizos, tanto en soporte
impreso como en dispositivos electrénicos.

CAb5.3 Elaborouse un esquema operativo ou documento de xestion diario do itinerario que relacione os parametros espazo-temporais do desprazamento
coas exposicions e as actividades de xestion do guia.

CA5.4 Anticiparonse posibilidades de cambios por imprevistos na viaxe, na ruta, no itinerario ou nos diversos tipos de servizos.
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Criterios de avaliacion do curriculo

CAB5.5 Utilizouse cartografia impresa e dixital, asi como sistemas de posicionamento e navegacion por satélite, no desenvolvemento dos itinerarios.

CAb5.6 Desenvolvéronse as exposicions adaptando a mensaxe en funcion do tipo de cliente e utilizando as técnicas adecuadas de comunicacion, de
interpretacion patrimonial e de narrativa.

CAB.7 Elaborouse e ofreceuse un programa de visitas facultativas aplicando técnicas de venda.

CA5.8 Tivéronse en conta as condiciéons de accesibilidade e as barreiras arquitectonicas para persoas con necesidades especificas.

CAb5.9 Describironse e caracterizaronse os procesos de servizos a grupos en establecementos de aloxamento e de restauracion: entradas e saidas,
xestién de equipaxes, servizos de restauracion, mostradores de recepcion e informacion (hospitality desks), chamadas,

CA5.10 Describironse as caracteristicas do transporte discrecional de pasaxeiros por estrada, do trafico rodado e do aparcamento de autobuses en
cidades turisticas.

CA5.11 Desenvolvéronse as relacions interprofesionais prestando especial atencion as relacions entre guias locais, e guias e acompafantes.

CA5.12 Aplicaronse as técnicas para a autoavaliacion da practica profesional.

CA5.13 Tivéronse en conta os aspectos relacionados coa atencion a clientela, a seguridade e a xestion da calidade.

CAb5.14 Realizouse a factura tendo en conta as tarifas vixentes.

CA5.15 Aplicaronse técnicas para a xestion de situacions de tension, resolucion de conflitos individuais ou de grupo e de imprevistos.

CAb5.16 Realizouse un informe de contixencias da viaxe ou do itinerario.

CAb5.17 Realizouse un informe de avaliacion dos prestatarios de servizos: transportistas, aloxamento e restauracion, guias, etc.

CA5.18 Realizouse a liquidacién econdmica de gastos e ingresos xerados na viaxe ou no itinerario coa axencia organizadora.

CA6.1 Describironse e caracterizaronse as tipoloxias de terminais de transporte de viaxeiros.

CAG6.2 Describironse as instalaciéns, o persoal e o funcionamento basico das terminais de transporte de viaxeiros.

CAB6.3 Describiuse o contido dun plan de seguridade en terminais de transporte de viaxeiros.

CA6.4 Enumeraronse e definironse as operacions e os tramites que deben efectuar os viaxeiros nas terminais de saida e chegada, segundo o medio de
transporte.

CAG6.5 Caracterizaronse os procedementos de facturacion, embarque e recollida de equipaxes tendo en conta as caracteristicas especificas das
mercadorias e de cada terminal.

CAB6.6 Analizaronse os dereitos e as obrigas dos viaxeiros nos medios de transporte, asi como os das empresas transportistas.

CAB6.7 Describironse e caracterizaronse os procesos nos puntos de informacion turistica e atencion a clientela nas terminais de transporte de viaxeiros.

CAG6.8 Describironse e caracterizaronse os servizos de reserva, venda e emisién de titulos de transporte en diferentes medios, usando as aplicaciéns
informaticas especificas.

CAB6.9 Identificaronse as actividades complementarias que o guia pode realizar no ambito das terminais de transporte de viaxeiros.

CAG6.10 Tivéronse en conta os aspectos relacionados coa atencion a clientela e a xestion da calidade.
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3. Minimos exixibles para alcanzar a avaliacidon positiva e os criterios de cualificacién

Os criterios para avaliar os alumnos que se presentan as probas libres y comprobar o grado de asimilacién dos contidos son os seguintes
atendendo a cada un dos Resultados de aprendizaxe:

MINIMOS EXIXIBLES

BC1. Caracterizacion dos servizos de asistencia e guia

Deontoloxia profesional.

Calidade do servizo de asistencia e guia.

Figuras profesionais: caracterizacién de cada unha.

Servizos de asistencia e guia. Funciéns do guia en cada caso.
Regulacién da actividade profesional.

Normativa europea, estatal e autonomica.

Regulacién do acceso & condicion de guia.

Asociacidns e colexios profesionais.

BC2. Desefio de itinerarios, visitas e outros servizos

Desefio e programacion dos tipos de servizos: metodoloxia, fases e analise de viabilidade.
Cartografia impresa e dixital: mapas e planos.

Accesibilidade nos recursos turisticos.

Informacién adaptada a distintos perfis de usuarios e servizos.

Intermediacion do guia con outras entidades e profesionais do sector.

Responsabilidades contractuais.

Fontes documentais no desefio de itinerarios e visitas.

Aplicaciéns informaticas e dispositivos electrdnicos.

BC3. Descricion dos requisitos inherentes aos desprazamentos de viaxeiros

Viaxeiros, viaxeiros en transito, fronteiras e alfandegas.

Aspectos legais e documentacién.

Moeda e divisa: normativa internacional e comunitaria sobre cambio e movemento de moeda.
Consulados e embaixadas: funcions e servizos.

Saude e seguridade nas viaxes.

Riscos sanitarios € doutra indole. Vacinacion profilactica. Seguros de viaxes.

Actitudes do viaxeiro en determinados destinos ante a relixion, a cultura e as tradiciéns.
Fontes de informacion de utilidade para o viaxeiro.

BC4. Aplicacion de técnicas de comunicacion e de dinamizacion de grupos
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Comunicacién no servizo de asistencia e guia: fases.

Habilidades sociais e técnicas de comunicacién especificas para a actividade de asistencia, acompafiamento e guia de grupos turisticos.
Técnicas narrativas aplicables nos procesos de comunicacion do guia de turismo:

guion, forma e expectativas formais, personaxes e accion, tempos narrativos, punto de vista, etc.

Metodoloxia para a interpretacion de recursos culturais e naturais: principios e aplicacions.

Grupos turisticos: caracterizacion.

Direccion e liderado de grupos: concepto, enfoques e aplicacion.

Técnicas de dinamizacién de grupos en diferentes dmbitos e segmentos.

Programas de animacion e actividades ludico-recreativas en ruta.

BC5. Desenvolvemento dos procesos de asistencia e guia

Procesos de servizos de asistencia e guia en transfer, visitas a recursos culturais e naturais, excursions, circuitos, rutas, itinerarios, etc.
Documentacién asociada aos servizos de asistencia e guia: fichas de recursos, listaxes de asignacién de habitacions (rooming-lists), bonos e
expedien-tes, cadros de chegadas e saidas, cadros de provedores, follas de liquidacion, etc.

Esquemas operativos e documentos de xestion diaria do itinerario.

Sistemas de posicionamento xeografico e de navegacion por satélite.

Procedementos de desenvolvemento do servizo. Fases e técnicas. Xestiéns previas, presentacion, desenvolvemento e despedida.
Prestacion de servizos a grupos turisticos en establecementos de aloxamento e de restauracion.

Transporte discrecional de pasaxeiros por estrada: caracteristicas; follas de ruta e tacografo; tempos de conducién.

Peculiaridades do trafico rodado e do aparcamento en cidades turisticas: restricions e taxas.

Enquisas e autoavaliacion: tipos e aplicacions.

Técnicas de xestion do imprevisto.

Excursions facultativas e técnicas de venda.

Tarefas do guia na posviaxe: informes de continxencias do itinerario ou da viaxe; informes de avaliacion dos prestatarios de servizos; liquidacion
de gastos e ingresos de viaxes e itinerarios.

BC6. Control dos procedementos de entradas e saidas de viaxeiros en terminais de transporte

Dereitos e obrigas de viaxeiros e transportistas.

Procedemento de facturacion. Normas de seguridade e documentacion. Mercadorias perigosas e animais vivos.
Procedemento de embarque.

Recollida de equipaxes.

Protocolos de actuacion en caso de incidencias.

Reserva, venda e emision de titulos en terminais de transporte.

Outras operacions en terminais de transporte:

Informacién turistica.

Informacion da compaiiia.

Asistencia a colectivos con necesidades especificas: pasaxeiros con mobilidade reducida, situaciéns de dependencia e menores non
acompanados.

Tratamento de incidencias: overbooking, conexidns, cancelacions, etc.

Atencion de queixas e reclamaciéns.

Aplicacions informaticas
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CRITERIOS DE CUALIFICACION

A primeira parte da proba supora a realizacién dun exame teorico que versara sobre os contidos conceptuais do moédulo. Consistente nunha
bateria de preguntas de desenvolvemento, curtas e/ou de tipo test. No caso de preguntas tipo test as respostas incorrectas restaran unha
porcentaxe que sera determinada en funcidn do nimero de preguntas de este tipo.

A primeira parte da proba tera caracter eliminatorio. Cualificarase de 0 a 10 puntos para sta superacion as persoas candidatas deberan obter unha
puntuacién igual ou superior a 5 puntos.

Superada a primeira proba procederase a realizar a segunda parte da mesma, esta tera caracter eliminatorio e consistira no desenvolvemento dun
ou varios supostos practicos escritos, que versaran sobre unha mostra suficientemente significa-tiva dos criterios de avaliacién establecidos na
programacion para esta parte. Cualificarase de 0 a 10 puntos, para stia superacion as persoas candidatas deberan obter unha puntuacion igual ou
superior a 5 puntos.

A cualificacion final correspondente da proba do médulo profesional sera a media aritmética de las cualificaciéns obtidas en cada unha das partes,
expresada con numeros enteiros, redondeada & unidade mais proxima. No caso das persoas aspirantes que suspendan a segunda parte da proba,
a puntuacion maxima que podera asignarse sera de 4 puntos.

4. Caracteriticas da proba e instrumentos para o seu desenvolvemento

4.a) Primeira parte da proba

A primeira parte da proba consiste nun exame tedrico- escrito, que permita os alumnos elaborar a suas respostas da-cordo cos cofiecementos,
podendo comprobar directamente a calidade, profundidade e dominio termoléxico .

O exame tedrico-escrito consistira nun conxunto de preguntas ou items de enunciado breve os que lle seguen una ou mais repostas presentadas a
modo de alternativas. Nalguns casos debe responder cunha frase curta, palabra ou cifra, efc.

Polo tanto, se realizara en forma de probas obxectivas. As preguntas posibles seran:

De desenvolvemento:

Desenvolvemento escrito dos contidos reflectidos no curriculo.
De evocacién:

Resposta breve

Complementacion.

Texto incompleto (completar un texto incompleto)
Graficas (Realizar un gréfico o debuxo como resposta.)
De discriminacion:

Dous opciéns (verdadeiro-falso)

Opcidns mdltiples

Xustificacion da opcién (Xustificar a opcion elexida).
De recofiecemento:

Seleccion mdltiple.

Eleccion da mellor resposta

Asociacion

De identificacion:

Ordenacion (Ordenar numeros de maior a menor)
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Localizacién

Material que debera levar o alumno: Calculadora no programable. Non se admitird como calculadora teléfono mabil.

4.b) Segunda parte da proba

A segunda parte da proba consiste en un exame practico cuxo contido podera consistir en:

Exposicions orais.

Supostos practicos

Sefializacién en mapas

Exercicios practicos partindo dunha situacién real a fin de solucionar situaciéns aplicando os contidos conceptuais do médulo
Desefiar fichas de recollida de informacion e datos necesarios para actividades determinadas dentro do médulo
Cumprimentar fichas ou material documental necesario para o correcto desenvolvemento da materia.

Material que debera levar o alumno:Calculadora no programable. Non se admitira como calculadora teléfono mabil.
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