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1.- MARCO XURIDICO

- Constitucidén espafiola e Estatuto de autonomia de Galicia.

- Lei 8/1985, do 3 de xullo, reguladora do dereito & educacion.

- Real decreto 1398/1993, do 4 de agosto, polo que se aproba o Regulamento do
procedemento para o exercicio da potestade sancionadora.

- Lei organica 15/1999, do 13 de decembro, de proteccion de datos de caracter persoal.

- Lei 27/2005, do 30 de novembro, de fomento da educacion e a cultura da paz.

- Lei organica 2/2006, do 3 de maio, de educacion, coas modificacions introducidas
pola Lei organica 8/2013, do 9 de decembro, para a mellora da calidade educativa.

- Lei Organica 3/2020, do 29 de decembro, pola que se modifica a Lei Organica 2/2006, do 3
de maio, de Educacion.

- Lei 7/2007, de 12 de abril, do estatuto basico do empregado publico.

- Real decreto 1720/2007, do 21 de decembro, polo que se aproba o Regulamento de
desenvolvemento da Lei organica 15/1999, do 13 de decembro, de proteccion de
datos de caracter persoal.

- Convencion internacional sobre os dereitos das persoas con discapacidade (3 de
maio de 2008).

- Lei 4/2011, do 30 de xuiio, de convivencia e participacion da comunidade educativa.

- Decreto 229/2011, do 7 de decembro, polo que se regula a atencion & diversidade e a
Orde do 8 de setembro de 2021 que o desenvolve.

- Lei 2/2014, do 14 de abril, pola igualdade de trato e a non discriminacién de
lesbianas, gays, transexuais, bisexuais e intersexuais en Galicia.

- Decreto 8/2015, do 8 de xaneiro, polo que se desenvolve a Lei 4/2011, do 30 de xufio,
de convivencia e participacion da comunidade educativa en materia de convivencia
escolar.

- ORDE do 30 de maio de 2023 pola que se desenvolve o Decreto 150/2022 polo que se
establecen a ordenacion e o curriculo da educacion infantil na Comunidade Auténoma
de Galicia.

- ORDE do 26 de maio de 2023 pola que se desenvolve o Decreto 155/2022 polo que se
establecen a ordenacion e o curriculo da educacion primaria na Comunidade

Auténoma de Galicia.



2.- INTRODUCION

A mellora da convivencia € prioritaria para toda a sociedade, e en especial para o eido
educativo. A educacién concibese como un instrumento de mellora da condicién humana e
da vida colectiva e en cada fase da sua evolucion, vai facendo fronte aos distintos retos que
se lle van presentando, buscando unhas metas cada vez mais ambiciosas. A dia de hoxe, o
gran reto preséntase, dentro da cultura da paz e da educacion, nos valores que permitan
facer dos centros escolares, lugares onde a convivencia e a xestion pacifica dos

posibles conflitos estea plenamente integrada.

Dende os centros debemos transmitir aqueles valores que favorezan a liberdade persoal, a
responsabilidade, a cidadania democratica, a solidariedade, a tolerancia, a igualdade, o
respecto e a xustiza. Un dos fins do sistema educativo € o exercicio da tolerancia e da
liberdade dentro dos principios democréaticos de convivencia e a prevencion de conflitos e a
resolucién pacifica destes, e para a sua consecucion faise extensivo a todos os niveis
educativos e a todos os membros da comunidade escolar o obxectivo de traballar “a

convivencia e a relacion social e exercitarse na resolucion pacifica de conflitos”.

Aprender a convivir forma parte das finalidades basicas da educacion e constitie un dos
principais desafios dos sistemas educativos actuais na procura de sociedades mais
modernas, xustas e democraticas; mais igualitarias, cohesionadas e pacificas, nas que
fendmenos como 0 acoso escolar, a violencia doméstica, a violencia de xénero, o0 maltrato...
non teflan cabida. A educacion para a convivencia responde a necesidade de formar unha
cidadania preparada para desenvolver a slUa vida respectandose a si mesma, as
demais persoas e responsabilizandose dos seus actos. Os centros educativos son espazos
onde compartir vivencias xuntos, iso € a convivencia. Desde que cada alumno e cada
alumna traspasa o seu limiar, todo canto ali acontece, non sé o0 que pasa dentro das aulas,

adquire caracter educativo e pode facilitar ou dificultar a convivencia.

A pesar de non amosarse problemas graves nin reiterados de convivencia e disciplina no
noso centro temos clara a necesidade de realizar accions preventivas encamifiadas a
manter un clima de convivencia axeitado € util, que facilite as tarefas educativas e que
prepare ao alumnado, para que sexa parte activa no desenvolvemento dunha

sociedade que se basee no exercicio da liberdade e o respecto aos demais.

Todo o exposto xustifica a elaboracion deste plan no que recollemos a nosa aportacion en
prol dunha educacion polos dereitos e deberes humanos, pola xustiza, polo respecto

e pola paz.



3.-CARACTERISTICAS DO CENTRO DENDE O PUNTO DE VISTA DA CONVIVENCIA

O CEIP Plurilingiede Sigueiro € un centro de duas liflas pero xeralmente conta con tres
grupos nalgun dos niveis de Primaria. A matricula supera os 360 alumnos/as. No curso
2014/15 empezou a funcionar un novo colexio na vila, construido para desmasificar este,
gue chegara a ter mais de 600 alumnos/as e estaba a quedar sen espazo. Agora contamos
con aulas libres o que nos permite ter aula especifica de idiomas, de relixion, de
plastica.... Contamos cunha trintena de profesores/as, unha administrativa, un
conserxe e unha coidadora. As variacions de persoal que se producen en funcion das
necesidades de cada curso refléxanse na PXA. Contamos con servizo de transporte e
comedor. Na cocifia hai catro traballadores, asi mesmo colaboran na atencion do

comedor doce nais/pais.

3.1.INSTALACIONS

O CEIP Plurilingiie de Sigueiro componse de dous edificios, un mais antigo, no que se
ubica o alumnado de Primaria e outro mais recente, onde estd o alumnado de Infantil e
segundo as necesiades tamén algun grupo de Primaria. Ambos estan unidos por unha
pasarela.

Conta con grandes patios, concretamente na zona de Infantil hai moita zona verde para
xogar 0s nenos/as. Disponse ademais dun pavillén polideportivo do concello situado no
propio patio, onde se imparten as clases de Educacion Fisica. Esta separado do Centro uns
80 metros, pero despois de moito loitar, construironnos unha pasarela, que evitou que se

tiveran que mollar os nenos/as ao cruzar cando chove.

3.2. TRANSPORTE ESCOLAR

O CEIP Plurilinge de Sigueiro esta situado nun extremo do Concello de Oroso o que
obriga a unha pequena parte do alumnado a facer longos percorridos en autobus para ir e
vir ao colexio.

Actualmente uns 156 alumnos/as utilizan o transporte escolar que fai 6 rutas diariamente.
O alumnado transportado volta & casa despois de xantar. Cada curso recollense na PXA

unhas normas de seguridade e convivencia respecto ao transporte.

3.3. COMEDOR ESCOLAR

O colexio conta con servizo de comedor que utiliza o alumnado transportado e parte do
non transportado. Nos ultimos cursos foise ampliando o espazo do comedor dando asi
cabida a mais alumnado que o demandaba. Concretamente dedicouse a comedor a aula de

musica, que se trasladou ao edificio de Infantil, e unha pequena aula na que estaba o
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botiquin. Incrementouse 0 numero de alumnos/as comensais nuns 70. Actualmente temos
concedidas 295 prazas nas que se inclien o persoal de servizo. Isto fixo que nos ultimos
anos se lle puidese dar cabida a todo o alumnado que o solicitou, ainda asi agora estamos
nun punto de ir moi xustos.

O servizo de comedor funciona a partir das 14:45 ata as 15:45 horas. Os mércores
proldbngase ata as 16:30. O alumnado esta vixiado e asistido polo persoal colaborador. Na
PXA establécense as normas de organizacion e funcionamento para a mellora da

convivencia no mesmo.

3.4. PROGRAMA “BOS DIAS COLE” E GARDERIA

Un nimero importante de familias recorre ao servizo deste programa que permite ao
alumnado acceder ao colexio antes do inicio da xornada escolar e mesmo almorzar no
centro. E promovido polo concello e pagado polos pais. Asi mesmo hai servizo de garderia
preto do centro, para antes e despois do horario escolar. Os nenos e nenas que o utilizan
son acompafiados ao colexio para o comezo da xornada ou recollidos ao remate
podendo xantar e permanecer ali ata que son recollidos polas suas familias. Este

servizo é de pago.

3.5. OFERTA EDUCATIVA DO CONCELLO

Na vila de Sigleiro existe outro colexio, o CEIP do Camifio Inglés, inaugurado no curso
2014/15. Tamén conta Sigieiro cun instituto de Educacion Secundaria, o IES de Oroso, ao
gue esta adscrito o noso colexio. No concello contamos ademais cun Centro Rural
Agrupado composto de 4 escolas unitarias que se atopan no rural, alumnado que acolle o
Nnoso centro.

As relacions con estes centros son boas, fanse algunhas actividades conxuntas, como o
desfile do Antroido e ademais realizase unha visita anual do alumnado do CRA ao noso
centro asi como unha do noso alumnado de 6° ao IES; ambas coordinadas polo

Orientador/a.

3.6. RELACION COAS FAMILIAS E COA ANPA

Hai boa relacion entre as familias e o centro ao que acuden frecuentemente para recibir
informacion sobre a os seus fillo/as. Colaboran a miado co colexio en diversas actividades e
en xeral mostranse abertos as nosas propostas pola mellora da educacion dos seus fillos/as.
Existe unha relacién estreita coa ANPA. Promoven actividades e estan sempre dispostos a

axudar e participar das nosas iniciativas. Xa é tradicional a sua participacién en diversas



conmemoracions como o Nadal. Ademais levan a cabo e organizan diferentes actividades

féra do horario escolar.

3.7. RELACION CO CONCELLO

A relacidon co concello € boa, hai moita comunicacion sobre todo a través da concelleira do
eido educativo. Normalmente cumpren coas nosas demandas e fan un mantemento do
centro aceptable. Cada curso aportanos unha subvencion para materiais ou actividades co
alumnado. Ademais organiza actividades nas que participa o centro.

4.- ESTRATEXIA GALEGA DE CONVIVENCIA ESCOLAR 2025

A Estratexia Galega de Convivencia Escolar 2025 “Educonvives 2025”, da Conselleria de
Educacion, recolle un conxunto de accidons encamifiadas a mellorar a convivencia nos centros
educativos, articuladas en catro eixes: a convivencia positiva, a cidadania dixital responsable, o

benestar emocional e a coeducacion.

Na lifa desta estratexia de convivencia, como centro educativo debemos potenciar e

propiciar:
- O avance da convivencia positiva como estilo educativo de centro.

- O impulso da formacion integral da comunidade educativa para o exercicio dunha

cidadania dixital, ética, segura e responsable.
- O fomento da competencia emocional na comunidade educativa.
- O reforzo dunha convivencia equitativa, inclusiva e con perspectiva de xénero.

Para abordar estas prioridades requirense accions coordinadas que actlen sobre: o

alumnado, o profesorado, os centros educativos e as familias.
ALUMNADO:

- Contribuindo ao seu desenvolvemento integral (cognitivo, persoal, social e emocional)

coa posta en marcha de programas educativos especificos.

- Apoiando a sua formacion na cultura de paz, no respecto a diversidade inherente ao

ser humano, na empatia e nos habitos de vida saudables e sostibles.



Potenciando situacions de aprendizaxe que axuden & sua formacién para unha
cidadania autbnoma, critica, responsable e comprometida tanto coa realidade fisica

como virtual.

Promovendo a sUa aprendizaxe permanente ao longo da vida e a suUa integracion

nunha sociedade vulnerable despois da crise sanitaria da COVID-19.

PROFESORADO:

Impulsando e desenvolvendo a formacion do profesorado

Contribuindo & sua especializacibn nos principios da convivencia escolar e da

coeducacion.

CENTROS EDUCATIVOS:

Proporcionando recursos e ferramentas de apoio para a xestibn da convivencia

escolar e para a integraciéon da mesma no desefio e desenvolvemento curricular.

Facilitando os recursos necesarios para que 0s procesos educativos en materia de
convivencia escolar e coeducaciobn muden ao ritmo das necesidades sociais,

apostando por un cambio de paradigma da xestién da convivencia.

Proporcionando un marco estratéxico de actuacion que permita mellorar os seus
Plans de Convivencia e adecualos a innovacion e a investigacion en materia de

convivencia escolar e coeducacion.

Pofiendo a sua disposicion asesoramento especializado e recursos de apoio que lles
permita situarse sempre na lifna da mellora da convivencia escolar e do clima de

centro.

FAMILIAS:

Impulsando accidns conxuntas con outras institucions e organismos que redunden na

mellora da convivencia escolar.

Promovendo a implicacion das familias no proceso de ensino e aprendizaxe dos seus

fillos e das suas fillas.

Consolidando as estruturas de participacion das familias no centro educativo co

obxectivo de que se sintan parte del.



- Ofrecendo formacion especializada en materia de convivencia e coeducacion, con

especial atencion & formacion en materia de habilidades relacionais.

Esta estratexia contempla o seguimento e avaliacion da convivencia escolar en Galicia
mediante a realizacion dunha enquisa bianual nos centros educativos e a elaboracion do
posterior informe de diagnose. Esta enquisa realizase ao alumnado de 5° e 6°, &s familias,
ao persoal de servizos do centro e a todo o profesorado.

Por outra banda compre facer unha referencia & Estratexia Educacién Dixital 2030 da
Conselleria de Educacion, que incorpora programas e recursos especificos para favorecer
unha convivencia positiva, reducir o acoso escolar e o ciberacoso, a violencia de xénero
(incluida a dixital), a LGBTIfobia e camifiar en consonancia coa transformacion dixital da
sociedade. Tratase de fomentar o uso de metodoloxias eficaces e efectivas dando
visibilidade as boas practicas no tratamento da convivencia como un proceso permanente e
transversal de aprendizaxe que garanta o respecto as diferenzas individuais, proporcione un

contexto de benestar, promova a solidariedade, a inclusion e a igualdade.

5.- ANALISE DA SITUACION
5.1. CUESTIONARIO DE CONVIVENCIA

A Ultima enquisa da Estratexia Galega de Convivencia Escolar, & que se fai referencia no
punto anterior, que realizamos no centro, foi no curso que rematou 2022-2023 e da que
ainda non dispofiemos de datos. A anterior, levada a cabo no 2018-2019 (no 2020- 2021
non se fixera por mor da pandemia), contou cunha baixa participacion a pesares dos avisos,
indicacions e facilidades aportadas desde o centro. Se comparamos coa que se fixera
anteriormente, no 2015-2016 a participacion das familias incrementouse algo e a do
profesorado e persoal non docente diminuiu. Pensamos que non debemos extraer con isto,
como conclusién, que os distintos sectores da comunidade do noso centro non amosan
interese pola cuestién educativa e canto a rodea. Mais ben debemos pensar que non se
dispébn de tempo e estes cuestionarios con frecuencia son moi extensos e pouco
comprensibles; ademais, tal vez se considera que non sirven para moito en canto a reflectir
a realidade da convivencia nos centros educativos. Non é algo que suceda sé no noso
colexio, estamos na lifia do resto de Galicia onde a participacion foi moi baixa; con respecto

as familias tan s6 fixo a enquisa 0 6,21% e do profesorado o 42,6%.
A partires das respostas desta enquisa extraemos 0s seguintes datos:

e Alumnado
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Realizou a enquisa a practica totalidade do alumnado, polo que as respostas son

representativas.

Sobre o coidado de materiais e instalaciéons do centro, un 41,9% cre que esta
bastante coidado e non hai estragos e un 37;6% di que s6 un pouco coidado; moi
coidado pensao 0 14% e nada coidado o 2%. O maior problema, cre o 75,7% que é
tirar lixo ao chan e o 67,6%, pensa que é facer pintadas nas mesas, nas

paredes, nos aseos....

Con respecto aos conflictos de convivencia no centro ou aula o 63,4% afirma que
os resolven falando entre todos, o 59,9% pensa que os resolven falando co
profesor/a en privado e o 40,9% cre que se resolve cos consellos do profesorado;

un 10,8% afirma que lle quitan importancia e deixano pasar.

Sobre diversas condutas positivas, hai porcentaxes moi altos que nos indican que
se levan a cabo moitas veces, sendo a orde de maior a menor a seguinte:
respectar o horario das clases, traballar en grupo, atender as explicacions,
cumprir as normas, obedecer e respectar aos profesores/as, facer as tarefas

gue lles mandan, axudar aos compafeiros/as nas tarefas de clase.

En canto & frecuencia das condutas negativas repitese a resposta “nunca” nunha
porcentaxe superior ao 51%. Cabe destacar o acoso (en persoa ou por internet,
mobil...), un 78,5% afirma que nunca se da esta conduta, a mesma porcentaxe di
gue nunca se da o de ameazar ou insultar utilizando o ordenador, maébil..., o
76,3% afirma non darse nunca a conducta de dicir mentiras ou rumores sobre
alguén utilizando o ordenador, o 72% indica que nunca se da o de obrigar a
algun compafeiro a facer cousas que non quere e a mesma porcentaxe que
nunca se da o de provocar, ridiculizar ou insultar ao profesorado, o 71% di que
nunca sucede o de roubar difieiro ou material; frente a isto 0 11,8% afirma que se
da a conducta de insultar moitas veces e o 15,1% di que sucede o de interromper,
molestar e non deixar dar a clase ao profesorado, sé 0 48,4% afirma que nunca se da
o de pegar ou facer dano, o 33,3% indica que poucas veces e 0 9,7 que se fai

bastantes veces. Hai que ter en conta que hai unha media do 7% que non responde.

Sobre os espazos onde hai problemas de convivencia o 76,3% afirma que nunca
se da a través de internet, o 66,7% que nunca se da nos bafios, o 63,4% que

nunca se da ao entrar e sair da clase... Cre o 12,9%, que hai moitas veces
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problemas de convivencia no recreo e 0 23,7% cre que bastantes veces. Hai unha

media dun 9% que non responden.

Sobre a condicion de “presunta vitima”, a pregunta de se “padeciches algunha
conduta negativa, acoso, agresion ou falta de respecto?” o 74,5% dos rapaces
afirman que non, asi como o 77,8% das rapazas; resposta que si 0 21,3% dos
rapaces e o 13,3% das rapazas. O 37,5% dos enquisados afirman que cando
padeceron esta situacion pedironlle axuda a un adulto do Centro, a mesma
porcentaxe indican que lle pediron axuda a familia e outros tantos que o solucionaron
falando. A pregunta sobre o curso do que é a persoa que realizou este tipo de
comportamentos, respostan a maioria, o 37,5%, que é da suUa clase, un 18,8%
manifestan que son dun curso superior e outros tantos din que son dun curso inferior,

0 6,3% indican que se trata de persoas de féra do colexio.

Sobre a condicion de “presunto agresor’ ningunha rapaza afirma ter cometido
algunha conduta negativa como faltas de respecto, agresion, acoso..., pero si o

14,9% dos rapaces.

Sobre as sancions impostas ou medidas correctoras o 71,4% afirma ter quedado
sen recreo algun dia, 0 42,9% que tivo que ir falar con xefatura de estudos ou
direccion e o 28,6% din que os botaron da clase e a mesma porcentaxe que tiveron

gue facer un traballo reflexion sobre o sucedido.

A pregunta de se estan satisfeitos co seu centro, o 83% dos rapaces e 0 95,6%

das rapazas indican que si.

Profesorado

En canto ao profesorado tan so fixo a enquisa a metade polo tanto os datos obtidos poden

non reflectir a realidade.

A cuestién sobre a convivencia no centro educativo, nos Gltimos 3 anos, o0 46,6%

cre que mellorou e 0 20% que empeorou; 0 33,3% non respostan.

A pregunta sobre se existen actualmente problemas de convivencia no centro o

40% afirman que non, o 20% indican que si e o 40% non respostan.

En canto a resolucién de conflitos o 80% afirma que algunhas veces resélveos co

didlogo para intentar chegar a acordos, 0 46,7% as veces opta por dar consellos
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ao alumnado, o 40% impdn correccidns colectivas ou individuais e o 33,3% trata 0s

problemas entre todos na titoria.

- Sobre a relacion coas familias mais do 46,7% do profesorado cre que amosan
interese polos estudos dos seus fillos/as e fan un seguimento continuado da
slia evolucién e a mesma porcentaxe indica que amosan interese polos estudos
dos seus fillos/as s6 no referente aos resultados finais que reflicten as notas, o
26,7% do profesorado cre que as familias desconfian da informacion do profesor/a e

non asumen responsabilidades ante os problemas.

- Sobre a situacion da igualdade e da inclusién no centro o 60% do profesorado
cre que todo mundo é benvido no colexio e en canto a se o centro escolar
rexeita todas as formas de discriminacion un 53,3% opina que poucas Veces,
tamén hai un 46,7% do profesorado que indica que poucas veces 0 centro escolar

promove a convivencia e a resolucion pacifica de conflitos.

- Sobre se estan satisfeitos/as co centro no que traballan o 66,7% afirman que si e

0 20% non respostan.

e Familias
As enquisas realizadas polas familias son menos dun 25% polo tanto os datos poden non

ser representativos.

- A pregunta sobre o que lles gustaria que estudasen os seus fillos/as un 69,9%
dos participantes din que unha carreira universitaria, un 11% gustarialle que
fixesen un ciclo de FP de grao superior e tan s6 o 1,4% opta por un ciclo de FP de

grao medio.

- En canto a situacion laboral o 82,2% indican que traballan féra da casa, 0 4,1%

indican que son autbnomos e o 2,7% que estan no paro.

- En canto aos estudos que poseen, o 35,6% dos pais e 0 49% das nais tefien
secundaria, bacherelato ou Formacion Profesional e 0 13,7% dos pais € 0 19,2 %

das nais son licenciados/as universitarios ou superior.

- Sobre a convivencia no colexio o 77% cren que mellorou nos ultimos tres anos
mentres que o 8% pensa que empeorou lixeiramente, asi mesmo o0 58,9% cre que
non existen problemas de convivencia no centro escolar e 0 31,5% cre que existe

de xeito puntual.
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Sobre a participacion na vida activa do centro e as relacions coa comunidade
educativa 0 94,5% indican que falan a diario cos seus fillos sobre como lle foi o
dia no centro, o 90,4% afirma que amosan interese polos estudos dos seus
fillos, facendo un seguimento continuado da sua evolucion escolar, o 87,7% di
gue se achega ao centro de cando en vez, solicitando cita co titor/a, sen ser
convocados/as 0 84,9% indica que se achega ao centro cando o convocan e a
mesma porcentaxe afirma que amosa interese polo comportamento do fillo/a, O
78,1% afirma que os seus fillos/as lles contan as cousas que lles ocorren na
clase, 0 76,7% pensa que o centro ten medios para transmitir a informacién as
familias por diferentes vias e o 50,7% di sentir que forman parte dunha
comunidade escolar/centro, dun proxecto comun. Unha porcentaxe baixa, 6,8%

afirma participar no Consello Escolar e un 17,8% na ANPA.

Sobre a situacion da igualdade e da inclusidon no centro educativo, o 80,8% pensa
gue o centro escolar rexeita todas as formas de discriminacion, o 74% das
familias opinan que todo o mundo é benvido no centro e o 64,4% cre que o
equipo educativo coopera, 0 75% pensa que o0s adultos/as e os estudantes son
receptivos a variedade de identidades de xénero moitas ou bastantes veces e 0
75,4% opina que os estudantes son valorados por igual moitas ou bastantes
veces. Sobre a condicion de presunta vitima ou agresor/a o 67,1% pensa que 0
seu fillo/a non foi vitima nin autor/coautor dalgunha agresién, s6 un 2,7% afirma
gue o seu fillo/a foi autor/coautor dalgunha agresion e o 8,2% afirma que o seu fillo/a

padeceu a condicion de vitima.

En canto as agresions que sufriron os seus fillos/as o 73,3% indica que foron
ameazas e insultos e a mesma porcentaxe afirma que consistian en ou pofer
alcumes e rirse del/a, 0 66,7% di que foi o feito de excluilo dun grupo de amigos
e a mesma porcentaxe indica que dicir mentiras ou rumores, un 50% di que foron

agresions verbais e un 33,3% resposta agresions fisicas.

Sobre as agresions que cometeron os seus fillos/as o 100% afirma que foron
fisicas e un 50% resposta desobedecer e non respectar ao profesor/a,
interromper, molestar e non deixaralle dar a clase ao profesor/a, negarse a facer

as tarefas asignadas ou excluir a algun compafeiro do grupo.
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- A cuestién de se acostuman a apoiar as decisions que toma o titor sobre o
comportamento do seu fillo/a 0 95,9% das respostas son afirmativas, o resto

non contesta, non hai ningunha negativa.

- Sobre a reaccion ante problemas dos seus fillos/as con compafieiros/as de clase
0 46,8% indican que falan co titor/a para solicitarlle informacién e o 36,2 afirman
gue falan co seu fillo/a.

- A pregunta de se estan satisfeitos co centro ao que asiste o seu fillo/a 0 84,9%

das familias indican que estan satisfeitas frente a un 6,8 que afirman que non.

5.2.NECESIDADES DETECTADAS NO CENTRO EN RELACION COA
CONVIVENCIA

A partires dos datos anteriores podemos afirmar que a situacion da convivencia é boa e
pecibese unha satisfacion xeral co centro.
Das respostas aportadas polo alumnado e familias deducimos que non se dan conflitos
relevantes. A nivel xeral o comportamento do alumnado é satisfactorio e as relacions
centro ou profesorado — familias tamén son boas.
Destacar que desde a enquisa anterior, 2 cursos antes, as familias valoran mais
positivamente e en xeral estan mais satisfeitas co colexio en todos os aspectos. Por parte
do alumnado respecto a enquisa anterior melloran en canto a conductas negativas; o
alumnado non percibe agresions, acoso, faltas de respecto... nunha porcentaxe superior ao
75%.
Os diferentes sectores da comunidade mantefien un bo entendemento. A relacion do
centro coas familias é de colaboracion por ambas partes. Nas relacions que se dan no
dia a dia do centro, podemos dicir que non existen problemas féra do comdun,
establecéndose en xeral boas relacions entre todo o persoal o que facilita o labor educativo
e permite unha axeitada optimizacion dos recursos. No referente as relaciéns individuais
profesorado-pais/nais (reunions de titorias...) a norma comun é o entendemento e a
colaboracions agas casos puntuais.
No tocante as relacions entre o alumnado, asi como as interaccions dentro da aula, nos
espazos de recreo e nas actividades complementarias e extraescolares non se detectan
conductas disruptivas que precisen acciéns correctivas fora do normal.
Dentro da dindmica da aula o principal problema esta ocasionado por conductas puntuais
dunha minoria de alumnos/as que en certas ocasiéns interrompe o ritmo da clase, do
mesmo xeito en certas ocasidéns non se realizan tarefas indicadas polos mestres ou
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desobedécese e incumprese alguna norma. Algo semellante acontece co coidado do
material, xa que existe unha minoria de alumnos que presentan unha maior deixadez e
nalgins casos minusvaloran o material; tanto o seu propio material escolar como dos
recursos do centro.

Nas interaccions entre o alumnado a maior parte dos problemas xurden no patio de
recreo e como consecuencia normal e cotia dos xogos, sobre todo o futbol; sen
chegar a detectarse casos de illamento, acoso... que poidan ter unha repercusion grave
para o alumnado. Na maioria dos casos podemos dicir que se trata de accions puntuais
gue non tefien maior trascendencia e que se resolven co didlogo ben co alumnado
implicado, ben coas familias.

As relacions profesorado-alumnado considéranse axeitadas empregando o dialogo como
ferramenta principal e tentando favorecer a autonomia do alumnado. No PAT recofiécese 0
labor fundamental que exerce o titor/a co seu grupo de alumnos/as, sendo este 0 seu

profesor/a de referencia en quen confian.

6.- OBXECTO, FINS E PRINCIPIOS DO PLAN

Os fins e principios informadores da convivencia son os establecidos lei 4/2011.:

a) A garantia dun ambiente educativo de respecto mutuo que faga posible o
cumprimento dos fins da educacién e que permita facer efectivo o dereito e o deber
de aproveitar de xeito Optimo os recursos que a sociedade pon & disposicion do
alumnado no posto escolar.

b) A educacion no respecto dos dereitos e liberdades fundamentais, na igualdade
de dereitos e oportunidades entre homes e mulleres e na igualdade de trato e
non discriminacion das persoas.

c) A prevencion e o tratamento das situaciéns de acoso escolar mediante medidas
eficaces.

d) O recofiecemento ao profesorado, en especial aos membros dos equipos
directivos dos centros docentes, das facultades precisas para previr e corrixir as
condutas contrarias a convivencia, asi como da proteccién xuridica adecuada
as suas funcions.

e) A corresponsabilidade das nais e pais ou das titoras ou titores no mantemento da
convivencia nos centros docentes, como un dos principais deberes que lles
corresponden en relacion coa educacion dos seus fillos ou fillas.

f) Promover a resolucién pacifica dos conflitos e fomentar valores, actitudes e

practicas que permitan mellorar o grao de aceptacion e cumprimento das normas.
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g) Avanzar no respecto entre todos os membros da comunidade educativa e na

mellora da convivencia escolar.

h) A promocioén da sensibilizacién dos distintos sectores que intervefien na educacion

sobre a importancia da convivencia como parte fundamental para o

desenvolvemento persoal e social do alumnado.

7.- OBXECTIVOS XERAIS DO PLAN

Os obxectivos xerais do Plan de convivencia son os que se recollen no artigo 12 do Decreto
8/2015:

a)

b)

d)

f)

9)

h)

Concienciar e sensibilizar a comunidade educativa sobre a importancia dunha
axeitada convivencia escolar e sobre os procedementos para mellorala e acadar un
ambiente educativo que permita 0 Optimo aproveitamento dos recursos que a
sociedade pon a disposicion do alumnado.

Contribuir desde o ambito da convivencia & adquisicion das competencias basicas,
particularmente das competencias social e cidada e para a autonomia e iniciativa
persoal.

Fomentar no centro os valores, as actitudes e as practicas que permitan mellorar o
grao de aceptacion e cumprimento das normas e avanzar no respecto a
diversidade e no fomento da igualdade entre homes e mulleres.

Establecer, incrementar e consolidar as relacions con entidades e institucions do
contorno que contriblan & construcion de comunidades educadoras e a unha
convivencia de calidade que potencie os dereitos e liberdades fundamentais.

Facilitar a prevencién, deteccion e eliminacién de todas as manifestacions de
violencia, especialmente do acoso escolar, da violencia de xénero e das actitudes e
comportamentos xenéfobos e racistas.

Facilitarlles aos 6rganos de goberno e ao profesorado instrumentos e recursos en
relacion coa promocion da cultura de paz, a prevencion da violencia e a mellora da
convivencia no centro.

Fomentar e facilitar a participacién, a comunicacion e a cooperacion das familias
no mantemento da convivencia nos centros docentes.

Fomentar nos centros educativos os valores, as actitudes e as practicas que
permitan mellorar 0 grao de aceptacion e cumprimento das normas e avanzar no

respecto & diversidade e no fomento da igualdade entre homes e mulleres.
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i)

)

Facilitar a prevencion, deteccion, tratamento, seguimento, xestién e resolucion dos
conflitos que poidan producirse no centro e aprender a utlizalos como fonte de
experiencia e aprendizaxe.

Facilitar a conciliacion e/ou a mediacion para a resolucion pacifica dos conflitos.

8.- OBXECTIVOS ESPECIFICOS DERIVADOS DA ANALISE PREVIA

a)

b)

f)
g)

h)

j)

k)

Promover a formacion permanente do profesorado en temas relacionados coa
convivencia.

Recoller nas normas de organizacion e funcionamento do centro (NOFC) accions
ou propostas de mellora da convivencia nos distintos espazos do centro
(especial atencién aos accesos, patios de recreo, zonas de x0go, servizos etc.), asi
como nos momentos de maior actividade (entradas, saidas, cambios de clase,
recreos etc.).

Dinamizar o tempo de recreo creando espazos axeitados para promover a practica
de diversos deportes ou xogos, mesmo de mesa, evitando asi que sea o futbol o
unico deporte que se leva a cabo sendo foco de moitos conflictos.

Cofiecer a existencia das posibles problematicas relacionais que existen na
comunidade educativa (alumnado-familias-profesorado).

Revisar e adaptar os documentos de organizacion e de xestion de xeito que
favorezan o clima de centro.

Elaborar de forma consensuada as normas de convivencia do centro e de aula.
Favorecer o traballo en grupo e o traballo cooperativo como metodoloxias nas que
se potencia o respecto e a solidariedade entre o alumnado.

Promover unha cultura de resolucion pacifica de conflitos baseada no dialogo.
Propofier actuaciéns que fagan que as aulas e o0s centros sexan lugares de
aprendizaxe e practica da convivencia.

Desefiar mecanismos que faciliten a andlise das causas e das consecuencias das
problematicas detectadas, asi como a prioridade na sua resposta.

Elaborar protocolos de notificacion e actuacion ante distintas situacion
contrarias & convivencia (disrupcion, violencia de xénero, agresions verbais, acoso
escolar...).

Prever, no plan de convivencia, as propostas de mellora da convivencia desde a
perspectiva dos diferentes compofientes da comunidade escolar (alumnado,

profesorado, familias e persoal de administracidén e servizos).
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m) Promover e participar en actividades, obradoiros, charlas..., encamifiadas a
mellorara a convivencia no centro (violencia de xénero, acoso e ciberacoso,
igualdade entre homes e mulleres...)

n) Establecer as lifias basicas de colaboracién e comunicaciébn con outras
institucions que contriblan & mellora da convivencia no centro: concello, benestar,
sanidade, xustiza, igualdade... e con outras organizacions non oficiais (ONG,

fundacions...).

9.- ACTUACIONS, MEDIDAS OU PROGRAMAS FAVORECEDORES DA
CONVIVENCIA

Como xa apuntamos anteriormente, non existen no centro problemas maiores de
convivencia, pero non deixamos de traballar cada curso para potenciar o respecto, a
colaboracion, a amizade, o comparfeirismo, a empatia, a asertividade, o perdon...
Participamos en programas que nos oferta o concello ou outras institucions, e outros
promovidos por n6és. Como ben se especificaba nun dos obxectivos deste plan, estamos a
dinamizar o tempo do recreo, que € onde se dan a maior parte dos conflictos.
Observamos como o alumnado en xeral non xoga, tan s6 ao futbol, que ademais xenera
moita tension. Para iso estamos pofiendo en marcha un plan para promover outros xogos
e maneiras de divertirse durante o recreo. Empezamos prohibindo o futbol alguns dias a
semana e situando unhas mesas con bancos nos patios cubertos onde poidan xogar con
Xogos de mesa, puzles ou mesmo ler. Hai un carro con xogos: cordas, gomas elasticas,
pelotas de espuma, libros, puzles...

Seguiremos traballando e en maior medida, aspectos como as habilidades sociais, a
resoluciéon pacifica de conflictos, a igualdade de dereitos e oportunidades entre
homes e mulleres, a diversidade de identidade de xénero, a violencia de xénero, 0

emprego das novas tecnoloxias ou o acoso escolar.

9.1. NORMAS XERAIS DE CONVIVENCIA

O obxectivo fundamental das normas de convivencia € garantir un correcto
desenvolvemento da actividade educativa, o respecto entre tédolos membros da
Comunidade e o axeitado uso das dependencias e instalaciéns do Centro.

No NOFC do noso centro establécense unhas normas de convivencia que favorecen as
relacidéns entre os distintos membros da Comunidade Educativa; asi como os dereitos e 0s

deberes dos diferentes sectores implicados (alumnado, profesorado, persoal non docente
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e pais/nais). Do mesmo xeito, tamén se establecen uns procedementos de actuacion para o

caso de producirse algunha incidencia.

9.1.1. DEREITOS E DEBERES DO ALUMNADO

» DEREITOS

Tefilen dereito a recibir unha formacion integral e coeducativa que asegure o

desenvolvemento da sua personalidade.

Tefien dereito a que o seu rendemento sexa avaliado con plena obxectividade.

- Coa finalidade de garantir o dereito a avaliacion con criterios obxectivos, na
concrecion curricular e nas programacions estableceranse os criterios para a
avaliacion das aprendizaxes e a promociéon dos alumnos/as. Estes documentos
daranse a cofiecer as familias.

- Coa mesma finalidade manterase unha comunicacioén fluida entre os
titores/as, profesores/as e o0s pais/nais dos alumnos/as no relativo as
valoracions sobre o aproveitamento académico destes e a marcha do seu proceso
de aprendizaxe, asi como das decisions que se adopten como resultado de dito
proceso.

- Os pais/nais dos alumnos/as poderan reclamar contra as decisions e
cualificacions que se adopten. Segundo se establece na orde do 26 de maio de
2023 os proxenitores ou persoa que desempefie a representacion legal poderan
solicitar ao profesorado as aclaracions que consideren precisas acerca das
cualificacions ou decisions que se adopten. No caso de que persista o desacordo, a
nai, o pai ou as persoas titoras legais do alumnado poderan solicitar por escrito a

direccion do centro a revision da devandita cualificacion ou decision.

Tefien dereito a recibir Orientacién Escolar para o seu desenvolvemento

académico, persoal e social.

De xeito especial coidarase a Orientacion Escolar do alumnado con

discapacidades fisicas, sensoriais e psiquicas ou con carencias sociais ou culturais.

Tefien dereito a que se respecte a suUa integridade fisica e moral e a sUa
dignidade persoal, non podendo ser obxecto en ningun caso de tratos
humillantes. O centro gardara reserva sobre toda a informacion da que dispofia

sobre as circunstancias persoais e familiares do alumno/a. Non obstante o centro
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comunicard a autoridade competente as circunstancias que poidan implicar malos
tratos para o alumno/a ou calquera outro incumprimento dos deberes establecidos

polas leis de proteccion dos menores.

Tefien dereito a que se lles respecte a sua liberdade de conciencia, as suas
conviccions relixiosas, morais ou ideoloxicas, asi como a slUa intimidade. Os
pais/nais elixiran no momento de formalizar a inscricion do alumno/a Relixion Catoélica
ou alternativa a mesma. Tal opcion pode ser modificada o longo do curso mediante

comunicacion escrita.

Tefien dereito a liberdade de expresion, sen prexuizo dos dereitos de todos os

membros da comunidade educativa e o respecto que merecen.

Tefien dereito a manifestar a sla discrepancia respecto as decisiéns educativas
gue lles afecten. Cando a discrepancia revista caracter colectivo, a mesma sera

canalizada a través dos representantes dos alumnos/as.

Tefien dereito a ser oidos pola Direccion do centro en canto a: exames,
actividades, reclamacions sobre profesores e avaliacions, sanciéns ou calquera

outro asunto en que consideren que 0s seus dereitos non son atendidos.

Todos os alumnos e alumnas tefien dereito a que a sUa actividade académica se

desenvolva nas debidas condicions de seguridade e hixiene.

Teran dereito a utilizacion axeitada das instalacién e material do alumnado do que

disp6n o centro.

» DEBERES

O alumnado debe cumprir as seguintes normas relacionadas coa asistencia e puntualidade,

coidado das instalacions e material escolar, relacibns cos membros da comunidade

educativa, desenvolvemento da actividade escolar, saude e hixiene, ...

O estudio € a obriga béasica do alumno/a.
Cofiecer e cumprir os dereitos e deberes dos alumnos/as.

Entrar puntualmente a clase.
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Respectar as instalacions e mobiliario do centro e usalo para a finalidade propia

das mesmas.
Non deteriorar as dependencias do centro e contribuir a mantelo limpo.

O alumnado esta obrigado a reparar os danos que cause, individual ou
colectivamente, de forma intencionada ou neglixente, &s instalacions e materiais do
centro incluidos os equipos informaticos e aos bens doutros membros da CE, ou a
facerse cargo do custe da slUa reparacion.

Tamén esta obrigado a restituir o subtraido ou a indemnizar o seu valor. As

nais/pais seran os responsables civis.
Respectar aos comparfieiros/as, profesores/as e traballadores/as do centro.

Respectar a dignidade e as funcions e orientacion do profesorado no exercicio

da stia competencia, recofiecéndoo como autoridade educativa do centro.
Respectar o dereito ao estudio dos compafeiros/as.

Manter as stas cousas en orde e traer o material que sexa preciso.
Respectar o material dos compafieiros/as e non deterioralo.

Non agredir, insultar nin humillar aos compairieiros.

Respectar aos profesores/as e realizar as tarefas que lles indiquen facer.

Colaborar cos profesores/as para a resolucién de conflitos dentro da aula ou no

centro.
Utilizar o tempo de recreo para o fomento da amizade e compafieirismo.

O alumnado ten a obriga de reparar o dano moral causado (cando incorra en

condutas tipificadas como agresion fisica ou moral).
Respectar as normas de organizacién convivencia e disciplina do centro.
Coidar o seu aseo persoal.

Non permanecer nas aulas durante o recreo sen o permiso preceptivo.
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Cando estes dereitos e deberes non sexan respectados, a Comisién de Convivencia do
Centro adoptard as medidas que procedan conforme ao disposto na lexislacion vixente,
previa audiencia dos interesados.

9.1.2. DEREITOS E DEBERES DO PROFESORADO

» DEREITOS

e Liberdade de catedra.

e Ser respectado, recibir un trato adecuado e ser valorado polo resto da CE pola

sociedade no exercicio das suas funcioéns.
e Participar na xestion e control do centro.

e Elixir e ser elixidos libremente para os diferentes cargos de xestion do centro ou

para os 6rganos colexiados do mesmo.
e Que se lle respecten os seu dereitos sindicais.
e Convocar os pais/nais tanto colectiva como individualmente.
e Formular suxestions, peticions ou queixas ante os érganos de goberno do centro.
e Ser informado de todo o concernente ao funcionamento do centro.

e Dereito a que a sua actividade docente se desenvolva nun ambiente educativo

adecuado e nas condicions minimas de seguridade e hixiene.
e Que se preserve a sua integridade fisica e moral.

e A participar e recibir a colaboracion necesaria para a mellora da convivencia

escolar e da educacion integral do alumnado.

e A que se lle recofiezan as facultades precisas para manter un adecuado
ambiente de convivencia durante as clases e as actividades e 0s servizos

complementarios e extraescolares.
e A proteccién xuridica adecuada as suas funcions.

e A acceder a formacidn necesaria na atencion a diversidade e na conflitividade

escolar.

» DEBERES:
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Cofiecer e cumprir as Normas de Organizacién e Funcionamento do centro.
Honradez profesional e responsabilidade ante o feito educativo.

Respectar a personalidade do neno/a, saber escoitalo/a, comprendelo/a e
axudalo/a.

Non facer distincién entre os alumnos e alumnas.

Preocuparse polas condiciéns sociais e familiares dos seus alumnos e alumnas.
Cofiecer as slUas caracteristicas psicoloxicas.

Acatar as decisions do Claustro.

Gardar segredo sobre 0s asuntos tratados nos claustros, nos consellos escolares,
na comision de convivencia e nas xuntas de avaliacion diante de persoas alleas

ao centro.

Gardar reserva e sixilo profesional sobre a informacion e circunstancias persoais e

familiares do alumnado.
Participar na organizacion do centro a través dos 6rganos correspondentes.

Colaborar na organizacion e elaboracion de proxectos e programas
educativos, ofertados pola administracion educativa co fin de mellorar a calidade

educativa do alumnado deste centro.
Cooperar no mantemento do material e das instalacions.
Colaborar na tarefa educativa e mantemento da orde do centro.

Manter contactos periédicos e sistematicos cos pais/nais ou titores legais e

convocalos cando as circunstancias o requiran.

Recibir aos pais/nais ou titores legais, cando o soliciten dentro do horario

establecido.

Ter en conta as opiniéns e informaciéns que os pais/nais ou titores legais nos
proporcionen sobre os seus fillos para conseguir unha mellora no desenvolvemento

do alumno.
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e Respectar as decisions acordadas tanto no Claustro como no Consello Escolar e

nas sesions de avaliacion.

e Respectar e facer respectar as normas de convivencia escolar e a identidade,

integridade e dignidade persoais de todos os membros da CE.

e Adoptar as decisions oportunas e necesarias para manter un adecuado ambiente

de convivencia.

e Pofier en cofiecemento do equipo directivo, aquelas condutas que alteren a

convivencia do centro.

e Colaborar activamente na prevencion, deteccién e erradicacién das condutas

contrarias a convivencia e en particular das situaciéns de acoso escolar.

e E todos aqueles outros recollidos nas diferentes normativas : ROC, Decretos,etc.

E tamén todos os recollidos no PE e documentos anexos e demais plans do centro.

e A obriga de cofiecer todos os documentos, plans, programas e proxectos nos

gue participe este centro.

Ademais destes dereitos e deberes seguindo o artigo 11, Condicién de autoridade publica
do profesorado, da Lei 4/2011 do 30 de xufio de convivencia e participacion da comunidade
educativa, no exercicio das funcions directivas e organizativas, docentes e de
correccién disciplinaria, o profesorado ten a condicién de autoridade publica e goza
da proteccién recofiecida a tal condicién polo ordenamento xuridico.

No exercicio das funcions de correccions disciplinaria, os feitos tratados polo
profesorado e que se formalicen por escrito en documento que conste cos requisitos
establecidos regulamentariamente tefien presuncion de veracidade, sen prexuizo das
probas que na sua defensa poida sinalar ou achegar o alumnado ou 0s seus representantes

legais cando sexa menor de idade.

O profesorado esté facultado para requirir ao alumnado, dentro do recinto escolar e
tamén durante a realizacion de actividades complementarias e extraescolares, a
entrega de calquera obxecto, substancia ou produto que porte e que estea
expresamente prohibido polas normas do centro, resulte perigoso para a sta saude ou
integridade persoal ou a dos demais membros da comunidade educativa ou poida, perturbar

o normal desenvolvemento das actividades docentes, complementarias ou extraescolares.
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O requirimento previsto neste punto obriga ao alumno/a & inmediata entrega do
obxecto, que sera depositado polo profesorado na direccion do centro coas debidas

garantias, quedando & disposicion da nai ou pai ou da titora ou titor.

9.1.3. DEREITOS E DEBERES DO PERSOAL DA ADMINISTRACION E
SERVIZOS

» DEREITOS

Segundo se establece na Lei 4/2011 do 30 de xufio de convivencia e participacion escolar,
o persoal administrativo e de servizos ten os seguintes dereitos:
e Ser respectado, recibir un trato adecuado e ser valorado polo resto da comunidade

educativa e pola sociedade en xeral no exercicio das suas funciéns.

e Desenvolver as suas funciéons nun ambiente adecuado no que se preserve en todo

caso a sUa integridade fisica e moral.
e Participar, no exercicio das suas funcions, na mellora da convivencia escolar.
e Proteccion xuridica adecuada as suas funcions.

e Participar directamente no proceso educativo cando sexa consultado pola

administracion educativa.

» DEBERES

e Respectar e colaborar, no exercicio das suas funciéns, para facer que se respecten as
normas de convivencia escolar e a identidade, integridade e dignidade persoais de todos

0os membros da comunidade educativa.

e Colaborar activamente na prevencién, deteccién e erradicacion das condutas

contrarias a convivencia e, en particular, das situacions de acoso escolar.

e Informar aos responsables do centro docente e, de ser o caso, & Administracion
educativa das alteracions da convivencia, gardando reserva e sixilo profesional sobre a

informacion e as circunstancias persoais e familiares do alumnado.

e Gardar sixilo e confidencialidade respecto das actuacions relacionadas co ambito

educativo das que tefia coflecemento.
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9.1.4. DEREITOS E DEBERES DOS PAIS, NAIS E TITORES LEGAIS

» DEREITOS

Ser respectados e recibir un trato axeitado polo resto da Comunidade Educativa.

Ser informados sobre o progreso de aprendizaxe e integracion socioeducativa do seu

fillo, filla, pupilo ou pupila.

Que se lle facilite o acceso ao profesorado e aos membros do equipo directivo do

centro.
Recibir informacion sobre as normas que regulan a convivencia no centro.

Ser oidos nos procedementos disciplinarios para a imposicion de medidas

correctoras de condutas contrarias a convivencia do seus fillos/as.

Participar no proceso educativo a través de consultas e outros procedementos de

participacion directa que estableza a Administracion educativa.

Ser informados do horario no que poden ser atendidos, tanto para asuntos

académicos como de secretaria.
Ser convocados a unha reunidn, ao menos ao comezo de cada curso.
Utilizar un espazo no centro para as reunions das suas asociacions (ANPA).

Ser recibidos pola totalidade do profesorado do seu fillo/a, previo acordo con dito

profesorado ou na hora de atencion semanal.

Participar na vida do centro nas condicions que estableza o presente regulamento e

as normas que establece a Administracion Educativa.

Recibir de forma individualizada a necesaria informacion e asesoramento respecto
das caracteristicas e necesidades do seu fillo/a, asi como das medidas que se deben

adoptar para a sua atencion.

Ser informados dos procedementos para a deteccidn temperd das necesidades
educativas do seu fillo/a e dos resultados desa identificacion e valoracion, asi como da
aplicaciéon das actuacions e medidas de atencion a diversidade que se consideren

oportunas.
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e Ser informados dos resultados das avaliacions psicopedagoxicas e das medidas
propostas.

e Ter unha copia do informe psicopedagoxico do seu fillo/a nas condicions que

estableza a Conselleria de Educacion.
» DEBERES
Como primeiros responsables da educacion dos seus fillos/as tefien os seguintes deberes:
e Cofiecer e cumprir as Normas de Organizacién e Funcionamento do centro.

e Respectar a autoridade e as indicaciébns ou orientacions educativas do
profesorado no exercicio das stas competencias. Respectalas e facelas respectar.

e Atender as citacidons do colexio.

e Entrevistarse habitualmente cos mestres/as .

e Fomentar o respecto polos restantes compoiientes da Comunidade Educativa.

e Respectar aos profesores como profesionais da ensinanza e coordinarse con eles.
e Facilitar informacion relativa aos seus fillos/as.

e Coiiecer, participar, e apoiar a evolucion do proceso educativo do seu fillos/as en

colaboracion co profesorado e co centro.

e Facilitar aos seus fillos/as os medios para levar a cabo as actividades e tarefas

gue se lles indiquen.
e Facilitar o cumprimento dos deberes dos fillos, fillas/as respecto ao centro.
e Vixiar e controlar as actividades dos seus fillos/as.

e Colaborar co profesorado cando se lle solicite axuda para mellorar aspectos tanto

condutuais como académicos.

e Colaborar co centro na prevencién e correccién das condutas contrarias as

normas de convivencia dos seus fillos/as.

e Distribuir o tempo libre e de lecer dos fillos/as de maneira axeitada.
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9.2.ACTUACIONS ORGANIZATIVAS, CURRICULARES E DE COORDINACION

9.2.1. CALENDARIO E DISTRIBUCION HORARIA

O calendario escolar sera fixado pola Conselleria de Educacion e Ordenacion Universitaria
correspondéndolle 6 Xefe/a Territotiral a sUa aplicacion. Este calendario figurara na
Programacién Xeral Anual, estard exposto no taboleiro de anuncios do Centro e sera de
obrigado cumprimento. Calquera modificacion que se pretenda introducir deberd ser
aprobada polo Consello Escolar, logo do informe favorable do Claustro, e solicitarase con 15
dias de antelacion & Xefatura Territorial, quen resolvera o que proceda.
O horario xeral do alumnado do centro é de 9:45 a 14:45 horas. Poderase autoriza-la
utilizacion das instalacions do Centro fora dos horarios anteriores.
O horario do profesorado establecerase na Programacién Xeral Anual, na que
figuraran:

- Horario lectivo

- Criterios para a elaboracion dos horarios.

- Distribucion horaria do profesorado por aulas e especialidades.

- Horario de cada titoria

- Horarios de gardas e substitucions.

- Quendas de vixilancia de recreos.

- Quendas de vixilancia nas entradas do alumnado transportado

- Horario complementario de dedicacion 6 Centro (5 horas semanais).

- Quendas do profesorado que os tentara a representacion oficial do centro

durante as tardes (16 a 18 horas).

9.2.2.ENTRADAS E SAIDAS

1. O profesorado de garda de alumnado transportado debera chegar ao centro as 9:30
horas. As 9:35 abrirase o portal de entrada e os alumnos accederan ao recinto. En cada
porta dos edificios de infantil e primaria habera como minimo 2 profesores/as,
seguindo as quendas establecidas, que atenderdn ao alumnado. Estas quendas estaran

expostas nos taboleiros de anuncios de cada edificio.

2. En todo caso as quendas de garda estableceran un minimo de un profesor/a por cada
50 alumnos/as. Estes tempos de garda computaranselle ao profesorado como periodo

lectivo e teranse en conta no seu horario semanal.
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3. Ao chegar os buses as coidadoras acompafian ao alumnado ata a cancela de
entrada. Ali acaban as suas funcions. Desde ese momento o profesorado de garda
responsabilizarase de que a entrada do mesmo, sexa en orde, mantendo as normas de
seguridade e convivencia basicas. Pofierase especial atencion no que respecta ao

alumnado de infantil e primeiros cursos de educacion primaria. .

As familias ou persoas autorizadas, poderan acceder ao interior do recinto para
acompafiar aos nenos/as, tanto pola mafid coma ao mediodia para a sua recollida,

seguindoas indicaciéns que cada curso se establezan na PXA.

O portalén de acceso ao recinto pecharase aos dez minutos da hora de entrada, a
partir dese momento o alumnado entrara pola porta principal aportando a correspondente
xustificacion da causa da demora. O xustificante entregarase ao titor/a para o posterior
control de faltas. En funcién da hora, do nivel e da clase que se esta a levar a cabo é

posible que non poida acceder a aula ata a sesion seguinte.

O profesor titor/a rexistrara as faltas do seu alumnado na aplicacion Xade. Asi
mesmo comunicara puntualmente na xefatura de estudos as faltas reiteradas de

puntualidade e as faltas non xustificadas.

4. Calquera tipo de situacién anomala ou conflitiva debe ser comunicada ao equipo

directivo, para pofier os medios e recursos necesarios para a sua solucion.

5. Os profesores/as comprobaran que as entradas as aulas se fagan de xeito natural,
evitando carreiras, empurrons, berros, etc.

Os alumnos/as non poderan permanecer nos corredores unha vez iniciadas as clases.

6. Durante o horario lectivo, incluido o recreo, cada grupo de alumnos/as estara en todo
momento baixo o coidado e vixilancia directa do profesor/a correspondente, segundo a

distribucion de gardas que figurara na P.X.A.

De haber algunha incidencia comunicarase ao profesor titor/a. En caso de gravidade

avisarase tamén ao Director/a.

7. Cando os alumnos/as abandonen a sua aula para asistir & clase noutra dependencia do
Centro, farano sempre baixo o control directo dos correspondentes profesores/as, que

deberan coordinarse para que os alumnos/as estean sempre atendidos.

8. A saida, todos os profesores/as que estean impartindo clase, vixiaran que esta se realice
dun xeito ordenado e acompafiaran aos alumnos/as dos niveis mais baixos ata as

portas principais de saida, comprobando que saen todos e que non queda ninguén na
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clase nin nos aseos. En ningun caso se deixaran alumnos/as castigados foéra do horario

lectivo.

9. O acceso dos pais &s zonas pedagodxicas en horario escolar queda supeditado a
autorizacion puntual da Direccién ou Xefatura de Estudos.

9.2.3. RECREQOS

Na PXA estableceranse as quendas de vixilancia dos recreos. Habera, como minimo, un
profesor/a por cada 25 alumnos/as en E. Infantil e un por cada 50 alumnos/as ou fraccién en

E. Primaria.

O sistema de quendas non exime ao profesorado das responsabilidades titoriais, nin
da obriga de estar localizado no Centro. En caso de accidentes seguirase o establecido nas
normas de seguridade e atencion sanitaria dos escolares, fundamentalmente nas lesions

graves que ademais de cofiecelas o titor, seran comunicadas 0/a director/a.

Cando chegue a hora do recreo, os profesores/as que estean impartindo clase controlaran
as saidas dos alumnos/as, acompafiandoos ata o patio (niveis mais baixos), ata

verificar a presenza do profesorado de garda que sairan con puntualidade.

Durante o recreo 0 alumnado non permanecerd nas aulas a non ser que estea
acompafado dun profesor/a. Preferentemente extremarase a vixilancia e as medidas de
seguridade nos lugares de maior risco de accidente: Subidas e baixadas de escaleiras,
portas, porterias de futbol e baloncesto, acceso ao comedor, areeiro e arredores, parte de

atras do edificio de infantil...

O alumnado non podera baixar ao patio con materiais que escriban para evitar que
pinten nas paredes, asi mesmo vixiarase que non raien as mesmas con pedras, en especial

a pizarra do patio 2.

O alumnado do patio 2 podera usar o rocédromo durante os recreos de maneira
controlada, procurando que non fagan uso del ao mesmo tempo, un numero demasiado

elevado de nenos/as para evitar empurréns e amontoamentos.

7

Non se permitirdn xogos perigosos: paus, pedras... Comunicarse a Direccién a

existencia de elementos que poidan resultar perigosos para 0s nenos/as.

Se algun alumno/a trae algun xogo/pelota da casa, actuarase como se fora do colexio,
poderan utilizalo todos os nenos/as. Os titores/as informaran ao alumnado ou familias

sobre isto.

31



Insistirase ao alumnado no bo uso das papeleiras do patio.

Axudntase un plano (Anexo 1) coas zonas dos patios correspondentes a cada etapa.

9.2.4.ATENCION SANITARIA E CONTROL DAS SAIDAS DO CENTRO

Os pais/nais ou titores legais comunicaran ao titor do seu fillo calquera enfermidade
ou situacion médica que padeza o alumno/a e que consideren deba estar en cofiecemento
do Centro. Para acreditar dita situacion presentarase un certificado médico, que debe ser
entregado polos pais/nais ou titores legais ao titor. Dito certificado incluirase no expediente

do alumno.

Na Secretaria habera, a disposicion de cada profesor titor/a, unha fotocopia actualizada
da tarxeta sanitaria (Seguridade Social ou privada) de cada un dos alumnos/as. Para
actuar en caso de emerxencia é necesario que todolos pais actualicen no colexio os seus

datos (teléfonos, enderezo...).

Segundo o recollido no capitulo 4.12 da orde do 12 de xullo de 1997, a asistencia sanitaria
en urxencias, para os escolares dos centros publicos, queda garantida coa presentacion da
tarxeta sanitaria de beneficiario da Seguridade Social (nos centros desta institucion) ou do

seguro privado familiar (no centro que corresponda).

Como norma xeral ningun alumno/a podera abandonar o Centro sen causa xustificada

antes da hora establecida. Cando un alumno precise sair do Centro respectarase o seguinte:

[ Para a realizacién dunha consulta médica ou outra causa similar xustificada,
deberan recollelo os seus pais/nais ou persoa autorizada, quen anotard 0s seus
datos xunto cos do alumno/a e o motivo da saida no rexistro que a tal efecto existe

na Conserxeria.

[ En caso de enfermidade, o profesor/a que imparta a clase comunicarallo ao
titor, quen chamara a familia para que vefan recollelo/a, de tal circunstancia

deixarase constancia no libro de rexistro de saidas.

[ En caso de accidente que non revista gravidade o titor/a responsabilizarase, na
medida do posible, da atencién do alumno/a e actuarase como no caso anterior.
Se 0 accidente € grave pofierase de inmediato en cofiecemento da Direccion
guen, xunto co titor/a, decidira para proceder ao seu traslado a un centro hospitalario

(061, ambulancia, taxi, etc), avisando aos pais e facendo unha descricion do
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accidente e das medidas adoptadas. Se fora necesario, o titor/a acompafard 6

alumno/a ata o centro hospitalario ou alguén que o represente do centro.

[J No NOFC recéllense a medidas sanitarias basicas de atencién a un ferido no
propio Centro asi como o procedemento para a atencién do alumnado indisposto ou

accidentado

[] Ante calquera acontecemento relacionado coa satde do alumnado, algunha dor,
accidente... sexa leve ou grave, o profesorado tera a sua disposicion un Rexistro de
accidentes (Anexo 2), no que podera reflexar o ocorrido, mesmo as chamadas de

teléfono & familia, ainda que non se obtivese resposta.

[ Esta totalmente prohibida a venda, publicidade, distribucién e consumo de bebidas

alcohdlicas e calquera outra sustancia toxica no interior das dependencias do Centro.

9.2.5. CORREDORES E ASEQOS

Os corredores son zonas de comunicacion entre as diversas dependencias do Centro. Non

seran utilizados como zonas de x0go.

A saida do alumnado aos corredores, para facer os cambios de clase, sera sempre baixo

a supervision do profesor/a que corresponda.

Evitarase dentro do posible enviar aos alumnos/as aos corredores como sancion, de
producirse un comportamento punible que non poida ser emendado polo titor/a,
comunicarase por escrito a Xefatura de Estudos, quen mediara no mesmo e, de selo caso
comunicaraselle aos pais. En casos extremos informarase a Direccion, quen decidira a

conveniencia de trasladar caso & Comision de Convivencia do Consello Escolar.

Os alumnos/as utilizaran, sempre que o precisen, 0s aseos correspondentes ao andar
da slUa aula (salvo especificacions diferentes na PXA para cada curso), dandolles
exclusivamente o uso debido. As saidas aos bafos realizaranse de forma individual,
controlando o mestre o tempo de ausencia e a frecuencia nas peticions, en todo caso velara
porque se fagan en orde, no tempo imprescindible e que se mantefia o seu estado de
limpeza. Queda prohibido pintar nos aseos, deterioralos, agocharse ou reunirse neles.
Cando os nenos/as de Primaria estean no patio utilizaran os aseos do mesmo, salvo o
alumnado de 1° nivel.

No caso de que se detecte un uso indebido dos consumibles hixiénicos, retiraranse dos
dispensadores e recolleranse na aula.
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9.2.6. AULAS - MATERIAL

Na PXA determinarase a aula que ocupara cada grupo de alumnos/as.

A cada titor corresponderalle, a responsabilidade do material depositado na aula en
horario docente, comunicando ao equipo directivo os desperfectos que se produzan ou as
necesidades que se detecten. Cada profesor/a mantera actualizado o inventario de material

da suUa aula, que sera revisado nos meses de setembro e xufio.

Ningun alumno/a podera permanecer nas aulas sen a vixilancia directa do profesor/a

respectivo.

O alumnado ten a obriga de traer o material necesario para o desenvolvemento das suas

actividades.

Ao remate de cada xornada as aulas deberan quedar ordenadas para facilitar o labor do

persoal de limpeza.

Cada profesor/a velara polo respecto as normas do Centro durante as suas clases.
Cada aula podera elaborar o seu propio regulamento, que non podera entrar en

contradicion coas normas contidas no NOFC.

9.2.7. COMEDOR

- O servizo de comedor escolar comprendera o periodo dende o remate da xornada
lectiva da mafa ata as 15:45 h. luns, martes, xoves e venres e ata as 16:30 h. os

mércores.

- O persoal, docente ou non, que participe voluntariamente na tarefa de atencion ao
alumnado no servizo de comedor escolar non podera abandonala, a non ser por causa

xustificada, e sempre con cofiecemento e autorizacion da direccion do centro.

- O persoal colaborador no servizo de comedor escolar debera chegar ao centro antes
das 13:45 h.horas e debe atender aos alumnos/as ata que as suas familias os recollan

e/ou estes sexan transportados.

- O profesorado que imparta docencia ao alumnado que utilice o servizo de comedor
escolar (niveis baixos) deberan procurar que antes do remate da xornada lectiva,

tefian recollido o seu material para que poidan ser recollidos polo persoal colaborador
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do comedor e situarse no lugar onde deben reunirse para dirixirse, acompanados polo

citado persoal, ao mesmo. A orden de recollida serd a seguinte:

Alumnado Horario
40 |nf. 14:30

5% e 6° Inf. 14:35
1°e 2° Prim. 14:35

- Ao rematar de comer 0s nenos/as sairdn ao patio correspondente custodiados polo
persoal colaborador.

- O alumnado de Infantil non transportado, saira pola porta principal, onde o recolleran

as familias as 15:25, previo acordo con elas.

- As nais colaboradoras faran filas para cada ruta de autobis e acompafaran a cada fila

ata o/a coidador do autobus correspondente.
- ARuta 6 e afilade alumnado de Primaria non transportado saira pola porta principal.

-Cada curso especificaranse na PXA as normas mais concretas en funcion das

caracteristicas do mesmo.

- O alumnado usuario do servizo de comedor non podera ir as suas aulas despois de
xantar, polo que deberan deixar a sta mochila no lugar establecido a tal fin e asi evitar que
os alumnos/as tefian que deambular polo centro. Excepcionalmente, no caso de que un

alumno ou alumna tefia que ir a sta aula, debera facelo acompafiado dun colaborador/a.

- As dependencias que se poderan utilizar ao rematar o xantar son 0s patios
descubertos ou cubertos. Os mércores, que € cando saen mais tarde, se chove, poderan
ver unha pelicula no salén de actos ou ir & biblioteca que abre a partir das 16:00 horas e

estd atendida por profesorado.

- O horario de comedor é horario escolar, tan s6 poderan ser recollidos polos seus pais,

nais ou titores por causa xustificada.

- As funcions do persoal colaborador asi como o reparto de tarefas estan recollidas no

NOFC, e as especificaciéns concretas de cada curso na PXA.
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9.2.8.0UTRAS DEPENDENCIAS:
e PISTAS DEPORTIVAS - EDUCACION FiSICA

- Os horarios, que ao inicio de cada curso aparecen na PXA distribuiranse de xeito que poida
facer uso do polideportivo o méximo posible de alumnado, tendo en conta ademais que

0S niveis mais baixos de Primaria poden usar a sala multiusos o edificio de Infantil.

- Na PXA figurardn as quendas de utilizacion do pavillon polideportivo, da sala multiusos

ou dos patios.

- O material utilizado nas clases quedara recollido, no correspondente almacén, durante

o tempo de recreo e ao final da xornada lectiva.

- Os profesores/as de educacion fisica recolleran e deixardn aos alumnos/as nas suas

aulas, responsabilizandose deles durante o traxecto ata o patio.
- Na ultima sesion diaria, a saida efectuarase desde o polideportivo ou patio.

- Os profesores/as coordinaranse de tal xeito que garantan en todo momento a atencion

directa, do alumnado.

e AULA DE MUSICA E DE INGLES

Na PXA garantirase a poder ser a utilizacion da aula de musica, de inglés e de
relixion por todos os alumnos/as do Centro. Os respectivos profesores/as iran buscar

ao grupo de alumnos/as a sua aula, asi mesmo acompafaranos a volta.

e AULA DE PLASTICA
Esta aula podera ser empregada para as clases de plastica. Sera a xefatura de estudos
guen regule o seu uso. Debera coidarse o material de que dispon e deixalo recollido e

limpo.

e AULA STEAM
Sera o equipo TIC gquen organice o uso desta aula. Podera empregarse para proxectos
diversos: robotica, club de ciencia, cookmat... Coidarase que o alumnado non estrague 0s

materiais e deixe todo recollido.

e BIBLIOTECA
O funcionamento e organizacion da biblioteca como tal quedard baixo a
responsabilidade do profesorado ao que se lle asigne esta funcién, para a que se

establecera na PXA. o horario de dedicacion que corresponda.
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O seu regulamento de funcionamento figura no NOFC e sera revisado ao inicio de cada
curso polo profesorado responsable da mesma, reflexdndose na PXA.
O profesorado que ostente a representacion do Centro durante as tardes estara na

biblioteca, agas os venres que estara pechada.

e SALON DE ACTOS
Durante o horario lectivo podera ser utilizado o salén de actos para sesions de audiovisuais,
representacions teatrais, etc.
A sua utilizacion, seré solicitada, coa suficiente antelacion, na Xefatura de Estudos,

guen se encargara de coordinar a mesma.
e SALA DE PROFESORES — SALA DE XUNTAS

Como o seu nome indica, constitie o espazo do Centro destinado a levar a cabo as
reunions do profesorado, incluindo as do Consello Escolar.

Durante o horario docente non terdn acceso & mesma, salvo autorizacion expresa da
Direccion, aquelas persoas que non pertenzan ao Claustro de Profesorado.

A utilizacion da mesma para reunions informativas (sindicais ou doutro tipo) debera ser
autorizada e coordinada desde a Xefatura de Estudos.

Non se autorizara celebrar na mesma reunions que tefian como obxectivo a venda de

calquera tipo de material, promocions, seguros... , agas materiais educativos.

9.2.9.TRANSPORTE

O transporte escolar realiza cada dia seis rutas, que contan con cadanseu/sua
acompafante. Estes/as acercan ao alumnado & cancela do colexio permanecendo ali
ata que entren. Na zona de chegada dos autobuses estara cada mafid o conserxe do
colexio e se é posible o director/a ou outro membro do equipo directivo. A saida
procederase do mesmo xeito. Os/as acompafantes do autobus recolleran ao alumnado na
cancela do colexio para acompafialos ao autobls. Estara presente o conserxe e de ser
posible o director/a. Cada curso recéllense na PXA unhas normas de seguridade e

convivencia respecto ao transporte.

9.2.10. ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS E EXTRAESCOLARES

- Teran caracter de complementarias aquelas actividades que se realizan co
alumnado en horario lectivo e que, formando parte da programacién, tefien caracter
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diferenciado polo momento, espazo ou recursos que se utilizan. Asi cabe considera-

las visitas, traballos de campo, viaxes de estudio, conmemoraciéns e outras

semellantes.

Considéranse actividades extraescolares aquelas que, sendo organizadas polo

Centro, entidades sen animo de lucro, asociacidns culturais, etc ( ANPA, Concello,

Bos dias Cole...). e figurando na PXA se realizan féra do horario lectivo. A

participacion do alumnado nelas € voluntaria. A direccidon arbitrard a forma mais

conveniente para atender aos alumnos que non participen, de darse o caso.

O profesorado, coa coordinacion do equipo de actividades complementarias e

extraescolares encargarase de promover, organizar e facilitar este tipo de actividades.

Para o desenvolvemento das actividades complementarias deberase contar cos

seguintes requisitos:

a) Aprobacion do consello escolar ou, por delegacion, do equipo de actividades
complementarias e extraescolares.

b) Autorizacién escrita dos pais ou titor legal, que podera ser unha soa para todas
aquelas que figuren na programacion xeral anual.

c) Os alumnos/as seran acompafiados polo profesorado correspondente na
proporcion minima dun profesor/a por cada unidade. No caso de que a actividade
sexa realizada unicamente por unha aula, o nimero de acomparfantes adultos sera

de dous.

Cando, excepcionalmente, se organicen actividades complementarias ou
extraescolares non previstas na programacion xeral anual, serd necesario a slUa
aprobacién polo equipo directivo, tralo informe favorable, de ser o caso, do
equipo destas actividades, dando conta ao Consello Escolar na reunién
seguinte que se celebre. Cando estas actividades impliguen modificacions do
periodo lectivo do calendario escolar requiriran, ademais, a autorizaciéon do Xefe
Territorial.

As actividades complementarias e extraescolares non forman parte do curriculo oficial
e, en consecuencia, non son susceptibles de avaliacion académica.

Tanto as actividades complementarias como as extraescolares deben respecta-
los principios de voluntariedade para os alumnos, non discriminaciéon e
ausencia de lucro. Estas actividades non poderan realizarse en detrimento das

actividades inherentes 6 curriculo oficial.
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Cando as actividades extraescolares sexan organizadas por entidades e deban
realizarse dentro dos locais e instalacions do Centro, haberd que respectar a
normativa reguladora da utilizacion destes locais e instalacions.

Para a realizacion das actividades extraescolares & preceptiva a presentacion por
parte da entidade que as propofia dunha memoria descritiva que incluira, entre outras,
a concrecion do financiamento da actividade e a garantia da asuncién plena da
responsabilidade contractual respecto do persoal que a vai desenvolver.

As propostas de actividades deberan ser presentadas ao equipo directivo antes do 1
de outubro. Corresponde ao Consello Escolar do Centro a aprobacién do programa
anual destas actividades, a sua avaliacion e o establecemento, se € o caso, de
convenios de colaboracién con asociacion culturais ou entidades sen animo de lucro

para o seu desenvolvemento.

No NOFC especificanse mais polo miudo as normas a ter en conta neste tipo de

actividades.

9.2.11. UTILIZACION DAS INSTALACIONS DO CENTRO

As instalacions do centro pofieranse a disposicion da administracién para:

Formacion do profesorado
Cursos para educacion de adultos

Votacions

SO require a solicitude ao director cunha antelacion minima de tres dias. En todo caso, en

todas as solicitudes o solicitante fara constar na sta peticion que se responsabilizara:

Dos posibles danos que se poidan ocasionar 4s dependencias ou ao material do
centro
Dos gastos derivados da utilizacion.

De deixar as instalacidons en perfectas condicions para a sua utilizacion habitual

Tamén poderan ser usadas por parte das ANPAS, asociacions de antigos alumnos, as

suas respectivas federacions, sindicatos, movementos de renovacion pedagodxica,

grupos de profesores/as...

O procedemento a seguir para a sua solicitude e funcionamento recollese no NOFC.
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9.2.12. FOTOCOPIADORAS E MEDIOS DE COMUNICACION

As fotocopiadoras de cor do Centro funcionaran en réxime de autofinanciamento. Cada
profesor dispora dun cédigo de acceso & fotocopiadora, que anotard na sua conta as
fotocopias efectuadas.

Os xornais e outras publicacions de interese docente estaran localizados na sala de
profesorado; co fin de facilitar a sua utilizacion, non se autoriza a saida destas dependencias
dos xornais do dia.

Existe un teléfono en cada edificio, que podera utilizarse para efectuar calquera chamada,
sobre todo avisos &s familias.

9.2.13. USO DE TELEFONOS MOBILES E OUTROS DISPOSITIVOS
ELECTRONICOS

Non esta permitida a utilizacion de teléfonos mobiles e outros dispositivos electronicos
nas dependencias do Centro. Se por algunha causa xustificada algun alumno/a precisa o
teléfono mobil, éste seralle entregado ao profesor/a titor/a que sera o/a responsable do uso

correcto do mesmo.

9.2.14. CUALIFICACIONS E RECLAMACIONS

- Cadatitor/a coordinara as sesions de avaliacion do equipo de mestres que imparte
clases ao seu grupo de alumnos, levantando a acta correspondente. As sesions
celebraranse, nas datas que se establezan na PXA Os acordos dos equipos de
avaliacion seran tomados de maneira colexiada.

- Despois de cada sesion de avaliacion, cada titor/a asinara as actas, boletins e
demais documentos oficiais relativos ao seu grupo de alumnos/as e faralles
chegar a informacion as familias.

- Terase en conta a lexislaciéon vixente sobre informacién aos pais separados ou
divorciados, dos resultados da avaliacion dos seus fillos/as.

- Os pais/nais ou representantes legais dos alumnos/as poderan reclamar contra
as cualificaciéns outorgadas, baseandose na inadecuacién das probas propostas
ao alumno/a en relacion cos obxectivos ou na incorrecta aplicacién dos criterios de
avaliacion establecidos.

- Os pais/nais ou titores legais do alumnado que non estean de acordo coas
cualificaciébns ou decision de promocion adoptadas na avaliacion final, poderan

solicitar cantas aclaracions consideren precisas a persoa titora ou ao
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profesorado. No caso de que persista o desacordo, 0os pais/nais ou titores legais
poderan solicitar por escrito & direccion do centro a revision da devandita
cualificacion ou decision, no prazo de dous dias hébiles contados a partir do dia

seguinte a aquel en que se produciu a sta comunicacion.

A Direccion do Centro trasladar4 & persoa titora da alumna ou do alumno a
solicitude de revision. Nun maximo de dous dias hébiles desde a finalizacién do prazo
de solicitude de revision, o equipo docente reunirase en sesion extraordinaria para
revisar a cualificacion final ou a decisién adoptada sobre a promocién da alumna ou do
alumno.

Este equipo analizar& a solicitude de revisiéon recibida e elaborard o
correspondente informe que recolla a descricion de feitos e actuaciéns previas que
tivesen lugar, e a decision adoptada de ratificacion ou modificacion da cualificacion final
obxecto de revision ou da decision de promocion.

Na revision das cualificacion finais, o equipo docente analizard o informe motivado
elaborado pola persoa docente que impartiu a area ou o ambito obxecto de
revision e contrastard as actuacions seguidas no proceso de avaliacion do
alumno/a co establecido na programacion didactica. Estas actuacions deberan
recollerse nun informe.

O equipo docente trasladara o informe elaborado & direccion do centro, quen
emitira resolucion coa decision razoada de ratificacion ou modificacion da
cualificacion revisada ou da decision de promocion. Esta resolucibn comunicarase por
escrito ao pai, a nai ou a persoa titora legal do alumno/a. Esta resolucion pora fin ao
procedemento de revision de cualificacions finais.

Se tras o procedemento de revision no centro persiste o desacordo coa cualificacion
final dunha area ou ambito ou coa decision sobre a promocion, o pai, a nai ou a
persoa titora legal do alumno/a podera presentar por escrito & direccion do centro
docente unha reclamacion ante a xefatura territorial correspondente, no prazo de
dous dias habiles a partir do dia seguinte ao da comunicacion sobre a decision
adoptada.

A direccién do centro docente, no prazo mais breve posible e, en todo caso, non

superior adous dias habiles, remitira o expediente & xefatura territorial.
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9.3. PROTOCOLO PARA A PREVENCION, DETECCION E TRATAMENTO
DAS SITUACIONS DE ACOSO ESCOLAR

9.3.1. DEFINICION E PREVENCION

Lei 4/2011 do 30 de xufio, de convivencia e participacion da comunidade educativa, artigo
28: “Calquera forma de vexacion ou malos tratos continuados no tempo dun alumno
ou alumna por outro ou outra ou outros, xa sexa de caracter verbal, fisico ou
psicoldxico, incluido o illamento ou baleiro social, con independencia do lugar onde se
produza. Terdn a mesma consideracion as condutas realizadas a través de medios
electrénicos, telematicos ou tecnoléxicos que tefian causa nunha relacion que xurda no

ambito escolar.”
A prevencién levarase a cabo principalmente de duas formas:

- Promovendo actividades, participando en programas, campafas... ben sexan
organizadas féra ou ben no noso centro para traballar e concienciar ao alumnado, as
familias, ao profesorado sobre a importancia deste tema. Solicitarase a colaboracion
doutras institucions e facilitaranse todos os medios para desenvolver proxectos
encamifiados a mellorar a convivencia en xeral e 0 acoso en particular.

- Dende a titoria, sobre todo co dialogo, pero tamén con outras técnicas

(dramatizacions, videos, lecturas...)

9.3.2. REQUISITOS

- Continuada no tempo

- Existencia dun desequilibrio de poder ente agresor e vitima.

- Intencionalidade e repeticion

- Frecuentemente acompafiado da presenza de espectadores impasibles ou incluso

complices

9.3.3. CONDUCTAS CONSTITUTIVAS DE ACOSO

- Bloqueo social (buscan o illamento social da vitima)

- Hostigamento (acoso fisico ou psicoloxico)

- Manipulacion social (imaxe negativa, distorsionada da vitima)
- Coacciéns (busca do dominio sobre a vitima)

- Intimidacién

- Ameazas a integridade

- Ciberacoso
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9.3.4. PROTOCOLO DE ACTUACION (Anexos 1-16 ao final do documento)

9.3.4.1.PRIMEIRA FASE: CONECEMENTO DA SITUACION, IDENTIFICACION E
COMUNICACION

a) Comunicacién sobre unha posible situacion de acoso escolar (anexo 1)
b) Medidas urxentes de proteccién a presunta vitima

7

c) Designacion dunha persoa responsable da atencién e apoio & presunta

vitima (anexo 2)
d) Primeira comunicacion as familias do alumnado implicado (anexos 3 e 4)

e) Nomeamento dunha persoa responsable das averiguacions previas, se

procede (anexo 5)

f) Comunicacion a outros profesionais educativos e/ou outros axentes externos

(anexo 6)

9.3.4.2. SEGUNDA FASE: RECOLLIDA DE INFORMACION E REXISTRO
a) Recollidainicial de informacion (anexo 7)
b) Entrevista individual a presunta vitima (anexo 8)

c) Entrevista individual a/s persoa/s posible/s responsable/s do acoso (anexo
9)

d) Entrevista individual &s persoas observadoras/espectadoras (anexo 10)

e) Entrevista individual as familias. Citacion para entrevista as familias da

persoa acosada e da persoa ou persoas posible/s acosadora/s (anexos 11 e
12)

f) Solicitude de asesoramento e/ou apoio técnico ao departamento de

orientacién do centro (anexo 13)

g) Solicitude de asesoramento a outros profesionais educativos e/ou
organismos ou axentes externos, especialmente no caso de ciberacoso

(anexo 14)

9.3.4.3.TERCEIRA FASE: ANALISE DA INFORMACION E ADOPCION DE MEDIDAS

a) Andlise da informacion (anexo 15)
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b) Adopcion de medidas educativas
c) Medidas de proteccion a presunta vitima (anexo 16)

d) Medidas reeducadoras e correctoras para a/s persoa/s agresora/s unha vez

instruido o expediente e confirmado o acoso.

e) Outras medidas (anexo 16)

9.3.4.4. CUARTA FASE: SEGUIMENTO E AVALIACION DAS MEDIDAS ADOPTADAS
(anexo 16)

10.- ACTUACIONS DIRIXIDAS A PREVENCION DE CONDUCTAS CONTRARIAS AS
NORMAS DE CONVIVENCIA

As condutas contrarias s normas de convivencia seran corrixidas segundo o Real
Decreto 732/1995, do 5 de maio, polo que se establecen os dereitos e deberes dos
alumnos e as normas de convivencia nos centros, a Lei 4/2011 de convivencia e
participacion da Comunidade Educativa e o Decreto 8/2015 que desenvolve a

anterior.

As correccions que haxa que aplicar teran un caracter educativo e recuperador,
deberan garantir o respecto aos dereitos do resto dos alumnos/as e procuraran a
mellora nas relacions de todos os membros da comunidade educativa.
Na correccion dos incumprimentos das normas de convivencia terase en conta que:
- Ningun alumno/a podera ser privado do exercicio do seu dereito & educacion e a
escolarizacion.
- Non se poderan impofier correccidons contrarias a integridade fisica e a dignidade
persoal do alumno/a.
- Respectaran a proporcionalidade coa conduta do alumno e deberan contribuir a
mellora do seu proceso educativo.
- Terase en conta a idade do alumno/a, tanto no momento de decidir a incoacion
ou sobresemento dun expediente como para efectos de graduar a aplicacién da
sancion cando proceda.

- Consideraranse as circunstancias persoais, familiares e sociais do alumno/a.

Segundo o establecido no artigo 35 do decreto 8/2015, o alumnado esta obrigado a
reparar os danos que cause, individual ou colectivamente, de forma intencionada ou
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por neglixencia, &s instalacions e materiais dos centros, incluidos os equipamentos
informaticos e o software, e aos bens doutros membros da comunidade educativa, ou
a facerse cargo do custo econdmico da suUa reparacion. Asi mesmo, esti obrigado a
restituir o subtraido ou, se non fose posible, a indemnizar o seu valor. As nais e pais ou
as titoras ou titores legais seran responsables civis nos termos previstos pola lexislacion
vixente. Cando se incorra en condutas tipificadas como agresiéns fisicas ou morais,
debera repararse o dano moral causado mediante a presentacion de escusas e 0
recofiecemento da responsabilidade dos actos, ben en publico ou en privado, segundo
corresponda pola natureza dos feitos, e de acordo co que determine a resoluciébn que

impofia a correccion da conduta.

Poderan ser motivo de correccion os actos contrarios 4s normas de
convivencia do Centro, realizados polos alumnos/as no recinto escolar ou
durante a realizacion de actividades complementarias e extraescolares.
Igualmente poderan corrixirse aquelas actuacions que, realizadas fora do
recinto escolar, estean motivadas ou directamente relacionadas coa vida
escolar e afecten aos seus compafeiros/as ou a outros membros da

comunidade educativa.

NoO noso centro non contamos coa aula de convivencia inclusiva contemplada no artigo
19.3 da Lei 4/201, xa que non se considera necesaria ao non darse problemas de

convivencia maiores.

10.1.TIPIFICACION DE CONDUCTAS CONTRARIAS A CONVIVENCIA

Seguindo o artigo 14 da Lei 4/2011, as conductas contrarias a convivencia nos centros
docentes clasificanse en:
- Conductas gravemente perxudiciais para a convivencia

- Conductas leves contrarias & convivencia

> CONSIDERANSE CONDUTAS GRAVEMENTE PERXUDICIAIS PARA A
CONVIVENCIA AS SEGUINTES :
a) As agresions fisicas ou psiquicas, as inxurias e as ofensas graves, as
ameazas e as coaccions contra os demais membros da comunidade educativa.
b) Os actos de discriminacién grave contra membros da comunidade educativa por
razon de nacemento, raza, sexo, orientacion e identidade sexual, capacidade

econdmica, nivel social, conviccidéns politicas, morais ou relixiosas, discapacidades
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fisicas, sensoriais ou psiquicas, ou calquera outra condicién ou circunstancia persoal
ou social.

c) Os actos individuais ou colectivos de desafio & autoridade do profesorado e
ao persoal de administracion e de servizos que constitian unha indisciplina grave.
d) A gravacion, manipulacion ou difusién por calquera medio de imaxes ou
informacidns que atenten contra o dereito & honra, a dignidade da persoa, a
intimidade persoal e familiar e a propia imaxe dos demais membros da
comunidade educativa.

e) As actuacions que constitian acoso escolar consonte o establecido polo artigo 28
da Lei 4/2011.

f) A suplantacion de personalidade en actos da vida docente e a falsificacion,
alteracion ou subtraccion de documentos académicos.

g) Os danos graves causados de forma intencionada ou por neglixencia grave as
instalacions e aos materiais dos centros docentes, incluidos os equipamentos
informaticos e o software, ou aos bens doutros membros da comunidade educativa ou
de terceiros, asi como a sua subtraccion.

h) Os actos inxustificados que perturben gravemente o normal
desenvolvemento das actividades do centro, incluidas as de caracter
complementario e extraescolar.

i) As actuacions gravemente prexudiciais para a saude e integridade persoal
dos membros da comunidade educativa do centro ou a incitacion a elas.

j) Portar calquera obxecto, substancia ou produto gravemente perigoso para a
saude ou integridade persoal de calquera membro da comunidade educativa. En
todo caso, reputarase indisciplina grave a resistencia ou negativa a entregar 0s
obxectos a que se refire 0 punto terceiro do artigo 11 da Lei 4/2011 cando € requirido
para iso polo profesorado.

K) A reiteracion, nun mesmo curso escolar, de condutas leves contrarias a
convivencia. (Nas nosas normas establecemos a reiteracion de cinco condutas leves
nun trimestre, tefien que constar por escrito).

l) O incumprimento das sancidns impostas.

CONSIDERANSE CONDUTAS LEVES CONTRARIAS A CONVIVENCIA AS
SEGUINTES:
a) As condutas tipificadas como agresién, inxuria ou ofensa na alinea a), os actos de

discriminacion da alinea b), os actos de indisciplina da alinea c), os danos da alinea
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g), os actos inxustificados da alinea h) e as actuacidéns prexudiciais descritas na
alinea i) do apartado anterior cando non alcancen a gravidade requirida no dito
precepto.

b) Portar calquera obxecto, substancia ou produto expresamente prohibido
polas normas do centro que sexa perigoso para a saude ou integridade persoal
do alumnado ou dos demais membros da comunidade educativa, ou que perturbe o
normal desenvolvemento das actividades docentes, complementarias ou
extraescolares, cando non constitia conduta gravemente prexudicial para a
convivencia de acordo coa alinea j) do punto anterior.

c) A falta de asistencia inxustificada a clase e as faltas reiteradas de
puntualidade..

d) A reiterada asistencia ao centro sen o material e equipamento precisos para
participar activamente no desenvolvemento das clases.

e) As seguintes condutas tipificadas como tales nas normas do noso centro:

- Permanecer nos corredores ou nos aseos

- Correr, berrar ou xogar polos corredores

- Sair da aula sen permiso

- Permanecer na aula sen autorizacion

- Acceder ao Centro no recreo, sen autorizacion
- Utilizar de xeito inadecuado os aseos

- Tirar papeis ou lixo no chan

- Deixar desordenado o mobiliario ou material utilizado

10.2. MEDIDAS CORRECTORAS

As correccions que se apliquen polo incumprimento das normas de convivencia procuraran

a mellora da convivencia no centro docente.

Non procede entender o procedemento de correccion de condutas contrarias & convivencia

como un procedemento sancionador da administracion publica senén como un proceso

reeducativo e corrector no que, non obstante, por asimilacion, se adoptan medidas similares

pero non idénticas as establecidas no procedemento administrativo comuan, cunha vontade

garantista. Non se pode perder de vista a necesidade de inmediatez das correccions,

gue, dilatadas no tempo perden a sua efectividade no proceso educativo. Asi, ao

carecer desta natureza sancionadora, tratdndose dun proceso propiamente educativo, as

medidas correctoras impostas, de conformidade coa Lei 4/2011, son inmediatamente

executivas.
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Aos efectos da gradacién das correccions, hai que ter en conta especialmente o

establecido no artigo 34 do decreto 8/2015:

a) O recofiecemento espontaneo do cardcter incorrecto da conduta e, de ser o caso, 0
cumprimento igualmente espontaneo da obriga de reparar os danos producidos.

b) A existencia de intencionalidade ou reiteracion nas condutas.

c) A difusion por calquera medio, incluidos os electronicos, telematicos ou tecnoloxicos, da
conduta, as suas imaxes ou a ofensa.

d) A natureza dos prexuizos causados.

e) O caréacter especialmente vulnerable da vitima da conduta, de tratarse dunha alumna
ou dun alumno, en raz6n da sua idade, da recente incorporacion ao centro ou calquera outra

circunstancia que se considere propiciadora desta vulnerabilidade.

» MEDIDAS CORRECTORAS PARA CONDUTAS GRAVEMENTE PERXUDICIAIS PARA
A CONVIVENCIA

a) Realizacion, dentro ou fora do horario lectivo, de tarefas que contribtan a mellora e ao
desenvolvemento das actividades do centro.

b) Suspension do dereito a participar nas actividades extraescolares ou
complementarias do centro por un periodo de entre ddas semanas € un mes.

c) Cambio de grupo.

d) Suspension do dereito de asistencia a determinadas clases por un periodo de entre
catro dias lectivos e duas semanas. Durante o tempo que dure a suspension, o alumnado
debera realizar os deberes ou traballos que se determinen para evitar a interrupcion no
proceso formativo

e) Suspension temporal do dereito de asistencia ao centro por un periodo de entre catro
dias lectivos e un mes. Durante o tempo que dure a suspension, o alumnado debera realizar
os deberes ou traballos que se determinen para evitar a interrupcion no proceso formativo

f) Cambio de centro (Esta medida tera caracter excepcional e non podera propofierse ao
alumnado que curse a ensinanza obrigatoria cando na localidade onde se sitla o seu centro
ou na sUa localidade de residencia non exista outro centro docente que imparta as

ensinanzas que curse).

Débese ter en conta, non obstante, que aquelas condutas que atenten contra a
dignidade persoal doutros membros da comunidade educativa que tefian como orixe
ou consecuencia unha discriminacion ou acoso baseado no xénero, orientacion ou

identidade sexual, ou unha orixe racial, étnica, relixiosa, de crenzas ou de
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discapacidade, ou que se realicen contra o alumnado mais vulnerable polas suas
caracteristicas persoais, sociais ou educativas, teran a cualificacion de condutas
gravemente prexudiciais e levaran asociadas como medidas correctoras as
establecidas nas alineas e) ou f) anteriores.

As medidas correctoras previstas para as condutas gravemente prexudiciais para a
convivencia nos centros docentes prescriben ao ano da firmeza en via administrativa da

resolucion que as impon.

» MEDIDAS CORRECTORAS PARA CONDUTAS LEVES CONTRARIAS A
CONVIVENCIA

a) Amoestacion privada ou por escrito.

b) Comparecencia inmediata ante a persoa que ocupe a xefatura de estudos ou persoa
gue exerza funcidns equivalentes nos centros concertados.

c) Realizacion de traballos especificos en horario lectivo.

d) Realizacion, en horario non lectivo, de tarefas que contribtan & mellora e
desenvolvemento das actividades do centro.

e) Suspension do dereito a participar nas actividades extraescolares ou
complementarias do centro por un periodo de ata ddas semanas.

f) Cambio de grupo por un periodo de ata unha semana.

g) Suspension do dereito de asistencia a determinadas clases por un periodo de ata tres
dias lectivos. Durante o tempo que dure a suspension, o alumnado habera de realizar os
deberes ou os traballos que se determinen para evitar a interrupcién no proceso formativo.

h) Suspension temporal do dereito de asistencia ao centro por un periodo de ata tres
dias lectivos. Durante o tempo que dure a suspension, o alumnado debera realizar os

deberes ou traballos que se determinen para evitar a interrupcion no proceso formativo.

As medidas g) e h) establecidas no artigo 43 do decreto requiren resolucién expresa por
escrito, que debera ser comunicada a familia e & comisién de convivencia do centro.
Logo desta notificacién o afectado ou 0s seus representantes legais poderan solicitar por
escrito, no prazo maximo de 2 dias, revision destas medidas. No caso de solicitarse esta
revision, a direccion emitira unha nova resolucion & maior celeridade ratificando ou
rectificando as medidas impostas. Esta resolucion pon fin ao procedemento e é
inmediatamente executiva. O resto das medidas non requiren de resolucién expresa por
escrito. Non obstante, no caso de entender que as condutas leves contrarias a

convivencia que sancionan poderan ser tidas en conta a efectos de determinar unha
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posible falta grave por reiteracion de condutas leves, habera que facelo constar por
escrito e comunicarllo ao/a afectado/a ou as suas persoas responsables, segundo proceda.

As tres primeiras medidas (a,b,c) poderaas impoiier calquera docente, o titor/a, o xefe/a de
estudos ou o director/a, a cuarta (d), impofieraa o titor/a, o xefe/a de estudos ou o director/a,
a quinta e a sesta (e,f), correspéndelle ao xefe/a de estudos ou ao director/a e as duas
ultimas (g,h) seré& a direccién do centro quen deba impofielas.

As medidas correctoras das condutas leves contrarias & convivencia prescriben aos catro

meses da sua imposicion.

10.3. PROTOCOLO DE ACTUACION

- As incidencias susceptibles de ser consideradas condutas gravemente
prexudiciais para a convivencia, seran comunicadas a xefatura de estudos a través
do modelo de Rexistro de incidencias

- O modelo Rexistro de incidencias de constatacion dos feitos elaborado polo
profesorado considérase, agas proba en contrario, acreditacion suficiente deles e, polo
tanto, contara coa presuncion de veracidade de acordo co establecido no artigo 11.2 da
Lei 4/2011, de convivencia e participacion da comunidade educativa

- A direccion do centro, asesorada, de ser 0 caso, pola persoa que exerza a xefatura
do departamento de orientacién e polo profesorado titor/a do alumno/a que se vai corrixir,
analizara e valorara a conduta producida tendo en conta como se produciu, a idade e
as circunstancias persoais, familiares ou sociais do/a alumnado e 0s seus antecedentes
en relacion coa convivencia escolar.

- A vista das conclusions obtidas na valoracion, a direccion do centro determinara o
procedemento de correccion mais axeitado para cada caso, tendo presente que,
sempre que concorran as circunstancias necesarias, se propiciara a correccion das
condutas gravemente prexudiciais para a convivencia mediante o procedemento
conciliado. Sempre que sexa posible, debera intentarse a conciliacion entre o
alumno/a e os outros membros da comunidade educativa cuxos dereitos fosen
lesionados, e a reparacion voluntaria dos danos materiais ou morais producidos.

- Poderase utilizar a mediacion como estratexia preventiva, resolutiva e reparadora na
xestion de calquera conflito entre membros da comunidade educativa, tratase de que
unha terceira persoa axude as partes implicadas a alcanzar un acordo satisfactorio para

ambas as duas. Para iso seguirianse as indicaciéns establecidas no decreto 8/2015.
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Ao iniciarse o procedemento ou en calguera momento da suUa instrucién, a direccién,
a vista das repercusions que a conduta da alumna ou do alumno puidese ter na
convivencia escolar, podera adoptar as medidas correctoras provisionais que
considere convenientes. As medidas provisionais poderan consistir no cambio temporal
de grupo ou na suspension do dereito de asistencia a determinadas clases, actividades
ou ao centro por un periodo que non sera superior a tres dias lectivos.

Todas as condutas que alteren a convivencia e as amoestacions que se decidan
aplicar seranlle comunicadas por parte do titor/a, xefe de estudos ou direccion aos
pais ou titores legais dos alumnos/as.

Cando se considere oportuno convocarase a Comision de Convivencia do centro
para poiier en funcionamento a medida correctora precisa.

As condutas leves prescriben no prazo dun mes dende a suUa comisién; a
determinacion dos feitos e correccion, se procede, debera facerse coa maior celeridade
posible para que cumpra os obxectivos educativos e recuperadores.

As condutas gravemente prexudiciais para a convivencia prescriben aos catro
meses da sua comision. Debemos ter en conta que a comunicacion por escrito aos seus
pais/nais ou representantes legais, da incoacion de expediente motivado polas mesmas,
suspende o computo deste tempo, que volverd a computar no punto onde quedou
suspendido se o procedemento aberto caducase.

A direccién do centro, unha vez que tefia cofiecemento dos feitos ou condutas que vaian
ser corrixidos, se o considera necesario, podera acordar a apertura dun periodo de
informacion previa, co fin de cofiecer con mais exactitude as circunstancias concretas
en que se produciu a conduta que se vai corrixir, e a oportunidade ou non de aplicar o
procedemento conciliado. Esta informacion previa debera estar realizada no prazo
maximo de dous dias lectivos desde que se tivo cofiecemento dos feitos.

En todo caso, no prazo de tres dias lectivos, contados dende que se tivo cofiecemento
da conduta presuntamente merecedora de correccion, a direccion do centro decidira a
procedencia ou non de incoar expediente e, de ser o caso, notificaralle esta por
escrito as persoas proxenitoras ou representantes legais deste/a.

Independentemente do procedemento de correccidon que se vaia utilizar, a direcciéon do
centro educativo designara unha persoa docente para que actie como instrutor/a
do procedemento corrector (profesorado que tefia un bo cofiecemento do centro e da sta
comunidade educativa e, a ser posible, que tefla experiencia ou formacién en

convivencia escolar, mediacion e resolucion de conflitos no ambito escolar).
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- A direcciébn do centro, por proposta da persoa que instria o procedemento
corrector, impofiera as correcciéns que considere. Cando se decide a procedencia de
incoar expediente para a posible correccion dunha conduta gravemente prexudicial para
a convivencia, seguiranse as pautas establecidas no decreto 8/2015.

- As correcciéns que se impofan por parte da direccién do centro en relacion coas
condutas gravemente prexudiciais para a convivencia poderdn ser revisadas polo
consello escolar por instancia das persoas proxenitoras ou representantes legais
destas/es, de acordo co establecido no artigo 127.f da Lei organica 2/2006.

- Sempre que por causa dunha conduta que altere a convivencia se produza unha
reunion, levantarase acta da mesma.

- En todos os casos de condutas contrarias & convivencia, mesmo cando non haxa
conciliacién por non ser aceptadas as desculpas pola persoa ou persoas prexudicadas,
poderase suspender a aplicacion das medidas correctoras adoptadas se as persoas
proxenitoras ou representantes legais do alumno/a asinan un compromiso educativo para

a convivencia, segundo o regulado no artigo 55 do decreto 8/2015.

10.4. MODELO DE REXISTRO DE INCIDENCIAS
(Anexo 3, ao final deste documento)

11.- COMISION DE CONVIVENCIA

A comision de convivencia constitiese no seo do Consello Escolar. Ten caracter consultivo e
desempefia as suas funcions por delegacion do Consello Escolar para facilitar o
cumprimento das competencias que este ten asighadas en materia de convivencia
escolar e velar pola correcta aplicacion do disposto na lei 4/2011 e no decreto 8/2015, no
plan de convivencia e nas normas de convivencia do centro. Sera quen dinamice, revise e
actualice o Plan de Convivencia, escoitando e recollendo todas as iniciativas e suxestions de
todos os sectores da Comunidade Educativa. Reunirase polo menos unha vez por
trimestre, pero tamén cando a sUa presidencia o considere necesario, por iniciativa
propia ou se o solicitan un terzo dos seus membros.

Esta composta por:

- Oladirector/a, que presidira
- Ola xefela de estudios

- 2 representantes do profesorado. Un/unha actuard como secretario/a
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- 2 representante das familias no Consello escolar

Cando a comision de convivencia o considere oportuno, podera solicitar 0 asesoramento do
orientador do centro, do profesorado titor relacionado co tema que se analice, ou mesmo do
educador/a social do concello ou doutros/as profesionais segundo a problematica de que se
trate.

A Comisién de Convivencia ten as seguintes funcions:

a) Elaborar o plan de convivencia do centro e dinamizar todos os sectores da comunidade
educativa, incorporando as suUas iniciativas e achegas no procedemento de elaboracion,
desenvolvemento e seguimento do citado plan.

b) Adoptar as medidas preventivas necesarias para garantir os dereitos de todos os
membros da comunidade educativa e o cumprimento das normas de convivencia do centro.
c) Impulsar accions dirixidas a promocion da convivencia, especialmente o fomento de
actitudes para garantir a igualdade entre mulleres e homes, a igualdade de trato de todos os
membros da comunidade educativa e a resolucion pacifica de conflitos.

d) Propofier ao consello escolar as medidas que considere oportunas para mellorar a
convivencia, asi como dar conta a este, das actuacions desenvolvidas e das correccions e
medidas disciplinarias impostas.

e) Propofier, de ser 0 caso, a persoa titular da direccion do centro persoas que poidan
formar parte do equipo de mediacion.

f) Cofiecer o cumprimento efectivo das correcciéns e medidas correctoras nos termos en
gue fosen impostas e informar ao consello escolar sobre o grao de cumprimento da
normativa vixente.

g) Elaborar unha memoria anual sobre, por unha banda, a andlise da convivencia e
conflitividade no centro na cal se reflictan as iniciativas levadas a cabo sobre a materia, e
pola outra, o plan de convivencia do centro, de acordo cos datos e coas conclusions
extraidos do proceso de seguimento e avaliacion e coas propostas de mellora que se
consideren necesarias. Esta memoria formara parte da memoria anual do centro.

h) Aqueloutras que lle sexan encomendadas polo consello escolar do centro docente ou polo

organo da Administracién educativa con competencias na materia.
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12.- DIFUSION DO PLAN

Unha vez elaborado o Plan é moi importante dalo a cofiecer para que sexa aplicado e

valorado por todos os sectores da comunidade educativa. Consideramos as

seguintes canles para a sua difusion:

Consello escolar
Titorias de nais/pais, sobre todo nas reunions de principio de curso

Reuniéns especificas con representantes das institucions ou organismos publicos

ou privados dedicados a cultura no contorno do centro educativo.

ANPA do centro

Os medios que utilizamos para difundir o mesmo son:

Reunidns informativas, comunicacions escritas, sesions de titorias...
Folletos, tripticos.
Exposicion nos lugares oportunos do centro: paneis informativos, carteis...

Paxina web do centro

13.- AVALIACION E MELLORA DO PLAN

E necesario levar a cabo un seguimento e avaliacion do plan. Tratase de valorar e

mellorar as accions proxectadas para que sexan accesibles, aplicables e eficaces e,

de ser o caso, propofier novas accions. Cofiecer de cerca a posta en practica do plan de

convivencia permitird detectar os desaxustes ou dificultades e, con isto, poder corrixilos no

momento en que se produzan, garantindo asi o seu correcto desenvolvemento.

A avaliacion do Plan de Convivencia farase durante toda a aplicacion do plan por parte

da comisién de convivencia, do equipo directivo ou do consello escolar .

Observaranse e seguiranse 0s seguintes aspectos:

Evolucion do namero, tipo e gravidade dos conflitos

Alcance do plan de convivencia

Cumprimento dos obxectivos propostos no plan de convivencia
Renovacion do plan de convivencia

Desenvolvemento das actividades incluidas no plan de convivencia
Implicacion no plan dos diferentes sectores da comunidade educativa

Funcionamento da comisiéon de convivencia do centro
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- Coordinacién dos érganos do centro para a mellora da convivencia

- Valoracion global da situacién da convivencia escolar no centro

A partires da recollida de datos en relacion aos aspectos anteriores a cerca do
desenvolvemento do Plan, cando se estime oportuno en calgquera momento do curso, a
través das reunion periddicas da CCP farase un anélise das posibles melloras inmediatas

a introducir.

A comisién de convivencia fard un seguimento deste e, xa que na sta composicién estan
representados todos os sectores da comunidade educativa, serdn os seus membros 0s
encargados de recoller a informacion de cada un dos seus estamentos para a sta analise,
valoracién e propostas para realizar os axustes necesarios. Ao final de cada curso,
elaborard a correspondente memoria do plan de convivencia do centro, de acordo cos
datos e conclusidns extraidos do proceso de seguimento e avaliacion e coas propostas de

mellora que se consideren necesarias.

Dilixencia para facer constar que o presente Plan de Convivencia, foi valorado
positivamente en Claustro e aprobado polo Consello Escolar do CEIP de Sigleiro en sesion
ordinaria o dia 29 de xufio de 2017 .

E para que conste asinase a presente dilixencia en Sigueiro, a 29 de xufio de 2017.

A Presidenta do Consello Escolar A Secretaria
PRIMEIRA REVISION: de de 2023
A Presidenta do Consello Escolar A Secretaria
Rosario Astray Costoya Celia Moreno Trigo
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14. ANEXOS

Anexo 1: Plano do centro
Anexo 2: Rexistro de accidentes
Anexo 3: Rexistro de incidencias

Anexos de Protocolo de Acoso Escolar
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REXISTRO DE ACCIDENTES

DATOS DO ACCIDENTADO

Nome e apelidos

Curso

CARACTERISTICAS DO ACCIDENTE

Data Hora

Lugar do accidente

Descricion do
accidente

Medidas adoptadas

Consecuencias
(tipo de
lesién,outras...)

ADULTO/A ENCARGADO/A DO ACCIDENTADO/A

Nome e apelidos

Cargo

Sinatura
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REXISTRO DE INCIDENCIAS

Profesor/a : Curso:

Data: Hora:

Agresion verbal entre alumnado

Agresion verbal alumno/a-profesor/a

Agresion fisica entre alumnado

Agresion fisica alumno/a-profesor/a

Deterioro de materiais

Indisciplinas

1.- Orixe da informacion (como sabemos da incidencia?: persoalmente, a través de
terceiros,..)

2.- Persoa ou persoas implicadas: Nome, curso e titor/a

3.- Descricién do feito: lugar, data, frecuencia, testemunas, ...

4.- Medidas tomadas en primeira instancia

Asdo. Profesor/a:

(Segundo o artigo 37 do Decreto 8/2015)
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Anexos de PROTOCOLO DE ACOSO
Anexo 1

Comunicacion sobre unha posible situacion de acoso escolar

Datos do centro educativo

CEIP DE SIGUEIRO 15010567
Persoa que comunica a situacion de posible acoso escolar

I Profesor ou profesora do grupo I Persoa agredida I Servizos médicos

I Outro profesorado I Outras alumnas ou outros alumnos I Servizos sociais

[ Titor ou titora I Familiares do/a alumno/a agdido/a I Outros (especificar):

I Orientadora ou orientador I Denuncia anénima

I Persoal non docente I Persoa observadora/espectadora externa

Via de cofiecemento e comunicacion da situacion

I Observacion directa [ Titoria de pais/nais (PAT)

[ Caixa de suxestions dolcentro [ Através dun medio telematico (especificar):
I Reunién de titores de niveliciclo (PAT) I Outros (especificar):

[ Titoria de alumnado (PAT)

Posible vitima

Nome e apelidos (ou iniciais destes) Curso e grupo Sexo
0 Mullert  Home

Posible agresor/a

Nome e apelidos (ou iniciais destes) Curso e grupo Sexo
0 Mullert  Home

Breve descricion dos feitos (debe concretarse 0 maximo posible o lugar e a data en que tiveron lugar)

1.0

2.0

3.0

Sigleiro, ......... de e de v,

Sinatura 1 (persoa que comunica a situacion®) Sinatura 2 (persoa receptora da demanda)

* No caso de que a persoa que comunica a situacién non poida ser identificada, figurara a sinatura da persoa responsable da direccién do centro, como
persoa que rexistra a situacion.
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Anexo 2

Nomeamento da persoa responsable da atencion e apoio a presunta vitima

O responsable da atencién e apoio a presunta vitima sera, preferentemente, unha persoa con formacién e
sensibilidade coa tematica e, sobre todo, que sexa de confianza para a vitima. Pode ser o orientador ou orientadora
do centro, un profesor ou unha profesora membro da comision de convivencia, un membro do equipo directivo ou
calquera outro profesor ou profesora proximo.

EStimado/a SEA0a DD ...........oocieiceee et ettt b ettt :
(nome e apelidos do docente)

Como profesor/a que é do CEIP de Sigueiro, dirixome a vostede co obxecto de lle comunicar que, logo da
recepcion dunha denuncia por posible acoso escolar  sufrido polo/a alumno/a
...................................................................................................................... , por parte da direccion do
centro decidiuse que sexa vostede a persoa que, conforme ao protocolo establecido ao respecto, se faga
responsable de acompafiar a posible vitima e de servirlle de axuda durante todo o proceso do citado protocolo e, de
ser 0 caso, no transcurso da tramitacién do expediente que poida derivar da investigacion dos feitos denunciados.

Neste sentido, daselle traslado da denuncia e do alumnado implicado para que, con caracter inmediato e conforme
ao protocolo de actuacion establecido, inicie os primeiros contactos de acompafiamento e axuda ao/a alumno/a
mencionado/a. Da informacion que poida obter deste acompafiamento e que se considere relevante para o
esclarecemento dos feitos, mantera informada a persoa responsable da tramitacion e/ou & persoa que ocupa a
direccién do centro.

sobre a situacion.

Sigieiro, ......... (0[S de v
Sinatura Recibin
(o/a director/a) (sinatura da persoa nomeada)
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Anexo 3

Primeira comunicacion a familia da presunta vitima

EStIMAd0/a SENOIA DID ... .ottt e et e e e et e e et e e eeeeeeeeeseeeeeseeeteeenee e e e :

(nome e apelidos do pai, nai ou persoa titora legal do alumno ou alumna)

Como persoa responsable da direccion do CEIP de SigUeiro, dirixome a vostede co obxecto de comunicarlle que
recibimos unha denuncia dunha posible situacion de acoso escolar que esta a ser sufrida polo/a seu/sua fillo/a

......................................................................................................................... , segundo a informacion recibida
nesta direccion

......................... (facer mencion expresa da comunicacion de posible acoso, do medio empregado e da data en que se efectuou),

e de convocalo a unha reunidon urxente que se vai desenvolver o proximo dia ...
................................................ ; AS veeeeeeeieeenyy, N0 s .. dESTE CENEFO, COA

finalidade de informalo/a dos feitos acontecidos, das actuacions e medidas de urxencia adoptadas polo centro para
a proteccidn do/a seu/sua fillo/a e do protocolo que se vai seguir para esclarecer os feitos ata a stiia conclusion.

As medidas provisionais para a sua proteccion, adoptadas ante a posible gravidade das condutas consisten en:

Coa finalidade de recompilar toda a informacion posible que contriblia ao adecuado desenvolvemento do protocolo,
proximamente solicitarase a sta colaboracion e sera convocado/a a unha nova entrevista.

Asi mesmo, sera informado/a puntualmente das actuacions que se desenvolvan e que poidan afectarlle ao/a
seu/sua fillo/a.

Sigieiro., ......... (o[- J de e
Sinatura Recibin e fun informado/a
(o/a director/a) (sinatura/s do/s representante/s legais do/a

alumno/a)
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Anexo 4

Primeira comunicacion a familia da/s persoals presunta/s agresorals

EStIMAd0/a SENOIA DID ... .ottt et et e et e e et e et e eeeeteeseeanteeeeeseeesteeteaan e eeneenan :

(nome e apelidos do pai, nai ou persoa titora legal do alumno ou alumna)

Como persoa responsable da direccion do CEIP de Sigtieiro, dirixome a vostede co obxecto de lle comunicar que
recibimos unha denuncia dunha posible situaciéon de acoso escolar na que aparece implicado/a o/a seu/sua fillo/a

......................................................................................................... , segundo a informacion recibida nesta direccion
......................... (facer mencion expresa da comunicacion de posible acoso, do medio empregado e da data en que se efectuou), € de
convocalo a unha reunién urxente que se vai desenvolver o proximo dia ...
................................................ , AS veeeeieieieeinyy, NOMA e .. dESTE CENEHO, COA

finalidade de informalo/a dos feitos acontecidos, das actuacions e medidas de urxencia adoptadas polo centro e do
protocolo que se vai seguir para esclarecer os feitos ata a sta conclusion.

As medidas provisionais, adoptadas ante a aparente gravidade das condutas, consisten en:

Coa finalidade de recompilar toda a informacion posible que contriblia ao adecuado desenvolvemento do protocolo,
proximamente solicitarase a sua colaboracion e sera convocado/a a unha entrevista.

Asi mesmo, sera informado/a puntualmente das actuacions que se desenvolvan e que poidan afectarlle ao/a
seu/sua fillo/a.

Sigieiro., ......... (o[- J de e
Sinatura Recibin e fun informado/a
(o/a director/a) (sinatura/s do/s representante/s legais do/a

alumno/a)
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Anexo 5

Nomeamento da persoa responsable das averiguacions previas

O responsable das averiguacions previas sera, preferentemente, unha persoa con formacién e sensibilidade coa
tematica. Pode ser o orientador ou a orientadora do centro, un profesor o unha profesora membro da comisién de
convivencia, un membro do equipo directivo ou calquera outro profesor ou profesora.

EStIMAd0/a SENOIA DIDP .......ooecee ettt ettt et e e e eee e e et e eeeeeeeseeeneeeeeeaeeean e e e s :

(nome e apelidos do docente)

Como profesor/a que é do CEIP de Sigueiro, dirixome a vostede co obxecto de lle comunicar que, logo da
recepcion dunha denuncia dunha posible situacion de acoso escolar sufrida polo/a alumno/a
.......................................................................................................... a direccion do centro decidiu que sexa vostede
0 que, conforme o protocolo establecido ao respecto, se faga responsable da posta en marcha das actuaciéns
recollidas no citado protocolo e, de ser o caso, da tramitacion do expediente que poida derivar da investigacién dos
feitos denunciados.

Neste sentido, daselle traslado da denuncia e do nome do alumnado implicado para que, con caracter inmediato e
conforme o protocolo de actuacién establecido, inicie os tramites oportunos e mantefia informada de todas as
actuacions efectuadas a persoa que ocupa a direccion do centro.

oportuna sobre a situacion.

Sigieiro, ......... (o[- JSTT de ..
Sinatura Recibin
(o/a director/a) (sinatura da persoa nomeada)
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Anexo 6

Comunicacion a outros profesionais educativos e/ou axentes externos

EStiMado/a SEAOIA DID .........oooeeeeceeee ettt ettt sttt b ettt en et sreae e e e aaas ,
(nome e apelidos do profesional a quen vai dirixida e do que se solicita colaboracion)
MEMDIO O ..o :

(nome do organismo, EOE, Inspeccion)

Como persoa responsable da direccion do CEIP de Sigiieiro, dirixome a vostede co obxecto de lle comunicar que,
logo da recepcion da denuncia dunha posible situacién de acoso escolar que esta a sufrir un/unha alumno/a deste
centro educativo, solicitamos a sua colaboracion para:

0 Recompilar toda a informacion posible que contribla ao adecuado desenvolvemento do protocolo
establecido no centro ante situaciéns deste tipo.

0 Solicitar o0 seu apoio técnico, necesario para un adecuado desenvolvemento do protocolo establecido no
centro ante situacions deste tipo.

[ Outros motivos:

oportuna sobre a situacion e solicitar a stia colaboracion nalguns aspectos do protocolo que se esta a desenvolver.
Asi mesmo, sera informado/a puntualmente das actuacions que se desenvolvan e que poidan requirir do seu
cofiecemento para a adopcion de actuacions que complementen o protocolo posto en marcha polo centro
educativo.

Sigieiro, ......... (o[- JSTT de ..
Sinatura Recibin e fun informado/a
(o/a director/a) (sinatura da persoa da que se solicita

colaboracién)
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Anexo 7

Recollida inicial de informacion

Datos do centro educativo

CEIP DE SIGUEIRO

15010567

Persoa que comunica a situacion de posible acoso escolar

Data do requirimento da intervencion (dia/mes/ano)

Posible vitima

Nome e apelidos (ou iniciais destes)

Curso e grupo Sexo
0 Mullert  Home

Posible agresor/a

Nome e apelidos (ou iniciais destes)

Curso e grupo Sexo
0 Mullert  Home

Tipo da agresion denunciada

Verbal

Fisica

1 Alcumes ofensivos

[ Insultos

1 Calumnia, desprestixio, falar mal de alguén
1 Provocacions

I Ridiculizacién publica

I Outros

[ Incomodar (empurréns, agresions leves)
I Pegar, agresions importantes

I Agachar cousas

I Romper cousas

[ Roubar cousas

I Outros

Social

Maltrato mixto

[ Non dirixirlle a palabra

1 lldr no grupo efou no centro

I Ignorar

I Non deixar participar

I Ridiculizar as stas opiniéns, aspecto etc.
I Comentarios sobre o sexo, raza, relixion etc.
I Outros ...

Ameazas
Chantaxe
Extorsion, obrigar a facer algo con ameas
Intimidacions
Comentarios sobre 0 sexo, raza, relixion etc.
Outros ...

N

Acoso ou abuso sexual

Outros

I Si I Non
[ Fisico 1 Verbal

Novas tecnoloxias

1 Mensaxes ao mobil

1 Chamadas anénimas ao mobil
1 Correos electrénicos

1 Utilizacién da imaxe

1 Gravaciéns de sucesos

I Mensaxes nas redes sociais
1 Difamacién nas redes sociais
I Outros
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Lugares e momentos onde se produce o maltrato

[ No patio I Naclase, en ausencia do/a profesor/a
1 Nos corredores I Naclase, cando o profesor esta cara ao encerado para explicar
1 Nos bafios I Naclase, cando o profesor esta a atender a algiin/ha alumno/a
I Novestiarios do ximnasio I No mobil, cando esta na clas@vsp ou sms)
I No recreo I No mobil, cando esta na casa (wsp ou sms)
[ Nas entradas do centro I Porinternet, cando esta no centro (redes sociais, chat ou correo electronico)
I Nas saidas do centro I Por internet, cando esta na casa (redes sociais, chat ou correo electronico)
I No comedor escolar I Porinternet, cando esta en lages de ocio (redes sociais, chat ou correo
I No transporte escolar electrénico)
0 No camifio da casa ao centro U Outros: ...
I No exterior do contorno do centro (lugares de ocio e do barrio)
I Nafila dendrada a clase
I Nos cambios de clase
Caracteristicas do acoso que se detectan
Caracteristica Si Non Non sabe/Non contesta

E Indefension (1) 0 0 0

I Desequilibrio de poder (2) 0 0 0

[ Repeticion (3) 0 0 0

I Personalizacién (4) 0 0 0

1 Invigiidade (5) 0 0 0

1 Outros (6) 0 0 0

Observacions
1) Indefensién: a vitima non responde ao maltrato, cala, amosa temor ao falar, no quere ir ao centro, cede &s ameazas e chantaxes.

2) Desequilibrio de poder: a persoa agresora actlia en grupo, ten mais forza fisica, idade ou poder ca a vitima, presume das suas falcatruadas ante o grupo,
considera mexericas a vitima.

3) Repeticién: dedicese do niimero de ocasidns en que se produce o acoso e/ou da sta duracion no tempo.

4) Personalizacion: a vitima é sempre a mesma, elixese algunha caracteristica sta diferencial e etiquétase.

5) Invisibilidade: o acoso producese en ausencia de adultos ou en lugares (bafios, vestiarios, recreos, entradas/saidas) de mais dificil control.
6) Outros: existe documentacion escrita de inxurias (mensaxes de teléfono, internet...), de lesions fisicas ou hai evidencias destas lesions.

Feitos observados

Data e lugar de realizacion Conduta observada Implicados e testemufias

Sigleiro, ......... de e de v,

Sinatura

(persoa receptora da informacion, responsable das averiguacions previas)
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Anexo 8

Entrevista coa presunta vitima

Con este cuestionario preténdese obter informacion dende a perspectiva da posible vitima, asi como tranquilizala e romper o seu illamento
social, & vez que se lle amosa apoio e proteccion.

A persoa que empregue este cuestionario deberd ser especialmente coidadosa, amosar unha actitude receptiva e manifestar
compromiso obxectivo na recollida da informacién. Debe contrastarse a veracidade da sospeita a0 mesmo tempo que ofrecer apoio e
escoita.

Terase en conta que pode non querer falar, polo que deberemos facilitar a sia comunicacién cunha actitude comprensiva, deixandoa
falar e aproximandose asertivamente, e que non se sinta cuestionada.

Debemos iniciar esta entrevista con preguntas xenéricas, abertas, de forma indirecta, de xeito que se relaxe e establecer un ambiente
distendido, para logo centrar a entrevista nos supostos feitos e gafiar a confianza do interlocutor (frases do tipo “estamos aqui para
axudarche”, “todo o que falemos queda entre nés”, “non tes que sentirte culpable do que che pasa”... Nos casos de ciberacoso sexista e/ou
sexual, preguntar sobre contidos deste tipo de acoso para verificalo). Rematarase amosando unha actitude tranquilizadora (frases do tipo:

U " ou

“esta situacién vai cambiar’, “non estas s6/soa nisto”, “podémosche axudar”...).

Algunhas preguntas tipo son as que se rexistran a continuacion. Este cuestionario de preguntas é totalmente aberto e deberd
adaptarse &s respostas que vaia dando a persoa entrevistada, coa finalidade de recadar a maxima informacién nun clima de seguridade
para a posible vitima.

Datos persoais da presunta vitima

Nome e apelidos (ou iniciais destes) Curso e grupo Sexo
0 Mullert  Home

Preguntas para a recollida dunha informacion inicial e rexistro das respostas

As respostas permitiran saber como € a situacién da presunta vitima no centro.

Preguntas tipo Respostas

Sénteste integrado/a no centro?

Tes amigos/as?

Como son as relaciéns cos teus compafieiros e coas tlas
comparieiras?

Como son as relacions co profesorado?

E co persoal non docente?

Sabes en que consiste 0 acoso?

Son frecuentes estas situacions no centro? Cales son as mais
habituais?

Por que cres que se dan este tipo de situacions?

Sufriches algunha destas situaciéns nalgunha ocasion?
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Preguntas para a analise da situacion ocorrida e rexistro das respostas

Tratase de que a presunta vitima faga un relato do suceso no que se ve implicada.

Preguntas persoais Respostas

Que foi 0 que aconteceu?

Cando sucederon os feitos?

Onde sucederon os feitos?

Repetiuse esta situacion noutras ocasions?

Desde cando ocorre esta situacion?

Como te sentes ante estes sucesos?

Que fas ti para evitar o conflito?

Que fas ti cando ocorre?

Que fas ti para solucionar o ocorrido?

Que pensas que se poderia facer para evitar que se
reproducise unha situacion similar?

Preguntas persoais especificas do ciberacoso Respostas

Souben que hai mozos e mozas que se estan a meter con
outros/as por medio do mobil e de internet. Ti sabes algo?

Que opinas disto? Por que cres que o fan?

Que fai a persoa que recibe estes insultos ou burlas? Que
pensas que poderia facer?

Cofieces a alguén que lle estea pasando?

Sabes de alguén que se burle dos demais ou que sufra
burlas?

Ti sabes que no centro estamos para axudarvos e que non
podemos permitir que isto lle suceda ao noso alumnado.
Ocorreuche algunha vez a ti? Estache a pasar?

O problema é con internet ou co teléfono madbil? Redes
sociais, messenger, chat, correo electrénico, sms, mms,
youtube...?

69



Preguntas sobre als persoals presuntamente Respostas
acosadorals

Sabes quen ¢ a persoa que esta a facer isto? E unha
persoa soa ou son varias?

Como o sabes? Adoita ser moi dificil saber quen fai
estas cousas, non?

A que se debe que o fixese ou fixesen?

Preguntas sobre as persoas Respostas
observadoras/espectadoras

Hai méis persoas que o saben? Quen mais cofiece a
situacion?

Por que o sabe? Contachesllo ti?

Onde estaba esa persoa cando sucederon os feitos?

Como reaccionou ou reaccionaron as persoas que
estaban presentes?

Preguntas sobre as propostas da presunta vitima Respostas

Que pensas que deberia facer o profesorado do centro
ou a direccidn para solucionar o problema?

Comunicacion de accions

Resumo da informacion a presunta vitima sobre as medidas urxentes de proteccién que se poden pofier en marcha para tranquilizala.

Medidas urxentes de proteccion a presunta vitima

Sigleiro, ......... (o[ de ..o,

Sinatura

(persoa receptora da informacion, responsable da tramitacion)
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Anexo 9

Entrevista coals persoals presuntamente acosadorals

Con este cuestionario preténdese obter informacién dende a perspectiva dals posible/s persoals agresora/s, amosandolle/s a postura
do centro de intolerancia as agresions e facéndolles visualizar as consecuencias da slia conduta. No caso de seren varias as persoas
posibles acosadoras, faraselle unha entrevista individual a cada unha delas e por separado, intentando que non se comuniquen entre
elas ata que se entreviste a todas. Previamente, deberaselle facer a entrevista & vitima.

A persoa que faga esta entrevista debera ser especialmente coidadosa, amosar unha actitude receptiva e manifestar compromiso
obxectivo na recollida da informacion, adecuandoa &s caracteristicas da situacion e do/a agresor/a (lider, complice...). Debera deixar
claro que esta contrastando a veracidade da sospeita e que se pretende escoitar a todas as partes, sen que a persoa entrevistada se
sinta cuestionada.

Terase en conta que pode non querer falar, polo que deberemos manter unha actitude firme, non sermonar, non adiantar
informacién e buscar un tempo e un espazo adecuados que faciliten a comunicacién nun ambiente distendido.

Debemos iniciar esta entrevista de forma xenérica, con preguntas abertas e indirectas, preguntando pola vitima, amosando certo
cofiecemento da situacion, partindo de preguntas xenéricas e menos comprometidas para logo centrarse no tema e chegar a
preguntas mais especificas e dificiles, amosando certa empatia para provocar a apertura do interlocutor, e rematar deixando claro
que o centro non é neutral (frases do tipo: “no noso centro non se permiten estas condutas”). Debemos comunicarlle as medidas que
se poden adoptar e deixar aberta a posibilidade de que o/a agresor/a amose arrepentimento, tendo en conta a vontade da vitima.

Algunhas preguntas tipo son as que se rexistran a continuacion. Este cuestionario de preguntas é totalmente aberto e debera
adaptarse as respostas que vaia dando a persoa entrevistada, coa finalidade de recadar a méaxima informacion nun clima de
confianza.

Datos persoais da persoa presuntamente acosadora

Nome e apelidos (ou iniciais destes) Curso e grupo Sexo
0 Mullert  Home

Preguntas para a recollida dunha informacion inicial e rexistro das respostas

As respostas permitiran saber como € a situacion da persoa presuntamente acosadora no centro.

Preguntas tipo Respostas

Como te atopas na clase?

Sénteste integrado/a no centro?

Tes amigos/as?

Como son as relacions co profesorado?

E co persoal non docente?

Sabes en que consiste 0 acoso?

Son frecuentes estas situacions no centro? Cales son as mais
habituais?

Por que cres que se dan este tipo de situacions?

Sufriches algunha destas situaciéns nalgunha ocasion?

Preguntas para a analise da situacion ocorrida e rexistro das respostas

Tratase de que a persoa presuntamente acosadora faga un relato do suceso no que se ve implicada.

Preguntas tipo Respostas

Molestaches a algun compafieiro ou compafieira nos Ultimos dias?




Es amigo/ade .....?

Sabes se lle pasa algo?

Deixadelo/a de lado? Por que o facedes?

A ti constache que haxa algun motivo ou que pasase algo importante?

Que foi 0 que aconteceu?

Onde sucederon os feitos?

Dende cando ocorre esta situacion? Son feitos illados ou repitense?

A que foi debida esta situacion?

Pensas que é motivo para que se metan con el ou con ela?

Como te sentirias ti no seu lugar? Que fai esa persoa? Cres que llo
conta a alguén?

Pensas que se puido evitar?

Que fan as persoas que te rodean para evitar esta situacion?
Contanllo a alguén?

Os demais fan algo para axudarlle? E para axudarche a ti? Necesitas
axuda ti tamén?

Como pensas que se poderia solucionar o problema?

Cal é o teu compromiso para levar adiante esta solucién?

Preguntas especificas do ciberacoso

Respostas

Souben que hai mozos e mozas que se estan a meter con outros por
medio do mébil e de internet. Ti sabes algo?

Que opinas disto? Por que cres que o fan?

Que fai a persoa que recibe estes insultos ou burlas? Que pensas que
poderia facer?

Cofieces a alguén que lle estea pasando?

Sabes de alguén que se burle dos demais ou que sufra burlas?

Ti sabes que no centro estamos para axudarvos e que non podemos
permitir que isto lle suceda ao noso alumnado. Parece ser que dende hai
alguns dias se esta a producir unha situacion destas, ti sabes algo?

Contame algunhas cousas das que fixeches co mobil ou con internet
que creas que puidesen resultarlle desagradables a algun compafieiro ou
compafieira.

Ocorreuche algunha vez a ti? E ti, fixéchelo algunha vez?

Estas a facelo agora? Por que o fas?

Para isto, utilizas internet ou o teléfono mobil? Redes sociais,
messenger, chat, correo electronico, sms, mms, youtube...?

Por que cres que non lle gusta o que fas? Como o sabes? Sabe esa
persoa que es ti?




Preguntas especificas do ciberacoso Respostas

Falo tamén na vida real, cara a cara?

Preguntas sobre as propostas da persoa presuntamente acosadora Respostas

Que pensas que deberia facer o profesorado do centro ou a direccion
para solucionar o problema?

Comunicacion de accions

Resumo da informacién ao/a presunto/a acosador/a das medidas urxentes de proteccidn que se poden pofier en marcha para frear a
posible conduta incorrecta.

Medidas urxentes de proteccion para frear a posible conduta incorrecta

Sigueiro, ......... o[ o [T

Sinatura

(persoa receptora da informacién, responsable da tramitacion)




Anexo 10

Entrevista coas persoas observadoras/espectadoras

Con este cuestionario preténdese obter informacion dende a perspectiva das persoas observadoras/espectadoras, para poder
revisala e contrastala coa informacion obtida do alumnado implicado directamente (posible vitima e persoa ou persoas presuntamente
agresorals), amosandolles a postura do centro de intolerancia &s agresions e facéndolles ver as consecuencias da conduta da persoa
ou persoas posible/s agresorals e a sua propia se hon colaboran informando do acontecido.

No caso de ser varias as persoas observadoras/espectadoras, faraselle unha entrevista individual a cada unha delas e por
separado, e intentarase que non se comuniquen entre elas ata que se entreviste a todas. Previamente, deberaselle facer a entrevista
4 presunta vitima.

A persoa que faga esta entrevista deberd amosar unha actitude receptiva e manifestar compromiso obxectivo na recollida da
informacién. Coidarase moito non adiantar informacién e buscar un tempo e espazo adecuados que faciliten a comunicacion, a vez
que se insistira na confidencialidade da entrevista e na garantia do seu anonimato.

Debemos iniciar esta entrevista con preguntas xenéricas, abertas e de forma indirecta, partindo de preguntas menos
comprometidas, preguntando pola presunta vitima, amosando certo cofiecemento da situacién para logo centrarse no tema e amosar
empatia, co fin de provocar a apertura do interlocutor, e rematar con preguntas mais especificas e dificiles, deixando claro que o
centro non é neutral (frases do tipo: “no noso centro non se permiten estas condutas) e que evitar o maltrato ou acoso escolar é unha
responsabilidade de todos. Buscarase tamén a empatia das persoas observadoras/espectadoras coa suposta vitima.

Algunhas preguntas tipo son as que se rexistran a continuacion. Este cuestionario de preguntas é totalmente aberto e debera
adaptarse as respostas que vaia dando a persoa entrevistada, coa finalidade de recadar a méaxima informacion nun clima de
confianza.

Datos persoais da persoa observadora/espectadora

Nome e apelidos (ou iniciais destes) Curso e grupo Sexo
0 Mullert Home

Preguntas para a recollida dunha informacion inicial e rexistro das respostas

As respostas permitiran saber como € a situacion da persoa observadora no centro.

Preguntas tipo Respostas

Como te atopas na clase?

Sénteste integrado/a no centro?

Tes amigos/as?

Como son as relacions cos teus compafieiros e compafieiras?

Mantédesvos en contacto, ademais de no centro, na rua, por internet ou
por teléfono mabil?

Como son as relacions co profesorado?

E co persoal non docente?

Sabes en que consiste 0 acoso?

Son frecuentes estas situacions no centro? Cales son as mais habituais?

Por que cres que se dan este tipo de situacions?

Sufriches algunha destas situaciéns nalgunha ocasion?

Preguntas para a analise da situacion ocorrida e rexistro das respostas

Tratase de que faga un relato do suceso no que estaba como observador/espectador.



Preguntas tipo

Respostas

Nos ultimos dias, fuches testemufa dalgunha destas situacions? Cal?

Es amigo/a de .....?

Sabes se lle pasa algo?

A ti constache que haxa algun motivo ou que pasase algo importante?

Que foi 0 que aconteceu?

Onde sucederon os feitos?

Dende cando ocorre esta situacion? Son feitos illados ou repitense?

Onde estabas cando aconteceu?

A que foi debida esta situacion? Por que cres que sucederon os feitos?

Son simples bromas, queren molestar & outra persoa ou mereciao?

Como cres que se sente? Como te sentirias ti se estiveses na sua
situacion?

Como te sentes cando presenzas este tipo de situacions?

Ocorreuche algunha vez a ti? E ti, fixéchelo algunha vez?

Ti que farias na sua situacion?

Habia alguén mais cando se produciu o incidente?

Poderiase facer algo para solucionalo?

Fixeches algo para evitar que se producise esta situacion?

Cantas persoas mais saben o que aconteceu?

Que pensas que se poderia facer para solucionar o problema?

Que estas disposto a facer ti?

Preguntas especificas do ciberacoso

Respostas

Souben que hai mozos e mozas que se estan a meter con outros por medio
do mobil e de internet. Ti sabes algo?

Que opinas disto? Por que cres que o fan?

Que fai a persoa que recibe estes insultos ou burlas? Que pensas que
poderia facer?

Cofieces a alguén que lle estea pasando?

Sabes de alguén que se burle dos demais ou que sufra burlas?

Parece ser que dende hai alguns dias se esta a producir unha situacion
destas. Ti sabes algo?

Ti sabes que no centro estamos para axudarvos e que non podemos
permitir que isto lle suceda ao noso alumnado. Se presenciaches algunha




Preguntas especificas do ciberacoso Respostas

situacion deste tipo, ti sabes por que empezou esta situacién e que medios
empregaron para acosar a ese amigo /comparieiro/cofiecido (redes sociais,
messenger, chat, correo electrénico, sms, mms, youtube...?

Preguntas sobre as propostas da persoa observadora/espectadora Respostas

Que pensas que deberia facer o profesorado do centro ou a direccién para
solucionar o problema?

Comunicacion de accions

Resumo da informacién a persoa observadora/espectadora das medidas urxentes de proteccién adoptadas para frear a posible
conduta incorrecta e protexer a vitima.

Medidas urxentes de proteccion para frear a posible conduta incorrecta e protexer a vitima

Sigueiro, ......... o[ o [T

Sinatura

(persoa receptora da informacion, responsable da tramitacion)




Anexo 11

Entrevista a familia da posible vitima

Convocatoria

EStIMAd0/a SENOIA DID ..o oottt e e et e e e see e e et eeeeeeeeeeeeneeeeeeaeeean e e e s :

(nome e apelidos do pai, nai ou persoa titora legal do alumno ou alumna)

Como persoa responsable da tramitacién do protocolo de acoso escolar iniciado no CEIP de Sigueiro,
dirixome a vostede co obxecto de continuar co proceso facilitador do esclarecemento dos feitos nesta fase de
averiguacions previas.

Coa finalidade de recadar nova informacion referida a determinados aspectos da situacion do/a seu/sua fillo/a,
convocoo a unha nova reunion 0 proximo dia ........ccccceveevciviveceeieeecee e, ;8BS e , hola
........................................................... deste centro.

Asi mesmo, continuaran sendo informados puntualmente das actuacions que se desenvolvan e que poidan
afectarlle ao/a seu/sua fillo/a.

Sigueiro, ......... (o[- JST de .,

Sinatura Recibin e fun informado/a

(persoa receptora da informacion, responsable (sinatura/s do/s representante/s legais do/a
da tramitacion) alumno/a)




Entrevista a familia da posible vitima

Cuestionario

A entrevista coa familia da presunta vitima debe ser especialmente coidadosa, coa finalidade de contrastar a
veracidade dos feitos ao tempo que se lle ofrece apoio e escoita. E moi importante que non se sinta
cuestionada e que perciba que o centro quere o mellor para o seu fillo ou a sua filla.

Débese comezar con preguntas xenéricas e abertas, intentando establecer un ambiente distendido, para
logo continuar centrando a entrevista na situacion de acoso, partindo de preguntas menos comprometidas ata
chegar as mais especificas e dificiles. En todo momento, débese intentar tranquilizar os familiares
informandoos sobre os feitos que se estan investigando e as actuaciéns inmediatas xa adoptadas no centro.

Pddese rematar a entrevista ofrecéndolles, verbalmente e por escrito, algins consellos sobre como actuar
dende a familia ante situacions deste tipo, buscando a maior colaboracion posible durante todo o proceso.

Algunhas tematicas que se deberan recoller nas preguntas tipo son as que se rexistran a continuacion. Este
cuestionario de preguntas é totalmente aberto e deberd adaptarse as respostas que vaia dando a persoa
entrevistada, coa finalidade de recadar a maxima informacién nun clima de confianza.

Datos persoais do pai, nai ou persoa titora legal da presunta vitima

Nome e apelidos DNI Sexo
0 Mullert  Home

Preguntas para a recollida dunha informacién inicial e rexistro das respostas

Preguntas tipo Respostas

Relaciéns con outros compafieiros ou comparieiras, membros da
familia... (medios que emprega): como lle vai no centro? Lévase ben cos
compafieiros e/ou compafieiras? Estan en contacto tamén co moébil e
internet?

Estado de saude e/ou emocional do seu fillo ou da sua filla (sono,
apetito, sensibilidade...). Informacién sobre a posibilidade de recibir algun
apoio externo especializado, de ser necesario.

Aspectos destacables sobre 0 seu comportamento na casa ou noutros
contextos diferentes ao centro educativo (illamento, medo, mutismo,
comunicacion...): notaron algun cambio recente no seu fillo ou na sta
fila? Cal?

Estamos a recibir noticias de que o seu fillo ou a sua filla poderia estar
tendo problemas con internet e/ou 0 mébil. Saben algo disto? Contoulle o
seu fillo ou a sua filla algo ao respecto?

Actividades diarias do alumno ou da alumna (horarios, tempo de
familia, tempo de estudo, tempo de ocio, horario de TV, horario de
ordenador, actividades extraescolares...). Utiliza moito 0 mébil? Ten
acceso a internet dende o mobil?

Actividades de ocio e tempo libre: ordenador, cine, deporte, lectura,
videoxogos...

Outras (as que se consideren de interese para completar informacion
que conduza a esclarecer os feitos): cren que poida estar sucedendo
algo? Como que? Falaron con el ou ela? Que lles contou? Como cren
que lle podemos axudar?




Preguntas tipo Respostas

Sigeiro, ......... (o[ (o [T

Sinatura

(persoa receptora da informacion, responsable da tramitacion)




Anexo 12
Entrevista a familia da/s posible/s persoals acosadorals

Convocatoria

EStIMAd0/a SENOIA DID .......oo oottt et e et e et e e et e st e eeeeeeeseeeseeeeeeeeeestee e eenaees :

(nome e apelidos do pai, nai ou persoa titora legal do alumno ou alumna)

Como persoa responsable da tramitacion do protocolo de acoso escolar iniciado no CEIP de Sigueiro,
dirixome a vostede co obxecto de continuar co proceso facilitador do esclarecemento dos feitos nesta fase de
averiguacions previas.

Coa finalidade de recadar nova informacién referida a determinados aspectos da situacion do/a seu/sua fillo/a,
convocoo a unha nova reunion 0 proximo dia ..........ccceeevveeceeciiiie e, L 8S e ,ho/a
........................................................... deste centro.

Asi mesmo, continuaran sendo informados puntualmente das actuacions que se desenvolvan e que poidan
afectarlle ao/a seu/sua fillo/a.

Sigleiro, ......... de e, de .,

Sinatura Recibin e fun informado/a

(persoa receptora da informacion, responsable (sinatura/s do/s representante/s legais do/a
da tramitacion) alumno/a)




Entrevista a familia da/s posible/s persoals acosadorals

Cuestionario

A entrevista coa familia ou familias da presunta persoa/s acosadora/s debe ser especialmente coidadosa, coa
finalidade de contrastar a veracidade dos feitos ao tempo que se lle ofrece apoio e escoita. E moi importante
que non se sinta cuestionada e que perciba que o centro quere o mellor para o seu fillo ou a sua filla.

Débese comezar con preguntas xenéricas e abertas, intentando establecer un ambiente distendido, para
logo continuar centrando a entrevista na situacion de acoso, partindo de preguntas menos comprometidas ata
chegar as mais especificas e dificiles.

En todo momento, débese intentar tranquilizar os familiares informéndoos sobre os feitos que se estan
investigando e as actuaciéns xa adoptadas no centro. Asemade, débese evitar que se sintan culpables polo
que poida facer o seu fillo ou a sua filla, e que cuestionen a persoa que esta sendo a suposta vitima.
Afirmaremos que este tipo de feitos non se poden permitir e que o centro vai desenvolver as actuacions que
considere axeitadas para o ben do seu fillo ou da sua filla e do resto dos/das compafrieiros/as. No caso de que
se trate dunha situacion de posible ciberacoso, € conveniente facerlles ver que internet e o teléfono mobil son
ferramentas moi potentes que poden causar graves danos dos que son corresponsables.

Pddese rematar a entrevista ofrecéndolles, verbalmente e por escrito, alguns consellos sobre como actuar
dende a familia ante situacions deste tipo, buscando a maior colaboracion posible durante todo o proceso.

Algunhas tematicas que se deberan recoller nas preguntas tipo son as que se rexistran a continuacion. Este
cuestionario de preguntas é totalmente aberto e deberd adaptarse &s respostas que vaia dando a persoa
entrevistada, coa finalidade de recadar a maxima informacién nun clima de confianza.

Datos persoais do pai, nai ou persoa titora legal da presunta persoa acosadora

Nome e apelidos DNI Sexo
0 Mullert Home

Preguntas para a recollida dunha informacion inicial e rexistro das respostas

Preguntas tipo Respostas

Relaciéns con outros compafieiros ou comparieiras, membros da
familia... (medios que emprega): Como lle vai no centro? Lévase ben cos
compafieiros e/ou compafieiras? Estan en contacto tamén co moébil e
internet?

Estado de saude e/ou emocional do seu fillo ou da sua filla (sono,
apetito, sensibilidade...). Informacion sobre a posibilidade de recibir algin
apoio externo especializado, de ser necesario.

Aspectos destacables sobre 0 seu comportamento na casa ou noutros
contextos diferentes ao centro educativo (agresividade, mutismo,
ocultacion, mentira, falta de comunicacion...): notaron algiin cambio
recente no seu fillo ou na sta filla? Cal?

Estamos a recibir noticias de que o seu fillo ou a sua filla poderia estar
usando internet ou 0 mobil para molestar a outro rapaz ou a outra rapaza.
Saben algo disto? Contoulle o seu fillo ou filla algo ao respecto?
Contoéullelo a outras persoas da familia? A amigos ou amigas?

Actividades diarias do alumno ou da alumna (horarios, tempo de
familia, tempo de estudo, tempo de ocio, horario de TV, horario de
ordenador, actividades extraescolares...). Utiliza moito o mébil? Ten
acceso a internet dende o mobil?

Actividades de ocio e tempo libre: ordenador, cine, deporte, lectura,
videoxogos...

Outras (as que se consideren de interese para completar informacion




Preguntas tipo Respostas

que conduza a esclarecer os feitos): cren que poida estar sucedendo
algo? Como que? Falaron con el ou ela? Que lles contou? Como cren
que lle podemos axudar?

Sigieiro, ......... de oo de..covnne.

Sinatura

(persoa receptora da informacién, responsable da tramitacién)




Anexo 13

Solicitude de asesoramento e/ou apoio técnico ao departamento de
orientacion do centro

EStIMAd0/a SENOIA DID ..ottt ettt et et e eeeeeee e e et e ereeneeseeeeteeneeeaee e e e en s :

(nome e apelidos da persoa responsable da xefatura do departamento de orientacion)

Como orientador/a que é do CEIP de Sigiieiro, dirixome a vostede co obxecto de lle comunicar que,
logo da recepcion dunha denuncia por posible acoso escolar sufrido polo alumno/a
............................................................................................................ , solicitamos o seu asesoramento e/ou
apoio técnico, de acordo co protocolo establecido ao respecto.

Sera precisa a sua colaboracion e/ou intervencion para os seguintes aspectos:

1 Recompilar informacién que contribla ao adecuado desenvolvemento do protocolo establecido no centro
ante situacions deste tipo, especialmente no referido & adopcién das medidas urxentes de proteccion a
presunta vitima.

1 No caso de determinacion da apertura dun expediente, colaborar na elaboracion da resolucion, orientando
a persoa instrutora na adopcion das medidas reeducadoras e correctoras que puidesen impofierse.

0 Solicitar o seu apoio técnico, necesario para a estruturacion das entrevistas que se lles van realizar aos
implicados, tal como se establece no citado protocolo.

[ Outros motivos:

Polo que, queda convocado/a a reunién que se mantera 0 proXimo dia ........ccococveeeirierceeice s , as
............................ y N0/ e, GESEE CENErO, €O ObXecto de  ofrecerlle a
informacién oportuna sobre a situacién e solicitar a sta colaboracion.

Sigieiro, ......... (o[- JSTT de .o
Sinatura Recibin
(persoa responsable da tramitacién ou o/a (persoa responsable da xefatura do

director/a) departamento de orientacion)




Anexo 14

Solicitude de asesoramento e/ou apoio técnico a outros organismos

EStIMAd0/a SENOIA DIDA.......c.oooee oottt e e et e et e e st e et e eeeeeeeseeenteeeeeseeesee e eenaees :

(nome e apelidos da persoa responsable da xefatura de...)

(070 1o TSP QO e , (cargo no organismo
que se consulta) (nome do organismo ao que nos diriximos)

dirixome a vostede co obxecto de lle comunicar que, logo da recepcién dunha denuncia por posible acoso
escolar sufrido por un/unha alumno/a do CEIP de Sigiieiro, solicitamos o seu asesoramento e/ou apoio
técnico, de acordo co protocolo establecido ao respecto.

Sera precisa a sua colaboracion e/ou intervencion para os seguintes aspectos:

1 Recompilar informacién que contribia ao adecuado desenvolvemento do protocolo establecido no centro
ante situacions deste tipo, especialmente no referido @ adopcion das medidas que poidan extralimitar o
contorno educativo.

0 Solicitar 0 seu apoio técnico, necesario para a estruturacion das entrevistas que se lles van realizar aos
implicados, sobre todo no contorno das suas familias, tal como se establece no citado protocolo.

[ Outros motivos:

Polo que, queda convocado/a & reunién que se manterd 0 proximo dia .........ccccceeeeveiviecciecciiie e , as
............................ , NO/A oo, d€STE CENETO, CO ObXecto de ofrecerlle a
informacién oportuna sobre a situacion e solicitar a sua colaboracién.

Sigueiro, ......... (o[- JST de ..

Sinatura Recibin

(o/a director/a) (sinatura da persoa representante do organismo)




Anexo 15

Analise da informacion

Datos do centro educativo

AVDA. DA GRABANXA, 43. 15888 SIGUEIRO - OROSO

Nome . Cadigo
CEIP DE SIGUEIRO 15010567
Enderezo

Responsable da direccion

Breve descricion dos feitos (data de cofiecemento, tipo de incidencia, lugar...)

Feito

Medio/Forma

Lugar

Data

Observacions

Datos do alumnado implicado

Datos da presunta vitima

Nome e apelidos

Curso/Grupo Idade Sexo

0 Mullert  Home
Representante legal 1 DNI Parentesco
Representante legal 2 DNI Parentesco

Datos do/a presunto agresor/a

Nome e apelidos
Curso/Grupo Idade Sexo

0 Mullert  Home
Representante legal 1 DNI Parentesco
Representante legal 2 DNI Parentesco
Nome e apelidos
Curso/Grupo Idade Sexo

0 Mullert  Home
Representante legal 1 DNI Parentesco
Representante legal 2 DNI Parentesco

Datos do alumnado observador/espectador

Nome e apelidos




Datos do alumnado observador/espectador

Curso/Grupo Idade Sexo
0 Mullert  Home

Nome e apelidos

Curso/Grupo Idade Sexo
0 Mullert  Home

Nome e apelidos

Curso/Grupo Idade Sexo
0 Mullert  Home

Datos doutros posibles observadores Cargo/Posto

Nome e apelidos

Nome e apelidos

Nome e apelidos

Nome e apelidos

Datos dos profesionais implicados

Nome e apelidos Cargo/Posto

Director/a

Responsable atencién/apoio & vitima

Responsable tramitacion protocolo

Instrutor/a do expediente

Departamento de orientacion

Outros profesionais do centro

Outros profesionais externos

Outros

Medidas adoptadas de proteccion e control

Persoa obxecto da medida Medidas

A presunta vitima

Als presuntals persoals agresorals

O alumnado observador/espectador




Actuacions desenvolvidas

Entrevistas Nome e apelidos Data
Alumno/a
Presunta vitima
Familia
Alumno/a
Familia
Presunto/s agresor/es Alumnola
Familia
Alumno/a
Familia
Alumno/a
Alumnado Alumnola
observador/espectador
Alumno/a
Outros profesionais do centro e/ou externos
Outros profesionais do centro e/ou externos
Outros profesionais do centro e/ou externos

Outras actuacions (se son relevantes)

Actuacion Informacion recollida (breve descricion) Data

Observacions
Recoller os aspectos que se consideren relevantes e non estean reflectidos nos apartados anteriores

Conclusions e proposta

Situacion ou non de acoso escolar

I Confirmanse indicios suficientes dunha situacion de| I Da analise da informacién recadada non se derivan indicios
acoso escolar e/ou ciberacoso, logo da andlise da suficientes da existencia de acoso
informacion recadada

I Proposta de inicio do expediente oportuno a [ Proposta de revision das medidas de prevencion e




direccion do centro sensibilizacién do centro, en materia de convivencia, sobre
todo:

I Plan de convivencia e normas de convivencia

I Normas de organizacion e funcionamento do centro

I Outras
I Recomendacién de comunicaaia outros
organismos (casos de especial gravidade)
0 Si(indicar a cal/cales) ...
0 Non
Sigueiro, ......... (o[ o[
Sinatura

(persoa receptora da informacion, responsable da tramitacion)




Anexo 16

Proposta de medidas que hai que adoptar. Seguimento e avaliacion

Proposta que lle fai a persoa responsable da tramitacién & direccion do centro educativo. Estas medidas son continuacién das
adoptadas nun primeiro momento pola direccion do centro como medidas urxentes/cautelares ao inicio do procedemento.

Datos do centro educativo

Nome . Codigo
CEIP DE SIGUEIRO 15010567
Enderezo .
AVDA. DA GRABANXA, 43. 15888 SIGUEIRO - OROSO
Responsable da direccion
Medidas propostas de proteccion a presunta vitima
Medida Grao de consecucion Avaliacion
Outras medidas
Medida | Grao de consecucion Avaliacion

Co grupo-clase do alumnado implicado

Co alumnado observador/espectador

Coas familias do alumnado implicado

Coas familias do alumnado do centro en xeral

Co equipo docente do alumnado implicado

Co equipo docente do centro en xeral




Observacions

Recoller os aspectos que se consideren relevantes e non estean reflectidos nos apartados anteriores

Sigueiro, ......... o[ (o[

Sinatura Recibin

(persoa responsable da tramitacién) (o/a director/a)




