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Este documento intégrase no PEC e resulta coherente coas stas directrices.
Ten en conta propostas do claustro.
Foi elaborado pola comision de convivencia e informado polo consello escolar.

O plan de convivencia do centro é o documento no cal se articula a convivencia escolar, que
garante unha educacion no exercicio dos dereitos e das liberdades dentro dos principios
democraticos de convivencia, asi como na prevencion de conflitos e na sua resolucién pacifica.
A concrecion anual do mesmo incluirase na PXA.

As normas de organizacion e funcionamento do centro incluirdn as normas de convivencia que
garanten o cumprimento do plan de convivencia. Recolleran, ademais, a organizaciéon dos
espazos e dos tempos, asi como a distribucidn dos recursos, para favorecer unha convivencia
positiva no centro educativo.
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1. ANALISE DA SITUACION, PARTINDO DUN DIAGNOSTICO PREVIO DA
SITUACION DA CONVIVENCIA NO CENTRO.

INTRODUCCION

Un centro educativo non é unha simple suma de aulas, alumnado, profesorado, etc. nas que se establece unha
dindmica e unha relacién especial. A actividade do CEIP Seixo, -como a de calquera outro-, céntrase na educacion
do alumnado a través do proceso de "ensino-aprendizaxe".

Este obxectivo demanda un ambiente de traballo ordenado, coherente e coordinado, e o esforzo intelixente de
todos; a disciplina e a conciencia de perseguir un obxectivo comun son condiciéons ineludibles para a aprendizaxe.
Por outra banda, un clima ordenado non se logra sen a conxuncién de esforzos cara a certos valores e o respecto

de determinadas normas consensuadas por todos.

Para establecer a convivencia, e restablecela cando rompeu, precisanse, polo menos, tres elementos esenciais:
un conxunto de regras que a regulen e que sexan cofiecidas por todos, un sistema de vixilancia que detecte os

posibles incumprimentos e un procedemento de correccidn que actie cando se produzan transgresions.

O Plan de Convivencia atendera a regular as relaciéns entre todos os elementos da comunidade educativa:

alumnado, profesorado, familias, persoal non docente (conserxes, persoal de limpeza).

Todo o traballo que propofiemos neste Plan resimese nunha soa palabra: RESPECTO. Respecto entre os

diferentes membros da comunidade educativa e destes cara as instalacions, o material, etc.

PRINCIPIOS
1. A convivencia nos centros docentes de niveis non universitarios sostidos con fondos publicos da
Comunidade Auténoma de Galicia debera ter como referentes xerais os principios establecidos pola
Constitucion Espaiola e as leis orgdnicas que a desenvolvan, o Estatuto de Autonomia de Galicia e a lexislacion
que del dimana, en especial a Lei 4/2011, asi como a Declaracion Universal dos Dereitos Humanos e os tratados

e acordos internacionais en materia educativa ratificados por Espania.

No Decreto 85/2007 do 12 de abril polo que se crea e se regula o Obsevatorio Galego de Convivencia
escolar, no art.72 Organizacion e funcionamiento do Observatorio da Convivencia escolar nos centros educativos.

A Lei 4/2011, do 30 de xufio de convivencia e participacion da comunidade educativas recolle na
exposicion de motivos como a Comunidade Autonoma Galega ten atribuida no art.31 do Estatuto de autonomia
competencia plena sobre a regulacién e administracion do ensino en toda a sta extension, niveis e graos,
modalidades e especialidades; Art 27 da Constitucion e nas leis organicas que desenvolvan, das facultades que
atrible ao Estado de regular a convivencia nos centros docentes e entre todos os membros da comunidade
educativa.

Esta lei vincula a regulacion das normas basicas de convivencia nos centros docentes coa participacion

directa das familias no proceso educativo.
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No titulo segundo define os dereitos e deberes que corresponden aos distintos membros da comunidade
educativa: nais e pais ou titoras e titores, alumnado, profesorado e persoal de administracién e de servizos.

No titulo terceiro recollese os aspectos do Plan de Convivencia e normas de convivencia, facendo
referencia o que recolleran as NOF (normas de organizacién e funcionamiento de cada centro). A condicion de
autoridade publica do profesorado recofiecida polo ordenamento xuridico que faculta 6 profesorado no exercicio
das funciéns directivas e organizativas, docentes e de correccién disciplinaria. A facultade para requerir ao
alumnado dentro do recinto escolar e tamen durante a realizacionde actividades complementarias e
extraescolares a entrega de calquera obxecto substancia ou producto que porte e estea expresamente prohiibdo
polas NOF, resulte perigoso para a sUa saude ou integridade persoal ou a dos demais membros da comunidade
educativa ou poida perturbar o normal desenvolvemento das actividades docentes, complementarias ou
extraescolares.

Incumprimento das normas de convivencia, Responsabilidade e reparacién de danos.
O capitulo Il recolle as conductas contrarias & convivencia e a sua correccion, é por primeira vez que se

aborda no plano lexislativo o tratamento das situacidns de acoso escolar, é no capitulo Il da lei.

En Xufio 2013 a Direccidn Xeral de Educacion, Formacion Profesional e Innovacion educativa traslada o
Protocolo Xeral de Prevencion, Deteccion e tratamento do Acoso Escolar e Ciberacoso nos centros docentres de

niveis non universitarios sostidos con fondos publicos da Comunidade Auténoma de Galicia.

Con data 31 de xaneiro de 2014 a Direccidon Xeral de Educaciéon, Formacién Profesional e Innovacion

educativa traslada o Protocolo educativo para a prevencion e o control do absentismo escolar en Galicia.

Asi mesmo, o DECRETO 8/20 15, do 8 de xaneiro, polo que se desenvolve a Lei 4/2011, do 30 de xufio,

antes mencionada, establece que o proxecto educativo de cada centro docente incluird un plan de convivencia.

Polo tanto a normativa vixente establece que os centros educativos elaboraran e aprobaran un plan de
convivencia no que se incluirdn as normas de convivencia, tanto xerais do centro como particulares de cada aula,
e todas as medidas e actuaciéns que desenvolveran éstes para previr, detectar, tratar e resolver os conflitos que

puidesen formularse, asi como outras actuacions para a formacion da comunidade educativa nesta materia.

2. En particular, a convivencia nos centros docentes (é un dos fins da educacién, como recolle a Lei
Organica 2/2006, de 3 de maio, de Educacién), orientarase aos seguintes fins, que informaran a sua
interpretacion e aplicacion:

a) A garantia dun ambiente educativo de respecto mutuo que faga posible o cumprimento dos fins da educacién
e que permita facer efectivo o dereito e o deber de aproveitar de forma éptima os recursos que a sociedade pon

a disposicion do alumnado no posto escolar.
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b) A educacidn no respecto dos dereitos e liberdades fundamentais, na igualdade de dereitos e oportunidades
entre homes e mulleres e na igualdade de trato e non discriminacién das persoas.

c) A prevencién e o tratamento das situaciéns de acoso escolar mediante medidas eficaces.

d) O recofiecemento ao profesorado, en especial aos membros dos equipos directivos dos centros docentes, das
facultades precisas para previr e corrixir as condutas contrarias & convivencia, asi como da proteccién xuridica
axeitada &s suas funcions.

e) A corresponsabilidade das nais e dos pais ou das titoras ou titores no mantemento da convivencia nos centros
docentes, como un dos principais deberes que lles corresponden en relacién coa educacién dos seus fillos ou
fillas.

f) A promocién da resolucidn pacifica dos conflitos e o fomento de valores, actitudes e practicas que permitan
mellorar o grao de aceptacion e cumprimento das normas.

g) O avance no respecto entre todos os membros da comunidade educativa e na mellora da convivencia escolar
h) A promocién da sensibilizacién dos distintos sectores que intervefien na educacidn sobre a importancia da

convivencia como parte fundamental para o desenvolvemento persoal e social do alumnado.

En canto 4 relacidn deste plan con respecto as NOFC (Normas de Organizacién e funcionameno do
centro) é necesario remarcar que as NOFC son unha norma de caracter superior e mais estable; este documento,
asumindo a orientacion xeral das NOFC, pretende concretar as normas e procedementos a aplicar ante conflitos

concretos.

Respecto ao ambito de aplicacion, ambos os dous deben ser plenamente compatibles, prevalecendo as
NOFC en caso de incompatibilidade ou incoherencia. Acudirase ao Plan de Convivencia como referencia
inmediata nos asuntos ordinarios da convivencia, sobre todo cunha orientacién preventiva e de correccién
inmediata, sen prexuizo de que, sobre todo en actuacions de correccion de condutas gravemente prexudiciais

para a convivencia, se poida aplicar directamente o previsto nas NOFC.

Por todo o anterior, faise necesario impulsar intervencions positivas neste contorno. A través dos
contidos do curriculo, da analise dos conflitos e do exercicio de practicas metodolodxicas axeitadas pddese

contribuir a construir a convivencia, buscando afianzar os trazos do alumnado que son necesarios para mantela.

O conxunto de medidas e actuacions establecidas para a promocién da cultura de paz e 4 mellora da
convivencia, no contorno dos centros educativos, basearase nos seguintes principios:
Intervencion preventiva e que fomente a creacién dun ambiente socioeducativo no centro, no que predomine a
resolucion pacifica dos conflitos.
Participacidn e intervencion activa de todos os axentes no desefio, planificacion, desenvolvemento e avaliacion
das actuacions para a promocion e mellora da convivencia escolar.
Corresponsabilidade e coordinacion entre os distintos érganos e entidades tanto da Administracion coma da

comunidade educativa.
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— Globalidade, de maneira que todos os elementos que compofien a cultura de paz e que se dirixan a reducir os
factores de risco e a reducir e evitar a conflitividade escolar sexan tidos en conta no desenvolvemento de todas

as practicas e actuacioéns que se desenvolvan na vida cotid do centro.

O NOSO CENTRO: "CEIP de SEIXO- Marin”

CARACTERISTICAS

A descricidn e as caracteristicas aparecen descritas detalladamente no PEC.

O centro esta situado na parroquia de Seixo, pertencente ao Concello de Marin e o alumnado procede
dos lugares de Brea, Castro, A Moreira, Portelifipa, Campo, RUa Nova, Iglesario, Allariz, Cernello, Torre, Mogor,
Baguin, Aguete e Loira.

Marin é unha vila e concello pertencente & provincia de Pontevedra, na Comunidade
Autonoma de Galicia, situado na orilla meridional da ria de Pontevedra, na comarca do Morrazo. Ten identidade
propia e conta con recursos en ambitos coma lecer, asociacionismo, ... 4 vez que actia como referente
administrativo e econdmico para as aldeas limitrofes. Nos ultimos anos tense producido un importante
incremento da poboacion.

Este centro ten 48 anos (inauguracion na primavera do 72). As instalacidns son vellas e polo xeral en
non moi bo estado.

O centro distriblese en 3 plantas con 2 intercaladas e unha planta baixa.

Facendo unha rapida analise dos valores dos derradeiros anos podemos detallar que somos un centro
de ao redor de 160 alumn@s e 18 mestres/as no que se imparte: Educacion Infantil e Educacion Primaria.
O centro inicia as suas actividades lectivas as 09:30 da maiia e remata as 14:30.

A idade entre o noso alumnado abarca dende os 3 ata os 12-13 anos.

SITUACION DA CONVIVENCIA

Actualmente o clima de convivencia e en xeral bo, ainda que se pode mellorar. Non adoitamos observar
problemas graves.

A conflitividade estd relacionada fundamentalmente con condutas que alteran o normal
desenvolvemento das clases, afectan negativamente ao clima de convivencia e deterioran materiais e recursos
do centro. Estas situacions inténtanse minorar con medidas de apoio: atencién especifica de especialistas en
Pedagoxia Terapéutica, agrupamentos especificos e atencion ao alumnado con mais dificultades nas clases de
reforzo educativo.

Os conflitos intentamos resolvelos fundamentalmente co didlogo e en ocasions con algunhas medidas
disciplinarias, véndonos en casos puntuais obrigados a adoptar medidas mais severas. Convén destacar que a
conflitividade adoita aparecer en canto a nimero nos cursos superiores.

Os conflitos mais frecuentes cos que nos atopamos estan relacionados con:

- disrupcidn na aula: falta de respecto cara ao profesor, falar a destempo, levantarse sen permiso, falar cos

compaiieiros...
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- distraccion e falta de atencion
- esquecemento do material para o desenvolvemento da clase
- faltas inxustificadas de puntualidade ou de asistencia a clase
- desconsideracién cara aos compafieiros
- cuestionar a autoridade do profesor
- discusidns, insultos e mesmo pequenas pelexas en espazos comuns (patios, corredores, bafios,...) entre
alumnado.
As causas adoitan ser:
- entre o alumnado adoitamos atopar:
e falta de motivacion,
o dificultades de aprendizaxe,
e impulsividade e pouca reflexion,
o falta de estratexias para resolver os conflitos axeitadamente,
e ausencia dun referente de autoridade que lles transmita uns limites que non se deben sobrepasar.
- nalgunhas familias atopamos:
e falta de colaboracidn e/ou implicacidn nos aspectos escolares,
® en casos puntuais pouca responsabilidade da familia ante o centro, pouco seguimento da sua evolucidn
académica e mesmo emocional.
- entre o profesorado notamos
e 3 falta dun criterio comun a hora de afrontar determinados conflitos,
e 3 falta de retroalimentacion no proceso de informacidn, comunicacién e resolucién dos conflitos.

- de forma mdis ampla cremos que ten que ver cos valores predominantes na sociedade actual.
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2. OBXECTIVOS ESPECIFICOS DERIVADOS DA ANALISE PREVIA.

O plan de convivencia debera contribuir & consecucion dos seguintes obxectivos xerais:

a) Facilitarlles aos érganos de goberno e ao profesorado instrumentos e recursos en relacién coa prevencion da
violencia e a mellora da convivencia no centro.

b) Concienciar e sensibilizar a comunidade educativa sobre a importancia dunha axeitada convivencia escolar e
sobre os procedementos para mellorala e acadar un ambiente educativo que permita o 6ptimo aproveitamento
dos recursos que a sociedade pon & disposicién do alumnado.

c) Fomentar nos centros educativos os valores, as actitudes e as prdcticas que permitan mellorar o grao de
aceptacion e cumprimento das normas e avanzar no respecto a diversidade e no fomento da igualdade entre
homes e mulleres.

d) Facilitar a prevencidn, a deteccion, o tratamento, o seguimento, a xestion e a resolucién dos conflitos que se
poidan producir no centro e aprender a utilizalos como fonte de experiencia e aprendizaxe.

e) Facilitar a prevencidn, deteccidn e eliminacidon de todas as manifestacions de violencia, especialmente do
acoso escolar, da violencia de xénero e das actitudes e comportamentos xenéfobos e racistas.

f) Facilitar a conciliacidon ou a mediacién para a resolucién pacifica dos conflitos.

g) Contribuir desde o ambito da convivencia 4 adquisicion das competencias basicas, particularmente das
competencias social e cidada e para a autonomia e iniciativa persoal.

h) Fomentar e facilitar a participacion, a comunicacion e a cooperacion das familias no mantemento da
convivencia nos centros docentes.

i) Establecer, incrementar e consolidar as relacidns con entidades e institucidéns do contorno que contribdan a
construcion de comunidades educadoras e a unha convivencia de calidade que potencie os dereitos e as

liberdades fundamentais.

Con esta serie de obxectivos xerais preténdese favorecer as seguintes actitudes:

1. Asuncidn por parte de todos/as os membros da comunidade educativa de que a convivencia é unha tarefa
colectiva.

2. Tolerancia e respecto a dignidade e igualdade de todas as persoas, independentemente da sua condicidn,
sexo, relixion, cultura, raza, nacionalidade, ideoloxia... e rexeitamento de calquera tipo de discriminacion.

3. Respecto e cumprimento das normas de convivencia do centro; e coidado no uso das dependencias e o
material.

4. Concienciacion de que estamos suxeitos a dereitos e deberes; e de que existen limites que hai que respectar.
5. Recofiecemento e aceptacidn da existencia de conflitos interpersoais e grupais. Valoracion do didlogo como
instrumento de resolucién destes.

6. Romper o silencio cémplice que adoita establecerse en torno as agresions e condutas disruptivas, aprendendo
a denunciar situacions de acoso, maltrato, intimidacion, discriminacion e inxustiza.

7. Mellora do autocontrol, autovaloracidn e auto superacion
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3. ACTUACIONS, MEDIDAS OU PROGRAMAS QUE SE VAN A DESENVOLVER
PARA FAVORECER A CONVIVENCIA INCLUINDO MEDIDAS PREVENTIVAS E DE
SENSIBILIZACION E ACTUACIONS ORGANIZATIVAS, CURRICULARES E DE
COORDINACION, ENTRE OUTRAS.

(Concretar, en cada unha das actuaciéns, das medidas ou dos programas, das persoas ou dos érganos
responsables, das persoas destinatarias e dos procedementos que se van seguir para o seu
desenvolvemento e execucidn. Incluir cada unha delas nos seguintes documentos: PAT, PAD,
PROGRAMACIONS DIDACTICAS,...)

3.1. Actuaciéns preventivas, reeducadoras e correctoras

Como vimos remarcando, a prevencion é a principal recomendacion para mellorar a convivencia; por iso cremos
que as seguintes medidas deberian ser asumidas por todos os que formamos a comunidade educativa.

ACTUACIONS XENERICAS

Cofiecemento do Plan por parte de toda a comunidade educativa para a sua aplicacidn, seguimento e
avaliacion, a través de distintas reunidns decaracter pedagdxico, de pais/nais e ANPA.

Incidencia na mellora da vixilancia das areas comuns durante os recreos e os cambios de clase.

Realizacion de actividades ludico-deportivas nos recreos orientadas @ mellora da convivencia.

Implicacion de todos os membros da Comunidade Educativa no coidado do contorno.

Mantemento de relacidns de colaboracion coas entidades locais para potenciar o desenvolvemento cultural
e educativo da comunidade.

Lograr que todos os membros da Comunidade Educativa se sintan acollidos, considerados e seguros.
Lograr que o alumnado se sinta integrado no seu grupo aula e na Comunidade Educativa.

Potenciar no alumnado habilidades e competencias que lle axuden no seu desenvolvemento persoal e social:
autoestima, control emocional, solucién de conflictos interpersoais, ...

Valoracion da importancia da multiculturalidade e a diferencia na creacidn da convivencia.

Consenso e interiorizacién das normas reforzando o seu cumprimento.

Transformacion do patio escolar nun espazo educativo.

Formacion do profesorado e do alumnado na técnica da mediacién, como recurso para resolver
constructivamente o conflicto.

Proteccién do menor: Cando é necesario recomendamos a visita a psicologos ou especialistas que poida

proceder. Fanse xuntanzas ou contactos telefonicos con gabinetes que atenden é alumnado do centro. (PAT)

O consello escolar do centro educativo, ademais das funcidns que lle atrible o artigo 127 da Lei organica 2/2006
e o artigo 57 da Lei organica 8/1985, do 3 de xullo, reguladora do dereito a educacién, terd as seguintes:
a) Elixir as persoas representantes da comision de convivencia.

b) Establecer directrices para a elaboracion do plan de convivencia e das normas de convivencia do centro.
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c¢) Realizar anualmente o seguimento e a avaliacion do plan de convivencia e das normas de convivencia do
centro.
d) Propor actuacions en relacién coa convivencia para todos os sectores da comunidade educativa,

especialmente as relacionadas coa resolucion pacifica de conflitos.

a) Elaborar o plan de convivencia do centro e dinamizar todos os sectores da comunidade educativa,
incorporando as suas iniciativas e achegas no procedemento de elaboraciéon, desenvolvemento e seguimento do
citado plan.

b) Adoptar as medidas preventivas necesarias para garantir os dereitos de todos os membros da comunidade
educativa e o cumprimento das normas de convivencia do centro.

¢) Impulsar accidns dirixidas & promocion da convivencia, especialmente o fomento de actitudes para garantir a
igualdade entre mulleres e homes, a igualdade de trato de todos os membros da comunidade educativa e a
resolucion pacifica de conflitos.

d) Propdr ao consello escolar as medidas que considere oportunas para mellorar a convivencia, asi como dar

conta a este, cando menos duas veces ao longo do curso, das actuacidons desenvolvidas e das correccidns e

medidas disciplinarias impostas.

e) Cofiecer o cumprimento efectivo das correccions e medidas correctoras nos termos en que fosen impostas e
informar o consello escolar sobre o grao de cumprimento da normativa vixente.

f) Realizar o seguimento dos compromisos de convivencia subscritos no centro.

g) Elaborar unha memoria anual sobre a analise da convivencia e conflitividade no centro, na cal se reflictan as
iniciativas no ambito do centro sobre a materia. Este informe sera trasladado ao consello escolar do centro e ao
correspondente servizo territorial de Inspeccién Educativa.

j) Aqueloutras que lle sexan encomendadas polo consello escolar do centro docente ou polo érgano da

Administracién educativa con competencias na materia.

O claustro, ademais das funcidns que lle atrible o artigo 129 da Lei organica 2/2006, tera as seguintes funciéns:
a) Realizar propostas para a elaboracion do plan de convivencia e das normas de convivencia do centro.

b) Participar na avaliacidn anual da convivencia no centro, incidindo especialmente no desenvolvemento do plan
de convivencia.

c) Propor actuaciéns de caracter educativo, especialmente as relacionadas coa resolucién pacifica de conflitos.

1. Ao equipo directivo do centro correspdndenlle as seguintes funciéns:

a) Elaborar, de ser o caso, o plan de convivencia do centro e as demais actuaciéns derivadas do desenvolvemento,

seguimento, avaliacidn e revisidn deste, asi como as demais competencias da comision de convivencia, mentres

esta non estea constituida.
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b) Impulsar as actividades previstas no plan de convivencia, asi como velar pola realizacién destas e polo

cumprimento das normas de convivencia.

2. Adireccion, ademais das funcidns que lle atrible o artigo 132 da Lei organica 2/2006, terd as seguintes funcions
en materia de convivencia:

a) Garantir as condicidns para que exista no centro un adecuado clima escolar que favoreza a aprendizaxe e a
participacion do alumnado.

b) Garantir o exercicio da mediacién, a imposicion de medidas correctoras e o desenvolvemento dos procesos e
procedementos que se establecen neste decreto.

c) Velar polo cumprimento das medidas correctoras por parte do alumnado.

3. De conformidade co artigo 132.f) da Lei orgénica 2/2006, correspdndelle a direccidn a imposicion das medidas
correctoras, sen prexuizo do establecido no artigo 44 deste decreto, consonte o artigo 26 da Lei 4/2011, do 30

de xufio.

4. A xefatura de estudos correspdndenlle as seguintes funciéns, en materia de convivencia:

a) Coordinar e dirixir as actuacidns establecidas no plan de convivencia do centro e nas normas de convivencia
do centro

b) Velar polo desenvolvemento coordinado e coherente das actuacions establecidas no plan de convivencia e
das actuacidns relativas @ mellora da convivencia reflectidas nos respectivos plans de accién titorial e de atencidn
a diversidade do centro.

c) Promover o exercicio da mediacion que se leve a cabo no centro.

d) Organizar a atencion educativa do alumnado a que se lle suspendese o dereito de asistencia a clase, no marco

do disposto nas normas de organizacién e funcionamento do centro.

1. Os 6rganos de coordinacion docente, no seu ambito competencial, seran responsables de incorporar nas suas
actuaciéns as medidas e os acordos adoptados, de conformidade co que estableza o plan de convivencia e as
normas de convivencia do centro.

2. En todo caso, as medidas e os acordos do niumero anterior seran recollidos pola comisidon de coordinacion
pedagdxica e polo resto dos érganos de coordinacion docente para incluilos nos documentos institucionais do
centro, concretamente nas concrecions curriculares de etapa, para asegurar a coherencia destes co proxecto

educativo do centro e a programacion xeral anual.
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ACTUACIONS PREVENTIVAS CONSTRUCTIVAS

As actuacions preventivas e aquelas que contriblan 4 deteccién e xestion da conflitividade serdn as seguintes:
a) Actividades de acollida para o alumnado que se matricula por primeira vez no centro e para as suas
familias, que faciliten o cofilecemento das normas de convivencia, tanto xerais do centro como
particulares da aula, especificando os dereitos e deberes do alumnado e as correcciéns ou medidas
reeducadoras que, de ser o caso, se apliquen. (Acollida do alumnado-PAT)

b) Actividades para a sensibilizacidn fronte aos casos de acoso e intimidaciéon entre iguais, dirixidas &
comunidade educativa.

¢) Actividades dirixidas a sensibilizacion da comunidade educativa na igualdade entre homes e mulleres
para previr posibles situaciéns de violencia de xénero. (Plan de Igualdade)

d) Actividades dirixidas a sensibilizacion da comunidade educativa na non discriminacion por razén de
raza, sexo, procedencia e condicidn persoal ou social. (Plan de Igualdade)

e) Medidas de cardcter organizativo que posibiliten a adecuada vixilancia dos espazos e dos tempos
considerados de risco, como os recreos, as entradas e saidas do centro e os cambios de clase nos

corredores (NOFC)

Nos recreos, nas pistas deportivas, desenvolvense diferentes actividades deportivas con grande aceptacion por
parte do alumnado: liguifias de diversos deportes (futbol, brilé...) .... Todolos recreos hai voluntarios encargado
destas actividades.
Obxectivos:
1.- Previr conflitos entre o alumnado nos recreos
2.- Promover a actividade fisica como habito saudable na vida das persoas.
3.- Potenciar as comunicaciéns interpersoais e grupais promovendo o encontro e con isto: sociabilidade,
solidariedade responsabilidade e respecto.
4.-Converter o patio escolar nun espazo educativo.

e (Calendario de xogos:

o O calendario de xogos elabdrase pola Xefa de Estudios a partir da informacion e suxestions
propostas Os calendarios han de respectarse sempre. A participacion nos xogos é voluntaria,
pero tefien que respectar os espacios asignados aos xogos programados. Cinco minutos antes
de que toque o fin do recreo rematase o xogo organizado e recdllense os materiais
empregados.

o “Xogos de aqui e de ald”. Vanse organizar xogos alternativos aos clasicos de pelota (futbito,
baloncesto e balonman), introducindo novos elementos no patio, ademais das cordas
levaranse gomas, ras, trompos na época do San Martifio, bolas, ... e elementos caracteristicos
de outras culturas.

e  Solucién de conflictos
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o No caso de que se produzan conflictos no patio son os profesores de garda do patio os
responsables do seu seguemento e da mediacién para a resolucién dos mesmos. No caso de
que estes non se resolvan inférmase aos titores do alumnado implicado e, se procede, &
direccion ou ao equipo de mediacidn que se estableza.

o Darase formacién 6 alumnado para actuar como mediadores ou buscar a axuda do profesor no

caso de que detecten conflictos serios entre o alumnado: acoso, burlas continuadas, ...

Habilitaranse algunas mesas na que aquel alumnado que o desexe poida entreterse con xogos de mesa variados
aos que poderan acceder libremente. Estes situaranse en estanterias xunto con outro material existente na
Biblioteca.

Obxectivos:

1.- Facer da biblioteca un espazo de lecer durante os recreos.

2.- Reducir os conflitos que se podan producir durante ese periodo.

3.- Inculcar no alumnado valores como a orde e o respecto mutuo, para o bo funcionamento dos espazos
publicos.

4.- Conseguir que a biblioteca mantefia esta orde sen a presenza de profesorado de forma permanente.

Obxectivos:
1.- Inculcar no alumnado valores como o respecto mutuo, para conseguir unha mellora nas relacidns
interpersoais.
2.- Aprender a respectar o traballo dos demais cando unha persoa chega tarde.
3.- Facer do bo trato un valor imprescindible para mellorar a convivencia.
4. Consensuar e interiorizar as normas reforzando o seu cumprimento.
1 Normas de aula: seran elaboradas e consensuadas polo alumnado co seus titores/as e colocadas nun
lugar visible da clase onde permaneceran todo o curso. Elabéranse en setembro e deben cumprir catro
condiciéns:
1. Que sexan poucas (5-8). As mais significativas para o curso.
2. Claras. A redaccién non da pe a confusions.
3. Escritas en positivo. A prohibicién non contrible ao cumprimento.
4. Escritas en primeira persoa do plural (“recollemos”) asumindo que somos suxeitos activos.
2 Normas do Centro: entréganse a principio de curso a todas as nais e pais do alumnado o estracto da

normativa que lles afecta de forma mais directa.

5.- Atender as familias:

1. Titores/as: Todos os martes de 17:00 a 18:00, durante os recreos ou nas horas de garda con previo aviso.
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Orientadora/Equipo directivo: dispofiible para a atencion a calquera membro da Comunidade Educativa
que o requira previa cita.

Profesorado de garda: Acompafia ao alumnado &s aulas cando, por motivos xustificados, chega en
horaio distinto do habitual, ou vai recollelo as aulas cando han de sair tamén por motivos xustificados e

acompafiados do pai/nai /titor legal ou persoa autorizada.

6.- Observar de xeito sistematico, en todas as aulas para analizar: a cohesién de grupo, o rol de cada un no grupo

aula, a existencia ou non de nenos rexeitados ou illados da sua participacién nos xogos e das relacions que

establecen no grupo, facendo un especial seguimento dos menos/as inicialmente pouco integrados.

7.-. Elaborar programas de intervencién nos casos mais significativos:

1. Sesidns con toda a aula, coa participacién da orientadora nas que se traballard: clima de aula
(cuestionario para o profesor e para o alumno), como realizar ou escoitar criticas de forma positiva,
X0gos cooperativos, propostas de solucidn de conflictos entre todos, traballo en pequeno grupo, ...
2. Xogos monitorizados no patio valorando as implicaciéns de nenos e nenas na aceptacion de todos.
Obxectivos:

1.- Implicar a toda a comunidade educativa na limpeza, orde e mantemento das instalaciéns do centro.

2.- Concienciar ao alumnado e profesorado da importancia do coidado dos lugares publicos, en particular o noso

Centro:

a) Mantemento de zoas verdes

Coidado dos xardins exteriores e poda de arbores do patio: Concello.
Coidado dos testos de plantas do Centro: Conserxe .

Nas aulas cada titor co seu alumnado sera o responsable das plantas que estén nelas.

b) Coidado do espacio escolar

Decoracién das aulas e corredores: Colocaciéon de mais taboleiros de cortiza onde se precisen para
exponier os traballo, murais de campafias, exposicidns ou efemérides e celebracidns.

Campaiia de sensibilizacién e limpeza dos patios, especialmente o dos pequenos insistindo a diario na
necesidade de tirar o lixo no colector axeitado e axudandolles a facelo correctamente e a respectar o
medio ambiente e o coidado do contorno .

Control da limpeza: No caso de que no patio se observen papeis ou envoltorios tirados no chan durante
o recreo, o mestre de garda cinco minutos antes da entrada intitara a todos os nenos e nenas a colaborar

para que o patio quede limpo.

3.- Respectar o mobiliario e o edificio como se fose algo propio.

4.- Fomentar o traballo en equipo, obtendo asi un maior rendemento cun menor esforzo.

5.- Aforro de materias primas e reciclaxe:

a)Aforro de papel: Usar papel de baixo gramaxe e incitar a usar os papeis polas duas caras.

e Aforro tinta: priorizar a impresién en modo borrador ou calidade baixa

b) Recollida selectiva
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e Nas aulas: papel e plasticos
e No patio: Papel, pasticos e materia organica
e No centro: tinta e pilas; roupa,....

e Saidas escolares a parques naturais, granxas- escola,...

c) Aforro de enerxia:

Apagado de todos os ordenadores as 14:25 horas (progamalos dende direccién)

Apagado das luces da aula as 14:30h. e os martes as 18:00 h. (profesores de aula ou delegados de clase)
Axuste do horario da calefaccidn a partir de abril (das 8:30 as 11:00) e baixar os graos da caldeira
(conserxe).

Pechar os radiadores da ala Sur se é preciso, pero non abrir as fiestras coa calefaccidon acesa
(profesorado de cada aula.

Utilizar programadores nos radiadores electricos da Biblioteca e outras dependencias que os precisen.
Creacion do “Taboleiro verde” para a exposicion e informacidon de temas relacionados co coidado do

Medio Ambiente. (Proposta de Mellora)

Protocolo de actuacion:

Esta campafia consiste, en xeral, na posta en valor da orde e limpeza do Centro, tanto nas instalacidns exteriores

como nas interiores. Alguns dos traballos que se realizan son os seguintes:

e  Recoller os papeis dos corredores e nos soportais do exterior que se tiran durante o recreo.

e Manter limpas as mesas da aula.

e  Ordear as cadeiras da biblioteca.

e Ordenar as mesas e cadeiras da sua aula.

e Recoller os papeis da aula.

e  Ordear os armarios das aulas.

5.1. Actividades para o alumnado

1.

Biblioteca: Espacio para ler, consultar, buscar informacién e estudiar . Supervisao o profesorado do
centro.

Informatica, espacio para xogar, consultar, buscar informacié, supervisao o profesorado do centro.
Xogos no patio: dirixido para atencion a diversidade, atendendo necesdidades educativas especiais.
Actividades organizadas pola ANPA, Concello Rexurdir, Direccion Xeral de Trafico, Programa Director da

Policia Nacional, IES Chan do Monte e outras entidades.

5.2 Actividades para as familias

1.

Reunidn xeral coas nais e pais do alumnado de novo ingreso en xufio e cos te todo o alumnado do centro
en outubro na que se explicitan as normas de convivencia do centro e se lles facilita un impreso no que

se recollen os aspectos esenciais tratados na mesma.
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2. Editase o xornal escolar, informativa e formativa, para todas as familias, elaborada en colaboracién de
toda a Comunidade Educativa.
3. Formacidén de nais e pais sobre aspectos relacionados coa educacidn dos seus fillos e fillas con charlas
con distintos pofientes sobre convivencia, normas, limites, ...
4. Apertura do centro na celebracién das efemérides do Magosto, Nadal, Entroido e fin de curso a
participacion e colaboracion das nais e pais.
5. Campaiia de sensibilizacion co medio ambiente, recollida selectiva de plastico, papel, reciclaxe de
consumibles de tinta, recollida de pilas, recollida de roupa usada, recollida de tapdns de plastico
5.3 Actividades realizadas en colaboracion co Concello
1. Biblioteca Municipal de Marin.
Casa da Cultura de Seixo: Dia das Bibliotecas Escolares, Dia do Libro, Semana das Letras Galegas
Bombeiros: Participacién no simulacro de emerxencia e charlas informativas para o alumnado.

Policia Local: Organizacion de charlas e circuitos de Educacion Vial

vk N

Aula de conservacion e recuperacion de aves de Cotoredondo.

6. Comunidade de Montes de Santo Tomé de Pifieiro.
5.4 Actividades realizadas en colaboracidn con outras entidades, relacionadas coa educacidn en valores para a
convivencia e a proteccion do Medio Ambiente

1. Saidas, charlas, exposicions e representacions teatrais, realizadas grazas a colaboracion de

2. diferentes editoriais (Anaya, Santillana, Edebé, ...),

3. entidades financieiras (Abanca, La Caixa, ...)

4. outras entidades (Comunidade de Monte de Santo Tomé de Pifieiro, Confradia de pescadores, Xunta de

Galicia, ...)
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i. Actividades do plan de acollida.
(En xeral para todo o alumnado nos primeiros dias de clase, para o alumnado que se matricula por
primeira vez no centro e para as suas familias, que faciliten o cofiecemento das normas de convivencia,
tanto xerais do centro como particulares da aula, especificando os dereitos e deberes do alumnado e as
correccions ou medidas reeducadoras que, de ser o caso, se apliquen).

Plan de acollida para o alumnado de incorporacion tardia
a) Actividades para o profesorado
1. Preparacion de varias carpetas en distintos idiomas con informacién basica sobre o sistema educativo
espafiol e para arecollida de informacion.
2. Preparacion de murais e presentaciones en Power Point con informacion sobre o pais de procedencia
do neno/a que imos recibir (situacion xeografica, lingua, economia, sociedade, sistema educativo, .... Se
é posible, tamén prepararemos carteis cos nomes das principais dependencias do centro no idioma do
neno/a. Estes carteis poderan prepararse co propio neno/a, unha vez escolarizado en colaboracién co
alumnado de actividades alternativas.
3. O titor/a terd & sua disposicion toda a informacion dispofiible sobre o novo alumno/a e preparara aos
seus companieiros para recibilo estimulandoos a acollelo de xeito positivo.
4. Seleccién de xogos e actividades para facilitar a integracién e o clima de aula (material do titor).
5. Avaliacion do nivel de competencia curricular do alumno (na titoria e en cada especialidade) e
elaboracion do programa de apoios que sexan precisos para superar as barreiras para a aprendizaxe e
a participacion.
6. Preparacidén de novos materiais para a titoria.
Actividades da titoria:
1 O titor/a realizara a Avaliacion Inicial prevista con caracter xeral. A avaliacion da competencia curricular farase
sobre todo naquelas areas nas que non sexa preciso un cofiecemento do idioma castelan/galego: matematicas,
inglés,...
2 0O neno/a escolarizarase no curso que lle corresponda por idade independientemente do seu nivel curricular
ou competencial, (agas no caso dun desfase curricular superior a dous cursos)
3 Esta informacién tamén se lle facilitara por escrito e, se é posible, traducida ao seu idioma.
4 Cos servizos sociais poderan desefiarse programas de colaboracidn sobre: apoio extraescolar, actividades de
ocio e tempo libre, mediacién para facer de traductor e intérprete coas familias, axudas econdmicas de distinto
tipo.
5 Debemos cofiecer se tefien regularizada a sUa asistencia sanitaria e comunicarlles a onde deben acudir no caso
de enfermidade ou accidente.
6 Poderan axudarlles as familias na tramitacidon da documentacién, no apoio xuridico e social, etc.. Consultar na
Rede Galega de Atencidn ao Inmigrante e ao Emigrante Retornado dependente da Conselleria de Emigracion.
7 O primeiro dia 0 alumnado procedente do estranxeiro accederd ao centro pola porta principal e esperard frente
ao despacho de direccién a que todo o alumnado do centro esté nas suas respectivas aulas. Logo a directora, a

orientadora ou a titora acompafiarao a clase que se lle asignou e presentarallo aos seus compafieiros. O titor/a
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proporcionaralle ao alumnado unhas normas de convivencia e comportamento para que as vaia incorporando

pouco a pouco.

8. Debense ter en conta as seguintes peculiaridades:

Os tempos de silencio son unha fase natural no proceso de adquisicién dunha segunda lingua.
Son frecuentes os cambios de estados de animo e do ritmo do traballo motivados pola adaptacién a
nova vida escolar con moito esforzo e con sentimentos encontrados.

E importante que poida facer as siias achegas e levar responsabilidades como os demais.

9. Debemos comprobar que as relacidéns cos comparieiros son as propias daidade. Evitarase a excesiva proteccion

e erradicaranse as actitudes de rexeitamento ou menosprezo.

10. Diferenciamos as normas das recomendaciéns. As normas han de cumplirse sempre e en caso contrario

esteblécese unha sancion. As recomendacién deben cumprirse na medida do posible.

b) Actividades para a familia

1.

Entrevista coa directora no intre da reserva de praza ou solicitude de matriculacion. A direccién

explicaralle paso a paso, comprobando se entenden ou non, como é o sistema educativo espafiol e o

tramo educativo que inician ou van cursar no centro, asi como a documentacién necesaria para

formalizar a matricula. Se descofiecen as duas linguas da nosa comunidade facilitaraselle esta

informacion por escrito, preferiblemente traducida ao seu idioma. Feito o tramite da matricula

informarase as familias das seguintes cuestions:

e Organizacion do centro: horarios, periodos de vacacions, normas internas, asistencia, avaliacions,
horario de titoria, material escolar necesario,...

e  Servizos socio-culturais do concello, biblioteca municipal, centros sanitarios, ONG que traballan con
inmigrantes e voluntarios...

Visita ao Centro dos nenos/as e dos seu pais e nais (e traductores, se os acompafian). A

directora/orientadora ensinaralles as dependencias mais representativas do Centro (biblioteca, aula de

musica, de apoio, de informatica, de inglés, aula, secretaria e direccidon, patio) e, se é posible,

presentaralles ao titor do neno/a invitandoos a reunirse con el/a na hora de titoria.

Matriculacion. A directora aproveitara o intre da matriculacion para recoller datos sobre a procedencia,

lingua, escolarizacidn previa, situacién laboral e familiar e intenciéns de futuro e calquera circunstancia

gue poida determinar as necesidades educativas. Poderase contar con algin mediador cultural para

completar os datos.

c) Actividades para o alumnado de incorporacion tardia

1.

2
3
4.
5

Percorrido polo Centro cos nenos/as e cos seu pais e nais.

Incorporacion a aula e presentacidén aos companieiros.

Realizacion de xogos e actividades que favorezan a aprendizaxe e a participacion en todos os ambitos.
Incorporacion paulatina de nformacion sobre a comunidade que os acolle: costumes, relixion, cultura,...

Asignacién do alumno titor, cando o profesor o considera oportuno.
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6. Actividades que o fagan protagonista, se quere, dando a cofiecer a sta cultura, costumes, ...

d) Actividades para todo o alumnado

1. Realizacion de murais, ambientacidns e rétulos sobre temas que se estan estudando ou situaciéns
habituais para facilitar as aprendizaxes.

2. Conferencias, mesas redondas, visionado de videos, presentacidns en Power Point.... sobre as culturas
e paises de orixe.

3. Preparacién e participacidon nos “Xogos de aqui e de ald” e nas sesién de contacontos con “Contos do
mundo”.

4. “Todosaprendemos”. Actividades para acoller e entender as diferenzas interpersoais, organizadas pola
orientadora e que se traballardn, en colaboracidn cos titores, naquelas aulas nas que se estime
oportuno.

5. “Xogos de aqui, xogos de ala”. Como alternativa ao xogo de pelota no recreo vanse ir introducindo
xogos tradicionais galegos ao tempo que tamén de dan a cofiecer xogos tipicos dos distintos paises de
procedencia do noso alumnado.

6. “Contos do mundo”. Na semana do libro tentarase que aparezan sempre contos de diferentes partes
do mundo. Libros de diferentes editoriais sobre diferentes culturas e aspectos de educacién emocional
gue, xunto con outros iremos “contando” e levando as diferentes aulas como tratamento especifico das
situacions diversas que se poidan plantexar nas aulas, ou para o desenvolvemento especifico dalgunhas

efemérides do centro.

ACOLLIDA para alumnado DE NOVO INGRESO no centro.

Obxectivos:

1) Establecer un clima ordeado e acolledor que favoreza a interrelacidn entre compafieiros.

2) Fomentar a tolerancia e o respeto.

3) Conseguir que o novo alumno/a comprenda o funcionamento do centro e se adapte aos compafieiros e

profesores.

Acollida do alumno na aula:
O titor/a sera o referente e a axuda nos primeiros dias estimulando actitudes acolledoras nos alumnos
e facilitdndolle o asesoramento que precise do seu grupo. Realizacién na sua aula de actividades de
acollida.
Se realizaran xogos e actividades de habilidades sociais para favorecer a insercién do alumno/a e a
cohesion do grupo clase.
Para os momentos de recreo o de actividades ludicas, asignarlle un COMPANEIRO GUIA que le
presentara aos profesores, facilite a ubicacién de todas as dependencias do centro e poda axudarlle a
integrarse cos compafieiros e na dinamica do centro (biblioteca, diferentes aulas, patios....) evitando o

seu aislamento social.
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Farase un seguimento do proceso de adaptacion por parte do titor e do equipo docente (observacidn

directa na aula e espazos do centro, entrevistas co alumno....).

ACOLLIDA para ALUMNADO DE 42 DE EDUCACION INFANTIL (novo no centro)

-O inicio do curso (estase pensando que quizéis esta reunion resultase mellor facela no Gltimo martes do mes de
maio), o centro convoca as nais e pais do alumnado de 42 de E.l., que entran por primeira vez no colexio, para
una primeira reunion coa mestra titora antes de que os nenos/as comecen as clases. O obxectivo deste primeiro
contacto é presentar o periodo de adaptacién e a organizacién do mesmo, asi como trasladarlles algunhas
recomendacions para facilitar a incorporacién 6 centro, comunicar as normas, condicidns e material necesario
que aportaran a aula, responder as dubidas e preguntas que tefian, e ter unha primeira aproximacién as
caracteristicas do novo alumnado.

-Entrega diptico coas normas xerais para nenos/as de tres anos

-Informacion de como se desenvolvera o periodo de adaptacién (duracidn e horarios do mesmo).

Para adaptarse a xornada escolar, durante este periodo terase un horario especial en funcidn das necesidades e
esixencias do grupo, habera tempos de recreo mais longos que se iran acurtando ata adecuarse ¢ establecido
para todo o centro, faranse actividades variadas e de curta duracion, atendendo & dinamica da clase.

O profesorado especialista e de apoio visitara a aula 6 longo deste periodo, durante menos tempo que o que
corresponde a unha sesion, para cofiecer despois as aulas especificas para o desenvolvemento das clases de
inglés, psicomotricidade, obradoiros etc....

Xa foéra do periodo de adaptacion propiamente dito, pero como continuacién e complemento necesario do
mesmo, a partir da segunda quincena de outubro o mestre titor organizard o calendario de entrevistas con cada
familia, para o intercambio de impresidns sobre a incorporacion dos nenos/as 6 colexio e para afianzar o

imprescindible contacto e colaboracién famiila-escola.

Os obxectivos do protocolo de acollida dirixidos as familias son:

1. Favorecer o establecemento de relacions fluidas e positivas entre toda a comunidade educativa, solicitandolles
colaboracion e corresponsabilidade no proceso educativo.

2. Colaborar no desenvolvemento dos habitos de comportamento, puntualidade, responsabilidade, sono,
hixiene, alimentacién, tempo de ocio, actividades complementarias e extraescolares... asi como en aspectos
organizativos e de funcionamiento do centro e das aulas.

3. Recabar informacion mediante un cuestionario, co fin de cofiecer o entorno familiar do alumnado e a sua
incidencia na marcha escolar. Este cuestionario o cubre o titor de 42 de E.I. cos pais.

4. Informar e orientar as familias acerca das vias de participacion na aula e no centro.

5. Dar a cofiecer as normas do centro, a organizacién escolar, os horarios do centro

6. Propiciar un ambiente escolar no que o novo alumnado e as suas familias se sintan ben acollidos e contribuir
a que as familias sintanse parte integrante da nosa Comunidade Educativa. E por ultimo lograr un clima de

traballo e de relacidns interpersonais enriquecedor entre todos os membros da Comunidad Educativa.
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E xeral toda a comunidadE educativa do centro estd involucrada na consecucion do obxectivo xeral que pretende

o Plan.

No mes de Febreiro/Marzo organizase una XORNADA DE PORTAS ABERTAS para pais/nais e alumnos/alumnas.

Os obxectivos son dar a cofiecer o centro, as suas instalacidons e o seu funcionamento e reforzar a comunicacidn
entre futuras familias e o centro educativo.
PASOS A SEGUIR:
Previo ao ingreso no centro:
Unha vez formalizada a matricula do novo alumno polos pais, antes de finalizar o curso, inférmase da data de
reunion de comezo de curso (primeros dias de setembro)
Datas das reunidn xerais para todas as familias do centro por titorias:
A) En Primaria:
- Presentacion do curso académico e lifias pedagodxicas do centro.
- Temporalizacién dos contidos curriculares e metodoloxia.
- Proxectos educativos novos (Plambe, plan proxecta, Contratos-programa, plan director, proxecto Elisa,
PFPP, NOFC...)
- Organizacion de actividades extraescolares e complementarias.
- “Proceso de avaliacidon” e informacidn sobre o mesmo.
- Facilitar os canles de participacion conxunta familia-profesorado na educacién do alumnado (axenda do centro)
- Normas bdsicas de convivencia.
- Presentacion do profesorado especialista.
-Celebracions e conmemoracions: organizacion de festas escolares e xogos que fomentan as boas relacidns entre
o alumnado e todos os membros da Comunidade escolar: Dia da Paz, Dia da Constitucion e o Estatuto, xogos
cooperativos organizados no Magosto/Samain, Nadal, Dia de Rosalia, Dia da muller, Entroido, Dia do Libro,
Semana das Letras Galegas e Fin de curso, asi como na area de educacion fisica e na actividades de musica entre
outras.
-Convivencias: Coa Galifia Azul, Co CEIP de Ardan e co IES Chan do Monte
-Biblioteca (radio escolar, Ipads e pizarras dixitais, mesa de luz, fonoteca...)
-Instalaciéns do centro
-Horarios do centro, biblioteca, secretaria, rutas de transporte...
-Entradas e saidas asistencia, profesorado, especialistas, calendario escolar.
1. Os profesores esperan aos nenos e nenas na porta de entrada 6 centro e vainos saudando cos bos dias
a cada un mirandoos aos ollos e esperando tamén o saudo dos pequenos.
2. Os demais profesores esperan na porta das aulas a van entrado cos seus alumnos/as, onde se fara o
intercambio de saudo.
3. Saudo e despedida.
4. Acollida por persoal do centro dos nenos/as que quedan sen recoller & saida cando os pais/nais non

chegan a tempo por motivos xustificados e con aviso previo.
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Documentacién aportada:
-Dipticos coa informacion de cada un dos puntos antes sinalados
-Normas xerais para o curso, asi como resumo da informacién que se explicard na xuntanxa coas familias
ao comezo do curso
- Temporalizacion e presentacién do PLAN de ACOLLIDA (Caso de E.l.)
-Entrega por parte das titorias do material escolar que necesita o alumnado.
- Recoller informacidn sobre el alumnado mediante un cuestionario dirixido a familia.
PROTOCOLO DE ACOLLIDA DO PROFESORADO DE NOVA INCORPORACION
Profesorado que accede por primera vez ao centro para realizar sustitucidns ou que accede por primera vez
como definitivo, estudiantes en practicas no centro.
Facilitarase a incorporacién ao centro a todo personal novo que chegue a él, co obxectivo dunha mellor
adaptacion ao centro.
Pasos no programa de acollida para profesorado novo no centro:
e Tomar posesidon na secretaria do centro.
e  Os obxectivos son informar e crear unha dindmica de coordinacién e de traballo en equipo.
Entre as actividades realizadas sinalar:
® Reunién do profesor con algin membro do equipo directivo (xefa de estudos) cando chega por
primeira vez ao Centro, onde se lle informa de todo o concernente a sua especialidade: aulas, material,
responsabilidades, programaciéns, sustitucidns, horarios....cofiecemento do centro e das suas
instalacions.
¢ Representante do curso: encargado de informar sobre reunidns, actividades especificas programadas,
materiais, datas de coordinacion etc...
12 reunion co claustro, presentacion o resto do profesorado, breve explicacion da situacion/ contexto
do centro, a sUa estructura organizativa entrega carpeta-guidén de acollida (materiais necesarios e
normas basicas, horarios...).
* Reunidn coa orientadora para informar das caracteristicas do alumnado en xeral, do alumnado con
NEAE e as medidas adoptadas, asi como do PAD e da concrecién do mesmo para o curso.
e Entrega de carpeta con documentacidon basica que incluird os aspectos referidos nos puntos
anteriores.
ACOLLIDA DO ALUMNADO DE PRACTICAS:
-Xefa de Estudios: Encargarase da sua acollida, e presentacién do seu titor/a.

-Titor/a de Practicas: Introducird ao alumno/a paulatinamente na vida do centro.
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ii. Actividades que incorporen aspectos relacionados co autoconcepto, a autoestima e a educacién
afectivo sexual.

Para traballar o autoconcepto, autoestima e a educacién afectivo sexual, propéfiense as seguintes actividades,

para levalas a cabo nas horas de titoria ou a nivel xeral no centro.

Actividade 1: O xogo da autoestima

A finalidade é que o alumnado cofieza que é autoestima e as suas implicaciéns. Dialogarase sobre o que é
autoestima e sobre o feito de que na nosa vida diaria sucédennos constantemente cousas que afectan a como
nos sentimos con nds mesmos: valoracion positiva/negativa do noso traballo, enfados coa familia, criticas de
amizades... Logo, unha folla de papel en branco simulara a autoestima de cada persoa. Iranse lendo unha serie
de frases acerca de acontecementos que poden destruir a autoestima. Cada vez que un destes acontecementos
lles afecte, deberdn romper un anaco do papel, para simbolizar o que nos pasa cando a nosa autoestima se ve
afectada. Despois, leranse acontecementos positivos que nos devolvan a autoestima, simbolizado pola unién dos
anacos de papel que antes se romperan. Finalmente farase un debate para ver se todas as persoas lograron
recuperar a autoestima, que sucesos lles afectan mais, cal foi o mais importante para recuperala, que podemos
facer para mellorar a nosa e a dos demais.

Proporierase a todas as persoas participantes que durante os seguintes dias fagan un rexistro de situacions que

afectan a sla autoestima, tanto negativamente como de xeito positivo.

Actividade 2: Aceptarnos a nés e aos demais

A seguinte actividade ten que ver co autoconcepto. A finalidade é escribir as actitudes que tefien os demais e
gue nos costa aceptar, e tamén as nosas actitudes que poden derivar nun rexeitamento das demais persoas.
Ademais reflexionarase sobre as estratexias a seguir para poder aceptar estes comportamentos nas demais
persoas e que estas acepten os nosos. A idea é que cada persoa pofia en comun as respostas co grupo clase e se

reflexione sobre as mellores estratexias de aceptacion, o que derivara na melloria do autoconcepto persoal.

Pocedementos de actuacién tomando como referencias:

Protocolo de Identidade de Xénero.

Protocolo de Consenso para a Sensibilizacion en Igualdade de Xénero e Prevencién da Violencia de xénero na
educacién en Galicia.

Plan de Igualdade
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iii. Actividades dirixidas a sensibilizacion da comunidade educativa na igualdade entre homes e mulleres
para previr posibles situaciéns de violencia de xénero.

Para traballar a sensibilizacién en torno a igualdade de oportunidades entre homes e mulleres e previr posibles

situacidéns de violencia de xénero, propodiense as seguintes actividades:

Actividadel: Obradoiro sobre os bos tratos

(Conectamos ben? Mozos e mozas que se tratan ben e de = a = ) realizados co alumnado no centro.

Actividade 2: Igualdade e estereotipos

A idea desta actividade é familiarizar 4s persoas participantes co concepto de igualdade e todo o que leva
implicito, mais particularmente o da igualdade entre homes e mulleres e a sda importancia.

Despois falarase dos estereotipos que tradicionalmente se relacionan con un ou outro sexo, e faranse pequenas
escenificacions desas situacions. Por exemplo: as mulleres son madis sensibles, os homes non fan as tarefas
domésticas, as mulleres van xuntas ao bano...

Actividade 4: Desmontando mitos (52 e 62 EP)

Con esta actividade preténdese traballar a sensibilizacion de cara 4 violencia de xénero, ofrecendo habilidades
para identificar esta violencia e cofiecer os mitos que xiran arredor dela. Unha vez traballado os conceptos da
violencia de xénero e feita unha pequena aproximacién a este tema, a actividade consiste en presentar certas
informacions (mitos) sobre a violencia, para analizar posteriormente que tefien de certo ou pola contra, cales
contefien informacion errénea. Algins dos mitos serian:

- Se unha muller é maltratada, a culpa é sua por aguantalo.

- As persoas maltratadoras tefien problema co alcohol ou cas drogas.

- A violencia de xénero é un problema de parella.

- A violencia solo se da en familias desestruturadas ou con baixo poder adquisitivo.

Actividade 5:

Para traballar a violencia de xénero proponse a reflexidon a partir de proxeccidns nas que se reflexiona sobre
como os comportamentos violentos non son intrinsecos da persoa e un neno ou nena non considera estes
comportamentos como normais e na que se trata a necesidade de estar atentas a estas condutas e denuncialas.
Despois disto cabe a posibilidade de que por grupos de alumnado realicen e graven pequefias curtametraxes
para sensibilizar e previr a violencia de xénero (relacionado con cancidns, xa feito con anterioridade no centro
educativo).

Actividades en dias conmemorativos:

- 25 de Novembro: dia contra a violencia de xénero.

- 8 de marzo: Dia internacional da muller: videoforum, conferencias, performance, carteis, videocreacion...

- Semana da diversidade LGBTI: exposicion cateleria.
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iv. Actividades dirixidas a sensibilizacion da comunidade educativa na non discriminacién por razén de
raza, sexo, procedencia e condicion persoal ou social.

Para traballar a sensibilizacién en relacién coa discriminacion por algunha destas razdns, propéfiense esta serie
de actividades:

Actividade 1: Mulleres no mundo.

Esta actividade levarase a cabo partindo de nenas/os de diferentes paises nas que fan referencia a como é a sia
vida nestes paises. En base a isto, realizaranse actividades de reflexién e ampliacién de informacién en torno a

temas como: superioridade do home, no prohibicién de estudar...

Actividade 2: Buzon
Esta actividade consiste na creacidn dun buzon, a través do cal, de xeito anédnimo, o alumnado puidera transmitir
informacion relevante sobre situacidns que xurdan no centro, en relacién coa discriminacidn ou outros aspectos

gue afecten a convivencia.

Actividade 3: Un mundo desigual

Iu

Esta actividade consiste na proxeccidén dun capitulo do programa documental “Voces contra a globalizacion”

emitido por TVE: Un mundo desigual. Neste capitulo varias personalidades dan a sua opinién sobre a
problematica da globalizaciéon. Abdrdanse temas como o consumo, a pobreza, as pandemias, a actitude das
grandes farmacéuticas... A continuacién, farase un debate en torno a todos estes temas, con cuestions como: as
desigualdades de vivir nun pais desenvolvido ou outro en proceso, a fame, a pobreza no primeiro mundo, as

enfermidades/pragas, o abuso do consumo...

Actividade 4: Clube de lectura
No recreo dos venres, dirixido a profesorado e alumnado no que se realiza unha seleccién de lecturas que tefen

como fio conductor as mulleres.

Actividade 5: Revision por parte do profesorado de diferentes materiais empregados nas aulas: Revisar
as programacioéns didacticas e a practica docente desde unha perspectiva de xénero: para incluir as
mulleres relevantes en cada ambito do saber, como por exemplo coa actividade de difusion de
“Excelentes Mulleres Cientificas”, ou na actividade de “Muller e Deporte” e outros fondos e
contacontos para a Biblioteca relacionados coa abolicién de estereotipos de xénero; para reivindicar
os saberes asociados tradicionalmente 4s mulleres, como o proxecto realizado “A Muller e o Mar”
etc.

Revisar o material didactico empregado na aula (valores, normas, representacions, seleccion dos
contidos, dos personaxes, das imaxes, da linguaxe, da proposta de actividades), dende cada titoria e

incorporar esta medida no PAT.
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Outras actividades de informacidn e sensibilizacién coas familias, como a través do CFR, ou da Escola

de Pais e Nais en colaboracion co Concello de Marin, como charlas informativas promovidas pola

mesma entidade.

Actividades dirixidas a sensibilizacion da comunidade educativa na non discriminacion por razén de

procedencia:

1.

Realizacion de murais, ambientacidns e rétulos sobre temas que se estan estudando ou situaciéns
habituais para facilitar as aprendizaxes.

Conferencias, mesas redondas, visionado de videos, presentacidns en Power Point.... sobre as culturas
e paises de orixe.

Preparacién e participacién nos “Xogos de aqui e de ald” e nas sesidén de contacontos con “Contos do
mundo”.

“Todos aprendemos”. Actividades para acoller e entender as diferenzas interpersoais, organizadas pola
orientadora e que se traballaran, en colaboracién cos titores, naquelas aulas nas que se estime
oportuno.

“Xogos de aqui, xogos de alda”. Como alternativa ao xogo de pelota no recreo vanse ir introducindo
xogos tradicionais galegos ao tempo que tamén de dan a cofiecer xogos tipicos dos distintos paises de
procedencia do noso alumnado.

“Contos do mundo”. Na semana do libro tentarase que aparezan sempre contos de diferentes partes
do mundo. Libros de diferentes editoriais sobre diferentes culturas e aspectos de educaciéon emocional
gue, xunto con outros iremos “contando” e levando as diferentes aulas como tratamento especifico das
situacidns diversas que se poidan plantexar nas aulas, ou para o desenvolvemento especifico dalgunhas

efemérides do centro.
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v. Programa de adquisicidn de habilidades e competencias sociais para o alumnado, a xestion pacifica de
conflitos, a dinamica de grupos, e o traballo cooperativo

(Elaborado polo departamento de orientacién e aplicado conxuntamente co profesorado, familias e

servizos sociais).

Por parte do centro, en colaboracidon co Departamento de Orientacién e a Titoria, existe un claro
compromiso de promover no alumnado competencias e habilidades sociais de cara a resolucién pacifica de
conflitos e a prevencion dos mesmos (Programa de habilidades sociais ante conductas disruptivas- no
Departamento de Orientacidn).

A través da accidn titorial (PAT), aprobado pola CCP, ponse en practica a capacidade de traballo
cooperativo para a mellora das relaciéns do alumnado entre si, co profesorado e co centro en xeral. A realizacion
de dindmicas grupais é indispensable nesta tarefa.

A finalidade é capacitar ao alumnado con estratexias e habilidades basicas para xestionar os problemas que
poidan xurdir da maneira mais axeitada, evitando o seu desencadeamento en problemas mais graves de

convivencia. Traballar a empatia, a axuda mutua e a educaciéon emocional resulta basico neste punto.

Actividade 1. Entrada de nenos e nenas: saudo

e Os profesores esperan aos nenos e nenas na porta de entrada 6 centro e vainos saudando cos bos dias
a cada un mirandoos aos ollos e esperando tamén o saudo dos pequenos.

e Os demais profesores esperan na porta das aulas a van entrado cos seus alumnos/as, onde se fara o
intercambio de saudo.

Actividade 2: “Tefio un problema”:

e Pideselle expresamente aos nenos/as que nos comuniquen os seus medos, o que sinten, o que lles
molesta. Poden recurrir ao delegado, ao titor, & orientadora, 4 xefa de estudios ou a calquera dos
mestres co que tefia maior confianza (titores de cursos anteriores, profesorado de area ou profesorado
de apoio). Escoitamos ao neno/a; se hai outro(s) implicado(s) escoitamos a todos o tempo que sexa
preciso, priorizando a solucidn de conflictos a asistencia a unha materia en concreto, e buscamos unha
solucién consensuada a ese conflicto.

e Tamén se lle pide expresamente as familias que nos comuniquen os seus medos ou dubidas sobre
calquera aspecto de indole escolar e que busquen sempre e como primeiro recurso o achegamento a
escola (titor/equipo directivo) fuxindo do “rumor” na medida do posible.

Actividade 3: “Non me atopo ben”

e Coa manifestaciéon de dores fisicas (de cabeza, de barriga sobre todo, ...) amosan tamén estados de
animo: medo, problemas familiares, depresidn, angustia. Neste caso, escoitamos, tranquilizamos e
utilizamos infusidns ou a retirada parcial da actividade e o descanso: biblioteca, secretaria, ....

e Encaso de ser necesasrio se avisa a familia para que vefia recoller ao pequeno/a.

Actividade 4: “Boas maneiras” (Habilidades basicas).
Utilizamos e ensindmoslle aos nosos alumnos/as a utilizar o saudo, pedir por favor, dar as grazas, pedir
disculpas... Levamos perto de quince anos traballando nesta linea e ndtase a correccion nas formas en xeral do

noso alumnado e a boa disposicion para o diadlogo.
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Cando algln caso puntual o require reférzase con toda a aula a aprendizaxe para que practiquen o dicir algo
positivo do outro, o reponder asertivamente, o escoitar e establecer turnos no didlogo ou no debate...
Actividade 5: Desenvolvemento da Competencia social:

1. Intervenciéns nas aulas e apartados que se precisen, polo xeral como facer e afrontar criticas e como
resolver conflictos de forma pacifica. Polo xeral traballanse con toda a aula e so en casos puntuais se
amplia a algins nenos en concreto en sesidns extras que asi o requiran.

2. Grupos Cooperativos: nos casos en que precisen aprender a chegar a acordos por consenso, planificar
o traballo e o tempo organizandose para realizalo, aprender a aprender- aprender a ensinar; aprender
a convivir en sociedade. Os grupos que se forman son sempre da maxima hetereoxeneidade: homes-
mulleres, altas capacidades- necesidade de reforzo, lider-rexeitado, ... E o titor/orientador quen forma
os grupos atendendo a estes criterios .

3. Charlas grupais para o alumnado de 62 impartidas pola Policia Nacional Internet ou Ong Rexurdir sobre
“Drogas e alcohol”, ,

4. Sesions individuais orientadora-pai/nai- alumno en casos de baixa autoestima, ou alumnos con acnee.

Actividade 6: Titoria entre iguais.

Dado o interese que poderia ter a titoria entre iguais para a prevencién, deteccidn e resolucion de
conflitos, a, sempre tendo en conta as posibilidades e necesidades do centro.
A idea é facilitar a integracidn positiva do alumnado de nova incorporacion ao centro, asignandolles unha persoa
referente que axudara a reducir a inseguridade da nova situacidn e contribuird a prevencién de situaciéns de
conflitividade.
Ademais do labor de acompafiamento individualizada como titores/as, preténdese tamén a sensibilizacion do
grupo clase (como espectadores) ante as situacidns de violencia escolar, desenvolvendo nel a empatia e

compromiso axeitado.

Actividade 7: Mediacion escolar: A mediacidn é unha estratexia de intervencién imparcial para a resolucién de
conflitos na que unha terceira persoa axuda as partes implicadas a alcanzar un acordo satisfactorio para ambas
as duas (D.8/2015- Art. 26)

Na medida do posible, introducirase a mediacion escolar no centro. O que se pretende é contribuir & resolucidon
pacifica dos conflitos, sempre e cando estes non constitlan situacions graves que afecten a convivencia no centro
ou impliquen algun tipo de sancidn; pero tamén a prevencion dos mesmos.

Traballaremos a mediacidn a través das titorias co alumnado, e en colaboracidn co profesorado titor/a; a través
do departamento de orientacione xefatura de estudios e comunicacion sempre coas familias implicadas. Resulta
necesario establecer as persoas que van a traballar como mediadoras.

ALUMNADO MEDIADOR

E importante implicar o alumnado nas tarefas de "resolucién de conflitos", pola suposta proximidade e diferente
punto de vista que achegan a hora de axuizar e solucionar condutas e actitudes negativas dos seus comparieiros

cara a convivencia do centro.
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vi. Aula de convivencia inclusiva.

Segln o artigo 25 do Decreto 8/2015 do DOG n2 17 do 27/1/2015 a conselleria con competencias en materia

de educacién regula o réxime de funcionamento das aulas de convivencia inclusiva previstas no artigo 19.3 da

Lei 4/2011, do 30 de xufio, de convivencia e participacion da comunidade educativa, cuxa vocacion é substituir
o tempo de expulsién do alumnado que estivese temporalmente privado do seu dereito de asistencia ao
centro, como consecuencia da imposicidon de medidas correctoras, buscando a reincorporacion a sua propia

aula no menor tempo posible, na forma gue se recolle no artigo 8.4. deste decreto:

a) Criterios e condicidns para a atencidn do alumnado na aula de convivencia inclusiva e actuaciéns que se
desenvolverdn nesta, segundo os criterios pedagdxicos que para tales efectos poida establecer a comisién de

coordinacién pedagéxica.

b) Profesorado que atendera educativamente a aula de convivencia inclusiva, dentro do seu horario regular de
obrigada permanencia no centro, que podera ser profesorado de garda. Para a atencion da aula de convivencia
poderase contar coa colaboracion do departamento de orientacién. En todo caso, correspondelle ao
profesorado encargado da aula de convivencia inclusiva supervisar as medidas e actuacions propostas para o

alumnado.

c) Programacion das actuaciéns do departamento de orientacién do centro encamifiadas a favorecer un
proceso de reflexidn por parte do alumnado atendido na aula de convivencia inclusiva, que favorezan actitudes

responsables e condutas positivas para a convivencia.

d) Horario, localizacidn, instalacions e material didactico con que conta a aula de convivencia inclusiva para o

seu funcionamento.

A direccién do centro sera o érgano competente para ditar a resolucién pola que se acorda que un
alumno ou alumna sexa atendido ou atendida na aula de convivencia inclusiva, garantindo, en todo caso, o

trdmite de audiencia aos pais, nais, titores ou titoras.

A creacion de dita aula dependera de que o centro conte cun numero suficiente de profesorado que se

encargue da atencion educativa do alumnado que asista 8 mesma

Para o cada curso escolar, na PXA e na Memoria final recolleranse no apartado referido ao Plan de

Convivencia os acordos e medidas adoptadas durante o curso neste campo.
XUSTIFICACION

No CEIP de Seixo entendemos a educacion como unha ferramenta para a prevencion de conflitos e a resolucion
pacifica dos mesmos, asi como para desenvolver a non violencia en todos os dmbitos da vida persoal, familiar e
social, e en especial no do acoso escolar. No colexio, sempre vai haber conflitos, (o conflito responde a
situacidns cotias da vida social e escolar, na que se dan enfrontamentos de intereses, discusidns e necesidade
de abordar o problema) logo hai que educar para afrontalos. Temos a necesidade de arbitrar programas de

intervencidn socio - educativa para axudar aos alumnos/ as e dotar ao colexio das ferramentas e habilidades
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gue son necesarias para facer fronte aos novos retos, e asi dar mais valor ao que facemos diariamente, e no

que cremos:

e Potenciar unha educacion integral da persoa.
e  Fortalecer unha escola non excluinte.

e Impulsar o crecemento da area da resolucidn de conflitos de forma positiva e reparadora.

OBXECTIVOS:

-Habilitar un espazo que proporciones 6 alumnado as condiciéns necesarias para reflexionar sobre a sua
conducta contraria 4s normas de convivencia, o seu comportamento en determinados conflictos e sobre como

afecta todo iso 6 desenvolvemento das clases.

-Posibilitar que aprendan a responsabilizarse das stas propias accions, pensamentos, sentimientos e

comunicacién cos demais.

-Contribuir a desenvolver actitudes cooperativas, solidarias e de respecto.
-Reconstruir e favorecer 4 sua autoestima e autocontrol.

-Resolver os conflictos de maneira pacifica dende o didlogo e a reflexion.

-Compensar as deficiencias que impiden a algun alumnos/as a sua integracidn escolar.

-Educar para a vida, potenciando as relacidns interpersonais de cada alumno/a, é decir, para a sta integracion

satisfactoria na comunidade.

-Mellorar a vida académica e persoal do alumno/a

CRITERIOS E CONDICIONS PARA QUE UN ALUMNO OU ALUMNA SEXA ATENDIDO NA AULA DE CONVIVENCIA

(segundo os criterios pedagdxicos que para tales efectos establece a comision de coordinacion pedagdxica).

Como se dixo anteriormente, a Aula de convivencia é un espazo educativo onde o alumnado podera acudir
exclusivamente cando se vexa privado do seu dereito a participar no normal desenvolvemento das actividades
lectivas como consecuencia da imposicién dunha correccién. E necesario, polo tanto, que o alumno/a recibise
algunha correccién pola sta conducta. Pero isto non é suficiente, xa que non todos os alumnos/as sancionados
tefien que ser derivados a dita Aula. Tampouco un alumno/a ou alumna pode permanecer toda a xornada escolar

nela.

Para derivar un alumno/a a Aula de Convivencia, debera considerarse, especialmente, si con esta medida vanse

alcanzar os obxectivos establecidos no Plan de convivencia. Outras condicidns poden ser:
1. Ser reincidente na sua actitude e conducta contraria as normas de convivencia do centro.

2. Traballar algin dos obxectivos da aula referentes a convivencia (sobre os que tefian un compromiso

suscrito).
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3. Presentar deficiencias na sta autoestima, autocontrol, relaciéns persoais, disposicion cara as tarefas

escolares ou integracidn escolar e /ou social.

4. 0O n2 maximo de veces que un alumno/a podera ser derivado a Aula de Convivencia sera de 3 sesions a

semana. En todo caso debe estar en funcion dos obxectivos que se marquen.

5. 0 n2 maximo de dias que podera aisitir a aula de convivencia sera de tres dias e un maximo de 1

sesion diaria.

PROCEDEMENTO DE DERIVACION

Cando 6 alumno/a lle sexa imposta unha das correccions ou medidas disciplinarias que lle impidan participar no
normal desenvolvemento das actividades lectivas, o Director/a verificara si se cumpren as condicidns previstas
para a aplicacidon desta medida. De ser asi, reunird o equipo educativo xunto coas persoas encargadas da
orientacion e a titoria para estudiar a conveniencia de envialo/a a Aula segun os criterios establecidos no punto
anterior.

- O equipo docente determinara as actividades formativas que o alumno/a deber4 realizar, de entre as previstas
na programacion e as entregard o /a titor/a.

- O orientador/a determinara as actuacions dirixidas 6 proceso de reflexién que o alumnado debera realizar e o
entregard o/a titor/a.

-0 director/a ou ben o titor/a comunicara por escrito a resolucién a familia e a comision de convivencia.

PROTOCOLO DE ACTUACION

Os pasos que se poden seguir son os seguintes:

1.- O alumno/a é acompafiado a Aula de Convivencia polo profesor/a

2.- Acompaniase do informe de derivacion (anexos).

3.- O profesor responsable na Aula recibe ao alumno/a e complétase a folla de Rexistro das tarefas realizadas
polo alumnado. Indicando as observacions pertinentes (tipo de material que traballou, actitude que amosou,
etc.). (anexo).

4.-Complétase co alumno a ficha de auto-reflexion, explicandolle previamente o sentido desta e aclarando as
cuestiones que inclie. Intentamos reflexionar co alumno/a sobre o que ali indicase, amosando a necesidade dun
cambio de actitude que comec por correxir os feitos que o levaron aqui.

5.- O alumno/a comprométese a reparar o dano causado. Introdtcense os datos do alumno/a, da conducta e a
valoracion da entrevista (Anexo).

6.-Ademais o alumno/a entregard aos seus pais unha folla de compromiso familiar, que servira para que estes
queden informados.

7.- Pdderase utilizar a axenda escolar. Casos frecuentes.

FUNCIONAMENTO E PERSOAS RESPONSABLES

PLAN DE CONVIVENCIA PAXINA 32 DE 80 NOME DO CENTRO



Para a creacion da Aula de Convivencia contarase co profesorado que pola sua disponibilidade horaria poida
encargarse da atencidén educativa do alumnado que acuda @ mesma. O centro poderd asignar 6 resto do
profesorado tarefas de atencién e control da aula dentro do seu horario regular de obrigada permanencia no

centro. Poderase asignar profesorado de garda especifico para a aula. (por determinar).

Asimesmo, para a atencién do alumnado dentro da aula contarase coa colaboracidn de profesionais do centro

ou do DO.

As persoas responsables da aula de convivencia, atenderanna nas suas respectivas gardas. No noso centro a

aula non podera estar atendida en todo o horario lectivo (30 horas semanais) por falta de persoal.

INSTALACIONS E MATERIAL DIDACTICO
A Aula de Convivencia serd unha aula de reducido tamafio no que se dispora o mobliario de forma que
facilitase o didlogo e a reflexion.
Estara situada na actual aula na 22 planta da entrada principal.
A persoa responsable da Orientacion no centro facilitard o material didactico necesario para traballar os
diferentes obxectivos da aula e o profesorado de cada materia facilitard os materiais didacticos para as
actividades formativas do alumnado.
O titor/a entregara o material de traballo ao profesorado responsable da aula para que éste poida atender o
alumnado derivado.
O numero de alumnos/as que poden acudir xuntos a AC sera un maximo de dous (determinado na CCP-
04/02/2020).
Na aula debera existir sempre:
-Copia de anexos
-Fichas de reflexidn
-Material de escritura (lapices e papel)
A aula de convivencia contara coa seguinte documentacion e materiais (modelos na aula):
o Ficha para control de asistencia do alumnado
o Rexistro das tarefas realizadas polo alumnado
o Calendario de alumnos/as
o Comuicacion aos pais
Materiais didacticos para a aula de convivencia
o Fichas de auto-reflexién e compromisos (compromiso de reparacion de danos a persoas, compromiso
de reparacién de danos ao material e revision do compromiso anterior)
o  “Aresolucion de conflictos a través dos contos”
o “Amar”: diccionario de emociones ilustrado
o “Emocionario”: Axuda para cofiecer as sias emocions e a dialogar sobre os seus sentimientos.
o Secuencias (solucién de conflictos no colexio)

o Recofiecer e guiar as emociéns
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o Fotocopias do libro da Teoria da mente

o xogo das pistas

o xogo das habilidades sociais

o Recofiecer e guiar as emocidns

o Solucién de conflictos

o EMAOTIO. Xogo de xestién de emocidns e retorno a calma

o Material para mellorar e cofiecer os sentimientos

CONCLUSION

Ante as condutas disruptivas que presenta o alumnado buscamos alternativas educativas e pedagédxicas para
solucionar esta problematica positivamente, creando a aula de convivencia. O obxectivo prioritario sera que os
alumnos/as comprendan o alcance das suas propias accions, pensamentos, sentimentos e comunicacidns cos
demais. Este proceso aumenta as habilidades de pensamento reflexivo e de autocontrol, a vez que lles
proporciona un espazo para a analise das suas propias experiencias e a procura dunha resolucién efectiva dos
conflitos interpersoais.

A continuacion, incltiiese un cuestionario final que se utilizara polo profesorado para avaliar anualmente a

“Aula de Convivencia”.
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CUESTIONARIO PARA O PROFESORADO

Coa intencién de avaliar a resultados da aula de Convivencia e para facer as correcciéns oportunas, pedimosche

que cumprimentes este cuestionario.

1. No caso de que enviases a algin alumno/a a aula de convivencia, notaches alguna melloria na sua actitude?
¢ En ningulin caso

* SO nalguns casos

¢ En bastantes casos

¢ En todos os casos

© DULIOS: ceeveeeeire ettt et st es e et e sttt r et e ea eheae s es e s ee e b sheses s es s et eat e st e ea e s s e R e Rt eh shesenaeneereen et ene e seeeas
2. Cando mandas a algin alumno/a a aula, o grupo, en xeral, reacciona:

e Non reaccionan

¢ Corrixen nalgunha medida as suas actitudes negativas.

e Non llo toman en serio OULros. ESPECITICAr......ccuvicuiiireere e ettt et es et sne st e e
3. Se non enviaches a ninguén a Aula foi porque:

¢ Non atopaches motivos especificos para iso

¢ Decidiches resolver o problema na propia aula

¢ Hai que perder tempo enchendo a ficha

¢ Non creo que sirva para nada

L@ 101 u o T o1y o =Y 1 ok PO UTRRPRTRR
4. Creo que a eficacia da aula radica en que:

e Libérache de alumnos/ as molestos nun momento determinado

¢ Axuda a reflexionar a algins alumnos/ as

¢ Motiva a reaccion dalguns pais/nais

¢ Polo menos de momento, serve de aviso aos demais

© OULIOS. ESPECITICAN...ciiteiteeietie ettt ettt e et e be e e te st see b e bt et easetesbessabesbesseaebe st seensasessrsansatestesentasaans
5. Que farias para mellorar a aula de Convivencia?

6. Se es titor, que porcentaxe de respostas recibiches dos pais a notificacion que envias?
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3.2. Actuaciéns para a prevencion, deteccidn e tratamento das situacidns de acoso escolar e
ciberacoso, coas seguintes previsions:

3.2.1. ACOSO ESCOLAR. CRITERIOS DE ACTUACION.

De acordo co establecido no artigo 28 da Lei 4/2011, do 30 de xufio, considérase acoso escolar calquera forma
de vexacion ou malos tratos continuados no tempo dun alumno ou alumna por outro ou outra ou outros, xa sexa
de caracter verbal, fisico ou psicoldxico, incluido o illamento ou baleiro social, con independencia do lugar onde
se produza. Teran a mesma consideracién as condutas realizadas a través de medios electrdnicos, telematicos
ou tecnolodxicos que tefian causa nunha relacién que xurda no ambito escolar. O acoso escolar tera a
consideracién de conduta gravemente prexudicial para a convivencia, consonte o establecido no artigo 38 do
Decreto 8/2015 de 8 de enero.

Para a implementacién das medidas contra o acoso escolar, seguimos o Protocolo de prevencion, deteccién e
tratamento do acoso escolar e ciberacoso, publicado en Outubro do 2015 pola Conselleria de Cultura,
Educacion e Ordenacion Universitaria, e usaranse os modelos previstos nese protocolo para o rexistro escrito

das actuacions.

PROTOCOLO ANTE ACOSO ESCOLAR

Unha vez detectados indicios da existencia no centro dunha posible situaciéon de acoso escolar, é necesario
coifiecer cales son as medidas que deben ser adoptadas, posto que unha intervencién rapida e efectiva que
implique a toda a comunidade escolar (alumnado, familia e docentes) pode evitar un agravamento da situacion.
O protocolo de actuacién ten por obxecto que o profesorado dun centro educativo saiba como actuar nos
posibles casos de acoso, pois é imprescindible que se actle de xeito inmediato e decidido tanto co alumnado
implicado (vitima, agresor ou agresores e espectadores) coma coas suas familias.

Para favorecer o reparto de responsabilidades e a coordinacién na accion, proponse adoptar diferentes fases:
1. fase primeira: cofiecemento, identificacion e comunicacién da situacion.

2. fase segunda: recollida de informacién e rexistro.

3. fase terceira: andlise da informacién e adopcion de medidas.

4

fase cuarta: seguimento e avaliacién das medidas adoptadas.

1. PRIMEIRA FASE.CONECEMENTO DA SITUACION: IDENTIFICACION E COMUNICACION.
Esta fase aporta pautas sobre que facer cando un alumno ou unha alumna se sinte vitima de acoso escolar,

ou ben a familia, ou o profesorado ou algiin comparieiro ou compafieira detecta unha situacion deste tipo.

1.1. Comunicacion sobre unha posible situacion de acoso escolar

Calquera membro da comunidade educativa (alumnado, profesorado, familias, persoal non docente) que
tefia cofiecemento ou sospeitas, por calquera medio, dunha situacién de acoso sobre algun alumno ou
alumna, ten a obrigacidén de pofielo en cofiecemento da persoa ou persoas directamente responsables do
menor no centro educativo, quen lle trasladara a informacién ao director ou directora. E imprescindible

coidar a confidencialidade e a discrecidon nos procesos de comunicacién. A continuacion, rexistrarase de
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forma escrita a comunicacion desta posible situacién de acoso escolar. En calquera caso, o receptor ou
receptora da informacion sempre informara o director ou directora ou, na sua ausencia, a algin membro do

equipo directivo.

1.2. Medidas urxentes de proteccién a presunta vitima
Ao mesmo tempo, a persoa responsable da direccion do centro establecera as medidas urxentes oportunas
de proteccion a presunta vitima. Debe primar sempre o interese da presunta vitima sobre calquera outra
consideracién.
Entre estas medidas urxentes poderan adoptarse as seguintes:
- Vixilancia especifica das persoas indicadas.
- Supervision e vixilancia naqueles lugares onde poida producirse o suposto acoso.
- Medidas cautelares que impidan o contacto entre a suposta vitima e a persoa ou persoas causante/s
da posible situacion de acoso.
- Comunicacion e solicitude de colaboracidn as familias do alumnado implicado.

- Asignacién dunha persoa responsable de atencion e apoio a presunta vitima.

1.3. Designacién dunha persoa responsable da atencidn e apoio a presunta vitima

A persoa titular da direccién do centro designard unha persoa responsable da atencidn apresunta vitima entre o
profesorado do propio centro. Procurarase, cando sexa posible, que a designacién recaia sobre unha persoa coa
que a vitima garde unha relacion de confianza e proximidade, tal como recolle o artigo 30.2.c) da Lei 4/2011. No
mesmo nomeamento, esta persoa sera convocada para recibir a informacion pertinente, reuniéon da que se

redactara a acta.

1.4. Primeira comunicacidon as familias do alumnado implicado

Posteriormente, a persoa responsable da direccion do centro, e coa debida cautela, pofierd a situacion en
cofiecemento das familias do alumnado presuntamente implicado, para o que empregard a via de comunicacion
mais rapida posible, transmitindo tranquilidade e buscando sempre a colaboracién das familias. Paralelamente
realizarase esta comunicacién por escrito.

Nesta comunicacion, as familias do alumnado implicado deben ser informadas da situacién e dos feitos
denunciados e, de ser o caso, das medidas iniciais que se estdn adoptando provisionalmente para minimizar os
feitos e evitar unha nova situacion. Tamén se lle comunicard a posibilidade de requirir novamente a sua

colaboracion para recadar informacidn que contribua a esclarecer os feitos.

1.5. Nomeamento dunha persoa responsable das averiguacidns previas, se procede

A direccidon do centro, cando estime que é necesario clarificar os feitos denunciados de cara a posible incoacion
dun expediente, designara unha persoa responsable das averiguacions previas, e no mesmo nomeamento sera
convocada para recibir a informacion pertinente, reunion da que se redactara a acta. Entre a informacion

facilitada nesta primeira reunién estara a relativa a:
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- Os supostos feitos e a todos os tramites realizados pola direccién do centro ata o0 momento deste
nomeamento.
- A copia dos partes de incidencia e das medidas correctoras de todo o curso que lle afecten ao alumnado
implicado.
- Os datos de absentismo escolar.
- Informe dos titores deste alumnado.
Esta persoa serd a encargada de comunicarse con todos os suxeitos implicados, de recadar a informacion
necesaria e comunicarlla nunha reunién, da que se redactara a acta, 4 direccién do centro para proceder, cando
asi se estime, 4 incoacién do expediente correspondente.
Esta persoa podera ser, se procede, a responsable da tramitacién do dito expediente.
A persoa que desempefie esta funcién deberd ser nomeada entre o profesorado do propio centro e con caracter
xeral debera contar con cofilecementos no uso das TIC. O seu nomeamento debe ser cofiecido polo profesorado
titor do alumnado implicado, de forma que se facilite a colaboracidon entre estes e a comunicacién de calquera
incidencia relevante que puidese acaecer con respecto a situacién denunciada.
Consonte ao establecido no Decreto 8/2015, as averiguacions previas deberan realizarse nun prazo maximo de
2 dias. A decisidon sobre a incoacidon de expediente deberd tomarse nun maximo de 3 dias (incluidas as

averiguacions previas).

Cando os feitos sexan claros e non se consideren necesarias as averiguacions previas, podera procederse

directamente 4 incoacién do expediente.

1.6. Comunicacion a outros profesionais educativos e/ou outros axentes externos

Se se considera necesario e oportuno, e sempre en funcién da valoracion inicial, a persoa responsable da
direccion do centro podera requirir a colaboraciéon de calquera membro da comunidade educativa e doutras
instancias externas ao centro (sociais, sanitarias, xudiciais...). Cantas actuacidns se desenvolvan realizaranse
sempre tendo presente a imprescindible confidencialidade de todo o proceso.

De apreciarse indicios de delito ou falta penal en calquera momento do proceso, notificarase ao ministerio fiscal
e aos servizos de proteccidén de menores (con traslado 4 administracion educativa) para a sua valoracion. No caso

de iniciarse un proceso penal, o centro suspenderd as actuacions en tanto este non se resolva.
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2. SEGUNDA FASE. RECOLLIDA DE INFORMACION E REXISTRO.

O principal obxectivo é recadar os datos necesarios para dilucidar se os feitos denunciados constitien ou non
unha situacién de acoso escolar.

2.1. Recollida inicial de informacién

A informacién debe recollerse dun xeito discreto, por escrito e a través de diversas fontes e procedementos:
observacidn directa e vixilancia das zonas de risco para seleccionar datos sobre as caracteristicas da interaccion
do alumnado, agresions existentes e situacions nas que se producen..., entrevistas individuais con citas previas
ao alumnado presuntamente acosado, alumnado presuntamente acosador, familia do alumno ou alumna
acosado/a e familia do alumnado acosador, titor/a e profesorado de aula, compafieiros ou companieiras e, se é
preciso, persoas relacionadas co centro (coidadores, monitores de actividades extraescolares...), persoas
dependentes doutras institucions...

Os procedementos empregados nesta fase deberdn axustarse a idade e madureza dos entrevistados e garantir a
confidencialidade da informacidn facilitada, e recolleran cando menos:

a) Datos identificativos do centro e alumnado afectado.

b) Persoa que recolle a demanda.

c) Persoa que comunica a situacion.

d) Recollida inicial de datos sobre o tipo e gravidade do acoso denunciado.

e) Lugares onde se produce o acoso, ainda que se producise fora das instalacions do centro.

f) Feitos observados.

2.2. Entrevista individual 4 presunta vitima

O obxectivo desta entrevista sera dilucidar a posible veracidade dos feitos denunciados e, polo tanto, a
pertinencia de incoacion de expediente, asi como proporcionarlle apoio e proteccién ao alumno ou a alumna,
rachar co illamento social que permitiu a aparicion do acoso e, ao mesmo tempo, obter a sta informacién ao
respecto. Cando o alumno ou alumna entrevistado/a sexa menor de idade, procederd que esta entrevista se
produza en presenza dun adulto. Serd necesario revisar ainformacién dispoiiible e ter en conta que posiblemente
lle custe falar do tema e que incluso o negue. E importante que esta primeira toma de contacto se xere nun clima
de confianza, polo que, se é necesario, debera repetirse ata que o alumno se encontre en disposiciéon de trasladar
o alcance do problema.

Nesta fase o Unico obxectivo é dilucidar se existen indicios razoables para a incoacion dun expediente. As
entrevistas con validez no proceso de correccion teran que realizarse previa citacion formal, tal e como se

establece no procedemento xeral de expedientes do proceso de correccion.

2.3. Entrevista individual 4/s persoa/s posible/s responsable/s do acoso

O obxectivo desta entrevista sera recoller a informacién dende o punto de vista da persoa ou persoas
presuntamente agresora/s, amosar a postura do centro de intolerancia cero ante as agresions e que tome ou
tomen conciencia das consecuencias da sta posible conduta para a vitima e para eles ou elas mesmos/as, sen

confundir “sermén” con entrevista. Cando o alumno ou alumna entrevistado/a sexa menor de idade, proceder3,
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se non estd acompafiado da sua familia, que esta entrevista se produza en presenza dun adulto, tal e como se
especifica no apartado correspondente a tramitacién de expedientes do procedemento corrector.

E conveniente que as entrevistas sexan individuais. Os datos achegados pola/s persoa/s presuntamente
responsable/s do acoso serviran para constatar os feitos e valorar se realmente esta ou estdn exercendo de
acosador/es ou acosadora/s. En ningln caso podera utilizarse o que resulte desta entrevista como proba no
proceso corrector, de iniciarse este. Nesta fase o Unico obxectivo é dilucidar se existen indicios razoables para a

incoacién dun expediente.

2.4. Entrevista individual as persoas observadoras/espectadoras

O obxectivo desta entrevista é a recollida de informacién das persoas “espectadoras/observadoras”, que son os
membros da comunidade educativa que poden cofiecer os feitos pero non participan activamente nestes. Cando
o alumno ou alumna entrevistado/a sexa menor de idade e non se atope acompafiado da sta familia procedera
gue esta entrevista se produza en presenza dun adulto.

Tratase de contrastar a informacidn achegada por estas persoas coa obtida das persoas

gue son presuntamente acosadas e acosadoras, coa finalidade de poder garantir a veracidade dos feitos. As
entrevistas deben ser realizadas de forma individual. En ningln caso podera utilizarse o que resulte desta
entrevista como proba no proceso de correccidn, de iniciarse este. Nesta fase o Unico obxectivo é dilucidar se

existen indicios razoables para a incoacién dun expediente.

2.5. Entrevista individual as familias. Citacidon para entrevista as familias da persoa acosada e da persoa ou
persoas posible/s acosadora/s

Tratase de dar a cofiecer e recoller informacidn sobre os feitos denunciados, se son cofiecidos polos pais e, de
ser o caso, que medidas tomaron ata esa data ao respecto. E preciso informar da postura firme do centro sobre
a intolerancia absoluta cara 4s agresions e procurar a colaboraciéon das familias, explicandolles os seguintes pasos
da intervencién para atallar o problema.

En ningun caso poderad utilizarse o que resulte desta entrevista como proba no proceso de correccién, de iniciarse
este. Nesta fase o Unico obxectivo é dilucidar se existen indicios razoables para a incoacidon dun expediente. As
entrevistas con validez no proceso de correccidn teran que realizarse previa citacion formal, tal e como se

establece no procedemento xeral de expedientes do proceso de correccion.

2.6. Solicitude de asesoramento e/ou apoio técnico ao departamento de orientacién do centro
A persoa responsable da tramitacién podera solicitar asesoramento e/ou apoio técnico & persoa que ocupe a

xefatura de orientacion do centro cando o considere necesario e oportuno para o desenvolvemento do proceso.

2.7. Solicitude de asesoramento a outros profesionais educativos e/ou organismos ou axentes externos,

especialmente no caso de ciberacoso
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Cando se considere oportuno, a persoa responsable da direccion podera solicitar asesoramento a outros

profesionais educativos como son os Equipos de Orientacién Especificos e a Inspeccion Educativa, en calquera

momento do proceso.

Unha vez rematado o proceso de recollida de informacién, rexistraranse nun documento todos os datos

relevantes para proceder 4 sua analise.
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3. TERCEIRA FASE.ANALISE DA INFORMACION E ADOPCION DE MEDIDAS.

3.1. Analise da informacion

Antes de adoptar calquera medida é necesario contrastar a informacién recollida, na fase anterior, de varias
fontes. Resulta imprescindible ordenar adecuadamente as actuacidns e garantirlles a informacién aos implicados
sobre o proceso desenvolvido ata 0 momento e a discrecién no tratamento dos datos e da informacion obtida.
Tratase de atopar coincidencias e diverxencias entre os datos obtidos das diversas fontes de informacién.

Unha vez recadada toda a informacién sobre os feitos acontecidos, debera ser comunicada polo responsable das
averiguacions previas a direccion do centro, quen precisara se a situacién detectada é ou non un caso de posible
acoso e, de ser o caso, acordara as medidas provisionais que cémpre adoptar, asi como a incoacién do
expediente, sempre de acordo coas previsions recollidas nas normas de convivencia incluidas nas normas de
organizacion e funcionamento do centro (NOF), no regulado na Lei 4/2011, do 30 de xufio, de convivencia e
participacion da comunidade educativa e no Decreto 8/2015, do 8 de xaneiro, polo que se desenvolve a Lei
4/2011, do 30 de xufio, de convivencia e participacion da comunidade educativa en materia de convivencia
escolar, con respecto as condutas contrarias a convivencia e as correccidns que correspondan ao seu
incumprimento.

Cando se aprecien indicios suficientes da situacion de acoso escolar, débese distinguir entre as medidas que se
adopten tendentes a proteccidn da posible vitima, as medidas reeducadoras e correctoras da persoa ou persoas
presuntamente agresora/s e as referidas a outros membros da comunidade educativa.

As actuacidns que constitian acoso escolar considéranse condutas gravemente prexudiciais para a convivencia
e non poderan ser constatadas e corrixidas sen a previa instrucién dun expediente. Unha vez iniciada a
tramitacion deste expediente, a persoa titular da direccidn do centro notificarallo:

a) Ao alumnado implicado e as suas familias, no caso de ser menores de idade.

b) Ao servizo de Inspeccidén Educativa correspondente.

c) Ao profesorado titor do alumnado implicado.

Cando as situacidns conflitivas transcendan dos recursos e competencias do sistema educativo ou cando os
drganos responsables do centro aprecien indicios de condutas penais, podera solicitarse axuda externa e pofielo
en cofiecemento dos servizos competentes (Policia Nacional, Garda Civil, Fiscalia de Menores, servizos sociais...),
aspecto este Ultimo que sera de obrigado cumprimento nos casos de especial gravidade e aqueloutros recollidos
na lexislacion establecida para o efecto, tal como se indica no punto

6 deste documento, referido a aspectos xuridicos da responsabilidade do centro.

3.2. Adopcion de medidas educativas

Con independencia do resultado da instrucion do expediente, unha vez rematado este, a persoa responsable da
direccion do centro, tomando en consideracion a informacion aportada, ditaminard as medidas de mellora
educativas que hai que adoptar, para o que, se o considera oportuno, podera solicitar a colaboracion do
departamento de orientacion e da comision de convivencia do centro.

As medidas que tefian que impofierse deberan ter un cardcter educativo, tendente a reflexién e toma de

conciencia dos feitos, ao cambio de actitude e 4 reparacion do dafio causado, de ser o caso; ademais teran que
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garantir o respecto dos dereitos do alumnado e procurar a mellora das relacions de todos os membros da

comunidade educativa.

Medidas de proteccion a presunta vitima

Con independencia das medidas adoptadas con caracter urxente para protexer a persoa presuntamente acosada,
referidas na primeira fase, son multiples as posibilidades de proteccion e variaran en funcién das necesidades
peculiares do alumno ou da alumna vitima do acoso, e das posibilidades do centro.

Algunhas destas medidas poderian ser:

a) Vixilancia especifica das persoas presuntamente implicadas (acosada e acosadora/s).

b) Solicitude de colaboracién familiar para o control e seguimento dos seus fillos ou das suas fillas.

c) Asignacion dunha “persoa responsable de apoio e atencion 4 vitima” @ que a vitima poida acudir cando o
necesite.

d) Reorganizacion do horario de profesorado para unha mellor atencién do alumnado afectado.

e) Concertar encontros periddicos para facer seguimento da situacién.

f) Titoria individualizada e grupal da sta clase, proporcionando pautas de autoproteccién, técnicas de relaxacion
e control do estrés, adestramento en habilidades sociais, mellora do autoconcepto e da autoestima...

g) Actividades para desenvolver nas titorias do centro enfocadas @ mellora das habilidades sociais: capacidade
para facer amigos, integrarse en actividades de grupo, ser asertivos, expresar as propias opinions...

h) Organizacion de grupos de axuda entre iguais, formados previamente para acompafiar a posible vitima, sobre
todo nos intres e lugares de maior risco (entradas, saidas, corredores...).

i) De ser necesario, cambio de grupo temporal ou definitivo da persoa ou persoas posible/s acosadora/s, logo do
oportuno expediente.

j) Apertura de expediente a persoa ou persoas presuntamente agresora/s .

k) Derivar a servizos de profesionais especializados externos as persoas implicadas, se procede, para abordar
tratamentos especificos que poidan reforzar o labor efectuado no centro.

I) Comunicacién ao Ministerio Fiscal se o feito puidese ser constitutivo de delito ou falta penal.

Medidas reeducadoras e correctoras para afs persoa/s agresora/s unha vez instruido o expediente e
confirmado o acoso.

Medidas reeducadoras para a/s persoa/s agresora/s. Como actuaciéns complementarias &s medidas
correctoras concluidas logo do oportuno expediente, é preciso desenvolver coa persoa ou persoas agresora/s
medidas reeducadoras coma as seguintes:

a) Elaboracién por parte do departamento de orientacion de cada centro docente dun programa de habilidades
sociais.

b) Desenvolvemento de procedementos conciliados para a resolucion de conflitos. A opcion pola conciliacion
suspende o inicio do procedemento de correccidon da conduta, que se retomara no caso de que a conciliacion
sexa infrutuosa.

c) Formacién de equipos de mediadores.
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d) Formacion especifica sobre as consecuencias da conduta: pedirlle perddn & vitima, participar en programas de
mediacidn, traballos escritos de reflexion e concienciacidn sobre os feitos, as sias consecuencias e o xeito de
compensar os danos.

e) Desenvolvemento da capacidade de empatia, pofiernos no lugar do outro. Os agresores poden cofiecer as
emocions que sente a vitima, amosan empatia cognitiva, pero non son capaces de compadecerse, non amosan
empatia emocional (sentir cos demais).

f) Programas de modificacién de conduta, axuda personalizada, desenvolvemento persoal, comportamentos
prosociais, estratexias de resoluciéon de conflitos con soluciéns alternativas a agresion...

g) Solicitude de colaboracion familiar para a vixilancia e control dos seus fillos e fillas.

h) Derivacion a servizos especializados externos para abordar tratamentos especificos, se procede.

Medidas correctoras para a/s persoa/s agresora/s. Unha vez confirmada a existencia de indicios suficientes da
situacién de acoso, requirirase da tramitacion do oportuno expediente segundo as instruciéns e procedementos
establecidos con caracter xeral.

Outras medidas

_ Co grupo-clase e co alumnado espectador/observador.

a) Campanias de sensibilizacidon, mediacidn e apoio entre comparieiros e companieiras, programas de habilidades
sociais, de comunicacién e empatia ...

b) Actividades que posibiliten o rexeitamento e a denuncia explicita de condutas violentas na convivencia entre
iguais: analizar a diferenza entre a conduta solidaria de denunciar a inxustiza e o ser acuson.

c) Desenvolver estratexias de axuda entre iguais e traballos cooperativos.

d) Analizar as consecuencias dos comportamentos.

e) Realizar actividades de adestramento para actuar ante diferentes situacions de maltrato.

_ Coas familias.

a) Contribuir ao crecemento persoal dos seus fillos ou fillas a través do didlogo e da educacién en valores,
desenvolvendo unhas axeitadas normas de convivencia no contorno familiar.

b) Desenvolver a sua potencialidade como educadores das suas fillas ou fillos.

c) Recofiecer o seu papel como axentes educativos, xunto co profesorado, actuando como portadores de
aspectos significativos para o desenvolvemento integral dos seus fillos ou fillas.

d) Mellorar as condicidns afectivas, sociais e escolares que lles faciliten a aprendizaxe aos seus fillos e as suas
fillas e un desenvolvemento harmodnico da sua personalidade.

e) Ensinanza de habilidades sociais, aprendizaxe cooperativa, ocio de calidade, resolucion de conflitos sen
violencia, eficacia da disciplina e ensinanza de limites, prevencion do sexismo, evitar a influencia negativa do uso
inadecuado da television e doutras tecnoloxias...

f) Fortalecer a implicacién da familia na vida escolar e a responsabilidade na toma de decisiéns educativas
conxuntas sobre os seus fillos e as suas fillas (establecer compromisos).

_ Co equipo docente.

a) Formacion para saber como detectar e intervir na aula ante situaciéns de acoso escolar.
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b) Formacién especifica do profesorado, elaboracion de materiais e documentos, protocolos de actuacién
axustados ao propio centro.

c¢) Acordar e unificar criterios de actuacion. Creacién dun cédigo comun de formas de actuar por parte dos
docentes ante problemas de convivencia que incidird na coherencia para abordar un conflito.

d) Apoiar e facilitar o labor do profesorado titor.

e) Colaborar coa direccidon do centro na xestiéon dos problemas de convivencia e apoiar e facilitar o labor da
persoa responsable da tramitacidon do protocolo e da persoa responsable de apoio e atencion a vitima, no
desenvolvemento das funcions para as que foron nomeadas.

f) Promover a implicacion do alumnado na xestion de determinados conflitos (alumnos axudantes ou

mediadores).

4. CUARTA FASE. SEGUIMENTO E AVALIACION DAS MEDIDAS ADOPTADAS.

Unha vez adoptadas as medidas previstas, é necesario continuar levando a cabo, a través do director ou directora
do centro, ou da persoa na que delegue, un seguimento da situacion, coa intencionalidade de que non se volva
producir e de observar os cambios reais no comportamento individual do alumnado protagonista da situacién
de acoso, no grupo onde tivo lugar (clima de aula e de centro) e o tempo no que se mantén o efecto das
intervencions.

Este seguimento levarase a cabo coa intencién de comprobar o cumprimento e a pertinencia das medidas
adoptadas, tanto das de caracter urxente, no momento de cofiecemento da situacidon, coma das restantes
establecidas no desenvolvemento do protocolo.

A este efecto, débense programar encontros periddicos, especialmente coa vitima, para comprobar se a
actuacion foi eficaz: se xa non hai maltrato, se mellorou a situacion da vitima e se a persoa ou persoas agresora/s
modificaron a sua actitude e conduta.

A direccién debe responsabilizarse de que se leven a cabo as medidas previstas e informara a Inspeccién

Educativa do seu grao de consecucion, segundo a temporizacién prevista.
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3.2.2. O CIBERACOSO. CRITERIOS DE ACTUACION.

O ciberacoso ou ciberbullying é o uso das redes sociais, correo electrénico, blogs e outros dmbitos das
tecnoloxias da informacién e da comunicacién (TIC) en prexuizo dunha ou mdis persoas, ou da stia imaxe publica.
O ciberacoso supén o uso e difusidn de informacidn lesiva ou difamatoria (insultos, difamacidns, ameazas,
intimidacidn, seguimento persistente, envio reiterado de correos a alguén que non desexa recibilos, exclusién,
boicot, humillaciéns, spam, distribucién de datos e imaxes persoais, roubo e suplantacién da identidade...) en
formato electroénico a través de medios de comunicacién como o correo electrénico, a mensaxeria instantanea,
as redes sociais, a mensaxeria de texto a través de teléfonos ou dispositivos mébiles, a publicacién de videos e
fotografias en plataformas electrénicas de difusion de contidos, e calquera outra que poida xurdir con
caracteristicas similares.

Normalmente distinguense tres tipos de perigos aos que estdn expostas as persoas con internet: perigos
persoais, acceso a contidos inapropiados e adiccidn. O ciberacoso incliese no primeiro tipo.

Tipos de ciberacoso

O ciberacoso pode concretarse en:

1. Fustrigamento: cando se envian imaxes ou videos denigrantes sobre unha persoa, virus informaticos,
mensaxes ameazantes...

2. Exclusién: cando se usan contornos publicos para mandar comentarios despectivos ou rumores difamatorios
co fin de provocar unha resposta expansiva, cando se lle nega o acceso a foros ou plataformas sociais a vitima...
3. Manipulacion: cando se utiliza informacion para difundila de xeito inapropiado entre os membros das redes
sociais, cando se accede coa clave doutra persoa e se realizan acciéon que poden prexudicala no seu nome...
Unha vez que se verificou unha posible situacion de ciberacoso, o centro educativo debera traballar de xeito

inmediato e simultaneo en tres lifias de actuacidn: valoracion, comunicacion e accidns de proteccion.

Protocolo de actuacion
Ante situacions de ciberacoso serd de aplicacion o establecido no protocolo de acoso escolar que se desenvolve
neste documento, para o que se teran en consideracién as seguintes particularidades:

e Eimprescindible conservar as probas do ciberacoso durante todo o tempo, sexa cal fose a forma na que
se manifeste. Para esta conservacion poderan capturarse pantallas en modo imaxe e video, imprimir
paxinas, copiar ficheiros... aspecto que debera realizarse antes de iniciar calquera actuacién coa posible
persoa agresora ou persoas agresoras.

e Tratar de identificar as posibles persoas autoras do ciberacoso (atopar o seu enderezo IP, acudir a
especialistas en informatica e 4s forzas e corpos da seguridade do Estado), pero, en todo caso, sen
lesionar os dereitos de ningunha persoa.

e Contactar coa compaiia do medio empregado para cometer o acoso (compafiia de teléfono, propietario
do dominio ou sitio web etc.) coa finalidade de cofiecer o procedemento que compre seguir para obter
a informacién necesaria.

e Se é o caso, denunciar o acoso 3s forzas e corpos de seguridade do Estado que disponen de unidades

de delitos informaticos (Policia Nacional, Garda Civil e Policia Autonémica).
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e Todas estas accidéns deberan estar enmarcadas na mais absoluta discrecion e confidencialidade.

e Paravalorar este tipo de condutas tomaranse en consideracidn os seguintes aspectos:

e Caracteristicas e natureza das acciéns analizadas e dos dispositivos tecnoléxicos utilizados na comisién
dos feitos.

e Natureza e difusién das accions.

e Facilidade/dificultade para deter o ciberacoso.

e Tempo de exposicidn da vitima ao ciberacoso.

e |dade e caracteristicas psicoldxicas da vitima e da persoa ou persoas presunta/s agresora/s.

e Repercusion e impacto na vitima.

e Ainformacion recollida debera detallar, ademais:

e Relacion co dmbito escolar.

e Natureza, intensidade, difusién e gravidade da situacién cofiecida.

e Efectos producidos.

Estratexias preventivas

Ante situacions de ciberacoso seran validas moitas das estratexias establecidas no protocolo de acoso escolar
desenvoltas no punto anterior, ainda que se indican neste apartado algunhas mais especificas e particulares do
ciberacoso.

Os profesionais do ensino deben estar atentos @ maneira en como utilizan eles mesmos e como utiliza o
alumnado os medios informaticos e ter claro como actuar en cada situacién, como guiar ao alumnado e como

aconsellar as familias, de ai que se deban potenciar as boas practicas nestes tres ambitos de actuacién:

1. Profesorado e centro

a. Cofiecer o funcionamento da web, en especial das redes sociais, para dominar o medio e poder aconsellar o
alumnado e as familias.

b. Aplicar medidas de seguridade nos equipos informaticos escolares (controlar o software instalado, as contas
de usuario, o almacenamento de documentos, quen utiliza os equipos en cada hora etc.).

c. Establecer normas de uso dos equipos na aula (definir que pode e que non pode facer o alumnado, como
debe organizar o seu material, respectar o material doutro alumnado, onde pode ou non pode acceder etc.).

d. Empregar sistemas de control e filtrado (facer revisions periddicas, monitorizar os equipos do alumnado
mentres traballan —co seu cofiecemento—, filtrar e bloquear paxinas, contidos ou programas non desexados
etc.).

e. Realizar un uso didactico e controlado das redes en sentido positivo, como actividade, incluindo as boas
practicas, a seguridade e a prevencidon como contidos.

f. Deteccidn de problemas: documentarse sobre a sintomatoloxia dos problemas e estar atento a calquera indicio
de ciberacoso ou malas practicas.

g. Evidentemente, en aulas que son utilizadas por v rios grupos de alumnado, debe haber unha boa coordinacién

entre o profesorado en canto a normas e medidas.

PLAN DE CONVIVENCIA PAXINA 47 DE 80 NOME DO CENTRO



2. Alumnado

a. Aconsellar que controlen a sua identificacidn e a circulacién dos seus datos persoais (alias, ingreso en grupos
etc.). En concreto, algunhas recomendacidns habituais son:

b. Non crear contas en foros e redes sociais cos datos persoais, senén utilizando alias. Comunicar a propia
identidade de forma privada sé a aqueloutros membros cos que hai confianza e interesa que nos identifiquen.
c. Non establecer citas ou outras actividades presenciais con persoas que non cofecesen antes persoalmente,
isto é, féra da rede.

d. Non comunicar o domicilio, datos de contacto, datos bancarios etc.; tampouco datos persoais de terceiras
persoas.

e. Sondar periodicamente a rede mediante un buscador, para saber se os seus datos persoais ou imaxes figuran
nalgunha web.

f. Consellos para non acosar: aproveitar o papel dos docentes para conciencialos de que a web non é o lugar
apropiado para resolver diferenzas con outras persoas, e que a emision de mensaxes hostis remata sendo
prexudicial para todos. Promover o respecto e a prudencia.

g. Consellos para non ser acosado: ser prudente e respectuoso ao empregar a web para comunicarse cos demais.
Moitas veces os conflitos comezan por malentendidos ou

comentarios inoportunos. Non expofierse excesivamente aos comentarios dos demais contando temas persoais.
Pedir axuda inmediatamente a familiares e profesorado ante as primeiras evidencias de acoso.

h. Consellos para non tolerar o acoso: mentalizarse de que o acoso é un problema de todos, e non admitir que
outros tefian actitudes negativas ou exerzan presion sobre terceiras persoas. Mostrarse conciliador e denunciar

sen demora calquera caso de acoso do que se tefia cofiecemento.

3. Familias

a. Adecuar as medidas de seguridade e control & vulnerabilidade dos seus fillos ou das suas fillas, dandolles mais
autonomia a cambio de responsabilidade segundo se fagan mdis maduros ou maduras.

b. Aceptar internet como un instrumento que pode resultar beneficioso se se utiliza ben.

c. Tratar de non exercer de policias, sendn de conseguir que os seus fillos ou as suas fillas acepten como natural
certo grao de control. O mellor é que acorden conxuntamente unha serie de condiciéns para o uso da web
(horario, tipo de contidos), tanto mediante os ordenadores coma os madbiles.

d. Se fose posible, promover que o alumnado non manexe o ordenador pechado no seu cuarto, sendn en
presenza doutros familiares. Evitar forzalo a que nos permita ver a pantalla; é moito mais efectivo ter confianza
para preguntarlle con quen se comunica e conte de forma natural que é o que fai na rede. O ideal é darle apoio,
implicars nos seus proxectos, ou mesmo facerse membro das mesmas redes sociais.

e. Estar atentos a calquera sintoma de desacougo, cambios de humor repentinos etc., sobre todo se coinciden
cos accesos & web.

f. Sondar periodicamente a rede mediante un buscador para detectar imaxes, datos persoais ou comunicaciéns

dos seus fillos ou das suas fillas.

PLAN DE CONVIVENCIA PAXINA 48 DE 80 NOME DO CENTRO



g. Resulta moi beneficioso manter un contacto profesorado-familia para comunicar calquera sintoma de acoso

que se detecte no alumnado e tomar medidas canto antes.

i. Realizacidn de campaiias de sensibilizacién contra o acoso escolar, dirixidas a toda a
comunidade educativa, que axuden a previlo e a preparar para detectalo e reaccionar
e intervir fronte a este.

A través de:
- carteleria no centro escolar en todos os contextos onde poida xurdir o acoso.
- Charlas realizadas no Plan Director relacionadas co mal uso das Novas Tecnoloxias.

ii. Establecemento de canles especificas que faciliten as vitimas a exteriorizacion das

situaciéns de acoso escolar.

e  Contar co buzdn de queixas e suxerencias para utilizalo como unha caixa de correo a disposicion do
alumnado e das familias para que o alumnado inseguro ou con temor a sufrir represalias poida
denunciar agresions, maltrato, acoso, intimidacidn, etc.

iii. Determinacion das medidas que deben adoptarse en caso de deteccion dunha
situacion de acoso escolar para poérlle fin, sen prexuizo das correccions disciplinarias
que correspondan.

Incluidas na fase 3 do protocolo de acoso escolar.
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3.3. Protocolo de Absentismo.

A asistencia a clase é un dereito do alumnado e unha obriga a sua garantia por parte das nais, dos pais ou das
persoas titoras legais ou gardadoras dese alumnado, vinculado ao exercicio mesmo do dereito a@ educacion.
1. CONCEPTOS
Definese, a continuacidn, a terminoloxia que se usa neste protocolo.
1.1. Absentismo
Tal como establece o artigo 22 do citado decreto 229/2011, do 7 de decembro, absentismo é a ausencia ao centro
escolar sen causa debidamente xustificada do alumnado en idade de escolarizacién obrigatoria. Para ser
considerado absentismo, esta ausencia debe supor un minimo do dez por cento (10%) do horario lectivo
mensual.
1.2. Falta de asistencia a clase do alumnado
Considérase falta de asistencia a clase ou ausencia ao centro escolar a non presenza dun alumno ou dunha
alumna nunha sesién completa de clase. As faltas de asistencia non debidamente xustificadas seran as que
computen para a cualificacidon do posible absentismo.
1.3. Falta xustificable
Con cardcter xeral, tefien a consideracion de xustificables as seguintes faltas de asistencia 4 clase do alumnado:
a) Citacidns que impliquen un deber inescusable, sendo xustificable o tempo necesario.
b) Morte ou enfermidade grave dun familiar de primeiro ou segundo grao.
c) Tramitacion de documentos oficiais, presentacién a exames e probas oficiais ou similares, sendo
xustificable o tempo necesario.
d) Indisposicidns, podendo ser xustificables ata un maximo de 2 dias lectivos.
e) Enfermidade, sendo xustificable o tempo de prescricion médica.
No caso de faltas de asistencia a clase do alumnado non contempladas no apartado anterior, quedara a criterio
da direccién do centro educativo a consideracidon das excepcionais circunstancias que concorran para a sua

xustificacion ou non. En todo caso, debera garantirse o dereito 4 escolarizaciéon da alumna ou do alumno.

2. PREVENCION

Dentro das medidas de prevencion do absentismo, o centro desenvolve as seguintes:

- Control diario de asistencia a clase do alumnado.

- Control de incorporacion tardia a clase diariamente.

- Realizacidon de campanias informativas e de sensibilizacidn sobre as causas e as consecuencias do absentismo
escolar, especialmente naquelas zonas ou con aqueles colectivos de maior risco.

- Contacto permanente cos servizos sociais do concello de Marin.

3. CONTROL DA ASISTENCIA A CLASE E REXISTRO DAS AUSENCIAS

Control da asistencia a clase

Todolos dias o profesorado pasara lista en clase no momento de entrar, e pasara as faltas ao XADE.
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Xustificacion das faltas de asistencia a clase do alumnado

A xustificacién das faltas de asistencia a clase do alumnado realizarase ante o profesorado titor e por parte da
nai, do pai ou das persoas titoras legais ou gardadoras do alumnado, acompafiando, segundo proceda:

1. Xustificante médico, no caso de enfermidade propia ou grave dun familiar de primeiro ou segundo grao.

2. Documento acreditativo, no caso de deberes inescusables, presentacion a exames ou morte de familiares de
primeiro ou segundo graos.

3. Calquera outro documento acreditativo da circunstancia que xustifique a ausencia.

Rexistro das faltas de asistencia a clase xustificadas

O profesorado titor rexistrara, na aplicacién informatica de xestién académica (XADE), a xustificacién das faltas
de asistencia a clase do seu alumnado.

Seguimento das faltas de asistencia a clase do alumnado e a stia comunicacion

1. O profesorado titor debera comunicar as nais, aos pais ou as persoas titoras legais ou gardadoras do alumnado
todas as faltas de asistencia a clase do trimestre, diferenciando as faltas xustificadas das non xustificadas.

2. Cando as faltas de asistencia a clase do alumnado presenten dificultades para a sua xustificacion ou cando se
incremente de forma significativa o nimero de faltas sen xustificar, o profesorado titor convocara a nai, o pai ou
as persoas titoras legais ou gardadoras da alumna ou do alumno a unha reunién coa finalidade de analizar a
situacidon que se estd a producir e tratar de corrixila, evitando que se produza a apertura do expediente de

absentismo. Desa reunién levantara acta o profesorado titor

4. EXPEDIENTE DE ABSENTISMO

Por expediente de absentismo enténdese o conxunto de documentos nos que se recollen as actuaciéns derivadas
da aplicaciéon do protocolo de absentismo.
O expediente de absentismo custodiarase na secretaria do centro educativo, formando parte do expediente da
alumna ou do alumno. A ese expediente iranse incorporando, de ser o caso, todos aqueles documentos que
tefian algunha relacién coa sua tramitacion ou resolucién.
4.1 Procedemento
4.1.1. Inicio do expediente
Cando o profesorado titor verifique que unha alumna ou un alumno presenta un numero de faltas de asistencia
a clase sen xustificar superior ao dez por cento (10 %) do horario lectivo dun determinado mes propora, co visto
e prace da direccion do centro educativo, o inicio dun expediente de absentismo e comunicara a situacion a
xefatura de estudos. O inicio dese expediente debera realizarse, como maximo, dentro dos sete dias naturais
seguintes & data na que as faltas de asistencia a clase sen xustificar superaron o dez por cento (10 %) do horario
lectivo mensual
4.1.2. Tramitacion do expediente
a) Activado o protocolo de absentismo, a xefatura de estudos recollerd informacién de todos os profesionais que
realizan algunha actuacion e incorporaraa ao rexistro de contactos indicando:

- Data da intervencién

- Motivo da intervencion
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- Forma de contacto
- Persoa do centro que realizou a intervencion
- Conclusiéns da intervencién ou resposta da familia
b) Detectada unha situacion de absentismo, o profesorado titor convocara a nai, o pai ou as persoas titoras legais
ou gardadoras da alumna ou do alumno a unha entrevista para analizar e resolver esa situacién, de ser o caso
Desa reunion levantard acta o profesorado titor
c) Se coa intervencion do profesorado titor se reconduce a situacién, paralizarase o proceso e arquivarase o
expediente.
d) O profesorado titor informard a xefatura de estudos dos resultados da reunién anterior. No caso de que non
se producise o arquivo do expediente, a xefatura de estudos convocara a nai, o pai ou as persoas titoras legais
ou gardadoras da alumna ou do alumno a unha entrevista para analizar a situacion creada e tratar de buscar
unha solucidn e levantara acta desa reunidn De reconducirse a situacion, paralizarase o proceso e arquivarase o
expediente.
e) A xefatura de estudos cubrira o rexistro de cumprimento das distintas actuacidns establecidas no expediente
de absentismo (indicando, cando menos:
- A data na que as faltas de asistencia a clase sen xustificar superaron o dez por cento (10 %) do horario
lectivo mensual.
- A data de apertura do expediente de absentismo dentro dos sete dias naturais seguintes 4 superacion
da porcentaxe indicada no apartado anterior.
- No caso de non cumprir con algunha das actuacions previstas, a xefatura de estudos informara sobre
as causas dese incumprimento mediante dilixencia no propio rexistro.
f) De non producirse o arquivo do expediente nalgunha das actuaciéns anteriores, a direccién do centro
educativo notificarao ao Servizo Territorial de Inspeccion Educativa correspondente e ao Concello de residencia
da alumna ou do alumno xunto coa listaxe de faltas de asistencia a clase non xustificadas e o rexistro de
cumprimento das actuacions e dos prazos nas que se desenvolveron. Esta notificacion producirase no prazo dos
trinta dias naturais desde o inicio do expediente de absentismo.
4.1.3. Documentos que conforman o expediente
O expediente de absentismo conformarano, como minimo, os seguintes documentos:
1. Rexistro de contactos do centro educativo coa nai, co pai ou coas persoas titoras legais ou gardadoras do
alumnado, que elabora a xefatura de estudos.
2. Acta da entrevista do profesorado titor coa nai, co pai ou coas persoas titoras legais ou gardadoras do
alumnado, e co propio alumnado, de ser o caso.
3. Acta da entrevista da xefatura de estudos coa nai, co pai ou coas persoas titoras legais ou gardadoras do
alumnado, e co propio alumnado, de ser o caso.
4. Listaxe de faltas de asistencia a clase non xustificadas.
5. Rexistro de cumprimento das distintas actuacidns. De ser o caso, informe da xefatura de
estudos sobre os motivos do incumprimento dalgunha actuacion.

6. Notificacion do expediente de absentismo
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5.NOTIFICACION DOS INDICIOS DE DESPROTECCION

Con independencia da realizacién das accidéns previstas neste protocolo, en calqguera momento no que o
profesorado do centro educativo aprecie indicios de desproteccidon nun alumno ou nunha alumna debera pofielo,
inmediatamente, en cofiecemento do Concello de residencia do alumno ou da alumna, ou ben notificalo a través

do Rexistro Unificado de Maltrato Infantil (RUMI) https://rumi.benestar.xunta.es.
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3.4. Actuaciéns formativas, para o profesorado e a comunidade educativa, establecidas nos
plans de convivencia.
i. Formacion do profesorado (cursos, seminarios, PPFP )

e A complexidade dalguns casos, a aparicion de novas condutas negativas ("bullying,", inadecuado uso
de Internet e do teléfono mébil...) fan necesaria unha formacién permanente a través de cursos,
talleres ou grupos de traballo que sexan utiles e realistas, e nos que se implique a maior parte do
profesorado, dirixidos fundamentalmente ao fomento da convivencia, 4 identificacion de situaciéns de
acoso e a deteccidn precoz de conflitos e a resolucion pacifica dos mesmos.

o Neste senso fundamentalmente as actuacions formativas son as ofertadas pola Conselleria de
Educacion, en materia de convivencia e tratamento de certas conductas a través do CAFl ou do CFR de
referencia do centro.

e A maiores hai profesorado do centro que asiste a charlas de diversas entidades, fundaciodns...
especilaizadas en trastornos de conducta, prevencién de acoso e ciberacoso etc.

e Seminario de formacién en centros PFPP- o PATIO DOS NOSOS SONOS- REDUCIR OS CONFLICTOS
DURANTE O TEMPO DE LECER.

e Formar ao profesorado e ao alumnado na técnica da mediacién, como recurso para resolver
constructivamente o conflicto:

1 Formacion do profesorado:
e A orientadora preparard materiais axeitados para formar a todo o profesorado do centro e,
en especial aos titores/as, nos principios basicos da mediacion. Programarase varias sesions a
principio de curso nas que se combinaran tempos de reflexion, lectura de artigos, charlas
informativas, presentaciéns en power point e dindmicas de rol playing con tal finalidade.
Realizarase unha sesion trimestral previa 4 sesion de claustro na que se fara unha valoracién
do desenvolvemento do programa.
2 Formacioén do alumnado
e Traballaranse con todo o alumnado de Primaria, no tempo que cada titor asigne
semanalmente a tal finalidade, temas relacionados directa ou indirectamente coa mediacion:
o Que é e cando se produce un conflicto
o Andlise dos conflictos mdis comuns no centro escolar
o Consecuencias dun conflicto mal resolto
o Soluciéns que normalmente se adoptan
o Escoita activa
o Didlogo como alternativa
o Necesidade de expresar sentimentos, opinions, ...
o Pofierse no lugar do outro.

o A mediacién como técnica. Papel dos mediadores.
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e Utilizanse materiais didacticos de diferentes editoriais, asi como comis, contos, debuxos e
versos. Tamén se emprega a técnica do role playing e as sesions de debate e reflexion en

pequeno grupo.

3 “Lugar para chegar a acordos”

o

o

o

No patio: nos bancos ou lugares que o profesor lles asigne. (Banco da amizade)
No centro: na propia aula, biblioteca ou orientacion.
Poden pedir sempre a intervencidon ou mediacién do adulto se o conflicto é serio e non poden resolvelo

entre eles.

4 Os mediadores

o Celebraranse xuntanzas especificas da xefa de estudios de aula para que reciban unha formacion
complementaria sobre aspectos relacionados co conflicto e a técnica da mediacion: que os dous falen
libremente, que expresen o que pasou e os sentimentos que experimentaron, o parafraseo, non dar a
solucion 4 espera de que os implicados cheguen a ela, ...

5 Coa familia
o Cando se solicita a intervencién nun conflicto por parte dos pais e nais, tentamos aproveitar a ocasion

para formar tamén a estes en aspectos basicos relacionados co respecto, a escoita activa, o
establecemento de limites e normas claras e a non violencia nen fisica nen verbal, buscando sempre un

ambiente de acollida e aceptacion plena do outro.

Escola de nais e pais. Creacion das escolas de nais e pais para propor iniciativas
tendentes a previr e resolver conflitos de convivencia, mellorar a convivencia e
fomentar o respecto mutuo e a tolerancia no centro educativo. As referidas propostas
seran elevadas ao consello escolar de cada centro e seran recollidas na memoria anual
da comisidn de convivencia.

Co obxectivo de axudar a previr e resolver conflictos, mellorar a convivencia e fomentar o respecto mutuo
e a tolerancia no centro educativo, contémplase en colaboracion coa ANPA do centro a creacidn de
escolas de nais e pais (Charlas informativas dirixidas as familias do centro).

Os obxectivos destas escolas seran:

a) Proporcionar aos pais e nais as estratexias e orientacidons necesarias para entender, apoiar e dar
resposta 6s cambios propios do proceso de desenvolvemento integral (social, académico, afectivo...) dos
seus fillos/as.

b) Fomentar un clima no que se poidan compartir experiencias, problemas e solucions baixo a supervision
dun profesional.

c) Aumentar as opcions dos pais/nais de dar resposta as necesidades dos seus fillos/as

d) Incidir sobre a prendizaxe do alumnado a través da accidn dos seus pais/nais.

e) Estimular a participacion activa dos pais e nais na vida escolar.

f) Ensinar aos pais e nais estratexias de comunicacion.

g) Estimular a construccidn positiva das relacion familiares.
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h) Mellorar as relacion pais/nais - fillos/as de xeito transversal a través da intervencion.

i) Orientar aos pais e nais na toma de decisidns.

Esta escola fard propostas que a través da comision de convivencia, serdn trasladadas ao Consello escolar
para o seu debate e aprobacion, de ser o caso. Estas propostas apareceran reflectidas na memoria anual

da comision de convivencia.
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3.5. Normas de convivencia do centro
Coa concrecion dos dereitos e deberes dos diferentes membros da comunidade educativa
(alumnado, familias, profesorado, persoal non docente), asi como un protocolo que
contribla & deteccién ou ao incumprimento destas (Documento de constatacidon dos
feitos (art. 37 do D.8/2015).

1. ASISTIR SEMPRE A CLASE E CON PUNTUALIDADE

Alumnado e profesores asistiran a todas as clases ou actividades lectivas con regularidade e puntualidade; os
atrasos ou faltas deberdn ser xustificados.

ALUMNADO:

- En caso de saber que van faltar, comunicalo ao profesor/a e ao titor/a previamente; de ser un motivo imprevisto
avisar o centro o antes posible.

- Entregar ao titor/a o xustificante da falta (a disposicién no centro), asinado polos pais/nais, o dia que se
reincorpora as clases.

PROFESORADO:

- Anotar diariamente as faltas ou atrasos do alumnnado na aplicacidon XADE.

- Ante a entrada tarde dun alumno/a de xeito inxustificado ou reiterado, terd un intercambio de informacién coa
familia para saber cal é a causa que da lugar a esa incidencia.

- Os titores deben comunicarse cos pais/nais cando saiban que un alumno/a faltou a clase e non tefian a
xustificacion.

- O profesorado comunicard 4 xefatura de estudos, coa debida antelacidn, a sua falta de asistencia 4 clase, ou a
primeira hora da mafa se se trata dun imprevisto; achegando a documentacion xustificativa o mesmo dia da sua
reincorporacion.

- O profesorado de garda anotarase no libro de gardas.

2. TRABALLAR ORDENADAMENTE NA CLASE, BAIXO A DIRECCION DO PROFESOR/A.

Durante as clases o alumnado traballara e estudara baixo a direccién do profesor correspondente, ou do
profesor/a de garda. E imprescindible que o alumnado dispofia do material escolar necesario.

ALUMNADO:

- Respectar estritamente as normas xerais de convivencia e as establecidas polo profesorado para o traballo de
clase.

- Seguir con atencion e interese o traballo ou a actividade que se esta a realizar.

- Obriga de dispofier do material necesario para o desenvolvemento correcto das clases.

PROFESORADO:

- Atencién a todo o alumnado procurando que todos/as poidan progresar na aprendizaxe das materias, ou
aproveitar o tempo

- Manter a orde na clase, correxindo con didlogo e propostas de actividades positivas aos que o perturben.

- Amoestar verbalmente, expresando a posibilidade de adoptar medidas restritivas: non sair ao recreo, non

participar na actividades extraescolares, tarefas extras, ...
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- Se o anterior non produce efecto, enviar o alumno/a a aula de convivencia, coa tarefa correspondente.

- En caso de reincidencia o/a titor/a debera pofierse en contacto cos pais/nais para informalos da situacién e
tomar as medida pertinentes co/a alumno/a.

- En caso de acumular ata 3 amoestacions escritas, a actitude sera considerada como conflitiva e derivarase o

caso 4 comision de convivencia.

3. TRABALLAR NA CLASE E NA CASA PARA ALCANZAR UN DESENVOLVEMENTO AXEITADO DAS COMPETENCIAS.
A actividade académica desenvolverase en orde e nas condicidns que permitan a concentracion do alumnado, e
centrarase en actividades que concirnan 4 tarefa diddctica e educativa propia das materias que se imparten.
ALUMNADO:

- Realizar, en clase e na casa, as actividades e tarefas que indica o profesorado.

- Elaborar a informacion recibida, reflexionar sobre ela, buscar nova informacién preguntar dubidas.
PROFESORADO:

- Orientar o traballo do alumnado en clase e na casa, tendo en conta as capacidades iniciais de cada un, asi como
as demandas en cada nivel.

- Avaliar e controlar os seus progresos e dificultades; establecer as medidas e actividades axeitadas para a sua
aprendizaxe.

- Coordinar co equipo docente, baixo a direccion do/a titor/a, esas medidas educativas.

4. PERMANECER NA AULA DURANTE OS PERIODOS LECTIVOS

Durante os periodos lectivos ningun alumno/a debe permanecer fora das clases, salvo con permiso explicito
dalgun profesor/a.

ALUMNADO:

- Durante o tempo de clase deben permanecer na aula correspondente, salvo caso de forza maior.

- En ningln caso poden permanecer nos corredores ou en aulas que non lles correspondan, nos servizos, pista
exterior, escaleiras, ... Todo alumnado que estea féra da aula debe ter permiso dun profesor.

PROFESORADO:

- Se un alumno/a pide permiso para sair da aula, o profesor/a sera o encargado de valorar a necesidade e o

tempo necesario.

5. ORDE NOS RECREOS

O alumnado menor, non podera sair do centro baixo ningun concepto, agas autorizacién ou compafiia dos seus
pais/nais ou adulto autorizado.

ALUMNADO:

- Con caracter xeral, durante os recreos o alumnado permanecera nos lugares comuns: patios, entrada, e
biblioteca. No patio estaran sempre baixo a vixilancia dos profesores de garda.

PROFESORADO:
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- Os encargados das gardas de recreo vixiaran que o alumnado tefia unha conduta axeitada e comunicaran en

xefatura de estudos calquera incidencia que poida acontecer.

6. RESPECTO AS INDICACIONS DO PROFESORADO E DO PERSOAL NON DOCENTE

No recinto do colexio calquera mestre/a ou membro do persoal non docente ten autoridade para indicar e/ou
corrixir 6 alumnado unha conduta inadecuada; estes deben acatar as indicacidns.

ALUMNADO:

- O alumnado debe acatar as indicacions que reciba do profesorado e/ou persoal non docente, sen esixir
xustificacidns; caso de precisar algunha aclaracion, pedirana con educacidn e sen opoiierse a cumprir o que se
Iles manda.

- Se consideran que a medida correctora que se lles impon é inxusta ou inadecuada, exporan o incidente ao
titor/a .

PROFESORADO:

- Profesores e persoal non docente velaran polo cumprimento das normas; polo tanto advertiran ao alumnado
gue non as cumpran e daranlles as indicacidns ou impordn as medidas correctoras que consideren oportunas.

- Se algin alumno/a se resiste a cumprir estas indicacidns porase en cofiecemento do/a titor/a e/ou de xefatura
de estudos.

- Os titores/as formularan estes incidentes ante o grupo, en hora de titoria, intentando chegar a solucions de
conciliacion e construtivas.

- En caso de formularse caso de conflito, ditaminard as medidas oportunas a "comision de convivencia".

7. NORMAS ELEMENTAIS DE EDUCACION E SENTIDO COMUN (LIMPEZA, RESPECTO, URBANIDADE, ETC.)
Observarase un cumprimento das prohibicions de cardcter xeral que establece a lexislacidn.

Nun principio, agas se algun profesor autoriza puntualmente o contrario, queda terminantemente prohibido ter
teléfonos mobiles ou outros aparatos tecnoldxicos nas aulas e corredores.

Deben evitarse condutas que o sentido comun entende como inadecuadas para a convivencia: as que afectan a
limpeza do colexio; comer en clase, facer xestos ou manter actitudes ou posturas inapropiadas; practicar xogos
gue poidan supofier un perigo fisico para as persoas ou provocar deterioracion do material. En xeral, debera

evitarse calquera conduta que supofia desprezo ou falta de respecto aos membros da comunidade educativa.

ALUMNADO:

- Seguir sempre as pautas de conduta que se consideran |léxicas nun modelo de comportamento comunmente
como civico e de respecto aos demais: utilizar as papeleiras; falar en actitude, ton e vocabulario axeitado;
desprazarse sen carreiras, saltos, empuxdns ou golpes que poidan resultar daiinos etc.

- Nunca teléfonos mébiles ou outros Utiles tecnoldxicos, nas aulas, salvo excepcién que indique o/a profesor/a.
Dentro do recinto escolar esta prohibida a gravacién de son ou imaxe sen a autorizacion expresa das persoas

correspondentes.
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- Acudirase ao centro con roupa de rua axeitada as estancias e actividades a realizar. Non se permite andar polo

centro con prendas que cubran a cara e/ou cabeza asi como con vestimentas non adecuadas.

- ANTES DE ENTRAR NA CLASE

Entrar en fila.

Chegar puntual.

Seguir as normas para as rutinas da entrada.
Manter un ton de voz adecuado.

Subir e baixar as escaleiras polo lado do pasaman.

Prestar atencién as indicacions do profesorado.

-DENTRO DA AULA

-NOS SERVIZOS

-NO RECREO

Resolver os conflitos de forma dialogada.

Favorecer a actitude de axuda e colaboracion.

Compartir e coidar os materiais.

Manter limpa a aula e os espazos comuns.

Respectar o turno de palabra.

Pedir permiso para ir 6 bafio.

En caso de retraso do profesorado permanecer na aula en silencio e con actitude de traballo.

Escoitar as indicacidns e explicacions do profesorado e poiierse a traballar en silencio.

Utilizar adecuadamente o aseo.

Mantelo limpo e ordenado.

Usar adecuadamente o mobiliario e elementos do patio.

Usar de forma correcta o material.

Realizar xogos axeitados 6 material que se esta utilizando.

Recoller e ordenar o material.

Respectar os materiais e instalacions: manter limpo o patio (si se atopa un envoltorio ou papel,
recollelo ainda que non sexa dun/ha.

Respectar 4s comparieiras e compafieiros, cooperar e evitar xogos violentos.
Respectar as pertenzas doutras persoas.

Respectar 6 profesorado que esta de garda nos recreos.

Antes de ir 6 recreo coller o que se necesite.

Non permanecer nas aulas ou corredores durante o tempo de recreo.

Sair de forma ordenada e tranquila.

Respectar os espazos asignados 6 recreo.

Ante un conflito utilizar o didlogo para resolvelo; acudir ante o profesorado de garda.
Non discriminar a ninguén, todas e todos poden participar.

Facer as filas de entrada no intre en que soe o timbre, sen demorarse.
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- Soamente podera permanecer no interior do edificio o alumnado que vaia 4 biblioteca.

-0 SAIR DE CLASE

- Deixar a aula ordenada.

- Realizar a saida de xeito ordenado, evitando os gritos e as carreiras (o alumnado ten que sair
en calma, orde e compostura).

- Baixar pola parte do pasaman das escaleiras.

-NAS SAIDAS FORA DO CENTRO

- Seguir as instruciéns do profesorado nos desprazamentos.
- Amosar respecto pola actividade e polas persoas que as organizan e dirixen.
- Respectar o material e as instalacidns visitadas.

- Manterse co grupo en todo momento.

PROFESORADO:

- Todo o profesorado corrixird no acto estas condutas inadecuadas e establecerd, no seu caso, medidas
correctoras razoables para que o alumnado reforce unha pauta de conduta positiva.

- As condutas inadecuadas, en caso de ser reiteradas, poden ser motivo de expulsion da aula e deben ser

comunicadas ao titor/a.

8. RESPECTAR O MOBILIARIO E INSTALACIONS DO CENTRO, ASI COMO AS PERTENZAS DOS DEMAIS

O mobiliario, instalaciéons ou material do centro utilizaranse sen producir neles ningun tipo de deterioracion,
salvo o que loxicamente poida derivarse do seu uso. A deterioracion intencionada ou por neglixencia debe ser
reparada ou aboada por quen o causou ou polo grupo responsable da aula mou dependencia en que se produciu.
Do mesmo modo, hanse de respectar as pertenzas persoais e esixirase reparacion ou reposicion en caso de
deterioracion ou subtraccidn.

ALUMNADO:

- Utilizar o mobiliario e o material do centro sen producir danos.

- Non utilizar, nin tocar, baixo ningin concepto, o material escolar ou pertenzas doutros compafieiros sen o seu
consentimento.

- Non entrar en aulas que non sexan a propia.

- 0 alumno ou alumna que intencionada ou neglixentemente cause unha deterioracion, debe aboala; en caso de
ser no mobiliario pode esixirselle que o repare; a utilizacion do material escolar, pertenzas que non son propias
ou entrar en aulas doutros grupos, pode comportar a sancion de aboar as pertenzas subtraidas ou danos
causados. - Se se descofiece o causante dun dano ou subtraccidn, poderia repartirse a reparacion entre todo o
alumnado dun grupo; estes casos de sancidn colectiva seran ditaminados pola "comisién de convivencia".
PROFESORADO:

- Vixiaran e corrixiran, se é necesario, o cumprimento desta norma, reforzando condutas positivas ao respecto.
- Todo o profesorado, especialmente os titores, comunicardn en xefatura de estudos os incidentes de danos,

deterioracions ou subtraccions de pertenzas dos que tefan noticia.
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En primeira instancia serd o titor ou titora quen se encargue de que se produza a reparacion e a medida

correctora sera revisada por xefatura de estudos.

9. NON EXERCER VIOLENCIA FISICA, VERBAL, PSICOLOXICA OU MORAL SOBRE NINGUNHA PERSOA, NIN
CONDUTAS DE INTIMIDACION OU AMEAZAS

Evitarase toda violencia fisica, asi como agresidns e pelexas, insultos, intimidacions, ameazas e agresidns
psicoloxicas ou morais. Todo episodio de violencia serd tratado inmediatamente e esixird unha cumprida
reparacion. Consideraranse circunstancias agravantes o que a agresién, ameaza ou acoso non sexa entre iguais
ou sexa dun grupo cara a un individuo.

ALUMNADO:

- Antepofier sempre o cumprimento da norma de convivencia na propia conduta & escusa ou xustificacion de
condutas inadecuadas como reaccién a dos demais: NON responder & agresion, ao insulto, & ameaza, con
condutas do mesmo tipo.

- Comunicarlle sempre ao titor/a calquera agresion, intimidacion ou ameaza de que se sexa obxecto, ou se tefia
noticia (se o agredido é outro), ou na sta ausencia a calquer membro da Comunidade educativa.
PROFESORADO:

- Vixiar calquera sintoma que poida servir para detectar situacions de agresién ou intimidacién.

- Comunicarlle ao titor/a calquera sospeita ou informacion referente a este tipo de condutas.

- O titor/a aterase no tratamento destes casos aos procedementos previstos no apartado referente ao acoso

deste "Plan de Convivencia".

10. TRATAR CON RESPECTO A TODAS AS PERSOAS

O respecto a todas as persoas é unha esixencia absoluta e sen paliativos para todos os membros da comunidade
escolar. Este manifestarase en actitudes construtivas e dialogantes na interrelacion entre persoas, asi como nas
formas externas da linguaxe e comportamento.

ALUMNADO:

- Aceptar as indicacidons do profesorado e pofier en practica as condutas e actividades de aprendizaxe e
educativas que propofien, intentando sempre comprender o beneficio que so supdn para a sua formacién e a
convivencia.

- Dialogar razoada e pausadamente cos profesores para expofier as demandas, suxestions e intereses propios e
intentar comprender os seus.

- Non intentar nunca, pola forza dos feitos, pola forza fisica, pola énfase ou ton de voz, imponierlle aos demais o
propio punto de vista ou caprichos arbitrarios.

- Intentar sempre cooperar para que os demais poidan alcanzar aquilo ao que tefien dereito.

PROFESORADO:

- Vixiar e corrixir as reaccidéns do alumnado, nas suas relaciéns con outros compafieiros ou co/a profesor/a
mesmo, indicandolles pautas positivas de conduta baseadas na consideraciéon dos dereitos dos demais e a

correcta expresién das emocidns.
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- Dialogar pausadamente co/a alumno/a na tarefa educativa, razoando con el, propiciando o momento oportuno
para lograr reforzar condutas positivas.

- Intentar sempre cooperar coa nosa conduta para que os demais poidan alcanzar aquilo ao que tefien dereito

- Comunicar ao titor/a as incidencias de falta de respecto. Na hora de titoria, formularanse estes incidentes ante

0 grupo, intentando chegar a soluciéns de conciliacién e construtivas.

11. DIALOGAR PARA A RESOLUCION DE CONFLITOS

Todo problema de convivencia serd tratado, en primeira instancia, co didlogo entre as partes implicadas e o
mediador, procurando o cumprimento das normas deste plan e, no seu caso, a adopcién das medidas indicadas
neste.

ALUMNADO:

- Aceptar o didlogo cos profesores, sen impofier o momento en que se ha de producir; os profesores indicaranlles
o alumnado cando procede aclarar a situacidon ou o incidente, posto que durante a clase hai que respectar o
dereito dos companieiros a utilizar o tempo en finalidades educativas que incumban a todos.

- Todos os incidentes de certa consideracion serdn tratados entre o alumnado e o/a titor/a, e considerados polo
resto da clase para atopar unha solucion construtiva.

PROFESORADO:

- Corrixir o alumno ou alumna que incumpra algunha norma ou perturbe a orde de clase, indicdndolle a conduta
correcta ou actividade que debe realizar.

- En caso de que non acate as indicacions, pospofier o didlogo con el ao finalizar a clase, rebaixando a tension
gue se puidese crear co incidente; se isto non é posible enviarao & xefatura de estudos co correspondente parte
de incidencias.

- Comunicarlle ao titor/a os incidentes producidos para que este os trate co/a alumno/a e co grupo.

- Respecto aos posibles conflitos con outro profesorado, pais/nais, persoal non docente ou alumnado debemos
buscar as canles mais adecuadas de dialogo para atopar a mellor solucién, non descartando a figura dun

mediador.
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PROCEDEMENTOS DE ACTUACION PARA PREVIR CONFLITOS E CONSEGUIR UN AXEITADO CLIMA DE CONVIVENCIA
1. PROFESORADO E TITORES/AS
O profesorado é o responsable de manter a orde necesaria e un ritmo axeitado de traballo nas suas clases, sen
menoscabo das suas obrigas educativas e académicas, aplicando os métodos que consideren axeitados ou os
consensuados polo equipo docente.
En relacién con incidentes que alteren a orde da clase (interromper, non levar o material imprescindible,...)
recoméndase:
e Que aintervencion do/a profesor/a, por norma, non sexa a de expulsar o/a alumno/a de clase e envialo
a aula de convivencia ou xefatura de estudos; en ocasidns, é necesario "perder" uns minutos en
establecer, -e mesmo negociar-, unhas normas basicas de conduta e impofier, se é necesario, medidas
educativas correctoras ao alumnado que cause a desorde. Os incidentes, se o profesorado o considera,
seran comunicados ao titor/a. Aconsellable, se é posible, resolver os conflitos dentro da aula.
e Se se repiten as situacidns e/ou as alteracions se repiten con varios profesores, o titor/a debera
convocar unha reunién do equipo docente.
e Tras dialogar co alumnado que provoque incidentes e co resto do grupo, o titor/a poderd impofier
medidas correctoras, que seria recomendable que fosen consensuadas cos pais/nais, o propio alumnado

e xefatura de estudos.

2. XEFATURA DE ESTUDOS

Unha vez esgotadas as intervencions do profesor e o titor/a, -ou cando a resposta educativa inmediata do/a
profesor/a sexa imposible-, enviarase ao alumno/a, coa correspondente amoestacion a xefatura de estudos. Tras
a pertinente valoracion, a xefatura podera adoptar directamente alguna medida correctora.

En caso de que as versions das partes en conflito (profesorado/alumnado) non coincidan, poderase remitir o
caso & comisién de convivencia, que intentard mediar para encontrar posibles solucidns e propor as posibles
actuacions.

Mensualmente, nas reunidns de grupos e ciclo, o/a titor/a tera unha reunién con parte do equipo docente onde

entre outros temas se tratara a situacién da convivencia no grupo.

3. DEPARTAMENTO DE ORIENTACION
O departamento de orientacion tera funciéns de apoio técnico e asesoramento para mellorar a convivencia,
entre elas:
- Proporcionar aos titores/as orientacions e materiais curriculares para que estes poidan instruir os
alumnado nas habilidades especificas da relacién interpersoal e outras habilidades sociais, asi como na
dindmica de grupos. Apoiard e aconsellard ao profesorado e titores/as sobre as estratexias e
procedementos para a conducion da clase.
- Intervir no procedemento de resolucion de conflitos en casos de alteracion da conduta ou de acoso.
- Daralle a formacidn necesaria e organizara a actuacion de mediadores e/ou compofientes do equipo

de convivencia.
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- Intervira nos casos de alumnado que realmente o necesiten para o seu desenvolvemento conductual,

emocional, intelectual ou psicopedagdxico.

CRITERIOS DE ACTUACION PARA A RESOLUCION DE CONFLITOS

Como norma xeral os problemas deben ser resoltos no seu propio dmbito, tendo en conta:
a. Que o conflito sexa resolto polo alumnado implicado; aplicables en especial ds "incidencias" e que
non requiran do concurso de terceiros. O/a profesor/a supervisara e intervira se o considera oportuno.
b. Caso de non ser resolto, interviria o/a titor/a, coa colaboracién do resto da clase.
c. Se segue sen atoparse unha solucién informarase 4 xefatura de estudos e/ou Xefatua do D.O. que
solicitara a informacién oportuna para determinar se existe alteracidon da conduta.
d. Finalmente, logo de informacién 4 direccidn, a xefatura de estudos decidira se o conflito pasa a

comision de convivencia.
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3.6. Establecemento das condutas contrarias & convivencia e das correccidons que
correspondan ao seu incumprimento.
(D. 8/2015, do 8 xaneiro)

Principios xerais
1. Os procesos de correccion das condutas do alumnado contrarias @ convivencia escolar forman parte do seu
proceso educativo, polo que as correccidns que se apliquen polo incumprimento das normas de convivencia
deben reunir os seguintes requisitos:
a) Ter caracter educativo e recuperador.
b) Garantir o respecto dos dereitos de todo o alumnado e procurar a mellora da convivencia no centro
docente.
c) Contribuir a que a alumna ou o alumno corrixida/o asuma o cumprimento dos seus deberes e mellore
as suas relacidns con todos os membros da comunidade escolar e se integre no centro educativo.
d) Ser proporcionais a gravidade da conduta corrixida.
2. O didlogo e a conciliacidon serdn as estratexias habituais e preferentes para a resolucidn de conflitos
no dmbito escolar.
3. Nos casos en que fose necesario, realizarase a oportuna asistencia e orientacidn psicopedagdxica as vitimas e
as persoas agresoras.
4. Garantiraselle ao alumnado vitima de situacions de acoso escolar a proteccion da sua integridade e dignidade
persoais e do seu dereito & educacion, e debera primar sempre o interese da vitima sobre calquera outra
consideracion no tratamento destas situacions. Esta proteccion garantirase mediante medidas cautelares que
impidan a ameaza, o control ou o contacto entre vitima e causantes da situacion de acoso.
5. O incumprimento das normas de convivencia sera valorado antes da imposicién da correccién tendo presente
a idade e as circunstancias persoais, familiares ou sociais do alumnado corrixido.
6. Ningunha alumna ou alumno podera ser privada/o do exercicio do seu dereito 4 educacidén nin, para o caso da
educacién obrigatoria, do seu dereito a escolaridade.
7. Non poderan imporse correccions contrarias a integridade fisica e a dignidade persoal do alumnado.
8. Para o caso do noso alumnado (menor de idade non emancipado/a), as persoas proxenitoras ou
representantes legais deste deberan ter puntual informacion sobre as correcciéns de condutas que lles afecten,
nos termos previstos neste decreto e nas normas de organizacién e funcionamento do centro educativo en que

estea escolarizado.

CLASES DE CONDUTAS CONTRARIAS A CONVIVENCIA
As condutas contrarias a convivencia, tipificadas como faltas, clasificanse nas seguintes:
a) Condutas leves contrarias 4 convivencia.

b) Condutas gravemente prexudiciais para a convivencia.

Para o caso de comisidon de condutas que deriven en actos que puidesen ser constitutivos de delito ou falta

penal, a direccion do centro, por instancia propia ou de calqguera membro da comunidade educativa, deberao
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pér en cofiecemento da Administracién educativa e dos corpos de seguridade correspondentes, ou do

Ministerio Fiscal, sen prexuizo de tomar as medidas preventivas oportunas.

i. Condutas leves contrarias & convivencia, medidas correctoras, responsables e
procedementos de correccion
(Paxina 8-10, (punto 3) do apartado de Orientaciéns do Procedemento Corrector, dentro
do documento de Orientaciéns do Plan de Convivencia elaborado pola Conselleria de
Cultura, Educacién e Ordenacion Universitaria dentro de educonvives.gal.)

1. CONDUCTAS LEVES CONTRARIAS PARA A CONVIVENCIA: as definidas no artigo 42 do Decreto 8/2015.
Son condutas leves contrarias a convivencia as que se enumeran a continuacién:
a) As condutas seguintes contempladas no artigo 15 da Lei 4/2011 que non alcancen a gravidade requirida no
dito precepto:
1. As agresions fisicas ou psiquicas, as inxurias e as ofensas graves, as ameazas e as coaccions contra os
demais membros da comunidade educativa.
2. Os actos de discriminacién grave contra membros da comunidade educativa por razéon de
nacemento, raza, sexo, orientacion sexual, capacidade econdmica, nivel social, conviccidns politicas,
morais ou relixiosas, discapacidades fisicas, sensoriais ou psiquicas, ou calquera outra condicién ou
circunstancia persoal ou social.
3. Os actos individuais ou colectivos de desafio 4 autoridade do profesorado e ao persoal de
administracion e de servizos que constitian unha indisciplina grave.
4. Os danos graves causados de forma intencionada ou por neglixencia grave &s instalacidns e aos
materiais dos centros docentes, incluidos os equipos informaticos e o software, ou aos bens doutros
membros da comunidade educativa ou de terceiros, asi como a sua subtraccion.
5. Os actos inxustificados que perturben gravemente o normal desenvolvemento das actividades do
centro, incluidas as de caracter complementario e extraescolar.
6. As actuacidns gravemente prexudiciais para a saude e a integridade persoal dos membros da
comunidade educativa do centro, ou a incitacion a elas.
b) Portar calquera obxecto, substancia ou produto expresamente prohibido polas normas do centro que sexa
perigoso para a saude ou integridade persoal do alumnado ou dos demais membros da comunidade educativa,
ou que perturbe o normal desenvolvemento das actividades docentes, complementarias ou extraescolares,
cando non constitla conduta gravemente prexudicial para a convivencia de acordo coa alinea j) do artigo 15 da
Lei 4/2011.
c) A falta de asistencia inxustificada a clase e as faltas reiteradas de puntualidade.
d) A reiterada asistencia ao centro sen o material e equipamento precisos para participar activamente no

desenvolvemento das clases.

2. MEDIDAS CORRECTORAS: son as recollidas no artigo 43 do Decreto 8/2015.
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As condutas leves contrarias & convivencia poderdn ser corrixidas coas medidas correctoras que se enumeran a
continuacién:

a) Amoestacion privada ou por escrito.

b) Comparecencia inmediata ante a persoa que ocupe a xefatura de estudos

c) Realizacion de traballos especificos en horario lectivo, que non supofian menoscabo de ningun tipo para o/a
sancionado/a.

d) Realizacién, en horario non lectivo, de tarefas que contriblan @ mellora e desenvolvemento das actividades
do centro.

e) Suspension do dereito a participar nas actividades extraescolares ou complementarias do centro por un
periodo de ata duas semanas.

f) Cambio de grupo por un periodo de ata unha semana.

g) Suspension do dereito de asistencia a determinadas clases por un periodo de ata tres dias lectivos. Durante o
tempo que dure a suspensidn, o alumnado habera de realizar os deberes ou os traballos que se determinen para
evitar a interrupcion no procesoformativo.

h) Suspension temporal do dereito de asistencia ao centro por un periodo de ata tres dias lectivos. Durante o
tempo que dure a suspension, o alumnado debera realizar os deberes ou traballos que se determinen para evitar

a interrupcion no proceso formativo.

3. RESPONSABLES DA APLICACION DAS MEDIDAS CORRECTORAS: séguese o procedemento corrector
recollido na paxina 9 das Orientacidéns do Plan de Convivencia elaborado pola Conselleria de Cultura,
Educacidn e Ordenacidn Universitaria dentro de educonvives.gal.

A imposicion das medidas correctoras de condutas leves contrarias a convivencia levaraa a cabo:

a) O profesorado da alumna ou alumno, oido este e dando conta & persoa que ocupe a xefatura de estudos, no
caso das medidas previstas nas lineas a), b) e c) do anterior apartado.

b) A titora ou titor da alumna ou alumno, oido este e dando conta & persoa que ocupe a xefatura de estudos, no
caso das medidas previstas nas alineas a), b), c) e d) do anterior apartado.

c) A persoa que ocupe a xefatura de estudos, ou a persoa titular da direccion do centro, oidos a alumna ou
alumno, e a sua profesora ou profesor ou titora ou titor, no caso das medidas previstas nas lineas a), c), d), e) e
f) do apartado anterior.

d) A persoa titular da direccion do centro, oidos a alumna ou alumno e a sua profesora ou profesor ou titora ou
titor, no caso das medidas previstas nas lineas g) e h). A imposicidon destas medidas correctoras comunicarase a
nai ou ao pai ou 3 titora ou titor legal da alumna ou alumno antes de que estas se fagan efectivas, asi como a

comision de convivencia do centro.

4. SOLICITUDE DE REVISION E EXECUCION DE MEDIDAS
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As alumnas ou os alumnos as/aos cales se lles apliquen as medidas correctoras dunha conduta contraria as
normas de convivencia recollidas nas lineas g) e h), as persoas proxenitoras ou representantes legais destas/es
poderdan mostrar o seu desacordo coa sua aplicacién, no prazo de dous dias lectivos, mediante escrito dirixido a
direccion do centro que, logo de analizar e valorar as alegacidns presentadas, ratificara ou rectificard a medida

correctora.

ii. Condutas gravemente prexudiciais para a convivencia, medidas correctoras,
responsables e procedementos de correccién
(Paxina 11-19 (punto 4) do apartado de Orientaciéns do Procedemento Corrector,
dentro do documento de Orientaciéns do Plan de Convivencia elaborado pola
Conselleria de Cultura, Educacion e Ordenacion Universitaria dentro de
educonvives.gal.)

1.CONDUCTAS GRAVEMENTE PERXUDICIAIS PARA A CONVIVENCIA, as establecidas no artigo 38 do Decreto
8/2015.:

Son condutas gravemente prexudiciais para a convivencia nos centros docentes as que se enumeran a
continuacién:

a) As agresions fisicas ou psiquicas, as inxurias e as ofensas graves, as ameazas e as coaccidns contra os demais
membros da comunidade educativa.

b) Os actos de discriminacion grave contra membros da comunidade educativa por razén de nacemento, raza,
sexo, orientacion e identidade sexual, capacidade econdmica, nivel social, conviccions politicas, morais ou
relixiosas, discapacidades fisicas, sensoriais ou psiquicas, ou calquera outra condicién ou circunstancia persoal
ou social.

c) Os actos individuais ou colectivos de desafio 4 autoridade do profesorado e ao persoal de administracién e de
servizos que constitian unha indisciplina grave.

d) A gravacion, manipulacion ou difusion por calquera medio de imaxes ou informacidns que atenten contra o
dereito 4 honra, a dignidade da persoa, a intimidade persoal e familiar e a propia imaxe dos demais membros da
comunidade educativa.

e) As actuacions que constitian acoso escolar consonte o establecido polo artigo 28 da Lei 4/2011.

f) A suplantacion de personalidade en actos da vida docente e a falsificacion, alteracién ou subtraccién de
documentos académicos.

g) Os danos graves causados de forma intencionada ou por neglixencia grave as instalacions e aos materiais dos
centros docentes, incluidos os equipamentos informaticos e o software, ou aos bens doutros membros da
comunidade educativa ou de terceiros, asi como a sua subtraccion.

h) Os actos inxustificados que perturben gravemente o normal desenvolvemento das actividades do centro,
incluidas as de caracter complementario e extraescolar.

i) As actuacidons gravemente prexudiciais para a saude e integridade persoal dos membros da comunidade

educativa do centro ou a incitacion a elas.
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j) Portar calquera obxecto, substancia ou produto gravemente perigoso para a saude ou integridade persoal de
calquera membro da comunidade educativa. En todo caso, reputarase indisciplina grave a resistencia ou negativa
a entregar os obxectos a que se refire o punto terceiro do artigo 11 da Lei 4/2011 cando é requirido para iso polo
profesorado.

k) A reiteracidon, nun mesmo curso escolar, de condutas leves contrarias @ convivencia.

1) O incumprimento das sanciéns impostas.

2. MEDIDAS CORRECTORAS DAS CONDUCTAS GRAVEMENTE PERXUDICIAIS PARA ACONVIVENCIA as
recollidas no artigo 39 do Decreto 8/2015

1. As condutas gravemente prexudiciais para a convivencia nos centros docentes poden ser corrixidas coas
seguintes medidas:
a) Realizacién, dentro ou féra do horario lectivo, de tarefas que contribdan & mellora e ao
desenvolvemento das actividades do centro.
b) Suspension do dereito a participar nas actividades extraescolares ou complementarias do centro por
un periodo de entre duas semanas e un mes.
¢) Cambio de grupo.
d) Suspension do dereito de asistencia a determinadas clases por un periodo de entre catro dias lectivos
e duas semanas. Durante o tempo que dure a suspension, o alumnado deberd realizar os deberes ou
traballos que se determinen para evitar a interrupcion no proceso formativo.
e) Suspension temporal do dereito de asistencia ao centro por un periodo de entre catro dias lectivos e
un mes. Durante o tempo que dure a suspension, o alumnado deberd realizar os deberes ou traballos
que se determinen para evitar a interrupcion no proceso formativo.
f) Cambio de centro.
2. Aquelas condutas que atenten contra a dignidade persoal doutros membros da comunidade educativa que
tefian como orixe ou consecuencia unha discriminacion ou acoso baseado no xénero, orientacién ou identidade
sexual, ou unha orixe racial, étnica, relixiosa, de crenzas ou de discapacidade, ou que se realicen contra o
alumnado mais vulnerable polas suas caracteristicas persoais, sociais ou educativas, teran a cualificacion de
condutas gravemente prexudiciais e levaran asociadas como medidas correctoras as establecidas nas lineas e)
ou f) do punto primeiro deste artigo.
3. A PROPOSTA DE CAMBIO DE CENTRO
1. A medida correctora de cambio de centro terd caracter excepcional.
2. Esta medida correctora non podera proporse ao alumnado que curse a ensinanza obrigatoria cando na
localidade onde se sitla o seu centro ou na sua localidade de residencia non exista outro centro docente que
imparta as ensinanzas que curse.
3. A proposta de cambio de centro podera supor o cambio de réxime, de modalidade ou de materia.
4. Cando a persoa instrutora dun procedemento corrector propofia 4 persoa responsable da direccion do centro
a imposicién a unha alumna ou a un alumno da medida correctora de cambio de centro, a direcciéon debera

comprobar que se cumpren os requisitos establecidos nos puntos precedentes deste artigo e, logo da
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comprobacién de tales circunstancias, comunicard inmediatamente a proposta & xefatura territorial
correspondente, con achega do expediente do dito procedemento corrector.

5. A xefa ou o xefe territorial correspondente, logo de analizar o caso e tendo en conta o informe da Inspeccidén
Educativa, autorizara, de ser o caso, mediante resolucion, a aplicacion da medida correctora de cambio de centro.
No caso de non ser autorizada a proposta, a direccion do centro debera modificala e aplicar outras medidas

correctoras.

4. APLICACION DAS MEDIDAS CORRECTORAS:

A direccién do centro, por proposta da persoa que instria o procedemento corrector, impora as correccions
enumeradas no apartado anterior de conformidade cos procedementos previstos no capitulo referido &
procedimentos de correccidén das conductas gravemente perxudiciais para a convivencia do centro.

Unha alumna ou un alumno podera ser readmitida/o nas clases ou no centro antes de cumprir todo o tempo de
suspension se a direccidon constata que se produciu un cambio positivo na sua actitude e na sua conduta, para o
cal consignard por escrito no correspondente expediente as razéns ou motivos que permitiron apreciar o

antedito cambio na sua actitude e na sua conduta.

5. PROCEDEMENTOS DE CORRECCION DAS CONDUCTAS GRAVEMENTE PERXUDICIAIS PARA A CONVIVENCIA

A correccion de conductas gravemente perxudiciais para a convivencia require da instruccion dun procedemento
corrector e podera realizarse mediante dous procedimentos diferentes: Conciliado ou comun.

Usarase un procedimento ou outro dependendo das caracteristicas concretas da conduta que se vaia corrixir,
das circunstancias en que se produza e da idade, as circunstancias persoais, familiares ou sociais do alumnado e
os seus antecedentes en relacién coa convivencia escolar.

Correspéndelle a direccion do centro decidir a instrucién e o procedemento que se vai seguir en cada caso, logo
da recollida da necesaria informacion.

A direccion do centro informara o profesorado titor/a da alumna ou alumno corrixida/o e ao consello escolar das

condutas gravemente prexudiciais para a convivencia que fosen corrixidas.
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iii. Determinacion do procedemento de correccién

1. A direccién do centro, unha vez que tefia coflecemento dos feitos ou condutas que vaian ser corrixidos, se o
considera necesario, podera acordar a apertura dun periodo de informacién previa, co fin de cofiecer con mais
exactitude as circunstancias concretas en que se produciu a conduta que se vai corrixir e a oportunidade ou non
de aplicar o procedemento conciliado. Esta informacién previa debera estar realizada no prazo maximo de dous
dias lectivos desde que se tivo cofiecemento dos feitos.

2. A direccion do centro, asesorado, de ser o caso, pola persoa que exerza a xefatura do departamento de
orientacidn e polo profesorado titor/a da alumna ou do alumno a que se vai corrixir, analizara e valorard a
conduta producida tendo en conta como se produciu, a idade e as circunstancias persoais, familiares ou sociais
da/o alumna/o e os seus antecedentes en relacion coa convivencia escolar.

3. Ao iniciarse o procedemento ou en calquera momento da sua instrucidn, a direccion, a vista das repercusions
gue a conduta da alumna ou do alumno puidese ter na convivencia escolar, poderd adoptar as medidas
correctoras provisionais que considere convenientes. As medidas provisionaisn poderan consistir no cambio
temporal de grupo ou na suspension do dereito de asistencia a determinadas clases, actividades ou ao centro
por un periodo que non sera superior a tres dias lectivos.

4. A vista das conclusidéns obtidas na valoracién, a direccién do centro determinard o procedemento de
correccion mais adecuado para cada caso, tendo presente que, sempre que concorran as circunstancias
necesarias, se propiciara a correcciéon das condutas gravemente prexudiciais para a convivencia mediante o
procedemento conciliado. Asi mesmo, sempre que sexa posible, debera intentarse a conciliacién entre a alumna
ou o alumno e os outros membros da comunidade educativa cuxos dereitos fosen lesionados, e a reparacion

voluntaria dos danos materiais ou morais producidos.

iv. Criterios para a eleccion do instrutor (Procedemento comun/mediadores no
Procedemento Conciliado).

Independentemente do procedemento de correccion que se vaia utilizar, a direccién do centro educativo
designara unha persoa docente para que actlie como instrutora ou instrutor do procedemento corrector.
A direccion do centro educativo encomendard a instrucion dos procedementos correctores ao profesorado
segun os seguintes criterios:
- Que tefia un bo cofiecemento do centro e da sia comunidade educativa (preferentemente profesorado
con destino definitivo no centro)
- Que tefia experiencia ou formacién en convivencia escolar, mediacion e resolucion de conflitos no ambito
escolar.
- A persoa designada non podera ser profesor/a do alumno/a a quen se lle abriu expediente.
- A persoa designada non podera ser membro do Consello escolar
A persoa instrutora tera as seguintes funcidns:
a) Practicar cantas dilixencias considere pertinentes para a comprobacion da conduta do alumnado e para

determinar a sua gravidade e o seu grao de responsabilidade.
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b) Custodiar os documentos e efectos postos a sua disposicidon durante a instrucién.

c) Propor a direccion do centro a adopcidén das medidas provisionais que considere pertinentes, as medidas
correctoras que se vaian aplicar e, se proceden, as medidas educativas reparadoras referidas no artigo 35 deste
decreto.

d) Propor 4 direccién do centro o arquivamento das actuacions se logo das indagacidns realizadas considera que

non procede corrixir a conduta.

v. Gradacion das medidas correctoras (art.34)

Para a gradacion das medidas correctoras previstas nos artigos 39 e 43 do decreto 8/2015 de 8 de xaneiro
tomaranse en consideracion especialmente os seguintes criterios:
a)O recoiiecemento espontaneo do cardcter incorrecto da conduta e, de ser o caso, o0 cumprimento
igualmente espontaneo da obriga de reparar os danos producidos.
b)A existencia de intencionalidade ou reiteracidn nas condutas.
¢)A difusidn por calquera medio, incluidos os electrénicos, telematicos ou tecnoldxicos, da conduta, as
suas imaxes ou a ofensa.
d)A natureza dos prexuizos causados.
e)O caracter especialmente vulnerable da vitima da conduta, de tratarse dunha alumna ou dun alumno,
en razon da sua idade, da recente incorporacién ao centro ou calquera outra circunstancia que se

considere propiciadora desta vulnerabilidade.

vi. Procedemento conciliado (Cap. IV seccion 22)

1. O procedemento conciliado pretende favorecer a implicacion e o compromiso do alumno ou alumna
corrixido/a e da sua familia, ofrecer a posibilidade de que a persoa agraviada se sinta valorada, axudar a
consensuar as medidas correctoras e facilitar a inmediatez da correccién educativa.
2. O procedemento conciliado podera aplicarse de se cumpriren os seguintes requisitos:
a) Que a alumna ou o alumno responsable dalgunha das condutas gravemente prexudiciais para a
convivencia recofieza a gravidade da sua conduta, estea disposta ou disposto a reparar o dano material
ou moral causado e se comprometa a cumprir as medidas correctoras que correspondan.
b) No caso de que haxa outros membros da comunidade educativa afectados pola sua conduta, que
estes mostren a sua conformidade a acollerse ao dito procedemento.
3. O procedemento conciliado non procedera nos seguintes casos:
a) Cando se aprecie que a conduta presenta unha especial e notoria gravidade.
b) Cando a persoa agraviada ou, para o caso de alumnado menor de idade non emancipado/a, as persoas
proxenitoras ou representantes legais deste non comuniquen a sua disposicion a acollerse ao
procedemento conciliado.
c) Cando a alumna autora ou o alumno autor da conduta ou, de ser menor de idade non emancipada/o,
as persoas proxenitoras ou representantes legais desta/e non comuniquen a sta disposicidn para

acollerse ao procedemento conciliado.
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d) Cando xa se fixese uso deste procedemento de correccién durante o mesmo curso escolar, coa

mesma alumna ou co mesmo alumno, para corrixir unha conduta semellante.

Desenvolvemento do procedemento conciliado

1. Cando a alumna ou o alumno ou, de ser menor non emancipada/o, as persoas proxenitoras ou representantes
legais desta/e opten por corrixir a conduta polo procedemento conciliado, a direccién convocara a persoa
docente designada como instrutor/a do procedemento corrector e as persoas afectadas a unha reunién, no prazo
maximo dun dia lectivo contado desde o remate do prazo para a comunicacion da opciodn elixida.

2. Na reunién, a persoa instrutora recordaralles as afectadas e aos afectados ou, de ser menor non
emancipada/o, 4s persoas proxenitoras ou representantes legais destas/es que estan a participar nun
procedemento conciliado a que se someteron voluntariamente, e que iso supdn acatar o acordo que derive
deste. Tamén advertira a alumna ou o alumno e, de ser o caso, as persoas ou representantes legais desta/e que
as declaracions que se realicen formaran parte do expediente do procedemento corrector no suposto de que
non se alcance a conciliacion.

3. Posteriormente, a persoa instrutora exporad e valorara a conduta que é obxecto de correccion facendo fincapé
nas consecuencias que tivo para a convivencia escolar e para os demais membros da comunidade educativa e,
oidas as partes, propord algunha das medidas correctoras para aquela conduta. A continuacion, a persoa
instrutora dara a palabra 4 alumna ou ao alumno e as persoas convocadas para que manifesten as sudas opinidns
sobre a conduta que se pretende corrixir e realicen as consideracidons oportunas sobre a sua correccion.

4. A peticiéon de desculpas por parte da alumna ou do alumno sera tida en conta como circunstancia que
condiciona a sua responsabilidade, a8 hora de determinar a medida correctora que se vaia adoptar.

5. Finalmente, as persoas participantes no procedemento deberan acordar a medida correctora que consideren
mais adecuada para a conduta da alumna ou do alumno e, se procede, as medidas educativas reparadoras
referidas no artigo 35 deste decreto. Debera quedar constancia escrita da conformidade coas medidas
correctoras fixadas por parte do alumno ou da alumna autor/a da conduta e da persoa agraviada ou, de ser
menor non emancipado/a, das persoas proxenitoras ou representantes legais deste/a.

6. O incumprimento por parte da alumna ou do alumno das medidas correctoras acordadas dara lugar a
correccion da sua conduta mediante o procedemento comun.

7. O procedemento conciliado finalizara unha vez obtido o acordo entre as partes. No caso de que non se logre
o0 acordo, continuarase a correccion polo procedemento comun desenvolvido conforme o previsto no artigo 53

deste decreto.

Intervencion dunha persoa mediadora no procedemento conciliado

1. No procedemento conciliado actuara unha persoa mediadora na forma que se estableza nas normas de
organizacion e funcionamento do centro.

2. A persoa mediadora non substituira a instrutora do procedemento, sendn que colaborara con ela para lograr
o achegamento entre as persoas afectadas e o seu consenso na medida correctora que se vaia aplicar.

3. As funcidns que podera desempefiar a persoa mediadora neste procedemento seran as seguintes:
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a) Contribuir ao proceso de conciliacion.
b) Axudar a que cada unha das persoas afectadas comprenda cales son os intereses, necesidades e aspiracions
das outras partes para chegar ao entendemento.

c¢) Apoiar o adecuado cumprimento do acordado no procedemento conciliado

vii. Procedemento comun

1.0 procedemento comun de correccidon de condutas gravemente prexudiciais para a convivencia do centro
utilizarase cando a alumna ou o alumno ou, de ser o caso, as persoas proxenitoras ou representantes legais
desta/e opten por el, ou cando non sexa posible desenvolver o procedemento conciliado.

2. O procedemento comun require da instrucién dun procedemento corrector, de acordo co previsto neste decreto.

Desenvolvemento do procedemento comun

1. A persoa responsable da tramitacién deste procedemento corrector serd unha persoa docente do centro
designada como persoa instrutora.

2. A persoa instrutora debera precisar no expediente o tipo de conduta da alumna ou do alumno, asi como a
correccion que corresponde en funcion dos feitos probados, das circunstancias concorrentes e do seu grao de
responsabilidade.

A persoa instrutora dispora de cinco dias lectivos para a instrucion do procedemento corrector, contados a partir
da sua designacion.

3. Finalizada a instrucién do procedemento, a persoa instrutora formulard a proposta de resolucién e dara
audiencia & alumna ou ao alumno e, se fose menor de idade non emancipada/o, ds persoas proxenitoras ou
representantes legais desta/e, convocandoos a unha comparecencia que terd lugar no prazo maximo de tres dias
lectivos contados a partir da recepcidn da citacion. Na referida comparecencia poderan acceder a todo o actuado
e do resultado expedirase acta.

Resolucidon do procedemento de correccion, reclamacions e execucion de medidas

1. A vista da proposta da persoa instrutora, a direccién do centro ditara a resolucidn escrita do procedemento

de correccidn, que considerara polo menos os seguintes contidos:

a) Feitos probados.

b) De ser o caso, circunstancias que reduzan ou acentten a responsabilidade.

c) Medidas correctoras que se vaian aplicar.

d) Posibilidade de solicitar ante o consello escolar, no prazo de dous dias lectivos desde a recepcion da resolucion,
a revision da medida correctora imposta.

2. A direccidn do centro notificaralle por escrito @ alumna ou ao alumno ou, de ser menor de idade non
emancipada/o, as persoas proxenitoras ou representantes legais desta/e a resolucién adoptada no prazo dun dia
lectivo a partir da recepcién da proposta da instrutora ou do instrutor, e remitiraa & xefatura territorial
correspondente.

3. As correcciéns que se impofian por parte da direccién do centro en relacion coas condutas gravemente
prexudiciais para a convivencia poderan ser revisadas polo consello escolar por instancia das alumnas ou dos

alumnos ou, de ser o caso, das persoas proxenitoras ou representantes legais destas/es, de acordo co establecido
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viii.

no artigo 127.f) da Lei organica 2/2006, para os centros publicos, e o artigo 57.d) da Lei organica 8/1985, do 3 de
xullo, reguladora do dereito & educacion para os centros concertados.

4. Arbitraranse medidas para o seguimento dos causantes da situacién de acoso que impidan a continuacién de
eventuais condutas acosadoras.

5. As correccidns que se impofian por este procedemento serdn inmediatamente executivas.

Prescricion de condutas e de correccions (art. 56).

As condutas gravemente prexudiciais para a convivencia nos centros docentes, tipificadas neste decreto,

prescriben aos catro meses da sua comision e as condutas leves contrarias a convivencia, ao mes.

O prazo de prescricién comezard a contar desde o dia en que a conduta se leve a cabo, salvo cando se trate
dunha conduta continuada, caso en que o prazo de prescricidn non empezara a computar mentres esta non cese.
En caso das condutas gravemente prexudiciais para a convivencia, interrompera a prescricién a iniciacién, con
cofiecemento do interesado ou da interesada, do procedemento para a correccidn da conduta, e reiniciarase o
computo do prazo de prescricidn no caso de producirse a caducidade do procedemento.

As medidas correctoras previstas para as condutas gravemente prexudiciais para a convivencia nos centros
docentes prescriben ao ano da firmeza en via administrativa da resolucién que as impdn. As medidas correctoras

das condutas leves contrarias a convivencia prescriben aos catro meses da sua imposicion.
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3.7. Normas especificas para o funcionamento da comisién de convivencia do centro.

(composicién, funcidns e periodicidade das reunions).

A comision de convivencia constituirase no seo do seu consello escolar. Tera caracter consultivo
e desempenard as suas funcidns por delegacién do consello escolar, para facilitar o cumprimento das
competencias que éste ten asignadas en materia de convivencia escolar e velara pola correcta
aplicaciéon do disposto no plan de convivencia e nas normas de convivencia do centro.

A comisién de convivencia, na sia composicién, integrara o principio de igualdade entre mulleres
e homes de todos os sectores da comunidade educativa. Estard composta polas persoas
representantes do alumnado, do profesorado, das familias e do persoal de administracién e servizos,
todas elas na mesma proporcion en que se encontran representadas no consello escolar do centro.

Serd presidida pola persoa titular da direccidn do centro e unha das persoas integrantes actuara
como secretaria ou secretario, quen levantard a acta das suas reunidns. O nomeamento das persoas
integrantes da comisidn de convivencia nos centros educativos corresponde ao director ou a directora
por proposta dos colectivos representados. Os seus membros poden coincidir cos do consello escolar,
pero non tefien que ser os mesmos necesariamente.

A composicién da Comisién de Convivencia é a seguinte:
- EQUIPO DIRECTIVO: Victor Manuel Alvarez Alvarez(Director), Natalia Soage Portas(Xefa de estudios)
- ORIENTADORA: M2 Lourdes Bermudez Rivera
- PROFESORADO: Natividad Muifios Sedano, Beatriz Picos Pérez
- PAIS/NAIS: M2 del Rocio Rosales Solla
- PAS: M2 del Pilar Conde Freire
O réxime de funcionamento, composicidn e o desenvolvemento das funcidns da comision de

convivencia do centro concrétase no plan de convivencia, de conformidade co establecido para os
organos colexiados na Lei 16/2010, do 17 de decembro, de organizacion e funcionamento da
Administracion xeral e do sector publico autonémico de Galicia e, en todo caso, mantera tres reunions
anuais de caracter ordinario, unha por trimestre, e con cardcter extraordinario cantas veces sexa
convocada pola sta presidencia, por iniciativa propia ou por proposta de, polo menos, unha terceira

parte dos seus membros.
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3.8. Mecanismos de coordinacion e colaboracion interna no centro, coas familias e con outros
centros educativos ou organismos do contorno.

A través da Direccion do centro e do departamento de Orientaciéon, establécense mecanismos de
coordinacién e comparticion de informacion sobre necesidades do alumnado, situacions de emerxencia social,
delincuencia, malos tratos etc coas seguintes Institucions:

- Centros de secundaria adscritos, a través de diversas reunions realizadas entre os departamentos de orientacion
para detectar alumnos/as con necesidades educativas, adaptacidns curriculares, ou calquer outra circunstancia.
- Departamento de servizos sociais do concello de Marin, naqueles casos que afectan a alumnado do centro.

- Servizo de familia e infancia da Conselleria de servizos sociais.
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3.9. Estratexias para realizar a difusién do plan de convivencia.
(reunidns iniciais familias, a través das titorias, tripticos informativos ...)

Con respecto as medidas previstas para a difusién do plan de convivencia, adoptaranse as seguintes:
a) No mes de Febreiro na Xornada de Portas Abertas facilitaselles informacion sobre o plan e as normas de
convivencia do centro as familias asitentes.
b) No mes de Setembro, temos un calendario de reunién de familias cos titores/as dos distintos niveis
educativos. Nestas reuniéns ddselle a cofiecer o plan de convivencia e as normas que o desenvolven.
c) Na recepcidén de setembro ao profesorado novo e aos titores/as dos cursos, facilitaselles unha carpeta de
documentacion, onde entre outras cousas incliese informacién sobre Plan de convivencia e as NOF.

d) O plan de Convivencia esta a disposicion de toda a comunidade educativa na direccion do centro.
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3.10. Procesos de seguimento, avaliacion e propostas de mellora do plan de convivencia.
(Incluir na Memoria Anual do Centro serve de base na elaboraciéon da concrecion do
préximo curso)

Unha vez aprobado o presente plan, debe contar coa participacion de toda a comunidade educativa; para
iso difundirase entre todos os sectores desta, utilizando todos os medios dispoiiibles: edicidén escrita, charlas de
principio de curso cos pais/nais, difusion por parte dos titores/as ante pais/nais, alumnado, etc.

O seguimento, coordinacidn e avaliacidn do Plan corresponde 4 "comisidn de convivencia", equipo de orientacion
e ao equipo directivo.

O equipo de dinamizacién da convivencia reunirase trimestralmente e sempre que sexa necesario para analizar
as incidencias producidas, as actuacions realizadas e os resultados conseguidos en relacion a aplicacién do Plan
e as medidas que vaian tomando.

Trimestralmente realizard un informe para & CCP coas actuacions, resultados obtidos, actividades futuras e
medidas a tomar.

Ao finalizar o curso escolar elaborarase unha memoria para o consello escolar Forma parte da Memoria Anual
do centro), na que se recollera:

- Actividades realizadas

- Recursos utilizados

- Formacion relacionada coa convivencia

- Asesoramento e apoio técnico recibido (orientacidn, servizos externos,...)

- Resumo das correccidns adoptadas relativas a condutas conflitivas, tipoloxia destas e medidas aplicadas; casos
de acoso...

- Valoracion de resultados, propostas de continuidade e de mellora.
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