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PLAN DE CONVIVENCIA

1. XUSTIFICACION

Existe unha percepcion xeneralizada entre a comunidade educativa que fai referencia ao
progresivo incremento dos problemas de convivencia nos centros escolares.

Nos ultimos anos asistimos a un cambio familiar e social cualitativo. O sistema educativo
convérsese no escenario onde mais se advirte, de igual xeito que afectan aspectos que por
innovadores estan por integrarse e son orixe de tensions e conflitos.

O alumnado reflexa as situacions agresivas, violentas, disruptivas da sociedade en que
vivimos. Son un espello da television, dos xogos de consola, das noticias nos medios de
comunicacion (guerras consentidas, fraudes, violencia familiar, a fame ignorado ...) e do que ven
nas suas familias.

Todo o anterior non é sendn un recordatorio e unha constatacion acerca da necesidade de
reivindicar a funcién moral da escola que, superando paradigmas de corte academicista,
reivindica un curriculo que da cabida aos valores e aos contidos para a convivencia civica. Isto
non é novo, engarza cunha rica tradicién de enfoques criticos que postulan a necesidade de que a
escola non sé transmita curriculo de cofiecementos, sendn que ademais “eduque para a vida”
(Kant) e tefia en conta a dimension colectiva e comunitaria superadora de principios
individualistas (Freinet, Makarenko, Freire, Girox, Bernstein, ...).

Esta constatacion convértese en urxencia cando analizamos as demandas & escola ante
novas realidades sociais: feminismo, ecoloxismo, pacifismo, sociedade da informacion,
globalizacién, sociedade da competencia, multiculturalidade, declive de valores éticos e
comportamentos agresivos.

Sen que a situaciéon sexa alarmante, é preciso facer unha proposta preventiva, global e
interdisciplinar.

Convivir significa compartir vivencias xuntos. A escola é un lugar privilexiado de
convivencia, € un espazo de crecemento, de encontro, de aprendizaxe, de experiencias
compartidas, de cofiecemento dos outros e de descubrimento do mundo.

A convivencia € un obxectivo especifico e fundamental de todo proceso educativo que debe
entenderse como obxectivo formativo en si mesmo e non como un simple medio con vistas ao
aproveitamento e progreso nos demais niveis de formacion e instrucion.

A convivir apréndese convivindo e polo tanto nos centros escolares ten especial
transcendencia todos os procedementos que regulan o bo clima, a participacion, a cooperacion e a
harmonia.

E de resaltar a gran importancia de traballar para introducir nos colexios unha cultura
educativa que fomente o adecuado clima de convivencia e o restableza cando se rompa.

Ainda que haxa unha boa xestion global da convivencia, os problemas apareceran porque
son propios de calquera sistema de relaciéns humanas, pero a prevencion contrible a reducilos.

O Plan de Convivencia sera o documento que sirva para concretar a organizacion e
funcionamento do centro en relacion coa convivencia e establecer as lifias xerais do modelo de
convivencia a adoptar, os obxectivos a alcanzar, as normas que o regularan e as actuacions a
realizar neste &mbito para a consecucion dos obxectivos presentados. Elabdrase este documento
para que sirva de marco para a reflexion sobre a convivencia no noso centro.
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PLAN DE CONVIVENCIA

Hai a necesidade fundamental de reelaboracion constante do Plan de Convivencia, non sé
pola necesidade de actualizacion e adecuacién &s caracteristicas do sistema educativo en
particular e da sociedade en xeral, sen6n tamén e de forma moi especial, para ofrecer a todos 0s
compofientes da comunidade educativa a posibilidade de participar nas suas exposicions.
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2. REFERENTES E MARCO LEGAL

O Plan de Convivencia forma parte do Proxecto Educativo do Centro e pretende gardar
coherencia e concretar lifias de actuacion cos diferentes documentos:

e Plan de Accion Titorial

e Plan Xeral de Atencion & Diversidade
e Plan de Acollida

¢ Plan de Orientacion

e Regulamento de Réxime Interno

MARCO LEGAL
Constitucién Espafiola: Artigo 27.2

Resolucidns aprobadas pola Asemblea Xeral das Nacions Unidas. Declaracion e Programa
de Accion sobre unha Cultura de Paz.

Lei 27/2005 de Fomento & Educacion e Cultura de Paz.

Na Lei Organica 2/2006, do 3 de maio de educacion, modificada pola Lei Orgénica 8/2013,
de 9 de decembro, para a mellora da calidade educativa, recéllense entre os principios e fins do
sistema educativo espafiol, a educacion para a prevencion de conflitos e para a sua resolucion
pacifica, asi como a non violencia en todos 0s ambitos.

Lei 27/2005 de 30 de novembro sobre fomento e cultura da paz.

Acordo interinstitucional do 30 de xaneiro de 2007 para a posta en marcha do Plan Integral
para a Mellora da Convivencia Escolar en Galicia

Polo Decreto 85/2007, do 12 de abril, establécese a creacion e regulacion dun Observatorio
Galego da Convivencia Escolar( autonémico, provincial e de Centro).

Teranse en conta as instrucions publicadas pola Circular da Direccion Xeral de Ordenacion
e Innovacién Educativa o 17 de outubro de 2007, para a constitucién do Observatorio de
Convivencia nos centros educativos e para a elaboracion do Plan de Convivencia.

Lei 4/2011, do 30 de xufio, de convivencia e participacién da comunidade educativa.
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3. CONTEXTUALIZACION E DIAGNOSTICO

No centro o didlogo, a interaccion e o comportamento constitlense en elementos
connaturais do proceso educativo. A adecuada convivencia no centro é unha condicion
indispensable para a progresiva maduracion dos distintos membros da comunidade educativa e de
aquela no seu conxunto e, por conseguinte, para a consecucion dos obxectivos propios do centro.

A convivencia consideramola coma un fin educativo a traballar. E un obxectivo formativo
en si mesmo e fundamental en todo o proceso educativo.

3.1.CONTORNO DO CENTRO

O Concello de Arteixo esta situado no extremo occidental do golfo Artabro, preto da
Corufia. Linda ao norte co Océano Atlantico e ao nordeste co Concello da Corufia, ao sur e
suroeste co Concello da Laracha e ao leste co Concello de Culleredo.

Ten unha
extension de 9.350
hectareas e comprende
trece parroquias. O
relevo destaca polo
contraste de zonas
aridas con verdes vales
abrigados por cortadas
ladeiras. A  costa
presenta unha
harmonica conxuncion
de montafia e mar. De
oeste a leste, esténdese
desde o0 regato de
Augacai & Punta
Langosteira, conta cos
portos de Sorrizo e
Suevos e cos grandes
areais do  Raeiro,
Barrafian, Valcovo, O
Rafal e Alba.

SITUACION

Duas estradas e

unha autovia penetran

E=1/5000 no municipio

procedentes da Corufia; a antiga que vai por Meicende, Pastoriza e Oseiro e a outra por A Grela

(C-552) confluindo as duas no Seixedo, onde conflien asemade, a autovia Arteixo — Lugo -
Madrid (A - 6) e a autoestrada A Corufia - Carballo (A - 55).
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Arteixo é unha vila con grande expansion demogréafica (30.255 habitantes) dos que
soamente 0 31,3% son nados no concello.A poboacién é heteroxénea, cun mosaico de
nacionalidades dos cinco continentes. Asi, 0s paises mais representados de América son
Colombia, Brasil, Uruguai e Arxentina. Tamén existe, dende fai anos, un gran colectivo de
Marrocos, Senegal, Portugal e Romania. Mais al6 das distintas nacionalidades que viven no
concello, Arteixo é un concello xove. A densidade de poboacién é de 324 h/km? e o sector
maioritario de poboacion son as persoas de 30 a 34 anos.

Este concello converterase nos vindeiros anos nunha potente zona industrial e empresarial
coa posta en marcha do Poligono Industrial de Moras e do Porto Exterior. Dos seus habitantes
poucos son 0s que viven de actividades agrarias ou gandeiras; polo contrario son as actividades
industriais e de servizos do Poligono de Sabon e da Corufia as que empregan ao maior numero de
persoas, pasando as actividades do sector primario a ser un complemento, en moitos casos
destinado ao autoconsumo.A maioria do alumnado provén do medio urbano, con escasa
incidencia do rural.

O CEIP Ponte dos Brozos é un centro complexo que presenta mdltiples variables que é
preciso controlar si se pretende un adecuado funcionamento:

= Elevado nimero de alumnos.
= Pluralidade cultural.

=  Alumnado moi diverso.

= Procedencia diversa.

= Dispofiemos dun amplo espazo e instalacions que precisan de moitos recursos
persoais para a sla supervision.

= A dotacién de equipos informaticos e materiais audiovisuais obriga a extremar o
control sobre a adecuada utilizacion dos mesmos co establecemento e cumprimento
de normas ao respecto.

Esta diversidade inflie na problematica que xurde no transcurso diario da vida escolar con
dificultade para xeneralizar procedementos. Non aparecendo, ata 0 momento, casos graves
(acoso, discriminacion, violencia), a reflexion sera sobre as actuacions levadas a cabo para
contribuir a ese clima de convivencia, e a marcar novas lifias de traballo para mellorar e prever
situacions derivadas dunha sociedade de cambio.

O centro desenvolve diferentes proxectos de innovacion pedagdxica, coma o Proxecto
Ponte dos Brozos.

IMPORTANCIA DO ENTORNO DO CENTRO
- O entorno fisico condiciona de algun xeito as condutas humanas.

- Debe asegurarse que o centro retina as condicions organizativas e de infraestrutura para
educar ao alumnado na sta conservacion e respecto.

- O centro debe desenvolver actividades en coordinacion con organizacions e iniciativas
sociais do entorno. Tratase de posibilitar que os propios alumnos e alumnas participen nas
actividades.
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- E moi aconsellable a convivencia con outros nenos/as, ao introducir no centro
proxectos/actividades para actuacions solidarias, asi como as actividades artisticas con
proxeccion ao exterior (actuacions, concursos, festivais, ...).

- Tamén seria efectivo, neste sentido, levar “invitados” ao centro para participar en charlas
ou outras actividades que poidan xurdir.

IMPLICACION NO PROCESO
Resulta imprescindible a cooperacion de toda a sociedade:

A escola esta inmersa nunha sociedade na que se adoitan posiciéns de agresividade e
violencia (fisica, verbal, psicoldxica, estrutural...) o que incide de maneira directa ou indirecta
nos actores presentes no &mbito educativo.

A mellora da convivencia nos centros escolares debe enmarcarse dentro da necesaria
mellora nas relacions existentes entre as diversas persoas, grupos e instituciéns que conforman a
sociedade entre elas no seo familiar.

Os titores , resto do profesorado, equipo directivo e o departamento de orientacion
implicaranse na informacion adecuada as familias para que cambien certas actitudes que poden
influir na conduta negativa dos seus fillos/as.

3.2.PROFESORADO

O claustro estd formado por mais de 70 docentes, de Educacion Infantil e Primaria, asi
mesmo, fora do horario lectivo, hai un profesor que participa no Programa de Lingua Arabe e
Cultura Marroqui. Estes datos estaran suxeitos & variacion dependendo do nimero de unidades en
funcionamento.

O profesorado participa no centro mediante un traballo en equipo, coordinado e
compartido, a través das seguintes estruturas organizativas:

e Claustro de Profesores

e Equipos de Ciclo

e Comision de Coordinacion Pedagoxica
e Consello Escolar.

e Titoria

O titor/a é a peza clave encargada da creacion e fomento de actitudes participativas e
habitos de convivencia, tanto nos alumnos/as como nos pais/nais.

O profesorado titor/a é a canle no desenvolvemento da participacion dos pais e nais na vida
do centro. Para elo, temos unha hora de visita para as familias féra do horario lectivo, onde o
titor/a permanece aberto & transmision de informacion e da marcha académica e persoal dos seus
fillos/as.

O profesorado esta totalmente sensibilizado coa resolucion de condutas disruptivas.
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3.3.ALUMNADO
No centro impértense duas etapas:
e Educacién Infantil: 2° ciclo. (3, 4 e 5 anos)

e Educacién Primaria: 1°, 2° e 3° ciclo. (Entre 6 e 12 anos)

COMPOSICION DE UNIDADES DO CENTRO

Catalogadas En funcionamento | Diferenza
Educacion infantil 15 15 0
Educacion primaria 24 29 +5
Total 39 44 +5

No colexio estan matriculados actualmente mais de 1000 alumnos e alumnas.

A capacidade de cada grupo estd determinada pola normativa vixente, que se establece en
torno aos 25 alumnos/as por aula, salvo as incidencias que poidan presentar 0s casos de repeticion
de curso e alumnado con matricula fora do prazo establecido.

A maioria viven no entorno préximo ao centro. Ainda que non € posible xeneralizar en
canto as caracteristicas deste alumnado, os intereses e finalidades varian en canto & idade. O
alumnado dos centro adscritos proceden dun entorno rural.

O alumnado esta influenciado polas circunstancias familiares e son pouco frecuentes as
faltas de disciplina moi graves. Apréciase asi mesmo o influxo dos medios de comunicacion,
sobre todo da television, que en mais casos dos convenientes limitan o rendemento escolar.
Tamén se percibe a importancia das actuais circunstancias sociais e o proteccionismo dos pais.

O alumnado que recolle o colexio é o que corresponde a idade dos estudos que estan a
realizar, non existindo discriminaciéns no acceso ao mesmo.

Somos consecuentes co principio de coeducacion na formacion dos grupos.

Existe un amplo alumnado con necesidade de apoio educativo, e as medidas de atencion &
diversidade que se levan a cabo precisan en ocasiéns a reorganizacion dos grupos de alumnos.

Foméntase a participacion de todo o alumnado nas distintas actividades do centro,
facéndoos participes e responsables de tarefas que sexan quen de asumir e que eles poidan levar a
cabo.

A nivel aula contase coa figura de delegado ou encargado , que sera quen se encargue de
ser 0 portavoz e colaborador do grupo.

3.4.FAMILIAS

Consideramos aos pais e nais como 0s principais responsables da educacion dos seus
fillos/as. Son os transmisores de valores, actitudes, habitos ..., que logo repercutirdn na vida
educativa. Por iso a participacién no centro debe ser un intercambio de informacion e apoio, é
dicir, unha unioén de esforzos para aproximar o colexio ao entorno social.

As familias participan no centro do seguinte xeito:

e A través dos seus representantes no Consello Escolar.
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e A través da representacion no Observatorio de Convivencia.
e Mediante a participacion a través da ANPA.
¢ Mediante reunidns canalizadas polo titor/a.

Respecto ao nivel de instrucién poucos tefien estudos superiores. A profesion nunha alta
porcentaxe é de traballador cualificado ou sen especializacion.

Os pais normalmente preocupanse da educacion e formacion dos seus fillos/as. Acoden as
reuniéns titor/a — pais e colaboran naquelas actividades nas que se pide a sta axuda. Notase, en
cambio, a falta daqueles proxenitores de alumnado problematico.

Detéctanse puntualmente falta de pautas de traballo na casa, delegacion de
responsabilidades educativas no colexio, actitude defensiva ante a presentacion dos problemas
dos seus fillos/as e participacion soamente no caso de ser requiridos.

3.5.CONCELLO E OUTRAS INSTITUCIONS

O Colexio mantén boas relacions co Concello, ben sexa a través da sta representacion no
Consello Escolar como dos Departamentos de Educacion, Deportes, Servizos Sociais, Policia
Local, Proteccién Civil, Normalizacion Linguistica,CIM, ... na realizacion de diversas
actividades.

Destacar o labor do persoal de mantemento e limpeza, que se encarga de que 0 centro estea
nas mellores condicions posibles, dos monitores e monitoras de actividades extraescolares de
tarde, que imparten as distintas actividades ao noso alumnado.

A relacion coa Biblioteca, a cal visitamos para actividades de animacion & lectura.

A relacion cos outros centros do concello: CPR Agarimo, EEIls, CEIPS, IES, cos cales
mantemos unha estreita comunicacion, colaboracion e coordinacion.

Asi mesmo debemos ter en conta organizacions como a Garda Civil, Bombeiros, e os
distintos departamentos da Administracién Educativa.
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3.6.CLIMA DE CONVIVENCIA

ESTADO ACTUAL DA CONVIVENCIA NO CENTRO

Ao tratarse dun centro de educacion infantil e primaria, a convivencia desenvolvese dunha
maneira aceptable, non obstante se aparecen casos de condutas disruptivas, o0 centro responde
empregando o dialogo e a flexibilidade e, segundo a gravidade das mesmas, aplicando o R.R.I. e
as Normas de Convivencia. De todas maneiras é impredicible a frecuencia coa que xurde a
conflitividade. Verificar o punto de partida significa realizar un autodiagnostico, a partir da
reflexion do que xa se fai.

Pddese apreciar en xeral que:

Os docentes consideran que existe un adecuado clima de traballo, unha relacion
normal co equipo directivo e unhas boas relacions entre o profesorado e alumnado.

As relacidns coas familias, sempre que existen, son valoradas como normais, 0
mesmo ocorre co entorno escolar e coa administracion educativa.

O profesorado considera que a maioria dos conflitos prodicense entre o alumnado e,
nalguns casos, entre profesorado e alumnado.

En canto aos conflitos que se producen con certa asiduidade son as agresions
verbais entre alumnos e as condutas disruptivas nas aulas. En certas ocasions tamén
se manifestan agresions fisicas entre o alumnado.

A maioria do alumnado respecta as normas e tefien unha boa relacion co resto de
compafieiros/as e co profesorado. Moitos conflitos xorden no periodo de recreo.

Os incidentes inflien no proceso ensino-aprendizaxe e as propostas para a mellora da
situacion abarcan un amplo abanico de medidas. A disposicién para implicarse nas mesmas € alta,
sendo de matizar que se precisan actuacions de aplicacion practica e que se realicen en horario de
permanencia no centro.

As condutas gravemente prexudiciais para a convivencia son puntuais, pofiendo de
manifesto un maior indice de incidencias deste tipo no 3° ciclo da Educacion Primaria.
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4. PRINCIPIOS

a

A escola é e quere ser ideoloxicamente pluralista, en especial nas vertentes politica e relixiosa. Isto quere
dicir respecto cara todas as ideoloxias e crenzas e intentar dar aos alumnos/as as informacions o mais
obxectivas posibles para que, progresivamente, se forme o0s seus propios criterios e, analizando a
realidade, poda tomar decisions responsables.

O valor e o sentido da educacion como algo fundamental, un instrumento para compensar as
desigualdades sociais, economicas e culturais e como medio para avanzar nunha organizacion social
mais xusta. Esta consideracion lévanos a traballar dende a perspectiva da inclusion, en non deixar a
ninguén féra do proceso.

Valor da participacion na toma de decisions dos temas que nos afectan, perseguindo a participacion e
implicacion de todos os membros e sectores que conforman a comunidade educativa.

Valor da convivencia como competencia para relacionarse adecuadamente no mundo que nos rodea,
para suscitar accions colectivas e lograr unha vida mellor para todos.

A garantia dun ambiente educativo de respecto mutuo que faga posible o cumprimento dos
fins da educacion e que permita facer efectivo o dereito e o deber de aproveitar de xeito
Optimo os recursos que a sociedade pon a disposicion do alumnado no posto escolar.

A educacion no respecto dos dereitos e liberdades fundamentais, na igualdade de
dereitos e oportunidades entre homes e mulleres e na igualdade de trato e non discrimina-
cién das persoas.

A prevencidn e o tratamento das situacions de acoso escolar mediante medidas eficaces.

h. O recofiecemento ao profesorado, en especial aos membros dos equipos directivos dos

centros docentes, das facultades precisas para previr e corrixir as condutas contrarias a
convivencia, asi como da proteccién xuridica adecuada as suas funcions.

A corresponsabilidade das nais e pais ou das titoras ou titores no mantemento da
convivencia nos centros docentes, como un dos principais deberes que lles corresponden
en relacion coa educacion dos seus fillos ou fillas ou pupilos ou pupilas.

Promover a resolucion pacifica dos conflitos e fomentar valores, actitudes e précticas
que permitan mellorar o grao de aceptacion e cumprimento das normas, avanzar no
respecto entre todos 0s membros da comunidade educativa e a mellora da convivencia
escolar.

Avanzar no respecto entre todos os membros da comunidade educativa e na mellora da
convivencia escolar.

A promocion da sensibilizacion dos distintos sectores que intervefien na educacion sobre
a importancia da convivencia como parte fundamental para o desenvolvemento persoal e
social do alumnado.

. A participacion de todos os sectores afectados na programacion xeral do ensino polos

poderes publicos que garante o punto 5 do artigo 27 da Constitucion espafiola e o artigo
118 da Lei Organica de Educacion.

. A regulacién de procedementos de consulta e participacion directa das familias, e, de ser o

caso, doutros colectivos da comunidade educativa, no ensino, complementarios das

11 | CEIP Ponte dos Brozos



PLAN DE CONVIVENCIA

canles institucionalizadas de participacion nel e no funcionamento e goberno dos centros
docentes previstos na lexislacion educativa.

0. A mellora da comunicacion entre o profesorado e as nais e pais ou as titoras ou titores para
facilitar a estes o exercicio dos dereitos e o cumprimento dos deberes que lles corres-
ponden en relacion coa educacion dos seus fillos ou fillas ou pupilos ou pupilas.
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5. OBXECTIVOS

5.1.XERAIS

Conseguir a integracion de todo o alumnado sen discriminacion de sexos, razas ...

Conseguir no centro un clima que garante a todos os membros da Comunidade
Educativa o desenvolvemento dos seus dereitos.

Fomentar a convivencia no centro e entre todos os membros da comunidade educativa.

Facilitar ao profesorado instrumentos e recursos en relacion coa promocion da cultura da
paz, a prevencion da violencia e a mellora do rendemento do colexio.

Partir da realidade da convivencia no centro, efectuando unha anélise da situacion tendo
en conta a perspectiva de todos os membros da comunidade educativa para marcar
procedementos e actuacions enfocadas a previr problemas futuros.

Concienciar e sensibilizar & comunidade educativa sobre a importancia dunha boa
convivencia escolar e sobre os procedementos para mellorala.

Fomentar os valores, as actitudes e as practicas que permitan mellorar o grao de
aceptacion e cumprimento das normas e avanzar no respecto a diversidade e no fomento
da igualdade entre homes e mulleres.

Implantar programas de resolucion de conflitos aceptados por todos que posibiliten
diversidade de opcions para abordar os problemas de convivencia.

Fomentar habilidades de comunicacion para participar, debater e discutir, como
ferramenta de expresion de opinidns que respecta posicions e dereitos dos outros.

Facilitar a prevencion , deteccidn, tratamento, seguimento e resolucion de conflitos que
puideran presentarse no colexio, e aprender a utilizalos como fonte de experiencia de
aprendizaxe.

Facilitar a prevencion, deteccion e eliminacion de todas as manifestacions de violencia de
Xénero e das actitudes e comportamentos xendfobos e racistas.

Facilitar a mediacion para a resolucion pacifica de conflitos.
Previr 0 acoso entre iguais.

Dispofier de normas claras, revisadas e acordadas asi como de criterios compartidos en
canto & forma de aplicacion e consecuencias do seu incumprimento.

Garantir as condicions de seguridade no centro: seguridade fisica e respostas especificas
ante situacions graves.

Formar ao alumnado na convivencia.

Fomentar a implicacion das familias.
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5.2.ESPECIFICOS

Recofiecemento da responsabilidade coa conduta e compromiso de non reincidencia.
Traballar pola xustiza dun modo non violento como estratexia de resolucion de conflitos.
Establecemento de relacidns sociais positivas, de cooperacion baseada no ben de todos.
Vivir asumindo o0 compromiso con nds e cos demais.

Recofiecemento dos dereitos individuais de cada persoa.

Atender o plano emocional e afectivo das persoas.

Ter control sobre un mesmo.

Aprender a vivir confiando nun mesmo e nos demais.

Potenciar a imaxinacion como estratexia de resolucién de conflitos.

Estar aberto aos cambios e adecuarse & diversidade de aptitudes, intereses,expectativas e
necesidades das persoas.

Aprender a vivir os conflitos con calma, recofiecendo a sUa natureza e non deixarse
arrastrar pola agresividade.

Fomentar a igualdade entre homes e mulleres.

Formar ao alumnado no respecto a dignidade persoal, na tolerancia, na non
discriminacion e no exercicio da liberdade responsable.

Protexer aos alumnos/as contra a agresion fisica e moral. Dar resposta inmediata ao
acoso e intimidacion entre iguais en canto a sta prevencion, tratamento e erradicacion.

Sensibilizar a todos os membros da comunidade educativa sobre os temas de alteracion
do comportamento e de acoso ou intimidacion.

Fomentar o emprego entre o alumnado de habilidades sociais.
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6. ACTUACIONS PARA A MELLORA DA CONVIVENCIA

Co obxectivo de dinamizar estratexias para mellorar a convivencia, instauraranse estruturas
que desenvolvan dinamicas baseadas na colaboracion e participacion, que trataran as fases
previas dos conflitos menores, salientando as propostas de traballo preventivas e formativas a
través do incentivo e no seu caso da asuncion de consecuencias por acordo das partes.

6.1.FACTORES QUE INTERVENEN NA CONVIVENCIA
= CONFLITO

Conflito é unha oposicion de intereses, motivos ou posicions diferentes entre individuos ou
grupos. Non debe desembocar en comportamentos agresivos ou violentos; provocan malestar
momentaneo, son solucionables e didacticos .

FORMA DE AFRONTALO:
- Pacificamente.
- Con didlogo, comunicacion, acordo,negociacion, entendemento e concordia. (Reparacion,
reconciliacion e resolucion).
CAUSAS DA APARICION DE CONFLITOS:
= Ideoldxicas.
= Ansia de poder.
= Desorganizacion.
= Persoais.(Falta de empatia, actitudes inflexibles, falsos rumores,
insatisfaccion,etc).
* VIOLENCIA OU MALTRATO

Cando alguén impdn a sta forza coa intencién de provocar dano fisico ou psicoloxico a
outros. Actuarase de forma firme, regulada e humanizada.

= AGRESIVIDADE

Tendencia a encarar unha situacién vivencial con actitude combativa. Fomentarase a
situacién positiva na vida.

= AGRESION

Manifestacion violenta que desemboca no maltrato entre iguais ou desiguais. Altera a
convivencia.
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6.2.MEDIDAS PARA A MELLORA DA CONVIVENCIA

A violencia é unha forma de entender e abordar os conflitos que leva a un dos protagonistas
do enfrontamento conflitivo a asumir posicions de poder prepotentes e abusivas, que obrigan ao
outro a asumir, &s veces de forma implicita e pouco consciente, posicions de vitima da situacion.

Este emprego da forza fisica, psicoloxica ou social convértese nun fendmeno de abuso,
malos tratos, acoso ou exclusion social que, cando aparece, contamina o clima de relacions
interpersoais, produce sensacion de malestar e termina afectando as persoas e as actividades que
as persoas tefien que realizar xuntas (Rosario Ortega e Rosario del Rey)

Ante este tipo de actuaciéns a prevencion é imprescindible pero non suficiente,xa que a
pesar de todo os alumnos poden verse afectados como vitimas ou como agresores en problemas
serios de violencia interpersoal entre iguais e moi especialmente en fendmenos de acoso,
intimidacion, exclusion social, maltrato fisico ou verbal.

Ante este tipo de sucesos o colexio debe ter previsto tratamentos rapidos que impidan
efectos devastadores tanto en vitimas como en agresores.

MEDIDAS PREVENTIVAS
e Presentacién ao inicio de curso das lifias xerais do Plan de Convivencia.
e E importante converter sempre os conflitos nunha ocasion para aprender a convivir.
e Debemos conseguir que o alumnado “aprenda a ser”,a medrar como persoa.

e Debe darse prioridade ao papel das actitudes,valores e normas como orientador do
curriculo e contemplalas nos criterios de avaliacion.

e Débese traballar co alumnado no desenvolvemento da intelixencia emocional, das
habilidades cognitivas,do razoamento moral e das habilidades sociais abandonando
0 aspecto mecanicista do ensino.

e E preciso dispensar un trato individualizado ao alumnado para que poida ser
atendido cadaquén co seu nivel de aprendizaxe.

e Adaptar o ensino as motivacions, capacidades e intereses do alumnado

e Actividades titoriais individuais e grupais (postas en comun, vivenciar conflitos de
outros mediante representacions, ...)

e Empregar conflitos como recurso didactico.

e Actividades de xestion de aula (asembleas de clase para tratar temas de convivencia,
establecemento de alumnado axudante/protector de novas incorporacions, de
compafieiros solitarios/as , axuda entre iguais, ...)

e Adaptacion do curriculo.

e Relaciéns e comunicacions coas familias.
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Medidas organizativas: vixilancia e control nos distintos ambientes, establecemento
en casos especiais de titores persoais (profesorado), para alumnado moi
conflitivo/violento (intervencion personalizada), gardas ...

Colocacion e utilizacion de carteis informativos.
Actuacions do Equipo Directivo.
Actuacions do Departamento de Orientacion.

Coordinacion con servizos externos (entidades e asociacions locais, servizos sociais,
axentes de policia, equipos de orientacion especifica, ...)

MEDIDAS PARA A DETECCION

Débense detectar no centro os factores mais importantes que estan incidindo
negativamente na convivencia escolar, para poder actuar con cofiecemento fundado
sobre eles (tipos de dificultades, contexto no que se producen, tipo de alumnado,
con que profesorado, con que frecuencia, posibles causas e remedios que se aplican,

)

Xestion e traspaso de informacion.

Actividades titoriais.

Seguimentos.

Reunidn titores — Departamento de Orientacion.
Reunidns Equipos educativos.

Entrevistas coas familias.

Entrevistas con alumnos/as.

MEDIDAS ENFOCADAS A REGULACION

Notificacion as familias.
Seguimento polo Observatorio de Convivencia Escolar.

Sistema de correccions (R.R.1.)

MEDIDAS ENFOCADAS A CORRECCION E RESOLUCION

Entre as tarefas formativas que poden impofierse a modo de correccién relacionanse as

seguintes:

o Reflexion escrita sobre a conduta cometida.
o Lectura e actividades de textos relacionados coa falta cometida.
o Asignacion de actividades solidarias e de cooperacion.

o Realizacion de actividades en tempo de recreo.
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o No desenvolvemento da correccion de suspension do dereito de asistencia ao
centro, e sempre que as circunstancias o aconsellen, proporase a familia a
asistencia ao Programa de Apoio as Familias do Centro de Servizos Sociais
do Concello de Arteixo, para realizar as actividades formativas
encomendadas polo profesorado.

6.3.OBSERVATORIO DE CONVIVENCIA

Sera o organo encargado de velar polo correcto exercicio dos dereitos e deberes do alumnado
do centro, asi como das adecuadas relaciéns entre os diferentes sectores da comunidade
educativa.

A composicion do Observatorio de Convivencia, como érgano do Consello Escolar queda
recollido no artigo 7° do Decreto 85/2007 do 12 de abril:

e O director/a do centro, que exercera a presidencia.

e O xefe/a de estudos, a quen lle corresponderd a vicepresidencia.
e 4 representantes do profesorado.

e O/A orientador/a.

e Unha persoa da ANPA con maior representatividade no centro ou, no seu defecto,
unha persoa representante de nais e pais.

e A persoa do consello escolar do centro que desempefie a funcidn de desenvolver os
programas e iniciativas de coeducacion.

e Unha persoa representante do persoal non docente.

Unha das persoas anteditas, con destino no centro, actuara como secretario/a e levantara
acta.

Estaran abertos a participacion do profesorado titor relacionado co tema que se analice e
dos profesionais de sanidade, dos servizos sociais e das asociaciéns do sector que poidan
colaborar na mellora da convivencia escolar.

Manteran tres reunions anuais de caracter ordinario, unha por trimestre, e con caracter
extraordinario cantas veces sexa convocada pola sua presidencia, por iniciativa propia ou a
proposta de, polo menos, unha terceira parte dos seus membros.

Funciéns do Observatorio de Convivencia:

= Dinamizar o Plan de Convivencia do centro.

= Adoptar as medidas preventivas necesarias para garantir os dereitos de todos o0s
membros da comunidade educativa e o cumprimento das normas de convivencia do
centro.

= Resolver e mediar en conflitos.
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Canalizar as iniciativas de todos os sectores da Comunidade Escolar para mellorar a
convivencia, o respecto mutuo e a tolerancia no centro.

Desenvolver iniciativas que eviten a discriminacion do alumnado, establecendo plans
de accion positiva que posibiliten a integracion de todos os alumnos/as.

Cofiecer e valorar o cumprimento efectivo das correccions e medidas disciplinarias
impostas pola direccion do centro.

Elaborar e propofier modificacions ao Plan de Convivencia.

Desefiar programas e iniciativas de actuacion que permitan previr, cofiecer e mellorar
as normas de convivencia no colexio.

Detectar necesidades de formacion en materia de convivencia e facer propostas para
levalas a cabo.

Elaborar un informe anual da anélise da convivencia.
Informar ao Consello Escolar.

Todas aquelas que lle encomende o Consello Escolar.

6.4. MEDIACION

A mediacion enténdese como un proceso de resolucion de conflitos nas que duas partes
enfrontadas recorren voluntariamente a unha terceira imparcial, mediador ou mediadora, para
chegar a un acordo satisfactorio. Tratase dun método que promove a busca de soluciéns nas que
as partes implicadas obtefien un beneficio evitando a postura antagénica de gafador / perdedor.

A mediacion non é unha simple técnica que se ocupa de facilitar a desaparicién dos
conflitos no centro. Os protagonistas toman as suas propias decisions mediante consenso e sen
estar coaccionados, fai innecesario o uso do poder

Caracteristicas da mediacion

Debe existir voluntariedade das partes implicadas.
Non substitle as medidas correctoras, actla de maneira preventiva.
Non desculpa as condutas contrarias & convivencia, fomenta a reparacion responsable.

Réxese por regras de confidencialidade, transcendendo s6 aqueles aspectos que
determinen as partes implicadas.

Esixe revision e seguimento dos acordos alcanzados.

Precisa de formacién inicial e permanente das persoas encargadas de levala a cabo.
Precisa difusién e aceptacién do modelo.

Precisa de espazos, tempos e recursos concretos.

Pode practicarse de xeito non formal ou creando un servizo de mediacién. O Servizo
de mediacion podera estar constituido por profesorado, pola persoa responsable da
orientacion no centro, pais/nais. Poderan realizar tamén tarefas de mediacion
educadores sociais e demais profesionais externos ao centro coa formacion adecuada.
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Obxectivos da mediacion
e Favorecer e estimular a comunicacion das partes en conflito.

e Promover que &mbalas duas partes comprendan o conflito de xeito global e non
soamente dende a sUa perspectiva (empatia)

e Axudar a que ambas partes analicen as causas do conflito.

¢ Restablecer sempre que sexa posible as feridas emocionais que poidan existir entre as
partes do conflito.

e Aprender a negociar e a chegar a acordos respectando as posicions de todas as partes;
aprender a persuadir e convencer &s persoas coas que tratamos e coas que
traballamos.

e Aprender a deixarse convencer, ¢ dicir, a defender a propia posicion e a ser capaz de
cambiala ante argumentos de maior peso que 0S propios.

o Aprender a resolver problemas colectivamente e con flexibilidade.

e Aprender a respectar os acordos e utilizar os instrumentos adecuados para esixir as
outras partes que tamén os respecten.

A accion mediadora responde a un ritual estruturado que se desenvolve a través dos
momentos seguintes:

Preludio:

As partes implicadas deben cofiecer en que consiste a mediacion.

O contacto inicial permite tamén ao mediador calibrar o alcance do conflito e valorar se
resulta conveniente canalizalo por esa via.

Benvida:

O mediador da a benvida e preséntanse mutuamente e explica en que consiste 0 proceso.
Informa que para que o encontro funcione hai que aceptar unhas normas: cando se faga referencia
a alguén se utilice o seu nome en non “este” ou “ela” ,falar por quendas e escoitar sen
interromper, expresarse sen faltar ao respecto e cooperar na busca de solucions.

Esta primeira intervencion é a que permite aos protagonistas serenarse antes de avanzar no
proceso.

Escoitar e falar:

Antes de aclarar os feitos, 0 mediador intenta cofiecer o significado que tefien para cada
participante, como os interpreta, como lle afectan.

Non ten que mostrar aceptacion nin incredulidade, tan so ofrecer a oportunidade de que as
duas partes se expresen.

O mediador parafrasea, realiza preguntas abertas, reformula e sintetiza.

Integrar:

Tratase de reformular o conflito de xeito inclusivo, tendo en conta os puntos de vista e
sentimentos dos protagonistas.

O mediador esta atento as manifestacions de recofiecemento e valoracion dunha persoa a
outra, que son elementos clave para a reconstrucion dos vinculos de relacion.
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Construir:

Os protagonistas do conflito inventan, sen analizar nin comprometerse, opciéns e
alternativas orixinais, cantas mais mellor.

O mediador toma nota e escolle as ideas mais iddneas. O rol do mediador consiste en velar
para que os posibles acordos sexan factibles, equitativos e supofian un progreso respecto a
situacion inicial.

Pactos e conclusions:

So queda resefiar 0s compromisos que cada persoa adquire voluntariamente e planificar a
sUa execucion.

Normalmente formalizase o acto de mediacion mediante un apertén de mans, un abrazo ou
algn pequeno ritual.

O mediador pode preguntar aos protagonistas do conflito se aprenderon algo, se 0 seu xeito

de resolver conflitos futuros cambiou e como se senten.

E convinte gardar memoria de cada encontro en calidade de autoaprendizaxe.

Actuacions ante situacions de conflitos entre o alumnado

1.
2.

Pode solicitar a mediacién o alumnado do centro.

Sera obxecto de mediacion todas as cuestions que afecten a convivencia entre o
alumnado.

A primeira persoa en intervir deberd ser aquel mestre ou mestra que presencie a
situacion ou aquel a quen se lle pida axuda ou se lle dea cofiecemento dunha
situacion concreta e esta persoa pofierd en cofiecemento do titor ou titora enviar ao
alumnado afectado a mediacion. O alumnado e o mestre ou mestra solicitard a
mediacion oralmente en Xefatura de Estudos.

A Direccion fixard a persoa encargada da mediacién e 0 momento, que sera o antes
posible. Poderd ser mediador profesorado do centro ( formacion dun equipo de
mediadores) que voluntariamente se preste, se converte en mediador en conflitos.

Se intentard que este mestre ou mestra non tefia relacion directa cos alumnos ou
alumnas.

Este mestre ou mestra debe posteriormente comunicar ao titor ou titora
correspondente o acordo alcanzado entre as partes para 0 seguimento do
cumprimento.

Unha vez feita a mediacién o mediador ou mediadora fard un informe da mesma, na
que aparecera entre outros, 0s acordos aos que chegaron as partes.

Nos casos de condutas graves contrarias & convivencia que figuren contempladas no
Regulamento de réxime interior a xefatura de estudos obrara en consecuencia.
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6.5.MEDIADOR INTERCULTURAL

A mestura de razas e nacionalidades a priori, factor de enriquecemento persoal e punto de
encontro, pode resultar as veces elemento de distorsion e conflito. Dado o crecente nimero de
alumnado inmigrante que accede ao noso centro, sobre todo marroqui, parece oportuno tomar
medidas inicialmente preventivas para conseguir unha incorporacion o menos traumatica posible.
Por este motivo o Departamento de Servizos Sociais do Concello de Arteixo pon & disposicion do
colexio a figura de Mediador/a Intercultural, que asesora, detecta e programa actividades
relacionadas coa adaptacion dos mencionados alumnos e das suas familias.

6.6.ACCION TITORIAL

A acciodn titorial pretende a axuda e orientacion na formacién humana e académica do
alumno, procurando un adecuado crecemento e potenciacion de todos o0s aspectos humanos,
sociais e escolares da persoa en formacion, asi como servir de nexo de union entre as familias e o
centro, e entre os profesores que desenvolven a sda labor docente cun mesmo grupo de alumnos.

Potenciar o papel da titoria en tres aspectos:

A. Atribuir importancia ao seu papel de mediador.

B. Outorgar ao titor/a capacidade executiva en relacion con algunhas situacions que afectan
a convivencia.

C. O titor como “mediador de conflitos” debe intervir na solucion educativa dos problemas
de convivencia, antes de ter que aplicar un réxime disciplinario mais estrito ou acudir &
Xefatura de Estudos ou & Direccién.

OBXECTIVOS

e Coriecer as caracteristicas dos alumnos a nivel persoal, familiar, socioambiental e
escolar (competencia curricular, estratexias de aprendizaxe, motivacion e intereses)
coa finalidade de programar respostas educativas adecuadas que contriblan ao seu
desenvolvemento integral.

e Favorecer a integracion do novo alumnado, desenvolvendo accions que faciliten a
adaptacion e favorezan a sua interaccion co grupo.

e Establecer unha lifia de comunicacion-informacion permanente do grupo de
alumnos e o0 equipo docente.

e Promover unha exploracién psicopedagoxica individual coa totalidade do alumnado,
para contribuir ao seu cofiecemento e ao axuste da intervencion educativa.

e Contribuir & formacion integral do alumnado, en sintonia cos principios recollidos no
PE.

e Favorecer procesos de mellora educativa a través da implementacion de programas e
desenvolvemento de actividades formativas por parte dos equipos docentes, co
asesoramento e apoio do Departamento de Orientacion.

22 | CEIP Ponte dos Brozos



PLAN DE CONVIVENCIA

e Promover a participacion das familias no labor formativo, asesorandoas e
informandoas daquilo que precisen e demanden, en especial da importancia da
estimulacién dos fillos, da promocidn da sta autonomia, da potenciacion dos valores,
da relacion familia-alumnado-profesorado e de todo aquilo relacionado co proceso de
ensino-aprendizaxe.

e Contribuir & mellora da coordinacion entre os titores do mesmo ciclo e de ciclos
diferentes.

e Asegurar a continuidade educativa entre os distintos centros, ciclos e/ou etapas.

e [Favorecer a convivencia, potenciando a formacion en valores, o desenvolvemento das
habilidades sociais e a autoestima, que facilite a adaptacion social e persoal e a
resolucion dialogada de conflitos.

6.7.ACTUACION EQUIPO DIRECTIVO

e O equipo directivo debe asumir o compromiso de estimular e garantir as actitudes que
promovan a boa convivencia.

e Favorecer a convivencia no colexio e garantir que o procedemento seguido para
impofier as correcciéns que correspondan se axustan a normativa vixente e
documentos do centro.

e Convocar as reunions do Observatorio de Convivencia e presidir as mesmas.

e Fomentar o didlogo e a convivencia entre todos os membros e sectores da
comunidade educativa.

e Dar audiencia a pais, nais e titores legais cando exista a posibilidade de supresién do
dereito a asistencia ao centro.

e Impofier as correccions que correspondan segundo a normativa vixente.

e Someter a consulta do claustro de profesores e do consello escolar, a implantacion de
medidas para a mellora da convivencia.

e Prestar atencion aos aspectos organizativos: Cambios de clase, asignacion de
horarios, de espazos e tempos previndo situacions de conflito e desorde, asignacion
de gardas ao profesorado tendo en conta situacions de conflito que poidan
presentarse.

e Presenza fisica en espazos onde poidan producirse situacions conflitivas: entradas,
saidas ...

e Intervenciéns en grupos cando xurdan problemas de convivencia de notoria
repercusion na mesma.

¢ Intervencién co alumnado afectado por problemas de convivencia e entrevista coa
familia.

e Supervision de cumprimento de horarios.
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6.8.ACTUACION DEPARTAMENTO DE ORIENTACION

e Propor actividades que favorezan o clima de convivencia e pautas de
desenvolvemento persoal adecuado, proporcionando recursos e apoios necesarios
para realizar estas actividades.

e Colaboracion cos titores/as na prevencion, deteccion e valoracion de problemas.

e Coordinacion da intervencion dos axentes externos que participen nas actividades
enfocadas a resolver problemas de convivencia.

e Realizacion de intervencidns no Departamento de Orientacidén con alumnos afectados
por problemas de convivencia, ben sexan detectados polo propio departamento como
a peticion do titor/a ou da xefatura de estudos.

e Aplicacion de cuestionarios ou probas para detectar problemas de maltrato ou acoso.

e Planificar sesiéns, charlas, realizacion de entrevistas, intentando manter coordinacion
coa familia do alumnado afectado de problemas de conduta ou en risco de estalo.

e Sesidns colectivas para o tratamento de temas relacionados coa problematica xeral da
convivencia e as relacions entre sectores dentro do centro, asi como temas de salde,
igualdade e non discriminacion, absentismo, ...

e Co alumnado inmigrante ou con colectivos en desvantaxe social, o Dpto. de
Orientacion deberda contar coa dotacion axeitada as necesidades especificas de
compensacion educativa, incluindo o apoio dos servizos técnicos especializados en
prevencion e recuperacion de condutas antisociais.

¢ Intervencidn en casos de alumnos/as afectados por problemas de acoso ou maltrato.
¢ Desenvolvemento de actividades preventivas sobre o tema da convivencia.

e Elaboraciéon de materiais informativos sobre actuacidns docentes adecuadas en
relacion a convivencia no centro, promovendo a sta difusion entre o profesorado.

¢ Realizacion de actuacions conxuntas cos titores/as de alumnos/as que presenten
problemas de convivencia.

e Asistencia as reuniéns do Observatorio de Convivencia relacionadas co seguimento e
supervision do Plan de Convivencia.

e Realizacion de funciéns de mediacion.

6.9.ACTUACION SERVIZOS SOCIAIS

e Realizacion do seguimento individualizado das situacions de absentismo escolar, en
colaboracion co departamento de orientacion, titor/a e equipo directivo.

e Motivacion aos menores absentistas, asi como as suas familias, da necesidade e
importancia de asistir &s clases.

e Coordinacion dos servizos e/ou instituciéns na prevencion e control do absentismo
escolar.
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e Favorecer a mellora do clima de convivencia na comunidade educativa, rexeitando a
violencia e procurando previr os conflitos mediante a comunicacion e a negociacion a
través de iniciativas preventivas e de intervencion.

e Traballar no desenvolvemento e promocion da cultura de paz e non violencia.

e Fomentar o respecto dos principios democraticos de convivencia e dos dereitos e
liberdades fundamentais.

e Elaborar propostas de programas sobre convivencia no centro para a suUa
incorporacion ao Proxecto Educativo e no Plan de Convivencia.

e Potenciar e realizar programas de formacion en mediacion escolar entre os membros
da comunidade educativa.

6.10. ACTUACION PROFESORADO

e Convinte reflexionar sobre o papel e funcions que deben desenvolver ante os cambios
gue se estan a producir na sociedade.

e Constitiense como os axentes fundamentais na construcién da convivencia.

¢ O liderado do profesorado estard baseado, entre outros factores, nun prestixio persoal
gafiado ante o alumnado, recofiecido polo mesmo e sustentado en posicionamentos de
razon e coherencia.

e Avaliar o fracaso escolar como un factor importante de desmotivacion, que produce
sentimentos de exclusion e actitudes reactivas de agresividade no alumnado.

e Débese actuar en equipo, para evitar contradicions e ofrecer un marco claro de
actuacion ao alumnado e as familias.

e E preciso crear unha cultura de colaboracion entre todos para o afrontamento dos
problemas que poidan xurdir.

e Informacion de incidentes e actuacions relacionadas coa convivencia.

e Cada profesor pord en marcha estratexias que permitan mellorar a convivencia na
aula a través do seu propio estilo docente.

e Educara en sentimentos, actitudes e valores.
o Deberase velar polo coidado de materiais e espazos.
e Buscarase disposicions de alumnado que favoreza o adecuado clima de convivencia.

e Procurarase que as saidas do alumnado da clase sexan as imprescindibles.

25 | CEIP Ponte dos Brozos



PLAN DE CONVIVENCIA

6.11. ACTUACION FAMILIAS

e Implicaciébn no cofiecemento dos regulamentos normativos e na resolucién
satisfactorias de situacions conflitivas.

e Paliar o nivel de permisividade en relacion coas actitudes e 0s comportamentos dos
seus fillos/as que debilita a capacidade destes de asumir a orde escolar.

e Pofier os medios necesarios para inverter a crise dos valores tradicionais e 0 escaso
acerto para substituilos por outros.

6.12. COORDINACION CON SERVIZOS EXTERNOS

As especiais necesidades do centro fan necesaria a existencia dunha serie de recursos e
institucions coas que establecemos coordinacion. E preciso rendibilizaros recursos da localidade
para a realizacion de actividades preventivas en materia de convivencia, tanto a nivel xeral como
para a atencion de alumnos/as concretos (Dpto. de Servizos Sociais, Dpto.de Educacion ...)

6.13. MEDIDAS ORGANIZATIVAS
O presente Plan deber ser cofiecido por toda a comunidade educativa.

Non parece axeitado a realidade que os problemas de convivencia nos centros se presenten
s0 en termos de conflito e de violencia.

Tampouco parece adecuado o reclamar sé medidas eminentemente punitivas e de control,
normalmente dirixidas contra o alumnado, a quen se considera como Unico causante dos conflitos
producidos na escola; tamén o entorno e as familias son causa e axentes de problemas de
convivencia.

As medidas encamifiadas a lograr un bo funcionamento do centro estan recollidas nos
documentos do centro, onde se marcan as directrices para alcanzar o clima organizativo e
funcional adecuado.

Dende o punto de vista da convivencia as medidas organizativas deben concretarse e
adaptarse as necesidades de cada curso. As decisions dos distintos equipos docentes, da comision
de coordinacién pedagéxica, claustro e consello escolar, serviran para as concrecions anuais das
medidas anteriormente expostas.

AMBITO ORGANIZATIVO

= O centro facilitara a formacion permanente do profesorado.
= O centro procurard unha maior participacion das familias na vida do colexio.
= Apertura do centro & comunidade.

= O dialogo sera a peza fundamental da convivencia no colexio, asi como na
resolucion dos problemas que se presenten ou xurdan.
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= Fomentarase 0 respecto e a tolerancia entre todos os membros da comunidade
educativa.

= Desenvolver actitudes de cofiecemento das Normas de Convivencia do centro e de
cumprimento, no que prime o concepto de responsabilidade.

= Cooperacion coas institucions do entorno para colaboracions e apoio.

= A xestion e organizacion do centro sera participativa. Farase a traves dos organos
colexiados, ANPAS, ...

= Fomentarase a puntualidade, conservacion do material, instalacions e limpeza.

= QOrganizacion das aulas e dos centros:

- Seria conveniente a composicion de grupos flexibles de alumno en caso
necesario, que permita introducir desdobres ou divisions nalgunhas materias,
xunto con apoios personalizados; neste momento imposible.

- Sacar da aula, momentaneamente, a un alumno/a que se manifesta
incontrolable, agresivo, desestabilizado e que prexudica a marcha da clase.
Ao tranquilizarse volvera ao seo da sua clase.

- Atender a diversidade do alumnado,mediante tratamentos adecuados as stas
circunstancias e necesidades concretas.
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7. NORMAS BASICAS DE CONVIVENCIA

7.1.NORMAS XERAIS DO CENTRO

Para ensinar e educar deben darse unhas condicions de orde e tranquilidade para que a
convivencia sexa a mais adecuada. Para que se dean esas condicions faise necesaria a elaboracion
dunhas normas tendentes a crear unha conduta socializadora. Estas normas deben de cumprir o0s
seguintes requisitos:

Entendemos que os alumnos deben estar abertos & situacion de cambio que
experimenta a sociedade, educandoos en xustiza, liberdade e respecto.

Respectar sempre a dignidade da persoa.

Respectar os dereitos da infancia.

Respectar os dereitos da educacion.

Han de ter unha finalidade formativa.

Deben servir de base & convivencia do Centro.

Han de ser adaptables ao medio escolar.

Deben estar feitas e cofiecidas por toda a Comunidade Educativa.

Respecto & integridade fisica e moral e aos bens das persoas que forman a
Comunidade Educativa e daqueloutras persoas e institucions que se relacionan co
Centro con ocasion da realizacion das actividades e servizos do mesmo.

A tolerancia ante a diversidade e a non discriminacion.

A correccion no trato social, en especial, mediante o emprego dunha linguaxe
correcta e educada.

O interese por desenvolver o propio traballo e funcion con responsabilidade.
O respecto polo traballo e funcién de todos os membros da Comunidade
Educativa.

A cooperacion nas actividades educativas e de convivencia.

A boa fe e a lealdade no desenvolvemento da vida escolar.

O coidado no aseo e imaxe persoal e a observacion das normas do Centro sobre esta
materia.

A actitude positiva ante 0s avisos e correccions.

A adecuada utilizacion do edificio, mobiliario, instalaciéns e material de Centro,
conforme ao seu destino e normas de funcionamento, asi como o respecto & reserva
de acceso a determinadas zonas do Centro.

No Regulamento de Réxime Interno do centro recoOllense as normas dos membros da
comunidade educativa e establécense as medidas correctoras para modificar as condutas
contrarias a convivencia escolar.
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No Plan de Convivencia establecemos, no respecto ao RRI, unhas normas que pretenden
facilitar a convivencia e unhas orientacions para corrixir aquelas condutas contrarias a
convivencia.

Ademais establecemos un plan de actuacion baseado na mediacion e na resolucién pacifica dos
conflitos, buscando o consenso e 0s pactos entre as partes implicadas (alumnado, profesorado e
familias) para procurar evitar chegar , na medida do posible, a actuacions mais punitivas.
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7.2.NORMAS ESPECIFICAS DO CENTRO

PROFESORADO

EN RELACION CONSIGO MESMO

EN RELACION CO ALUMNADO

EN RELACION CO CENTRO

EN RELACION COAS FAMILIAS

= Actualizarse e perfeccionarse na sla
profesion e investigar 0s recursos
didacticos mais apropiados para o traballo
escolar.

= Asistir con puntualidade as clases e as
reunions establecidas na dinamica do
Colexio (Nivel, Ciclo, Claustro, Consello
Escolar, Sesiéns de Avaliacion,...).

= Acatar as quendas de vixilancia nos recreos
e nas gardas.

= Entregar programacions, plans, memorias e
rexistros de asistencia coa periodicidade
establecida.

= Cumprimentar a documentacion oficial con
respecto aos alumnos/as nos prazos
establecidos.

= Gardar reserva e sixilo profesional sobre a
informacion e as circunstancias persoais e
familiares do alumnado.

= Adoptar as decisiéns oportunas e

necesarias para manter un adecuado

ambiente de convivencia durante as clases

e as actividades e servizos

complementarios e extraescolares,

corrixindo, cando lle corresponda a

competencia, as condutas contrarias &

convivencia do alumnado ou, no caso

contrario, pofiéndoas en cofiecemento dos

membros do equipo directivo.

Colaborar activamente na prevencion,

deteccidn e erradicacion das condutas

contrarias a convivencia e, en particular,

das situacidns de acoso escolar.

Respectar a personalidade de cada

alumno/a, escoitarlle, comprenderlle e

axudarlle, establecendo as normas de

clase, pactadas co alumnado.

Ter un trato personalizado cos alumnos/as

intentando compensaraos mais

necesitados.

= Preocuparse polas stas condicions
ambientais.

= Individualizar o ensino.

= Responsabilizarse dos alumnos/asnas
saidas e excursiéns, previa autorizacion,
por escrito, dos familiares.

= Non usar nin permitir o uso determos que
amosen menosprezo.

= Facer seguimento da axenda escolar ou
caderno, daquel alumnado que a use e sexa
necesario.

= Aplicar o PAT e 0 PXAD.

= Respectar e facer respectar as normas de
convivencia escolar e a identidade,
integridade e dignidade persoais de todos
os membros da comunidade educativa.
Cofiecer o RRI e cumprir 0s seus
preceptos.

Respectar e cumprir as decisions do
Consello Escolar e os demais 6rganos do
centro.

Cooperar co mantemento e 0 bo uso do
material e instalacions do centro.

Deixar os equipos informaticos apagados
despois de cada sesion e especialmente na
Gltima sesion da mafa.

Cooperar co mantemento da orde e a
disciplina dentro do recinto escolar.
Manter ton e actitude de respecto.
Cooperar nas subidas, baixadas e traslados
do alumnado nos diferentes Ciclos.

= Informar aos responsables do centro e, de
ser 0 caso, a Administracion educativa das
alteracions da convivencia.

Respectar a dignidade e funcidns das
persoas que traballan no centro.

Avisar con antelacion (sempre que sexa
posible) das faltas de asistencia.
Xustificar as ausencias.

Programar e preparar o traballo escolar
para facer posible unha tarefa docente
eficaz.

Coordinacion entre todo o equipo docente.
Participar de maneira activa nas
actividades do centro.

O profesorado a disposicién do centro
revisara diariamente o estadullo de gardas
correspondentes a cada xornada lectiva.

= Garantirase a dispofiibilidade dos
membros do Equipo Directivo para a
atencidn as nais e pais ou as titoras ou
titores do alumnado.

= Manter contactos periédicos e sistematicos
cos familiares do alumnado, dentro do
horario previsto para tal fin.

= Recibir a visita dos familiares cando o
soliciten, cumprindo os horarios e normas
establecidos para tal caso.

= Coidarase de xeito especial que as horas de
atencion as nais e pais ou &s titoras ou
titores sexan razoablemente compatibles,
dentro do horario do centro, coas obrigas
laborais e familiares destes.

= Cumprimentar os boletins de avaliacion
nos periodos establecidos.

= Solicitar as xustificacions das ausencias e
saidas do Centro por parte do alumnado.

= Comunicar as familias as faltas de
asistencia dos seus fillos/as inxustificadas
e/ou reiteradas.

= Informar &s nais e pais ou as titoras ou
titores sobre o progreso da aprendizaxe e
integracion socioeducativa dos seus
fillos/as.

= Aplicar o PAT.
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EN RELACION CONSIGO MESMO

PLAN DE CONVIVENCIA

EN RELACION CO CENTRO

EN RELACION CO ALUMNADO

= Gardar sixilo e confidencialidade respecto das actuacions
relacionadas co ambito educativo das que tefia
cofiecemento.

= Gardar reserva e sixilo profesional sobre a informacidn e as
circunstancias persoais e familiares do alumnado.

= Informar aos responsables do centro e, de ser o caso, a
Administracién educativa das alteracions da convivencia.
= Respectar e colaborar, no exercicio das stas funcions, para
facer que ser respecten as normas de convivencia escolar e
a identidade, integridade e dignidade persoais de todos os

membros da comunidade educativa.

= Colaborar activamente na prevencion, deteccién e
erradicacion das condutas contrarias & convivencia e, en
particular, das situaciéns de acoso escolar.
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ALUMNADO

REFERENTE A ACTIVIDADE NO CENTRO

NORMA DE CONVIVENCIA

CORRECCION

= Asistir puntualmente as actividades escolares,
abandonando o Centro logo das horas de clase, se
non participa en ningunha actividade
programada.

= Entrada as 9:30 h. Aquel alumnado que non acceda ao centro dentro do horario establecido, cunha marxe de dez minutos con
respecto ao horario oficial, sé podera entrar no colexio durante o tempo dedicado ao recreo.

= A acumulacién de tres faltas de puntualidade sen xustificar serd considerada como unha falta de asistencia, e porase en
cofiecemento da familia por parte do titor/a. No caso de reincidencia notificarase & Xefatura de Estudos, quen informara a
Direccion, esta porase en contacto cos pais para informarlles que de reiteracién na falta informarase aos Servizos Sociais do
Concello de Arteixo.

= Acudir as clases debidamente aseado/a, coidando
0 aspecto fisico.
= Acudir con vestimenta axeitada,non usar gorras,

panos na cabeza, ... agas excepcions xustificadas.

= En primeiro lugar, realizarase un dialogo con toda a clase sobre o aseo persoal. En segundo lugar, didlogo co/a alumno/a sobre o
tema.

= Entrevista coa familia para tratar o tema.

= Traballo persoal ou colectivo sobre o aseo: redaccions, debuxos, etc.

= Revision diaria co alumnado que incumpre a norma.

= Charla co alumno/a, de persistir o comportamento charla con orientacions a familia.

= En caso de continuar sen vir aseado/a, informarase aos Servizos Sociais do Concello.

= Transcorrer por corredores e escaleiras con orde e
compostura.

= Durante o periodo de recreo non permanecer nin
deambular por corredores, escaleiras, aulas,
salvo autorizacion expresa.

= Adestrar ao alumnado en exercicios de entrada e saida a ritmo normal.

= Detectar quen adoita correr mais ou faltar a esas normas e facerlles practicar entrando e saindo amodo.

= Redactar ou debuxar sobre a necesidade de andar a un ritmo normal nas filas.

= Facer responsable da fila periodicamente ao alumno/a que mais intranquilo adoita facela e premiar coa devandita funcién: primeiro e
Gltimo responsable.

= Redactar sobre a necesidade de manter libres os espazos.

= Se a conduta persiste, quedara reflectida nun parte de incidencias con notificacion a familia.

= Achegar a clase os libros e os materiais escolares
que sexan precisos.

= Reclamarase aos familiares para que comuniquen ao Centro o0 motivo da stia non adquisicion.

= Responsabilizarse dos encargos que se lle
encomenden.

= Dependendo do encargo, pedirase repetilo unha ou duas veces, facer outros parecidos, escribilos, debuxalos,
para que non se lle volvan a esquecer.
= Informarase aos familiares se fose necesario.

= Utilizar os servizos hixiénicos correctamente e
nos casos de necesidade.

= En horario de recreo deberase solicitar
autorizacion para acudir aos servizos hixiénicos.

= Si se detecta a un alumno/a nos aseos derramando auga ou calquera outro incidente:
1. Realizaré a tarefa que contribla a secar a auga.
2. De haber outros danos, mostraranselles aos familiares se cabe a posibilidade e tomaranse as medidas oportunas para
a suia solucion.

= Entregar os xustificantes das faltas de asistencia
formuladas polos familiares.

= Recordaréaselle ao alumnado a obrigatoriedade da sUa entrega.

= En caso de non facelo, o titor/a citara aos familiares para unha xustificacion persoal.

= En caso de faltas de responsabilidade do alumno/a, estableceranse cos familiares as medidas a adoptar.
= De non conseguir a xustificacién das mesmas porase en cofiecemento dos Servizos Sociais do Concello.

= Devolver os boletins de avaliacion debidamente
asinados polos familiares.

= Recordatorio ao alumnado sobre a obrigatoriedade da sUa entrega.
= En caso de non facelo, o titor/a citara aos familiares para unha xustificacién persoal.
= En caso de faltas de responsabilidade do alumno/a, estableceranse cos familiares as medidas a adoptar.
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ALUMNADO

REFERENTE AOS SEUS COMPANEIROS/AS

NORMA DE CONVIVENCIA

CORRECCION

= Respectar aos compafieiros/as non agredindo nin
humillando.

= Participar e colaborar na mellora da convivencia
escolar.

= Falar con respecto, dirixindose aos
compafieiros/as polo seu nome, sen insultos ou
empregando palabras malsoantes, excluindo toda
violencia verbal.

= Dialogo titor/alumnos/as implicados.

» Toma de conciencia do dano causado.

= Desculparse quen proceda.

= Se é un alumno/a reincidente, debera ser privado das situacidns nas cales se producen os incidentes durante un tempo determinado
e serd aconsellable a realizacion traballos de reflexién: debuxo, redaccidn, ... Pdese dar a responsabilidade da non agresion ao seu
compafieiro/a

= Despois do dialogo e aclaracion do incidente, se realmente houbo un causante e o tema o require, citarase aos familiares, faraselles
participes da situacion e solicitarase a stia colaboracion na aplicacion da correccion: privacion de ir ao parque, cine, ... OU OUtro
aspecto preferido do alumno/a, asi como paralelamente no centro realizara un traballo de reflexién: redaccidn, confeccion de
resumos, descriciéns do comparieiro danado, propostas de auto-mellora no comportamento, ...

= Paralelamente o/a titor/a coa colaboracién do DO incidira co alumnado nas relaciéns e habilidades sociais.

= Aplicaranse as medidas tipificadas no RRI.

= Respectar todas as pertenzas dos demais .
= Vixiar que os alumnos/as non traian cartos.

= Devolver o subtraido, con data limite.

= Repofielo ou pagalo nun prazo establecido.

= Dialogar sobre o sistema de propiedade e a necesidade de que cada cal valore o que ten, pero nunca comparando co que tefien os
outros (Dinamica de grupos).

= Facer simulacros ou dramatizacions nos cales uns personaxes subtraen algo a alguén ou a outros. Dialogar sobre o ocorrido.
Concluir coa necesidade de respectar as propiedades alleas e as consecuencias que iso implicaria.

= Non perturbar a marcha da clase, evitando
molestar, distraer ou interromper.

= Participar e colaborar na consecucién dun
adecuado clima de estudo no colexio,
respectando o dereito dos seus compafieiros ou
compafieiras & educacion.

= Cando un alumno/a perturbe a marcha da clase, tomarase nota diso para valoracion segundo o sistema de revision que se estableza
(carténs, fichas). Si se mantén a actitude, privaréaselle dunha actividade grata para el/ela.

= Prever as situacions mais conflitivas dentro do aula. Dispor de actividades variadas e adaptadas para os alumnos/as que adoitan
interromper.

= Dialogo persoal titor/alumno/a: compromisos, contratos, seguimento, aplicacion dos premios e castigos.

= Sistema de puntos (casos individuais). O alumno/a ten 10 puntos de partida, vanlle restando a medida que molesta, recupera cando
se porta mellor. Intervalos de media a unha hora. Valorar os progresos. Se mantén durante unha semana os 10 puntos,
premiaraselle. Se perde os 10 puntos, aplicaraselle unha correccion de acordo cos familiares: privacion de saida a rda, de
comprarlle cousas, da paga semanal, etc. No Centro: realizando o seu traballo s6 e privarlle das actividades que mais lle gusten (un
dia ou dous).

= Tarefas de responsabilidade do grupo na medida do posible. Motivando felicitando.

= Se a conduta persiste, quedara reflectida nun parte de incidencias con notificacion a familia.

= Aplicaranse as medidas tipificadas no RRI.

= Colaborar cos seus compafieiros/as nas
actividades escolares.

= O neno/a que non colabore cos seus compafieiros nas actividades escolares podera ser nomeado responsable dalgunha actividade de
grupo, sendo portavoz do mesmo, nos casos que a actividade o requira.

= Evitar 0s xogos violentos.

= Aplicaranse xogos sedentarios.

= Respectar a quenda de palabra nas asembleas e
didlogos da clase ou do colexio.

» Cando un alumno/a non respecte a sia quenda de palabra participara despois de que todos o fagan. Se persiste na sta falta
privaraselle de participar no didlogo.
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ALUMNADO

REFERENTE AO PROFESORADO E AO PERSOAL NON DOCENTE

NORMA DE CONVIVENCIA

CORRECCION

= Ter un trato respectuoso co profesorado e co
persoal non docente do Centro.

= Esperar a que o profesorado dea por terminada a
clase para recoller.

= Respectar a dignidade e as funcions e

orientacions do profesorado no exercicio das stas

competencias, recofiecéndoo como autoridade

educativa do colexio.

Respectar a liberdade de conciencia, as

conviccions relixiosas e morais, a igualdade de

dereitos entre homes e mulleres e a dignidade,

integridade e intimidade dos restantes membros

da comunidade educativa.

Seguir as directrices do profesorado respecto a

stia educacion e aprendizaxe, sendo dilixente na

realizacion das actividades escolares.

= Cando un alumno/a mantefia un trato irrespetuoso leve cun profesor/a do Centro ou outro persoal non docente tomaranse as
mesmas medidas que no apartado de faltas aos comparieiros/as

= Durante unha semana estara na obriga de saudar especialmente & persoa faltada, nas entradas e/ou saidas ao Centro.

= Nalguns casos excepcionais, dependendo do neno/a, ignorarase a agresion, asi como o significado da mesma.

= Citarase aos familiares para informalos e solicitar a sGia colaboracion na aplicacion dunha correccion segundo a gravidade dos
feitos.

= Privacion de utilizar o espazo fisico e a funcion do mesmo un nimero determinado de dias (segundo a idade e a gravidade): aula,
patio, comedor.Este tempo permanecera realizando tarefas marcadas nun espazo que se determine (agas a biblioteca), baixo a
responsabilidade do docente implicado.

= Realizacion de traballo extra marcado polo titor/a (procurar que sexan actividades practicas).

= Expresar verbalmente ante os compafieiros/as, a reflexién sobre a sta actuacion.

= Parte de incidencias con notificacién & familia.

= Aplicaranse as medidas tipificadas no RRI.

Prestarse ao didlogo para esclarecer as cuestions
que se expofien na vida do Centro.

= Simular situaciéns en clase que lle obriguen a razoar e dialogar, sen que lesione a stia dignidade.
= Realizar di&logos escritos sobre o tema en cuestion.
= Marcar unhas tarefas para reflexionar e decidir dialogar sobre o que sucede ou p6r prazos para facelo.

Respectar e realizar o traballo programado polo
profesor/a en clase.

= Seguir orientacidns para facilitar que o alumnado remate o traballo.
= O/a neno/a terminaréa a sta actividade noutro momento: recreo, casa, na aula, etc

O alumnado esta obrigado a cumprir 0s
procedementos e as correccions derivadas do
incumprimento das normas. O incumprimento das
mesmas determinard unha correccién aumentada.

= Incoacion de Expediente disciplinario.

34 | CEIP Ponte dos Brozos




PLAN DE CONVIVENCIA

ALUMNADO

REFERENTE AO CENTRO

NORMA DE CONVIVENCIA

CORRECCION

= Respectar as normas de organizacion, convivencia
e disciplina do colexio.

= Segundo a gravidade e se a conduta persiste, quedara reflectida nun parte de incidencias con notificacion & familia.
= Aplicaranse as medidas tipificadas no RRI.

= Facer bo uso do edificio, instalaciéns, mobiliario e
material, responsabilizandose da sta
conservacion.

= Cando os danos sexan producidos intencionadamente obrigarase a repofier o dano causado, ben coa substitucion do obxecto ou co
importe total. En determinados supostos pédese considerar a aportacion dun prezo simbélico, do cal pagarase semanalmente unha
cantidade, si é preciso.

= Prohibese 0 uso de mébiles e de reprodutores de
audio e video, no centro, salvo circunstancias
excepcionais e sempre que estean autorizados
polo profesorado correspondente

= Retirada do aparato que quedara en custodia ata a sta recollida por parte da familia.
= Segundo a gravidade e se a conduta persiste, quedara reflectida nun parte de incidencias con notificacion & familia.
= Aplicaranse as medidas tipificadas no RRI.

= Evitar malgastar o material funxible.

= Todo o que malgaste intencionadamente o material funxible debera repofielo no prazo dunha semana.
= Privarase do material ata que sexa reposto.

= Coidar de que as clases, corredores, servizos, etc.,
se mantefian limpos e ordenados.

= Ao concluir a xornada colocaranse todas as
cadeiras e mesas ordenadas co fin de facilitar as
tarefas de limpeza.

= Cando se manche ou desordene calquera espazo do Centro debera deixarse limpo e ordenado.
= Redactar sobre a necesidade de manter limpos o0s espazos.
= Confeccionar carteis, murais, etc. sobre a limpeza da clase, servizos hixiénicos e Centro.

= Respectar o contorno do Centro: plantas,patios ...

= Cando se estrague algunha planta, o causante farase responsable do seu coidado durante cinco dias lectivos.

= Participar de acordo coa sta idade na
organizacion do Centro.

= Colaborar na recollida e orde de materiais, ...

= Conservar en bo estado os libros do Centro,
devolvendo no prazo indicado os que se reciban
en calidade de préstamo.

= Devolver os libros de texto en réxime de préstamo
en bo estado ao rematar o curso.

= No caso de devolucidon dun libro estragado estarase obrigado ao seu arranxo. Se esta moi deteriorado deberase repofier cun novo
exemplar.

= En caso de extravio debera ser substituido por outro igual ou pagarase o importe.

= Non se poderan utilizarse os libros da biblioteca ata que se cumpran os dous puntos anteriores.

= -Cando un alumno/a esqueza o libro que ten que devolver recordaraselle a obriga que ten para entregalo na data acordada. De ser

reincidente non podera levar libros tantos dias como xornadas se atrasou na entrega.
= Habera que repofier os libros que non estean en bo estado no momento da stia devolucion.

= Facer bo uso dos equipos informaticos.

= Para facer uso dos ordenadores das aulas é preciso a presenza dun profesor/a

= Poderanse usar os ordenadores con determinados xogos educativos, en casos excepcionais, e sempre baixo a presenza do
profesorado.

» Cando un alumno/a faga mal uso dos equipos informaticos e este feito sexa constatable, informarase & familia e de ser necesario
repararase economicamente o valor do arranxo ou reposicion.

= Coidar que os equipos queden debidamente apagados ao finalizar a xornada escolar.
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FAMILIAS
EN RELACION CO PROFESORADO

EN RELACION COS SEUS FILLOS/AS

= Cofiecer, participar e apoiar a evolucion do proceso
educativo dos seus fillos/as en colaboracion co centro.

= Cofiecer as normas establecidas polo colexio, respectalas e
facelas respectar.

= Fomentar o respecto polos restantes compofientes da
comunidade educativa.

= Respectar de que o alumnado que comeza a sta
escolarizacién en Educacion Infantil, controle as normas
de hixiene e limpeza elementais, asi coma non utilizar
cueiros, chupetes, ...

= Colaborar co centro na prevencion e correccion das
condutas contrarias &s normas de convivencia dos seus
fillos/as.

= Cofiecer 0 Regulamento de Réxime Interno e observar as
normas contidas no mesmo.

= Atender s citacions do Centro.

= Cofiecer o Plan de Convivencia.

= Absterse de visitar ao alumnado durante as horas de clase
ou recreo, sen causa xustificada.

= Respectar as normas de Educacion Viaria nos accesos ao
colexio.

= Respectar 0s horarios do centro e cumprir con puntualidade
nas entradas e na recollida do alumnado.

= Comunicar calquera variacion de datos (teléfono, domicilio,
...) na Secretaria do colexio.

= Cofiecer, participar e apoiar a evolucion do proceso
educativo dos seus fillos/as en colaboracion co profesorado.

= Respectar e facer respectar a autoridade e as indicaciéns ou
orientaciéns educativas do profesorado no exercicio das
sllas competencias.

= Non desautorizar a accion do profesorado en presenza dos
seus fillos/as. Escoitalos e contrastar as versions.

= Facilitar a informacion e datos valorativos dos seus
fillos/as aos profesores/as que o precisen nos distintos
aspectos da sta personalidade.

= Facilitar aos seus fillos/as cantos medios sexan precisos
para levar a cabo as actividades e tarefas que lle indique o
profesorado.

= Participar voluntariamente co profesorado na programacion
daquelas actividades para as que se solicite a sta axuda.

= En caso de separacion xudicial dos pais, xustificar a quen
corresponda a garda e custodia dos fillos. Cando este dato
non estea definido xudicialmente sera preciso a
xustificacion no Centro cun escrito onde se faga constar
quen ten temporalmente a responsabilidade do neno/a.

= Ter sempre algunha persoa de contacto no caso de ter que
avisar & familia de forma imprevista.

= Colaborar no labor educativo exercido sobre o alumnado.

= Vixiar e controlar as suas actividades, tendo en conta que o
profesor/a sé é responsable do neno/a durante as horas
lectivas.

= Vixiar o coidado e a conservacion do material prestado
(libros, material da biblioteca, ...)

= Facilitar o cumprimento das obrigaciéns dos seus fillos/as
respecto do centro: puntualidade, orde,aseo, ...

= Distribuir e coordinar o seu tempo libre e de
lecer,especialmente no relativo a lecturas, xogos, tv, ...

=En caso de terse que ausentar en horario lectivo, a familia
poderéa optar en vir a por 0 neno/a. Ou gue se vaian sos ou
soas , atendendo &s normas do R.R.I.

= Xustificar por escrito as ausencias e atrasos dos seus
fillos/as durante o horario escolar. En caso de imprevistos,
avisar previamente ao centro.

= De persistir a impuntualidade, o Equipo Directivo do
Centro, tomara as medidas oportunas.

= Estimular aos seus fillos/as no respecto as normas de
convivencia do Centro como elemento que contrible & sta
formacion sendo consecuentes coas sancions as normas
dos alumnos/as.
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ELABORACION DE NORMAS DE AULA ‘

TRABALLO DE TITORIAS AO INICIO DE CURSO

= Explicacion sobre qué son as normas e para que serven (convivencia nas aulas, no patio, nas distintas dependencias do centro).

= Comezar polas normas de aula. Recoller e analizar propostas dos alumnos/as para que sexan entendidas e asumidas por todos.

= Explicar que as normas do centro estan recollidas fundamentadas no plan de convivencia e no regulamento de réxime interior.

= As normas formularanse seguindo os seguintes criterios:
—poucas
—claras
—avaliables
—redactadas en positivo. “Baixaremos amodo polas escaleiras”.
—En 12 persoa do plural (expresa implicacion persoal).
= Explicar que o incumprimento das normas leva consigo unhas consecuencias que seran:
—proximas no tempo
—relacionadas
— proporcionais
—reparadoras
—consensuadas e cofiecidas por todos e todas.
= Dar a cofiecer as normas s familias na primeira reunién de comezo de curso.
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7.3.0UTRAS NORMAS

7.3.1. NAS AULAS

Utilizar as papeleiras.

Colgar de forma ordenada a roupa nos colgadoiros.

Recoller todo o material ao remate das clases.

Respectar todos os traballos que haxa na aula.

Deixar a tua cadeira enriba da mesa ao rematar a xornada escolar.
Saudar as persoas que conviven no teu centro.

Evitar tirar papeis, xices e outros obxectos ao chan e polas ventas, coidando a estética
das aulas.

Non se tomaran lambetadas durante ou entre as clases, salvo circunstancias
excepcionais e sempre autorizados polo profesorado correspondente.

7.3.2. NOS CORREDORES

Non realizar ruidos que molesten aos comparieiras/as que estan nas aulas.
Respectar os murais, carteis, plantas, ...
Colocarse na fila correspondente para desprazarse.

Entrar directamente nas aulas sen asomarse as ventas.

7.3.3. NOS PATIOS

Durante o horario de recreo:

o O alumnado non poderad quedar s6 nas clases, debendo en tal caso estar
acompariados por profesorado.

o Nos dias de choiva o alumnado permanecera nos espazos habilitados.

o Realizaranse actividades e xogos de maneira moderada, dando prioridade a
integridade fisica dos membros da comunidade escolar.

Ningun alumno poderéa sair do recinto escolar en horario lectivo sen cofiecemento do
seu titor/a ou do Equipo Directivo.

Utilizar as papeleiras.

Coidar as instalacions deportivas e o resto de material.

Usar as fontes unicamente para beber.

Ao baixar do autobus escolar hai que entrar directamente no recinto escolar.

Hai que acudir &s filas cando toque a serea.

7.3.4. NOS SERVIZOS HIXIENICOS

Durante as horas de clase debera facerse un uso moderado dos servizos en funcién da
idade e circunstancias persoais do alumnado, en casos de verdadeira necesidade
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Durante o recreo utilizaranse 0s aseos asignados.

Utilizar o papel hixiénico e aparatos de secado de xeito responsable.
Ao usar o servizo descargar a cisterna utilizando con coidado o dispositivo.
Lavar as mans despois de facer uso dos servizos, procurando non mollar o chan.

Vixiar que as billas non estean abertas mais tempo do necesario.

7.3.5. NO COMEDOR

Respectar en todo momento ao persoal colaborador e ao de cocifia.
Entrar ordenadamente no recinto, ocupando o lugar que corresponde.
Coidar a menaxe e non facer ruido cos cubertos.

Non estragar a comida nin tirala ao chan.

Falar e non berrar.

Auvisar con antelacion a quen corresponda, cando non se vai a facer uso deste servizo.

7.3.6. NO TRANSPORTE ESCOLAR

Respectar en todo momento aos/as acompariantes escolares.
Sentarse no sitio que corresponda.

Non asomarse &s ventas.

Non molestar ao condutor.

Subir e baixar ordenadamente do vehiculo.

Coidar o mobiliario do autobus.

7.3.7. NAS ENTRADAS E SAIDAS

O alumnado de Educacion Infantil e de Educacion Primaria realizardn a sta entrada
polas portas determinadas.

O primeiro toque de serea sera para formar as filas e o segundo toque para acceder ao
centro.

O profesorado de garda autorizard a entrada e os alumnos/as entraran en orde baixo a
supervision do profesorado. Realizarase 0 mesmo procedemento no horario de recreo.

O alumnado transportado entrara directamente no recinto escolar dende o autobus.
As entradas &s aulas realizaranse ordenadamente.

Na clase colocarase a roupa de abrigo nos colgadoiros e logo sentarémonos no sitio
correspondente.

Ao rematar as clases, o alumnado saird cando o indique o profesorado, de forma
ordenada.

No momento de abandonar a aula, quedara todo recollido e en perfecto estado.

Cada profesor/a coidara de que os alumnos/as da sua clase se conduzan gardando a
debida orde nas saidas, entradas e recreos.
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= En horario lectivo non se permitird abandonar o recinto escolar a ningun alumno/a sen
autorizacion expresa do Equipo Directivo, profesorado ou titor/a. Os pais/nais, titor/a
ou persoa responsable deberan autorizar a sUa saida e, en todo caso, vir a recollelos
persoalmente & aula.

= O mestre/a que corrixa aos alumnos/as & hora do recreo, deberd acomparialos na aula.

» O alumnado de Educacion Infantil comezara a sair s 14:10 horas de forma gradual, ao
fin de evitar aglomeracions e interferencias. Nas zonas delimitadas cada titor/a
entregara aos alumnos/as s persoas autorizadas.

»= Ao alumnado de Educacion Primaria as saidas anunciaranse cun primeiro toque de
serea, antes da saida efectiva. Nese tempo o alumnado deberd prepararse para sair
ordenadamente. Ao segundo toque de serea se procedera & saida do recinto escolar.

7.3.8. PUNTUALIDADE

» A hora de entrada para todo o alumnado é &s 9:30 horas.

= O alumnado que non acceda ao centro dentro do horario establecido, cunha marxe de
dez minutos con respecto ao horario oficial, s6 podera entrar durante o tempo dedicado
ao recreo.

= A impuntualidade na recollida do alumnado ao remate das actividades educativas
supora queo alumno/a afectado/a, integrarase no comedor escolar e as familias correran
cos gastos de menU e seguro escolar por este servizo. A reiteracion implicara que o
centro comunique aos Servizos Sociais e comunitarios publicos a situacion.

7.3.9. FALTAS DE ASISTENCIA

= As faltas deberan estar debidamente xustificadas sempre. En caso contrario incoarase
procedemento de absentismo escolar.

= Comunicar con antelacién ao profesorado-titor as que estean previstas. O mesmo
procedemento se seguira nos casos de enfermidade.
7.3.10. PROGRAMA DE PRESTAMO DE LIBROS DE TEXTO (En vixencia do

mesmo)

= Os libros utilizaranse forrados, con forro que se poida despegar (non autoadhesivo) a
semana da sUa entrega.

= E imprescindible entregalos en bo estado. Si a Comision de Seguimento do Programa
de Libros de Texto considera que os libros estan en mal estado por un uso inadecuado,
0s pais/nais, ou responsables legais deberan repofielos.

= Non se pode escribir, debuxar nin realizar marcan algunha nos libros.
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7.4.CRITERIOS PARA CORRIXIR CONDUTAS

A finalidade das normas de convivencia é a de establecer pautas de actuacion na vida cotia
do Centro, expofiéndoas como Programacion de Obxectivos a conseguir en cada unha das partes
implicadas no mesmo, o cal non impide que para o correcto desenvolvemento e aplicacion,
establezamos unha serie de correccions de condutas.

Principios xerais das correccions e das medidas disciplinarias:

1.
2.

© © N o

11.

12.

13.

14.

15.

16.
17.

18.

Que a correccion non sexa nunca humillante para o alumnado.

Realizacion de tarefas que contribtan a reparacion dos danos materiais causados ou
a mellora e desenvolvemento das Actividades do Centro.

Que sexan elemento de reflexion e de procura de solucions. A reflexion debe
facerse tanto oral como escrita e en traballo de pequenos grupos e individuais.

Deben esgotarse todas as posibilidades para resolver o conflito con criterios
pedagdxicos no marco mais proximo a onde xurdiu,cos recursos humanos e 0s
servizos existentes no centro, con métodos dialogados e democraticos.

A critica construtiva e a aceptacion pacifica dos conflitos supdn unha base firme
onde fundamentar a convivencia entre 0s grupos humanos, en xeral.

Seguimentos.
Actividades titoriais grupais e individuais.
Intervencion Equipo Directivo de ser preciso.

Intervencion Departamento de Orientacion / Servizos Sociais Concello en caso
necesario.

. Buscarase na correccion unha finalidade educativa, reparadora, reeducadora e non

exclusivamente sancionadora.
Informarase ao alumno da causa que provoca a correccion.

Debe transmitirse a informacion adecuada sobre incidentes e actuacions a todas as
persoas que precisen cofiecemento sobre os mesmos (Equipos Educativos, Claustro,
Familias, Observatorio de Convivencia Escolar, ...)

O profesorado do centro € a primeira instancia para investigar, afrontar e resolver
conflitos.

As correccions deben ter en conta as especiais circunstancias persoais, familiares
e/ou sociais do alumnado ao que se lle impofien asi como as causas que puideran
orixinar a conduta a corrixir.

Afrontaranse as intervencions dende todos os ambitos posibles: centro, aula,
actividades extraescolares, familia, institucions, ...

Graduaranse as correccions en funcién da idade do alumnado.

As correccions teran en conta as posibles consecuencias derivadas da aplicacion das
mesmas.

Sempre que sexa posible e cando o nivel de gravidade da conduta non o
desaconselle, aplicaranse medidas rapidas que busquen a reflexion, o dialogo e o
compromiso (falar co alumno/a unha vez terminada a clase, empregar o tempo fora,
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entrevistas co alumno/a, entrevistas coa familia ao fin de conseguir a sUa
colaboracion, ...)

19. Os alumnos que individual ou colectivamente causen danos de forma intencionada
ou por neglixencia &s instalacions do centro ou ao seu material, ou &s propiedades
ou material doutros membros da comunidade escolar, quedan obrigados a reparar o
dano causado ou a facerse cargo do custe econémico da sua reparacion. Igualmente,
os alumnos que subtraeran bens do centro deberan restituir o subtraido. En todo
caso, 0S pais ou representantes legais dos alumnos seran responsables civis nos
termos previstos pola leis.

20. Deixarase constancia escrita tanto da falta cometida (parte de incidencias) como das
medidas de correccion adoptadas.

Dado que o Centro Escolar non ten competencias para indicar sancions aos membros das
familias, procurarase o correcto cumprimento do RRI e utilizaranse as vias establecidas para 0s
casos nos que se detecten graves anomalias respecto a lesion dos Dereitos do neno/a: absentismo
escolar, malos tratos, etc.

Circunstancias que atentian a responsabilidade:

= O recofiecemento espontaneo da incorreccion da conduta, asi como a reparacion
espontanea do dano producido.

= A falta de intencionalidade.

= A peticion de escusas.

Circunstancias que agravan a responsabilidade:
= A premeditacion.
= Cando se comete contra o profesorado e/ou persoal de administracién e servizos.

= Accions que impliquen discriminacion por razon de nacemento, raza, Sexo,
convicciéns ideoloxicas ou relixiosas, discapacidades fisicas, psiquicas ou
sensoriais, asi como por calquera outra condicion.

= A incitacién ou estimulo & actuacién colectiva lesiva dos dereitos dos demais
membros da comunidade educativa.

= A natureza e entidade dos prexuizos causados ao centro ou a calquera dos
integrantes da comunidade educativa.

Ambito das condutas a corrixir:

= Corrixiranse 0s actos contrarios & convivencia realizados polo alumnado tanto en
horario lectivo, como no dedicado & realizacion das actividades complementarias
e/ou extraescolares

Proceso a seguir para o cumprimento do RRI e do Plan de Convivencia

1.- Durante o primeiro mes e medio de clase, o profesorado xunto cos alumnos/as, en
asemblea de clase, adaptara as normas e as correccions do presente regulamento, adecuandoas ao
seu nivel.
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2.- Previsiblemente no mes de outubro, cada titor/a reunirase coas familias do seu
alumnado, para comunicar, entre outras cousas, 0 RRI, as Normas de Convivencia do centro e 0s
procedementos a seguir no caso de incumprimento dalgunha delas.

3.- Farase unha avaliacién trimestral no Observatorio de Convivencia do centro.
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8. FORMACION

As necesidades de formacion poden ir dirixidas nunha triplo vertente: profesorado,
alumnado e familias.

E necesaria a formacion en actitudes e valores que propicien a resolucion dos conflitos que
poidan xurdir na convivencia.

Pédense considerar estas necesidades:

e Promover a difusién de disposicions e normativa relativa a convivencia. Poderase
divulgar a través da paxina web do centro.

e Realizar a acollida ao novo profesorado proporcionandolle toda a informacion
relevante do centro que o leve ao cofiecemento necesario para contextualizar o seu
labor no mesmo.

e Ao final de cada curso e como consecuencia dos traballos de valoracion e analise da
convivencia no centro, a Observatorio de Convivencia Escolar propora na sla
memoria final, si € o caso, as actividades formativas que considere convenientes para
os distintos membros da comunidade educativa.

e Formacion en pedagoxia pacifica, intentando propiciar espazos e estruturas no marco
escolar que deixen lugar a procesos de mediacion, de negociacién e fomentar as
actitudes que fan do conflito unha oportunidade de desenvolvemento.

Aspectos a fomentar:
o Uso do diélogo.
o Aprendizaxe colaborativo.
o Solucion de problemas.
o Establecemento de normas.
o Comprension e manexo da agresividade e da violencia.
o Confianza.
o Autoestima.

o Empatia.
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9. DIFUSION, SEGUIMENTO E AVALIACION DO PLAN

9.1.PROCEDEMENTOS PARA A DIFUSION DO PLAN

= Presentacién do Plan a tddolos sectores da comunidade educativa:sesion de Claustro
e Consello Escolar.

= Publicacion na paxina web do centro.
= Informacién nas sesiéns de acollida.

= O obxectivo é que todos os membros da Comunidade Educativa cofiezan, acepten e
sexan participes da mellora da convivencia no centro.

9.2.PROCEDEMENTOS PARA O SEGUIMENTO E AVALIACION DO PLAN
A considerar os seguintes aspectos:
= Grao de implantacion e nivel de consecucion dos obxectivos propostos.

= Actuaciéns realizadas e grao de participacion dos distintos sectores da comunidade
educativa.

= Formacion e asesoramento recibidos nesta materia pola comunidade educativa e
recursos utilizados.

= Valoracion dos resultados, conclusions, propostas de continuidade e de mellora para
CUrs0S Sucesivos.

= Avaliacién do proceso e dos resultados.

= Comprobar e avaliar periodicamente a coherencia entre o Plan de Convivencia e o
Regulamento de Réxime Interno.

=  Documentacion elaborada.

Trimestralmente o Observatorio de Convivencia elaborara un informe, logo das sesions de
avaliacion, sobre o estado da convivencia, recollendo as incidencias, as actuacions levadas a cabo
e 0s resultados obtidos. Ao remate do curso académico realizarase unha valoracion global e
reflectirase nunha memoria final, que se engadira & Memoria Final de Curso.

A necesaria revision debera pofier fincape nas manifestacions e evidencias dos problemas, é
dicir, onde, cando e con que frecuencia ocorren, quen son 0S grupos e persoas habitualmente
implicadas, en qué casos se produce unha resposta dalgun tipo por parte do profesorado e con qué
efectos ou cdl € o papel das familias. Tratase de centrar a revision nos feitos concretos, para evitar
xeneralizaciéns improcedentes ou explicaciéns apresuradas acerca dos problemas e asi mesmo
reflectir todas as aportacions que xurdan como resultado de presentacions para a mellora da
convivencia.
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10. CERTIFICACIONS

Don Javier Diaz L6pez, como Director do C.E.I.P. PONTE DOS BROZ0OS

CERTIFICA

Que o presente Plan de Convivencia foi supervisado e aprobado polo Observatorio de
Convivencia o dia 25 de xufio de 2014.

O Director

Asdo.: Javier Diaz Lopez
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Don José Antonio Mera Bustelo, como Secretario do C.E.l.P. PONTE DOS BROZ0OS

CERTIFICA

Que segundo consta na Acta correspondente, o presente Plan de Convivencia foi aprobado
polo Claustro de Profesores na reunion celebrada o dia 27 de xufio de 2014.

E para que asi conste asino a presente en Arteixo, a 30 de xufio de 2014.

O Secretario

Asdo.: José Antonio Mera Bustelo
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Don José Antonio Mera Bustelo, como Secretario do Consello Escolar do C.E.I.P. PONTE
DOS BROZO0S

CERTIFICA

Que segundo consta na Acta correspondente, o presente Plan de Convivencia foi aprobado
polo Consello Escolar do Centro na reunion celebrada o dia 27 de xufio de 2014.

E para que asi conste asino a presente en Arteixo, a 30 de xufio de 2014.

O Secretario

Asdo.: José Antonio Mera Bustelo
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11. ANEXOS

ANEXO I: DEREITOS E DEBERES DOS MEMBROS DA COMUNIDADE EDUCATIVA

(LEI 4/2011, do 30 de xufio, de convivencia e participacion da comunidade educativa)

DEREITOS E DEBERES DAS NAIS E PAIS OU DAS TITORAS OU TITORES

1. As nais e pais ou as titoras ou titores, en relacion coa educacion dos seus fillos ou fillas
ou pupilos ou pupilas, son titulares dos seguintes dereitos de convivencia e participacion,
sen prexuizo dos establecidos nas leis orgéanicas de educacion:

a) A ser respectados e recibir un trato adecuado polo resto da comunidade educativa.

b) A estar informados sobre o progreso da aprendizaxe e integracion socioeducativa dos seus
fillos ou fillas ou pupilos ou pupilas, para o que se lles facilitara o acceso ao profesorado e aos
membros dos equipos directivos dos centros docentes.

c) A recibir informacion sobre as normas que regulamentan a convivencia nos centros docentes.

d) A ser oidos, nos termos previstos por esta lei, nos procedementos disciplinarios para a
imposicion de medidas correctoras de condutas contrarias a convivencia dos seus fillos ou fillas
ou pupilos ou pupilas.

e) A participar no proceso educativo a través de consultas e outros procedementos de
participacion directa que estableza a Administracion educativa.

2. Asi mesmo, como primeiros responsables da educacion dos seus fillos ou fillas ou
pupilos ou pupilas, tefien os seguintes deberes:

a) Coriecer, participar e apoiar a evolucién do seu proceso educativo, en colaboracion co
profesorado e cos centros docentes.

b) Cofiecer as normas establecidas polos centros docentes, respectalas e facelas respectar, asi
como respectar e facer respectar a autoridade e as indicacions ou orientaciéns educativas do
profesorado no exercicio das siias competencias.

c) Fomentar o respecto polos restantes comporientes da comunidade educativa.

d) Colaborar cos centros docentes na prevencion e correccion das condutas contrarias & normas
de convivencia dos seus fillos ou fillas ou pupilos ou pupilas.

DEREITOS E DEBERES DO ALUMNADO

1. Recofiécenselle ao alumnado os seguintes dereitos basicos de convivencia escolar, sen
prexuizo dos establecidos nas leis organicas de educacion:

a) A recibir unha formacion integral e coeducativa que contribla ao pleno desenvolvemento da
sua personalidade nun ambiente educativo de convivencia, liberdade e respecto mutuo.

b) A que se respecten a sta identidade, integridade e dignidade persoais.

c) A proteccion integral contra toda agresion fisica ou moral, e en particular contra as situacions
de acoso escolar.

d) A participar directamente no proceso educativo cando sexa consultado pola Administracion
educativa, nos termos previstos no titulo IV desta lei.
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e) A participar na confeccion das normas de convivencia e na resolucion pacifica de conflitos e,
en xeral, a participar na toma de decisions do centro en materia de convivencia.

2. Son deberes basicos de convivencia do alumnado:

a) Participar e colaborar na mellora da convivencia escolar e na consecucion dun adecuado clima
de estudo no centro, respectando o dereito dos seus compafieiros ou compafieiras & educacion.

b) Respectar a dignidade e as funcions e orientacions do profesorado no exercicio das suas
competencias, recofiecéndoo como autoridade educativa do centro.

c) Respectar a liberdade de conciencia, as conviccions relixiosas e morais, a igualdade de dereitos
entre mulleres e homes e a dignidade, integridade e intimidade dos restantes membros da
comunidade educativa.

d) Respectar as normas de organizacion, convivencia e disciplina do centro docente.
e) Conservar e facer un bo uso das instalacions e dos materiais do centro.

f) Intervir, a través das canles regulamentarias, en todo aquilo que afecte a convivencia dos seus
respectivos centros docentes.

g) Sequir as directrices do profesorado respecto da sua educacion e aprendizaxe.

h) Asistir a clase con puntualidade e co material preciso.

DEREITOS E DEBERES DO PROFESORADO

1. Ao profesorado, dentro do marco legal establecido e no ambito da convivencia escolar,
recofiécenselle os seguintes dereitos:

a) A ser respectado, recibir un trato adecuado e ser valorado polo resto da comunidade educativa
e pola sociedade en xeral no exercicio das suas funciéns.

b) A desenvolver a sta funcion docente nun ambiente educativo adecuado no que se preserve en
todo caso a sUa integridade fisica e moral.

c) A participar e recibir a colaboracién necesaria para a mellora da convivencia escolar e da
educacion integral do alumnado.

d) A que se lle recofiezan as facultades precisas para manter un adecuado ambiente de
convivencia durante as clases e as actividades e os servizos complementarios e extraescolares.

e) A proteccion xuridica adecuada &s suas funcions docentes.

f) A participar directamente no proceso educativo cando sexa consultado pola Administracion
educativa, nos termos previstos no titulo IV desta lei.

g) A acceder & formacidn necesaria na atencién a diversidade e na conflitividade escolar e recibir
os estimulos mais axeitados para promover a implicacion do profesorado en actividades e
experiencias pedagoxicas de innovacion educativa relacionadas coa convivencia e a mediacion.

2. Son deberes do profesorado:

a) Respectar e facer respectar as normas de convivencia escolar e a identidade, integridade e
dignidade persoais de todos os membros da comunidade educativa.

b) Adoptar as decisions oportunas e necesarias para manter un adecuado ambiente de convivencia
durante as clases e as actividades e os servizos complementarios e extraescolares, corrixindo,
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cando lle corresponda a competencia, as condutas contrarias & convivencia do alumnado ou, no
caso contrario, pofiéndoas en cofiecemento dos membros do equipo directivo do centro.

c) Colaborar activamente na prevencion, deteccion e erradicacién das condutas contrarias a
convivencia e, en particular, das situacions de acoso escolar.

d) Informar &s nais e pais ou as titoras ou titores sobre o progreso da aprendizaxe e integracion
socioeducativa dos seus fillos ou fillas ou pupilos ou pupilas, cumprindo as obrigas de
dispofiibilidade dentro do horario establecido no centro para a atencion a aqueles que lle impofia
a normativa aplicable.

e) Informar aos responsables do centro docente e, de ser o caso, a Administracion educativa das
alteracions da convivencia, gardando reserva e sixilo profesional sobre a informacion e as
circunstancias persoais e familiares do alumnado.

DEREITOS E DEBERES DO PERSOAL DE ADMINISTRACION E DE SERVIZOS

1. Ao persoal de administracion e de servizos dos centros docentes, dentro do marco legal
establecido e no &mbito da convivencia escolar, recofiécenselle os seguintes dereitos:

a) A ser respectado, recibir un trato adecuado e ser valorado polo resto da comunidade educativa
e pola sociedade en xeral no exercicio das stas funciéns.

b) A desenvolver as stas funcions nun ambiente adecuado no que se preserve en todo caso a sla
integridade fisica e moral.

c) A participar, no exercicio das suas funcions, na mellora da convivencia escolar.
d) A proteccion xuridica adecuada as suas funcions.

e) A participar directamente no proceso educativo cando sexa consultado pola Administracion
educativa, nos termos previstos no titulo IV desta lei.

2. Son deberes do persoal de administracion e de servizos:

a) Respectar e colaborar, no exercicio das suas funcions, para facer que se respecten as normas de
convivencia escolar e a identidade, integridade e dignidade persoais de todos os membros da
comunidade educativa.

b) Colaborar activamente na prevencion, deteccion e erradicacion das condutas contrarias a
convivencia e, en particular, das situacions de acoso escolar.

c) Informar aos responsables do centro docente e, de ser o caso, & Administracion educativa das
alteracions da convivencia, gardando reserva e sixilo profesional sobre a informacion e as
circunstancias persoais e familiares do alumnado.

d) Gardar sixilo e confidencialidade respecto das actuaciéns relacionadas co &mbito educativo das
que tefia cofiecemento.
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ANEXO II: PREVENCION E TRATAMENTO DA VIOLENCIA SEXISTA E/OU RACISTA

Ante a prevencion e tratamento da violencia sexista, racista, ou en calquera outra das suas
manifestacions temos que actuar fundamentalmente desde a formacion en valores de igualdade,
tolerancia, respecto e solidariedade.

m EN CUANTO A LA PREVENCION Y TRATAMENTO DE LA VIOLENCIA
SEXISTA:

e Os principios de actuacion serian tres:

1. Visibilidade: Facer visibles as diferenzas entre nenos e nenas, para facilitar o
recofiecemento das desigualdades e discriminacions que aquelas poden producir e producen.

2. Transversalidade: Os principios de igualdade entre homes e mulleres deben estar presentes
no conxunto de accions no centro.

3. Inclusion: As medidas e actuacions educativas se dirixen ao conxunto da comunidade,
porque educar en igualdade entre homes e mulleres require unha intervencion tanto sobre uns
como sobre as outras para corrixir asi 0s desaxustes producidos por cambios desiguais nos
papeis tradicionais, conciliar intereses e crear relacions de xénero mais igualitarias.

e Os obxectivos serian:

1. As diferenzas constitien un feito recofiecible na singularidade de cada ser humano, e
atendelas € unha condicion necesaria para unha actuacion libre e plena de mulleres e de
homes. Atenderase a consecucion de boas practicas nas relaciones entre nenos e nenas, homes
e mulleres.

2. Adopcién de medidas para evitar as discriminacions ocultas tras practicas arraigadas que
invisibilizan as diferenzas. Dar existencia as mulleres debe comezar por non negalas na
linguaxe, nomeandoas explicitamente tanto na vida cotid das aulas como nos patios, nas
reunions de claustro, nos documentos do centro, nos materiais escolares ou nas comunicacions
as nais e aos pais.

3. Na formacién dos alumnos, dun e outro sexo, debemos valorar a autonomia persoal para
afrontar as responsabilidades familiares e o coidado das persoas. Igualmente debemos
revalorizar o traballo e os saberes que realizaron tradicionalmente as mulleres e que son
basicos para 0 mantemento da sociedade. Arbitraranse as medidas necesarias para garantir que
0 alumnado dos niveis obrigatorios adquira os cofiecementos e habilidades necesarios para
responder as responsabilidades familiares e coidados das persoas.

4. Prestar atencion a modelos de referencia masculinos e femininos, e intervir para evitar
ofrecer modelos indesexables de division xerarquica do traballo en funcién do sexo.

m Diagndstico do Centro Educativo en materia de igualdade entre homes e mulleres:

O centro é un espazo de ensino-aprendizaxe e polo tanto de relacions e convivencia. Para
poder realizar un breve diagndstico debemos ter en conta algunhas dimensions que consideramos
basicas en canto a organizacion escolar xa que estruturan e crean as condicions para que un
centro sexa educativo e non no que cada docente faga a sua vontade, estableza as sias normas e
non se coordine coas stas compafieiras e compafieiros.

Para realizar un diagnostico temos que aprender a mirar, detida e sistematicamente, co
obxectivo de saber qué ocorre en aquilo que observamos e ademais, si observamos calquera
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ambito educativo, existird un compromiso implicito de analizar para cambiar e mellorar a
realidade. E dicir, observamos para cofiecer, no noso caso, 0 grao de sexismo nos centros
escolares, queremos saber como aparecen as manifestacions do sexismo, entre quen se dan, como
afectan &s nenas e aos nenos e a vida do centro.

Outra dimension basica para o diagnéstico do centro, consiste en medir sistematicamente a
distribucion e o uso dos tempos: ¢que tempos dedicamos a favorecer as relacions interpersoais
entre 0 alumnado e o profesorado?, ...

E por ultimo, para seguir co diagnostico do centro temos que considerar que todos 0s
centros educativos estan impregnados de todas e cada unha das vivencias, experiencias e
relacions de todas as persoas que conviven neles.

O centro € un receptor de experiencias e € un dador de experiencias.

A escola chegan as relacions que se dan no dmbito doméstico e social, tanto do alumnado
como do profesorado.

Os resultados que esperamos conseguir despois de traballaras indicaciéns e reflexiéns son:

1) Conseguir que as relacions no centro sexan respectuosas, responsables, autonomas, de
confianza e de coidado entre as persoas, co medio e co centro: principio basico da
Coeducacion.

2) Conseguir que as relaciones entre os procesos de ensino-aprendizaxe dean como resultado
uns coflecementos que sexan adecuados e significativos para todo o alumnado e o profesorado
sen os limites impostos polo sexismo eas marcas de xénero.

3) Conseguir desefiar unha nova organizacion escolar baseada nos principios da Coeducacion
que inclien os obxectivos 1 e 2. Para elo, temos que comezar por evidenciar algunhas das
desigualdades e discriminacions que dificultan estes tres obxectivos e que aparecen con
formas e intensidades diferentes en todos 0s centros educativos.

Podemos dicir que un espazo é apropiado cando é adecuado para as actividades eas
relaciéns que tefien lugar nel.

e Propostas de cambio:

— Ensinar as alumnas e aos alumnos a observar para que sexan elas e eles os que
regulen o uso equitativo dos espazos e dos materiais escolares.

— Conseguir un patio no que o espazo sexa diverso con lugares de xogo rapido e
espazos de xogo tranquilo e no que se podan realizar unha diversidade de xogos.

— Buscar as similitudes que existen entre as diferentes culturas das e dos acabados de
chegar coas nosas pautas culturais como proxecto de aula, de centro, e debater o que
nos une e acerca mais que o que nos separa ou diferenza. Realizar posters, debates,
enquisas co obxectivo de sensibilizar & comunidade educativa.

— Falar nomeando as mulleres, rotular en feminino, introducir xogos femininos nos
espazos de xogo, introducir nos curriculos todas as aportaciéns que tefien realizado
as mulleres ao mundo social.

— Temos que favorecer a autonomia persoal e o coidado das persoas tanto nas nenas
COmo nos nenos, polo que propofiemos que 0s nenos aprendan a coidar a partir de
asumir responsabilidades de grupo favorecendo e dando prestixio &s actividades
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consideradas femininas. Arranxar a aula, regar as plantas, ter coidado de que todo
estea en orden, etc.

— Utilizar a metodoloxia dos xogos de cambio de roles nos que a empatia sexa a base
fundamental da actividade.

A lingua ten abundantes recursos & hora de nomear e por tanto de facer visible no uso da
linguaxe a diferenza sexual entre mulleres e homes.

A coincidencia en ocasions entre o xénero gramatical e o xénero sexual (nenas/nenos)
acostuma a traer consigo o uso habitual do masculino para denominar tanto a homes como a
mulleres, co que se acaba excluindo a estas na designacion linglistica e aqueles acaban sendo 0s
Unicos suxeitos de referencia.

Fronte a esta situacion, froito dos habitos linguisticos das persoas e dalgunhas estruturas
gramaticais da lingua, podese ir construindo outras formas de dicir que incorporen as nenas, as
rapazas e as mulleres ao territorio das palabras. A existencia de termos xenéricos tanto
masculinos como femininos que inclien aos dous sexos ("o ser humano", "o profesorado”, "a
cidadania"”, "as persoas”, "a xente", “o electorado”...) fai posible designar simbolicamente a uns e
a outras sen ocultar a ninguén.

m Participacion e contribucién da familia, o profesorado e o alumnado para mellorara
convivencia nos centros: Familia valores e iqualdade entre homes e mulleres:

En principio, é necesario deixar claro a indubidable importancia que a familia ten na
educacion das novas xeracions. As primeiras e as mais basicas normas, actitudes e valores dos
individuos son adquiridos no seo familiar e no contexto dunhas relacions presididas polo afecto e
pola proteccién. Si este proceso basico non se realiza de forma adecuada -ben por desafecto, por
neglixencia ou por ausencia familiar- sera moi prexudicial para o futuro das aprendizaxes e dos
valores dos individuos.

A familia esta transferindo a outras institucions educativas e sociais funcions que antes
asumia na educacion das suas fillas e fillos. Son moitas as funcions educativas, de coidado e
relacionadas coa saude, que os pais e as nais foron paulatinamente pofiendo en mans de
especialistas externos ao fogar: profesorado e especialistas en medicina, psicoloxia, asuntos
sociais e familiares.

Os pais e nais actuais mostranse bastante propensos a desconfiar de si mesmos e a confiar
en “expertos” de féra. Esta “transferencia de funcions” resulta especialmente relevante no que se
refire & educacion en valores.

Na actualidade todo o mundo entende que unha das funcions prioritarias da familia éa
socializacion da infancia e da xuventude en relacién aos valores socialmente relevantes, e se da
por suposto que as actitudes e as condutas dos nenos e nenas reflicten, en gran medida, este
proceso cando 0s mozos chegan & madurez.

Non obstante, e debido & escaseza de tempo, de cofiecemento ou de motivacién, esta
funcion foi minguando no contexto familiar e a0 mesmo tempo a sociedade demandou que a
escola cada vez mais, participe nela para garantir a sua xeneralizacion a toda a poboacion.

Desta forma, ao profesorado e a institucion escolar se lles responsabilizou de multitude de
novas funcions que exceden o &mbito académico e se relacionan mais co educativo.
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E ocioso dicir, pois, que as familias son participes e responsables preferentes da educacion
dos seus fillos e fillas, pois formal ou informalmente, voluntaria ou involuntariamente,
transmitenlles valores, actitudes, pautas de conduta e habitos.

Cando se producen conflitos entre a familia e a escola no ambito dos valores, a
socializacion dos nenos e nenas pode ser confusa e, en ocasiéns, conduce a problemas de axuste a
longo prazo, ainda que indefectiblemente esta contradicion se inclinard de parte dos valores
familiares.

Polo tanto, o traballo da escola e o da familia deben estar claramente compenetrados, o un
estara incompleto sen o aporte do outro e viceversa. E, por elo, polo que avogamos pola
colaboracion mais que polo traspaso de competencias, polo entendemento mais que polo
illamento e polo debate de ideas e polo contraste de valores fronte ao dogmatismo e &s verdades
absolutas.

Por elo, é necesario delimitar os sequintes ambitos de traballo:

— Os estereotipos na familia.

— O reparto do traballo doméstico e do coidado familiar.
— A implicacion familiar na educacion dos fillos e fillas.
— O tratamento igualitario entre fillos e fillas.

— Avviolencia no fogar.

Asi 0 esquema metodoldxico seria 0 sequinte:

— Presentacion inicial do tema.
— Traballo en grupo dos participantes.

— Conclusiéns e acordos.

As primeiras diferenzas en funcion do sexo entre as mulleres e os homes se establecen e se
evidencian no contexto familiar. Estas diferenzas son froito dos prexuizos e das actitudes sexistas
que se transmiten de xeracion en xeracion.

Estes prexuizos herdados tefien a sGa orixe na sociedade patriarcal e deron lugar a actitudes
discriminatorias que impiden o desenvolvemento equilibrado entre os homes e as mulleres.

Asi, ao longo da historia, as mulleres desempefiaron tarefas de escasa relevancia social e
estiveron separadas da toma de decisions sociais e politicas. En definitiva, a muller non se ten
sentido protagonista dos cambios sociais importantes, reservados en exclusiva para os homes. As
mulleres estiveron relegadas ao ambito do privado e os homes monopolizaron o campo da
politica e do publico.

Eliminar os estereotipos de xénero é unha tarefa extremadamente dificil, xa que ese proceso
de construcion (prexuizos-actitudes-condutas-valores) prodicese de forma aparentemente
“natural” e xustificase porque “sempre foi asi”, por tanto, supon unha coartada de primeiro orden
para o inmobilismo.

Por isto € tan importante evitar que cristalicen estes prexuizos na mente dos nenos e das
nenas como decisions impostas antes de que podan decidir de forma autonoma.
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Algunhas actividades que podemos realizar no centro para favorecer actitudes e
comportamentos de igualdade e traballar os estereotipos son as seguintes:

Fomentar dentro da familia e do colexio a aprendizaxe de valores baseados no
respecto polas diferenzas, a igualdade e a tolerancia.

Desenvolver habilidades de comunicacién e habilidades sociais.
Desenvolver a asertividade e a autoestima.

Iniciar na educacién emocional, falando de emocidns, permitindo a sGa expresion,
potenciando a expresion de sentimentos positivos cara si mesmo e aos demais,
ensinando a esperar e demorar 0s desexos.

Educar a tolerancia & frustracion e o control dos propios impulsos.

Ensinar a colaborar en tarefas colectivas, a desenvolver comportamentos prosociais
establecer limites e mantelos con coherencia, constancia e firmeza.

Mostrar modelos de autocontrol emocional.
Traballar a empatia e 0 pensamento critico.

Axudar a desenmascarar e rexeitar actitudes violentas tanto a nivel familiar, como
escolar ou social.

Adquirir habilidades sociais positivas que permitan o desenvolvemento de patrons
de convivencia pacifica.

Adquirir e integrar valores de solidariedade coas persoas mais débiles.

Favorecer a construcion dunha identidade propia e positiva, non sexista,
proporcionando alternativas baseadas no respecto mutuo.

Educar aos alumnos e alumnas de maneira que se cofiezan a Si mesmos e
desenvolven unha adecuada autoestima, independentemente do sexo.

Relacionar respecto e igualdade con dereitos humanos.

Promover actitudes contrarias a violencia, desenvolvendo un compromiso de non
reproducila.

Ensinar a respectar as diferenzas pofiéndose en lugar do outro.

Ser criticos con chistes, frases feitas ou palabras que desprezan &s mulleres e
tradicionalmente estan ben vistas.

Detectar 0s prexuizos e estereotipos que sustentan as concepciéns previas do
alumnado.

Organizar reunions cos pais e nais do alumnado para tratar sobre o tema dos
prexuizos e estereotipos sexistas ea importancia da sta superacion para conseguir a
igualdade real entre homes e mulleres.

Sensibilizar e concienciar ao alumnado en xeral sobre o valor das tarefas domésticas
e sobre a necesidade de que todos os compoiientes da familia participen delas
segundo a sua idade e situacion.
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— Favorecer que o alumnado cofieza e reflexione sobre o reparto das tarefas
domésticas no seu fogar.

— Promover a realizacion de Talleres de habilidades domésticas ou de cambio de
actitudes para nenos e nenas.

— Realizar actividades de sensibilizacion coas familias sobre a importancia de educar
aos seus fillos e fillas na participacion e na adopcion de responsabilidades no fogar
por medio de charlas ou a través dun Taller de Nais e Pais no centro.

— Aos pais e nais proporaselles que estimulen a participacion dos nenos e nenas nas
responsabilidades domeésticas.

— Indagar cos nenos e nenas, as diferenzas de trato que perciben nas suas respectivas
familias en funcion do seu xénero. PAddese partir dun estudo de caso e a partir de ai
suscitar a reflexion e o debate sobre este tema.

— Cofiecer quen se ocupa nas respectivas familias das tarefas de relacion co centro; de
esixir, controlar e supervisar os estudos dos fillos e fillas; de asistir &s charlas ou
reunions; ...

— Detectar as expectativas que tefien os propios alumnos e alumnas eas que creen que
tefien as suas familias en relacion ao seu futuro persoal e profesional.

— Reflexionar conxuntamente cos pais e nais sobre o valor que tefien as expectativas
para cos seus fillos e fillas, cdmo contriblen a formar o autoconcepto dos seus fillos
e fillas e como chegan a converterse nun motor que impulsa a sda conduta e as suas
futuras eleccions persoais e profesionais.

— Cofiecer o grao e as situaciéns de violencia que se producen entre o alumnado e, en
concreto, aquelas relacionadas con actitudes e condutas sexistas.

— Analizar alguns casos que exemplifican relacions sexistas entre parellas
adolescentes para debater e confrontar os diferentes puntos de vista que haxa entre o
alumnado.

— Tamén se poden analizar as crenzas e percepcions do alumnado respecto & violencia
sexual por medio dun cuestionario; 0os mitos que sustentan a violencia contra as
mulleres.

— Establecer un protocolo no centro cofiecido por todo o persoal para actuar ante
situaciéns de violencia entre escolares e ante sospeitas de maltrato infantil no fogar.

m ENCANTO A PREVENCION E TRATAMENTO DA VIOLENCIA RACISTA:

A representacién dunha persoa ou un colectivo como inferior esta estreitamente relacionada
coa sua posible vitimizacion. Por iso as crenzas sexistas e racistas estan estreitamente
relacionadas coa violencia que se exerce contra os colectivos aos que se aplican.

Unha das causas mais importantes da intolerancia son as diferenzas de estatus e poder que
existen entre as persoas. O prexuizo pode ser utilizado para lexitimar ditas diferenzas. Ao igualar
0 poder que existe entre dous grupos 0s prexuizos entre ambos acostuman diminuir, cambio que
pode ser considerado como proba da importancia que ten a igualdade de oportunidades para
desenvolver a tolerancia.
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Sera necesaria a integracion fisica como condicion necesaria pero non suficiente para a

integracion social das minorias. Normalmente existen problemas de intolerancia entre alumnos do
grupo maioritario ou con mais poder e que 0s seus compafieiros de grupos minoritarios sofren
con frecuencia situacions de illamento e exclusidn sobre todo cando se atopan en situacion de
desvantaxe socioecondmica ou académica. A existencia destes problemas diminte promovendo
tres calidades basicas:

1.
2.

Capacidade de comprension das diferenzas sociais.
Igualdade de estatus: (favorece o establecemento de relacions positivas)

Oportunidades para o establecemento de relacions de amizade.
Prevencion da intolerancia no centro:

E necesario:

Favorecer cambios cognitivos, afectivos e condutuais, axudando a incorporar o
rexeitamento & intolerancia na propia identidade

Incrementar os esforzos para superar a invisibilidade dos alumnos marxinados no
curriculo, incorporando contidos e métodos que axuden a comprender as diferenzas e
semellanzas dende unha perspectiva historica, considerando as causas e consecuencias, €
ensinar a usar dito analise para valorar as situacions actuais e mellorar situacions futuras.

Desenvolver habilidades para identificar e rexeitar os estereotipos racistas xeno6fobos, que
contriblen & violencia e para xerar esquemas alternativos.

Orientar a intervencion de forma que chegue tamén aos casos de risco.

Levar a cabo experiencias de aprendizaxe cooperativo en equipos heteroxéneos (en
xénero, etnia, actitudes, rendemento, ...) e favorecer unha participaciéon activa de todos
incrementando e distribuindo as oportunidades de poder e protagonismo, en lugar de
reproducir no colexio as discriminacions que existen no resto da sociedade.

Conecer elementos da historia, lingua, costumes, expresion artistica e demais
manifestacions da cultura de pobos de procedencia do alumnado estranxeiro do centro.

Desenvolvemento de programas de loita contra o absentismo escolar.

Establecer programas que favorezan o acercamento dos pais e nais de alumnos e alumnas
estranxeiros ao centro.

Obxectivos:

- Ensinar a detectar e a combater o racismo e a intolerancia.

- Desenvolver o pensamento formal a través da analise de diversas mensaxes contra o
racismo.

- Favorecer a identificacién coa defensa da tolerancia.

- Desenvolver unha actitude reflexiva e critica respecto a informacion que se recibe
nos medios de comunicacion.
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ANEXO III: ABSENTISMO ESCOLAR

FUNDAMENTACION

A obrigatoriedade do ensino é un dos piares basicos de todo sistema educativo que busque
asegurar o principio de igualdade de oportunidades. A Constitucion espafiola de 1978 establece
no seu artigo 27.4 que a ensinanza bésica é obrigatoria e gratuita.

A Lei Orgénica 8/1985, do 3 de xullo, reguladora do Dereito & Educacion, dispon que
“Todas e todos os espafiois tefien dereito a unha educacion bésica que lles permita o
desenvolvemento da sta propia personalidade e a realizacion dunha actividade Gtil & sociedade.
Esta educacion serd obrigatoria e gratuita no nivel de educaciéon xeral basica, asi como nos
demais niveis que a lei estableza”.

A Lei Organica 2/2006, de 3 de maio, de Educacion, modificada pola Lei Organica 8/2013,
de 9 de decembro, para a mellora da calidade educativa, establece no seu artigo 4 que “a
ensinanza bdsica ¢ obrigatoria e gratuita para todas as persoas”, asi como que “ a ensinanza
basica comprende dez anos de escolaridade e se desenvolve, de forma regular, entre os seis e 0s
dezaseis anos de idade. Non obstante, os alumnos teran dereito a permanecer en réxime ordinario
cursando a ensinanza basica ata os dezaoito anos de idade, cumpridos no ano en que finalice o
curso, nas condiciones establecidas na presente Lei”.

Nesta mesma norma, na disposicion final primeira, na parte na que aparecen recollidos 0s
deberes dos alumnos, queda reflectido o deber de “asistir a clase con puntualidade”. Respecto aos
pais, queda establecido o deber de “adoptar as medidas necesarias, ou solicitar a axuda
correspondente no caso de dificultade, para que os seus fillos ou pupilos, cursen as ensinanzas
obrigatorias e asistan regularmente a clase”.

Tal como establece o artigo 13.2 da Lei Organica 1/1996, de 15 de Xaneiro, de Proteccion
Xuridica do Menor, “calquera persoa ou autoridade que tefia cofiecemento de que un menor non
esta escolarizado ou non asiste ao centro escolar de forma habitual e sen xustificacion, durante o
periodo obrigatorio, debera pofielo en cofiecemento das autoridades publicas competentes,
(concellos, organismos locais e servizos de proteccion do menor das comunidades autbnomas).

A Lei 3/2011, do 30 de xufio, de apoio & familia e 4 convivencia de Galicia, dispon que “A
Xunta de Galicia, a través do organismo competente en materia de educacion, garantird o dereito
dos nenos e as nenas e 0s e as adolescentes a unha atencién especifica por razén das suas
necesidades e distintas capacidades, a unha atencion tempera das stas necesidades educativas
especiais e a0 emprego de medios técnicos e novas tecnoloxias no ensino, realizando programas
para a prevencion, a deteccion e o seguimento do absentismo e o fracaso escolar”.

A Lei 4/2011, do 30 de xufio, de convivencia e participacion da comunidade educativa,
dispon que € un deber basico do alumnado “Asistir a clase con puntualidade e co material
preciso”.

O Decreto 229/2011, do 7 de decembro, polo que se regula a atencion & diversidade do
alumnado dos centros docentes da Comunidade Autonoma de Galicia, establece que unha das
prioridades da conselleria con competencias en materia de educacion é: “Asegurar a permanencia
do alumnado no sistema educativo durante, cando menos, as etapas obrigatorias” e que “Esta
actuacion levarase a cabo directamente ou en colaboracion con outras administracions ou
entidades sen &nimo de lucro que realicen accions preventivas respecto do absentismo escolar”.

Este mesmo decreto tamén dispdn que corresponde aos centros educativos establecer os
procedementos para o “Control e rexistro das incidencias na asistencia do alumnado aos centros
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escolares”, a “Informacidn as nais, pais ou titores e titoras legais do alumnado e intervencion ante
a deteccion de casos” e “Se procede, o traslado da informacion & Inspeccion Educativa por parte
da direccion do centro”.

Por outra parte, os decretos que aproban os regulamentos organicos dos centros que
imparten ensinanzas obrigatorias dispofien que estes deben controlar as faltas de asistencia ou
puntualidade do alumnado e informas as sUas nais, pais ou persoas titoras legais ou gardadoras.

Normativa, entre outra, que fai referencia a este tema é a seguinte:

= Artigos 11, 35 e 44 do Real Decreto 732/1995, do 5 de maio, polo que se establecen
os dereitos e deberes dos alumnos e as normas de convivencia nos centros.

CONCEPTO E DESTINATARIOS

Podemos definir absentismo escolar como a falta de asistencia dun alumno/a ao seu posto
escolar, sen causa xustificada durante a idade de escolarizacién, practicada habitualmente. Asi
considérase absentismo chegar ou superar os 5 dias lectivos ao mes de faltas sen xustificar.

Todas as faltas de asistencia deberan xustificarse mediante escrito.

Sera preciso identificar as faltas segundo o tipo de xustificacion: enfermidade, accidente,
circunstancia familiar inesperada ...

Pédese considerar asi mesmo como absentismo escolar, a falta de asistencia ao centro
durante 15 dias lectivos ao trimestre de maneira xustificada.

As faltas por vacacions, viaxes ... non se consideran xustificadas e deben seguir o mesmo
proceso ao fin de garantir os dereitos dos alumnos en canto a sua escolarizacion.

Polo tanto, é necesario detectar aquelas situacions nas que se aprecia irregularidade na
escolarizacion e pofier en marcha as medidas destinadas a corrixilas. E un compromiso
ineludible, tendo en conta de que o absentismo escolar conculca un dereito individual, o que
implica un impedimento para o desenvolvemento de cada neno ou nena.

Do mesmo modo, as situacions nas que esta alterada a escolarizacion poden ter unha
repercusion directa no clima escolar e na convivencia do centro, xa que pode existir un nexo
entre absentismo e rexeite ao escolar e a aparicion de condutas disruptivas.

A prevenciéon e control do absentismo constitie, polo tanto, un &mbito de actuacion
fundamental neste centro, na medida que esas condutas interfiren directamente nas posibilidades
de progreso educativo. Para previr e abordar as consecuencias dunha escolaridade discontinua,
esta establecido un protocolo de actuacion recollido no Regulamento de Réxime Interno.Todas as
accions e medidas tratan de garantir a continuidade do proceso educativo.

FINALIDADE

A finalidade sera garantir a asistencia ao centro do alumnado, promovendo a coordinacién
das distintas instancias e instituciéns implicadas. Para o cal incidirase:

- Na incorporacion ao sistema educativo e na sua continuidade no mesmo.

- Na deteccién dos casos de absentismo.
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4. OBXECTIVOS

a. Garantir o dereito & educacion do alumnado en escolaridade obrigatoria, mediante a
prevencion, deteccion, seguimento e control do absentismo escolar.

b. Propofier e desenvolver accions destinadas a previr o absentismo escolar,
especialmente nos sectores de poboacion que presentan maior incidencia deste
fenémeno.

c. Facilitar e potenciar a colaboracidn e coordinacidn respecto & prevencion, deteccion,
intervencion e seguimento dos casos de absentismo entre as institucions implicadas.

d. Promover a continuidade do proceso educativo.

e. Sensibilizar & Comunidade Escolar e aos sectores de poboacion implicados, sobre la
gravidade das repercusions derivadas das situaciéns de absentismo e a importancia
da escola como axente educativo e socializador.
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ANEXO 1V: ACOSO ESCOLAR

Mentres que 0 acoso, ainda que tamen pode ser individual, adoita ser un fenémeno grupal,
no que hai que intervir no grupo e nas suas relacions de poder, xa que unha parte —que é a vitima-
non esta en posicion de defenderse porque non ten o poder; polo que, neste senso, a intervencion
educativa sé seria eficaz na fase de xestacion do maltrato, non despois.

Por outra banda, o acoso non é un fendmeno sé escolar, englobando ao barrio, a cuadrilla
ou os lugares de lecer.

E imprescindible diferenciar claramente outro tipo de manifestacions violentas (sen
continuidade no tempo, sen inferioridade dalgunha das persoas participantes, ...) dos casos de
verdadeiro acoso escolar.

Os efectos nocivos do acoso sobre quen o sofre poden concretarse en anguria, ansiedade,
temor, terror &s veces ao propio centro educativo, absentismo escolar polo medo que se xera ao
reencontrarse cos acosadores, fracaso escolar e ata a aparicion de procesos depresivos.

Os expertos en psicoloxia social coinciden en que o primeiro nivel de loita contra 0 acoso
escolar debe estar liderado polos profesores do centro educativo, estes deben ser os primeiros
destinatarios da posta en cofiecemento do problema.

Tamén cabe adoptar medidas preventivas coma o incremento da vixilancia, especialmente
Nos recreos.

A comunidade escolar é, en principio, agads os casos de certa gravidade, a mais capacitada
para resolver o conflito.

Non debemos esquecer tampouco que calquera membro da comunidade educativa ten a
obriga de pofier en cofiecemento do equipo directivo do centro a posible existencia de indicios
razoables dunha situacién desta indole. A partir desta deteccion hai que realizar unha recollida de
informacién e contraste da mesma, que permita tomar a decision mais axeitada a cada caso
concreto.

Non é doado valorar 0s casos que se presenten como leves ou graves, Xa que se trata dunha
conduta continuada no tempo, que se compon dunha sucesién de accions.

A perda de autoestima e o temor a que a situacion empeore lévaos en moitos casos a
soportar estoicamente a situacion, convencidos de que non hai solucion, cando non chegan a
culpabilizarse eles mesmos. Iso Iévaos a sufrir en silencio, invisible para os adultos.

Ademais debe terse en conta que moitas agresions fisicas ou non existen ou pola sua
levidade non deixan pegada.

Débese, pois, superar o que se denomina a conspiracion do silencio, sendo esencial
transmitir ao menor acosado que el non é o culpable da situacion e que non ten porqué afrontala
en solitario, xa que logo, a vitima que sofre o baleiro dos seus compafieiros non é capaz de
relativizar o seu problema como o faria un adulto. Cando non o queren pensa gque € porque algo
estd a facer mal. Séntese culpable polo maltrato que esta a sufrir no colexio, mesmo chega a crer
que 0s agresores tefien mais poder cos seus pais ou co resto dos adultos.

E preciso ter en consideracion de que, &s veces, non se aportan elementos suficientes para
aclarar se nos atopamos ante un verdadeiro suposto de acoso escolar, ben por tratarse de feitos
illados, ben por transmitirse a informacion de forma fragmentaria, escura ou confusa, sen
referencias a datas e feitos concretos.
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Débese escoitar sempre a vitima con especial coidado pois se o interrogatorio se realiza de
maneira insistente existe o risco certo de bloqueo, sobre todo se 0 menor é reacio a comunicar o
que lle esta a pasar.

O perfil do acosador identificase, en primeiro lugar coa violencia. O seu razoamento moral
é mais primitivo co resto e adoita confundir xustiza coa vinganza. Tefien menos empatia e unha
nula capacidade de autocritica. Tamén adoitan ser mais racistas, xendfobos e sexistas; ven as
relacions sociais como se s6 houbese dous papeis: ou dominas e sometes aos demais pola forza,
ou es a vitima.

Pédese falar de tres modelos familiares no neno/acosador/a:

a. Os adultos utilizan unha forma autoritaria e cruel para sometelo, que logo o neno
reproduce como dominador nos demais comparieiros.

b. E o0 neno quen empeza a someter aos adultos, converténdose nun pequeno tirano.

c. Mesturanse os dous modelos anteriores, isto é, os adultos que permiten en exceso
cando terian que dicir que non, e que logo, desesperados, acoden a procedementos
autoritarios como pegar ao fillo.

As tres condicions aumentan o risco de violencia no menor, polo que hai que ensinarlle a
respectar limites con coherencia e dun xeito que poida comprender, ten que aprender a
autocontrolar a sGa conduta desde unha idade temperd, a dicir non, a interiorizar ditos
comportamentos e a ser capaz de dicirllo a se mesmo.

Son moitos 0s casos nos que os pais non impofien limites aos fillos: ou se lles deixa facer o
que queiran ou se lle aplican procedementos autoritarios e agresivos. En menos dunha xeracion a
familia mudou pero tameén o fixo a infancia. Neste punto danse os dous extremos: ou ben o neno
é unha especie de tesouro a quen se lle perdoa todo sen esixirlle nada a cambio, ou ben é un
pequeno monstro que acumula os defectos dos adultos sen o filtro da racionalidade e a
contencion.

Por outra banda, os rapaces frecuentemente non queren comunicarlles aos adultos
problemas cuxa resolucién entenden son da sua exclusiva incumbencia. E tenden con moita maior
frecuencia a comunicarllo aos seus amigos ou comparieiros antes que aos seus profesores, pais ou
adultos en xeral.

En todo caso, segundo os estudos sobre o acoso escolar, € frecuente que 0 mesmo sexa
cofiecido por un gran nimero de iguais que se limitan ao papel de espectadores pasivos, non
comunicando dato ningun. Proddcense situacions de contaxio social, e de cooperacion co
maltrato, e noutros casos € o propio medo a ser incluido dentro do circulo de destinatarios do
acoso 0 que impide &s testemufias superar ese rol de espectadores pasivos cando non de
encubridores. Ademais, a estendida valoracidon negativa da transmision de informacion desde os
alumnos ao profesor (facer de chivato) tamén funciona como inhibidor desta colaboracion no
esclarecemento da verdade.

En calquera caso, hai que estar atentos ante indicios de acoso: que o menor sufra
modificacions de caracter, brusco descenso no seu rendemento escolar, abandono de afeccions,
depresion ou negativa a asistir ao colexio polo que, nalgins casos podera resultar especialmente
aconsellable facer un exame psicoldxico de mesmo.

Os centros escolares temos a responsabilidade de garantir espazos seguros para que 0S
alumnos poidan gozar das horas de recreo en paz, libres de agresions e vexacions. Os estudos
sobre acoso escolar amosan que frecuentemente estes tefien lugar —ademais de nas inmediacions
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do centro-, en patios de recreo, aseos , ximnasios, comedores, corredores e ata en aulas. A
adecuada supervision das instalacions do centro € algo esixible.

Faise necesario, por unha banda, impartir técnicas antiacoso para ensinarlles as vitimas a
facer fronte aos agresores, e por outro establecer un protocolo de actuacion (Recollido no
Regulamento de Réxime Interno) axifia que se detecte un caso de acoso: se € leve a propia
comunidade educativa debe reconducilo a través dunha mediacion ou a imposicion de medidas
disciplinarias. Se o caso € grave compre comunicalo & Fiscalia de Menores.

Compre a sensibilizacion do profesorado, das nais e pais ou das titoras ou titores e do
alumnado contra 0 acoso escolar, que axuden a previlo e preparar a todos os membros da
comunidade educativa para detectalo e reaccionar fronte a el.
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ANEXO V: MALTRATO INFANTIL

A continuacion preséntase a definicion de cada unha das tipoloxias de maltrato.

1. MALTRATO FiSICO.

Definido como “calquera accion non accidental por parte dos pais/nais ou coidadores/as
que provoque dano fisico ou enfermidade no neno/a ou o sitiie en grave risco de padecelo”.
Tales accions poden provocar no neno/a as seguintes lesions:

e Contusiéns ou negréns; fracturas.

e Queimaduras.

e Torceduras ou dislocacidns.

e Feridas ou raspaduras.

¢ Sinais de mordeduras humanas.

e Cortes ou picadas.

e Lesions internas

e Fractura do cranio, dano cerebral, hematoma subdural.
¢ Asfixia ou afogamento.

2. ABANDONO FIiSICO OU NEGLIXENCIA.

Definido como “aquela situacion na que as necesidades basicas do/da menor non son
atendidas temporal ou permanentemente por ningtin membro adulto do grupo co que convive”.
Tales necesidades bésicas fan referencia &s seguintes areas:

e Alimentacion.

e Vestimenta.

e Hixiene.

e Coidados medicos.

e Supervision e vixilancia.

e Condicions hixiénicas e seguridade no fogar.
e Area educativa.

e Proteccion ante as agresions internas.

3. MALTRATO EMOCIONAL.

Definido como “hostilidade verbal cronica en forma de insulto, burla, desprezo, critica ou
ameaza de abandono; constante bloqueo das iniciativas de interaccion infantis(desde a evitacién
ata o encerro ou confinamento)por parte de calquera membro adulto do grupo familiar”.

As condutas incluidas nesta categoria son as seguintes:

e Rexeitar ou non aceptar as iniciativas de interaccion do neno/a, excluilo de
actividades familiares, expresarlle unha valoracion negativa de si mesmo/a e
impedirlle evolucionar cara a unha maior autonomia e independencia.

e Aterrorizar: ameazar ao neno/a cun castigo externo e concreto ou vago pero sinistro,
provocarlle un medo intenso, de ameaza impredicible, ou manter expectativas
irrealizables e castigandoo por non acadalas.

¢ lllar: privar ao neno/a das oportunidades para establecer relacions sociais.
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4. ABANDONO EMOCIONAL.

Definido como “a falta persistente de resposta por parte dos pais/titores ou figura adulta
estable, acertos sinais ou expresions emocionais do neno/a (pranto, sorriso, ...) ou 6s intentos de
aproximacion, interaccion ou contacto”.

InclUese nesta categoria a conduta de indiferenza, referida ao estado de non dispofiibilidade
dos pais/titores cara 6 0 neno/a; € dicir, o pai/titor esta preocupado por si mesmo e é incapaz de
responder & conduta e demandas do neno/a.

5. ABUSO SEXUAL.

Definido como “calquera clase de contacto sexual cun neno/a menor de 18 anos por parte
dun familiar / titor adulto desde unha posicién de poder ou autoridade sobre o/a menor”. Neste
caso considéranse aquelas situacions nas que o/a menor é utilizado/a polos seus pais ou titores
para realizar actos sexuais ou como obxecto de estimulacion sexual. Non é necesario que haxa un
contacto fisico para considerar que existe abuso sexual.

Os tipos de abuso sexual son varios:
ABUSO SEXUAL CON CONTACTO FISICO:

e Incesto: contacto fisico sexual ou realizacion do acto sexual por un parente de
consanguinidade (pai/ nai/av6/avoa) ou por un irman/a, tio/a, sobrifio/a. Incldese
tamén o contacto fisico sexual con figuras adultas que estean exercendo de xeito
estable o papel de figuras parentais (p. ex. pais adoptivos).

e Violacion: contacto fisico sexual ou realizacion do acto sexual por unha persoa
adulta, exceptuando os casos sinalados no apartado anterior como incesto.

e Vexacion sexual: conduta sexual cun o cunha menor cando o contacto, estimulacion
ou interaccién ten por obxecto a gratificacion das necesidades ou desexos sexuais do
adulto.

e Abuso sexual sen contacto fisico. Inclte as seguintes condutas:

¢ Solicitude indecente a un neno/a ou seducion verbal explicita.

e Exposicidon dos 6rganos sexuais a un neno ou nena co propdsito de obter excitacién
e/ou gratificacion sexual, agresion, degradacion ou propdsitos similares.

e Realizacion do acto sexual intencionadamente na presenza dun ou dunha menor co
obxecto de busca-la excitacion ou gratificacion sexual, agresion, degradacion ou
propdsitos similares.

e Masturbacion en presenza dun neno/a.

6. ABANDONO.

“O pai/nai ou a persoa que ten a custodia legal do/a neno/a ou, en ausencia desta,a
responsable do seu benestar, ainda tendo a posibilidade, rexeita total ou deliberadamente as
obrigas parentais”. (Son exemplos de abandono:deixar un neno/a nunha porta ou deixar un neno/a
sen intencion aparente de volver).

7. EXPLOTACION LABORAL.
Definida como aquela situacion na que “os pais ou titores asignan con caracter obrigatorio
0 neno/a a realizacion de traballos (domésticos ou non) que:
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e Exceden os limites do habitual no contexto sociocultural no que se desenvolve o
neno/a.
e Deberian ser realizados por adultos.
¢ Interfiren de xeito claro nas necesidades sociais e/ou escolares do neno/a.
e Asignanse 0 neno/a co obxectivo fundamental de obter un beneficio econdmico ou
similar para os pais/titores ou a estrutura familiar”.

8. CORRUPCION.

Refirese a “condutas que impiden a normal integracion do neno/a e reforzan pautas de
conduta antisocial ou desviadas, especialmente na area da agresividade, sexualidade ¢ drogas”.

A corrupcion pode manifestarse de dous xeitos:

e Os pais ou titores facilitan e reforzan pautas de conduta antisocial ou desviadas que
impiden a normal integracion do neno/a.

e Os pais ou titores utilizan o neno/a como “axuda” ou “tapadeira” para a realizacion de
accions delictivas (roubos, transporte de drogas, etc.).

9. MALTRATO PRENATAL.

Comprende “o consumo de drogas ou alcohol durante o embarazo,que provocan que o bebé
naza cun crecemento anormal, patrons neuroldxicos andémalos, con sintomas de dependencia
fisica de tales sustancias, ou outras alteracions derivadas do seu consumo”.

10. SINDROME DE MUNCHAUSEN POR PODERES.

Este € un tipo de situacion perceptible polo persoal médico. Definese como ‘“aquelas
situacions nas que o pai / nai /titor somete 0 neno/a a continuos ingresos e exames médicos
alegando sintomas fisicos patoloxicos ficticios, ou xerados de xeito activo polo propio pai
/nai”(por exemplo, mediante a inoculacion de substancias 6 neno).

INDICADORES DE MALTRATO INFANTIL.

1. CADRO DE INDICADORES BASICOS.

Os “Indicadores comportamentais do neno” € a “Conduta do coidador”’son de especial
utilidade para detectar casos de maltrato e/ou abandono psicol6xico ou situacions non severas de
maltrato ou abandono fisico. Son os Unicos indicadores nos que, en numerosas ocasions,podera
basearse 0 profesional para detectar este tipo de situacions, pois probablemente non habera
manifestacions evidentes e observables de que se estean a producir malos tratos. Nestes casos €
importante ter en conta alguns indicadores indirectos:

e Atraso no desenvolvemento intelectual non atribuible claramente a outras causas.
e Atraso no crecemento, raquitismo, desnutricion, dermatite de cueiro, sucidade.

e Trastornos no comportamento sexual.

e VOmito e rexeitamento sistematico dos alimentos adecuados & idade.

e Ausencia de vacinacions e atencién sanitaria basica.

e Fame desmesurada, tristeza intensa, mutismo, medo, indiferenza e inexpresion.

o Falta de reaccion ante os estimulos exteriores.

¢ Indiferenza e illamento agudos respecto dos outros comparieiros.
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e Actitude defensiva e temerosa ante os adultos.

E importante sinalar que a presenza destes factores ou indicadores non proba que exista ou
existira 0 maltrato. Sen embargo, en caso de presentarse algin destes indicadores xunto con
informacidn adicional (doutras persoas que cofiecen a familia, por exemplo), convén sospeitar
que pode haber nenos en risco ou que estan a recibir malos tratos.

2. REQUISITOS PARA SINALA-LA EXISTENCIA DE MALTRATO.

A continuacion detéllanse os criterios ou requisitos que habitualmente utilizan os
profesionais dos servizos de infancia para sinalaren a presenza dos subtipos mais relevantes de
maltrato. Poden considerarse unha axuda ou guia para detectar este tipo de situacions:

a) Requisitos para sinalar a existencia de maltrato fisico.

1. Alomenos nunha ocasién percibiuse a presenza de, como minimo,un dos indicadores
fisicos no neno/a. As lesions fisicas non son explicables no rango do previsible nun neno/a da sua
idade e caracteristicas (ben pola sGa maior frecuencia ou intensidade ou por ser lesions
aparentemente inexplicables ou non acordes coas explicacions dadas polo neno/a e os seus pais /
titores, etc.).

2. Non se percibiu claramente polos indicadores fisicos no neno/a,pero hai un cofiecemento
certo de que este/a padeceu algun dos tipos de lesions fisicas indicadas, como resultado da
actuacion dos pais ou titores.

3. Non existen lesions fisicas pero hai un cofiecemento de que 0s pais ou titores utilizan un
castigo corporal excesivo.

Para que o castigo corporal sexa cualificado como maltrato fisico deben estar presentes 0s
seguintes factores:

¢ A intensidade da reaccidn do pai/nai/titor non se corresponde coa gravidade da accién
ou ausencia da mesma do neno/a. Ou a disciplina administrada non é a apropiada ou
non esta en concordancia cos intereses do neno/a en funcion da sua idade ou nivel de
desenvolvemento.

e Considérase que o pai/nai/titor non controlou a stia reaccion e non cesou o castigo.

e Ademais do anterior, 0 neno/a presenta un estrés emocional non xustificado.

b) Requisitos para sinalar a presenza de abandono fisico.

O criterio para sinalar a existencia de abandono fisico vén determinado en gran medida pola
sua cronicidade. Considérase a sUa presenza unicamente se presenta un dos indicadores fisicos no
neno/a, ou varios indicadores simultaneamente, de xeito reiterado e continuo.

c) Requisitos para sinalar a presenza de maltrato ou abandono emocional.

Para sinalar a presenza de maltrato ou abandono emocional, téfiense que cumprir dous
requisitos:

e Alomenos unha das condutas incluidas como indicadores — rexeitar, atemorizar, illar
e ignorar — preséntase de xeito reiterado.
e A sUa presenza é claramente perceptible.

68 | CEIP Ponte dos Brozos



PLAN DE CONVIVENCIA

d) Requisitos para sinalar a presenza de abuso sexual.

Para sinalar a presenza de abuso sexual, requirese que alomenos nunha ocasion se
producise algunha das situacions sinaladas na definicion.

DETECCION

Calquera membro da comunidade educativa (alumnado, profesorado, familias, persoal non
docente) que tefia cofiecemento ou sospeitas dunha situacion de maltrato infantil ten a obrigacion
de porielo en cofiecemento do Equipo Directivo a través das vias ordinarias que estan establecidas
para a participacion.

1. Informacion a obter.
A informacion minima que se debe posuir é a seguinte:
1. Informaciodn relativa /& menor que foi obxecto da notificacion:

¢ Nome, sexo, idade, enderezo, teléfono.

e Localizacion actual do/da menor.

e Estado actual do neno/a (p. ex.: atopase s6 na casa, necesita atencién médica, esta na
ria, etc.)

¢ Indicadores observados/cofiecidos no/na menor: fisicos, comportamentais ou outros.

2. Informacién relativa & persoa que realiza a notificacion do caso:

e Nome, enderezo e teléfono.

¢ Relacion do informante co menor e/ou a sta familia.

¢ Dispofiibilidade do informante para cooperar no proceso de investigacion se fose
necesario.

e Fonte de informacién que ten o informante (se cofiece persoalmente a situacién que
notifica ou a través doutras persoas).

2. Métodos de recollida de informacion.

Na fase inicial, a informacion pode recollerse por escrito ou persoalmente do individuo,
profesional ou institucion que notifica o caso.

Ainda que nun primeiro momento a recollida de informacion pode realizarse tamén
telefonicamente, é conveniente que quen notifiqgue o caso o faga dunha das duas maneiras
mencionadas anteriormente. En calquera caso, a informacion obtida quedara recollida por escrito
no informe correspondente.

Unha vez obtidos os datos anteriormente sinalados e determinado que o caso sera abordado
polo servizo de infancia da correspondente Delegacion Provincial da Conselleria de Familia e
Promocién do Emprego, Muller e Xuventude, comeza a seguinte fase, isto é, a investigacion da
situacion persoal e familiar do menor.
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NOTIFICACION

Debera porfierse en cofiecemento do Centro de Servizos Sociais do Concello de Arteixo a
informacion dispofiible. Realizarase a través do documento de notificacion especifico.

Cando exista a sospeita ou certeza razoable de que a salde e/ou seguridade bésica do/da
menor atopanse o puideran atoparse seria e directamente ameazadas e non hai figura familiar ou
de apego que puidera facerse cargo do/da menor, considerarase unha situacion urxente. Nestes
casos realizarase a notificacion directamente ao Servizo Especializado de Menores.

Para notificar un caso non é necesario posuir unha certeza de que a situacion de maltrato se
esta a producir, senon que ¢ suficiente ter unha “sospeita” razoable. Tal sospeita derivard da
observacion dalguns dos seus indicadores (fisicos ou comportamentais do neno/ a ou dos pais).

Por outra parte, polo que respecta & sociedade galega en xeral, merece especial atencion o
artigo 22° da Lei 3/1997, do 9 de xufio, galega da familia, a infancia e a adolescencia, que sinala
o0 deber de comunicacion de toda persoa que tefia cofiecemento dunha situacién grave de risco
para un menor. O mesmo artigo garante a reserva absoluta e anonimato do comunicante.

E importante destacar que a responsabilidade de determinar se se esta producindo ou non
unha situacion de maltrato corresponde 0s Servizos de Infancia e non a outros profesionais ou
servizos, excepto naqueles casos nos que se cometese un delito ou falta tipificada no Cddigo
penal (onde corresponde facelo & instancia xudicial).

INTERVENCION, TRATAMENTO E SEGUIMENTO
O Equipo Directivo realizara un seguimento da situacion e das condicions en que se atope 0
alumnado afectado. Para elo, periodicamente realizara unha andlise da situacion baseandose nos
indicadores que detectaron a situacién, recadando a informacion que fora necesaria. De volver a
detectarse unha situacién de maltrato, volveria a iniciarse o0 proceso, sempre neste caso
notificandollo as autoridades competentes.

e Se 0 maltrato é extrafamiliar, o centro ofrecerad o seu apoio aos pais e/ou titores legais
e 0s recursos de que se dispofian para a atencion as necesidades do alumno/a.

e Se 0 maltrato é intrafamiliar o centro debera colaborar co Centro de Servizos Sociais
do Concello na intervencién no caso coas tarefas que se acorden no plan de
intervencion desefiado. O Dpto. de Orientacién e o Equipo Directivo recibiran toda a
informacién pertinente sobre o caso, que trasladardn ao equipo de profesorado
correspondente con toda a cautela requirida. O Dpto. de Orientacion e o Equipo
Directivo recadaran a informacion necesaria e realizaran un informe de seguimento
do alumno/a, que de ser preciso, sera remitido ao Servizo de Inspeccion Educativa e
ao Centro de Servizos Sociais do Concello de Arteixo.

INTERVENCION A REALIZAR DENDE O CENTRO

Ademais das actuacions conxuntas a realizar co Centro de Servizos Sociais do Concello,
dende o centro levaranse a cabo diferentes accions para traballar coa familia e co alumnado.

Coa familia:

Deberanse establecer boas relacions coas familias, escoitalas e prestarlles o apoio a
disposicién do centro. Efectuaranse entrevistas en profundidade ao fin de ampliar a informacién
sobre o contexto econémico, cultural e social.
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Co alumnado:

Para o traballo co alumnado sera imprescindible o profesorado titor, ao ser a figura de
apego do alumno/a no centro. Sera asesorado polo Dpto. de Orientacion.

Poderase:

¢ Ensinar habilidades sociais para discriminar e afrontar as situacions de maltrato.
e Potenciar a confianza nas relacions e desenvolver a autoestima positiva.

e Desenvolver a motivacion do alumno/a para a superacion de metas.

e Potenciar a interaccion cos iguais.

o Desenvolver capacidades emocionais e empaticas.
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ANEXO VI: PLANS DE ACOLLIDA ALUMNADO, PROFESORADO E DESPEDIDA
ALUMNADO DE 62 DE EDUCACION PRIMARIA.

PLAN DE ACOLLIDA PARA ALUMNADO DE NOVO INGRESO (4° de Educacién
Infantil e calquera outro nivel de Educacion Infantil e/ou Educacion Primaria )

Solicitude de praza: Proporcionar a documentacion precisa. Entrega de folleto
informativo acerca do centro. Facilitar acceso ao folleto informativo xeral acerca do
sistema educativo.

Chegada do alumno/a: Previamente a sUa chegada realizarase a revision da
documentacion aportada a efectos de orientacion do curso no que posiblemente tefia
que escolarizarse. Recibimento do alumnado en Xefatura de Estudos. Adxudicacion
de titoria.

Avaliacion inicial: Realizada polo titor/a e, de ser preciso, polo Departamento de
Orientacion.

Plans de apoio: Establecemento do tipo de apoio que se precisa e do profesorado
que o vai a impartir.

Acollida na aula: Presentacion de titor/a e compafieiros/as.

Reunion de titores de Educacién Infantil, Xefe/a Dpto. de Orientacion e Equipo
Directivo cos pais/nais, representantes legais, do alumnado de novo ingreso no mes
de xufio co fin de dar a cofiecer as normas e caracteristicas do centro e as finalidades
educativas.

Modificacion do horario de entradas e saidas do centro durante 0 mes de setembro
para 0 alumnado de 4° de Educacién Infantil. Asi mesmo se modificara o horario
para este alumnado cando se incorpore fora do prazo establecido.

Familiarizar ao alumnado co centro.

PLAN DE ACOLLIDA ALUMNADO PROCEDENTE DE ESCOLAS UNITARIAS

O Alumnado e as suas familias reciben unha invitacion para visitar o centro,
acompafiados do profesorado

Si é factible ponse & sua disposicién un medio de transporte que os recolle.

Chegada ao centro e recibimento por parte da Direccién do Centro e da Xefa do
Departamento de Orientacion.

Actividades en grupo. O alumnado realizara un debuxo.
Visita &s instalacions e visualizacion dunha proxeccion sobre o centro.

Visita as aulas de 3° de Educacién Primaria nas que se escolarizaran o vindeiro
curso.

Entrega dun pequeno agasallo aos nenos e nenas.

Despedida.
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PLAN DE ACOLLIDA ALUMNADO ESTRANXEIRO

OBXECTIVOS

Facilitar a acollida e integracion social e educativa do alumnado inmigrante.
Impulsar a aprendizaxe do espafiol/galego como segunda lingua.

Promover 0 acceso, permanencia e promocion educativa, articulando medidas que
fagan efectiva a compensacion de desigualdades de partida e orientandoa sUa
promocion no sistema educativo.

Potenciar os xeitos de enriquecemento que achegan as diferentes culturas,
desenvolvendo aqueles feitos relacionados co mantemento e difusién da cultura
propia do alumnado.

Propiciar a participacion activa das nais e pais no proceso educativo.

FUNCIONAMENTO

O programa artictlase a través da colaboracion do Centro de Servizos Sociais do Concello
de Arteixo co Colexio.

A primeira acollida podese realizar no Departamento de Servizos Sociais, sobre todo as
familias de orixe arabe onde se facilitara aos proxenitores do alumnado a seguinte informacion:

Normativa béasica en materia educativa da Comunidade Auténoma de Galicia.

Calendario Escolar (reforzando a necesidade de asistencia con caracter continuo,
para evitar ausencias prolongadas por motivos de festas, celebracions diversas, ...)

Horario do Centro.

Xustificacion de faltas de asistencia.
Recursos existentes no Centro.

Recursos sociais, escolares e sociosanitarios.

Apoio na consecucion da documentacion necesaria para a formalizacion da
matricula.

Cumprimentar Ficha Inicial de Acollida.

O Centro sera o encargado de informar sobre os seguinte:

Formalizar Ficha Inicial de acollida no caso de non tela presentado, que pasara a
formar parte do Expediente Persoal do alumno/a.

Nome do colexio, teléfono, rua, correo-e, ...

Sistema educativo (modelos no centro e en qué consiste cada un deles)
Proxecto Educativo do Centro.

Calendario escolar.

Servizos Educativos Complementarios
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- Material escolar necesario (non comprar libros ata realizar valoracion inicial)

- Funcionamento do colexio (horarios de clases, comedor, actividades extraescolares,
reunions ANPA, ...)

- Normas de Convivencia.

- Exencidns de lingua galega.

- Lugares de entrada e saida.

- Instalacions e recursos

- Horas de titoria e informacion para pais e nais.

- Necesidades educativas especiais do alumnado se as houber.

MEDIADORA INTERCULTURAL

Seré a encargada de realizar a mediacion, tratando de detectar desaxustes ou inadaptacions
debidas &s diferentes bagaxes culturais tratando de estabelecer unha mellor comunicacion e
interaccion.

Neste contexto socioeducativo a figura da mediadora é fundamental para achegar a cultura
das familias e da comunidade escolar e viceversa. Servird de comunicadora ou de ponte entre
unha comunidade especifica e outra, promovendo o entendemento mutuo.

Como afirma a profesora Aguado: “A cultura transmitida pola escola ¢ elaborada desde un
determinado patron sociocultural de referencia. O alumnado pertencente a dito grupo xoga con
vantaxe no acceso e 0 uso dos recursos escolares fronte ao alumnado mais afastado dese patrén
de referencia”.

A mediadora cofiece ambolos dous mundos e pode potenciar as relacions escola-familia e
evitar malos entendidos por ambas partes, derivadas das diferentes interpretacions.

ACOLLIDA

- O Secretario do centro sera a persoa que mais intervén nesta primeira fase para que
as familias reciban unha primeira impresion positiva,é o primeiro punto de
recepcion porque cando unha familia inmigrante quere matricular ao seu fillo/a no
centro (proceso aberto durante todo o curso) acude alomenos duas veces antes de
que se inicie a escolarizacion:

Para confirmar a existencia de prazas e solicitar informacion e
documentacion para a posible matriculacion. Explicaranselle detalladamente
cada un dos apartados que hai que encher e insistirase en que deben
cumprimentar toda a documentacion.

Para entregar dita documentacion e proceder & escolarizacion. asi como
insistir na importancia de acudir membros da familia e non sé os alumnos/as
0 primeiro dia de incorporacion ao colexio

- Se procede, o Equipo Directivo, propora que algunha outra persoa ou equipo de
persoas apoien ao Secretario nesta primeira fase ou a executen no seu lugar.

- Confirmada a praza os pais do alumno/a poderan acudir ao Centro de Servizos
Sociais, para cubrir a Ficha Inicial de Acollida, que sera enviada ao centro &
atencion do Departamento de Orientacion, e recibir a informacion necesaria.
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1° Dia

- Intervén en primeiro lugar o Xefe de Estudos que recibird ao novo alumno/a e iralle
ensinando o centro e visitando as distintas dependencias e instalacions, sinalando a
actividade que en cada dependencia se realiza

- Seguidamente realizarase a presentacion ao/a titor/a e posterior reunion coa familia
do alumno/a.

- Posteriormente o alumno/a e a sta familia acudiran ao despacho do Director para
continuar co proceso de acollida. O Director preséntase ao alumno/a e a sua familia,
explicalles os sinais de identidade do Proxecto Educativo, asi como as principais
normas de funcionamento do Regulamento de Réxime Interno. Explica o plan de
traballo que o colexio ten previsto para o alumnado inmigrante, asi como a
importancia da educacion intercultural. Comeéntalles a necesidade de colaboracion
das familias co centro para a educacion dos seus fillos. Fixa, de ser posible, a
préxima reunion da familia co titor/a: o primeiro dia de titoria de pais.

- A entrevista co titor/a tera por obxecto principal o trasvase de informacién
relevante, asi o titor/a encargarase de facilitar informacion sobre aspectos
fundamentais do funcionamento do colexio e da clase. Nestas informacions
incluirase:

Funcidns do titor/a.
Funcionamento xeral da clase, incluindo profesorado especialista.
Horarios de entrada, saida, recreos, ...

Material necesario para o traballo de aula: libros de fichas e material
funxible.

En Educacién Infantil hai listado de elementos bésicos.

Horario de atencion a pais.

Asi mesmo, o titor/a solicitara informacion a familia sobre:
Datos familiares.

Nivel de escolarizacion anterior.

Idade de comezo da escolarizacion.

Perspectivas de permanencia no centro (proxecto migratorio)
Nivel de estudos dos pais.

Valores e datos culturais.

Dispofiibilidade horario dos pais.

- A acollida na aula a realizara o titor/a e incluira a presentacién do alumno/a novo/a
aos seus comparieiros de clase, dando a cofiecer as principais normas de
convivencia. Seria convinte presentar o pais de orixe, recofiecéndoo no mapa,
ollando onde esta situado e cofiecer algo das suas costumes e cultura. Podese elixir
entre todos os comparieiros aqueles que lle axudaran durante unha semana a cofiecer
o centro: espazos fisicos e instalacions, ...
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PLAN DE CONVIVENCIA
- Ofatitor/a mediante a avaliacion inicial decidird se 0 alumno/a debe acudir a aula de
Minorias Etnicas, propora reforzos se é o caso e detectard a necesidade de
avaliacién psicopedagoxica.

Pautas de sequimento:

- Comunicacién periddica co Dpto. de Servizos Sociais e coas familias para cofiecer a
slia incorporacion a dinamica propia da vida en Arteixo.

- Entrevistas do profesorado coa familia para analizar a situacién educativa do
alumno/a (informacion sobre o proceso educativo, medidas adoptadas, traballo na
casa, ...), coa colaboracion do Dpto. de Orientacion.

PLAN DE BENVIDA DO PROFESORADO

O obxectivo sera acoller no centro ao profesorado de nova incorporacién e informar sobre o
sistema de xestion e funcionamento do colexio asi como das responsabilidades.

ACOLLIDA

- Recibimento polo Director (que podera delegar no Equipo Directivo) co obxecto de
da dar a benvida e realizar as presentacions,informacion xeral do centro, mostrar as
instalacions (Pavillons e os principais proxectos do centro e as normas de
funcionamento xerais (xestion de faltas, avisos, utilizacion das maquinas de
reprografia, uso de teléfono e fax, ordenadores en espazos comuns, sistema de
compras, entradas e saidas de alumnado, ...)

- O Xefe de Estudos informara de horarios e da documentacion necesaria para 0
desenvolvemento do seu traballo. (Plans de reunions, xestion de substitucions,
entrega de chaves, ...)

- O Secretario recibirda o nomeamento do profesorado de nova incorporacién e
xestionara a Ficha de Datos Persoais.

- O profesorado sera presentado aos Coordinadores de Ciclo os cales facilitaranlle os
distintos listados de material didactico, libros de texto, carpetas de recursos, ... Asi
como a visita as aulas.

- O Equipo Directivo facilitard os documentos de funcionamento, utilidades de
Internet, actividades extraescolares e complementarias, ...

PERSOAL NON DOCENTE

- Acollida polo Equipo Directivo, cumprimentacion da Ficha de Datos Persoais en
Secretaria, mostra de instalaciéns, entrega de horarios, funciéns e tarefas asignadas.
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PLAN DE CONVIVENCIA

DESPEDIDA ALUMNADO DE 6° DE EDUCACION PRIMARIA

- Preparacion ao alumnado de 6° de Educacion Primaria para que a transicion ao
I.E.S. Manuel Murguia por cambio de etapa educativa sexa harmonico, implicandoo
no proceso de toma de decisions persoais de maneira consciente.

- Coordinacién entre o profesorado das duas etapas educativas ao fin de facilitar as
relacions institucionais, potenciar a convivencia e a relacion afectiva entre o
alumnado e reducir, na medida do posible, os medos e temores que este alumnado
poida sentir ao chegar ao Instituto.

- O alumnado de 6° curso que remata a etapa de Educacion Primaria no centro, ten
unha xornada de acollida no IES Manuel Murguia, que se leva a cabo no altimo
trimestre do curso, organizada polos Departamentos de Orientacion de ambos
centros.

- O alumnado, xunto co profesorado do centro, realiza unha visita ao Instituto. Son
recibidos pola Direccion, Xefatura de Estudos e Orientadora do centro. Reciben
unha breve explicacion das caracteristicas da nova etapa educativa que van a
comezar, percorren as distintas instalacions e son convocados a unha nova reunion
xunto coas suas familias.

- No centro organizarase unha xornada de despedida, na que se lles fai entrega dun
diploma acreditativo.
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ANEXO VII: PROGRAMACION ANUAL

PLAN DE CONVIVENCIA

1. ELABORACION DO PROGRAMA ANUAL DO PLAN DE CONVIVENCIA E DESENO DAS ACTUACIONS PRIORITARIAS PARA O CURSO

PROCEDEMENTOS E

RESPONSABLES RECURSOS METODOLOXIA TEMPORALIZACION RESPONSABLES DA
AVALIACION
= Equipo Directivo. .
.chmpo tlr'ecollvoc . . =P.C. =Ciclos. «Setembro =Programa anual.
servatorio da Lonvivencia. "P.AT. = Claustro. ' =Memoria final.
=Todo o profesorado.
2. PLANS DE ACOLLIDA
PROCEDEMENTOS E
RESPONSABLES RECURSOS METODOLOXIA TEMPORALIZACION RESPONSABLES DA

AVALIACION

=Equipo Directivo.

= Departamento de Orientacion.
=Equipos Docentes.

= Titores/as.

=Documentos nos que se explicitan
os diferentes plans de acollida.

=Dar a cofiecer as caracteristicas
basicas do centro e fomentar a
participacion.

= Integrar e facilitar a adaptacion.

=1° Trimestre e ao longo de todo o
Ccurso.

=Memoria final.
=Valoracioén de resultados.
=Grao de satisfaccion.
=Correcta adaptacion.

3. ACTUACION COHERENTE DE TODO O PROFESORADO EN MATERIA DE CONVIVENCIA PARA EVITAR CONTRADICIONS QUE POIDAN
CONFUNDIR AO ALUMNADO E PROPICIAR DIFERENTES COMPORTAMENTOS SEGUNDO O PROFESOR/A PRESENTE

RESPONSABLES

RECURSOS

METODOLOXIA

TEMPORALIZACION

PROCEDEMENTOS E
RESPONSABLES DA
AVALIACION

= Equipo Directivo.
= C.C.P.
= Todo o profesorado.

= Normas de Convivencia.

= Ciclos.

= Claustro.

m Debater sobre unificacion de
criterios para evitar ambiglidades
e aplicacion do exposto no Plan de
Convivencia.

= Todo o curso.

= Memoria final.
= Grao de
satisfaccion.

participacion

e
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PLAN DE CONVIVENCIA

4. REUNION COAS FAMILIAS AO COMEZO DE CURSO

PROCEDEMENTOS E

RESPONSABLES RECURSOS METODOLOXIA TEMPORALIZACION RESPONSABLES DA
AVALIACION
=Reunién ao comezo de curso no
y que se daran a cofiecer aspectos do «Valoracion de asistencia
=Reunidn. funcionamento do centro, «Reunion de ciclo '
= Titores/as. =Vinculos de relacion e profesorado que imparte docencia,|=Mes de setembro/outubro. «CCP '
informacion. calendario, -~ metodoloxia ~ a = Memoria final de cada ciclo
desenvolver, obxectivos e criterios '
de avaliacién.
5. INFORMACION AS FAMILIAS
PROCEDEMENTOS E
RESPONSABLES RECURSOS METODOLOXIA TEMPORALIZACION RESPONSABLES DA
AVALIACION
= Informacidn as familias da actitude
do alumnado no desenvolvemento « Memoria final de cada ciclo
*Todo 0 profesorado, [= Sesions de titoria. da xornada escolar, considerando *Ao longo de todo o curso. * Valorarase asistencia e grao de

especificamente titores/as.

= Reuniodns.

tanto os aspectos positivos como
0s negativos da stia conduta.

= Necesidade de manter a mesma
lifia de actuacién centro-casa.

=Recomendables unha por trimestre
ou a peticion da familia e/ou titor/a.

implicacion da familia no proceso
da aprendizaxe.

6. PRESENTACION AO PRINCIPIO DE CURSO DO PLAN DE CONVIVENCIA E AS NORMAS DE CONVIVENCIA

RESPONSABLES

RECURSOS

METODOLOXIA

TEMPORALIZACION

PROCEDEMENTOS E
RESPONSABLES DA
AVALIACION

=Equipo Directivo.
=(QObservatorio da Convivencia.
= Dpto. de Orientacion.
=Titores/as.

=Plan de Convivencia.
=Normas de convivencia.
=Paxina web.

sR.R.I

=Reuniéns informativas.
=Sesions de titoria.

=10 trimestre.

=Memoria final.
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PLAN DE CONVIVENCIA

7. ESTABLECEMENTO DUN CLIMA DE CLASE ADECUADO A PARTIR DA NEGOCIACION DAS NORMAS DE CONVIVENCIA ENTRE O
PROFESORADO E O ALUMNADO PARA FACILITAR O SEU CONECEMENTO E QUE SEXAN ASUMIDAS POR TODOS

RESPONSABLES

RECURSOS

METODOLOXIA

TEMPORALIZACION

PROCEDEMENTOS E
RESPONSABLES DA
AVALIACION

=Todo o profesorado.

=Normas de Convivencia deste
Plan.

=Estratexias para a mellora da
convivencia.

=Tempos de titoria.

=Estableceranse de forma
inequivoca os limites que separan
as condutas aceptables das que
non o son mediante un proceso de
negociacion a partires das normas
minimas.

sEstas normas  permaneceran
visibles en carteis nas aulas.

= Aprendizaxe cooperativa.

=Primeiros dias de curso e
seguimento ao longo do
mesmo.

=Memoria final de cada ciclo.
=Gra0 de participacion
satisfaccion.

8. ELECCION DE DELEGADOS E DELEGADAS

RESPONSABLES

RECURSOS

METODOLOXIA

TEMPORALIZACION

PROCEDEMENTOS E
RESPONSABLES DA
AVALIACION

=Titores/as.

=Convocatoria de eleccions.
=Papeletas...

=Sesions de titoria.

=Qutubro.

= Actas de votacion.
=Valoracion final.

9. ACORDAR E DAR A CONECER AS NORMAS DE UTILIZACION DOS ESPAZOS DE XOGO DURANTE OS RECREOS

PROCEDEMENTOS E

RESPONSABLES RECURSOS METODOLOXIA TEMPORALIZACION RESPONSABLES DA
AVALIACION
«C.C.P. . -Reunl_on _'de CCP. para a . =Memoria final.
=Ciclos. organizacion dos espazos e normas|=1° trimestre. . .,
=Profesorado. =Grao de satisfaccion.

a sequir.
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PLAN DE CONVIVENCIA

10. FACILITAR A FORMACION DO PROFESORADO EN ESTRATEXIAS DE RESOLUCION DE CONFLITOS

RESPONSABLES

RECURSOS

METODOLOXIA

TEMPORALIZACION

PROCEDEMENTOS E
RESPONSABLES DA
AVALIACION

= Dpto. de Orientacion.
=Todo o profesorado.

=Plan de formacién.

*No Dpto. de Orientacion
elaborarase unha seleccion dos
cursos ofertados.

= Ao longo de todo o curso.

=Memoria final.
=Grao de satisfaccion.

11. DESENVOLVEMENTO DO PROGRAMA DE HABILIDADES SOCIAIS E RESOLUCION DE CONFLITOS

RESPONSABLES

RECURSOS

METODOLOXIA

TEMPORALIZACION

PROCEDEMENTOS E
RESPONSABLES DA
AVALIACION

=Dpto. de Orientacién.
=Titores/as.

=Programa especifico de HHSS.

=O Dpto. de Orientacién
propora contidos para 0s
ciclos.

=Repartido por trimestres.

=Memoria ciclos.
=Grao de satisfaccion.

12. ASEMBLEAS DE CLASE PARA ANALIZAR A MARCHA DA CONVIVENCIA EN CADA GRUPO E PROPOR ACTUACIONS DE MELLORAE
COMUNICACION DAS CONCLUSIONS NAS SESIONS DE AVALIACION

RESPONSABLES

RECURSOS

METODOLOXIA

TEMPORALIZACION

PROCEDEMENTOS E
RESPONSABLES DA
AVALIACION

= Xefatura de Estudos.
=Dpto. de Orientacién.
=Titores/as.

= Cuestionarios.
=Sociogramas.
=Habilidades sociais.
=Debates.

=Sesions de titoria.
=Favorecer as
convivencia.
=Conclusiéns e
mellora.

relaciéns  de

Propostas  de

=Cada trimestre.

=Conclusiéns por aulas.
=Valoracién final a través dunha
reflexién colectiva.
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PLAN DE CONVIVENCIA

13. CELEBRACION DE DATAS SIGNIFICATIVAS PARA A MELLORA DA CONVIVENCIA (Nadal, Dia da Paz, Semana da Multiculturalidade, ..

)

RESPONSABLES

RECURSOS

METODOLOXIA

TEMPORALIZACION

PROCEDEMENTOS E
RESPONSABLES DA
AVALIACION

= Observatorio da Convivencia.

= C.C.P.

= Equipo de actividades
complementarias e extraescolares

= Todo o centro.

= Os que se acorden no Observatorio
da Convivencia..

= Cadernos informativos.

= Actos conxuntos.

= Solta de pombas, globos, ...

= Recofiecer situacions de conflito e
actuar de forma pacifica na sta
resolucion.

= Actividades plasticas.

= Cofiecer, comprender e asimilar
valores positivos.

= Cofiecer, comprender e asimilar
aspectos culturais propios e doutras
culturas.

= Todo o curso nas datas indicadas.

= Clima na aula.

= Grao de
satisfaccion.

= Memoria final.

participacion

e

14. APLICAR O PLAN DIRECTOR DE MELLORA DA CONVIVENCIA

PROCEDEMENTOS E

RESPONSABLES RECURSOS METODOLOXIA TEMPORALIZACION RESPONSABLES DA
AVALIACION
= Equipo Directivo. »Charlas para alumnado e o .
"C.C.P. =Garda Civil familias: perigos de internet, |=1° 2°e 3° trimestre " Cuestionario valorativo,
=Equipo de actividades ' thas: —perig ' ’ ’ ' =Memoria final.

complementarias e extraescolares.

drogas, bandas ...

15. CONSTITUCION DUN GRUPO DE MEDIADORES QUE ACTUARIAN EN SITUACIONS DE CONFLITO

ENTRE ALUMNOS/AS

RESPONSABLES

RECURSOS

METODOLOXIA

TEMPORALIZACION

PROCEDEMENTOS E
RESPONSABLES DA
AVALIACION

=Equipo Directivo.
=Dpto. de Orientacién.
= Profesorado.

=Dpto. de Orientacion.
= Mediadores.
= Material impreso.

=Elaboracion dunha proposta
inicial.

=Todo o curso.

=Memoria final.
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16. FORMACION AS FAMILIAS SOBRE ASPECTOS PARA MELLORAR A CONVIVENCIA: ESTRATEXIAS DE RESOLUCION DE
CONFLITOS, DETECCION DE MALOS TRATOS ENTRE IGUAIS, ACOSO ...

PROCEDEMENTOS E

RESPONSABLES RECURSOS METODOLOXIA TEMPORALIZACION RESPONSABLES DA
AVALIACION
=Equipo Directivo. =Memoria fina
= Dpto. de Orientacion = Dpto. de Orientacion. =Encontros con pais e nais. =Todo o curso. =Grao de participacion

=Titores/as

satisfaccion.

17. COLABORAR COAS INICIATIVAS DO CONCELLO DE ARTEIXO: multiculturalidade, escola de pais e nais, encontros ...

RESPONSABLES

RECURSOS

METODOLOXIA

TEMPORALIZACION

PROCEDEMENTOS E
RESPONSABLES DA
AVALIACION

= Equipo Directivo.
= C.C.P.
= Concello de Arteixo.

= |nstalacions.
= Material impreso.
= Saidas & localidade.

= Reunién preparatoria para a sua
organizacion coordinada.
= Abrir o centro & contorna.

= Ao longo de todo o curso.

= Memoria final.

18. COLABORACION COA ANPA PONTE DOS BROZOS

RESPONSABLES

RECURSOS

METODOLOXIA

TEMPORALIZACION

PROCEDEMENTOS E
RESPONSABLES DA
AVALIACION

=Equipo Directivo.
=C.C.P.
= ANPA.

= |nstalacions.
= Material impreso.
=Charlas sobre integracion ...

=Reunién preparatoria para a sla
organizacion coordinada.

=Todo o curso.

=Memoria final.
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19. COLABORACION CON ENTIDADES SOCIAIS/SERVIZOS SOCIAIS

RESPONSABLES

RECURSOS

METODOLOXIA

TEMPORALIZACION

PROCEDEMENTOS E
RESPONSABLES DA
AVALIACION

=Equipo Directivo.
«C.C.P.

=Concello de Arteixo.
=*ONGs.

= |nstalacions.

= Material impreso.

=Charlas sobre integracion ...
= Saidas a localidade.

=Reunién preparatoria para a sua
organizacion coordinada.
= Cofiecemento de novas realidades.

=Todo o curso.

=Memoria final.

20. MEDIDAS PARA INTEGRAR AO ALUMNADO REXEITADO

RESPONSABLES

RECURSOS

METODOLOXIA

TEMPORALIZACION

PROCEDEMENTOS E
RESPONSABLES DA
AVALIACION

=Dpto. de Orientacién.
=Todo o profesorado.
=Familias.

=X0gos.
=Normas de Convivencia.
*R.R.L

=Mellorar a convivencia.

=Educar en valores.

=Favorecer actitudes de respecto
caro aos demais e cara as
caracteristicas persoais de cada

un

=Ao longo de todo o curso e de
forma especifica cando xurda o
conflito.

=Medidas adoptadas para que 0s

alumnos/as se sintan integrados.
=Valoracion final da actividade.
=Memoria final.

21. REFORZO DA AUTOESTIMA

RESPONSABLES

RECURSOS

METODOLOXIA

TEMPORALIZACION

PROCEDEMENTOS E
RESPONSABLES DA
AVALIACION

= Dpto. de Orientacion.
= Equipos docentes.

= Profesorado.

= Familias.

= X0gos.
= Sesions titoriais.

= Programas de reforzo positivo.

= Dinamicas de grupo.

= Desenvolver unha autoestima
positiva.

= Valoracién da
personalidade.

= Expresar opiniéns e puntos de
vista.

nosa

= Ao longo de todo o curso.

= Memoria final.

= Grao de satisfaccion.

= VValoracion a través da reflexion
individual e colectiva.
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22. ACTUACIONS ANTE CASOS DE DISCRIMINACION, AGRESIVIDADE, ACOSO, ...

RESPONSABLES

RECURSOS

METODOLOXIA

TEMPORALIZACION

PROCEDEMENTOS E
RESPONSABLES DA
AVALIACION

=Dpto. de Orientacién.

=Profesorado especialista en
problemas de conduta.

=Todo o profesorado.

=Familias.

=Plans individualizados
modificacion de conduta.
=Rexistro das condutas.

de

=Desenvolver  medidas  de
intervencion para solucionar os
problemas e conflitos de forma
non violenta.

=Potenciar a cooperacion e
traballo coordinado entre os
implicados.

= Aplicacion dos protocolos de
actuacion.

*R.R.I.

=Ao longo de todo o curso e de
forma especifica cando xurda o
conflito.

=Grao de diminucion ou extincién
das condutas.

=Grao de benestar do alumno/a
agredido e o da sta familia.

=Eficacia do protocolo de actuacion
e medidas adoptadas.

=Grao de colaboracion das familias.

=Memoria final.

23. DEBATE E REVISION DO PLAN DE CONVIVENCIA

RESPONSABLES

RECURSOS

METODOLOXIA

TEMPORALIZACION

PROCEDEMENTOS E
RESPONSABLES DA
AVALIACION

=Observatorio da  Convivencia
Escolar.

=Organos de goberno.

=Plan de Convivencia.

=0 Observatorio realizard un
seguimento e analise do Plan,
contrastando sua eficacia e
modificando  os  aspectos
necesarios.

=Todo o curso.

=Memoria final.
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