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MARCO XURIDICO

O marco lexislativo de referencia para a elaboracion da Estratexia para a convivencia escolar en Galicia é
amplo. Desde o punto de vista competencial abrangue lexislacién internacional, nacional e autonémica. Desde o
punta de vista dos aspectos que o conforman, aborda cuestidns relativas aos dereitos fundamentais e ao
procedemento administrativo, a nivel xeral, e aspectos relacionados coa convivencia pacifica e o contorno
educativo, en particular. Esta ampla perspectiva pretende situar a Estratexia nun enfoque multidisciplinar con
vontade de garantir o respecto e exercicio dos dereitos e deberes fundamentais de toda a comunidade
educativa, fomentar a tolerancia e a resolucién pacifica e positiva dos conflitos coa finalidade de garantir unha
convivencia harmdnica.

Desde o punto de vista das referencias normativas cémpre considerar:

Constitucion espanola.
Declaracién Universal de Dereitos Humanos, tratado internacional ratificado por Espafia (BOE 10/10/1979).
Lei orgénica 1/1981, de 6 de abril, de Estatuto de autonomia de Galicia.

Lei 8/1985, do 3 de xullo, reguladora do dereito 4 educacion.

SRR NEE NN

Lei 30/1992, do 26 de novembro, de réxime xuridico das administracions publicas e do procedemento

administrativo comun.

v" Real decreto 1398/1993, do 4 de agosto, polo que se aproba o regulamento do procedemento para o
exercicio da potestade sancionadora.

v’ Lei organica 15/1999, do 13 de decembro, de proteccidn de datos de caracter persoal.

v’ Lei 27/2005, de 30 do novembro, de fomento da educacién e a cultura da paz.

v’ Lei orgéanica 2/2006, do 3 de maio, de educacién coas modificacidns introducidas pola Lei organica 8/2013,
de 9 de decembro, para a mellora da calidade educativa.

v Real decreto 1720/2007, do 21 de decembro, polo que se aproba o regulamento de desenvolvemento da Lei
organica 15/1999,de 13 de decembro, de proteccién de datos de caracter persoal.

v' Convencidn internacional sobre os dereitos das persoas con discapacidade (3 de maio de 2008)

v' Lei4/2011, do 30 de xufio de convivencia e participacidon da comunidade educativa.

v' Decreto 229/2011, do 7 de decembro, polo que se regula a atencién 4 diversidade do alumnado dos centros

docentes da Comunidade Autonoma de Galicia nos que se imparten as ensinanzas establecidas na Lei

organica 2/2006, do 3 de maio, de educacion.

v Lei organica 8/2013, do 9 de decembro, para a mellora da calidade educativa.
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v' Lei 2/2014, do 14 de abril, pola igualdade de trato e a non discriminacién de lesbianas, gays, transexuais,
bisexuais e intersexuais en Galicia.
v' Decreto 8/2015, do 8 de xaneiro, polo que se desenvolve a Lei 4/2011, do 30 de xufio, de convivencia e
participacién da comunidade educativa en materia de convivencia escolar.
v" Orde do 16 de abril de 2015 pola que se homean os membros do Consello para a Convivencia Escolar da
Comunidade Auténoma de Galicia.
(Estratexia galega de convivencia escolar - educonvives)

ANALISE DA SITUACION E DIAGNOSTICO

2.1. CARACTERISTICAS:

2.1.1. CONTORNO

O municipio de Negreira situado na bisbarra natural do Val de Barcala, esta situado no Camifo de Santiago a
Fisterra e dividido en 18 parroquias.

A riqueza econdmica do municipio de Negreira provén fundamentalmente do sector primario (gandeiria
intensiva) e do sector secundario (cooperativa agroalimentaria FEIRACO). Estando reforzada, asemade, polo
sector terciario baseado nunha forte tradicion comercial da vila que se desenvolveu a partires da feira que se
celebra todos os domingos do ano. Na actualidade, economia veuse reforzada pola forte afluencia de peregrinos
debido 4 recuperacién do Camifio Xacobeo.

2.1.2. CENTRO ESCOLAR, CARACTERISTICAS FISICAS

CEIP O Coto é un centro publico, de Infantil e Primaria, de cardcter semiurbano que iniciou o seu
funcionamento a finais do ano 1975. Este centro educativo atépase no centro da vila de Negreira 6 cardon do
Centro de Saude, instituto e posto da Garda Civil e asemade moi préoximo é Auditorio e concello.

Nos cursos pasados tivéronse que adaptar espazos comuns no vestibulo da pranta baixa e do primeiro andar
para dar cabida a dudas aulas de PT e unha de Audicidn e Linguaxe.

Dispdn de dous patios de recreo ¢ aire libre rodeados por unha zona de arbores e de dous patios cubertos.
Un pequeno, adosado 6 patio exterior de primaria, e doutro grande, nun nivel superior, comunicado co anterior
e cun patio exterior de infantil. Este patio grande emprégase para acoller s alumnos transportados e, cando
toca o timbre de entrada, 6 resto do alumnado. Desde hai uns anos contamos cun polideportivo no patio
exterior de primaria que permite o desdobre da aula de Ed. Fisica na maioria das sesions.

O centro, na actualidade, esta deficitario de espazo. Debido é aumento de aulas de infantil, no remate de
cada curso escolar precisase que duas aulas de 62 infantil se trasladen 6 primeiro andar, orixinando dificultades

de mobilidade de alumnado nas horas de entrada e saida 6 compartir escaleiras de acceso con dezasete aulas
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de primaria. Esta solicitada unha reforma na que suxire unha reducién do espazo dos antigos vestiarios da planta
baixa cuias duchas non se precisan e estdn féra de uso, para poder dar cabida a unha nova aula con acceso
desde o vestibulo de entrada.

2.1.3. DATOS DA COMUNIDADE EDUCATIVA.

2.1.3.1. ALUMNADO

A zona foi tradicionalmente foco de emigraciéon (a América primeiro, Cuba, Venezuela, Brasil, Alemafia e
Suiza mais tarde), pero debido 6 resurxir da economia europea e as novas condiciéns socioecondmicas en
Latinoamérica, estase a producir un retorno significativo de descendentes destes emigrantes. Ordeado en orde
decrecente, o alumnado procedente doutros paises seria o seguinte: Venezuela, Magreb (Marrocos) seguidos,
en menor numero, polos procedentes de Rusia, Colombia, China, Brasil, Suiza, Cuba, Portugal, Arxentina, USA.

A lingua materna do noso alumnado &, na sua maior parte, o galego, ainda que moitos dos residentes na vila
son casteldns falantes. O alumnado inmigrante, na siia maioria, ten unha das linguas oficiais adquiridas.

O atoparse a vila de Negreira nun extremo do termo municipal, hai alumnado que ten que facer rutas moi
longas nas que empregan case unha hora en chegar & centro escolar, especialmente os dos lugares de
Campolongo, Pesadoira e Xallas que distan 22 km. Os/as usuarios/as do transporte son o 22% do total, o resto
reside na vila.

O centro recibe alumnado da EEl da parroquia de Aro (Unica escola de 22 ciclo de Ed. Infantil que segue en
funcionamento ) e da EEl del? ciclo do Concello. Estd adscrito 6 IES Xulian Magarifios de Negreira. Hai
matriculados 525 alumnos (a ratio de alumnos por aula é aproximadamente de 18 Ed. Infantil e de 20 en Ed.

Primaria) e dispon de 243 prazas de comedor ( 8 para colaboradoras, 3 para persoal de cocifia e 2 encargados).

2.1.3.2. PERSOAL DOCENTE E NON DOCENTE
O catalogo de postos de traballo do centro establece 26 unidades: 9 de Ed. Infantil e 17 de Ed. Primaria. Hai
un total de 42 profesores, unha coidadora, contamos con 1 administrativo, 3 membros de persoal de cociia e 1

conserxe.

2.2. DIAGNOSTICO DA SITUACION INICIAL DA CONVIVENCIA NA COMUNIDADE EDUCATIVA
2.2.1.MODELOS DE AVALIACION DA SITUACION INICIAL DA COMUNIDADE EDUCATIVA(ANEXO1)
2.2.2.ANALISE DA SITUACION: ASPECTOS POSITIVOS, NEGATIVOS, CONFLITIVIDADE, NECESIDADES.
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VALORACION PROFESORADO

ASPECTOS POSITIVOS ASPECTOS NEGATIVOS
acion coas familias tllora das instalacion do centro
spectan 6 profesorado bazo e escaseza de material
sencia de absentismo nflitos na aula, cambio de clase e patio
errompen nas clases
xo indice de agresidns fisicas ilumnado non trae o material ou non realiza as

tarefas propostas

acion coas familias

rmacioén no centro

nivel de convivencia entre o profesorado

VALORACION ALUMNADO

ASPECTOS POSITIVOS ASPECTOS NEGATIVOS

sencia de conflitos graves

tense seguros, apoiados

'nus do comedor

sfrutan no patio

VALORACION FAMILIAS

ASPECTOS POSITIVOS ASPECTOS NEGATIVOS

INFANTIL

acion co profesorado tllora das instalacion, seguridade e limpeza

plicacién do profesorado na atencidn, actividades e ppliacién de profesorado de apoio
saidas

PRIMARIA

acion co profesorado e atencidn no comedor 2llora das instalacién do centro

isfaccion co funcionamento do centro

eitada aplicacién das normas de convivencia

5tion do comedor e menus

tllora do mobiliario do patio

imacion da biblioteca

VALORACION PAS

ASPECTOS POSITIVOS ASPECTOS NEGATIVOS

hdo de satisfaccion co centro educativo

tome ben tratado

Rezo as Normas de convivencia

rnden as mifas solicitudes
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3. OBXECTIVOS DO PLAN DE CONVIVENCIA PARA A COMUNIDADE EDUCATIVA.

3.1. XERAIS

v" Proporcionarlle 4 comunidade educativa recursos para previr conflitos e mellorar da convivencia

v Sensibilizar e desenvolver a empatia, a responsabilidade e o compromiso para mellorar os habitos
sociais e de relacién no medio onde vive.

v" Desenvolvemento de boas practicas relacionadas coa concienzacién da importancia de xestionar e
solucionar os conflitos partindo de principios baseados no respecto e a non violencia.

v Reflexionar, tomar conciencia e fomentar: o respecto & diversidade e 4 igualdade entre homes e
mulleres; a prevencidn do acoso escolar, da violencia de xénero e das actitudes e comportamentos
xendfobos e racistas.

v" Fomentar e facilitar a participacion, a comunicacién e a cooperacién das familias no mantemento da
convivencia no centro.

v' Consolidar e incrementar actividades e relacidns con entidades e institucidéns que sensibilicen ¢
alumnado e o conciencen da importancia dos seus actos na mellora da convivencia no centro, familia,

comunidade.

3.2. ESPECIFICOS
3.2.1. PROFESORADO

v" Promover a formacién en temas relacionados coa convivencia.

v’ Participar e propofier melloras 4s Normas de convivencia para os distintos espazos do centro

v Realizacién de cuestionarios, enquisas andnimas para cofiecer posibles problematicas.

v" Difundir as Normas de centro, aula e dos diferentes espazos: comedor, biblioteca... 6 alumnado e
familias, recordando que as normas son de obrigado cumprimento dentro do horario lectivo
tanto nas actividades escolares, complementarias coma extraescolares.

v" Asumir a necesidade de destinar un tempo especifico a ensinar 6 alumnado a solucionar de
forma pacifica os conflitos.

v" Empregar recursos que favorezan a deteccidn e prevencion de conflitos.

v" Aplicar os procedementos de:

= notificacion (familias, titor, xefatura de estudos, direccion ) ANEXO....
= rexistro e parte de incidencias dos conflitos para disponer dun rastro documental ANEXO

= derivacion de posibles situacién conflitivas.
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v" Actuacién coherente de todo o profesorado en materia de convivencia.

3.2.2. ALUMNADO

v" Cofiecer e cumprir as Normas de convivencia (asi como o ambito de aplicacién) asumindo as

consecuencias do seu incumprimento e os posibles procedementos correctores.

v" Adquisicidn de estratexias e habilidades sociais e a concienzacion de que o traballo pola
convivencia é unha necesidade que implica a todos.
Aprender a comunicar e a expresar as emocions.
Mellorar a resiliencia, empatia, autoestima, asertividade, demora de gratificacions.

Desenvolver actitudes positivas e de responsabilidade persoal.

A SEANEENERN

Aprender dos conflitos para mellorar e saber actuar no futuro para solucionar outro problema
gue se lles presente .
3.2.3. FAMILIAS
v" Cofiecer as Normas de convivencia e procedementos correctores asi como o ambito de
aplicacion.
v" Sensibilizalas da importancia do fomento e concienzacién da responsabilidade do alumnado na
auncidn das mesmas asi como na resolucién pacifica de conflitos.
v" Concienciarse da sia corresponsabilidade no mantenemento da convivencia nos centros.

v" Valorar a importancia da colaboracién entre a familia e o centro.

4. ACTUACIONS

4.1. PREVENTIVAS E DE COORDINACION PARA FAVORECER AS RELACIONS E HABILIDADES SOCIAIS ENTRE
FAMILIAS E O CENTRO
v" Formativas e de concienciacion dirixidas as familias por parte entidades ou instituciéns
v" Diivulgacién do Plan de convivencia e NOFC
v" Reunidns titoriais individuais e de grupo aula.
4.2. ORGANIZACION DE CENTRO
v" Informacidn 6 profesorado de nova incorporacién mediante reuniéns e entrega dunha carpeta de
documentacion 6 comezo de curso por profesor onde se recollan modelos de rexistro, documentos
sobre aspectos relevantes do centro (normas, protocolos, medidas organizativas de vixianza de zonas
comun, espazos e tempos de risco...) que quedara na aula a disposicidn do profesor titular ou de

posibles substitutos.
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v" Creacién dun “Equipo de convivencia e igualdade” formado por profesorado sensibilizado e disposto
a promover actividades de prevencién e fomento da convivencia e que, reunido cunha periodicidade
mensual, faga o seguimento de conflitos, propostas de mellora ou implementacién de novos
programas.

v" Programacion de actividades desde os equipos actividades que melloren a convivencia e o respecto
pola diversidade.

v" Mellora da promocién e canles de participacién dos membros da comunidade educativa.

v" Informacidn periddica &s familias (carteis, circulares, web) de acordos que lles sexan pertinentes
tomados en Claustro ou Consello Escolar.

v" Reunidns equipos, niveis, CCP, claustros.

v" Creacién de recreos dinamicos e inclusivos redistribuindo espazos e mellorando os recursos
combinando en ambos patios escolares zonas de: encontro, descanso, con zonas ludicas destinados
a xogos tradicionais, areeiros — tobogans para os mais pequenos e de deportes (brilé, voleibol,
baloncesto, futbol, badminton, ping-pong) para os maiores. O mércores, desde que foi aprobado en
referéndum, é un dia sen balén no patio.

v" Posta en marcha dun proxecto de centro implicado no desenvolvemento de habitos e actitudes
favorecedoras do coidado da contorna do centro, baseado na implicacidn e colaboraciéon do alumnado
na recollida e reciclaxe do lixo no patio co lema: ”Por un patio mais limpo” . Foi aprobado en
refendum pola comunidade educativa no mes decembro de 2017.

v" Promocién e posta en marcha de programas de mellora da convivencia (Titoria entre iguais,
Mediacion, outros...)

v’ Difusién das Normas de Convivencia de centro.

v Aplicacién do protocolo de acollida, participacién e integracién do alumnado que se matricula por
primeira vez, recollido nas NOFC do centro (reunién coas familias, presentacion profesorado, fases do
periodo de adaptacion, alumnado procedente do estranxeiro, difusién das Normas de convivencia do
centro e do protocolo a seguir na incorporacion de xemelgos)

v Visita 6 centro dos alumnos da EEI de Aro no mes de xufio.

v Colocacién de iconas con imaxes e carteis sobre as normas e planos do centro.

v" Posta en marcha de programas de medidas complementarias para o desenvolvemento de habilidades
sociais: profesores, alumnado (Departamento de Orientacién):

v' Atencidn e asesoramento 4 comunidade educativa.

10
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v' Actividades para desenvolver habilidades sociais para que titores e profesorado o traballen na
aula, de forma sistematica, estratexias de cohesién de grupo, empatia, valores... que contribtan 3
madurar a responsabilidade e compromiso do alumnado na prevencidn de conflitos e na
resolucién pacifica dos mesmos. Asumindo o traballo pola convivencia como unha necesidade que

implica a todos.

4.3. ACTIVIDADES DE SENSIBILIZACION CONTRA : A VIOLENCIA DE XENERO; A DISCRIMINACION POR

RAZON DE RAZA, SEXO, PROCEDENCIA OU CONDICION PERSOAL OU SOCIAL; O ACOSO E

INTIMIDACION

v

v

Reuniodns periddicas coas familias para acadar Implicacion e que adquiran o compromiso na sua
corresponsabilidade na adquisicidn e mellora das habilidades sociais do alumnado.
Actividades de centro nas que se manifeste o rechazo fronte a violencia de xénero
Participacion en actividades dentro do horario escolar organizadas desde outras entidades ou
institucions (concello) coma redacciéns, debuxos contra a Violencia de xénero.
Celebracidns de actividades internivelares e de aula ao redor do Dia da Diversidade, Dia da Paz, Dia
da Muller.
Aplicacidn e posta en marcha de forma sistematica de estratexias de cohesion de grupo, empatia,
valores...
Actividades do profesorado e persoal non docente:

o Control e supervisidn das zonas de risco (filas, corredores, escaleiras, patios, bafios, cambios

de clase)

Actividades de aula: lecturas, redaccidns, visualizacién de videos, actividades de grupo que traballen
a igualdade e a xestidn de emocidns. Aplicacidn e posta en marcha de forma sistematica de
estratexias de cohesién de grupo, empatia, valores...
Recreos inclusivos
Actividades de titoria:

o Debate e acordo consensuado das normas de aula

o Grupos de discusién, debate, xogos de simulacion

o Defusion das Normas de convivencia do centro

o Actividades de aula: aplicacion e posta en marcha de forma sistematica de estratexias de

cohesion de grupo, empatia, valores...

Participacion no “Plan director para a convivencia e mellora da seguridade nos centros educativos”

da Garda Civil
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¥

4.4. MEDIDAS DE DETECCION(ANEXO II)
v' Cuestionarios e sociogramas anénimos
v' Rexistro e seguimento de condutas, partes de incidencias, traspaso de informacién ( profesor, titor,
xefe de estudos, direccion)
v" Reunidns de equipos ( convivencia e igualdade, directivo, departamento de Orientacién, CCP),
Comision de Convivencia, Claustro, Consello Escolar
v" Entrevistas co/as alumno/as, familias

v" Buzdn de convivencia para o alumnado

COMISION DE CONVIVENCIA

5.1. COMPOSICION

A comisién de convivencia constituirase no seo do consello escolar e na sia composicién integrara o
principio de igualdade entre mulleres e homes de todos os sectores da comunidade educativa. Estarda composta
polas persoas representantes do alumnado, do profesorado, das familias e do persoal de administracién e
servizos e, no caso dos centros concertados, tamén por unha persoa representante da titularidade do centro,
todas elas na mesma proporcién en que se encontran representadas no consello escolar do centro ou dérgano
equivalente.

Sera presidida pola persoa titular da direccion do centro e unha das persoas integrantes actuard como
secretaria ou secretario, quen levantard a acta das suas reunidns. O nomeamento das persoas integrantes da
comisidon de convivencia nos centros educativos corresponde ao director ou & directora por proposta dos
colectivos representados. Os seus membros poden coincidir cos do consello escolar, pero non tefien que ser os
mesmos necesariamente.

A composicidn da Comision de Convivencia que da constituida por:
v" O/A director/a do centro
v" O/A xefe de estudos
v" O/A xefe do Departamento de Orientacién que actuard como secretario
v" Un representante de administracion e servizos
v" Un representante das familias

5.2. PERIODICIDADE DAS REUNIONS

12
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Celebraranse tres reunién anuais de cardcter ordinario, unha por trimestre e, con cardcter extraordinario,
tantas como sexan necesarias convocadas polo director/a, que serad o seu presidente/a por iniciativa propia ou

pola proposta de, polo menos, unha terceira parte dos membros.

5.3. PLAN DE ACTUACION E FUNCIONS

A comision de convivencia tera caracter consultivo e desempeiiara as suas funciéns por delegaciéon do
consello escolar, para facilitar o cumprimento das competencias que este ten asignadas en materia de
convivencia escolar e velara pola correcta aplicacidon deste plan de convivencia e das normas de convivencia do
centro.
Funcidns:

v Elaborar o plan de convivencia do centro e dinamizar todos os sectores da comunidade educativa,
incorporando as suas iniciativas e achegas no procedemento de elaboracién, desenvolvemento e
seguimento do citado plan.

v'  Adoptar as medidas preventivas necesarias para garantir os dereitos de todos os membros da
comunidade educativa e o cumprimento das normas de convivencia do centro.

v"Impulsar acciéns dirixidas & promocion da convivencia, especialmente o fomento de actitudes para
garantir a igualdade entre mulleres e homes, a igualdade de trato de todos os membros da
comunidade educativa e a resolucion pacifica de conflitos.

v Propor ao consello escolar as medidas que considere oportunas para mellorar a convivencia, asi como
dar conta a este, cando menos duas veces ao longo do curso, das actuacidéns desenvolvidas e das
correccidns e medidas disciplinarias impostas.

v Cofiecer o cumprimento efectivo das correcciéns e medidas correctoras nos termos en que fosen
impostas e informar o consello escolar sobre o grao de cumprimento da normativa vixente.

v’ Realizar o seguimento dos compromisos de convivencia subscritos no centro.

v" Elaborar unha memoria anual sobre a andlise da convivencia e conflitividade no centro, na cal se
reflictan as iniciativas no ambito do centro sobre a materia. Este informe serd trasladado ao consello

escolar do centro e ao correspondente servizo territorial de Inspeccién Educativa.

(Decreto 8/2015 do 8 de xaneiro que desenvolve a Lei do 4/2011 do 30 de xufio)

5.4. AULA DE CONVIVENCIA INCLUSIVA(ANEXO IiI)
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Segun o artigo 19.3 da Lei 4/2011 a aula de convivencia inclusiva é unha ferramenta cuxa vocacion é a de

» Lo L, . . . . .
substituir o tempo de expulsidn do alumnado que estivese temporalmente privado do seu dereito de asistencia
6 centro como imposicién de medidas correctoras, buscando a reincorporacién a sda propia aula no menor

tempo posible na forma na que se recolle no artigo 8.4 do Decreto.

Sera a direccion do centro o 6rgano competente para ditar a resolucidn pola que se acorda que un alumno/a
sexa atendido/a na aula de convivencia inclusiva, garantindo, en todo caso, o tramite de audiencia 8s pais, nais,

titores/as, se fora menor de idade non emancipado/a.

Pode considerarse como unha ferramenta para resolver democraticamente os conflitos, antes de aplicar as
medidas sancionadoras que se derivan das NOF, empregando outras medidas correctoras. Tamén pode ser unha

medida complementaria da aplicacidn sancionadora das NOF.

O profesorado que atenda a aula sera o que supervise as medidas e actuacions propostas para o alumnado.
Tendo en conta isto, entendemos a aula de convivencia como:
v" Unha medida de reflexién para facilitar a incorporacién do alumnado & aula o antes posible e de incorporar
condutas que favorezan actitudes responsables e positivas para a convivencia..
v" Unha aula de traballo.
v" Analizadora da convivencia e executora das medidas propostas pola comisidén de convivencia.
PROCEDEMENTO
As fases previas e condicidns necesarias para que @ alumn@ poida realizar o ingreso na Aula de convivencia
estan recollidas no ANEXO lIl. Cando se lle ofreza a un/nha alumn@ a posibilidade de ingreso na aula de
convivencia, informaraselle por escrito a familia detallando motivo e as condiciéns a cumprir. Se se cumplen os
requisitos, serd cando @ alumn@ se incorpore a Aula de convivencia.
O docente encargado, que poderd ser o profesorado de garda, aplicard as medidas propostas polo
Departamento de orientacidn, o equipo de convivencia, e polo equipo directivo.
Cando se produzan tres aplicacidns desta medida, aplicaranse outras medidas correctoras.
UBICACION
Mentras non se dispofia dun espazo especifico, poderase empregar calquera aula na que non se estea a

impartir docencia.
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6. PROGRAMAS DE INTERVENCION NAS CONDUTAS CONTRARIAS A CONVIVENCIA.

6.1. PROGRAMAS RELACIONADOS COA MELLORA DA CONVIVENCIA

6.1.1.PARA O ALUMNADO

v" Aplicacion de programas de habilidades sociais: Titoria entre iguais, Mediacién, outros... para que

resolvan os conflitos de forma auténoma.

v Realizacién do simulacro do Plan de autoproteccidn e evacuacidn

6.1.2.PARA O PROFESORADO

v" “Plan director para a convivencia e mellora da seguridade nos centros educativos “ da Garda Civil

v’ Participacion e implicacion no simulacro do Plan de autoproteccidn e evacuacion

v' Cursos de formacién

v Aplicacidon de programas de estratexias de aprendizaxe para a resolucién auténoma do conflito.

Valorando este como unha oportunidade de aprendizaxe moi Uutil para saber desenvolverse no futuro.

6.1.3.PARA AS FAMILIAS

v' “Plan director para a convivencia e mellora da seguridade nos centros educativos da Garda Civil”

v' Reunidns de pais 6 comezo de curso.
6.2. NORMAS DE CONVIVENCIA DO CENTRO

O fin dltimo das Normas de Convivencia serd o de proporcionar ferramentas e canles 8 comunidade
educativa que nos permitiran acadar o mellor clima de convivencia posible dentro do centro. Conseguiremos asi
o logro dos obxectivos educativos 6 mesmo tempo que contribuiremos @ formacion integral do alumnado e a
sUa integracion social.

As Normas de Convivencia estan especificadas nas Normas de Organizacién e Funcionamento (NOF) do
centro.
6.3. CONDUTAS CONTRARIAS A CONVIVENCIA

O establecemento destas condutas e as sUas concreciéns , que correspondan 6 seu incumprimento, que de
ser o caso se aplicaran conforme o establecido no Decreto 8/2015 do 8 de xaneiro que desenvolve a Lei 4/2011
do 30 de xufio e demais normativa que sexa de aplicacion. As condutas contrarias & convivencia estan recollidas
nas NOFC do centro.
6.4. PROTOCOLO DE ACTUACION:

6.4.1.ACOSO ESCOLAR

O proceso de resolucion do protocolo esta recollido no ANEXO IV.
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7. MECANISMOS DE COORDINACION E DE COLABORACION

7.1. FAMILIAS
O Decreto 229/2011, do 7 de decembro, que regula a atencion & diversidade do alumnado na Comunidade
Autéonoma de Galicia dispdn que os centros proporcionaran informaciéon e promoveran a implicacién das
familias para poder ser coparticipes do labor educativo dos centros.
Procedemento:
v" Realizacion dunha reunién xeral antes do 31 de outubro onde se trataran:
o Contidos, criterios, estdndares de aprendizaxe e indicadores, criterios e instrumentos de
avaliacién, atencién 4 diversidade, apoios, criterios de promocion.
o Linea de traballo a seguir polo profesorado, materiais,
o Informacién e difusién das NOFC e da PXA: horarios (alumnado, atencién as familias),
actividades complementarias e extraescolares, control de asistencia e xustificacion de faltas,
o Informacién sobre programas ( PROA,...)
o Suxerencias
7.2. ANPA
Celebraranse reuniéns cada vez que se soliciten polas familias ou polo centro educativo para realizar tarefas
de coordinacién ou colaboracion.
7.3. OUTRAS INSTITUCIONS E CENTROS EDUCATIVOS
7.3.1. ESTABLECEMENTO E POTENCIACION DE RELACIONS ENTRE O CENTRO E O IES XULIAN
MAGARINOS DE NEGREIRA:
v Xornada e actividades de acollida no mes de xufio 6 alumnado de 62 Ed. Primaria que se matriculara no
IES.
v’ Visita do alumnado de 32 da ESO do IES Xulidan Magarifios 6 centro para realizar actividades co
alumnado de 22 de Ed. Infantil celebrando o Dia do Medio Ambente.
v" Coordinacién trimestral entre os Departamentos de Orientacidn entre o centro e o IES para a
comunicacion e o seguimento da diversidade, preparacidn de actividades conxuntas, asesoramento.
7.3.2. CON EMPRESAS E ORGANISMOS DO CONTORNO
v" CONCELLO
o Participando nas actividades culturais, sociais e deportivas que se organicen 6 longo do curso

o Mantendo comunicacidn cos Servicios Sociais.
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v" EMPRESAS E ORGANISMOS DO CONTORNO: Feiraco, Asociacién de empresarios, Asociacién de amas de
casa, GRUMIR de Brién, Proteccidn civil( cursos para o profesorado), PAC de Negreira (cursos formacion

profesorado), Axentes forestais (cursos para o alumnado)

8. SEGUIMENTO, AVALIACION, MELLORA E DIFUSION DO PLAN DE CONVIVENCIA

v" SEGUIMENTO
No remate de cada trimestre e de cada curso escolar farase por parte do equipo de convivencia, equipo
directivo, Comisién de Convivencia un seguimento do tipo de condutas leves e graves acaecidas durante ese
periodo.
v AVALIACION E MELLORA
Os datos seran obxecto nos seguintes trimestres e cursos escolares para incorporar propostas de mellora.
Os resultados seran incluidos na memoria anual do centro.
Este documento que ten un cardcter plurianual e de permanencia sera obxecto de concreciéns anuais que
respondan as necesidades de cada curso nos apartados: a), b), c) e d) do artigo 13 do Decreto 8/2015.
v" DIFUSION DO PLAN
v" CANLES
Consello escolar, titorias, reunion, ANPA
v" MEDIOS
reunidns, tripticos, exposicién en lugares comuns de carteis, carpetas de documentacion para profesores,
documentos..., paxina web, campafias...
v' MOMENTOS
O inicio de curso (concrecién do Plan de Convivencia), 6 longo do curso cando sexa necesario, ¢ final de

curso (resumo, propostas de mellora),
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9. APROBACION E DIFUSION DO PLAN DE CONVIVENCIA
INFORME CLAUSTRO

O Plan de Convivencia cos ANEXOS I, II, lll e IV foi revisado e informado polo Claustro de Profesores en

sesion ordinaria celebrada o dia 28 de xufio de 2017

CONSELLO ESCOLAR

O Plan de Convivencia cos ANEXOS I, Il, Il e IV foiaprobado en Consello Escolar en sesidn ordinaria

celebrada o dia 30 de xufio de 2017

En Negreira a 30 de xuiio de 2017

O Xefe de Estudos A Secretaria A Directora

Asdo. Manuel Angel Jorge Furelos Asdo. M2 Pilar Quintdns Rios Asdo. M2 Amparo Mera Fernandez
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ANEXO I: ANALISE DA CONVIVENCIA (PROFESORADO)

CONFLITOS AULA GRADACION

(1-INEXISTENTE / 5- MOI ACUSADO)

1 2 3 4 5

Interrompen, non deixan dar clase

Desobedecen ou non respectan 6
profesor

Non aceptan a correccién

Non realizan as tarefas

Desafian 6 profesor

Minten

Tefen rabechas

Chegan tarde

Absentismo

Saen de clase sen permiso

Estragan o material

Desaparece material

Non traen o material

Aillan compaiieiros

Pofien alcumes

Difunden rumores

Andnimos

Insultan , ameazan

Agresidns fisicas

Acoso

Absentismo escolar
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LOCALIZACION DOS CONFLITOS GRADACION
(1-INEXISTENTE / 5- MOI
ACUSADO)

1 2 3 4 5

AULA

CAMBIO DE CLASE
PATIO

BANOS
CORREDORES

PROBLEMAS FAMILIAS GRADACION

(1-INEXISTENTE / 5- MOI ACUSADO) 1 2 3 4

FALTAN AS CITAS TITORIA

POUCA COLABORACION CO PROFESORADO

ESQUECEN / NON APORTAN MATERIAL AULA

POUCA ATENCION / COIDADO DO ALUMN@

ASPECTOS POSITIVOS

ALUMNADO FAMILIAS

ANALISE DO CENTRO EDUCATIVO

GRADACION DO PROBLEMA

(1- INEXISTENTE / 5- MOI ACUSADO) 1 2 3 4

FALTA/ESCASEZ DE MATERIAL

FALTA DE DEPENDENCIAS, ESPAZOS...

- DEBIDOA...

RATIO ELEVADA

POUCA ORGANIZACION EQUIPOS

POUCA COORDINACION ENTRE EQUIPOS

NECESIDADE CURSOS FORMACION PROF.

- INTERESARIAME FORMACION EN...

PROBL. CONVIVENCIA PROFESORADO
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ANALISE DA CONVIVENCIA (ALUMNADO)
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PENSA ANTES DE RESPONDER... POUCO

REGULAR

MOITO

Hai moitos conflitos entre os compafieiros?

Os conflitos que xorden entre os compafieir@s son graves?

Sinteste segur@ no colexio?

Ti, persoalmente, tes problemas no colexio?

ameazas agresions insultos burlas material

escolar

Cando tes un problema sinteste apoiado?

Tes confianza cos profesores?

Sabes que facer cando tes un problema?

Hai tranquilidade na aula para poder traballar?

Estas a gusto no comedor?

Gustanche os menus?

Pasalo ben no patio?

Hai moitos conflitos entre os compafieiros?

Os conflitos que xorden entre os compafieir@s son graves?

Sinteste segur@ no colexio?

Ti, persoalmente, tes problemas no colexio?

ameazas agresions insultos burlas material

escolar

Cando tes un problema sinteste apoiado?

Tes confianza cos profesores?

Hai tranquilidade na aula para poder traballar?

Estds a gusto no comedor?

Gustanche os menus?

Pasalo ben no patio?

Sabes que facer cando tes un problema?
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ANALISE DO CENTRO (FAMILIAS)

CRITERIO VALORACION

(1- NIVEL MAIS BAIXO/ 5- NIVEL MAIS ALTO) 11T 213 [ a

Grado de satisfaccion co funcionamento do centro educativo

Axeitada aplicacién das Normas de Convivencia

Actuase de forma preventiva para solucionar conflitos

Relacion: familia - profesorado

Estado e coidado das instalacions do centro

Xestidn do comedor: tipo de menus

ASPECTOS POSITIVOS DO CENTRO ASPECTOS A MELLORAR NO CENTRO

Negreira a de

de201__
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ANALISE DA CONVIVENCIA (PAS)

CRITERIOS VALORACION
(1- NIVEL MAIS BAIXO/ 5- NIVEL MAIS ALTO)

1 |2 3 4 5

Grado de satisfaccion co centro educativo

Problemas de disciplina do alumnado

Sintome ben tratado

Cofiezo as Normas de Convivencia

Dispoiio de medios dabondo para traballar

Atenden as mifias solicitudes

Negreira a de de 201
KM XUNTA DE GALICIA CEIP “O Coto” de Negreira
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ANALISE DA CONVIVENCIA (PAS)
CRITERIOS VALORACION
(1- NIVEL MAIS BAIXO/ 5- NIVEL MAIS ALTO) 1 12 3 a 5
Grado de satisfaccion co centro educativo
Problemas de disciplina do alumnado
Sintome ben tratado
Cofiezo as Normas de Convivencia
Dispoiio de medios dabondo para traballar
Atenden as mifias solicitudes
Negreira a de de 201__
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ANEXO Il

ENQUISA ANONIMA SOBRE CONVIVENCIA ESCOLAR

Escribe en cada pauta o nome dalgtin compafieir@que duranteeste curso:
(di o curso o que pertence se non é da tua aula)

NUNCA

UNHA
VEZ

MAIS
DUNHA

Che axudou coas tarefas

Mirouche con mala cara

Fixo que te meteras en lios

Quitouche os amigos/as

Enviouche un andénimo

Fixoche facer o que non querias

Meteuse contigo

Burlouse de ti

Ameazouche con” chivarse” a outros

Foi amable contigo

Falou mal de ti

Explicouche algo que non entenderas

Botouche a culpa polo que non fixeras

Saudouche cun sorriso

Estragouche ou colleuche algo

Preguntouche se necesitabas axuda

Antes de seguir escribindo, reflexiona sobre os diferentes tipos de agresiéns:
1. Fisica (empurrdns, golpes, esconden ou rompen cousas, dan sustos...)

sociais...)

3. Social (aislan, ameazan, chantaxean, burlanse ...)

2. Verbal: oral (insultos, alcumes, difunden rumores...) ou escrita (andnimos, mensaxes, redes

Fuches testigo dalgunha agresion dun nen@/@s a outr@/@s?

Alumno/os agresores e curso

Alumno/os agredidos e curso

Conduta observada

Sabes por que llo fixo

Repetiuno mais dunha vez Lugar

Habia alguén mais observando

Recordas cando sucedeu

Que fixeches?

SABES DOUTROS CASOS? Se o precisas, podes seguir escribindo detrds.De non ser asi, moitas gracias.
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SOCIOGRAMA

Responde pensando nos companieir@s da clase:

Con quen farias un traballo?

Por que?

Con quen non farias un traballo?

Por que?

Con quen irias de excursidon?

Por que?

SOCIOGRAMA

Responde pensando nos compafieir@s da clase:

e Con quen farias un traballo?

Por que?

e Con quen non farias un traballo?

Por que?

e Con quen irias de excursion?

Por que?

Con non irias de excursion?

Por que?

e Con nonirias de excursion?

Por que?
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ANEXO Il
AULA DE CONVIVENCIA INCLUSIVA

1. NORMATIVA

A LEI 4/2011, do 30 de xufio, de convivencia e participacion da comunidade educativa, no artigo 19 sinala que os
centros crearan aulas de convivencia inclusiva non estables e con vocacién de substituir o tempo de expulsidon
mediante apoios e formacidn especifica, buscando reincorporar 6 alumnado a sta propia aula no menor tempo
posible.

Por outra parte, sindlase no artigo 18 que as correccion que se apliquen polo incumprimento das normas de
convivencia terdn un caracter educativo e recuperador, garantiran o respecto dos dereitos do resto do alumnado e
procurardan a mellora da convivencia no centro docente. Tamén, se terd en conta a idade do alumnado e as demais
circunstancias persoais, familiares e sociais.

A direccién do centro serd o érgano competente para ditar resolucién pola que se acorda que o alumnado sexa
atendido na Aula de Convivencia Inclusiva, garantindo en todo caso, o tramite de audiencia s pais, nais, titores /as

no caso de que fose menor de idade non emancipado.

2. OBXECTIVOS

v" Proporcionar 6 centro un espazo para axudar a xestionar os conflitos de xeito pacifico e reflexivo.

v Favorecer un proceso de reflexidn acerca das circunstancias que causaron o seu envio @ mesma.

v"Adquiran responsabilidade, desenvolvan o pensamento reflexivo e resiliencia para mellorar na adquisicién
de habilidades e integracion social.

v" Madurar o compromiso e asumir as consecuencias da realizacién de condutas contrarias & convivencia.

v" Ofrecer unha resposta 6 alumnado que pola reincidencia das condutas contrarias 4 convivencia, debe ser
privado da asistencia a determinadas areas ou dias.

v" Ofrecer respostas educativas adaptadas 6 alumnado que tefia condicidns sociais, familiares pouco
favorecedoras.

v" Mellorar a resposta académica.

3. CONDICIONS
Para que o alumnado acceda 4 Aula de Convivencia non é dabondo con recibir correcciéns polas suas
condutas, non todo o alumnado se poderd acoller a esta medida, precisara:

v Aceptar as correcciéns e amosar vontade de colaboracién e mellora no futuro
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v/ Asinar un compromiso no que se comprometa a cumplir as normas da Aula de Convivencia e as tarefas
que se lle asinen asi como a seguir o ritmo da aula onde esté escolarizado.
v' Detectar n@ alumn@ problemas de integracion ou autocontrol, carencias na autoestima.

v" A asistencia & Aula poderia servir para mellorar a sta resposta educativa evitando a expulsién do Centro.

A asistencia a Aula de Convivencia non exime do cumprimento doutras sanciéns impostas.

UBICACION E MATERIAIS

4.1. UBICACION

v 0 non dispor de espazo fisico fixo, farase uso das aulas disponibles.

4.2. MATERIAIS

v' Cada alumn@ levard o seu propio material de traballo para desenvolver o programa de actividades

desefiadas polos profesores de nivel. Asemade, o orientador do centro proporcionara material didactico

axeitado para traballar o desenvolvemento de habilidades sociais, un dos obxectivos da Aula de convivencia.

NORMAS DA AULA

v
v

As familias deben estar informadas das normas de funcionamento da aula.

Para poder acudir & aula, compre que os profesores tefian cuberto (previa comunicacidon a familia) o
REXISTRO MENSUAL de incidencias onde se especificardn as condutas a supervisar d @ alumn@ trasladando
as familias, se é o caso, un parte semanal da evolucién das mesmas. Asemade, se ocorre outra incidencia de
salientable, esta sera recollida por escrito nun PARTE DE FALTAS DE COMPORTAMENTO. Cando o incidente
sexa de especial trascendencia ou se dea unha reiteracion de faltas leves, comunicarase as familias cubrindo
un PARTE DE INCIDENCIAS, quedando asi un rexistro documental informando &s familias da norma/s
infrinxida/s. Cando se cubran tres PARTES DE INCIDENCIAS, aplicaranse outras medidas correctoras.

A direccion do centro sera a que autorice cada ingreso despois de analizar o REXISTRO MENSUAL, o PARTE
DE FALTAS DE COMPORTAMENTO ( se é o caso) e PARTES DE INCIDENCIAS e de ter en consideracion a
actitude e compromiso d@ alum@ e da familia.

Atenderase un alumno/a de cada vez.

Tempo maximo de permanencia de un a tres dias ou dunha a tres sesidn dunha materia

Departamento de Orientacion e o equipo directivo elaboraran as actividades a realizar para cada alumno/a.

Este, mentras acuda 4 aula de convivencia, debe seguir 6 tanto das tarefas de aula de procedencia.
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O profesorado responsable de Aula serd o profesorado de garda quedando nomeado no cadro diario, este
sera o encargado da aplicacion das medidas adoptadas polo Departamento de orientacién e a direccién do
centro.

Durante o tempo do recreo saird a unha zona restrinxida do patio co resto do alumnado (zona entrada),
estando supervisado polo profesorado ali destinado na quenda do dia. Este recollerd @ alumn@ no banco da
entrada para que saia 6 patio volvendo a acompafialo ata ali no remate do recreo. Despois accedera a Aula
de Convivencia de novo acompafiado polo profesor de garda.

Como maximo, salvo que a direccidn o estime oportuno, un/unha alumn@ sé podera acudir tres veces a Aula

de Convivencia.

PROCEDEMENTO DE INCORPORACION A AULA

6.1. FASES

O proceso de incorporacién 4 Aula de Convivencia sera o seguinte:

v" O profesorado cubre, para @ alumn@ que non cumpra as normas de aula, un REXISTRO MENSUAL DE

INCIDENCIAS resefiando as condutas a supervisar debendo actuando o equipo docente de forma coordinada
comunicandolles as familias o inicio do rexistro .
Os/as profesores/as especialistas informaran 0s titores/as cando cubran un parte PARTE DE FALTAS DE
COMPORTAMENTO 6 alumno/a, segun a gravidade, enviarase a casa a firmar.
Cando tefian tres partes de faltas, o equipo directivo cita a familia, comunicalle o/s incidente/s e a norma/s
infrinxidas e entrégalle a firmar o PRIMEIRO PARTE DE INCIDENCIAS. Informandolledas medidas que se
tomaran e das consecuencias se non corrixe o seu comportamento.
Cando se volvan a cubrir outros tres PARTES DE FALTAS DE FALTAS DE COMPORTAMENTO repitese o
procedemento anterior enviandolle a familia a firmar o SEGUNDO PARTE DE INCIDENCIAS.

o Cando se cubra o segundo, reunirase o equipo de convivencia, equipo directivo, orientaciéon para

tomar medidas de apoio e reforzo que se poran en coflecemento da familia.

o Entrevista coa familia para comunicarle as medidas adoptadas.
Se, a pesar das medidas tomadas, cOmpre cubrir outros TRES PARTES DE FALTAS DE COMPORTAMENTO, e
se abre o TERCEIRO PARTE DE INCIDENCIAS, a direccion tomard a decision de acudir @ AULA DE
CONVIVENCIA (aplicando ou non outras medidas corrrectoras) ou de aplicar outro procedemento corrector.
Este procedemento pode verse alterado se se produce unha conduta gravemente prexudicial para a
convivencia (Artg 33 e 34 do Decreto 8/2015, do 8 de xaneiro que desenvolve a Lei 4/2011, do 30 de xufio,
de convivencia e participacién da comunidade educativa en materia de convivencia escolar), neste caso,

abrirase un PARTE DE INCIDENCIAS a familia sen que tefian que ser cubertos os partes de faltas previos.
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v" Adireccidn cubrird un documento no que quede constancia da decision tomada e das causas que se tiveron
en consideracidn para que haxa un rastro documental para futuras actuaciéns.

v" O orientador elaborard un informe onde se reflexe o programa de actividades formativas, o nimero de dias
ou de horas de reflexion e formacién que recibira o/a alumno/a.

v" Reunién de orientacion e direccién coa familia onde se comunicara a decision tomada levantando acta da
mesma.

v" Afamiliae @ alumn@ aceptan firmar os documentos de compromiso.

v" O/A alumno/a acude 3 Aula de convivencia inclusiva, se é o caso.

6.2. FUNCIONAMENTO DA AULA DE CONVIVENCIA INCLUSIVA:

v" 0 equipo de orientacién elaborard un programa de actividades en funcién das caracteristicas do alumnado,
ademais decidirase, para cada caso, outras para que mellore nas habilidades sociais no tempo de recreo.

v" O xefe de estudos designard o profesorado de garda e o lugar onde estard funcionando a aula nun lugar
visible 6 lado do cadro de substitucions.

v" O profesorado que acuda en cada sesidn revisara o plan de tarefas d@ alumn@ pois el/ela serd o encargad@
de que @ alumn@ siga o plan desefiado ( tarefas de aula ou programa de habilidades sociais). No remate,
firmara no cadro de garda da Aula e rexistrara a actitude do alumno/a.

v" O orientador supervisard o funcionamento da aula nalgiin momento da xornada escolar para valorar a

actitude do/a alumno/a.

7. AVALIACION DA MEDIDA
v"  Actitude do alumno/a
v" Actitude e resposta da familia

v" O/A orientador cubrird unha acta onde se recollan a avaliacién da medida aplicada.
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KM XUNTA DE GALICIA REXISTRO DE COMPORTAMENTO PROFESOR
Ii: CONSELLERIA DE CULTURA, EDUCACION
E ORDENAGION UNIVERSITARIA Alumn@ curso CEIP O Coto, Negreira

INDICADORES OBSERVADOS NA AULA

DURANTE AS CLASES DE: MES: “ “ OBSERVACIONS / MEDIDAS ADOPTADAS

GRADO: (1, 2, 3)*
DIA X .
PROFESOR/A Anotamos 6 comezo da lifia, ANOTAMOS o
SESION n? do dia do mes no que rexistramos o
incidente

1.-
2.-
3.-
4.
5.-
6.-
7.-
8.-
9.-
10.-

Asdo:
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PARTE DE FALTAS DE COMPORTAMENTO

Profesor/a especialidade

Lugar, data e hora do incidente

Alumno/s implicados (nome e apelidos ,nivel e grupo):

Norma/s infrinxida/s:

RECOLLIDA DATOS PROFESOR/A

Incidencia( que, quen, como, cando, onde, participantes e observadores )

Testigos:

Observacidns (agravantes-eximentes):

Medida correctora aplicada:

FIRMA PROFESORADO
Negreira a de

de 201__
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RECOLLIDA DATOS ALUMN®@:

Lugar e hora:
Relato da incidencia:

Testigos:

Por que pasou? Poderiase ter evitado? Poderiase facer algo para compensar o dano? Que podes facer para
evitar que se repita?

Comprométome a....

FIRMA ALUMN@

Negreira a de de 201
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PARTE INCIDENCIAS AS FAMILIAS, curso

data:n?: 2 PARTE
alumno/a:

Norma infrinxida:

Descricidn da accidn

Negreiraa de 201

PARTE INCIDENCIAS AS FAMILIAS, curso

data: ne:2° PARTE
alumno/a:

Norma infrinxida:

Descricidon da accion

(Recorte para devolver firmado ao colexio)

Eu pai/nai /titor de
do curso guedo enterad@ dos incidentes

acaecidos o

Data
Ado
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FICHA DE COMPROMISO DA FAMILIA

LUGAR E HORA

ASISTENTES

MOTIVOS POLO QUE SE ENVIA A AULA:

ACORDOS:

1. O/A ALUMNO/A COMPROMETESE A:
v Reparar o dano e presentar desculpas
v’ Asistir 4 aula co material necesario mantendo unha actitude correcta e colaboradora.
v’ Porse 6 dia coas tarefas de aula
v Mellorar o seu comportamento e cumprir as Normas de convivencia do Centro.
2. AFAMILIA DASE POR ENTERADA E COMPROMETESE A:
v’ Colaborar para que se realice as tarefas propostas polo profesorado.
v’ Colaborar co centro para que modifique a conduta a correxir.
v’ Facer un seguimento d@ alumn@para comprobar que melloran as habilidades sociais e que colabora no
cumprimento das normas do centro.
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Remata a reunién sendo as

O/A pai,nai, titor /a

Asdo.:

Xefatura de estudos

Asdo.

Negreira, a de de 201

O/A pai,nai, titor /a

Asdo.:

Direccién

Asdo.
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MODELO DE COMPROMISO DO ALUMNO/A

Eu alumno/a de

COMPROMETOME A:
1. Reparar o daio causado e presentar desculpas.

2. Dentro da Aula de Convivencia:
2.1. Colaborar co profesorado de garda en cada sesion.
2.2. Comportarme con educacion.
2.3. Realizar as tarefas que me encomenden con boa disposicién.
2.4. Asistir cos materiais necesarios.

3. Mellorar o meu comportamento e cumprir as Normas de Convivencia do Centro.

Negreira a de de 201
O/A alumno/a Xefatura de estudos Direccién
Asdo. Asdo. Asdo.
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FICHA DE ALTA AULA DE CONVIVENCIA INCLUSIVA

Nome do alumno/a aula

MOTIVOS POLOS QUE INGRESA

OBXECTIVOS

Negreiraa de de 201__

Ve PR. Da direccion

Asdo
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REXISTRO TAREFAS AULA DE CONVIVENCIA INCLUSIVA

Alumno/a curso e aula

___92Dia

ASDO.PROF. TAREFA ACTITUDE
GARDA

RECREO

42

(PLAN LECTOR)
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FICHA DE TAREFAS ALUMNADO SANCIONADO

ALUMN@ CURSO

12 DIA:

PROF. TAREFAS

SESION GARDA

29 DiA:

PROF. TAREFAS

SESION GARDA

PROF. TAREFAS
GARDA
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AVALIACION AULA DE CONVIVENCIA INCLUSIVA

Alumno/a
Titor/a

12 INCORPORACION A AULA

DATA N2 DE SESIONS/DIAS

MOTIVO:

COMPORTAMENTO E ACTITUDE:

REALIZA AS ACTIVIDADES RECOMENDADAS

MELLORA

REPARA O DANO CAUSADO:

Negreira a de de 201
A direccién O orientador
Asdo Asdo
22 INCORPORACION A AULA
DATA N2 DE SESIONS/DIAS
MOTIVO:
COMPORTAMENTO E ACTITUDE:
REALIZA AS ACTIVIDADES RECOMENDADAS
MELLORA
REPARA O DANO CAUSADO:
Negreira a de de 201__
A direccidn O orientador
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32 INCORPORACION A AULA

DATA N2 DE SESIONS/DIAS

MOTIVO:

COMPORTAMENTO E ACTITUDE:

REALIZA AS ACTIVIDADES RECOMENDADAS

MELLORA

REPARA O DANO CAUSADO:

Negreira a de de 201
A direccién O orientador
Asdo Asdo
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(EX. FAMILIA)

curso 201_/201_

BREVE DESCRICION, SE PROCEDE, DA
INCIDENCIA

Alumn@: (EX.PROFESOR) Alumn@:
INDICADORES DE AULA | Mes: curso 201_/201_ INDICADORES DE AULA Mes:
Semana: Semana:
COMI?CE))I;I:;I?/I?ENTO: MA; CA | BREVE DESCRITL?:TIS:; ;'ZOCEDE' DA COME(I;)I;I:;ITA(:NTO: MA: A
SEGUIMENTO FAMILIAR SEGUIMENTO FAMILIAR
1.- 1.-
2.- 2.-
3.- 3.-
4.- 4.-
5.- 5.-
6.- 6.-
7.- 7.-
8.- 8.-
9.- 9.-
10.- 10.-
Negreira a____de de Negreira a____de de
Asdo: (prof.) Asdo (familia) Asdo: (prof.)
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1. MARCO XURIDICO
1.1. RESPONSABILIDADE DO CENTRO.

“A responsabilidade patrimonial das administracions publicas vén establecida, co maximo rango

normativo, polo artigo 106.2 da Constitucién Espaiiola, recollendo que:

Os particulares, nos termos establecidos nesta lei terdn dereito a ser indemnizados por toda lesion que sufran
nos seus bens e dereitos, agds nos casos de forza maior, sempre que a lesion sexa consecuencia do

funcionamento dos servizos publicos.

A regulacion legal desta responsabilidade recéllese na actualidade na Lei 30/92, do 26 de novembro, de
réxime xuridico das administracions publicas e do procedemento administrativo comun, desenvolvida no
Real decreto 429/1993, do 26 de marzo, polo que se aproba o Regulamento dos procedementos das
administracions publicas en materia de responsabilidade patrimonial e pola Lei 4/1999 que modifica a Lei
30/92, do 26 de novembro, de réxime xuridico das administraciéns publicas e do procedemento

administrativo comun. No artigo 139 da citada LRX-PAC disponse, nas alineas 1 e 2, o seguinte:

1. Os particulares terdn dereito a ser indemnizados polas administracions publicas correspondentes de toda
lesion que sufran en calquera dos seus bens e dereitos, agds nos casos de forza maior, sempre que a lesion

sexa consecuencia do funcionamento normal ou anormal dos servizos publicos.

2. En todo caso, o dano alegado haberd de ser efectivo, avaliable economicamente e individualizado con

relacion a unha persoa ou grupo de persoas.

Ademais desta responsabilidade patrimonial da administracion publica, o Cddigo civil refirese &
responsabilidade civil en que poden incorrer as persoas ou entidades que sexan titulares dun centro

docente. De acordo co establecido no artigo 1903 do Cédigo civil:

As persoas ou entidades que sexan titulares dun centro docente de ensino non superior responderdn polos
danos e prexuizos que causen os seus alumnos menores de idade durante os periodos de tempo nos que
estes se atopen baixo control ou vixilancia do profesorado do centro, desenvolvendo actividades escolares ou
extraescolares e complementarias. A responsabilidade de que trata este artigo cesard cando as persoas nel

mencionadas proben que empregaron toda a dilixencia dun bo pai de familia para previr o dano.

Polo tanto, poderia darse o caso de que os representantes legais do alumno ou alumna acosado/a lles
esixisen a responsabilidade civil aos titulares do centro polos danos morais sufridos polo alumno ou alumna
menor de idade. Non obstante, a dita posibilidade non é ilimitada, sendn que cabe eximirse dela naqueles
casos en que se acredite que se actuou coa dilixencia necesaria para evitar o dano. Nestes casos, é ao centro
ao que lle corresponde a carga da proba, é dicir, é preciso acreditar que se realizaron todas as actuacidns

necesarias para evitar a situacion.
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Cando se detecta un posible caso de acoso escolar, o centro debe responder de xeito rdpido e coherente
ante a agresion. E esencial, polo tanto, unha actuacién rapida unha vez que se detecten os primeiros signos
de acoso, asi como a adopcion de medidas eficaces para deter o dano a vitima, amosar que procura a
seguridade integral do seu alumnado e exercer a sla autoridade institucional, ao servizo do respecto e a

dignidade da comunidade educativa.

E necesario documentar todas as medidas e acordos adoptados, de xeito que, en caso de iniciarse un
procedemento por responsabilidade civil, poida acreditarse que se actuou coa dilixencia debida. E preciso
redactar as actas das reunidns efectuadas, das entrevistas realizadas e recoller a sinatura dos entrevistados,
en caso de menores de idade en presenza dun adulto do centro, cando se trate das averiguacions previas, e

dos seus proxenitores cando se trate da tramitaciéon dun expediente.

Igualmente, para acreditar o comportamento responsable do centro, resulta preciso a existencia e aplicacion
dun Plan de convivencia que estableza un procedemento de prevencidn e deteccidon de acoso, de xeito que
sexa posible acreditar non sé a aplicacion de mecanismos rdpidos e eficaces paliativos de situacions de

acoso, sendn tamén a realizacidn de accidéns preventivas.

Calquera membro da comunidade que tefia constancia da existencia dun caso de maltrato debe comunicalo.
Existe unha responsabilidade do centro e do profesorado de xeito individual, en canto garante da seguridade

integral dos menores que acolle.

A marxe da responsabilidade civil, o centro considerard o establecido no artigo 30.4 da Lei 4/2011 no que se

sinala que:

As situacions de acoso escolar que se detecten serdn comunicadas d Inspeccion Educativa, xunto coas
medidas que se adopten para lles pofier fin. No caso de condutas de especial gravidade, informarase da
situacion e das medidas aos servizos sociais do correspondente concello, aos servizos especializados do
departamento correspondente en materia de benestar e, de ser o caso, d Fiscalia de Menores para facilitar as

medidas que lles corresponda adoptar nos seus respectivos dmbitos competenciais.
Asi mesmo, o artigo 262 da Lei de axuizamento civil prevé que:

Os que por razon do seu cargo, profesions ou oficios tivesen noticia dalgun delito publico, estardn obrigados
a denuncialo inmediatamente ao Ministerio Fiscal, tribunal competente, xuiz de instrucion e, no seu defecto,

ao funcionario de policia mdis proximo.
Igualmente, o artigo 13 da Lei organica 1/1996, de proteccidn xuridica do menor, prevé que:

Toda persoa ou autoridade, e especialmente aqueles que pola sua profesion ou funcion, detecte unha
situacion de risco ou posible desamparo dun menor comunicaralle d autoridade ou aos seus axentes mdis

proximos, sen prexuizo de prestarlle o auxilio que precise.
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Os centros docentes garantiran a confidencialidade dos datos persoais de conformidade coa Lei organica
15/1999, do 13 de decembro, de proteccion de datos de caracter persoal, asi como calquera outra
informacién que puidese afectar & imaxe, dignidade e intimidade persoal de calquera membro da

comunidade educativa e da propia instituciéon educativa.

Serd procedente, ademais, informar os pais e nais da presunta vitima tanto da posible agresion como da

posibilidade de efectuar a correspondente denuncia dos feitos no organismo competente”.

Protocolo de: “Prevencion, deteccidn e tratamento do acoso escolar e ciberacoso”

1.2. PARTICULARIDADES XURIDICAS DO CIBERACOSO.

“Esta forma de acoso inclie normalmente acciéns como o uso de datos persoais, os cales, segundo a
Constitucion espaiola (art. 18.4), non poden ser usados sen o consentimento informado do seu titular para
uns fins concretos. Esta forma de acoso inclie normalmente accidns como o uso de datos persoais, os cales,
segundo a lei establece sancidns significativas para aqueles que, para descubrir os segredos ou vulnerar a
intimidade doutro sen o seu consentimento, se apoderen dos seus papeis, cartas, mensaxes de correo
electrénico ou calquera outro documento ou efectos persoais, intercepte as suas telecomunicaciéns ou
utilice artificios técnicos de escoita, transmisidén, gravaciéon ou reproducidon do son ou da imaxe ou de

calquera outro sinal de comunicacion.

A utilizacidn de imaxe precisa consentimento do seu titular. Neste sentido a lei é notablemente sensible coa

utilizacidon de imaxes de menores e persoas consideradas incapaces de obrar xuridicamente.(...)
A regulacién penal aplica as seguintes normas en funcién da idade do suxeito autor do delito:

e Lei organica 10/1995, do 23 de novembro, pola que se aproba o Cddigo penal. Esta norma é de
aplicacion a suxeitos maiores de idade e, excepcionalmente, a suxeitos menores en idades

comprendidas entre os dezaseis e dezaoito anos.

e Lei organica 5/2000, do 12 de xaneiro, reguladora da responsabilidade penal dos menores

aplicable aos maiores de catorce e menores de dezaoito anos.

A resposta do dereito penal de menores debe atender & dobre dimensién sancionadora e educativa
primando, nesta Ultima, o interese superior do menor, polo que algunhas condutas tipificadas como

delitos poden quedar sen castigo”.

Protocolo de: “ Prevencidn, deteccidn e tratamento do acoso escolar e ciberacoso”
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1.3. CLAUSULA DE CONFIDENCIALIDADE E PROTECCION DE DATOS.

“A Lei organica 2/2006, do 3 de maio, de educaciéon, establece na sua disposicion adicional vixésimo

terceira que:

Os centros docentes poderan recoller os datos persoais do seu alumnado que sexan necesarios para o
exercicios da sua funcidn educativa. Ditos datos poderdn facer referencia a orixe e ambiente familiar e
social, a caracteristicas ou condicidns persoais, ao desenvolvemento e resultados da sua escolarizacién, asi
como a aquelas outras circunstancias cuxo coflecemento sexa necesario para a educacidn e orientacién

dos alumnos.

Os pais ou titores e os propios alumnos deberdn colaborar na obtencién da informacién & que fai
referencia este artigo. A incorporacidon dun alumno a un centro docente supord o consentimento para o
tratamento dos seus datos e, no seu caso, a cesidn de datos procedentes do centro no que estivera
escolarizado con anterioridade, nos termos establecidos na lexislacién sobre proteccion de datos. En todo
caso, a informacién a que se refire este apartado serd a estritamente necesaria para a funcidon docente e

orientadora, non podendo tratarse con fins diferentes ao educativo sen consentimento expreso.

No tratamento dos datos do alumnado aplicaranse normas técnicas e organizativas que garantan a sua
seguridade e confidencialidade. O profesorado e o resto do persoal que, no exercicio das suas funcions,
acceda a datos persoais e familiares ou que afecten 4 honra e intimidade dos menores ou a suas familias

guedarad suxeito ao deber de sixilo.

A cesion dos datos, incluidos os de caracter reservado, necesarios para o sistema educativo, realizarase
preferentemente por via telematica e estara suxeita a lexislacién en materia de proteccién de datos de
caracter persoal. No caso da cesién de datos entre Comunidades Autdnomas ou entre estas e o Estado, as
condiciéns minimas seran acordadas polo Goberno coas Comunidades Autdnomas, no seo da Conferencia

Sectorial de Educacion.

De acordo co establecido no artigo 53 da Lei 7/2007, do 12 de abril, do estatuto basico do empregado
publico, no que respecta aos principios éticos, establécese que os funcionarios e funcionarias gardaran
secreto das materias clasificadas ou outras cuxa difusién estea prohibida legalmente e manteran a debida
discrecidén sobre aqueles asuntos que cofiezan por razéon do seu cargo, sen que poidan facer uso da

informacién obtida para beneficio propio ou de terceiros, ou en prexuizo de interese publico.

O artigo 10 da Lei organica 15/1999, do 13 de decembro, de proteccidén de datos de caracter persoal,
regula o deber de segredo, establecendo que os responsables do procesado e almacenamento de datos
(incluidos aqui os que derivan do proceso de correccidn), e quen intervefia en calquera fase do tratamento
de datos de caracter persoal, estan obrigados ao segredo profesional respecto dos mesmos e ao deber de

47



KM XUNTA DE GALICIA CEIP “O Coto” de Negreira

CONSELLERIA DE CULTURA, EDUCACION RUa Rosalia de Castro, s/n.

E ORDENACION UNIVERSITARIA 15830 Negreira (A Corufia) TIf.: 881 866 821 Fax: : 881 866 82 3
correo electronico: ceip.ocoto@edu.xunta.es
http://www.edu.xunta.gal/centros/ceipocoto

gardalos, obrigacidéns que subsistirdan ainda despois de finalizar a sua relacién co titular do ficheiro e, no

seu caso, co responsable do mesmo.

Pola propia natureza do proceso, os datos de caracter persoal manexados seran estritamente
confidenciais, estando obrigados todos os empregados publicos que intervefien no proceso ao deber de
segredo e sixilo profesional. Asi mesmo, as partes implicadas, entendendo aqui os menores e 0s seus
representantes legais, asi como calquera persoa que intervefia no proceso a instancia de parte, debera
manter a debida confidencialidade sobre os datos persoais que poidan manexarse durante a tramitacion,

garantindo o dereito & intimidade e 4 honra de todos os intervenientes.

O artigo 13 do Real decreto 1720/2007, do 21 de decembro, polo que se aproba o regulamento de
desenvolvemento da Lei organica 15/1999, do 13 de decembro, de proteccién de datos de caracter
persoal, ao respecto do tratamento de datos de menores de idade, establece que en ningln caso poderan
recabarse do menor datos que permitan obter informacién sobre os demais membros do grupo familiar,
ou sobre as caracteristicas do mesmo, como os datos relativos 4 actividade profesional dos proxenitores,
informacién econdémica, datos socioldxicos ou calquera outros, sen o consentimento dos titulares de tales

datos; o que debera ser tido en conta nos procesos de averiguacion.

Por todo isto é moi importante que os responsables da tramitacién do proceso aporten a cada un dos
intervenientes o menor nimero posible de datos persoais sobre o resto de implicados que garanta o
efectivo exercicio dos dereitos que os asisten, actuando como salvagarda dos intereses de todas as

partes.”

Protocolo de: “Prevencion, deteccidn e tratamento do acoso escolar e ciberacoso”

2. ANEXOS:
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ANEXO I: Comunicacién sobre unha posible situacion de acoso escolar.

Datos do centro educativo

Nome do centro Cddigo do centro

Persoa que comunica a situacidn de posible acoso escolar

Profesor ou profesora do grupo Persoa agredida Servizos médicos
Outro profesorado Outras alumnas ou outros alumnos Servizos sociais
Titor ou titora Familiares do/a alumno/a agredido/a Outros (especificar):
Orientadora ou orientador Denuncia an6nima

Persoal non docente Persoa observadora/espectadora externa

Via de conecemento e comunicacién da situacion

FIObservacion directa ETitoria de pais/nais (PAT)
FCaixa de suxestions do centro [BIA través dun medio telemdtico (especificar):
BIReunidn de titores de nivel/ciclo (PAT) Outros (especificar):

[Titoria de alumnado (PAT)

Posible vitima

Nome e apelidos (ou iniciais destes) Curso e grupo Sexo

Muller B Home

Posible agresor/a

Nome e apelidos (ou iniciais destes) Curso e grupo Sexo

Muller @ Home

Breve descricion dos feitos (debe concretarse o maximo posible o lugar e a data en que tiveron lugar)

1.0

Sinatura 1 (persoa que comunica a situacion*) Sinatura 2 (persoa receptora da demanda)

* No caso de que a persoa que comunica a situacién non poida ser identificada, figurara a sinatura da persoa responsable da direccién do
centro, como persoa que rexistra a situacion.
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ANEXO II: Nomeamento da persoa responsable da atencion e apoio a presunta vitima.

Estimado/a sefior/a D/D2... (nome e apelidos do docente):

Como profesor/a que é do ... (nhome do centro), dirixome a vostede co obxecto de Ile comunicar
que, logo da recepcion dunha denuncia por posible acoso escolar sufrido polo/a alumno/a ...
(nome do/a alumno/a), por parte da direccién do centro decidiuse que sexa vostede a persoa que,
conforme o protocolo establecido ao respecto, se faga responsable de acompafiar a posible vitima
e de lle servir de axuda durante todo o proceso do citado protocolo e, de ser o caso, no transcurso

da tramitacién do expediente que poida derivar da investigacién dos feitos denunciados.

Neste sentido, daselle traslado da denuncia e do alumnado implicado para que, con caracter
inmediato e conforme o protocolo de actuaciéon establecido, inicie os primeiros contactos de
acompafiamento e axuda ao/a alumno/a mencionado/a. Da informacidn que poida obter deste
acompafiamento e que se considere relevante para o esclarecemento dos feitos, mantera
informada a persoa responsable da tramitacion e/ou a persoa que ocupa a direccién do centro.
Igualmente, queda convocado/a a reunion que se mantera o proximo dia ... (dia/mes/ano), as ...
(horas), no ... (lugar) deste centro, co obxecto de ofrecerlle a informacién oportuna sobre a

situacion.

Sinatura Recibin

(o/a director/a) (sinatura da persoa nomeada)
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ANEXO llI: Primeira comunicacion a familia da presunta vitima.

Estimado/a sefior/a D/D? ... (nome e apelidos do pai, nai ou persoa titora legal do alumno ou

alumna):

Como persoa responsable da direccién do ... (nome do centro), dirixome a vostede co obxecto de
lle comunicar que recibimos unha denuncia dunha posible situacién de acoso escolar que estd a
ser sufrida polo/a seu/sua fillo/a ... (hnome do/a alumno/a), segundo a informacion recibida nesta
direccion ... (facer mencidn expresa da comunicacion de posible acoso, do medio empregado e da

data en que se

efectuou), e de convocalo a unha reunidon urxente que se vai desenvolver o préoximo dia ...

(dia/mes/ano),
as ... (horas), no ... (lugar) deste centro, coa finalidade de informalo/a dos feitos acontecidos, das

actuacions e medidas de urxencia adoptadas polo centro para a proteccion do/a seu/sua fillo/a e

do protocolo que se vai seguir para esclarecer os feitos ata a sua conclusién.

As medidas provisionais para a sUa proteccién, adoptadas ante a posible gravidade das condutas

consisten en: ...

Coa finalidade de recompilar toda a informacién posible que contribla ao adecuado
desenvolvemento do protocolo, proximamente solicitarase a sta colaboracién e sera convocado/a

a unha nova entrevista.

Asi mesmo, sera informado/a puntualmente das actuaciéns que se desenvolvan e que poidan

afectarlle ao/4 seu/sua fillo/a.

Sinatura Recibin e fun informado/a

(o/a director/a) (sinatura/s do/s representante/s legais do/a alumno/a )
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ANEXO IV: Primeira comunicacion a familia da/s persoa/s presunta/s agresora/s.

Estimado/a sefior/a D/D? ... (nome e apelidos do pai, nai ou persoa titora legal do alumno ou

alumna):

Como persoa responsable da direccion do ... (nome do centro), dirixome a vostede co obxecto de
lle comunicar que recibimos unha denuncia dunha posible situacién de acoso escolar na que
aparece implicado/a o/a seu/sua fillo/a ... (nome do/a alumno/a), segundo a informacién recibida
nesta direccion ... (facer mencidon expresa da comunicacién de posible acoso, do medio
empregado e da data en que se efectuou), e de convocalo a unha reunién urxente que se vai
desenvolver o préximo dia ... (dia/mes/ano), as ... (horas), no ... (lugar) deste centro, coa
finalidade de informalo/a dos feitos acontecidos, das actuacions e medidas de urxencia adoptadas

polo centro e do protocolo que se vai seguir para esclarecer os feitos ata a sia conclusion.
As medidas provisionais, adoptadas ante a aparente gravidade das condutas, consisten en:

= 1.

Coa finalidade de recompilar toda a informacién posible que contribla ao adecuado
desenvolvemento do protocolo, proximamente solicitarase a sta colaboracién e serd convocado/a

a unha entrevista.

Asi mesmo, serd informado/a puntualmente das actuacions que se desenvolvan e que poidan

afectarlle ao/a seu/sua fillo/a.

..................................... [ o [N ¢ [< S
Sinatura Recibin e fun informado/a
(o/a director/a) (sinatura/s do/s representante/s legais do/a alumno/a )
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ANEXO V: Nomeamento da persoa responsable das averiguacidns previas.

Estimado/a sefior/a D/D2 ... (nhome e apelidos do docente):

Como profesor/a que é do ... (home do centro), dirixome a vostede co obxecto de lle comunicar
que, logo da recepcion dunha denuncia dunha posible situacion de acoso escolar sufrida polo/a
alumno/a ... (nome do/a alumno/a), a direccion do centro decidiu que sexa vostede o que,
conforme o protocolo establecido ao respecto, se faga responsable da posta en marcha das
actuaciéns recollidas no citado protocolo e, de ser o caso, da tramitacion do expediente que poida

derivar da investigacién dos feitos denunciados.

Neste sentido, daselle traslado da denuncia e do nome do alumnado implicado para que, con
caracter inmediato e conforme o protocolo de actuaciéon establecido, inicie os tramites oportunos
e mantefna informada de todas as actuacidns efectuadas a persoa que ocupa a direccién do
centro.

Igualmente, queda convocado/a a reunion que se mantera o proximo dia ... (dia/mes/ano), as ...
(horas), no ... (lugar) deste centro, co obxecto de ofrecerlle a informacién oportuna sobre a

situacion.

Sinatura Recibin

(o/a director/a) (sinatura da persoa nomeada)
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ANEXO VI: Comunicacién a outros profesionais educativos e/ou axentes externos.

Estimado/a sefior/a D/D2? ... (nome e apelidos do profesional a quen vai dirixida e do que se
solicita colaboracion), membro do ... (nome do organismo, EOE, Inspeccién):

Como persoa responsable da direccién do ...(nome do centro), dirixome a vostede co obxecto de
lle comunicar que, logo da recepcion da denuncia dunha posible situacién de acoso escolar que
esta a sufrir un/unha alumno/a deste centro educativo, solicitamos a sua colaboracion para:

BRecompilar toda a informacion posible que contribla ao adecuado desenvolvemento do protocolo
establecido no centro ante situacions deste tipo.

BISolicitar o seu apoio técnico, necesario para un adecuado desenvolvemento do protocolo establecido
no centro ante situacions deste tipo.

RlOutros motivos: ...

Por esta razon, convécoo/a a unha reunién urxente que se realizara o préximo dia...
(dia/mes/ano), as ... (horas), no ... (lugar) deste centro, co obxecto de ofrecerlle a informacion
oportuna sobre a situacion e solicitar a sua colaboracién nalglns aspectos do protocolo que se
esta a desenvolver.

Asi mesmo, sera informado/a puntualmente das actuaciéns que se desenvolvan e que poidan
requirir do seu cofiecemento para a adopcidn de actuacions que complementen o protocolo posto
en marcha polo centro educativo.

..................................... ) e A€ v dE
Sinatura Recibin e fun informado/a
(o/a director/a) (sinatura da persoa da que se solicita colaboracion)
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ANEXO VII: Recollida inicial de informacion.

Datos do centro educativo

Nome do centro

Cddigo do centro

Persoa que comunica a situacidn de posible acoso escolar

Data do requirimento da intervencién (dia/mes/ano)

Posible vitima

Nome e apelidos (ou iniciais destes)

Curso e grupo Sexo
Muller @ Home

Posible agresor/a

Nome e apelidos (ou iniciais destes)

Curso e grupo Sexo
Muller @ Home

Tipo da agresién denunciada

Verbal

Fisica

BAlcumes ofensivos

Blnsultos

Calumnia, desprestixio, falar mal de alguén
BIProvocacions

Ridiculizacion publica

Outros

Bllncomodar (empurréns, agresions leves)
BPegar, agresions importantes

Agachar cousas

BIRomper cousas

BIRoubar cousas

Outros

Social

Maltrato mixto

BINon dirixirlle a palabra

Illar no grupo e/ou no centro
Bllgnorar

Non deixar participar

Ridiculizar as suas opinidns, aspecto etc.

Ameazas

BIChantaxe

Extorsidn, obrigar a facer algo con ameazas
Blntimidaciéns

Comentarios sobre o sexo, raza, relixion etc.

BFisico Verbal

FComentarios sobre o sexo, raza, relixion etc. QOutros ...
Outros ...

Acoso ou abuso sexual Outros
&Si ENon .

Novas tecnoloxias

BMensaxes ao mobil
BChamadas andnimas ao mobil
BCorreos electrénicos
RUtilizacion da imaxe
BGravacions de sucesos
Mensaxes nas redes sociais
Difamacidn nas redes sociais
Outros
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Lugares e momentos onde se produce o maltrato

EINo patio

BEINos corredores

Nos bafios

Nos vestiarios do ximnasio
No recreo

Nas entradas do centro

Nas saidas do centro

No comedor escolar

No transporte escolar

No camifio da casa ao centro

No exterior do contorno do centro (lugares de ocio e do barrio)

Na clase, en ausencia do/a profesor/a

Na clase, cando o profesor esta cara ao encerado para explicar
Na clase, cando o profesor estd a atender a algin/ha alumno/a
No mébil, cando estd na clase (wsp ou sms)

No mobil, cando esta na casa (wsp ou sms)

Por internet, cando estd no centro (redes sociais, chat ou correo
electrénico)

Por internet, cando estd na casa (redes sociais, chat ou correo
electrdnico)

Por internet, cando estd en lugares de ocio (redes sociais, chat ou
correo electrénico)

Outros: ...
Na fila de entrada 4 clase
Nos cambios de clase
Caracteristicas do acoso que se detectan
Caracteristica Si Non Non sabe/Non contesta

Indefension (1)
Desequilibrio de poder (2)
Repeticion (3)
Personalizacién (4)
Invisibilidade (5)
Outros (6)

Observacions

— 1) Indefension: a vitima non responde ao maltrato, cala, amosa temor ao falar, no quere ir ao centro, cede s ameazas e chantaxes.

— 2) Desequilibrio de poder: a persoa agresora actla en grupo, ten mais forza fisica, idade ou poder ca a vitima, presume das suas falcatruadas

ante o grupo, considera mexericas a vitima.

— 3) Repeticién: deducese do nimero de ocasidns en que se produce o acoso e/ou da sta duracién no tempo.

— 4) Personalizacion: a vitima é sempre a mesma, elixese algunha caracteristica sua diferencial e etiquétase.

— 5) Invisibilidade: o acoso producese en ausencia de adultos ou en lugares (bafios, vestiarios, recreos, entradas/saidas) de mais dificil control.

— 6) Outros: existe documentacion escrita de inxurias (mensaxes de teléfono, internet...), de lesions fisicas ou hai evidencias destas lesions.

— Feitos observados

Data e lugar de realizacion

Conduta observada

Implicados e testemuiias

Sinatura

(persoa receptora da informacidn, responsable das averiguacions previas)
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ANEXO VIII: Entrevista coa presunta vitima.
Datos persoais da presunta vitima
Nome e apelidos (ou iniciais destes) Curso e grupo Sexo

Muller B Home

Preguntas para a recollida dunha informacion inicial e rexistro das respostas

As respostas permitiran saber como é a situacién da presunta vitima no centro.

Preguntas tipo

Respostas

= Como te atopas na clase?

= Sénteste integrado/a no centro?

= Tes amigos/as?

= Como son as relaciéns cos teus compafieiros e coas tuas
compafieiras?

= Como son as relaciéns co profesorado?

= E co persoal non docente?

= Sabes en que consiste 0 acoso?

= Son frecuentes estas situacidns no centro? Cales son as mais
habituais?

= Por que cres que se dan este tipo de situacions?

= Sufriches algunha destas situacidns nalgunha ocasion?

Preguntas persoais especificas do ciberacoso

Respostas

= Souben que hai mozos e mozas que se estdn a meter con outros/as
por medio do mébil e de internet. Ti sabes algo?

= Que opinas disto? Por que cres que o fan?

= Que fai a persoa que recibe estes insultos ou burlas? Que pensas
que poderia facer?

= Cofieces a alguén que lle estea pasando?

= Sabes de alguén que se burle dos demais ou que sufra burlas?

= Tisabes que no centro estamos para axudarvos e que non
podemos permitir que isto lle suceda ao noso alumnado.
Ocorreuche algunha vez a ti? Estache a pasar?

= O problema é con internet ou co teléfono maobil? Redes sociais,
messenger, chat, correo electrénico, sms, mms, youtube...?
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Preguntas sobre a/s persoa/s presuntamente acosadora/s Respostas

= Sabes quen é a persoa que esta a facer isto? E unha persoa soa ou
son varias?

= Como o sabes? Adoita ser moi dificil saber quen fai estas cousas,
non?

= A que se debe que o fixese ou fixesen?

Preguntas sobre as persoas observadoras/espectadoras Respostas

= Hai mais persoas que o saben? Quen mais cofiece a situacion?

= Por que o sabe? Contachesllo ti?

= Onde estaba esa persoa cando sucederon os feitos?

= Como reaccionou ou reaccionaron as persoas que estaban
presentes?

= .Como te sentiches ti ante a suia reaccién?.

Preguntas sobre as propostas da presunta vitima Respostas

= Que pensas que deberia facer o profesorado do centro ou a
direccidn para solucionar o problema?

= E os compafieir@s?

Comunicacion de accions

Resumo da informacion a presunta vitima sobre as medidas urxentes de proteccidon que se poden pofier en marcha
para tranquilizala.

Medidas urxentes de proteccién a presunta vitima

Sinatura

(persoa receptora da informacion, responsable da tramitacidn)
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ANEXO IX: Entrevista coa/s persoa/s presunta/s acosadora/s.

Datos persoais da persoa presuntamente acosadora

Nome e apelidos (ou iniciais destes) Curso e grupo Sexo

Muller B Home

Preguntas para a recollida dunha informacion inicial e rexistro das respostas

As respostas permitiran saber como é a situacion da persoa presuntamente acosadora no centro.

Preguntas tipo Respostas

= Como te atopas na clase?

= Sénteste integrado/a no centro?

= Tes amigos/as?

= Como son as relaciéns co profesorado?

= E co persoal non docente?

= Sabes en que consiste 0 acoso?

= Son frecuentes estas situacions no centro? Cales son as mais
habituais?

= Presenciaches algunha?

= Por que cres que se dan este tipo de situacions?

= Sufriches algunha destas situacidns nalgunha ocasiéon?

Preguntas para a anadlise da situacién ocorrida e rexistro das respostas

Tratase de que a persoa presuntamente acosadora faga un relato do suceso no que se ve implicada.

Preguntas tipo Respostas

= Molestaches a algiin compafieiro ou compafieira nos ultimos dias?

= Esamigo/ade....?

= Sabes se lle pasa algo?

= Deixadelo/a de lado? Por que o facedes?

= Aticonstache que haxa algiin motivo ou que pasase algo
importante?

= Que foi 0 que aconteceu?

= Onde sucederon os feitos?

= Dende cando ocorre esta situacion? Son feitos illados ou repitense?

= A que foi debida esta situacion?

= Pensas que é motivo para que se metan con el ou con ela?

= Como te sentirias ti no seu lugar? Que fai esa persoa? Cres que llo
conta a alguén?

= Pensas que se puido evitar?

= Que fan as persoas que te rodean para evitar esta situacion?
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Contanllo a alguén?

= Os demais fan algo para axudarlle? E para axudarche a ti? Necesitas
axuda ti tamén?

= Como pensas que se poderia solucionar o problema?

= (Cal é o teu compromiso para levar adiante esta solucion?

Preguntas especificas do ciberacoso Respostas

= Tites mobil, estds nas redes sociais?

= Sabes de alguén que se estea a meter con outr@s a través do mobil
ou redes sociais?

= Sabes de alguén que esté a sufrir ameazas a través do mébil ou
redes sociais?

= Souben que hai mozos e mozas que se estan a meter con outros
por medio do mébil e de internet. Ti sabes algo?

= Que opinas disto? Por que cres que o fan?

= Que fai a persoa que recibe estes insultos ou burlas? Que pensas
que poderia facer?

= Cofieces a alguén que lle estea pasando?

= Sabes de alguén que se burle dos demais ou que sufra burlas?

= Tisabes que no centro estamos para axudarvos e que non
podemos permitir que isto lle suceda ao noso alumnado. Parece ser
gue dende hai alguns dias se estd a producir unha situacion destas,
ti sabes algo?

= Coéntame algunhas cousas das que fixeches co mébil ou con
internet que creas que puidesen resultarlle desagradables a algtn
compafieiro ou compafieira.

= Ocorreuche algunha vez a ti? E ti, fixéchelo algunha vez?

= Estds a facelo agora? Por que o fas?

= Paraisto, utilizas internet ou o teléfono mébil? Redes sociais,
messenger, chat, correo electrénico, sms, mms, youtube...?

= Por que cres que non lle gusta o que fas? Como o sabes? Sabe esa
persoa que es ti?

= Falo tamén na vida real, cara a cara?

Preguntas sobre as propostas da persoa presuntamente acosadora Respostas

= Que pensas que deberia facer o profesorado do centro ou a
direccidn para solucionar o problema?
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Comunicacion de accions

Resumo da informacion ao/4 presunto/a acosador/a das medidas urxentes de proteccion que se poden pofier en

marcha para frear a posible conduta incorrecta.

Medidas urxentes de proteccion para frear a posible conduta incorrecta

Sinatura

(persoa receptora da informacion, responsable da tramitacién)
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ANEXO X: Entrevista coa/s persoas observadoras/espectadoras

Datos persoais da persoa observadora/espectadora

Nome e apelidos (ou iniciais destes) Curso e grupo Sexo

Muller B Home

Preguntas para a recollida dunha informacion inicial e rexistro das respostas

As respostas permitiran saber como é a situacién da persoa observadora no centro.

Preguntas tipo Respostas

= Como te atopas na clase?

= Sénteste integrado/a no centro?

= Tes amigos/as?

= Como son as relaciéns cos teus comparieiros e compaiieiras?

= Mantédesvos en contacto, ademais de no centro, na rua, por
internet ou por teléfono mobil?

= Como son as relaciéns co profesorado?

= E co persoal non docente?

= Sabes en que consiste 0 acoso?

= Son frecuentes estas situacidns no centro? Cales son as mais
habituais?

= Por que cres que se dan este tipo de situacions?

= Sufriches algunha destas situacidns nalgunha ocasién?

Preguntas para a andlise da situacion ocorrida e rexistro das respostas

Tratase de que faga un relato do suceso no que estaba como observador/espectador.

Preguntas tipo Respostas

= Nos ultimos dias, fuches testemufia dalgunha destas situacions?
Cal?

= Esamigo/ade....?

= Sabes se lle pasa algo?

= Aticonstache que haxa alglin motivo ou que pasase algo
importante?

= Que foi o que aconteceu?

= Onde sucederon os feitos?

= Dende cando ocorre esta situacion? Son feitos illados ou repitense?

= Onde estabas cando aconteceu?

= A que foi debida esta situacion? Por que cres que sucederon os
feitos?

= Son simples bromas, queren molestar 4 outra persoa ou mereciao?

= Como cres que se sente? Como te sentirias ti se estiveses na sua
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situacion?

= Como te sentes cando presenzas este tipo de situacions?

= Como actuaches cando o presenciaches?

= Ocorreuche algunha vez a ti? E ti, fixéchelo algunha vez?

= Tique farias na sta situacién?

= Habia alguén mais cando se produciu o incidente?

= Poderiase facer algo para solucionalo?

= Fixeches algo para evitar que se producise esta situacion?

= Cantas persoas mais saben o que aconteceu?

= Que pensas que se poderia facer para solucionar o problema?

= Que estds disposto a facer ti?

Preguntas especificas do ciberacoso Respostas

= Souben que hai mozos e mozas que se estan a meter con outros
por medio do mébil e de internet. Ti sabes algo?

= Que opinas disto? Por que cres que o fan?

= Que fai a persoa que recibe estes insultos ou burlas? Que pensas
que poderia facer?

= Cofieces a alguén que lle estea pasando?

= Sabes de alguén que se burle dos demais ou que sufra burlas?

= Parece ser que dende hai alguns dias se esta a producir unha
situacion destas. Ti sabes algo?

= Tisabes que no centro estamos para axudarvos e que non podemos
permitir que isto lle suceda ao noso alumnado. Se presenciaches
algunha situacion deste tipo, ti sabes por que empezou esta
situacion e que medios empregaron para acosar a ese amigo
/compafieiro/cofiecido (redes sociais, messenger, chat, correo
electrénico, sms, mms, youtube...?

Preguntas sobre as propostas da persoa observadora/espectadora Respostas

= Que pensas que deberia facer o profesorado do centro ou a
direccion para solucionar o problema?

= Que poderian facer @s comparieir@s para solucionar o problema?
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Comunicacion de accions

Resumo da informacion 4 persoa observadora/espectadora das medidas urxentes de proteccion adoptadas para frear

a posible conduta incorrecta e protexer a vitima.

Medidas urxentes de proteccion para frear a posible conduta incorrecta e protexer a vitima

Sinatura

(persoa receptora da informacion, responsable da tramitacidn)
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ANEXO XI: Entrevista a familia da posible vitima (convocatoria)

Estimado/a sefior/a D/D2 ... (nome e apelidos do pai, nai ou persoa titora legal do alumno ou alumna):

Como persoa responsable da tramitacién do protocolo de acoso escolar iniciado no ... (nome do
centro), dirixome a vostede co obxecto de continuar co proceso facilitador do esclarecemento dos

feitos nesta fase de averiguacidns previas.

Coa finalidade de recadar nova informacion referida a determinados aspectos da situacién do/a
seu/sua fillo/a, convdcoo a unha nova reunion o proximo dia ... (dia/mes/ano), as ... (horas), no ...
(lugar) deste centro.

Asi mesmo, continuardn sendo informados puntualmente das actuacions que se desenvolvan e que

poidan afectarlle ao/a seu/sua fillo/a.

..................................... e € e dE
Sinatura Recibin e fun informado/a
(persoa receptora da informacidn, responsable da tramitacién) (sinatura/s do/s representante/s legais do/a alumno/a )
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Entrevista a familia da posible vitima (cuestionario)

Datos persoais do pai, nai ou persoa titora legal da presunta vitima

Nome e apelidos DNI Sexo

Muller @ Home

Preguntas para a recollida dunha informacion inicial e rexistro das respostas

Preguntas tipo Respostas

= Relaciéns con outros compafieiros ou compafieiras, membros da
familia... (medios que emprega): como lle vai no centro? Lévase
ben cos compafieiros e/ou compafieiras? Estan en contacto tamén
co mobil e internet?

= Estado de salide e/ou emocional do seu fillo ou da sua filla (sono,
apetito, sensibilidade...). Informacidn sobre a posibilidade de
recibir algin apoio externo especializado, de ser necesario.

= Aspectos destacables sobre o seu comportamento na casa ou
noutros contextos diferentes ao centro educativo (illamento,
medo, mutismo, comunicacidn...): notaron algin cambio recente
no seu fillo ou na sua filla? Cal?

= Estamos a recibir noticias de que o seu fillo ou a sua filla poderia
estar tendo problemas con internet e/ou o maébil. Saben algo disto?
Contoulle o seu fillo ou a sua filla algo ao respecto?

= Actividades diarias do alumno ou da alumna (horarios, tempo de
familia, tempo de estudo, tempo de ocio, horario de TV, horario de
ordenador, actividades extraescolares...). Utiliza moito o mébil?
Ten acceso a internet dende o mébil?

= Actividades de ocio e tempo libre: ordenador, cine, deporte,
lectura, videoxogos...

= Qutras (as que se consideren de interese para completar
informacion que conduza a esclarecer os feitos): cren que poida
estar sucedendo algo? Como que? Falaron con el ou ela? Que lles
contou? Como cren que lle podemos axudar?

Sinatura

(persoa receptora da informacion, responsable da tramitacién)
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ANEXO XII: Entrevista a familia da/s posibles persoa/s acosadoras (convocatoria)

Estimado/a sefior/a D/D2 ... (nome e apelidos do pai, nai ou persoa titora legal do alumno ou alumna):

Como persoa responsable da tramitacion do protocolo de acoso escolar iniciado no ... (nome do
centro), dirixome a vostede co obxecto de continuar co proceso facilitador do esclarecemento dos

feitos nesta fase de averiguacidns previas.

Coa finalidade de recadar nova informacién referida a determinados aspectos da situacién do/a
seu/sua fillo/a, convdcoo a unha nova reunion o préoximo dia ... (dia/mes/ano), as ... (horas), no ...
(lugar) deste centro.

Asi mesmo, continuaran sendo informados puntualmente das actuaciéns que se desenvolvan e que

poidan afectarlle ao/a seu/sua fillo/a.

..................................... [ o [ URPRPRY ¢ [~ SPTPPUTTTPRR
Sinatura Recibin e fun informado/a
(persoa receptora da informacidn, responsable da tramitacién) (sinatura/s do/s representante/s legais do/a alumno/a )
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Entrevista a familia da/s posibles persoa/s acosadoras (cuestionario)

Datos persoais do pai, nai ou persoa titora legal da presunta persoa acosadora

Nome e apelidos DNI Sexo

Muller B Home

Preguntas para a recollida dunha informacion inicial e rexistro das respostas

Preguntas tipo Respostas

= Relacidns con outros compafieiros ou compafieiras, membros da
familia... (medios que emprega): Como lle vai no centro? Lévase
ben cos compafieiros e/ou comparieiras? Estan en contacto tamén
co mobil e internet?

= Estado de satide e/ou emocional do seu fillo ou da sua filla (sono,
apetito, sensibilidade...). Informacién sobre a posibilidade de
recibir algln apoio externo especializado, de ser necesario.

= Aspectos destacables sobre o seu comportamento na casa ou
noutros contextos diferentes ao centro educativo (agresividade,
mutismo, ocultacién, mentira, falta de comunicacién...): notaron
alglin cambio recente no seu fillo ou na sua filla? Cal?

= Estamos a recibir noticias de que o seu fillo ou a sua filla poderia
estar usando internet ou o mobil para molestar a outro rapaz ou a
outra rapaza. Saben algo disto? Contoulle o seu fillo ou filla algo ao
respecto? Contdullelo a outras persoas da familia? A amigos ou
amigas?

= Actividades diarias do alumno ou da alumna (horarios, tempo de
familia, tempo de estudo, tempo de ocio, horario de TV, horario de
ordenador, actividades extraescolares...). Utiliza moito o mébil?
Ten acceso a internet dende o mébil?

= Actividades de ocio e tempo libre: ordenador, cine, deporte,
lectura, videoxogos...

= Qutras (as que se consideren de interese para completar
informacion que conduza a esclarecer os feitos): cren que poida
estar sucedendo algo? Como que? Falaron con el ou ela? Que lles
contou? Como cren que lle podemos axudar?

Sinatura

(persoa receptora da informacion, responsable da tramitacién)
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ANEXO XIlI: Solicitude de asesoramento e/ou de apoio técnico ao departamento de orientacion

do centro

Estimado/a sefior/a D/D2 ... (nome e apelidos da persoa responsable da xefatura do departamento

de orientacion):

Como orientador/a que é do ... (nome do centro), dirixome a vostede co obxecto de lle comunicar
que, logo da recepcion dunha denuncia por posible acoso escolar sufrido polo alumno/a ... (nome
do/a alumno/a), solicitamos o seu asesoramento e/ou apoio técnico, de acordo co protocolo

establecido ao respecto.

Sera precisa a sta colaboracion e/ou intervencion para os seguintes aspectos:

BRecompilar informacidn que contribia ao adecuado desenvolvemento do protocolo establecido no
centro ante situacidéns deste tipo, especialmente no referido 4 adopcién das medidas urxentes de
proteccidén a presunta vitima.

BNo caso de determinacién da apertura dun expediente, colaborar na elaboracion da resolucién,
orientando a persoa instrutora na adopciéon das medidas reeducadoras e correctoras que puidesen
impofierse.

BSolicitar o seu apoio técnico, necesario para a estruturacidon das entrevistas que se lles van realizar aos
implicados, tal como se establece no citado protocolo.

EOutros motivos: ...

Polo que, queda convocado/a & reunidn que se manterd o préximo dia ... (dia/mes/ano), as ...
(horas), no ... (lugar) deste centro, co obxecto de ofrecerlle a informacién oportuna sobre a
situacion e solicitar a sua colaboracion.

Sinatura Recibin

(persoa responsable da tramitacién ou o/a director/a) (persoa responsable da xefatura do departamento de
orientacion)
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ANEXO XIV: Solicitude de asesoramento e/ou de apoio técnico a outros organismos

Estimado/a sefior/a D/D2... (nome e apelidos da persoa responsable de ...):

Como... (cargo no organismo que se consulta) do ... (nome do organismo ao que nos diriximos),
dirixome a vostede co obxecto de lle comunicar que, logo da recepcién dunha denuncia por posible
acoso escolar sufrido por un/unha alumno/a do ... (nome do centro educativo), solicitamos o seu
asesoramento e/ou apoio técnico, de acordo co protocolo establecido ao respecto.

Sera precisa a sta colaboracion e/ou intervencion para os seguintes aspectos:

BRecompilar informacidn que contribia ao adecuado desenvolvemento do protocolo establecido no
centro ante situacions deste tipo, especialmente no referido a adopcién das medidas que poidan
extralimitar o contorno educativo.

BISolicitar o seu apoio técnico, necesario para a estruturacidon das entrevistas que se lles van realizar aos
implicados, sobre todo no contorno das suas familias, tal como se establece no citado protocolo.

ROutros motivos: ...

Polo que, queda convocado/a & reunidn que se manterd o préximo dia ... (dia/mes/ano), as ...
(horas), no ... (lugar) deste centro, co obxecto de ofrecerlle a informaciéon oportuna sobre a
situacion e solicitar a sua colaboracion.

Sinatura Recibin

(o/a director/a) (sinatura da persoa representante do organismo)
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ANEXO XV: Analise da informacion

Datos do centro educativo

Nome

Codigo

Enderezo

Responsable da direccién

Breve descricion dos feitos (data de cofiecemento, tipo de incidencia, lugar...)

Feito

Medio/Forma

Lugar

Data

Observacions

Datos do alumnado implicado

Datos da presunta vitima

Nome e apelidos

Curso/Grupo Idade Sexo
Muller & Home
Representante legal 1 DNI Parentesco
Representante legal 2 DNI Parentesco
Datos do/a presunto agresor/a
Nome e apelidos
Curso/Grupo Idade Sexo
Muller @ Home
Representante legal 1 DNI Parentesco
Representante legal 2 DNI Parentesco
Nome e apelidos
Curso/Grupo Idade Sexo
Muller @ Home
Representante legal 1 DNI Parentesco
Representante legal 2 DNI Parentesco
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Datos do alumnado observador/espectador
Nome e apelidos
Curso/Grupo Idade Sexo
Muller B Home
Nome e apelidos
Curso/Grupo Idade Sexo
Muller @ Home
Nome e apelidos
Curso/Grupo Idade Sexo

Muller B Home

Datos doutros posibles observadores Cargo/Posto
Nome e apelidos
Nome e apelidos
Nome e apelidos
Nome e apelidos
Datos dos profesionais implicados
Nome e apelidos Cargo/Posto

Director/a

Responsable atencion/apoio d vitima

Responsable tramitacion protocolo

Instrutor/a do expediente

Departamento de orientacion

Outros profesionais do centro

Outros profesionais externos

Outros
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Medidas adoptadas de proteccion e control

Persoa obxecto da medida Medidas

A presunta vitima

A/s presunta/s persoa/s agresora/s

0 alumnado observador/espectador

Actuacidns desenvolvidas

Entrevistas Nome e apelidos Data
Alumno/a
Presunta vitima
Familia
Alumno/a
Familia
Presunto/s agresor/es Alumno/a
Familia
Alumno/a
Familia
Alumno/a
Alumnado Alumno/a
observador/espectador
Alumno/a
Outros profesionais do centro e/ou externos
Outros profesionais do centro e/ou externos
Outros profesionais do centro e/ou externos

Outras actuacions (se son relevantes)

Actuacion Informacidn recollida (breve descricion) Data

Observacions

Recoller os aspectos que se consideren relevantes e non estean reflectidos nos apartados anteriores
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Conclusions e proposta

Situacion ou non de acoso escolar

Confirmanse indicios suficientes dunha situacion de acoso Da analise da informacidon recadada non se derivan indicios
escolar e/ou ciberacoso, logo da andlise da informacién recadada | suficientes da existencia de acoso

Proposta de inicio do expediente oportuno a direccién do Proposta de revisién das medidas de prevencion e
centro sensibilizacidn do centro, en materia de convivencia, sobre
todo:

Plan de convivencia e normas de convivencia
Normas de organizacién e funcionamento do

centro
[ Outras
Recomendacion de comunicacion a outros organismos (casos
de especial gravidade)
Si (indicar a cal/cales) ...
Non
..................................... P o [ URPRPNY ¢ [~ SPTPPTRTRPRR

Sinatura

(persoa receptora da informacion, responsable da tramitacién)
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ANEXO XVI: Proposta de medidas que hai que adoptar. Seguimento e avaliacién

Datos do centro educativo

Nome Cddigo

Enderezo

Responsable da direccién

Medidas propostas de proteccion a presunta vitima

Medida Grao de consecucion Avaliacion

Outras medidas

Medida Grao de consecucion Avaliacion

Co grupo-clase do alumnado implicado

Co alumnado observador/espectador

Coas familias do alumnado implicado

Coas familias do alumnado do centro en xeral

Co equipo docente do alumnado implicado

Co equipo docente do centro en xeral
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Observacions

Recolleranse os aspectos que se consideren relevantes e non estean reflectidos nos apartados anteriores

Sinatura Recibin

(persoa responsable da tramitacién) (o/a director/a)
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