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REGULAMENTO DE REXIME INTERNO
DO SERVIZO DE COMEDOR ESCOLAR

Artigo 1°. - Regulacion e caracteristicas do serviz

1.- Regulacion:

O servizo de comedor escolar converteuse na saldedatual nunha demanda
familiar de primeira orde.

O comedor escolar inflie positivamente no procehaca&tivo, en canto potencia o
desenvolvemento de habitos e actitudes de conveerolaboracién e hixiene,
construindo asi & formacién integral do alumnado.

O comedor escolar do C.E.I.P. Milladoiro é un saryvpublico cuxa titularidade
corresponde & Conselleria de Educacion e, polo,tediese polas normas xuridicas e
administrativas que da que a Conselleria dispdesmecto.

O servizo regularase polo presente Regulamentooasa polo Decreto 10/2007, do
25 de xaneiro,sobre funcionamento dos comedoreslages nos centros docentes
publicos non universitarios dependentes da Comieltee Educacion e Ordenacion
Universitaria, asi como a Orde do 21 de febreiro2867 no mesmo sentido, o
Decreto 132/2013 da CEQU, pola instruccién 2/20d44 dle Xufio e pola lexislacion
gue poida ditarse modificando ou ampliando a xadeit

Para calquera aspecto non contemplado nos docusneitaolos sera de aplicacion
subsidiaria o ordenamento xuridico e/ou lexistatia CC.AA.

No aspecto sanitario o0 servizo adaptarase aossragpuestablecidos no Real Decreto
3484/2000, do 29 de decembro, polo que se estabi@ormas de hixiene para a
elaboracion, distribucion e comercio de comidapanradas e os demais que sexan de
aplicacion.

2. Caracteristicas xerais do servizo:

« E de uso voluntario .

» Pretende axudar as familias e apoialas na atemmérseus fillos, asi como
facilitar a conciliacion da vida familiar e labaral

» Pretende formar o alumnado para as tarefas dadiatia, a educacion para a
saude e o consumo, asi coma na educaciéon parai@ammria e para 0 tempo
libre.

« O servizo de comedor escolar forma parte das datiéis de caracter
educativo nagque o alumnado pode participar no centro escolan €ste
punto de partida merece un tratamento idénticolgueea outra actividade
gue tefia lugar no mesmo.



Artigo 2°. -Destinatarios.

O servizo de comedor esta destinado ao alumnaddutEcion infantil e primaria do
C.E.Il.LP. Milladoiro sen prexuizo da sua ampliac&®rmutros centros publicos, do
mesmo nivel educativo, do Concello.

O numero de comensais dependera das prazas as@mdaso centro pola CEOU,
asi coma polo aforo do local destinado a tal efecto

Artigo 3°. -Persoal.

O servizo é asignado en modo de concesiéon pola Ca@Utermos que considere
oportunos.

O persoal de atenciéon directa aos comensais é nomiopado pola empresa

concesionaria debendo reunir, en calquera casmralicions profesionais indicadas
na normativa vixente tanto na preparacion profediocoma nas funcidons a

desenvolver.

E competencia da empresa adxudicataria darllesrmafioon necesaria para o

desenvolvemento do seu labor.

Ademais da citada normativa e as funcions queaieggna a lei, o persoal de comedor
estara suxeito ao contemplado neste Regulamento.

Son funciéns do persoal de servizo:

3.1. Organizar a preparacion das mesas e utengitexssos para levar a cabo o
servizo.

3.2. Atender e custodiar ao alumnado entre as 1:6@s 16:00 h.

3.3. Vixiar que 0s nenos/as deixen as suas pedetedorma correcta nos lugares
destinados a tal fin.

3.4. Asignar aos comensais 0 sitio que lles coomd® na mesa mstruilos para
gue o recollan e limpen cando terminen de comeursi as suasapacidades e
idades.

3.5.Reprender no seu comportamento a aqueles comeqnsaigaon seomporten
dun xeito apropiado. Segundo os casos e frecuatgienfraccion, o persoal de
comedor podera dirixirse aiafractor da norma e convidarao a sair ao extetor
recinto, amonestandoo fora da presencia do restordensais.

3.6. Desta actuacion deixara constancia escritaodonte incidencia para a sta
posterior comunicacion a Direccion do centro.

3.7. Vixiar e instruir para o mantemento da ordeali¢ a prestacion do servizo asi
coma no correcto uso do enxoval de mesa, da macipal dos alimentos e das
normas de educacion na mesa.

3.8. Atender a axeitada hixiene dos comensais ardespois das comidas.

3.9. Motivar, controlar e supervisar a alimentacidos alumnos/as e instruilos
na adopcion de habitos alimenticios saudables;aaséa da na adopcion de habitos
sociais e de convivencia correctos, conservacion irdgalacions, material e
mobiliario.

3.10. Acompafar e entregar ao alumnado ao seu chrgaordo coas instrucions
dadas polas familias sobre as persoas autosizgoara acompafalos, non



deixando en situacion de desamparo a ningun alam@ofe ser necesario, acudir
a Direccion do centro para solucionar o problema.

3.11. Informar as familias de palabra e no momedatentrega de calquera incidencia
gue considere relevante relativa a inxesta diarised fillo/a.

3.12. Cumprir e facer cumprir as normas do centrgpresente regulamento.

Artigo 4°. - Solicitude prazo e lugar de presentadn.

As solicitudes de prazas para comensais rexeramgeg@nvocatoria anual da CEOU.
A adxudicacion definitiva sera resolta polo Corsdiiscolar unha vez estudadas
tddalas solicitudes e a documentacion presentdda policitantes.

Para esta adxudicacion sera de aplicacion, unhardenados os solicitantes segundo
as normas dictadas pola CEOU, e en caso de igualiladondicions, a lexislacion
anual de Administracion Publica no relativo a suste

No caso de que os solicitantes superen o numemadas concedidas, O Consello
Escolar do centro solicitard da administracion atlua a concesion de tantas coma
solicitantes, sempre e cando non se supere o @bolacal destinado ao efecto.

As familias que, unha vez adxudicada a praza, desebar ao seu fillo/a de baixa
deberan comunicalo Bireccion do centro asinando a pertinente renues@ita na
gue se indicara o dia no que o0 neno/a deixara de aservizo.

Artigo 5°. - Xestion do servizo.
A xestion do servizo é adxudicada directamente G&&U a unha empresa do sector
sen que o centro participe nesa decision en maumal

A Direccion do centro € a encargada de velar potcecto funcionamento do servizo,
tanto no relativo aos menus, coma ao persoal geh, ao cumprimento das normas
gue rexen este servizo complementario.

Calquera incidencia relacionada cos menus e/ouso@ede servizo sera tratada entre
a empresa adxudicataria e a Direccion do centailvosaquelas que afecten as
condicions de contrato do persoal que son de cangiet exclusiva das partes
asinantes do contrato.

Asemade, a empresa adxudicataria mantera contdcawés da Direccion do centro
excepto no relativo as condicibns do contrato dess straballadores que son
competencia exclusiva das partes asinantes.

A Direccién do centro, e no seu caso o Consellmlasc comunicaran a Xefatura
Territorial e/ou & Inspeccién Educativa, que sorpaate contratante, aquelas
incidencias que considere afectan as condiciongimadoi asinado o contrato entre

partes.

Artigo 6°. - Obxectivos.
O Servizo de Comedor Escolar € un servizo eduzatomplementario que debe
atender a consecucion dos seguintes obxectivos:

6.1. Educacion para a saude:



* Fomentar e desenvolver habitos persoais de hixadioa alimentacion
como base dunha correcta educacion para a saude .

» Poiier en practica normas hixiénicas e sanitarias.

» Iniciarse en gustos variados e na inxesta de ipdale alimentos .

» Desenvolver habitos no uso axeitado dos utens#iesionados coa
comida.

» Adquirir e pofier en practica habitos relacionadmsmormas de
educacion basicas na mesa.

» Informar e concienciar as familias nos beneficios goidan obterse
dunha colaboracion conxunta cos responsables dedmmtanto no
referido & saude do alumnado coma a sua educagidoional.

» Concienciar a familia nos patrons de conduta a@tpgsmo comedor e a
importancia de continuar con estes no seu fogar.

6.2. Educacién para a convivencia:

» Adquirir e pofier en practica habitos de conviverct@operacion nas
tarefas comuns .

e [Espertar nos alumnos o espirito de cooperaciéridamuoos, segundo as
suas posibilidades, en tarefas de servizo de camgalder e retirar o
servizo, axuda aos mais pequenos.

» Adquirir habitos de correcta manipulacion dos atitos.

* Lograr un comportamento correcto na mesa.

* Lograr un ambiente sen moito ruido, evitando begrd@logando de
forma distendida.

» Coidar e respectar os locais, mobiliarios, apasedlatensilios de uso
comun.

6.3. Educacion para o ocio:
» Crear habitos e proporcionar estratexias pardiaadion correcta do
tempo libre.
» Planificar actividades de ocio e tempo libre quetigblan ao
desenvolvemento harménico da personalidade e aenfionde habitos
sociais e culturais.

6.4. . Conciliacion da vida laboral e familiar:
e Axudar a conciliacion das necesidades familiaredueativas que impon a
forma de vida laboral actual.

Artigo 7°. - Normas xerais de funcionamento do Servizo.

7.1. O periodo de funcionamento do servizo, serixado pola CEOU para a
duracion do curso escolar.

7.2. O nimero maximo de prazas de comedor virardetadas en cada momento
pola capacidade fisica do local que se dedicafmtal

7.3. O horario do comedor escolar sera de 14:08 b6:00 h. de luns a venres,
excepto festivos.

Non se desenvolvera o servizo nos periodos vaasiate Semana Santa, Nadal,
vacacions de veran e aqueles dias declarados ctorosepola CEOU.



Durante o periodo de funcionamento do servizo enaddo sera atendido polas
persoas designadas pola empresa adxudicatarieetpre a encargadas de atendelos
no horario previsto.

7.4. O alumnado non podera sair do recinto establen cada caso durante o
periodo de comedor, salvo comunicacion por esdoseus pais e mediante persoa
responsable que se faga cargo do alumno.

7.5. O menu sera unico para todos 0os comensargnsial 0s casos de dietas especiais
por alerxias alimentarias ou outros supostos, dréanscomunicadas a empresa
prestadora do servizo e fard chegar os mends eXimados precisos.

A estes efectos, as familias presentaran ante ec@in do centro a certificacion
médica correspondente

7.6. En ningun caso se administraran medicamepn®aenos que asisten ao
comedor.

Igualmente, nunca deberan entregar medicamentosnewss. En caso necesario
arbitrarase o xeito de que as familias poidan arcad comedor para administrarlles
0s medicamentos.

7.7. Todos os meses entregarase as familias arftdlanativa co menu diario.

co obxectivo de facilitarlles a elaboracion datalieompleta dos seus fillos e fillas,
completando o resto de comidas diarias de xeitdileuao.

O menu indicado pola empresa adxudicataria sexddseaos comensais sen mais
alteracions que as que introduza a propia empresa.

Excepcion ao anterior sera o alifio das ensaladasera engadido polo persoal de
comedor no momento de servilas.

Por este motivo, no comedor non habera ningun augrediente culinario.

7.8. Cada neno dispora dunha bolsa de aseo coraltggm na que depositara 0s
Utiles para o cepillado e hixiene dos dentes.

7.9. Todos os nenos deben respectar as normasicierfamento e de convivencia:
aseo, entrada ao comedor, conduta e habitos delaomi

7.10. O incumprimento por parte dos alumnos dasaside funcionamento

e de convivencia do comedor, pode chegar a supii@ixa no servizo de forma
temporal ou definitiva.

7.11. A Direccidon do centro exercera as competsneiduncions que lle asigna a
lexislacion vixente.

Artigo 8°. - Das familias. Dereitos e deberes.

1. Dereitos

8.1.1. As familias recibiran copia deste Regulamenue sera entregada nunha
reunion celebrada a comezos do curso co fin de opiiezan as instalacions e
comenten as slas dubidas, comprometéndose a ctoneogsseus fillos/as e darllo a
cofiecer pormenorizadamente.

8.1.2. Os pais, nais ou titores dos alumnos usuggiten dereito a cofiecer coa debida
antelaciéon os menus que se serviran no comedor.

8.1.3. Os pais, nais ou titores poderan solicitaDigeccion do centro cantas
aclaracions estimen oportunas.

8.1.4. Os pais, nais ou titores poderan solicitapdrsoal de servizo a informacion
gue consideren oportuna no relativo a inxestaal@ws seus fillos/as.

8.1.5. Os pais, nais e titores tefien dereito aogseu fillo/a reciba un menu adaptado
as suas necesidades no caso de alerxias e/ouantobes alimentarias demostradas
documentalmente..



8.1.6. Os pais, nais ou titores, poderan soligguenas modificacions ocasionais
dos menus sempre cunha prescripcion meédica e todadantelacion.

8.1.7. Os pais, nais ou titores, tefien dereitor andermados de calquera incidencia
relevante relativa & inxesta diaria dos seus fakas

8.1.8. Asemade, a recibir comunicacion sobre a wataddo seu fillo/a durante o
tempo de prestacion do servizo.

8.1.9. Os pais, nais e titores poderan solicitasimnalmente e sempre por motivos
xustificados, a recollida anticipada do seu fillfiea do horario previsto.

2. Deberes:

8.2.1. Cooperar no axeitado cumprimento das noreséablecidas, respectando o
presente regulamento.

8.2.2. Fomentar nos seus fillos actitudes de cotai@n, solidariedade e convivencia.
8.2.3. Recoller con puntualidade os seus fillos.

8.2.4. No caso de non poder facelo persoalmentksran autorizar por escrito a outra
persoa.

8.2.5. A hora de recollida sera entre as 15:30ds. £6:00 h. A solicitude ocasional de
recollida antes da hora prevista, farase por eserdsinada polo pai, nai ou titor legal
sempre con antelacion.

8.2.6. A recollida do alumnado farase no lugar quatre para elo o persoal de
comedor.

8.2.7. No caso de recollidas ocasionais antes da duee non estiveran previstas
con antelacién quedara constancia escrita da Bituamte a direccion do centro
seguindo o mesmo protocolo que o centro ten phoaario lectivo.

8.2.8. Comunicar ao Centro, por escrito, as pcsiblerxias, réxime especial por
razons diversas e calquera outra incidencia quiapafectar a correcta prestacion do
servizo.

8.2.9. Comunicar con antelacion as ausencias.

Artigo 9°. - Dos usuarios do comedor escolar. Detes e deberes.

9.1.Dereitos

9.1.1 Recibir o menu escolar nas condiciéns estatds neste regulamento

9.1.2. O alumnado usuario do comedor estara aterditle as 14:00 h. e 16:00 h.
9.1.3. Seren instruidos na conduta correcta na amseoma no uso do enxoval e a
diversidade na manipulacion dos alimentos.

9.2. Deberes

9.2.1. Comportarse de forma educada, respectandstakacions, aos demais
usuarios e atendendo as recomendacions do peesoairtedor.

9.2.2. Respectar as normas bésicas de conviveotisegvar unha conduta
correcta na mesa respecto dos materiais, 0s atierds outros comensais.

Artigo 10. - Normas de convivencia do comedor.

Son normas especificas do Comedor:

10.1. Hixiene:

10.1.1. O alumnado debera saber comer por si mdan®y,uso dos servizos
e lavarse as mans.



10.1.2. O alumnado pasara po!os servizos asignanlagspecto para facer as suas
necesidades e lavarse as mans antes de acudimad@o

Durante a comida irdn ao servizo sempre con perdasaonitor.

10.1.3. Sera instruido na correcta utilizacion ddsertos, asi como no uso do pano de
mesa, 0 mantel e a vaixela.

10.1.4. Sera instruido na correcta manipulaciénatiogentos.

10.1.5. Evitar4 coidadosamente tirar pan, augaestos de comida ao chan nin a
outros comensais.

10.1.6. Despois de comer e antes de ir aos lugeigaados para o ocio, todos os
alumnos deberan pasar polo servizo, acompafnadospeosoal do comedor, para
realizar o cepillado de dentes e lavarse as mans.

10.2. Organizacién e comportamento:

10.2.1. A hora de saida do colexio, os alumnosnsezéollidos polo persoal de
comedor para o seu traslado ao mesmo.

10.2.2. A direccidn do centro velara por instalarlugar no que poidan depositar as
slas pertenzas. Ese lugar serd, asemade, 0 espaagrupamento para seren
acompafnados ao comedor.

10.2.2. Antes de entrar iran ao servizo lavar assn@pasaran ao comedor. Estas
accions realizaranse por orde e baixo a supervidrersoal.

10.2.3. Os servizos destinados a este efecto soméis proximos ao comedor,
situados na segunda planta do colexio ou os situadopatio de recreo, segundo
decision do persoal.

En ningun caso poderan facer uso dos servizosddsts ao profesorado.

10.2.4. A entrada ao comedor farase con orde eyuiladade, sen correr, sen
empurrar os compafeiros nin berrar.

10.2.5. O alumnado sentarase nos lugares quediéds ssignados, seguindo unha
orde de idade aproximada. Estes lugares seran fiwoendo ser cambiados a criterio
do persoal.

10.2.6. Deberan permanecer correctamente sentadosl@ momento, sen xogar nin
arrandearse nas cadeiras nin se mover do seultia.chamar ao persoal, deberan
facelo levantando a man ata ser atendidos.

10.2.7. E moi importante comer nun ambiente trdnguirelaxado, polo que nunca se
dirixiran aos demais berrando, sendn falando nomévoz axeitado.

10.2.8. O alumnado esta obrigado a respectar mgleencargado do servizo de
comedor.

10.2.9. Cando se acabe de comer esperaran setobargue se lles indique o
momento de acudir de novo aos servizos co fin @dizee o ritual hixiénico
correspondente.

10.2.10. Corresponde ao persoal de comedor acotopat@fin de comprobar tanto
a correcta utilizacién das instalacions coma dopimento escrupuloso do ritual
hixiénico.

10.3. Alimentacion:

10.3.1. O alumnado debera adaptarse ao menu estlahleomendo a cantidade que
se lles sirva (segundo as circunstancias, compieria.)

10.3.2. En caso de non poder comer algun tipo ieento, deberase achegar un
certificado médico que o acredite.



10.3.3. No caso de negacions reiteradas a prob@rndeados alimentos sera
informada a familia co fin de solicitar a sta calarion na tolerancia. En calquera
caso € de aplicacion o expresado no punto 6.1

10.4. Tempo libre:

10.4.1. Cada grupo permanecera no lugar asignado aaupervision do persoal de

comedor. Ningun alumno podera separarse do seo garppermiso.

10.4.2. Non se permite a practica de xogos pergyasuendéndose por iso aqueles
gue poidan pofier en perigo a integridade fisicgpdesoas.

10.4.3. O alumnado coidara dos xogos e 0 matemai@npelo ou estragalo de modo
intencionado. Asemade, coidara de que quede paniecite recollido despois do seu
uso.

10.4.4. Os lugares asignados para o tempo libreospropio comedor, 0 espazo

cofiecido como patio de psicomotricidade e os patiberto e descuberto, sempre a
criterio do persoal de comedor en funcién das aidls climatoloxicas.

Artigo 11°. - Faltas e sancions

1. Faltas leves:

Considéranse faltas leves.

1.1. Desobedecer levemente as indicacions do persoa

1.2. Non lavar as mans ou os dentes.

1.3. Entrar ou sair do recinto de prestacion deizedesordenadamente.
1.4. Cambiarse de sitio.

1.5. Non comer con correccion ou non facer usouwstbr dos utensilios.
1.6. Permanecer mal sentado ou arrandearse naecadei

1.7. Facer ruido, berrar ou falar con alumnos dsutresas.

1.8. Calquera conducta que afecte levemente aeats@ integridade ou &
saude das persoas.

Sancions:

1. Amoestacién verbal. En caso de reiteracion, ecocagion por escrito aos
pais.

2. Separacion temporal do grupo

3. Perda do dereito a participar en xogos ou aetdes de ocio.

4. Realizacion de tarefas relacionadas coa falteetida.

Estas sanciéns poderan ser impostas polo persaaindedor, salvo as comunicacions
por escrito as familias que son competencia exau$a Direccion do centro.

2. Faltas graves:

Considéranse faltas graves:

2.1. Desobedecer gravemente as indicacions doglelsservizo.

2.2. Sair do recinto de prestacion do servizo semigo do persoal.

2.3. Deteriorar a propésito ou por mal uso o maleld servizo.

2.4. Tirar intencionadamente comida ao chan ou@®gompafieiros.

2.5. Calquera outra conducta que afecte gravenantespecto, a integridade ou a
saude das persoas.



Sancions:

1. Calquera das contempladas para as faltas leves.

2. Amoestacion por escrito ao alumno. Comunicaauspais.
3. Expulsién temporal do servizo (ata 5 dias).

As sancions 2 e 3 seran aplicadas pola DirecciGredto.

3. Faltas moi graves:

Considéranse faltas moi graves:

3.1. Sair do Centro sen permiso durante o horargedvizo.

3.2. Calquera outra conducta que afecte moi granens® respecto, a integridade ou
a saude das persoas.

Sancions:

1. Calquera das contempladas para as faltas graves.
2. Expulsién temporal do servizo (de 5 dias a I)mes
3. Expulsién definitiva do servizo.

As sancions por faltas graves ou moi graves sex@optas pola Direccion do centro
e impostas polo Consello Escolar, previa audiedcia pais e oido o persoal de
comedor.

Artigo 12°. - Procedemento no caso de comida sobitan

Seguindo as indicaciéns contidas no punto 1.2 dauecion 2/2014 da CEOU, a
comidas sobrante sera distribuida a familias eo i exclusién. Para elo, levaranse
a cabo as xestions necesarias con Céritas local gsegurard diariamente a sua
recollida e distribucion.

Disposicions finais

Primeira. - O centro poderd ditar cantas ordes e instrugiésidten necesarias para a
axeitada aplicacion, interpretacion ou desenvolvemdeste Regulamento.
Segunda.- Este Regulamento entrard en vigor no curso 2615/1



