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I. INTRODUCCION.

DECRETO 8/2015, do 8 de xaneiro, polo que se desenvolve a Lei 4/2011, do 30 de xufio, de
convivencia e participaciéon da comunidade educativa en materia de convivencia escolar, define a
convivencia escolar como a capacidade que tefen as persoas de vivir con outras nun marco de

respecto mutuo e de solidariedade reciproca, expresada na interrelacion harmoniosa e sen
violencia entre os diferentes membros e estamentos da comunidade educativa. O seu enfoque
formativo, ao tratarse dunha aprendizaxe enmarcada en obxectivos fundamentais e transversais e,
pola sla vez, é unha responsabilidade compartida por toda a comunidade educativa.

Asi mesmo dito decreto establece a elaboracién dun plan _de convivencia. Dito plan é o

documento no que se articula a convivencia escolar e as lifias xerais do modelo de convivencia que
se pretende implantar, os obxectivos especificos que compre alcanzar, as normas que a regulan e
as actuacions que se deben realizar neste ambito para a consecucién dos obxectivos proxectados.
En definitiva, é un proxecto de reflexion e pensamento en que se sinalan as liflas de actuacion para
a mellora da convivencia no Centro, e por iso o proxecto educativo incluird o plan de convivencia
que recolle e desenvolve os fins e principios establecidos no artigo 3 da Lei 4/2011 e os regulados
nas leis organicas sobre a materia. O plan de convivencia integra o principio de igualdade entre
mulleres e homes e establece, sobre a base dun diagndstico previo, as necesidades, os obxectivos,
as directrices basicas e as actuacions, incluindo a mediacidn na xestion dos conflitos, e contera
actuaciéns preventivas, reeducadoras e correctoras.

BASES LEGAIS
Constitucion Espafiola.
LEY 4/2011, de 30 de xufio, de convivencia y participacion de la comunidade educativa.

DECRETO 8/2015, do 8 de xaneiro, polo que se desenvolve a Lei 4/2011, do 30 de xufio, de
convivencia e participacidon da comunidade educativa en materia de convivencia escolar.
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I.ORGANOS RESPONSABLES DA CONVIVENCIA ESCOLAR

1. O Consello Escolar O consello escolar do centro educativo, ademais das funciéns que lle atrible
o artigo 127 da Lei organica 2/2006 e o artigo 57 da Lei organica 8/1985, do 3 de xullo, reguladora
do dereito a educacidn, terd as seguintes:

a) Elixir as persoas representantes da comisidon de convivencia, de acordo co establecido no artigo
6.2 deste decreto.

b) Establecer directrices para a elaboracién do plan de convivencia e das normas de convivencia do
centro.

¢) Realizar anualmente o seguimento e a avaliacion do plan de convivencia e das normas de
convivencia do centro.

d) Propor actuacidns en relacién coa convivencia para todos os sectores da comunidade educativa,
especialmente as relacionadas coa resolucién pacifica de conflitos.

2. A Comision de Convivencia

1. A comisién de convivencia constituirase no seo do seu consello escolar. Tera cardcter consultivo
e desempeiiard as suas funciéns por delegacién do consello escolar, para facilitar o cumprimento
das competencias que este ten asignadas en materia de convivencia escolar e velara pola correcta
aplicacion do disposto no decreto 8/2015, no plan de convivencia e nas normas de convivencia da
cada centro.

2. A comisién de convivencia, na sua composicidén, integrard o principio de igualdade entre
mulleres e homes de todos os sectores da comunidade educativa. Estard composta polas persoas
representantes do alumnado, do profesorado, das familias e do persoal de administracion e
servizos e, no caso dos centros concertados, tamén por unha persoa representante da titularidade
do centro, todas elas na mesma proporcidon en que se encontran representadas no consello escolar
do centro ou drgano equivalente. Serd presidida pola persoa titular da direccidon do centro e unha
das persoas integrantes actuara como secretaria ou secretario, quen levantara a acta das suUas
reunions. O nomeamento das persoas integrantes da comisiéon de convivencia nos centros
educativos corresponde a directora por proposta dos colectivos representados. Os seus membros
poden coincidir cos do consello escolar, pero non tefien que ser os mesmos necesariamente.

3. O réxime de funcionamento, composicidon e o desenvolvemento das funciéns da comision de
convivencia de cada centro docente concretarase no plan de convivencia, de conformidade co
establecido para os drganos colexiados na Lei 16/2010, do 17 de decembro, de organizacion e
funcionamento da Administracién xeral e do sector publico autondmico de Galicia e, en todo caso,
manteran tres reunions anuais de caracter ordinario, unha por trimestre, e con caracter
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extraordinario cantas veces sexa convocada pola sua presidencia, por iniciativa propia ou por
proposta de, polo menos, unha terceira parte dos seus membros.

4. A Comisién de Convivencia exercerd por delegacion do consello escolar as seguintes funcions:

a) Elaborar o plan de convivencia do centro e dinamizar todos os sectores da comunidade
educativa, incorporando as suUas iniciativas e achegas no procedemento de elaboracion,
desenvolvemento e seguimento do citado plan.

b) Adoptar as medidas preventivas necesarias para garantir os dereitos de todos os membros da
comunidade educativa e o cumprimento das normas de convivencia do centro.

c¢) Impulsar accidns dirixidas @ promocién da convivencia, especialmente o fomento de actitudes
para garantir a igualdade entre mulleres e homes, a igualdade de trato de todos os membros da
comunidade educativa e a resolucidn pacifica de conflitos.

d) Propor ao consello escolar as medidas que considere oportunas para mellorar a convivencia, asi
como dar conta a este, cando menos duas veces ao longo do curso, das actuacidns desenvolvidas e
das correccions e medidas disciplinarias impostas.

e) Propor, de ser o caso, a persoa titular da direccion do centro persoas que poidan formar parte
do equipo de mediacién.

f) Conecer o cumprimento efectivo das correcciéns e medidas correctoras nos termos en que fosen
impostas e informar o consello escolar sobre o grao de cumprimento da normativa vixente.

g) Realizar o seguimento dos compromisos de convivencia subscritos no centro.

h) Elaborar unha memoria anual sobre a analise da convivencia e conflitividade no centro, na cal se
reflictan as iniciativas no ambito do centro sobre a materia. Este informe sera trasladado ao
consello escolar do centro e ao correspondente servizo territorial de Inspeccidon Educativa.

i) Aqueloutras que lle sexan encomendadas polo consello escolar do centro docente ou polo
organo da Administracion educativa con competencias na materia.

5. Cando a comision de convivencia o considere oportuno, e co obxecto de que informen no
ambito das suas respectivas competencias, podera solicitar o asesoramento dos/ as profesionais
do departamento de orientacién que intervefien no centro, do profesorado titor relacionado co
tema que se analice, do educador ou educadora social do concello onde estea o centro educativo
ou doutros ou doutras profesionais segundo a problematica de que se trate, asi como das
asociacions do sector que poidan colaborar na mellora da convivencia.
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3. O Claustro do Profesorado

O claustro, ademais das funcidéns que lle atrible o artigo 129 da Lei organica 2/2006, terd as
seguintes funcions:

a) Realizar propostas para a elaboraciéon do plan de convivencia e das normas de convivencia do
centro.

b) Participar na avaliacién anual da convivencia no centro, incidindo especialmente no
desenvolvemento do plan de convivencia.

c) Propor actuacions de caracter educativo, especialmente as relacionadas coa resolucién pacifica
de conflitos.

4. O Equipo Directivo
1. Ao equipo directivo do centro correspdndenlle as seguintes funciéns:

a) Elaborar, de ser o caso, o plan de convivencia do centro e as demais actuacions derivadas do
desenvolvemento, seguimento, avaliacidén e revision deste, asi como as demais competencias da
comisidon de convivencia, mentres esta non estea constituida.

b) Impulsar as actividades previstas no plan de convivencia, asi como velar pola realizacién destas e
polo cumprimento das normas de convivencia.

2. A direccion, ademais das funcions que lle atrible o artigo 132 da Lei organica 2/2006, terd as
seguintes funcidns en materia de convivencia:

a) Garantir as condiciéns para que exista no centro un adecuado clima escolar que favoreza a
aprendizaxe e a participacién do alumnado.

b) Garantir o exercicio da mediacién, a imposicién de medidas correctoras e o desenvolvemento
dos procesos e procedementos que se establecen neste decreto.

c) Velar polo cumprimento das medidas correctoras por parte do alumnado.

3. De conformidade co artigo 132.f) da Lei organica 2/2006, correspondelle @ direccidon a
imposicién das medidas correctoras, sen prexuizo do establecido no artigo 44 do decreto, consonte
o0 artigo 26 da Lei 4/2011, do 30 de xufio.

5. A Xefatura de Estudios correspéndenlle as seguintes funciéns, en materia de convivencia:

a) Coordinar e dirixir as actuacions establecidas no plan de convivencia do centro e nas normas de
convivencia do centro.
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b) Velar polo desenvolvemento coordinado e coherente das actuaciéns establecidas no plan de
convivencia e das actuaciéns relativas 4 mellora da convivencia reflectidas nos respectivos plans de
accion titorial e de atencion a diversidade do centro.

c) Promover o exercicio da mediacion que se leve a cabo no centro.

d) Organizar a atencion educativa do alumnado a que se lle suspendese o dereito de asistencia a
clase, no marco do disposto nas normas de organizacion e funcionamento do centro.

6. Consello para a Convivencia Escolar

a) Avaliar a situacion da convivencia no centro, establecendo estratexias para a recollida de
informacidn, andlise e difusion dos datos, impulsando a investigacién neste dmbito.

b) Analizar e propor lifias de actuacion de investigacion, prevencion e inclusién en materia da
mellora da convivencia escolar.

c) Propor iniciativas de cara 4 mellora do clima escolar, elevando propostas de actuacién &
Administracion educativa e realizando o seguimento e a avaliacién destas iniciativas.

d) Propor lifas de actuacion en materia de formacién do profesorado no que respecta a
convivencia escolar, promover a elaboracidon de materiais e recursos e facilitar o intercambio de
experiencias.

e) Colaborar no desenvolvemento de programas preventivos e para a deteccién precoz de
situacidéns conflitivas nos centros educativos.

f) Colaborar con diferentes organismos e entidades que tefian entre os seus fins a prevencién e
resolucidn de conflitos, asi como a potenciacidn e mellora da convivencia escolar.

g) Coordinar as suUas actuaciéns cos distintos servizos e organismos que tefien respon-
sabilidades, competencias e implicacidn en materia de convivencia e canalizar, de ser o caso, as
instancias competentes os temas obxecto de consulta ou asesoramento que lle correspondan.

h) Elaborar ao final de cada curso escolar unha memoria anual en que se recolla a situacion da
convivencia no centro docente .

i) Realizar cantas outras funcidns lle sexan encomendadas pola Conselleria con competencias
en materia de educacidn para a mellora da convivencia escolar.
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I1l. XUSTIFICACION

O Plan de Convivencia que a continuacidn se presenta esta construido de acordo a unha serie de
bases orientadoras que obedecen. a educacion para a igualdade entre

homes e mulleres, a educacién intercultural, a educacion para a paz, en definitiva, os valores
civicos e democraticos, propios dunha Cultura de Paz. Desafio que a escola non pode obviar si
guere, realmente, dar respostas positivas e construtivas s problemas escolares e sociais do século
XXI.

Este plan pivota sobre unha serie de aspectos a ter en conta:
Globalizador:

Débense pofer en marcha tédolos recursos necesarios e promover os cambios pertinentes no
Centro: no profesorado, no curriculo, nas metodoloxia, nas familias, no alumnado...

Integrador:

Ten que responder as expectativas dos distintos sectores da comunidade educativa e dos seus
representantes, contar coa sua colaboracién e participacion, buscando os maximos apoios para un
Plan que debe responder as demandas sociais.

Educativo:

Sen dubida un Plan de Convivencia Escolar, para non caer na impunidade, ten que especificar e
desenvolver medidas de caracter disciplinario, protocolos de actuacidn diante dos agresores, das
vitimas e dos espectadores da violencia escolar. Sen embargo, son as propostas de caracter
educativo, as que deben centrar o marco xeral das actuaciéns. Deberanse concretar tamén as
medidas disciplinarias para aqueles casos de non modificacién de conduta.

Avaliable:

Modificable, debe considerarse como unha clara vocacidon de permanencia para ir abordando, de
maneira positiva e construtiva, os cambios que a propia evolucidon educativa e social introduza.

Sen dubida a avaliacion periddica do Plan serd a mellor maneira de adecuar as medidas desefiadas
coa propia realidade. Periodicamente débese analizar e propor as correccidons necesarias.

Sensibilizador:

Sen caer no sensacionalismo morboso, informando sobre a conflitividade e a convivencia, de
maneira positiva, construtiva, esperanzada, particularmente, as familias, ds pais e as nais, sobre a
suas responsabilidades, das suas potencialidades na prevencion e na deteccién de condutas non
apropiadas para a convivencia, asi como da relevancia da educacion afectivo emocional como
mellor antidoto para a convivencia escolar.
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Interdisciplinar e cooperativo:

Tratase dun Plan de Convivencia Escolar resultado dun traballo interdisciplinar, vinculando e
comprometendo 6 profesorado, froito, non sd, do traballo en equipo sendén tamén cooperativo
como mellor garante da sua eficacia.

Interinstitucional:

Os problemas de convivencia tefien unha orixe multiple e complexa, a sua prevencién e
intervencion ten que apelar a colaboracion estable interinstitucional, especialmente, aquelas que
estdn mais directamente relacionadas coa problematica da xuventude , é dicir, educacion, saude,
xustiza e interior, servizos sociais, atencién a menores, no seu caso, asi como 6s responsables
municipais destas mesmas areas.

A convivencia apréndese:
As bases desta aprendizaxe:

Interactuando, compartindo vivencias xuntos.

Fomentando as boas relacidns persoais, dialogando, escoitando activamente.

Participando, comprometéndose, asumindo responsabilidades, compartindo propostas.
Discutindo, intercambiando ideas e opinidns diferentes, disentindo, acordando, atopando aspectos
comuns, reflexionando, producindo pensamento, construindo cada dia...

Require un traballo compartido, sistematico e permanente no tempo, tempo necesario para

o seu desefo, para a sua aplicacidn, para probar e modificar. Faise cada dia, nunca esta rematado,
non ten receitas infalibles, tratase de suxerir, de propor, facilitar espazos e momentos de encontro,
de participacién, na aula e fdra dela, tendo moi presente que a aula é un espazo privilexiado para
construir a convivencia na escola, para construir as relacidons persoais e sociais, para aprender
xestos e rituais, comportamentos, actitudes e valores.

Asi mesmo debemos analizar e clarificar conceptos:

Quizais con demasiada frecuencia confundimos conceptos que non son equiparables, de tal
maneira, que o conxunto da opinidn publica, o profesorado, os pais e as nais, en moitas ocasions,
identificamos problemas e fendmenos de caracteristicas, orixe, etioloxia, ben distintas.

Existen moitas definicions de violencia, tantas como tipos. Son moitos os tipos, matizacions
conceptuais sobre a violencia, a directa, a fisica, a psicoldxica, a estrutural, a simbdlica, a de
xénero... mesmo fendmenos que noutras épocas non eran percibidos como violencia, hoxe,

por sorte, son considerados, socialmente, intolerables.

Cando falamos de conflito e de conflitividade tendemos a consideralo de maneira negativa porque,
habitualmente, confundimos os conflitos en si mesmos, coa maneira en que tradicionalmente os
resolvemos, é dicir, coa forza, coa imposicién, coa dominacién, coa violencia ou coa guerra, no
peor dos casos. Os conflitos existiron, existen e existirdn sempre, son o resultado de diferenzas de
criterios, de aspiracions, de proxectos, de desexos entre persoas, grupos ou naciéns. A clave non
estd en negalos sendn en aprender a resolvelos pacificamente, por medio do didlogo, do
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entendemento, da negociacidn, do acordo. Os conflitos, asi entendidos, non son algo a ver con
resignacion ou temor senén como un reto, como un desafio, como algo que temos que

afrontar, mesmo os conflitos poden servir, nalglns casos, como instrumentos de cambio positivo e
de transformacion social.

A agresividade, como estado de alerta diante do perigo, real ou ficticio, si podemos considerala
como innata. Sen embargo, a violencia apréndese, é o resultado dunha longa aprendizaxe, con
actores moi diversos. Polo mesmo, a violencia tamén podemos “desaprendela” e a convivencia
ensinala e aprendela. Cando nos referimos & chamada violencia escolar, a violencia entre iguais, 6
“matonismo”, ou o “bulling”, deberiamos analizar as situaciéns de acoso, de intimidacidon ou de
“vitimizacién”, cando un alumno ou unha alumna resultan agredidos, fisica e/ou psicoloxicamente,
de forma reiterada, por outro alumno ou por un grupo. Debemos ter en consideracién que a
violencia escolar leva consigo aparellado, ademais, un tridngulo inevitable formado polos
agresores, as vitimas e os

espectadores, tres grupos distintos que merecen e necesitan, d sua vez, protocolos e

tratamentos educativos diferenciados.

IV. OBXECTIVOS, FINS E PRINCIPIOS DO PLAN DE CONVIVENCIA.
1. FINS E PRINCIPIOS.

a) A garantia dun ambiente educativo de respecto mutuo que faga posible o cumprimento dos
fins da educacién e que permita facer efectivo o dereito e o deber de aproveitar de xeito
6ptimo os recursos que a sociedade pon a disposicidn do alumnado no posto escolar.

b) A educacion no respecto dos dereitos e liberdades fundamentais, na igualdade de dereitos e
oportunidades entre homes e mulleres e na igualdade de trato e non discriminacién das
persoas.

c) A prevencion e o tratamento das situacions de acoso escolar mediante medidas eficaces.

d) O recofiecemento ao profesorado, en especial aos membros do equipo directivos do centro
docente, das facultades precisas para previr e corrixir as condutas contrarias @ convivencia, asi
como da proteccidn xuridica adecuada as suas funciéns.

e) A corresponsabilidade das nais e pais ou das titoras ou titores no mantemento da
convivencia nos centros docentes, como un dos principais deberes que lles corresponden en
relacion coa educacion dos seus fillos ou fillas ou pupilos ou pupilas.

f) Promover a resolucién pacifica dos conflitos e fomentar valores, actitudes e practicas que
permitan mellorar o grao de aceptacion e cumprimento das normas, avanzar no respecto entre

todos os membros da comunidade educativa e a mellora da convivencia escolar.

g) Avanzar no respecto entre todos os membros da comunidade educativa e na mellora da
convivencia escolar.
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h) A promocidn da sensibilizacidn dos distintos sectores que intervefien na educacion sobre a
importancia da convivencia como parte fundamental para o desenvolvemento persoal e social
do alumnado.

Fins e principios informadores das normas sobre participacion directa das familias no ensino
e no proceso educativo.

As normas sobre participacion directa das familias e, se é o caso, dos restantes membros da
comunidade educativa no ensino e no proceso educativo establecidas neste Plan oriéntanse
aos seguintes fins, que informaran a sua interpretacion e aplicacion:

a) A participacion de todos os sectores afectados na programacion xeral do ensino polos
poderes publicos que garante o punto 5 do artigo 27 da Constitucién espafiola e o artigo 118 da
Lei organica de educacion.

b) A regulacion de procedementos de consulta e participacion directa das familias, e, de ser o
caso, doutros colectivos da comunidade educativa, no ensino, complementarios das canles
institucionalizadas de participacién nel e no funcionamento e goberno dos centros docentes
previstos na lexislacién educativa.

c) A mellora da comunicacidn entre o profesorado e as nais e pais ou as titoras ou titores para
facilitar a estes o exercicio dos dereitos e o cumprimento dos deberes que lles corresponden en
relacidn coa educacion dos seus fillos ou fillas ou pupilos ou pupilas.

2. OBXECTIVOS XERAIS.

a) Facilitarlles ao profesorado instrumentos e recursos en relacién coa prevencidn da violencia
e a mellora da convivencia no centro.

b) Concienciar e sensibilizar a comunidade educativa sobre a importancia dunha adecuada
convivencia escolar e sobre os procedementos para mellorala e acadar un ambiente educativo
gue permita o optimo aproveitamento dos recursos que a sociedade pon a disposicién do
alumnado.

c) Fomentar no centro educativo os valores, as actitudes e as practicas que permitan mellorar o
grao de aceptacién e cumprimento das normas e avanzar no respecto a diversidade e no
fomento da igualdade entre homes e mulleres.

d) Facilitar a prevencién, a deteccion, o tratamento, o seguimento, a xestion e a resolucién dos
conflitos que se poidan producir no centro e aprender a utilizalos como fonte de experiencia e
aprendizaxe.

e) Facilitar a prevencion, deteccion e eliminacion de todas as manifestaciéns de violencia,
especialmente do acoso escolar, da violencia de xénero e das actitudes e comportamentos
xenoéfobos e racistas.
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f) Facilitar a conciliacién ou a mediacidén para a resolucién pacifica dos conflitos.

g) Contribuir desde o ambito da convivencia 4 adquisicién das competencias bdsicas,
particularmente das competencias social e cidada e para a autonomia e iniciativa persoal.

h) Fomentar e facilitar a participacidén, a comunicacién e a cooperacién das familias no
mantemento da convivencia nos centros docentes.

i) Establecer, incrementar e consolidar as relaciéns con entidades e instituciéns do contorno
gue contriblan a construcion de comunidades educadoras e a unha convivencia de calidade
gue potencie os dereitos e as liberdades fundamentais.

j) Analizar e valorar a través dos érganos colexiados e de organizacidon docente os principais
documentos organizativos e curriculares do centro e de ser o caso a sUa actualizaciéon. Estes
documentos son:

- OPEC

- A concrecién curricular, respecto do desenvolvemento das competencias bdsicas e a
metodoloxia empregada.

- As normas de organizacién e funcionamento do centro.
- A programacion xeral anual.
3. OBXECTIVOS ESPECIFICOS
- Resolver situacions conflitivas a través do didlogo e da non violencia.
- Recoiecer a responsabilidade e o compromiso na relacién cos demais.
- Establecer relacions sociais positivas, de cooperacién baseadas no ben comun.
- Asumir o compromiso con nos mesmos e cos demais
- Recofiecer os dereitos individuais.
- Entender e respectar o plano emocional dos demais compafieiros e compafieiras.
- Fomentar desexos de mellora e perfeccionamento cara a estes e aos demais.
- Fomentar o auto control, a reflexién como factores de prevencion e resolucion de conflitos.

- Aprender a vivenciar, controlar e resolver os conflitos con calma, recofiecendo a stUa natureza e
non deixarnos inundar pola ira.

- Fomentar a igualdade entre homes e mulleres.
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- Formar a un alumnado que respecte os dereitos e deberes dos demais, asi como o respecto a
dignidade das persoas. En definitiva, un alumnado tolerante, que no discrimine.

- Promover a participacién das familias, informandoas e asesorandoas para mellorar a estimulacion
dos seus fillos.

- Protexer 6 alumno contra todo tipo de agresidns: fisica, publicitaria e moral principalmente.

- Sensibilizar ao alumnado e a comunidade educativa en canto as alteracions relacionadas co
acoso, intimidacion ou violencia doméstica.

V. ANALISE E SITUACION DO CENTRO
1. CARACTERISTICAS DO CENTRO

O CEIP FLAVIA e un centro que imparte Educacién Infantil e Primaria, con tres unidades de infantil
e doce de primaria. Hai en plantilla 25 mestres/as,unha coidadora e catro persoas como persoal
non docente.

Hai constituida unha Anpa que colabora co centro, ademais de programar actividades
extraescolares nos periodos de tempo non lectivos.

O Concello e Asociaciéns programan actividades deportivas e culturais nos que os nenos
participan activamente, fundamentalmente durante as tardes e fins de semana.

O Centro conta coa seguinte infraestrutura: 12 aulas de primaria, 3 aulas de infantil, aula de
musica, aulas de inglés, biblioteca, sala de usos multiples, ximnasio, servizo de comedor, dous
patios exteriores e un polideportivo compartido cos institutos publicos Macias o Namorado e
Camilo José Cela.

2. CARACTERISTICAS DO ENTORNO

O Centro escolar esta situado no entorno urbano, ao carén do instituto adscrito IES Camilo José
Cela.

Padron forma parte da comarca de Santiago, sendo o seu entorno fundamentalmente agricola Na
stua area de influencia concéntranse actividades econdmicas importantes relacionadas coa
agricultura e a industria do aluminio.Tamén existe unha importante actividade industrial e
comercial baseada en pequenos negocios familiares e pemes.

A procedencia dos alumnos na sla maioria procede do entorno rural, viven en casas unifamiliares
onde cultivan a terra, en xeral como apoio a economia doméstica.
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Outra parte non menos importante procede do casco urban.
Herbdn, Carcacia, A Retén e A Ponte son as areas de influencia.
O Centro tamén acolle a alumnos de concellos limitrofes en especial do Concello de Dodro.

O Concello estd dotado de dous pavilléons polideportivos, piscina publica climatizada e outra sen
climatizar, biblioteca, centro social, auditorio e centro médico, asi como outros servizos: Correos,
Xulgado, Oficina Agraria Comarcal...

Esta ben comunicado coas comarcas vecifias: Santiago, Salnés e Barbanza.
3. ASPECTOS DA XESTION E ORGANIZACION QUE INFLUEN NA CONVIVENCIA.
Aspectos relevantes:

- O centro articula a coordinaciéon dos equipos e organos colexiados a través dun calendario de
reunidns mensual, e cantas veces sexa preciso sé a ocasién o require.

- Co disposto na normativa vixente o Centro establece unha reunidn xeral a principio de curso con
todos os pais para informar daqueles aspectos pedagdxicos, organizativos e de caracter normativo
e de convivencia.

- Existen libros de rexistro de incidencias de titorias, servizo de comedor e de recollida e entrega
de alumnado dentro do horario lectivo.

- A normativa establece unha hora a semana de titoria para informar ao pais dos aspectos
docentes, condutuais e da convivencia en xeral dos seus fillos. Asi mesmo hai un control diario das
faltas de asistencia as cales son informadas as familias a través do boletin trimestral.

- Cada alumno/a dispén dunha axenda de comunicacion diaria onde os/as titoras anotan as
informacidns de interese aos pais ou titores legais.

- Periodo de adaptacion de infantil. Establecese un periodo de adaptacion para os alumnos e
alumnas de 42 de infantil, segundo o recollido na lexislacién.

- Establécese no NOF a normativa que regula os agrupamentos de cada nivel.
- A organizacion das entradas e saidas e uso de espazos reguladas no NOF do Centro.
4. ESTADO DA PARTICIPACION NA VIDA DO CENTRO POR PARTE DA COMUNIDADE ESCOLAR.

O Centro participa e esta vencellado a comunidade educativa a través de varias canles:
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Coordinacién cos servizos asistenciais do Concello dende o Departamento de Orientacién.

A participacién das familias na vida escolar é a través do Consello escolar, da ANPA da Escola de
Nais/Pais.

A comision de actividades extraescolares coordina as actividades e programas que Anpa, Concello
e outras institucidns locais ou de fora do Concello ofrecen ao Centro e asi mesmo de forma
reciproca.

Participacién Plan de prevencidon de drogodependencias dos Concellos de Dodro, Padrén, Rois e
Valga.

5. ANALISE DA CONVIVENCIA NO CENTRO. CONFLITIVIDADE DETECTADA NO CENTRO ( TIPO, N
DE CONFLITOS E SECTORES IMPLICADOS)

5.1. Analise da convivencia diaria:

Existen problemas puntuais de comportamento que afectan a:

a) A convivencia na aula.

v As dificultades consisten na stia maioria en alumnos:

Moi faladores, non escoitan aos compaiieiros nin ao profesor.
Falta de atencion.

Non esperan a sUa quenda para participar.

Non utilizan os espazos comuns de xeito correcto ( pasillos, aseos, .. )

LA

Dificultades para dialogar, isto da lugar a discusiéns, gritos ...

<\

Perfil do neno /a que esta permanentemente metido en conflitos
En nenos /as inquedos/as.
Alumnado que quere ser protagonista.
Con frecuencia faltan ao respecto ou non son respectuosos/as ( insultan )
Nenos e nenas agresivos.
Acaban cansado o profesorado, tratando de resolver estes conflitos.
Impiden introducir innovaciéns na aula.

Fan que as programacions se vexan afectadas e se atrasen.

DN N N N I T R N

O profesorado percibe que moitas veces os temas de féra da escola ( familiares ) afectan

dentro e son a razén do conflito.
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v' Faltanlle habilidades sociais para resolver estes conflitos.

v' As veces os conflitos enquistanse por non ser resoltos a tempo.

b) A convivencia féra da aula

En xeral os conflitos son de pequena relevancia, que afectan a condutas a modificar propias
do propio proceso de ensinanza-aprendizaxe: na relacidn social de respecto mutuo, reparto
de espazos, condutas sexistas, normas de urbanismo...

Dende sempre se resolven os conflitos dando protagonismo o didlogo e a reflexidn, dando
oportunidades. Son necesarios compromisos de rectificacién e de mellora.. Chegados a este
punto deben visualizarse resultados.

Cando os conflitos son mais graves Titoria-Xefatura-Dep. de Orientacién coordinan a
resolucién e medidas a adoptar nos conflitos que danan a convivencia no Centro.

En xeral, cando se producen situacidns de conflito estas producense:
- Nos espazos de xogo.

Este esta distribuido en tres zonas: patio de recreo de educacién infantil, patio de recreo paral? e
292 nivel e un patio de maiores proporciéns para os niveis de 32 a 62 de primaria.

- Nos servizos de comedor e transporte.

O servizo de transporte ten a obriga de comunicar ao centro os conflitos que nel se poidan
producir. E a directora a encargada de solucionar o incumprimento das normas de convivencia
extensivas a este servizo, que son as mesmas que as do Centro.

O comedor escolar é un servizo complementario de caracter educativo que cumpre unha funcién
social e ademais unha funcién educativa. Este comprende os servizos de xantar e atencidn ds
usuarios nos periodos de tempo libre anterior e posterior.Tamén fomenta programas de
promocion da saude, alimentarios e habilidades persoais.

O comedor esta rexido segundo a normativa vixente que regula o funcionamento de comedores
escolares financiados con fondos publicos da conselleria de Educacién e 0.U, Orde do 13 de xufio
do 2008 e Decreto 31 de agosto de 2013 as instrucidéns do 1 / 2014 de 5 de xufio que regulan a
organizacién e funcionamento, e o Decreto 374 que regula o pagamento.

No noso Centro funciona un comedor escolar de xestiéon directa con persoal dependente da
Conselleria de Educacién, modalidade A. Esta atendido por pais/nais colaboradores que fan as
tarefas de coidado e vixiancia no xantar e tempo posterior 6 mesmo; o nimero de estes ven
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determinado na anterior Orde, un total de 8 colaboradores/as pais/nais de alumnos/as.Tédos os
alumnos comen nunha quenda (14:45- 15:45)

Cando en calquera destes espazos de convivencia se producen vulneracidons das normas de
convivencia, Didlogo, interacion e comportamento constitien elementos consustanciais do
proceso para restablecer o equilibrio.

O NOF do Centro regula as normas de uso destes espazos.

As coidadoras do servizo de comedor e transporte escolar tefien normas que regulan a sua labor.
Estas tefien a obriga de informar aos responsables do Centro cando se produzan feitos que
alteren de forma grave ou de maneira reiterativa a convivencia escolar.

En xeral convivencia da comunidade educativa e boa. Existen e existirdn desacordos e conflitos
que na gran maioria soluciénanse con dialogo. Cando non é posible aplicase a normativa vixente
(LEI 4/2011).

6. Actividades desenvolvidas.

A principal actividade é incidir na Educacion para Paz e a Educacién en Valores que se aplica dia
a dia, coa resolucién de conflitos aportando didlogo e interaccién (PREVENCION e RESOLUCION).

En cursos anteriores a Asociacion Ulla-Sar veu desenvolvendo unha actividade constante
enfocada cara os alumnos e familias na prevencién da drogadiccion e o fomento de condutas
saudables.

Para os seguintes cursos o Centro vai desenvolver:

- Plan de drogodependencias dos concellos de Dodro, Padrén, Rois e Valga.

- Plan Director para a Mellora da Seguridade nos Centros Educativos e nas siias Contornas.
- Programa de Educacion Responsable.

Tédolos anos celebramos o Dia da Paz onde se fai un especial énfases en que é necesario ter en
conta os valores de igualdade, tolerancia, respecto e solidariedade, a violencia sexista e
machista.

Faise unha constante actuacion de labores de intermediacion nas titorias, dep. de orientacién e
direccion, facendo especial énfases na reflexion e adquisicion das ferramentas e habilidades sociais
necesarias para que o alumno e alumna saiba enfrontarse a situaciéns de conflito, especialmente
ante situacion de violencia fisica ou verbal, violencia sexista e faltas de respecto a persoa .
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VI. PLAN DE HABILIDADES SOCIAIS.

ACTUACIONS, MEDIDAS, PROGRAMAS PARA FAVORECER A CONVIVENCIA.
INTRODUCION E XUSTIFICACION

O concepto de “habilidades sociais” presenta unha gran variedade de acepciéns estando de acordo
en aceptar que “As habilidades sociais son as capacidades ou destrezas sociais especificas

III

requiridas para executar competentemente unha tarefa interpersonal” . Cabe sinalar que nos
referimos a un conxunto de condutas aprendidas, como son : dicir que non, facer unha peticién,
responder a un satdo, manexar un problema con unha amigo/a, empatizar ou pofierte no lugar de

outra persoa, facer preguntas, expresar tristeza, dicir cousas agradables e positivas aos demais.

Asi pois, as habilidades ou destrezas prosociais constitien elementos fundamentais a ser
traballados nun proxecto de prevencidn da violencia e a promocidn de patréns de convivencia
pacifica nos nenos e nenas, sendo un conxunto de competencias condutuais que posibilita que se
manteiian relacidns sociais positivas cos outros e que se afronte, de xeito efectivo e adaptativo, as
demandas do seu entorno social, aspectos que contriblen significativamente, por unha parte, 3
aceptacién polos compafieiros/as e, por outra, ao adecuado axuste e adaptacion social.

A convivencia supdn trato, roce, actividades, tempos e espazos nos que se coincide, e unha serie
de valores e normas que regulan as relacions humanas. Se observamos as nosas aulas, podemos
ver que, moitas veces, estalan conflitos dado que é un contexto social no que os nenos/as pasan
grande parte do seu tempo relacionandose entre si e cos adultos, de forma que se converte nun
dos entornos mais relevantes para o seu desenvolvemento social e, polo tanto, para potenciar e
ensinar habilidades sociais ao alumnado.

Outro concepto a ter en conta é o de “asertividade”, crendo que é un concepto que se refire a un
aspecto importante das habilidades sociais que supdén e implica a expresién directa dos propios
sentimentos e a defensa dos propios dereitos persoais, sen negar os dereitos dos outros.

Finalmente trataremos o concepto de “conflito” entendido como: “A primeira idea basica é que
non toda disputa ou diverxencia implica un conflito. Tratase das tipicas situacions da vida cotia,
nas que ainda que hai contraposicién entre as partes, non hai intereses o necesidades
antagoénicas. Solucionalas tera que ver, case sempre, con establecer niveles de relacidn e canles de
comunicacidn efectivos que nos permitan chegar a consensos e compromisos”.

1. OBXECTIVOS

1. Mellorar o clima da aula e do centro reducindo sancidns e permitindo dedicar este tempo a
aprendizaxes baseados en modelado positivo.
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2. Establecer aprendizaxes cooperativas na que nos beneficiemos todos tanto dentro como fora da
aula.
3. Atender a competencia social para poder convivir de forma positiva.

e Que todos utilicen fdrmulas sociais que axudan a ter unhas relaciéns mais amables:
saudar, agradecer, desculparse, despedirse.

e Adquirir as competencias persoais (autoestima) e sociais (asertividade, escoita activa,
empatia) asi como a autorregulacién emocional e a resolucion de conflitos mediante
0 razoamento.

e Desenvolver o sentido ético (principios universais).

4. Potenciar a cohesidn de grupo e integracidon no grupo: normas de aula.
5. Fortalecer a titoria como eixo principal da orientacion no centro.

6. Aprender de forma ludica competencias bdsicas en interaccién social.
7. Potenciar actitudes como:

- Ser consciente dos valores do entorno e comportarse en coherencia con eles cando
afrontemos unha situacion ou un conflito.

- Cofiecerse, valorarse, saber comunicarse en diferentes contextos, expresar as propias ideas

e escoitar as alleas, ser empatico ...
- Valorar as diferenzas e recofiecer a igualdade de dereitos entre persoas

- Integrar cofiecementos e habilidades complexas que permitan participar, tomar decisions,
elixir como comportarse en determinadas situacidns e responsabilizarse das elecciéns e
decisions tomadas.

8. Potenciar sentimentos e emocions:
e Autoestima
e Empatia
e Escoita activa.

» 0O Centro esta inmerso nun programa para tres cursos : Educacion Responsable.

9. Proporcionar axudas para resolver conflitos: que son conflitos, estilos de relacionarse, cobmo
resolver os conflitos.
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O programa traballa valores de respecto aos demais e ao entorno e a necesidade de establecer e
respectar unhas normas que regulen a nosa convivencia.

As habilidades que se traballan son:
e O sorriso
e Saudar e despedirse
e Dar as grazas
e Facer e recibir favores
e Presentarse e conversar
e Compartir e colaborar

2. ACTUACIONS PARA A MELLORA DA CONVIVENCIA:
2.1. DESDE O CLAUSTRO E EQUIPOS DE COORDINACION

Debatense normas do Plan de Convivencia, propdfiense solucidns, medidas preventivas e
aportanse soluciéns organizativas e de coordinacién que logo quedan reflectidas neste Plan.

As normas que se debaten afectan as medidas conxuntas a tomar:

- nas aulas.

- NOS espazos.

- nos desprazamentos.

- nas entradas e saidas.

- na coordinacion coas familias.

- na propia organizacion e coordinacion do persoal docente e de servizos.

As incidencias canalizanse a través dos partes de incidencias dos titores. En funcion da gravidade

ou reiteracion das mesmas trasladdanse a xefatura, dep. orientacién ou direccién.
As incidencias do comedor quedaran reflectidas no parte de incidencias de dito servizo.

2.2. DESDE AS AULAS:

Elaborar conxuntamente para todas as aulas normas polas que se van rexir os alumnos/as.

UN ESTILO EDUCATIVO BASEADO NA ASERTIVIDADE

- Empregamos o eloxio e habilidades de reforzo positivo

- Fomentamos o esforzo para as realizacién das aprendizaxes
- Positividade: fixarse nos progresos mais que nas carencias

- Diferenciar entre a persoa e a conduta

- Paciencia activa

MODELADO
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- Consistencia: aclaremos perfectamente as expectativas, as normas, as demandas, os
procedementos aplicindoos sempre e para todos/as

- Coherencia: a mensaxe transmitida ao alumno serd clara, facendo concordar o que dicimos co
gue facemos

- Predicién: demos seguridade ao alumnado , procurando que saiba cal é a nosa postura.

- Fiabilidade: intentaremos que o alumnado se fie do que dicimos e que perciban que as nosas
actuaciéns estdn feitas seguindo un criterio

- Negociacién: somos capaces de dialogar co alumnado para chegar a acordos, manténdonos
firmes nos obxectivos, respectando as persoas

- Xustiza: sentido de equidade e de que todos e todas son tratados baixo criterios de igualdade.

CONTROL DA AULA:

- Control da aula: Estableceranse nas aulas unas normas que rexeran as condutas
- Procuraremos establecer un cofiecemento mutuo

- Socializar aos alumnos nas rutinas da aula e da escola

- Organizar os procesos de aprendizaxe

- Control dos malos tratos entre iguais e das linguaxes despectivas

- Ecoloxia da aula: orde e limpeza

- Establecemento de vinculos afectivos

- Atenciodn individualizada

ORGANIZACION DA AULA
1).Antes de comezar a clase
Supervision:

Saudar e supervisar a entrada
Uso de nomes propios

Dar impresions verbais e non verbais
Puntualidade

Ocupar o lugar central

Manter contacto visual

AN NI NI N U NN

Facer comentarios precisos
2) Ao comezar a tarefa
Motivacion:

* Provocar a curiosidade polo tema
* Explicitar as tarefas, a organizacion e as metas a conseguir

23




Plan de Convivencia Ceip Flavia-Padron

* Relacionar os contidos cos intereses dos alumnos e con coflecementos xa adquiridos
* Facer preguntas que aseguren que se entendeu a nova informacion

Contidos:

* A programacion debe considerar tempos e materiais ademais de contidos

. Realizar variedade de actividades para diferentes tipo de aprendizaxes: mirar, escoitar,
escribir, preguntas e respostas, en parellas ou en grupos...

. Proporcionar tarefas abertas que admitan diferentes solucidns

e  Estruturar as actividades de forma posible e comprensible

Supervision:

v" Distribuir a atencién entre todo o alumnado
v' Manter unha supervisioén continua

3) Durante a tarefa

Motivacion:
e  Valorar as contribucions creativas e incorporalas ao grupo se é posible
° Loar, retroalimentar
e  Manter un ritmo, cambiar sen sobresaltos (as transicions son fonte de disrupcion)

e Non interromper o fluir das clases innecesariamente e deixar para o final as cousas que
vaian xurdindo

e  Axudar ao alumnado que o requira
Contidos/procedementos:

v' Aclara dubidas
v" Non permanecer demasiado tempo nun tema
v’ Ter preparadas diferentes tarefas a diferentes niveis (atencién diversidade)

Supervision:

° Non permitir que un grupo ou persoa monopolice a atencién
e Aconsellar, anotar, organizar, escoitar ...

e Optimizar a situacion especial: diante, entre as mesas, ao final, movéndose para ver as
tarefas do alumnado ...

4) Ao recoller e sair
a. Preparar o final da clase:
— adicar un tempo a isto.
— cando sae o profesor deixa todo recollido
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sen presas

Estar preparado para que os alumnado conflitivo/lento...remate as tarefas antes que o resto
Resumir o que se fixo e conectalo con plans de futuro

Dedicar un tempo ao bo que sucedeu na clase

Ter unhas palabras aos que non estiveron moi colaboradores (en privado)

2.3. CARA AS FAMILIAS:

Comunicacién aos pais da existencia do Plan de Convivencia.

Charlas dos pais cos titores/as acerca do Plan de Convivencia.

Charlas cos pais/nais de alumnos/as de novo ingreso co fin de explicarlles as normas do Plan de
Convivencia e as suas finalidades. Nas reunidns conxuntas que se fan nas titorias a principio de
curso o/a titor mostrara as normas e os principios de convivencia que rexen no noso Centro e o
plan de prevencion para que dende a sua casa se traballe de forma colaborativa co seu titor/a .

1. Tipos de conflitos mais frecuentes

* Non participar nas sesidns de titoria

* Chegar tarde as titorias

* Non colaboracién co traballo do alumno

* Falar mal do centro ou do profesorado

* Comentar os problemas con quen non corresponde sen acudir a persoa coa quen ten que
falar

* Tendencia a xustificar aos seus fillos con respecto ao incumprimento das normas

* Conflitos xurdidos por diversidade de opinién co centro ante diferentes temas
2. As funcions das familias

As familias poden colaborar a conseguir unha boa convivencia

1. Establecer vinculos de calidade co centro e co profesorado, baseados na confianza e na
seguridade

2. Desenrolar modelos positivos nos alumnos, proporcionandolles experiencias nas que
aprendan:

a. A confiar en eles mesmos e nos demais.

b. A comprender e expresar as sias emocions e a autocontrolar a frustracién.

c. A ser empaticos.

3. Favorecer a capacidade para esforzarse nas tarefas e conseguir un protagonismo positivo.
4. Coidar as mensaxes que transmiten aos seus fillos.

5. Axudar na casa a establecer habitos de estudio

6. Colaborar cos titores na resolucién de conflitos

7. Colaborando na ANPA do centro

8. Facer apartaciéns e suxestiéns cara a mellora da convivencia

9. Participar nas sesion de titoria

10. Participar en proxectos do centro.
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2.4. DESDE O DEPARTAMENTO DE ORIENTACION:

A sUa labor é fundamental na intermediacion, asesoramento e resolucion de conflitos. Ademais o
departamento ocupase de:

» Preparacion do alumno/a de 62 para o seu ingreso no IES. Plan de acollida do IES Camilo
José Cela.
Esta actuacion leva con sigo a coordinacion do noso Centro co IES adscrito, o que implica :
- Preparar 6 alumnado de 62 no que supdn o cambio de etapa e a nova relacién cos novos
companieiros e profesorado.
- Potenciar a coordinacion entre o Centro e o IES adscrito.
- Potenciar as relacions dos centros a través de actividades co alumnado.

» Cando chega un novo alumno/a ao Centro integralo de forma inmediata:
- Mostrarlle as instalacions do Centro.
- Explicarlle as normas bdsicas respecto da entrada, saida, recreo, uso de espazos e materiais,
comportamento na aula, desprazamento polos andares...
- Acollelo con alegria no seo do grupo para que a sUa integracién sexa o mais grata posible.
- Si se trata dun alumno/a estranxeiro/a potenciar a sua integracion facéndonos participes da sua
cultura, mostrando interés polo pais de onde ven, o idioma, a comida, o clima, as festas...
Reflectindo no Plan de Acollida ao alumnado procedente das escoas adscritas ao noso Centro

2.5. COS SERVIZOS SOCIAIS DO CONCELLO E DEMAIS INSTITUCIONS
» Fomento da coordinacidon e traballo conxunto entre instituciéns relacionadas co noso
Centro, en especial cos Servizos sociais dos Concellos de Padrén e Dodro, monitores
deportivo e tempo de lecer do Concello para preparar proxectos en diferentes ambitos de
traballo conxunto.

Actualmente o Centro esta colaborando en:

-“Plan Director para a mellora da Convivencia da Seguridade nos Centros Educativos e nos seus
contornos” Centrado no ambito dos perigos no mal uso das novas tecnoloxias.

-“Plan de Prevencion de Drogodependencias dos concellos de Dodro, Padrén, Rois e Valga”.
Programa de prevencion do consumo de drogas no ambito educativo.
3. AMBITOS A DESENVOLVER O PLAN

O plan debe ir encaminado cara o desenvolvemento persoal e social e debe incidir en dous
aspectos:

a) Aprender a ser persoa e a convivir:
Proxectos que incidan no desenvolvemento das competencias sociais.
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O alumno aprendera a respectar a diversidade, fomentar os seus valores persoais e respectar as
normas mediante actividades en grupo, deportivas, pofiendo en contacto coa diversidade...
b) Aprender a aprender:

Proxectos encamifiados ao desenvolvemento das competencias curriculares, fomentando o hdbito
de estudo e a motivacién de xeito que incidan no seu rendemento escolar.

Aspectos necesarios nos que hai incidir:
Prevencion:
Débese actuar en tres ambitos:

1. Cos alumnos: formar és alumnos/as en convivencia con iguais. Fomentar o traballo en equipo e
axudar a elevar a autoestima que repercuta no rendemento.

2. Coas familias: estas deben cofiecer as normas de convivencia asi como fomentalas e motivar os
fillos/as a respectalas.
Estimular, orientar e fomentar os habitos de traballo diario coa sUa presenza diaria.

3.Co profesorado: os mestres/as deben pofier en practica as lifias que marca o Plan e camifiar
coordinados a nivel do desenvolvemento curricular e de comportamento do alumnado.

Deteccion:

Os proxectos axudaran a detectar as dificultades nas competencias curriculares do noso alumnado.
Un alumno ou alumna fustrado/a ante a aprendizaxe pode conducilo cara problemas de conduta e
inadaptacion.

E necesario detectar os problemas con rapidez, dende a sua orixe e darlle soluciéns rapidas e
efectivas aplicando medidas de caracter formativo, implicando a todos o membros relacionados co
alumno/a.

Intervenciodn:

Intervir significa:

-Propor melloras para o desenvolvemento do proxecto.

-Seguimento das mesmas.

-Establecer medidas correctivas que favorezan a consecucion dos obxectivos do Plan.

-Aplicar as medidas con caracter individualizado. Analizando as caracteristicas particulares de cada

Caso.

A programacion dos proxectos que axuden a desenvolver o plan de habilidades sociais e que
axuden o fomento da convivencia no Centro tefien que implicar a toda a comunidade educativa,
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tanto a mestres e mestras do Centro como ao resto das persoas da comunidade educativa: pais e
nais, Anpas, Consello Escolar, Concello...

Os ambitos de actuacion poden ser de moi diversa indole:
» Dende o ambito deportivo e o xogo:

O xogo e o deporte son un dos recursos mais importantes polas suas posibilidades educativas.
Debemos ter presente que desenvolven no alumnado valores tan importantes como o respecto a
unhas regras e respecto e aceptacién dos compafieiros/as.

O simple feito de potenciar proxectos dende o deporte e o xogo non chega, é necesario traballar
intencionadamente para alcanzar os valores e obxectivos do Plan de Convivencia.

O deporte, en concreto, ten unha forte presenza na sociedade e con frecuencia vese reflectido, e
non de maneira positiva, nos habitos e pautas de comportamento dos nenos e nenas (condutas
violentas, linguaxe impropio, discriminacion do mais débil , desprezo 6 contrario...). Sendo
conscientes desta realidade, do deporte interésanos a sua vertente educativa. Aproveitar os seus
valores e as suas dimensidns educativas: superacién, respecto das normas, traballo en equipo,
fomento de unha actitude critica ante os violentos, saude...

> Dende as actividades extraescolares.

Anpas, Parroquia, Concello... deberian integrar os seus proxectos no Plan de Convivencia.

Vil. NORMAS DE CONVIVENCIA.

Para exercer dereitos temos que cumprir con determinadas obrigas ou responsabilidades.

O alumnado reclama constantemente dereitos e esquece, con frecuencia, os deberes ou obrigas,
aspectos sobre os que, sen dubida, temos que insistir moito mais en todos os dmbitos.

Ainda que consideremos pequenos aos nenos e nenas da nosa escola, como alumnado temos que
ilos preparando para ser cidadans responsdabeis, participando activamente na elaboraciéon das
normas de convivencia, elixindo a sua representacién, construindo a democracia na escola, actuar
nas asembleas de aula e como axudante na integracion e na mediacién , como axente de
prevencion, como colaborador imprescindible na proteccién das vitimas da violencia, na axuda e
na tolerancia cero cos agresores e cos espectadores da violencia, asi como un elemento clave na
educacion e na reeducacién dos compafieiros.

As normas deben cumprir os seguintes requisitos:

- Respecto da dignidade da persoa.
- Respecto da dignidade da infancia.
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- Respecto dos dereitos da educacién.

- Deben de ter unha finalidade formativa.

- Adaptdbeis ao medio escolar.

- Elaboradas e cofiecidas pola comunidade escolar.
Deben rexer a vida do noso Centro cumprindo :

- O respecto a integridade fisica e moral das persoas e os bens das persoas que
forman a Comunidade Educativa e daquelas outras que prestan servizo 8 comunidade.

- Tolerancia e respecto a diversidade.
- Correccién no trato social, en especial, utilizando linguaxe correcta e educada.

- Respecto polo traballo dos demais e pola funcién que cumple cada membro da
comunidade.

- Coidado do aseo persoal.

- Adecuada utilizaciéon do edificio, mobiliario, instalaciéns e materia conforme 6 seu destino e
normas de funcionamento, asi como utilizar os espazos (aulas, biblioteca, informdtica...) con
responsabilidade sabendo que son de uso comun.

As normas de convivencia concretan e regulan tanto os deberes dos alumnos no Centro, como
certos criterios da organizacion escolar; tratando de favorecer a participacién e as relacidns entre
os diferentes membros da comunidade educativa e promovendo un clima de respecto e tolerancia.

No apartado VIII deste Plan establécense as correcciéns que correspondan polas condutas
contrarias a ditas normas, tendo en conta que esas correccidns deberan ter un caracter educativo e
recuperador, garantindo o respecto 6s dereitos dos alumnos. Asi mesmo haberd que considerar no
momento de sancionar estas condutas a situacion e condicidéns persoais do alumno ao igual que as
circunstancias nas que se desenvolve a comision da falta.

A Direccion do Centro podera determinar a principios de curso ou ante determinadas situaciéns
conflitivas certas pautas de actuacion no Colexio para tratar de mellorar a convivencia, aumentar a
seguridade, coidar o mobiliario, aproveitar espazos e materiais, etc.

Co fin de fomentar o cofiecemento e respecto destas normas, a Direccién do Centro ou os érganos
nos que delegue desenvolveran as acciéns oportunas para que os membros de todos os
estamentos da Comunidade Escolar reciban a informacidon e explicacidns suficientes sobre as
mesma
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1. NORMA XERAIS
A) Entrada e saida do recinto escolar

- Os momentos de entrada e saida do Colexio estaran indicados polo son dun timbre ou dunha
sirena.

- As entradas e saidas do recinto escolar realizaranse pola porta pequena do patio de arriba, non
polo aparcadoiro.

-Tanto as entradas como as saidas levaranse a cabo en orde, sen correr, saltar, gritar ou molestar
0s companieiros polos andares ou escaleiras. Deberase ter o maximo coidado cos mais pequenos

Entrada:
- As portas do Centro abriranse as 09:35, hora de entrada para os alumnos transportados.

- Os alumnos e alumnas entraran sos desde a cancela de entrada. Hai tres profesores de garda que
atenderan calquera incidencia que puidese xurdir.

Os alumnos de 42 de E. Infantil poderan entrar acompafnados dos pais/nais ou responsables hasta a
porta do ximnasio, para a continuacion abandonar o patio ( os pais/nais/ responsables ).

- Unha vez iniciada a xornada escolar, pecharanse as portas que dan a ruda e volveranse a abrir no
momento da saida.

- O horario de clase deberd cumprirse coa maxima puntualidade, evitando os casos de retraso
sistematico nas entradas na aula.

- Os alumnos e alumnas que chegan tarde a primeira hora irdn para a biblioteca a esperar mentres
non comence a segunda sesién de clase. No caso de que o retraso sexa por causa xustificada
poderan acceder a aula.

- No momento de subir as clases formaranse seis filas, de acordo cos criterios que se establezan a
principio de curso.

- O lugar de espera para os alumnos antes de entrar as aulas é fora do edificio, non nos pasillos,
escaleiras ou ximnasio.

- Os pais que tenan que subir ao edificio deben esperar féra do recinto escolar a que o alumnado
suba as aulas.
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- Nas saidas, os alumnos sairdn de maneira ordenada sen carreiras nin gritos. Os alumnos
transportados formaran as filas para entrar no comedor e os non transportados serdn recollidos
polos seus acompafiantes.

Saida:
- O rematar a ultima sesion de clase hai que deixar as cadeiras subidas enriba das mesas.

- Durante o horario da xornada escolar (incluidos o recreo da mafia e o de comedor) esta
totalmente prohibido para os alumnos e alumnas sair do recinto do Colexio.

- No caso de ter que sair do Centro antes de rematar a xornada, deberd acudir un familiar maior de
idade a recoller 6 alumno e firmar no libro de rexistro, cumprimentando a hora de recollida e a de
entrega, se é o caso, asi como o motivo da sua recollida.

- Non esta permitida a entrega de un/unha alumno/a a un dos conxuxes cando haxa sentencia de
separacidn na que non hai custodia compartida.

- Non estan permitidas as visitas aos alumnos durante o horario escolar salvo causa xustificada e
previa peticién a8 Direccién do Centro.

- Unha vez que se sae da clase e esta queda pechada e sen vixianza non se pode subir.
B) Asistencia a clase: horarios e puntualidade. Xustificacion das faltas

-Tédos os alumnos e alumnas tefien o deber de asistir a clase durante toda a xornada escolar,
respectando o horario establecido.

- Os titores, a principios de curso, deberan informar &s pais de todo o relacionado coas faltas, o seu
modo de xustificacidn e as consecuencias das mesmas.

- Os mestres titores levardn un rexistro diario das faltas de asistencia ou puntualidade dos
alumnos, esixindo a sua xustificaciéon por parte dos pais.

- As faltas de puntualidade ou de asistencia reiteradas e sen xustificacién seran comunicadas polo
profesor titor 4 xefatura de estudios, quen adoptard as medidas oportunas acordes con este
regulamento e coa lexislacion vixente.

- A xustificacion das faltas podera levarse a cabo de dous xeitos:
a) Por explicacién verbal directa do pai, nai ou titor legal do alumno 6 mestre titor.

b) Mediante nota escrita e asinada polo pai, nai ou titor legal do alumno, na que conste o nome do
alumno, o motivo da falta, os dias de ausencia e a data na que se firma.
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C) Normas de comedor e transporte escolar

Os alumnos e alumnas que utilizan o servizo de comedor ou transporte escolar deberan cumprir as
normas xerais establecidas para tddalas situaciéns escolares, debendo acatar ademais estas que se
indican como especificas destes servizos:

C.1) Comedor escolar

- A entrada 6 comedor realizarase en filas e co horario que determine a principio de curso a
persona encargada do comedor.

- O alumnado debera manter a orde no momento da entrada, da saida e durante toda a estancia
no comedor, sen alborotar, xogar ou molestar s companieiros, profesores ou persoal da cociia.

- Deberdan respectar e obedecer és profesores de garda,colaboradoras e ds alumnos responsables
de cada mesa. Calquera incidente que se produza deberd comunicdrselle 6s encargados de mesa e
en caso de reincidencia ds profesores encargados .

- A comida é para comer, non para xogar con ela, molestar, etc.

Entradas e saidas:

Luns, mércores, xoves e venres: 0s alumnos permaneceran no centro de 14:45-15:45 horas
Martes: os alumnos permaneceran no centro de 14:45-16:15 horas .
A entrada ao comedor realizarase unha vez que sairon os alumnos que non utilizan este servizo.

Unha vez rematado o xantar e recollidas as mesas, saen os alumnos/as do transporte ordenados
en filas correspondentes a cada lifia de transporte.

Despois de que saian os autobuses da darsena entregardnselle aos pais ou titores legais os
alumnos/as que non son transportados.

Excepcién do martes: Por incompatibilidade horaria co servizo de transporte os alumnos/as deben

permanecer no centro ata as 16:15.

Durante o horario deste dia tédos os alumnos, sen excepcién, deben permanecer no centro ata a
hora sinalada de saida. So se podera sair por causa maior debidamente xustificada.

» O incumprimento das normas estipuladas para o comedor escolar dara lugar 6s mesmos
procesos e sancidns aplicados 6 comportamento xeral no Centro.
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C.2) Transporte escolar

- O servizo de transporte escolar é so para os alumnos e alumnas que determine a lexislacion
vixente, estando totalmente prohibido o seu uso por parte de particulares ou alumnos que non lle
corresponda.

- No autobus, como en todas partes, hai que comportarse educadamente, respectando é condutor,
acompafantes e s demais compafieiros.

- Hai que evitar en todo momento distraer 6 condutor, gritar, andar de pé, provocar 6és
compaiieiros, etc. Neste caso, o alboroto e o desorde en xeral, ademais das molestias habituais,
poden provocar un accidente con consecuencias moi desagradables.

- Calquera problema no transporte escolar hai que dicirllo 6 acompafante do autobus e si este non
o pode resolver, comunicalo 6 chegar 6 colexio.

- En canto o autobus chega 6 colexio hai que baixar e entrar inmediatamente no recinto escolar. Se
na saida, falta algun autobus ou non estd totalmente parado e coas portas abertas, os alumnos
esperaran dentro do recinto escolar ata que se lle indique que poden sair.O incumprimento das
normas estipuladas para o transporte escolar dard lugar 6s mesmos procesos e sancions aplicados
6 comportamento xeral no Centro.

Recollida dos alumnos e alumnas nas paradas:

- Os pais ou titores legais tefen a obriga de esperar nas paradas para recoller aos seu fillos e fillas.
Si non houbera ninguén esperando polos alumnos/as nas paradas, os responsables do autobus
procederan segundo o recollido na Instrucion 9/2017 da Secretaria Técnica e da Direccidon de
centros e Recursos Humanos. “ Nos supostos de escolares non recollidos nas paradas correspondentes
polos seus responsables , os acompafiantes escolares ou encargados das empresas chamaran aos teléfonos
facilitados polas familias para que acudan & seguinte parada en ruta ou ben os recollan nas dependencias
das empresas , nas que permaneceran ao seu coidado . Se chegada a hora do peche das instalacions da
empresa, as persoas responsables do alumno non se presentaran a recollelo, os encargados das empresas
levaran as dependencias da Policia Municipal ou Cartel da Garda Civil, onde se seguiran as actuaciéns que
procedan, incluida a posibilidade de informar ao Servizo provincial de Menores ...

- Se os alumnos son recollidos por outra persoa que non sexan os titores legais, tefien que
autorizalo por escrito.

2. NORMAS RELATIVAS AO PROFESORADO
Dereitos.

- A de ser respectado na sua dignidade persoal e profesional.
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-Todos os dereitos laborais e sindicais recofecidos.

- A reivindicar un colexio coa mellor infraestrutura posible e ben dotado.

- A participar activamente na xestidon do Centro persoalmente ou a través dos seus representantes.
- A asistir o Claustro con voz e voto e a elixir representantes para os érganos de goberno do Centro.
- A participar activamente nas reuniéns dos 6rganos dos que forma parte

- A liberdade de catedra sempre que se respecte o PEC.

- A ser informado de tddalas actividades do Centro e das cuestidns que lle atinxen directamente.

- A libre expresion e autonomia para decidir sobre temas laborais, reivindicativos,pedagoxicos,etc.
- A que se lle ofrezan actividades de perfeccionamento que contribla na sua formacion

permanente.

Deberes

- Formarse e actualizarse para mellorar a eficacia da sua labor pedagodxica.

- Manter unha actitude respectuosa e solidaria co resto dos compaiieiros, creando un ambiente
agradable de traballo.

- Respecto a dignidade, intimidade e o traballo dos demais companieiros e do resto das persoas que
forman a comunidade escolar e persoas relacionadas con esta.

- Asistir puntualmente as reuniéns e participar activamente nas mesmas, e cumprir os acordos ali
acordados.

- Manter unha postura respectuosa cara o alumnado, axudarlle a solucionar problemas e crear un
ambiente de traballo agradable.

- Recoller a informacién necesaria que contribla a mellora da sua educacién.

- Ofrecer diferentes estratexias de aprendizaxe que respondan a diversidade do alumnado
presente na aula.

- Orientar 6 alumno en todo o seu proceso educativo.

- Fomentar o alumnado condutas de responsabilidade e esforzo.

- Levar o control de asistencias e faltas de puntualidade.

- Desenvolver a avaliacién continua, dando conta dos resultados e corrixir os problemas,
dificultades cos que se atopa o alumno/a para acadar os obxectivos.

- Proporcionar axuda e apoio os alumnos/as que por enfermidade ou accidente non lle baixe o seu
rendemento.

- Procurar que todo o alumnado participe en tddalas saidas de caracter pedagdxico.
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- Atender 6 alumno/a durante os tempos de ocio durante o periodo lectivo.

- Respectar a lifia pedagodxica do Centro establecida no PEC

- Respectar a normativa para a Convivencia.

- Programar o traballo escolar para facer posible unha tarefa docente eficaz.

- Cooperar no mantemento e bo uso das instalaciéns e material do Centro.

- Asistir puntualmente 3s clases e,as reunidns e respectar o calendario e horario laboral.

- Comunicar con antelacién ,se fose posible a ausencia 6 traballo.

- Facilitar as familias todo tipo de informacidn sobre o comportamento e rendemento dos fillos/as.
- Informar os pais e titores da avaliacién continua.

- Manter unha actitude respectuosa e amable cara as as familias, fomentando a sua participaciéon
no Centro.

- Manter a debida confidencialidade respecto o expediente e outro tipo de informaciéon persoal do

alumnado.

3. NORMAS RELATIVAS AOS PAIS
Dereitos

- A ser informados de calquera aspecto relacionado coa educacién do seu fillo.

- A colaborar na labor educativa dos seus fillos ou fillas.

- A colaborar na labor educativa do Centro.

- A ser electores e electoras, e elixibles para a representacién de pais e nais no Consello
Escolar e a participar activamente nos érganos colexiados para os que sexan elixidos.

- Formar asociaciéns de nais e pais no ambito educativo e dispor dun espazo de traballo no —

- Centro sempre que este llo poida proporcionar.

Deberes

- Estimular o respecto as normas de Convivencia do Colexio por parte dos seus fillos.

- Participar no tempo libre dos seus fillos e orientalos no proceso de crecemento persoal.

- Fomentar nos fillos o respecto os demais: compafieiros/as, mestres e mestras, persoal non
docente e a sociedade en xeral.

- Procurar 6s seus fillos o material e recursos necesarios para o traballo educativo sen caer no

vicio de gastos innecesarios.
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- Acudir é Centro sempre que sexa requirido polo titor/a ou calquera outro mestre do Centro.

- Facilitar o titor/a a informacion relevante dos seus fillos para axudar no seu proceso de
aprendizaxe.

- Xustificar as faltas de asistencia do seu fillo/a.

- Coiecer o PEC e a Normativa da Convivencia.

- Asistir 4s reunions que sexa convocado polo Centro ou polo titor/a relacionados coa educacion
dos seus fillos/as.

- Vixiar e completar no fogar a dedicacién a educacion dos seu fillos/as.

- Recoller do Centro, durante o horario lectivo, s fillos/as de xeito persoal ou mediante unha
persoa autorizada e xustificar por escrito a sia recollida.

- Estimular os fillos/as 6 coidado dos libros de texto, sobre todo os que son distribuidos de xeito
gratuito: utilizandoos de xeito adecuado, coiddndoos e manténdoos en perfecto estado.

Comprometerse a cumprir as normas do programa de gratuidade dos libros de texto.

3. NORMAS RELATIVAS AOS ALUMNOS E ALUMNAS

Os dereitos e deberes dos alumnos vefien recollidos nos seus aspectos mais xerais nos TITULOS Il e Il do
Real Decreto 732/1995, de 5 de maio, e de xeito explicito no punto | deste documento, asumindo
ademais todos aqueles dereitos e deberes legalmente establecidos (0.N.U., Constitucion, Cédigos Civil e
Penal, etc.)

O feito de estar matriculado neste Colexio supdn unha aceptaciéon deste documento, o cal estara a
disposicion do alumnado na Direccién do Centro. Asi mesmo, a propia Direccion tomara as medidas
oportunas para que todos os alumnos e alumnas cofiezan aqueles apartados que lles afecten
directamente.

» Asistir as clases coa cabeza descuberta. Unha vez se entra na aula é necesario descubrir a cabeza a non
ser que existan causas de forza maior como consecuencia de enfermidade, lesion ou de hixiene.
(Aprobado en Claustro Ordinario o 30 de xuiio de 2011).

» 0 alumnado non podera entrar no recinto escolar con teléfono mabil, nin con outro tipo de dispositivo
electrénico do tipo: SMART WATCH, PSP, DS, MP3 ou similares.

» 0O alumnado non pode permanecer nas aulas sen presencia do profesorado responsable durante os
recreos.

Dereitos

- A recibir unha educacién e unha ensinanza digna e de calidade, facilitandolle a labor de

desenvolver as suas capacidades e autonomia persoal.
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- A participar na vida do Centro, recibindo todo tipo de informacidon e expresando libremente
cantas iniciativas, suxestidns e reclamaciéns que estime necesario.

- A que se respecte a sua dignidade persoal: a que as actividades escolares se adapten as suas
capacidades fisicas e intelectuais.

- A non recibir maltrato fisico, moral, e psicoléxico, nin sanciéns humillantes nin outro tipo de
castigos degradantes.

- A reivindicar un colexio coa mellor infraestrutura posible. A utilizar o material, instalaciéns e
servizos coa mdaxima garantia de seguridade, hixiene e calidade.

- A que nos casos de accidente ou enfermidade prolongada tefia a axuda e medios necesarios e

non supofia detrimento no seu rendemento escolar.

Deberes

- Asistir diariamente a clase e respectar os horarios e puntualidade.

- Acudir o centro aseado/a e cumprir as normas de hixiene basicas (mans lavadas antes de comer,
cepillado de dentes)

- Manter as sUas cousas en orden.

- Traer o material necesario.

- Responsabilizarse das tarefas propias de estudante.

- Seguir as orientacidns do seu titor/a respecto o seu aprendizaxe.

- Ser amables, afectivos e manter unha actitude solidaria, tratando de atopar solucions pacificas e
dialogantes ante s problemas que se plantexan.

- Manter actitudes respectuosas ante mestres e mestras e o resto da comunidade.

- Respectar a dignidade de todas as persoas que estan no Centro e fora del.

- Colaborar e compartir cos compafieiros e compafieiras en xogos e tarefas en grupo.

- Colaborar na tarefa do coidado de conservacion do medio ambiente e do patrimonio cultural.

- Respectar o edificio, instalacidns e material cumprindo a normativa referida a estes.

- Informar dos deterioros do Centro ou de lugares onde existe perigo potencial de accidente.

- Respectar as normas do servizo de comedor e transporte.

- Evitar xogos violentos ou que xeren violencia e pertuben a convivencia do Centro.

- Non sair do recinto escolar sen ser acompafiados/as por persoas autorizadas.

4.1 Normas de comportamento nas aulas. (“manual de boas practicas”)
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a.- Na Educacion Infantil:

- Saudar o entrar e sair da clase: animar, estimular 6 alumnado mais cativo a practicar estas
costumes dende a escolarizacion.

- Respectar o quenda de palabra: vivenciar, dramatizar con xogos o que pode pasar se todos
falamos a vez. Non dar a palabra se non se levanta a mano ou se pide permiso.

- Compartir materiais e xoguetes: Guialos par ver como se pode sentir o neno o nena que non ten
ou quedou sen xoguete. Estimular a compartir.

- Coidado e orden dos materiais: vivenciar como seria ou é unha clase desordenada e con xoguetes
rotos.

- Non pelexar na fila: recordar como se debe entrar e sair da aula e do colexio. Fomentar o habito
de quenda nos sitios da fila.

- Non excluir a ningtin compafieiro/a nos xogos espontdneos.

- Pedir as cousas por favor e dar as grazas: recordar de modo amable esta norma de urbanidade.
Por imitacion os nenos empezaran a facelo inconscientemente.

- Respectar o traballo do comparfieiro/a no traballo colectivo e individual: dialogar cando un
compafieiro/a estraga algun traballo dos demais, facerlle ver o mal que se sentiria se fora o seu.

- Non acusar.
b.- Na Educacion Primaria:

- Cofecer e usar as normas de cortesia: salda sempre, pide as cousas por favor e da as gracias,
cede o paso és/as companieiros/as e adultos.

- Participar nas actividades da clase activamente, cada un na medida das suas posibilidades.

- Tratar con respecto e cordialidade 6s comparieiros/as. Non agredir nin verbal nin fisicamente 6s
compafeiros.

Os alcumes tefien que ser consentidos polo compafieiro/a.

- Respectar a quenda de palabra e respectar o que din os demais compafieiros/as en publico.

- Resolver os conflitos de xeito dialogado.

- Tratar con respecto a aula e os materiais, compartilos: manter en bo estado os materias

colectivos e individuais e deixalos no seu sitio cando se deixan de usar; cando os volvamos a
precisar non temos que perder o tempo buscando por eles. .
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- Respectar un bo clima de traballo: non molestar nin distraer os compafeiros que estan
traballando.

- Non provocar balbordo. Comprobar con “exercicios de silencio” como eses momentos amosan ser
relaxantes. Usar un ton de voz suave, que non moleste 6s demais.

- Nos cambios de aula non correr nin dar gritos polos andares: e mais doado para todos e imos
chegar a tempo.

- Evitar xestos e palabras que poidan malestar a outras persoas.

- Facer amigos e amigas polas suas afinidades pero sen excluir nin rexeitar a ninguén. Axudar a
integrar no grupo os compafieiros e compafieiras que tefien problemas para relacionarse.

- Respectar as opinidns e a forma de ser dos demais.

- Non acusar.

4.1.1 Actuacions en caso de conflito:

Cémpre, 4 hora de aplicar sanciéns non caer en xeneralizaciéns, aprender a matizar e diagnosticar
correctamente co obxecto de promover as medidas correctoras mais axeitadas. Hai que ter en
conta as situaciéns particulares. Educar na convivencia implica unha accién socializadora pero
tamén individual.

Debemos reflexionar a hora de aplicar medidas de actuacidon en caso de conflito, estas, son o paso
seguinte despois da labor de prevencién. Cando acudimos con demasiada reiteracidn a aplicacién
das actuacidns, o Plan de Convivencia estanos a dicir que hai algo que non funciona.

Actuacions:

- Dialogar co alumno/a e axudarlle a reflexionar sobre o seu comportamento para que se de conta
da sua actitude.

- Pedir desculpas e reparar os danos fisicos ou morais.
- Si hai reiteracién no incumprimento, comunicalo aos pais ou titores e falar con eles.

- Cumprir coa sancién imposta segundo a gravidade do incumprimento, aplicada polo titor, xefe de
estudos, Observatorio da Convivencia segundo as regras contempladas no Plan de Convivencia.

5. Normas de convivencia relativas a hixiene, proteccion e seguridade.
O Centro e a comunidade educativa en xeral debe potenciar e pofier tdodolos medios para

promover un estilo de vida saudable, con actividades e actuacién que incidan no deporte, na
alimentacion, na prevencién contra a drogodependencia...
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Medidas preventivas:

- Rutina diaria do aseo persoal ( lavar as mans antes d e comer, os dentes...)
- Elaboracién de U. D. relacionadas co coidado e a hixiene.
- Prevencidn de riscos no servizo de comedor da escola. Rexido, no que respecta o seu control polo

“Manual de andlise de perigos e puntos de control critico”.

Proteccidn e seguridade:

A seguridade dos entre os escolares e o obxecto de constante preocupacién en tédolos sectores
implicados na docencia. Somos conscientes da necesidade de establecer as medidas oportunas e
pofier os medios necesarios que permitan que o noso Centro pasea uns niveis aceptabeis de
seguridade.

A realidade fisica e material do Centro e o entorno que o rodea obriga a adoptar un plan propio de
autoproteccidn, que se debe complementar con exercicios de evacuacion.

Tamén é necesario potenciar nos nenos/as condutas de coidado de se mesmos, prevencién de
accidentes durante a sua actividade no Centro (aulas e patio), e que 6 longo repercuta na sua vida
cotia.

Prevencion de accidentes persoais:

- Ensinar 0s nenos e nenas a evitar riscos innecesarios nos xogos.

- Estimular cara os xogos non violentos.

- Utilizar e organizar os espazos de xogo co fin de evitar accidentes.

- Non subirse a sitio sen proteccion.

- Nos dias de choiva, cando o espazo é mais reducido, motivar és nenos/as a xogar de xeito mais
calmado, sen utilizar pelotas nin andar correndo polo medio dos compafieiros e compafieiras.

- Ensinar a utilizar correctamente os materiais sensibles de producir accidentes.

- Saida ordenada do Centro.

O Centro conta cun Plan de Autoproteccion ( Actualizado o 23 de febreiro de 2017 ).

Este Plan pretende cubrir o s seguintes obxectivos:

- Desenrolar as bases regulamentarias que permitan dispor dunhas condiciéns minimas de
seguridade nos edificios e instalacidons dos centros docentes
- Estimular o interés dos distintos sectores educativos na elaboracion e establecemento do seu

propio plan de autoproteccion.
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- Propiciar programas de formacién dirixidos a alumnos/as e profesores/as, pais e nais para a
adquisicidon de coiflecementos, habitos e destrezas en materia de autoproteccién, que constituian
un compofiente mais na educacion dos seu fillos e fillas.

- Realizar simulacros, que permitan o cofiecemento por parte dos Centros das condiciéns reais do
seu Centro en materia de seguridade.

- Implantar exercicios practicos de evacuaciéon de emerxencia nos centros docentes, como parte

das practicas habituais no campo da seguridade e autoproteccion.

VIIl. CONDUTAS CONTRARIAS A CONVIVENCIA ESCOLAR E MEDIDAS DE
CORRECCION

1. Principios xerais

1. O centro pora especial énfase na prevencion das condutas contrarias a convivencia mediante
o desenvolvemento de actuacidéns e medidas incluidas no seu plan de convivencia e no seu
protocolo para a prevencion, deteccidn e tratamento das situacions de acoso escolar.

2. Os procesos de correccién das condutas do alumnado contrarias @ convivencia escolar
forman parte do seu proceso educativo, polo que as correcciéns que se apliquen polo
incumprimento das normas de convivencia deben reunir os seguintes requisitos:

a) Ter caracter educativo e recuperador.

b) Garantir o respecto dos dereitos de todo o alumnado e procurar a mellora da convivencia no
centro docente.

c) Contribuir a que a alumna ou o alumno corrixida/o asuma o cumprimento dos seus deberes e
mellore as suas relaciéns con todos os membros da comunidade escolar e se integre no centro
educativo.

d) Ser proporcionais 4 gravidade da conduta corrixida.

3. O didlogo e a conciliacion serdn as estratexias habituais e preferentes para a resolucién de
conflitos no ambito escolar.

4. Nos casos en que fose necesario, realizarase a oportuna asistencia e orientaciéon
psicopedagodxica as vitimas e ds persoas agresoras.

5. Garantirdselle ao alumnado vitima de situaciéns de acoso escolar a proteccién da sua
integridade e dignidade persoais e do seu dereito & educacién, e deberd primar sempre o
interese da vitima sobre calquera outra consideracidn no tratamento destas situacions. Esta
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proteccion garantirase mediante medidas cautelares que impidan a ameaza, o control ou o
contacto entre vitima e causantes da situacion de acoso.

6. O incumprimento das normas de convivencia sera valorado antes da imposicion da
correccidon tendo presente a idade e as circunstancias persoais, familiares ou sociais do
alumnado corrixido.

7. Ningunha alumna ou alumno podera ser privada/o do exercicio do seu dereito 4 educacién
nin, para o caso da educacién obrigatoria, do seu dereito & escolaridade.

Non poderdn imporse correcciéns contrarias a integridade fisica e a dignidade persoal do
alumnado.

9. Para o caso de alumnado menor de idade non emancipado/a, as persoas proxenitoras ou
representantes legais deste deberan ter puntual informacién sobre as correccidéns de condutas
que lles afecten, nos termos previstos no Decreto 8/2015 e nas normas de organizacion e
funcionamento do noso centro educativo.

2. Clases de condutas contrarias a convivencia

1. As condutas contrarias & convivencia, tipificadas como faltas, clasificanse nas seguintes:
a) Condutas gravemente prexudiciais para a convivencia.

b) Condutas leves contrarias a convivencia.

2. De acordo co establecido no artigo 28 da Lei 4/2011, do 30 de xufo, considérase acoso
escolar calquera forma de vexacidon ou malos tratos continuados no tempo dun alumno ou
alumna por outro ou outra ou outros, xa sexa de caracter verbal, fisico ou psicoldxico, incluido
o illamento ou baleiro social, con independencia do lugar onde se produza. Terdn a mesma
consideracion as condutas realizadas a través de medios electrdnicos, telematicos ou
tecnoldxicos que tefian causa nunha relacién que xurda no ambito escolar. O acoso escolar terd
a consideracién de conduta gravemente prexudicial para a convivencia, consonte o establecido
no artigo 38 do Decreto 8/2015

3. Para o caso de comisién de condutas que deriven en actos que puidesen ser constitutivos de
delito ou falta penal, a direccidon do centro, por instancia propia ou de calquera membro da
comunidade educativa, deberao poér en cofiecemento da Administracion educativa e dos corpos
de seguridade correspondentes, ou do Ministerio Fiscal, sen prexuizo de tomar as medidas
preventivas oportunas. O modelo e o procedemento para trasladar esa informacion e coordinar
as actuacion pertinentes facilitarase de conformidade co establecido no artigo 28.2 do Decreto
8/2015

3. Gradacion das medidas correctoras
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Para a gradacidon das medidas correctoras previstas nos artigos 39 (medidas correctoras das
condutas gravemente prexudiciais para a convivencia) e 43 (medidas correctoras) do Decreto
8/2015 tomaranse en consideracion especialmente os seguintes criterios:

a) O recofiecemento espontaneo do caracter incorrecto da conduta e, de ser o caso, o
cumprimento igualmente espontdneo da obriga de reparar os danos producidos.

b) A existencia de intencionalidade ou reiteracién nas condutas.

c) A difusion por calquera medio, incluidos os electrénicos, telemdticos ou tecnoldxicos, da
conduta, as suas imaxes ou a ofensa.

d) A natureza dos prexuizos causados.

e) O caracter especialmente vulnerable da vitima da conduta, de tratarse dunha alumna ou dun
alumno, en razén da sua idade, da recente incorporacién ao centro ou calquera outra
circunstancia que se considere propiciadora desta vulnerabilidade.

4. Reparacion de danos causados

1. O alumnado esta obrigado a reparar os danos que cause, individual ou colectivamente, de
forma intencionada ou por neglixencia, as instalaciéns e materiais dos centros, incluidos os
equipamentos informaticos e o software, e aos bens doutros membros da comunidade
educativa, ou a facerse cargo do custo econdmico da sua reparacién. Asi mesmo, estd obrigado
a restituir o subtraido ou, se non fose posible, a indemnizar o seu valor. As nais e pais ou as
titoras ou titores legais seran responsables civis nos termos previstos pola lexislacion vixente.

2. Cando se incorra en condutas tipificadas como agresions fisicas ou morais, debera repararse
o dano moral causado mediante a presentacion de escusas e o recoifilecemento da
responsabilidade dos actos, ben en publico ou en privado, segundo corresponda pola natureza
dos feitos, e de acordo co que determine a resolucién que impofia a correccién da conduta.

3. O réxime de responsabilidade e reparacién de danos establecidos nos dous paragrafos
anteriores é compatible coas correccions disciplinarias que, de ser o caso, correspondan.

5. Ambito de correccién

1. Deben corrixirse as condutas do alumnado contrarias @ convivencia escolar que se produzan
en calquera tipo de actividade que se desenvolva dentro do recinto escolar ou durante a
realizacion de actividades complementarias e extraescolares que se desenvolvan fdora do citado
recinto, asi como durante a prestacién dos servizos de comedor e transporte escolar.

2. Asi mesmo, poderdn corrixirse as condutas do alumnado producidas féra do recinto escolar
gue estean directamente relacionadas coa vida escolar e afecten outros membros da
comunidade educativa.
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6. Aspectos formais dos procedementos correctores

1. No exercicio das funcions de correccidn de condutas contrarias & convivencia, a constatacion
de feitos constitutivos de condutas gravemente prexudiciais para a convivencia reguladas no

artigo 38 (condutas gravemente prexudiciais para a convivencia) do Decreto 8/2015 deberan
formalizarse por escrito, logo da tramitaciéon dos procedementos de correccion regulados no
capitulo IV do Decreto 8/2015.

2. O documento de constatacion dos feitos elaborado polo profesorado considérase, agas
proba en contrario, acreditacién suficiente deles e, polo tanto, contard coa presuncién de
veracidade de acordo co establecido no artigo 11.2 da Lei 4/2011, de convivencia e
participacién da comunidade educativa, e deberd conter como minimo os seguintes datos:

a) Lugar, data e hora da comisién da accién ou omision que da lugar ao procedemento.
b) Descricién da accidon ou omision que determina a incoacién do procedemento.

¢) A norma que se considere infrinxida, sen que esta mencién implique a cualificacion definitiva
da accién ou omision que da lugar ao procedemento.

d) Nome, apelidos, enderezo e datos académicos da alumna ou do alumno incurso/a no
procedemento, e se non fose maior de idade, tamén os datos identificativos das persoas
proxenitoras ou representantes legais desta/e.

e) De ser o caso, identificacidon das persoas que presenciasen a accién ou omisidon que da lugar
ao procedemento ou que puidesen achegar datos de interese para a comprobacion dos feitos.

f) Identificacién e sinatura da persoa docente que elabore o documento.

3. Aincoacién do procedemento notificarase a nai ou ao pai, a titora ou ao titor legal da alumna
ou do alumno, ou a este, se fose maior de idade, con indicacién da conduta que o motiva, as
correccidns que puidesen corresponder e o nome da persoa docente instrutora. Asi mesmo,
comunicarase 4 Inspeccion Educativa.

4. As citacidns as alumnas ou aos alumnos ou, se fosen menores de idade non emancipadas/os,
tamén as persoas proxenitoras ou representantes legais delas/es, realizaranse por calquera
medio de comunicacion inmediata que permita deixar constancia fidedigna de terse realizado e
da sua data.

5. A non comparecencia sen causa xustificada das alumnas ou dos alumnos ou, de ser o caso,
das persoas proxenitoras ou representantes legais delas/es, ou ben a negativa a recibir
comunicacidns ou notificacidéns, non impedird a continuacién do proceso de correccion.

6. As audiencias e comparecencias das nais e pais ou das titoras ou titores legais do alumnado
menor de idade nos procedementos regulados no capitulo IV do Decreto 8/2015 son
obrigatorias para elas e eles, e a sUa desatencion reiterada e inxustificada sera comunicada as
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autoridades competentes, para os efectos da sua posible consideracién como incumprimento
dos deberes inherentes a patria potestade ou a tutela.

7. A resolucién do procedemento notificarase @ nai ou ao pai, a titora ou ao titor legal da
alumna ou do alumno, ou & propia alumna ou alumno se fose maior de idade, nun prazo
maximo de doce dias lectivos desde que se tivo cofiecemento dos feitos que deron lugar &
incoacién do procedemento, e comunicarase igualmente a Inspeccion Educativa.

7. Condutas gravemente prexudiciais para a convivencia

Son condutas gravemente prexudiciais para a convivencia nos centros docentes as que se
enumeran a continuacion:

a) As agresions fisicas ou psiquicas, as inxurias e as ofensas graves, as ameazas e as coaccions
contra os demais membros da comunidade educativa.

b) Os actos de discriminacidén grave contra membros da comunidade educativa por razén de
nacemento, raza, sexo, orientacion e identidade sexual, capacidade econdmica, nivel social,
conviccidns politicas, morais ou relixiosas, discapacidades fisicas, sensoriais

ou psiquicas, ou calquera outra condicién ou circunstancia persoal ou social.

c) Os actos individuais ou colectivos de desafio 4 autoridade do profesorado e ao persoal de
administracion e de servizos que constitlan unha indisciplina grave.

d) A gravacién, manipulacién ou difusion por calquera medio de imaxes ou informaciéns que
atenten contra o dereito 4 honra, a dignidade da persoa, a intimidade persoal e familiar e a
propia imaxe dos demais membros da comunidade educativa.

e) As actuacions que constitian acoso escolar consonte o establecido polo artigo 28 da Lei
4/2011.

f) A suplantacion de personalidade en actos da vida docente e a falsificaciéon, alteraciéon ou
subtraccion de documentos académicos.

g) Os danos graves causados de forma intencionada ou por neglixencia grave as instalaciéns e
aos materiais dos centros docentes, incluidos os equipamentos informaticos e o software, ou
aos bens doutros membros da comunidade educativa ou de terceiros, asi como a sua
subtraccién.

h) Os actos inxustificados que perturben gravemente o normal desenvolvemento das
actividades do centro, incluidas as de caracter complementario e extraescolar.

i) As actuacidns gravemente prexudiciais para a saude e integridade persoal dos membros da
comunidade educativa do centro ou a incitacién a elas.
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j) Portar calquera obxecto, substancia ou produto gravemente perigoso para a saude ou
integridade persoal de calquera membro da comunidade educativa. En todo caso, reputarase
indisciplina grave a resistencia ou negativa a entregar os obxectos a que se refire o punto
terceiro do artigo 11 da Lei 4/2011 cando é requirido para iso polo profesorado.

k) A reiteracién, nun mesmo curso escolar, de condutas leves contrarias 4 convivencia.
[) O incumprimento das sancidns impostas.
7.1. Medidas correctoras das condutas gravemente prexudiciais

1. As condutas gravemente prexudiciais para a convivencia nos centros docentes poden ser
corrixidas coas seguintes medidas:

a) Realizacién, dentro ou féra do horario lectivo, de tarefas que contribldan a mellora e ao
desenvolvemento das actividades do centro.

b) Suspensién do dereito a participar nas actividades extraescolares ou complementarias do
centro por un periodo de entre dias semanas e un mes.

c) Cambio de grupo.

d) Suspensioén do dereito de asistencia a determinadas clases por un periodo de entre catro dias
lectivos e duas semanas. Durante o tempo que dure a suspensién, o alumnado debera realizar
os deberes ou traballos que se determinen para evitar a interrupcidén no proceso formativo.

e) Suspension temporal do dereito de asistencia ao centro por un periodo de entre catro dias
lectivos e un mes. Durante o tempo que dure a suspension, o alumnado debera realizar os
deberes ou traballos que se determinen para evitar a interrupcién no proceso formativo.

f) Cambio de centro.

2. Aquelas condutas que atenten contra a dignidade persoal doutros membros da comunidade
educativa que tefian como orixe ou consecuencia unha discriminacidén ou acoso baseado no
xénero, orientacion ou identidade sexual, ou unha orixe racial, étnica, relixiosa, de crenzas ou
de discapacidade, ou que se realicen contra o alumnado mais vulnerable polas suas
caracteristicas persoais, sociais ou educativas, teran a cualificacién de condutas gravemente
prexudiciais e levaran asociadas como medidas correctoras as establecidas nas alineas e) ou f)
do punto primeiro deste artigo.

7.1.1. A proposta de cambio de centro
1. A medida correctora de cambio de centro tera caracter excepcional.

2. Esta medida correctora non podera proporse ao alumnado que curse a ensinanza obrigatoria
cando na localidade onde se situa o seu centro ou na sua localidade de residencia non exista
outro centro docente que imparta as ensinanzas que curse.
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3. A proposta de cambio de centro poderd supor o cambio de réxime, de modalidade ou de
materia.

4. Cando a persoa instrutora dun procedemento corrector propofia 4 persoa responsable da
direccion do centro a imposicion a unha alumna ou a un alumno da medida correctora de
cambio de centro, a direccién deberd comprobar que se cumpren os requisitos establecidos nos
puntos precedentes deste artigo e, logo da comprobacién de tales circunstancias, comunicard
inmediatamente a proposta 4 xefatura territorial correspondente, con achega do expediente do
dito procedemento corrector.

5. A xefa ou o xefe territorial correspondente, logo de analizar o caso e tendo en conta o
informe da Inspeccion Educativa, autorizara, de ser o caso, mediante resolucion, a aplicacion da
medida correctora de cambio de centro. No caso de non ser autorizada a proposta, a direccion
do Centro deberad modificala e aplicar outras medidas correctoras.

7.2. Aplicacion das medidas correctoras

1. A direccion do centro, por proposta da persoa que instria o procedemento corrector,
impora as correccions de conformidade cos procedementos.

2. Unha alumna ou un alumno podera ser readmitida/o nas clases ou no centro antes de
cumprir todo o tempo de suspensidon se a direccion constata que se produciu un cambio
positivo na sUa actitude e na sula conduta, para o cal consignara por escrito no correspondente
expediente as razdns ou motivos que permitiron apreciar o antedito cambio na sua actitude e
na suta conduta.

8. Condutas leves contrarias a convivencia

Son condutas leves contrarias a convivencia as que se enumeran a continuacioén:
a) As condutas tipificadas como agresién, inxuria ou ofensa na alinea a), os actos de

discriminacion da alinea b), os actos de indisciplina da alinea c), os danos da alinea g), os actos
inxustificados da alinea h) e as actuacidns prexudiciais descritas na alinea i) do artigo 15 da Lei
4/2011 que non alcancen a gravidade requirida no dito precepto.

b) Portar calquera obxecto, substancia ou produto expresamente prohibido polas normas do
centro que sexa perigoso para a saude ou integridade persoal do alumnado ou dos demais
membros da comunidade educativa, ou que perturbe o normal desenvolvemento das
actividades docentes, complementarias ou extraescolares, cando non constitia conduta
gravemente prexudicial para a convivencia de acordo coa alinea j) do artigo 15 da Lei 4/2011.
(“Imputarase indisciplina grave a resistencia ou negativa a entregar os obxectos a que se refire
o punto 3 do artigo 11”: “O profesorado estd facultado para requirir ao alumnado, dentro do
recinto escolar e tamén durante a realizacion de actividades complementarias e extraescolares,
a entrega de calquera obxecto, substancia ou produto que porte e que estea expresamente
prohibido polas normas do centro, resulte perigoso para a sua saude ou integridade persoal ou
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a dos demais membros da comunidade educativa ou poida perturbar o normal
desenvolvemento das actividades docentes, complementarias ou extraescolares.”)

c) A falta de asistencia inxustificada a clase e as faltas reiteradas de puntualidade, nos termos
establecidos polas normas de convivencia de cada centro.

d) A reiterada asistencia ao centro sen o material e equipamento precisos para participar
activamente no desenvolvemento das clases.

e) As demais condutas que se tipifiquen como tales nas normas de convivencia de cada centro
docente.

8.1. Medidas correctoras

As condutas leves contrarias 4@ convivencia poderan ser corrixidas coas medidas correctoras que
se enumeran a continuacion:

a) Amoestacion privada ou por escrito.

b) Comparecencia inmediata ante a persoa que ocupe a xefatura de estudos ou persoa que
exerza funciéns equivalentes nos centros concertados.

c) Realizacién de traballos especificos en horario lectivo.

d) Realizacién, en horario non lectivo, de tarefas que contribian @ mellora e desenvolvemento
das actividades do centro.

e) Suspension do dereito a participar nas actividades extraescolares ou complementarias do
centro por un periodo de ata dlas semanas.

f) Cambio de grupo por un periodo de ata unha semana.

g) Suspension do dereito de asistencia a determinadas clases por un periodo de ata tres dias
lectivos. Durante o tempo que dure a suspension, o alumnado habera de realizar os deberes ou
os traballos que se determinen para evitar a interrupcién no proceso formativo.

h) Suspension temporal do dereito de asistencia ao centro por un periodo de ata tres dias
lectivos. Durante o tempo que dure a suspensidn, o alumnado deberd realizar os deberes ou
traballos que se determinen para evitar a interrupcidon no proceso formativo.

8.1.1. Responsables da aplicacion das medidas correctoras

1. A imposicion das medidas correctoras de condutas leves contrarias a convivencia levaraa a

cabo:

a) O profesorado da alumna ou alumno, oido este e dando conta a persoa que ocupe a xefatura
de estudos, no caso das medidas previstas nas alineas a), b) e c) do artigo 43 do decreto 8/2015
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b) A titora ou titor da alumna ou alumno, oido este e dando conta 4 persoa que ocupe a
xefatura de estudos no caso das medidas previstas nas alineas a), b), c) e d) do artigo 43 do
decreto 8/2015.

c) A persoa que ocupe a xefatura de estudos, ou a persoa titular da direccion do centro, oidos a
alumna ou alumno, e a sua profesora ou profesor ou titora ou titor, no caso das medidas
previstas nas alineas a), c), d), e) e f) do artigo 43 do decreto 8/2015.

d) A persoa titular da direccién do centro, oidos a alumna ou alumno e a sua profesora ou
profesor ou titora ou titor, no caso das medidas previstas nas alineas g) e h) do artigo 43 do
decreto 8/2015.

A imposicion destas medidas correctoras comunicarase & nai ou ao pai ou a titora ou titor legal
da alumna ou alumno antes de que estas se fagan efectivas, asi como & comisién de
convivencia do centro.

8.1.2. Solicitude de revision e execucion de medidas

1. As alumnas ou os alumnos as/aos cales se lles apliquen as medidas correctoras dunha
conduta contraria 4s normas de convivencia recollidas nas alineas g) e h) do artigo 43 do
decreto 8/2015 ou, de ser o caso, se fosen menores non emancipadas ou emancipados, as
persoas proxenitoras ou representantes legais destas/es poderan mostrar o seu desacordo coa
sua aplicacion, no prazo de dous dias lectivos, mediante escrito dirixido & direccién do centro
gue, logo de analizar e valorar as alegacions presentadas, ratificara ou rectificara a medida
correctora.

2. A resolucién que impona algunha das medidas correctoras, pon fin a via administrativa e sera
inmediatamente executiva.

9. Procedementos de correccidon das condutas gravemente prexudiciais para a

convivencia do centro

1. A correccion de condutas gravemente prexudiciais para a convivencia do centro require a
instrucion dun procedemento corrector e podera realizarse mediante dous procedementos
diferentes: conciliado ou comun.

2. Utilizarase un ou outro procedemento dependendo das caracteristicas concretas da conduta
gue se vaia corrixir, das circunstancias en que se produza e da idade, as circunstancias persoais,
familiares ou sociais do alumnado e os seus antecedentes en relacién coa convivencia escolar.

3. Correspdndelle 3 direccidén do centro decidir a instrucién e o procedemento que se vai seguir

en cada caso, logo da recollida da necesaria informacién.

4. A direccién do centro informard o profesorado titor/a da alumna ou alumno corrixida/o e ao
Consello Escolar das condutas gravemente prexudiciais para a convivencia que fosen corrixidas.
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5. No centro docente quedara constancia da correccién das condutas gravemente prexudiciais
para a convivencia coa finalidade de apreciar a reincidencia de condutas, de ser o caso.

9.1. Determinacion do procedemento de correccion

1. A direccion do centro, unha vez que tefia cofiecemento dos feitos ou condutas que vaian ser
corrixidos, se o considera necesario, poderd acordar a apertura dun periodo de informacién
previa, co fin de cofiecer con mais exactitude as circunstancias concretas en que se produciu a
conduta que se vai corrixir e a oportunidade ou non de aplicar o procedemento conciliado. Esta
informacion previa deberd estar realizada no prazo maximo de dous dias lectivos desde que
se tivo cofiecemento dos feitos.

2. A direccién do centro, asesorado, de ser o caso, pola persoa que exerza a xefatura do
departamento de orientacion e polo profesorado titor/a da alumna ou do alumno a que se vai
corrixir, analizard e valorard a conduta producida tendo en conta como se produciu, a idade e
as circunstancias persoais, familiares ou sociais da/o alumna/o e os seus antecedentes en
relacion coa convivencia escolar.

3. Ao iniciarse o procedemento ou en calquera momento da sua instrucion, a direccién, a vista
das repercusions que a conduta da alumna ou do alumno puidese ter na convivencia escolar,
poderd adoptar as medidas correctoras provisionais que considere convenientes. As medidas
provisionais poderan consistir no cambio temporal de grupo ou na suspensién do dereito de
asistencia a determinadas clases, actividades ou ao centro por un periodo que non serd
superior a tres dias lectivos.

4. A vista das conclusidns obtidas na valoracién, a direccién do centro determinard o
procedemento de correccién mais adecuado para cada caso, tendo presente que, sempre que
concorran as circunstancias necesarias, se propiciard a correccién das condutas gravemente
prexudiciais para a convivencia mediante o procedemento conciliado. Asi mesmo, sempre que
sexa posible, deberad intentarse a conciliacién entre a alumna ou o alumno e os outros
membros da comunidade educativa cuxos dereitos fosen lesionados, e a reparacion voluntaria
dos danos materiais ou morais producidos.

9.2. Inicio do procedemento de correccion

1. No prazo de tres dias lectivos, contados desde que se tivo cofiecemento da conduta
merecedora de correccidn, a direccion do centro notificaralle esta por escrito a alumna ou ao
alumno ou, de ser menor non emancipada/o, as persoas proxenitoras ou representantes legais
desta/e, e se cumpren os requisitos esixidos para iso daralles a posibilidade de corrixila
mediante o procedemento conciliado, informandoos das suas peculiaridades e das obrigas que
comporta. Noutro caso, notificaraselles a utilizacién do procedemento comun para a sua
correccion.

50




Plan de Convivencia Ceip Flavia-Padron

2. Nos casos en que se lles ofrecese @ alumna ou ao alumno ou as persoas proxenitoras ou
representantes legais desta/e a posibilidade de correccion da conduta mediante o
procedemento conciliado, estes comunicardn por escrito a direccién do centro a aceptacién ou
non deste procedemento no prazo dun dia lectivo seguinte & recepcion da notificacién. De non
comunicarselle nada 4 direccidn do centro nese prazo, aplicaraselle o procedemento comun.

3. Independentemente do procedemento de correccién que se vaia utilizar, a direccién do
centro educativo designara unha persoa docente para que actle como instrutora ou instrutor
do procedemento corrector.

4. A direccion do centro educativo encomendara a instrucion dos procedementos correctores
ao profesor/a que tefia un bo cofiecemento do centro e da siia comunidade educativa e, a ser
posible, que tefia experiencia ou formacion en convivencia escolar, mediacién e resolucion de
conflitos no ambito escolar.

5. A persoa instrutora terd as seguintes funcions:

a) Practicar cantas dilixencias considere pertinentes para a comprobacién da conduta do
alumnado e para determinar a sUa gravidade e o seu grao de responsabilidade.

b) Custodiar os documentos e efectos postos a sua disposicién durante a instrucion.

c) Propor 4 direccién do centro a adopcidn das medidas provisionais que considere pertinentes,
as medidas correctoras que se vaian aplicar e, se proceden, as medidas educativas reparadoras
referidas no artigo 35 deste decreto.

d) Propor a direccidon do centro o arquivo das actuaciéns se logo das indagacions realizadas
considera que non procede corrixir a conduta.

6. A incoacién do procedemento, asi como a sua resolucion, notificaranse na forma prevista
polo decreto 8/2015 no artigo 37, nimeros 3 (“A incoacion do procedemento notificarase @ nai
ou ao pai, d titora ou ao titor legal da alumna ou do alumno, ou a este, se fose maior de idade,
con indicacion da conduta que o motiva, as correccions que puidesen corresponder e o nome da
persoa docente instrutora. Asi mesmo, comunicarase d Inspeccion Educativa”.) e numero 7, (“A
resolucion do procedemento notificarase d nai ou ao pai, d titora ou ao titor legal da alumna ou
do alumno, ou d propia alumna ou alumno se fose maior de idade, nun prazo mdximo de doce
dias lectivos desde que se tivo cofiecemento dos feitos que deron lugar & incoacion do
procedemento, e comunicarase igualmente @ Inspeccion Educativa”.) e tamén comunicardselle
a Inspeccion Educativa.

9.3. Procedemento conciliado

1. O procedemento conciliado pretende favorecer a implicacién e o compromiso do alumno ou
alumna corrixido/a e da sua familia, ofrecer a posibilidade de que a persoa agraviada se sinta
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valorada, axudar a consensuar as medidas correctoras e facilitar a inmediatez da correccidn
educativa.

2. O procedemento conciliado podera aplicarse de se cumpriren os seguintes requisitos:

a) Que a alumna ou o alumno responsable dalgunha das condutas gravemente prexudiciais
para a convivencia recofieza a gravidade da sla conduta, estea disposta ou disposto a reparar o
dano material ou moral causado e se comprometa a cumprir as medidas correctoras que
correspondan.

b) No caso de que haxa outros membros da comunidade educativa afectados pola sua conduta,
gue estes mostren a sua conformidade a acollerse ao dito procedemento.

3. O procedemento conciliado non procederd nos seguintes casos:

a) Cando se aprecie que a conduta presenta unha especial e notoria gravidade.

b) Cando a persoa agraviada ou, para o caso de alumnado menor de idade non emancipado/a,
as persoas proxenitoras ou representantes legais deste non comuniquen a suda disposicion a
acollerse ao procedemento conciliado.

¢) Cando a alumna autora ou o alumno autor da conduta ou, de ser menor de idade non
emancipada/o, as persoas proxenitoras ou representantes legais desta/e non comuniquen a
sUa disposicidn para acollerse ao procedemento conciliado.

d) Cando xa se fixese uso deste procedemento de correccién durante o mesmo curso escolar,
coa mesma alumna ou co mesmo alumno, para corrixir unha conduta semellante.

4. O procedemento conciliado require da instrucién dun procedemento corrector.
Desenvolvemento do procedemento conciliado

1. Cando a alumna ou o alumno ou, de ser menor non emancipada/o, as persoas proxenitoras
ou representantes legais desta/e opten por corrixir a conduta polo procedemento conciliado, a
direccién convocard a persoa docente designada como instrutor/a do procedemento corrector
e as persoas afectadas a unha reunién, no prazo maximo dun dia lectivo contado desde o
remate do prazo para a comunicacion da opcidn elixida.

2. Na reunidn, a persoa instrutora recordaralles as afectadas e aos afectados ou, de ser menor
non emancipada/o, as persoas proxenitoras ou representantes legais destas/es que estadn a
participar nun procedemento conciliado a que se someteron voluntariamente, e que iso supén
acatar o acordo que derive deste. Tamén advertird a alumna ou o alumno e, de ser o caso, as
persoas ou representantes legais desta/e que as declaracidns que se realicen formaran parte do
expediente do procedemento corrector no suposto de que non se alcance a conciliacién.
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3. Posteriormente, a persoa instrutora expora e valorard a conduta que é obxecto de correccién
facendo fincapé nas consecuencias que tivo para a convivencia escolar e para os demais
membros da comunidade educativa e, oidas as partes, propord algunha das medidas
correctoras para aquela conduta. A continuacion, a persoa instrutora dard a palabra 4 alumna
ou ao alumno e as persoas convocadas para que manifesten as suas opinions sobre a conduta
gue se pretende corrixir e realicen as consideracidns oportunas sobre a sua correccion.

4. A peticiéon de desculpas por parte da alumna ou do alumno sera tida en conta como
circunstancia que condiciona a sua responsabilidade, 4 hora de determinar a medida correctora
que se vaia adoptar.

5. Finalmente, as persoas participantes no procedemento deberan acordar a medida correctora
gue consideren mdis adecuada para a conduta da alumna ou do alumno e, se procede, as
medidas educativas reparadoras referidas no artigo 35 do decreto 8/2014. Deberd quedar
constancia escrita da conformidade coas medidas correctoras fixadas por parte do alumno ou
da alumna autor/a da conduta e da persoa agraviada ou, de ser menor non emancipado/a, das
persoas proxenitoras ou representantes legais deste/a.

O acordo consensuado polas partes sera ratificado pola persoa que exerza a direccion do
centro.

6. O incumprimento por parte da alumna ou do alumno das medidas correctoras acordadas
dara lugar a correccién da sua conduta mediante o procedemento comun.

7. O procedemento conciliado finalizard unha vez obtido o acordo entre as partes. No caso de
gue non se logre o acordo, continuarase a correccidn polo procedemento comun desenvolvido
conforme o previsto no artigo 53 deste decreto.

Intervencion dunha persoa mediadora no procedemento conciliado

1. No procedemento conciliado actuara unha persoa mediadora na forma que se estableza nas
normas de organizacién e funcionamento do centro.

2. A persoa mediadora non substituira a instrutora do procedemento, sendn que colaborard
con ela para lograr o achegamento entre as persoas afectadas e o seu consenso na medida
correctora que se vaia aplicar.

3. As funcidns que poderd desempenar a persoa mediadora neste procedemento serdn as
seguintes:

a) Contribuir ao proceso de conciliacion.

b) Axudar a que cada unha das persoas afectadas comprenda cales son os intereses,
necesidades e aspiracions das outras partes para chegar ao entendemento.

c) Apoiar o adecuado cumprimento do acordado no procedemento conciliado.
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9.4. Procedemento comun

1. O procedemento comun de correccion de condutas gravemente prexudiciais par a
convivencia do centro utilizarase cando a alumna ou o alumno ou, de ser o caso, as persoas
proxenitoras ou representantes legais desta/e opten por el, ou cando non sexa posible
desenvolver o procedemento conciliado.

2. O procedemento comun require da instrucion dun procedemento corrector. de acordo co
previsto no decreto 8/2015.

Desenvolvemento do procedemento comiin

1. A persoa responsable da tramitacién deste procedemento corrector serd unha persoa
docente do centro designada como persoa instrutora.

2. A persoa instrutora deberd precisar no expediente o tipo de conduta da alumna ou do
alumno, asi como a correccion que corresponde en funcidn dos feitos probados, das
circunstancias concorrentes e do seu grao de responsabilidade.

A persoa instrutora dispora de cinco dias lectivos para a instrucion do procedemento corrector,

contados a partir da sua designacion.

3. Finalizada a instrucién do procedemento, a persoa instrutora formulard a proposta de
resolucion e dard audiencia & alumna ou ao alumno e, se fose menor de idade non
emancipada/o, as persoas proxenitoras ou representantes legais desta/e, convocandoos a unha
comparecencia que terd lugar no prazo maximo de tres dias lectivos contados a partir da
recepcidén da citaciéon. Na referida comparecencia poderdn acceder a todo o actuado e do
resultado expedirase acta.

9.6. Terminacion do proceso
Resolucion do procedemento de correccion, reclamacions e execucion de medidas.

1. A vista da proposta da persoa instrutora, a direccién do centro ditara a resolucién escrita do
procedemento de correccion, que considerara polo menos os seguintes contidos:

a) Feitos probados.
b) De ser o caso, circunstancias que reduzan ou acentuen a responsabilidade.
c) Medidas correctoras que se vaian aplicar.

d) Posibilidade de solicitar ante o consello escolar, no prazo de dous dias lectivos desde a
recepcidn da resolucién, a revisidon da medida correctora imposta.

2. A direccién do centro notificaralle por escrito @ alumna ou ao alumno ou, de ser menor de
idade non emancipada/o, 4s persoas proxenitoras ou representantes legais desta/e a
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resolucién adoptada no prazo dun dia lectivo a partir da recepcién da proposta da instrutora ou
do instrutor, e remitiraa 4 xefatura territorial correspondente.

3. As correcciéns que se impofian por parte da direccidon do centro en relaciéon coas condutas
gravemente prexudiciais para a convivencia poderdn ser revisadas polo consello escolar por
instancia das alumnas ou dos alumnos ou, de ser o caso, das persoas proxenitoras ou
representantes legais destas/es, de acordo co establecido no artigo 127.f) da Lei organica
2/2006, para os centros publicos.

Artigo 127:Competencias del Consejo Escolar. El Consejo Escolar del centro tendrd las siguientes
competencias:

4. Arbitraranse medidas para o seguimento dos causantes da situacidon de acoso que impidan a
continuacion de eventuais condutas acosadoras.

5. As correccidns que se impofan por este procedemento serdn inmediatamente executivas.

9.7 Compromisos educativos para a convivencia.

1. En todos os casos de condutas contrarias @ convivencia, mesmo cando non haxa conciliacién por non
ser aceptadas as desculpas pola persoa ou persoas prexudicadas, poderase suspender a aplicacién das
medidas correctoras adoptadas se a alumna ou o alumno corrixida ou corrixido ou, de ser o caso, as
persoas proxenitoras ou representantes legais desta/e asinan un compromiso educativo para a
convivencia.

2. Nun compromiso educativo para a convivencia debera figurar de forma clara e detallada a que se
compromete a alumna ou o alumno ou, de ser o caso, as persoas proxenitoras ou representantes legais
desta/e, e as actuacions de formacion para a convivencia, prevencion e de modificaciéon de condutas,
que aquelas/es se comprometen a levar a cabo, persoalmente ou mediante a intervencidon de
institucidns, centros docentes ou persoas adecuadas. Igualmente, deberdn constar os mecanismos de
comunicacion e coordinacidn co centro.

9.8 Prescricion de condutas e de correccions.

1. As condutas gravemente prexudiciais para a convivencia nos centros docentes, tipificadas neste
decreto, prescriben aos catro meses da stia comision e as condutas leves contrarias & convivencia, ao
mes.

2. O prazo de prescricion comezard a contar desde o dia en que a conduta se leve a cabo, salvo cando
se trate dunha conduta continuada, caso en que o prazo de prescricidn non empezara a computar
mentres esta non cese.

3. En caso das condutas gravemente prexudiciais para a convivencia, interrompera a prescricion a
iniciacion, con cofiecemento do interesado ou da interesada, do procedemento para a correccidén da
conduta, e reiniciarase o computo do prazo de prescricidon no caso de producirse a caducidade do
procedemento.
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4. As medidas correctoras previstas para as condutas gravemente prexudiciais para a convivencia nos
centros docentes prescriben ao ano da firmeza en via administrativa da resolucién que as impdn. As
medidas correctoras das condutas leves contrarias 4 convivencia prescriben aos catro meses da sua
imposicién.

IX. PROTOCOLO E ACTUACION ANTE SITUACION DE ACOSO ESCOLAR

1. INTRODUCCION

O fenémeno do bullying ou acoso escolar vén definido como “unha conduta de persecucién
fisica e/ou psicoldxica que realiza un alumno ou alumna contra outro, ao que elixe como vitima
de varios ataques” (Dan Olweus). Tratase, polo tanto, dunha situacién continuada no tempo e
de grande intensidade, na que unha das partes se sente poderosa e asume o papel de agresor
ou acosador, en tanto que a outra, mais vulnerable, asume o papel de vitima ou acosada. Polo
tanto, malia a alarma social creada por veces nos medios, non debe confundirse unha situacion
de acoso con pelexas puntuais ou con situacidns nas que as duas partes se atopan en situaciéns
de igualdade.

2. IDENTIFICACION DO ACOSO ESCOLAR

No artigo 28 da Lei 4/2011, do 30 de xufio, de convivencia e participacion da comunidade
educativa, incluido no capitulo Il titulado “Prevencidén e tratamento das situacién de acoso
escolar”, definese o acoso escolar dicindo:

Para os efectos desta lei, considérase acoso escolar calquera forma de vexacidon ou malos tratos
continuados no tempo dun alumno ou alumna por outro ou outra ou outros, xa sexa de
caracter verbal, fisico ou psicoléxico, incluido o illamento ou baleiro social, con independencia
do lugar onde se produza. Terdn a mesma consideracidon as condutas realizadas a través de
medios electrdnicos, telematicos ou tecnoldxicos que tefian causa nunha relaciéon que xurda no
ambito escolar.

a) Criterios de identificacion do acoso escolar
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Para poder considerar un comportamento como acoso escolar, deben cumprirse tres criterios
diagndsticos, que deben darse simultaneamente, prescindindo da personalidade da posible
vitima.

Os criterios son:
1. A existencia de intencion de facer dano.

Debe existir unha vitima concreta, indefensa e unha persoa agresora que lle fai dano
conscientemente.

2. Arepeticion das condutas agresivas.
A agresidén crea na vitima a expectativa de poder ser branco de ataques novamente.

Existencia dunha accién agresiva repetida, durante un periodo longo de tempo e de forma
recorrente. Os comportamentos de abuso preséntanse reiteradamente no tempo.

E un tipo de violencia dificil de identificar, isto é debido a que o acoso case sempre permanece
oculto para as persoas adultas, pero o alumnado si ten cofiecemento dos sucesos.

3. A duracion no tempo, co establecemento dun esquema de abuso de poder
desequilibrado entre a vitima e a persoa agresora ou persoas agresoras.

Presenza de desigualdade de poder (desequilibrio de forzas) entre a persoa mais forte e a
persoa mais débil. E unha situacién desigual, de indefensién para a vitima. Hai un desequilibrio
e un abuso de poder que impide que a persoa acosada poida sair por si mesma da situacién.

b) Tipos de acoso escolar.

Para poder identificar unha situacién de acoso, é necesario conecer tanto as suas formas coma
as sias consecuencias.

Respecto das formas de acoso, temos que ter presentes manifestaciéns de maltrato tanto
verbal —a través de insultos, alcumes, desprestixio...— coma fisico contra a persoa vitima ou os
seus obxectos persoais. Tamén hai que ter en conta posibles situacidéns de intimidacidn, tales
como ameazas, chantaxes, roubos... e, por ultimo, situaciéons de illamento.

Exclusidn e marxinacion social:
- Activa: Non deixar participar

- Pasiva: Ignorar
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Agresion verbal:

- Directa: Insultar, poner alcumes ofensivos...
- Indirecta: Falar mal de alguén as suas costas.
Agresion fisica:

- Directa: Pegar

- Indirecta: agachar cousas, roubar cousa, romper cousas.

Maltrato mixto:

- Acoso sexual (actos),acoso verbal (comentarios).

- Ameazar con armas, Obrigar a facer algo con ameazas (chantaxe)
c) Consecuencias do acoso escolar.

A posibilidade da existencia de acoso escolar moitas veces manifestase no cambio de conduta da
persoa que o esta a sufrir, polo tanto habera que estar alerta, tanto no centro educativo como na
familia. Amdsanse a continuacion unha serie de posibles indicadores que, entre outros, poden
pofier de manifesto a existencia desta situacion:

INDICADORES ANTE UN POSIBLE CASO DE ACOSO ESCOLAR DETECCION POR PARTE DA
FAMILIA E/OU DO CENTRO EDUCATIVO

CONDUTAS DETECCION
Cambios nos tempos de chegada e saida do centro educativo Familia e centro
Cambios nos itinerarios de ida e volta ao centro educativo Familia e centro

Cambios na sUas relacidns persoais (compafieiros/as non habituais) dentro do |Centro
centro educativo

Cambios na suas relacidns persoais (compafieiros/as non habituais) féra do Familia e centro
centro educativo

Busca acompafiarse de persoas adultas Familia e centro
Busca da soidade dentro do centro educativo Centro

Busca da soidade fdra do centro educativo Familia

Abandono de actividades que antes lle interesaban sen razén aparente Familia e centro

Descoida o seu aspecto fisico Familia e centro
Comentarios negativos sobre a sua clase ou o seu centro educativo Familia

Prefire quedar na casa a sair Familia

Estados de ansiedade Familia e centro
Preocupacion Familia e centro
Pechamento sobre si mesmo/a Familia e centro
Desconfianza Familia e centro
Desinterese Familia e centro
Tendencia a tristeza e a chorar facilmente Familia e centro
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Nerviosismo repentino

Familia e centro

Dificultades de comunicacion nas tarefas Centro
Dificultades de comunicacion nas relacions de grupo Centro
Cambio nas rutinas relacionadas co sono Familia
Cambio nas rutinas de alimentacion Familia

Cambios de humor

Familia e centro

Molestias fisicas (vomitos, dores...)

Familia e centro

Inseguridade, desconfianza en si mesmo/a

Familia e centro

Negativa a falar sobre a situacion Centro
Actuacidns agresivas Centro
Actuacions agresivas (malas contestacidns, agresividade conirmans/asou |Familia

outros membros da unidade familiar...)

Actitude negativa ante as tarefas escolares

Familia e centro

Dificultades de concentracién nas tarefas escolar

Centro

Diminucidn da calidade dos seus traballos

Familia e centro

Desaparécenlle pertenzas escolares ou persoais

Familia e centro

Fai actividades ou tarefas que non lle corresponden

Familia e centro

Actitude pasiva xeral (tenta pasar sempre desapercibido/a) Centro
Actitude pasiva ante situacidns violentas nas que non estdimplicado/a |Centro
Prefire traballar sé/soa Centro
Baixa no seu rendemento escolar Centro

Diminucién da autoestima

Familia e centro

Puxéronlle alcumes que non lle gustan Centro
En actividades de grupo non ¢ elixido/a Centro
Non se presta para participar en actividades voluntarias Centro
Desinterese en actividades a realizar fora do horario habitual Centro
Pide madis cartos do habitual Familia
Deixa de recibir visitas, chamadas ... de amigos/as Familia
Nerviosismo nos momentos de sair da casa Familia
Nerviosismo ante o teléfono, uso de Internet, mébil... Familia
Rompe pertenzas, traballos... sen razon Familia

Desinterese en actividades que antes lle interesaban (deporte, cine, musica...)

Familia e centro

Non quere falar das suas relacidns

Familia e centro
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As consecuencias que poden reflectirse nunha situacién de acoso ou maltrato entre iguais
poden ser:

- Para_a vitima: pode traducirse en fracaso escolar, trauma psicoléxico, risco fisico,

insatisfaccion, ansiedade, infelicidade, problemas de personalidade, risco para o
seu desenvolvemento equilibrado.

- Para_a persoa ou persoas agresoras: pode ser a antesala dunha futura conduta

delituosa, unha interpretacién da obtencion de poder baseada na agresién, que
pode perpetuarse na vida adulta, e incluso unha supravaloracion do feito violento
como socialmente aceptable e recompensado.

- Para__os/as _compafieiros/as _observadores/as: pode conducir a unha actitude

pasiva e compracente ante wunha inxustiza e unha modelacién equivocada da
valia persoal.

Para erradicar as situacions de acoso escolar.
Debemos ter presente o seguinte:
1. Intervir ao primeiro sinal, para que a violencia non sexa grave nin se repita.

2. A amizade e a integracién como prevencion: o traballo propio da aula debe permitir que
todo o alumnado tefia un grupo de amigos. Isto permitird, ao mesmo tempo, mellorar a
calidade de vida nas escolas e aprender habilidades sociais.

3. Existen tres papeis que hai que previr, intervindo con toda a comunidade educativa: o de
persoa agresora, o de vitima e o de persoa espectadora pasiva, que cofiece a violencia pero
non fai nada para evitala.

3. PROTOCOLO DE ACTUACION

Ante un caso de acoso escolar o centro seguira o “protocolo xeral de prevencidn, deteccion e

tratamento do acoso escolar e ciberacoso”

3.1. Primeira fase. Cofiecemento da situacion. Identificacion e comunicacion
a) Comunicacion sobre unha posible situacién de acoso escolar.

b) Medidas urxentes de proteccion a presunta vitima.

c) Designacion dunha persoa responsable da atencidn e apoio a presunta vitima.

d) Primeira comunicacién as familias do alumnado implicado.

e) Nomeamento dunha persoa responsable da tramitacion.
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f) Comunicacion a outros profesionais educativos e/ou outros axentes externos Cantas
actuaciéns se desenvolvan realizaranse sempre tendo presente a imprescindible

confidencialidade de todo o proceso

3.2. Segunda fase. Recollida de informacion. Rexistro.

No caso de incoarse expediente disciplinario, toda a informacién recollida nesta fase formara
parte deste expediente, polo que habera que tomar en consideracién os prazos establecidos
no artigo 25 da Lei 4/2011.

(Artigo 25. Procedemento para a imposicion de medidas correctoras de condutas gravemente
prexudiciais para a convivencia.)

Os procedementos empregados nesta fase deberdn axustarse 4 idade e madureza dos
entrevistados e garantir a confidencialidade da informacidn facilitada, e recollerdn cando
menos:

- Datos identificativos do centro e alumnado afectado.

- Persoa que recolle a demanda.

- Persoa que comunica a situacion.

- Recollida inicial de datos sobre o tipo e gravidade do acoso denunciado.

- Lugares onde se produce o acoso, ainda que se producise féra das instalacidns do centro.
- Feitos observados.

a) Entrevista individual a vitima. Citacion do alumno ou alumna acosado/a a
unha entrevista. Proporcionarlle apoio e proteccién a alumna ou alumno que o sofre, rachar
co illamento social que permitiu a aparicién do acoso e, ao mesmo tempo, obter a sua
informacién ao respecto. Importante crear clima de confianza. Manter unha actitude
comprensiva e amosarse receptivo. Debe transmitirse unha actitude tranquilizadora e
comunicar explicitamente a busca de solucidons e o compromiso para atallar o problema
detectado. (No anexo VIl do protocolo xeral de prevencion, deteccion e tratamento do acoso
escolar e ciberacoso recdllense unha serie de orientacions e preguntas tipo para o
desenvolvemento desta entrevista.)

b) Entrevista individual @ persoa ou persoas responsable/s do acoso. Citacion do
alumnado acosador a unha entrevista

O obxectivo desta entrevista sera o de recoller a informaciéon dende o punto de vista da
persoa ou persoas agresora/s, amosar a postura do centro de intolerancia cero ante as
agresidns e que tome ou tomen conciencia das consecuencias da sUa conduta para a vitima e
para eles ou elas mesmo/as, sen confundir “sermdn” con entrevista. Cando o alumno ou
alumna entrevistado sexa menor de idade, procederd que esta entrevista se produza en
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presenza dun adulto. (No anexo IX do protocolo xeral de teccion e tratamento do acosoescolar
recollense unha serie de orientaciéns e preguntas tipo para o desenvolvemento desta
entrevista.)

c) Entrevista individual as persoas observadoras/espectadoras. Citaciéon alumnos ou
alumnas implicados/as a unha entrevista. Si son menores de idade deben realizarse en
presenza de un adulto.( No anexo X do protocolo xeral de prevencion, deteccion e
tratamento do acoso escolar e ciberacoso recdllense unha serie de orientacions e preguntas
tipo para o desenvolvemento desta entrevista.)

d) Entrevista individual as familias. Citaciéon para entrevista ds familias da persoa
acosada e da persoa ou persoas acosadora/s.

E preciso informar da postura firme do centro sobre a intolerancia absoluta de cara &s
agresions e procurar a colaboracién das familias.

e) Solicitude de asesoramento e/ou apoio técnico do departamento de orientacion do
centro.

f) Solicitude de asesoramento a outros profesionais educativos e/ou organismos
ou axentes externos, especialmente no caso de ciberacoso

3.3. Terceira fase. Andlise da informacion e adopcion de medidas.

a) Analise da informacion.

Unha vez recadada toda a informacion sobre os feitos acontecidos, deberad ser comunicada
polo responsable da tramitacién & direccién do centro, quen precisara se a situacion
detectada é ou non un caso de posible acoso e, de ser o caso, acordard as medidas que
cOmpre adoptar, sempre de acordo coas previsions recollidas nas normas de convivencia
incluidas nas normas de organizacion e funcionamento do centro (NOF) e no regulado na Lei
4/2011, do 30 de xufio, de convivencia e participacion da comunidade educativa e na
normativa que a desenvolva, con respecto 4s condutas contrarias & convivencia e as
correccions que correspondan ao seu incumprimento.

Cando se confirme a situacion de acoso escolar, debemos distinguir entre as medidas que se
adopten aquelas tendentes a proteccion da vitima, as medidas correctoras da persoa ou
persoas agresora/s e as referidas & comunicacién da situacion aos organismos
correspondentes.

As actuacidns que constitlan acoso escolar considéranse condutas gravemente prexudiciais
para a convivencia e non poderan ser corrixidas sen a previa instrucién dun expediente
disciplinario. Unha vez iniciada a tramitacion deste expediente, a persoa titular da direccién
do centro notificarallo:

- Ao alumnado implicado e as suas familias, no caso de ser menores de idade.
- Ao servizo de Inspecciéon Educativa correspondente.
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- Ao profesorado titor do alumnado implicado.

Cando as situacidns conflitivas transcendan dos recursos e competencias do sistema educativo
ou cando os drganos responsables do centro sintan que non poden abordar o problema,
podera solicitarse axuda externa e pofielo en cofiecemento dos servizos competentes (Policia
Nacional, Garda Civil, Fiscalia de Menores, servizos sociais...), aspecto este ultimo que serad de
obrigado cumprimento nos casos de especial gravidade e aqueloutros recollidos na
lexislacion establecida para o efecto, tal como se indica no punto 4 deste documento,
referido a aspectos xuridicos da responsabilidade do centro.

b) Adopcion de medidas

Con independencia de que proceda ou non a instrucién dun expediente disciplinario, unha
vez analizada a informacidén, a persoa responsable da tramitacidn elaborara unha proposta
de medidas que habera que pofier en marcha no centro, nas aulas afectadas e co alumnado
implicado e coas suas familias.

Esta proposta recollerase por escrito e indicaranse as medidas, os axentes implicados, os
recursos utilizados, a temporizacion e o seu seguimento e avaliacién.

A persoa responsable da direcciéon do centro, tomando en consideracion esta proposta,
ditaminard as medidas definitivas que hai que adoptar, para o que, se o considera oportuno,
podera solicitar a colaboracién do Departamento de Orientacion e da Comisidon de
convivencia do centro.

As medidas que tefian que impoferse deberan ter un caracter educativo, tendente 3
reflexion e toma de conciencia dos feitos, ao cambio de actitude e 4 reparacion do dano
causado, de ser o caso; ademais terdn que garantir o respecto dos dereitos do alumnado e
procurar a mellora das relaciéns de todos os membros da comunidade educativa.

1. Medidas de proteccion a vitima

Con independencia das medidas adoptadas con cardcter urxente para protexer a persoa
acosada, referidas no punto b) da primeira fase, son multiples as posibilidades de proteccién
e variaran en funcién das necesidades peculiares do alumno ou da alumna vitima do acoso e

das posibilidades do centro.

O centro terd en conta as propostas do “protocolo xeral de prevencion, deteccion e
tratamento do acoso escolar e ciberacoso”da Conselleria de Educacion.

2. Medidas reeducadoras e correctoras para a persoa ou persoas agresora/s

2.1. Medidas reeducadoras para as persoa ou persoas agresora/s.

Como actuacidons complementarias as medidas correctoras concluidas logo do oportuno
expediente disciplinario, é preciso desenvolver coa persoa ou persoas agresora/s medidas

reeducadoras coma as seguintes:

v’ Elaboracion por parte do departamento de orientacion de cada centro docente dun
programa de habilidades sociais. Desenvolvemento de procedementos conciliados
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para a resolucion de conflitos. A opcién pola conciliacion suspende o inicio do
procedemento disciplinario de correccién da conduta, que se retomard no caso de
que a conciliacién sexa infrutuosa.

v" Formacion de equipos de mediadores.

v' Formacion especifica sobre as consecuencias da conduta: pedirlle perdén & vitima,
participar en programas de mediacioén, traballos escritos de reflexion e concienciacion
sobre os feitos, as sias consecuencias e o xeito de compensar os danos.

v' Desenvolvemento da capacidade de empatia, pofiernos no lugar do outro. Os
agresores poden cofecer as emocions que sente a vitima, amosan empatia cognitiva;
pero non son capaces de compadecerse, non amosan empatia emocional (sentir cos
demais).

v' Programas de modificacion de conduta, axuda personalizada, desenvolvemento
persoal, comportamentos prosociais, estratexias de resolucién de conflitos con
solucions alternativas 4 agresién... Solicitude de colaboracion familiar para a vixilancia
e control dos seus fillos e fillas.

v’ Derivacion a servizos especializados externos para abordar tratamentos
especificos, se procede.

2.2. Medidas correctoras para a persoa ou persoas agresora/s (Anexos XVII e XVIiI)

Unha vez confirmada a situacién de acoso, requirirase da tramitacion do oportuno
expediente disciplinario conforme o regulado no artigo 25 da Lei 4/2011, e seran de
aplicacién, de ser o caso, as medidas correctoras correspondentes establecidas na devandita
norma e na normativa que a desenvolva.

Para a tramitacién deste expediente disciplinario, a direccién do centro facilitaralle & persoa
gue o tramite a seguinte documentacion:

- Normativa de referencia: Lei 4/2011, Decreto 8/2015, Protocolo Xeral de Prevencidn,
Deteccidn e Tratamento do Acoso escolar e o Ciberacoso

- Esquema cos pasos e prazos que hai que seguir para a sla tramitacién (anexo XVII).

- Modelos do procedemento e proposta de resolucién do expediente disciplinario, sexa
mediante un procedemento comun ou, de ser o caso, mediante un procedemento conciliado
de correccién.

As condutas gravemente prexudiciais para a convivencia nos centros docentes poden ser
corrixidas de acordo coas medidas reguladas no artigo 21 da Lei 4/2011 e a normativa que a

desenvolva, do seguinte xeito:

a) Realizacién, dentro ou féra do horario lectivo, de tarefas que contriblan @ mellora e ao
desenvolvemento das actividades do centro.

64




Plan de Convivencia Ceip Flavia-Padron
b) Suspensién do dereito a participar nas actividades extraescolares ou complementarias do
centro por un periodo de entre ddas semanas e un mes.
c) Cambio de grupo.
d) Suspension do dereito de asistencia a determinadas clases por un periodo de entre catro
dias lectivos e dias semanas. Durante o tempo que dure a suspension, o alumnado deberd
realizar os deberes ou traballos que se determinen para evitar a interrupcién no proceso
formativo.
e)Suspension temporal do dereito de asistencia ao centro por un periodo de entre catro dias
lectivos e un mes. Durante o tempo que dure a suspension, o alumnado debera realizar os
deberes ou traballos que se determinen para evitar a interrupcién no proceso formativo.

f)Cambio de centro.

Para a aplicacién destas medidas terase en conta a graduacién recollidas no artigo 23 da Lei
4/2011 e os seguintes criterios:

- Ter en conta a gravidade das condutas e as idades dos agresores.

- Ir encamifiadas a conseguir o arrepentimento dos agresores, chegando a pedirlle perdén 3
vitima.

- Estar relacionadas co tipo de agresiéns producidas, permitindolles reflexionar sobre a sua
conduta aos protagonistas das agresions.

- Respectar o principio de confidencialidade.

- Intervencién coordinada dos profesionais tanto no ambito do centro educativo coma do
centro coas familias e servizos externos.

3. Outras medidas.
Co grupo-clase e co alumnado espectador/observador

Campafias de sensibilizacion, mediacion e apoio entre compafeiros e companeiras,
programas de habilidades sociais, de comunicacién e empatia...

- Actividades que posibiliten o rexeitamento e a denuncia explicita de condutas violentas na
convivencia entre iguais: analizar a diferenza entre a conduta solidaria de denunciar a
inxustiza e o ser acuson.

- Desenvolver estratexias de axuda entre iguais e traballos cooperativos.

- Analizar as consecuencias dos comportamentos.

- Realizar actividades de adestramento para actuar ante diferentes situaciéons de maltrato.
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Coas familias:

- Contribuir ao crecemento persoal dos seus fillos ou fillas a través do didlogo e da educacién
en valores,desenvolvendo unhas axeitadas normas de convivencia no contorno familiar.

- Desenvolver a sUa potencialidade como educadores das suas fillas ou fillos.

- Recoiiecer o seu papel como axentes educativos, xunto co profesorado, actuando como
portadores de aspectos significativos para o desenvolvemento integral dos seus fillos ou
fillas.

- Mellorar as condiciéns afectivas, sociais e escolares que lles faciliten a aprendizaxe as sua
fillas e aos seus fillos e un desenvolvemento harmadnico da sua personalidade.

- Ensinanza de habilidades sociais, aprendizaxe cooperativa, ocio de calidade, resolucién de
conflitos sen violencia, eficacia da disciplina e ensinanza de limites, prevencidon do sexismo,
evitar a influencia negativa do uso inadecuado da televisién e doutras tecnoloxias...

- Fortalecer a implicacién da familia na vida escolar e a responsabilidade na toma de decisions
educativas conxuntas sobre os seus fillos e as suas fillas (establecer compromisos).

Co equipo docente:

Formacidn para saber como detectar e intervir na aula ante situacions de acoso escolar.

Formaciéon especifica do profesorado, elaboracion de materiais e documentos,
protocolos de actuacién axustados ao propio centro. Acordar e unificar criterios de actuacién.
Creacién dun codigo comun de formas de actuar por parte dos docentes ante problemas de
convivencia que incidird na coherencia para abordar un conflito. Apoiar e facilitar o labor do
profesorado titor.

Colaborar coa direccidn do centro na xestién dos problemas de convivencia e apoiar e facilitar
o labor da persoa responsable da tramitacidén do protocolo e da persoa responsable de apoio
e atencion a vitima, no desenvolvemento das funciéns para as que foron nomeadas. Promover
a implicacion do alumnado na xestion de determinados conflitos (alumnos axudantes ou
mediadores

4. Comunicacion a Inspeccion Educativa.

A persoa responsable da direccién do centro realizard esta comunicacidon a Inspeccién
Educativa, que se producird nos seguintes casos:

Cando se confirma a situacién de acoso escolar e se procede a tramitacién do
procedemento do correspondente expediente disciplinario

- Cando haxa coiflecemento da existencia de denuncia policial ou denuncia xudicial.
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- Cando o solicite, de oficio, a propia Inspeccion Educativa.

Esta comunicacion recollerd, cando menos:

- Ainformacién recollida no centro.

- As actuacidns realizadas e as datas nas que se levaron a cabo.

- A informacién complementaria que se considere relevante ao respecto.

3.4. Cuarta fase. Seguimento das medidas adoptadas. Rexistro.

Unha vez adoptadas as medidas previstas, é necesario continuar levando a cabo, a través do
director ou directora do centro, ou da persoa na que delegue, un seguimento da situacion,
coa intencionalidade de que non se volva producir e de observar os cambios reais no
comportamento individual do alumnado protagonista da situacion de acoso, no grupo onde
tivo lugar (clima de aula e de centro), tempo no que se mantén o efecto das intervencions.
Este seguimento levarase a cabo coa intencién de comprobar o cumprimento e a pertinencia
das medidas adoptadas, tanto das de cardcter urxente, no momento de cofiecemento da
situacidn, coma das restantes establecidas no desenvolvemento do protocolo.

A este efecto, débense programar encontros periddicos, especialmente coa vitima, para
comprobar se a actuacion foi eficaz: xa non hai maltrato, mellorou a situaciéon da vitima e a

persoa ou persoas agresora/s modificaron a sua actitude e condutas.

A direccion debe responsabilizarse de que se leven a cabo as medidas previstas e informara a
Inspeccidn Educativa do seu grao de cumprimento, segundo temporalizacion prevista.

(Os anexos son os recollidos polo Protocolo xeral de prevencion, deteccion e tratamento do
acoso escolar e ciberacoso da Coselleria de Educacion, cultura e ordenacion U.)

4. ESTRATEXIAS DE PREVENCION

A posta en marcha de medidas para a prevencién de situacidons de violencia escolar nos
centros educativos debera partir dun diagndstico da situacion da convivencia escolar nos
centros educativos. Unha vez cofiecidos estes datos, serd cando poidamos establecer
actuacidns dirixidas a unha prevencién mais adecuada a cada centro.

Estas estratexias de prevencién incluiranse no Plan de convivencia do centro, asi como nas
suas normas de organizacion e funcionamento (NOF), dentro do marco do Proxecto Educativo,
para favorecer a convivencia no centro.

A prevencion deberia formularse dende varios niveis:

Prevencion asumida de xeito amplo pola comunidade educativa no marco xeral da
convivencia no centro.
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- De atencidn especifica, intervindo directamente co alumnado e coas familias implicadas en
situacidns de acoso escolar.
- De asesoramento e apoio técnico especializado para tratamentos madis especificos.
Todas as medidas preventivas deben:

- Fomentar o desenvolvemento social do alumnado e o avance da institucion escolar no seu
conxunto.

- Incluirse nos documentos internos do centro que correspondan.

- Levarse a cabo de xeito coordinado polos equipos docentes, co liderado do equipo directivo
e o apoio do departamento de orientacion.

- Transmitirse a todos os sectores da comunidade educativa.
a) Estratexias organizativas e de prevencién no centro:

Entre as posibles estratexias organizativas e de prevencién que contriblien a mellora do clima
xeral do centro, podemos considerar:

Promover a participacion na elaboracion e revisién dos documentos do centro,
destacando os valores e normas que pretenden desenvolver actitudes prosociais de
igualdade, respecto e didlogo, fomentando o consenso na toma de decisiéns.

- Potenciar o funcionamento da Comisién da convivencia do centro.

- Estilo de direccién que favoreza a participacion e a comunicacion dos problemas (liderado).

- Solicitar o apoio e o asesoramento do orientador ante os indicios ou situaciéns que poden
derivar en posible acoso.

- Reuniodns periddicas dos titores por niveis co obxecto de desefiar accidns conxuntas para a
mellora da convivencia no centro. Adoptar estratexias organizativas que posibiliten a

implicacion de todo o profesorado nos labores titoriais.

Impulso e actuaciéon de comisions de mediacién e outras estratexias de tratamento e
resolucién de conflitos.

Posibilidade de crear comisiéns de investigacién sobre problematicas relacionadas con
situacions de violencia escolar, compostas por alumnado e profesorado.

Difusién & comunidade educativa, a través de diferentes medios, do plan de convivencia e do
NOF do Centro.

. Garantir que todos os membros da comunidade educativa cofiezan os seus dereitos e
deberes.

. Organizacién de grupos de traballo que favorezan as relacions persoais.
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. Organizacion do centro respectuosa coa diversidade e aceptacion desta como un valor
positivo, fomentando a inclusion.

. Impulsar nas concrecidns curriculares para os distintos ciclos ou cursos o desenvolvemento
de todas as competencias basicas, en especial a competencia social e cidada.

. Rexistro dos conflitos que se producen no centro co fin de ter unha visién global e introducir
as modificacidns necesarias na regulacién da convivencia do centro.

. Divulgar entre o profesorado, alumnado e familias orientacidns bdsicas sobre o acoso e a sua
prevencion.

. Protocolos de informacion ante unha situacién de acoso.

. Establecer canles para a denuncia de situaciéns de acoso con garantia de confidencialidade:
caixa de reclamacidns, queixas e suxestidns; taboleiro de denuncias e queixas via telematica,
correo electrdnico de solicitude de axuda...

. Vixilancia en zonas comuns: aseos, corredores, recreos, entradas e saidas...

. Mellorar as zonas de ocio, organizar grupos de xogo...

. Introducion de estratexias especificas de desenvolvemento emocional, habilidades sociais e
axuda persoal.

. Creacidn das condiciéns favorables para a insercién de programas de mellora da convivencia:
programas especificos de resolucién de conflitos, programas de mediacién en conflitos e

axuda entre iguais...

Promover encontros, conferencias e obradoiros para a toda a comunidade educativa,
orientados a construcién dunha convivencia positiva.

. Elaboracién de orientacions e establecemento de programas de formacion para todos os
membros da comunidade educativa sobre a prevencion e resolucién de conflitos:

. Formacién especifica do profesorado, elaboracion de materiais e documentos,
protocolos de actuacién axustados ao propio centro...

. Formacion de familias: pautas para previr o acoso e outras formas de violencia dende a
familia. Impulsar a creacidn de escolas de pais e nais.

. Formacion do alumnado: técnicas de resolucién pacifica de conflitos.

Elaboracién de orientaciéns e establecemento de programas formativos dirixidos aos
diferentes membros da comunidade educativa, coa intencidn de previr e actuar ante
situacions de ciberacoso.

. Formacién do profesorado e de familias: sensibilizacién sobre o uso saudable e razoable das

TIC, aprender a lles transmitir aos menores a confianza suficiente para que poidan recorrer a
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eles en caso necesario, aprender a apoiar ao menor en caso de confirmarse o ciberacoso e, en
caso de ameazas graves, presentar a correspondente denuncia no organismo competente.

. Formacidn ao alumnado: potenciar o uso positivo das TIC e o espirito critico ante os contidos
aos que acceden, ser coidadoso cos datos persoais, onde aparecen e a quen se proporcionan;
non responder a provocacions a través dos medios tecnoldxicos; cando unha ameaza é
persistente, hai que gardar o que se poida a xeito de proba do sucedido, pechar a conexién e
pedir axuda a unha persoa adulta.

b) Estratexias de prevencion na aula.

Inclusién no plan de accidn titorial da elaboraciéon de normas de convivencia en cada clase,
incluindo de xeito explicito normas contra o acoso entre os companfeiros ou compafieiras, nas
que se sensibilice sobre o dano que produce o maltrato e se faga explicito o rexeitamento a

todos os tipos de violencia, asi como propostas de recuperacion en caso de incumprimento
das normas.

Realizar actividades de titoria programadas no grupo referidas a:

. Relaciéns no grupo,

. Fomento da amizade,

. Tarefas colaborativas,

. Sensibilizacién fronte ao maltrato (respecto pola diferenza, promover a empatia emocional,
rachar con mitos como o do chivato, aprender a ofrecer e pedir axuda, diferenciar entre
amigos/as e companieiros/as...),

conciencia da importancia do coidado das relacidns afectivas e emocionais dos adolescentes,

. Andlise das relacidns interpersoais, dos sentimentos e dos conflitos.

. Traballar no grupo habilidades sociais asertivas e de autocofiecemento que capaciten o
alumnado para dar respostas axeitadas en diferentes contextos:

. Educar para as relacidons interpersoais igualitarias baseadas na valoracion mutua e no
respecto.

. Exercitar técnicas de autocontrol, empatia e resistencia a frustracion.

. Desenvolver a través de métodos cooperativos habilidades prosociais e destrezas para a
xestién das emocions.

. Formar comisiéns de alumnos/as para a mellora da convivencia en xeral: equipos de
mediacidn, axudantes de recreo...

. Facilitarlle ao alumnado canles para que poida comunicarse co profesorado.
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. Utilizar sesidns de titoria e xuntas de avaliacién para detectar posibles situacions de acoso
e/ou ciberacoso, analizando tamén os casos de absentismo escolar.

Manter a través da accién titorial contactos periddicos coas familias para compartir
informacién e asegurar unha mutua colaboracién.

Seguimento do clima relacional da aula. Aplicacion e valoracién de cuestionarios
sociométricos.

- Para permitir unha verdadeira prevencién, é prioritaria a concienciacién do maior nimero
de membros da comunidade escolar respecto de dous aspectos:

Conseguir a comprension o mais obxectiva posible do fendmeno de acoso escolar,
empregando regularmente elementos de medicion que permitan previr posibles situaciéns
deste.

. Crear unha conciencia colectiva das normas minimas de convivencia que todo membro desa
comunidade ten que cumprir.

Resumindo, o realmente apropiado seria establecer na dinamica de convivencia do centro
estratexias preventivas que evitasen chegar a situaciéns de acoso escolar. Una estratexia
valida seria a posta en marcha dun tempo e dun lugar para levar a cabo esta dinamica de
convivencia entre o profesorado. Este tempo estaria asociado a momentos de formacién no
propio centro e un espazo para tratar de entender e atallar os problemas de disciplina,
conflitos, malas relaciéns, abusos entre iguais... un espazo onde a propia comisién de
convivencia do centro poida desefar este tipo de estratexias.

5. Anexos:

Os anexos correspondentes para a sUa tramitacién son os elaborados no protocolo xeral contra o acoso
escolar da Conselleria de Educacion.

X. DIFUSION DO PLAN DE CONVIVENCIA.

A difusién do serd levada a cabo a través dos canles habituais: nas reuniéns cos pais de
principio de curso, titorias e en situacidns extraordinarias.

A direccidon do Centro buscara a sua difusién a través do Claustro de Profesores, Consello
Escolar e a Comision de Convivencia..

A través dos informes trimestrais e da memoria final da Comision de Convivencia.

A través das novas tecnoloxias: blog do centro e da web que proximamente se poiierd en
funcionamento.
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Xl. SEGUIMENTO DO PLAN DE CONVIVENCIA.

O seguimento e avaliacion deste Plan sera efectuado por:

Comision de Convivencia reunirase cada trimestre durante o curso para facer un seguimento
do mesmo e un pleno a final de curso para elaborar unha avaliaciéon final, e como
consecuencia propor as medidas e iniciativas necesarias para mellorar e impulsar a
convivencia.

O Consello Escolar estd encargado:

- De realizar anualmente o seguimento do Plan e das normas de convivencia do centro.

- Propor actuacidns en relacion coa convivencia para tédolos sectores da comunidade
educativa.

O Claustro de Profesores , funcions:

- Realizar propostas para a elaboraién do plan e das normas de convivencia.

- Participar na avaliacion anual da convivencia no centro.

- Propor actuacion de cardcter educativo, en especial na resolucion pacifica de conflitos.

O Equipo Directivo

-Impulsar as actividades previstas no plan da convivencia, asi como velar pola realizacion e o
cumprimento das normas.

Xll. A AULA DE CONVIVENCIA.

AULA DE CONVIVENCIA

A Aula de convivencia é un recurso do centro para facilitar a reflexion do alumnado que, pola
sua conduta impide gravemente o normal desenvolvemento do grupo-clase.

Neste espazo, o profesorado trata de darlle axuda ao alumno ou alumna para que analice as
suas condutas disruptivas e se comprometa ao cambio. Asi tamén, o alumnado que polas
repetidas condutas contrarias as normas fora obxecto de privaciéon temporal do dereito de
asistencia a clase, pode ser atendido nesta aula, combinando traballos curriculares e de
modificacion de conduta.

1. OS OBXECTIVOS

- Ensinar ao alumnado a resolver os conflitos de xeito pacifico, reflexivo, dialogado, na procura
do cambio de actitudes.
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- Atender ao alumnado que por problemas de conduta non pode permanecer na sua aula de
referencia.

- Atender 6 alumnado que, pola reincidencia das suas condutas contrarias as normas,
permanece expulsado durante un periodo de tempo (en determinadas horas, materias ou
dias), sendo unha medida sancionadora de caracter intermedio antes de chegar & privacion do
dereito de asistencia 6 centro.

- Derivar os casos atendidos a outras instancias do Centro.

- Medir a conflitividade no Centro procurando datos cuantitativos e cualitativos sobre a
realidade de cada alumno/a, de cada grupo clase o sobre o centro escolar en xeral.

2. FUNCIONAMENTO.

A Aula de Convivencia estard atendida en horario lectivo polo profesorado que realiza
funciéns de garda.

A esta aula acudiran os alumnos e alumnas que cometan condutas gravemente prexudiciais
para a convivencia no centro:

v' Alumnado que, pola acumulacién de partes de conduta ou pola gravidade dos
mesmos, deba ser obxecto de sancion disciplinaria.

v' Alumnado que impida gravemente o desenvolvemento normal do grupo-clase, logo
de pofier en practica outras medidas e estratexias sen acadar resultados.

Os alumnos/as que por calquera das anteriores circunstancias tiveran que pasar pola Aula de
Convivencia poderian, si asi o decide o centro, acudir 8 AULA DE CONVIVENCIA COMO AULA
DE REFLEXION ou 4 AULA DE CONVIVENCIA COMO AULA DE TRABALLO

2.1. COMO AULA DE REFLEXION.
Protocolo:

1.1. O profesor/a de aula enviara a un alumno/a a buscar un membro do equipo directivo ou a
orientadora/or si os anteriores estiveran dando clase.

1.2. Preguntarase ao profesor de aula qué sucedeu e a continuacion farase cargo do alumno/a
que provocou a incidencia. O profesor/a de aula informara por escrito, tan pronto como sexa
posible ao coordinador da aula de convivencia da incidencia que tivo lugar durante a sua
clase: parte de incidencia. Ademais fara constancia da incidencia no seu rexistro.
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1.3. O coordinador da aula de convivencia pasara unha copia do parte de incidencias ao
titor/a.

1.4. O profesorado da Aula de Convivencia iniciard unha entrevista co alumno/a, co fin de
acadar un compromiso concreto de mellora:

- Cubrira a “Ficha de reflexion. Primeira vez” se fora a primeira vez que acode 4 Aula, ou ben a
primeira vez que acode por ese motivo ou,

- A “Ficha de reflexidn. Segunda vez”, se fose a segunda vez que acode por motivos diferentes

ou,

- Fichas de reflexidon adaptadas & problematica do alumno, se fose habitual a sua presenza
polo mesmo motivo ou similares, ou ben derivacién a xefatura.

1.5. O profesor/a que atenda a Aula cubrird o informe sobre a actitude do alumno/a e sobre
as propostas que suxire para este caso. Por outra parte, arquivard o caso.

1.6. O coordinador/a da Aula arquivard o caso na base de datos da Aula de Convivencia.

O alumnado que cometa condutas contrarias as normas durante o periodo de recreo,
podera ser enviado a aula nas horas que se determinen, segundo a decisién da xefatura de
estudos.

2.2. COMO AULA DE TRABALLO
Protocolo:

2.1. A xefatura de estudos, unha vez escoitada & persoa titora, e o/a orientador/a, elaborara

un informe indicando os motivos, os obxectivos, o nUmero de dias, o nUmero de horas e as
actividades formativas e de reflexién que realizard o alumno ou alumna.

2.2. Solicitarase material curricular por parte do xefe de estudos ao titor/a e metros/as
especialistas para o traballo docente durante o tempo de permanencia na aula de
convivencia.

Asi mesmo a xefatura, solicitard ao equipo educativo as actividades formativas que o
alumno/a debera realizar, de entre as previstas na programacion do titor/a ou especialistas.

2.3.0s responsables da Aula faran constar as actividades realizadas durante a sta garda e a

actitude do alumno/a.
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2.4. O departamento de orientacién determinard as actuacions dirixidas ao proceso de

reflexiéon que o alumnado debera realizar e entregaraas, a persoa coordinadora.
2.5. A xefatura de estudos ou a direccién comunicard a resolucion:

- Ao alumno /a e 4 sua familia mediante entrevista persoal ou por escrito, indicando os
motivos, os obxectivos, o numero de dias e o niumero de horas, asi como as actividades
formativas e de reflexién que realizard. Durante a devandita entrevista, solicitarase tamén a
colaboracién da familia ou algin tipo de compromiso pola sia banda co fin de acadar os
obxectivos fixados.

2.6. Logo do periodo de traballo na Aula de Convivencia, o coordinador/a remitira ao
profesorado o material curricular que tivera traballado correspondente 4 sia materia.

O rexistro de observacion de modificacion de conduta quedard arquivado na Aula de
Convivencia. Informarase por escrito ao titor/ das actividades realizadas polo alumno/a
durante o periodo de traballo e reflexion.

2.7. Mensualmente, a xefatura de estudos/persoa coordinadora convocara una reunién co

titor/as do alumno/a, o orientador/a, co obxecto de realizar o seguimento da evolucion do
alumno/a.

2.8. Trimestralmente, o director ou directora reunird ao Observatorio de Convivencia para

comunicarlle as derivacidons & Aula de Convivencia.

3. COORDINACION

A aula de convivencia contard cunha persoa coordinadora, que serd a xefa de estudios.

Procurarse unha coordinacion constante mediante:

1. Reunién mensual de seguimento dos casos reincidentes entre xefatura,orientacion, titor/a
e aqueles que se consideren necesarios (psicologo/a,servizos sociais).

2. Reunidns, sempre que se necesiten, do equipo docente do alumno/a reincidente coa
persoa coordinadora/xefatura de estudios

3. Reuniéns entre o profesorado que atende a Aula e a persoa coordinadora e o/a
orientador/a, sempre que sexa necesario.

4. Asi tamén, procurarase o fluxo de informacién constante mediante:

- Informe mensual ao profesorado titor sobre o alumnado atendido ou sancionado na Aula de
Convivencia.
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- Informe trimestral xeral 6 Observatorio de Convivencia de Centro @ CCP/Claustro.

4. RESPONSABLES

1. Coordinador de aula/xefatura de estudios:

- Arquivar a incidencia do alumnado usuario na Base de Datos da Aula de Convivencia.

- Redactar os informes mensuais e trimestrais de informacién 4 comunidade educativa,
xestionados dende a Base de Datos da Aula de Convivencia.

- Velar polo arquivo de datos e do correcto uso da ferramenta informatica de almacenamento
de datos.

- Facer o seguimento do alumnado que pasa pola Aula de Convivencia.

- Convocar cantas reuniéns sexan necesarias para a correcta coordinacién do profesorado que
atende a Aula.

- Informar ao profesorado das derivaciéns a Aula de Convivencia.
- Informar 4s familias do alumnado que se expulse e convocalas cando sexa preciso.

- Solicitar o material curricular preciso para a atencién do alumnado durante os periodos de
expulsion.

2. Profesorado da Aula de Convivencia:

- Axudar a reflexionar ao alumno/a que acode a este servizo, impulsandoo & redaccién de
compromisos de mellora.

- Cando non sexa capaz de facer reflexionar ao alumno/a derivalo cara a outras instancias:
- Xefatura de Estudos/Direccion

- Departamento de Orientacion

3. Profesorado titor:

- O profesorado titor, vistos os informes individuais do alumnado, poderd intervir sobre o
caso:

- Falando individualmente co alumno/a.
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- Propofiendo una entrevista titor-familia.

- Derivandoo ao Departamento de Orientacion

- Traballando o tema na reunién semanal cos alumnos/as

- Calquera outra que considere oportuna

4. Profesorado que envia ao alumnado a Aula de convivencia.
- Cubrir correctamente o parte de incidencias

5. Profesorado do grupo-clase:

Proporcionar o material curricular con prontitude, para o traballo do alumno durante o
periodo de expulsidn & Aula ou 4 casa.

6. Profesorado encargado da aula de convivencia.

A Aula de Convivencia estara atendida polos profesores do cadro de garda.

XIll. ESCOLA DE PAIS
1. Introducion:

Necesidade dunha escola de pais.

O constante desenvolvemento das sociedades avanzadas fai necesario un esforzo permanente
de reconceptualizacidon daqueles fendmenos que se dan no seu seo. Dentro do vertixinoso
dinamismo das sociedades avanzadas, estanse a dar importantes cambios e aparecen
situacions ata agora descofecidas, que afectan directamente & correcta socializaciéon da nosa
infancia.

2. Contextualizacion:

No curso 2016-2017 iniciamos no CEIP Flavia o que denominamos “Encontros coas familias”. A
familia ten un papel moi importante na escola pois o traballo conxunto repercute
positivamente no proceso de ensinanza-aprendizaxe do alumnado asi, como na mellora da
convivencia escolar.

Por iso vimos a necesidade de crear un espazo onde puideramos pér en comun as dificultades
coas que nos atopamos e buscar ferramentas que nos axudaran a poder afrontar o reto da
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educacion a vez que abrimos espazo para poder acoller as demandas das familias con

respecto aos temas que lles inqueda ou dos que precisan maior informacion.

Comezouse co traballo sobre Intelixencia Emocional, no que a través de obradoiros,

xestionados polo propio profesorado, cada ultimo martes de mes ao longo do curso escolar

puidemos identificar, verbalizar e buscar ferramentas de xestion das nosas emociéns, e

ademais, por en practica cos seus propios fillos e fillas o que nos levavanos.

3.

Obxectivos:

Propor iniciativas tendentes a previr e resolver conflitos de convivencia entre familia e
escola.

Mellorar a convivencia e fomentar o respecto mutuo e a tolerancia no centro
educativo.

Promover actividades de formacion e reflexion orientadas ao coflecemento e apoio
aos programas educativos e de innovacion que se desenvolvan no centro.

Mellorar a calidade educativa do centro.

Promover a igualdade entre mulleres e homes.

Regulacion da Escola de Nais e Pais (Encontros). Marco legal.

Ley Orgénica 8/1985 do 3 de xullo, reguladora do dereito 4 educacion.

Ley Organica 2/2006 do 3 de maio, de educacién, modificada pola Lei Organica 8/2013
do 9 de decembro para a mellora da calidade educativa.

A Lei 4/2011, do 30 de xufio, de convivencia e participacion da comunidade educativa,
establece na sua disposiciéon adicional sétima que a Administracién educativa
impulsard nos centros educativos a creacidon de escolas de nais e pais, contando cos
recursos humanos dos departamentos de orientacién e dos centros de formacién, para
fomentar a participacidn das familias no proceso educativo e mellorar a convivencia.
Decreto 8/2015, do 8 de xaneiro, que desenvolve a Lei 4/2011, establece no seu artigo
27 que cando asi se determine no plan de convivencia de cada centro e cos requisitos
gue se establezan naquel documento, poderdn crearse as escolas de nais e pais para
propor iniciativas tendentes a previr e resolver conflitos de convivencia, mellorar a
convivencia e fomentar o respecto mutuo e a tolerancia no centro educativo.

De acordo co previsto nos artigos 13 e 27 do Decreto 8/2015, todos aqueles centros
gue asi o decidan poderan crear escolas de nais e pais, para o que contardn co apoio
dos centros de formacién e recursos no marco dun plan de formacién permanente do
profesorado en centros educativos.

RESOLUCION do 3 de xullo de 2018, da Direccidon Xeral de Educacién, Formacion
Profesional e Innovacion Educativa, pola que se ditan instruciéns para o apoio a
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creacién e ao funcionamento das escolas de nais e pais reguladas pola Lei 4/2011, do
30 de xuiio, de convivencia e participacién da comunidade educativa.

5. Mecanismos e indicadores para o seu seguimento, avaliacion e mellora.

Para poder xestionar a Escola de pais e nais,

Os proxectos ou programas que esta
Os intereses das familias en diversas

do centro ou comunidade educativa.

temos en conta o seguinte:

traballando o centro.
tematicas.

Os temas que observamos que son precisos ir introducindo segundo as necesidades

A participacién tanto de mulleres como de homes e o traballo para procurar unha

maior igualdade e respecto mutuo a través de talleres sobre o desenvolvemento da
Intelixencia Emocional, afectivo-sexual e actividades do Plan director.

O seguimento da Escola de nais e pais:

Observacion directa: Cando realizamos os
obradoiros ou charlas e valoramos unha
vez rematado.

Apertura de novos temas de interese para
as familias.

Realizarémolas polo menos unha vez ao trimestre en sesions de 60 minutos.

Sempre que sexa posible unha sesion conxunta con familias, nenos e nenas e
mestres/as.

Avaliacion da Escola de nais e pais:

» Unha vez rematada a sesion a
través do didlogo entre familia e
profesionais.

» Posta en comln entre o
profesorado participante de como
resultou o obradoiro ou charla.

» Adecuacion do espazo e tempos.
» Profesionais e  Organismos
participaron.

que

Propostas de mellora: a avaliacion dos Encontros sera o punto de partida para a seguinte
actividade e serviranos de guia para mellorar cada sesién de traballo.

A través do seguinte cuestionario poderemos realizar unha valoracién da Escola de pais e nais.

Valoracién

1 2 3 4

Esta en relacion cos proxectos ou programas que esta
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traballando o centro.

As propostas recollen os intereses das familias en diversas
tematicas.

Introducimos maodificacions dos temas previstos para o
curso académico.

Realizamos unha sesién por trimestre

Os espazos e o0s tempos foron axeitados.

Os organismos cos que traballamos:  CAFI,
FUNDACIONS CONSELLERIA, CONCELLO
axustaronse as nosas necesidades ou demandas.

Os profesionais expertos nalgin tema axeitaron o0s
contidos, as actividades as familias.

No caso de que as sesion foran impartidas por Mestres/as
do centro foron ben acollidas polas familias.

Tivéronse en conta as observacions das familias para facer
propostas de mellora.

6.. Plan anual
1. A direcciéon do Centro, o Consello Escolar, a Comisidn de Convivencia e o Claustro de
Profesores seran os érganos encargados de aportar ideas e temas de traballo a desenvolver

na Escola de pais.

2. A Comisidn de Convivencia recollerd as suxestiéns aportadas e elaborara un plan de traballo
anual para o curso.

3. A Direccién do Centro, en colaboracion co Departamento de Orientacion encargarase de
coordinar dito plan.

4. As actividades realizadas a través da escola de pais quedaran reflectidas na memoria anual
gue sera engadida na memoria anual da Comision de Convivencia.
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XIV. ANEXOS:

INFORME DE APERTURA DE EXPEDIENTE A ALUMNOS

N2 expediente
CENTRO:
Nome:
Curso: Nivel:
Data de inicio: Instrutor:

FEITOS QUE SE IMPUTAN:

O director/a
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CURSO 200__/ __

REXISTRO DE INCIDENCIAS DE ALUMNOS/AS

FOLLA No __

DATA

ALUMNO/S

INCIDENCIA

OBSERVACIONS
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PARTE APERCEBEMENTO
Pola presente cominicase que no dia do mes de20

o/a alumno/a do curso do grupo

durante a clase/recreo/comedor perturbou o normal desenvolvemento das actividades debido a:

Carreiras ou berros pdlos corredores Comer, beber ou posturas incorrectas
Deterioro de material Negarse a obedecer indicacidns
Promover ou participar en altercados Linguaxe ou xestos groseiros

Falta de respecto Acoso ou abuso

Non comparecer ante o profesorado/coidador

Falta de puntualidade Outras:

Mal comportamento

Interromper a clase

Perturbar as actividades na biblioteca

Observacions:

De acordo coa vixente lexislacién (LEI 4/2011, do 30 de xufio,de convivencia e participaciéon da
comunidade educativa) desenrolado no Regulamento de Réxime Interno do C.E.I.P. FLAVIA, consideran
como contraria s normas de convivencia, foi apercibido.

En Padron, a de de 20

O/A directora:

D/D? COMO PAI, NAI OU TITOR QUEDO/A INFORMADO/A DO
APERCEBEMENTO RECIBIDO POLO/A MEU/MINA FILLO/A.

Asinado Pai/Nai/Titor

D.N.l. n®

DEVOLVER UNHA VEZ CUBERTO E ASINADO
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PARTE DE INCIDENCIA

(@I 1 (V120 T 0T Y 2= TR
As o Yo Y= T KT | O Data
oY (=310 o £ TR TORTRN

Incumpriu as normas de conduta contrarias as normas de convivencia do Centro nas circunstancias
gue a continuacion se expofien:

Vto. e prace Pai/nai, titores legais do
AIUMINO/ @ ettt sttt r bt et srssre st ste st e benserass et eaees

Pai/nai/titores legais:
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INFORME DE PECHE DE EXPEDIENTE A ALUMNOS

( Lei, 4/2011)

CENTRO:

N° expediente

Nome:
Curso:
DNI:

Nivel:

Data peche

SANCION IMPOSTA:

(Por exemplo: perda do dereito de asistir ao centro durante 15 dias)

O director

Asdo.:
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REXISTRO DE INCIDENCIAS HORARIO DOCENTE. (aula e recreo) Folla n?

CURSO.....uevvvvveveeennn

Alumno/os: Data:

Incidencia: Observacions:

Alumno/os: Data:

Incidencia: Observacions:

Alumno/os: Data:

Incidencias: Observacions:
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Aula de Convivencia: ficha de reflexion primeira vez:

1. ¢Que pasou?. Conta os feitos, de maneira obxetiva, sen valoraciéns nin criticas. Que?, como?,
Cando?, con quen pasou.

2. ¢ Como te sentiches?

3.¢Porqué actuaches asi?

4.:Como crees que se sentiron as demais persoas?

5.éQue consecuencias tiveron os teus actos, para ti e para os demais?

6. ¢De que outra maneira puideches haber actuado?

7. ¢Qué se che ocorre que poidas facer para compensar o que fixeches e evitar que volva a pasar?

8.éEstas disposto a facelo?
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Aula de Convivencia. Ficha de reflexion segunda vez.

1.Lectura do que escribiu na ficha de reflexidn 12 vez.

2. ¢ En que grao crees que cumpriches o que liches?

3. ¢ Que crees que pasou para chegar a esta situaciéon?

6. ¢De que outra maneira puideches haber actuado?
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AULA DE CONVIVENCIA. FICHA DE SEGUIMENTO DO ALUMNO/A Curso

F N[0T 1Y Yo ) = TR nivel

Despois de cubrir a ficha de reflexion 19 vez.

Nivel de cumprimento sobre o reflexionado:

Segun o resultado considérase necesario cubrir a ficha de reflexién 22 vez? : Si / NON.

En caso afirmativo. Nivel de cumprimento sobre o reflexionado na ficha de reflexion 29 vez:

Proposta en funcién dos resultados:

O coordinador/a.

Alumno/a
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INFORME DA AULA DA CONVIVENCIA. AULA DE TRABALLO CUISO: e
F N ST 2 0L aTeY 4= TR nivel..venenne.
Y Tela )Y o X F- I VT W oL =Ty =] o V.2 TS USSR

A xefatura de estudos, determina que o alumno/a debe permanecer na Aula da Convivencia
AUraNte..cui e como reparacién dos danos causados a convivencia no
centro.

Os obxectivos a acadar:

-Resolver situacions conflitivas a través do didlogo e da non violencia.

-Recofiecer a responsabilidade e o compromiso na relacién cos demais.

-Establecer relaciéns sociais positivas, de cooperacion baseadas no ben comun.

-Asumir 0 compromiso con nos mesmos e cos demais.

-Recofiecer os dereitos individuais.

-Entender e respectar o plano emocional dos demais comparieiros e compaiieiras.

-Fomentar desexos de mellora e perfeccionamento cara a estes e aos demais.

-Fomentar o auto control.

-Aprender a vivenciar, controlar e resolver os conflitos con calma, recofiecendo a sta natureza e non deixarnos inundar pola ira.
-Fomentar a igualdade entre homes e mulleres.

-Formar a un alumnado que respecte os dereitos e deberes dos demais, asi como o respecto a dignidade das persoas.

-Formar un alumnado tolerante, que non discrimine.

-Protexer 6 alumno contra todo tipo de agresions: fisica, publicitaria e moral principalmente.

-Sensibilizar ao alumnado e a comunidade educativa en canto as alteracidns relacionadas co acoso, intimidacion ou violencia doméstica.
-Respectar e coidar as instalacions, material e espazos do centro, entendendo que é un lugar comun que compartimos todos e todas
*Eliminar aqueles obxectivos que non garden relacién coa correccién da falta.

Actividades formativas e de reflexion:

Formativas: (propostas polo titor/a)

De reflexién: (propostas polo Dep. de Orientacién)

Asdo.
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Parte de incidencias. Aula de traballo

Lo =T oY o - FE OO
Incumpriu as normas de conducta contrarias as normas de convivencia do Centro nas circunstancias

gue acontinuacion se expofien:

Vto. e prace
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XV. GUION PARA A MEDIACION DUN CONFLITO E ACOSO

E a primeira toma de contacto coas persoas entre as que se mediara. Levarase a cabo con cada unha delas por
separado, polo tanto, estard o mediador e cada un dos implicados no conflito.

Inicio — Presentacions
iOlal, chamMOME.....uueveviieieiiiii e

Vou actuar de mediador entre tie (neno/a) para ver se podemos resolver este problema.
é0 teu nome é...? (mirando d parte)

Notas:

Abordar o problema - conflito

Contame a tua vision do problema.

¢Hai alguén mais afectado por este problema? (terceiras persoas)

Todo o que ti comentes aqui sera absolutamente confidencial.

Estou aqui para escoitarte, non te forzarei a resolver o teu problema, nin o resolverei por ti, xa que a verdadeira
solucién estara nas tuas mans.

O Unico que se necesita é a tua boa vontade e a tua confianza.

Axudareiche a atopar a soluciéon ao teu problema, tendo en conta tanto as tlas necesidades como as do teu
compafieiro.

Pero, para iso ambos os dous ides ter que colaborar

éestds disposto a facelo?

Notas:

92




Plan de Convivencia Ceip Flavia-Padron

Final — Despedida

éEstds de acordo en que sexa o mediador?

Se che parece quedamos para o........ AS.ieeennns <Y 3 TOTU ,

A sesion durara............. e teremos todos o0s encontros que sexan necesarios.
Agradezo a tua colaboracion.

Notas:

1. PRESENTACION E REGRAS

-Presentamonos, preguntdmoslles o seu nome e damoslles a benvida agradecendo a sua
disposicion.

-"Como sabedes, este proceso é voluntario. Tedes liberdade para abandonalo, ainda
que vos pregamos que, se chega o caso, antes de facelo nos indiquedes as vosas razdns para

ISO".

-"Os mediadores non opinamos, nin xulgamos. A solucién ao problema establecerédela
vos, de comun acordo. Nos trataremos de axudarvos, pero non decidiremos por vés".

-"Todo o aqui tratado é confidencial. Ninguén debe revelalo fora desta sesién".

-"Se finalmente chegades a un acordo, reflectirémolo por escrito e, pasado un tempo,
pofierémonos en contacto convosco para ver como vai'.

-"O acordo sera elaborado por vés e ten que depender s6 da vosa actuaciéon, non
podedes comprometer outras persoas nin acordar algo en contra das normas".

-"Durante a mediacidon respectaremos as quendas de palabra, escoitaremos a outra
persoa e falaremos sempre con correccién e respecto, sen levantar a voz".

-"Se nalgin momento os mediadores consideramos que o conflito existente non é
mediable, farémosvolo saber".

-"Debedes saber que se houbese situaciéns especialmente graves ou perigosas, teremos que
pofielas en cofiecemento dos profesores, equipo directivo, pais e/ou quen corresponda".

-"Se comprendestes o proceso, estades conformes e dispostos a elaborar e cumprir un
acordo xusto e equilibrado, empezaremos a sesion".

2. DESENVOLVEMENTO DA MEDIACION

“Contame”.....
Expofier a slia propia version e expresar os seus sentimentos.
Desafogarse e sentirse escoitado.
Escoitar atentamente, mostrar interese, clarificar, parafrasear, reflectir o
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sentimento, resumir...

Aclarar os temas importantes do conflito.

Non valorar, nin aconsellar, nin definir que é verdade ou mentira, nin o que é xusto ou
inxusto.

Apoiar o didlogo. Recofiecer os sentimentos e respectar os silencios.

Resaltar os beneficios de resolver a situacion.

Aclarar o problema:

Identificar en que consiste o conflito e consensuar os temas mais importantes para as partes.
Asegurar un acordo sobre o que se vai tratar. Conseguir unha visién consensuada do conflito.
Concretar os puntos que poden bloquear o conflito e avanzar cara a un acordo.

Tratar primeiro os temas de mais doado arranxo.

Dirixir o didlogo en termos de intereses, non de posicion.

Propor solucidns:
Tratar cada tema e buscar posibles vias de arranxo.

éQue se vos ocorre que poderiades facer para solucionar o problema? jNon se avalia!
¢Que esta disposta a facer cada parte?

Resaltar os comentarios positivos dunha parte sobre a outra.

Cada parte opina sobre as propostas.

Chegar a un acordo.
Avaliar as propostas, vantaxes e dificultades de cada unha, e chegar a un acordo.

Definir claramente o acordo (equilibrado, claro, realista e simple, aceptable polas partes,
especifico, concreto e avaliable)
Redactar o acordo e asinalo. Acordar o periodo de revision.

Recordarlles A CONFIDENCIALIDADE. Felicitalos POR CHEGAR A UN ACORDO
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Mediador:
Persoas implicadas:

Data: N2 de rexistro:

DETERMINACION DO PROBLEMA: Céntame

Plan de Convivencia Ceip Flavia-Padron

Parte A: Parte B:
Parte A: Parte B:
Parte A: Parte B:
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CHEGAR A UN ACORDO

CATEGORIZACION DO CONFLITO

v’ De relacién / comunicacidon: rumores, confusidon, malentendidos,
interpretaciéns, agresions, loita, insultos.

v’ De intereses / necesidades. Por recursos: ter, acceder, prestar: tempos,
espazos, obxectos e pola actividade, traballo ou tarefas.

v’ De identidade / valores: lealdade, honradez, competencia,
individualismo, liberdade de expresion, xenerosidade, individualismo,
responsabilidade.

v’ De poder: liderado, dominio, manipulacién, engano, intergrupais, falta de
respecto, non acatar as normas.
v" De rendemento: desmotivacion, falta de esforzo.

DATAS DE REVISION DO ACORDO:

1.- / /201 _ Mediador:
2.- / /201 _ Mediador:
3.- / /201 _ Mediador:

DATA DE FINALIZACION:
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Comunicacion sobre unha posible situacion de acoso escolar

Datos do centro educativo

Nome do centro

Cédigo do centro

Persoa que comunica a situacion de posible acoso escolar

O Profesor ou profesora do grupo

O Persoa agredida

OO Servizos médicos

O OQutro profesorado

O Outras alumnas ou outros alumnos

O Servizos sociais

[ Titor ou titora

O Familiares do/a alumno/a agredido/a

O Orientadora ou orientador

O Denuncia anénima

O Persoal non docente

O Persoa observadora/espectadora externa

O Outros (especificar):

Via de coilecemento e comunicacion da situacion

O Observacion directa

O Titoria de pais/nais (PAT)

[0 Caixa de suxestions do centro

O Através dun medio telematico (especificar):

O Reunioén de titores de niveliciclo (PAT)

O Titoria de alumnado (PAT)

O Outros (especificar):

Posible vitima
Nome e apelidos (ou iniciais destes) Curso e grupo Sexo
O Muller O Home
Posible agresor/a
Nome e apelidos (ou iniciais destes) Curso e grupo Sexo

O Muller O Home

Breve descricion dos feitos (debe concretarse o maximo posible o lugar e a data en que tiveron lugar)

1.0

2.0

3.0

Sinatura 1 (persoa que comunica a situacion®)

Sinatura 2 (persoa receptora da demanda)
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Nomeamento da persoa responsable da atencion e apoio a
presunta vitima

Estimado/a sefor/a D/D? ... oo,

(nome e apelidos do docente):

Como profesor/a que é do ... (home do centro), dirixome a vostede co obxecto de lle
comunicar que, logo da recepcion dunha denuncia por posible acoso escolar sufrido polo/a
alumno/a ... (nome do/a alumno/a), por parte da direccion do centro decidiuse que sexa
vostede a persoa que, conforme o protocolo establecido ao respecto, se faga responsable de
acompafar a posible vitima e de lle servir de axuda durante todo o proceso do citado
protocolo e, de ser o caso, no transcurso da tramitacién do expediente que poida derivar da
investigacion dos feitos denunciados.

Neste sentido, daselle traslado da denuncia e do alumnado implicado para que, con caracter
inmediato e conforme o protocolo de actuacién establecido, inicie os primeiros contactos de
acompafiamento e axuda ao/d alumno/a mencionado/a. Da informacién que poida obter deste
acompafiamento e que se considere relevante para o esclarecemento dos feitos, mantera informada a
persoa responsable da tramitacidn e/ou a persoa que ocupa a direccion do centro.

Igualmente, queda convocado/a a@ reunion que se manterd o préximo dia ... (dia/mes/ano), as ...
(horas), no ... (lugar) deste centro, co obxecto de ofrecerlle a informacidn oportuna sobre a situacién.

..................................... s e A€ e dE
Sinatura Recibin
(o/a director/a) (sinatura da persoa nomeada)
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Primeira comunicacion a familia da presunta vitima

Estimado/a sefior/a D/D2 ...ttt eaerns

(nome e apelidos do pai, nai ou persoa titora legal do alumno ou alumna):

Como persoa responsable da direccién do ... (nome do centro), dirixome a vostede co obxecto
de lle comunicar que recibimos unha denuncia dunha posible situacién de acoso escolar que
esta a ser sufrida polo/a seu/sua fillo/a ... (nome do/a alumno/a), segundo a informacién
recibida nesta direccién ... (facer mencidn expresa da comunicacidon de posible acoso, do
medio empregado e da data en que se efectuou), e de convocalo a unha reunidn urxente que
se vai desenvolver o proximo dia ... (dia/mes/ano), as ... (horas), no ... (lugar) deste centro,
coa finalidade de informalo/a dos feitos acontecidos, das actuacions e medidas de urxencia
adoptadas polo centro para a proteccion do/a seu/sua fillo/a e do protocolo que se vai seguir
para esclarecer os feitos ata a sa conclusion.

As medidas provisionais para a sua proteccidn, adoptadas ante a posible gravidade das condutas
consisten en: ...

Coa finalidade de recompilar toda a informacién posible que contribla ao adecuado
desenvolvemento do protocolo, proximamente solicitarase a sua colaboracion e serd
convocado/a a unha nova entrevista.
Asi mesmo, serd informado/a puntualmente das actuacions que se desenvolvan e que poidan
afectarlle ao/a seu/sua fillo/a.

..................................... ) e A€ v D€
Sinatura Recibin e fun informado/a
(o/a director/a) (sinatura/s do/s representante/s legais do/a alumno/a )
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Primeira comunicacion a familia da presunta vitima

Estimado/a sefior/a D/D? ... (nome e apelidos do pai, nai ou persoa titora legal do
alumno ou alumna):

Como persoa responsable da direccién do ... (nome do centro), dirixome a vostede co obxecto
de lle comunicar que recibimos unha denuncia dunha posible situacién de acoso escolar que
esta a ser sufrida polo/a seu/sua fillo/a ... (nome do/a alumno/a), segundo a informacién
recibida nesta direccién ... (facer mencidn expresa da comunicacidon de posible acoso, do
medio empregado e da data en que se efectuou), e de convocalo a unha reunién urxente que
se vai desenvolver o proximo dia ... (dia/mes/ano), as ... (horas), no ... (lugar) deste centro,
coa finalidade de informalo/a dos feitos acontecidos, das actuacions e medidas de urxencia
adoptadas polo centro para a proteccion do/a seu/sua fillo/a e do protocolo que se vai seguir
para esclarecer os feitos ata a sa conclusion.

As medidas provisionais para a sua proteccidn, adoptadas ante a posible gravidade das condutas
consisten en: ...

Coa finalidade de recompilar toda a informacién posible que contribla ao adecuado
desenvolvemento do protocolo, proximamente solicitarase a sua colaboracion e serd
convocado/a a unha nova entrevista.
Asi mesmo, serd informado/a puntualmente das actuacions que se desenvolvan e que poidan
afectarlle ao/da seu/sua fillo/a.

..................................... ) e A€ v D€
Sinatura Recibin e fun informado/a
(o/a director/a) (sinatura/s do/s representante/s legais do/a alumno/a )
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Primeira comunicacion a familia da/s persoa/s presunta/s
agresora/s

Estimado/a sefior/a D/D2 ... (nome e apelidos do pai, nai ou persoa titora legal do alumno ou
alumna):

Como persoa responsable da direccion do ... (home do centro), dirixome a vostede co obxecto
de lle comunicar que recibimos unha denuncia dunha posible situacidon de acoso escolar na
que aparece implicado/a o/a seu/sua fillo/a ... (home do/a alumno/a), segundo a informacién
recibida nesta direccion ... (facer mencidn expresa da comunicacidon de posible acoso, do
medio empregado e da data en que se efectuou), e de convocalo a unha reunién urxente que
se vai desenvolver o proximo dia ... (dia/mes/ano), as ... (horas), no ... (lugar) deste centro,
coa finalidade de informalo/a dos feitos acontecidos, das actuacidns e medidas de urxencia
adoptadas polo centro e do protocolo que se vai seguir para esclarecer os feitos ata a sua
conclusion.

As medidas provisionais, adoptadas ante a aparente gravidade das condutas, consisten en:

Coa finalidade de recompilar toda a informacion posible que contribla ao adecuado
desenvolvemento do protocolo, proximamente solicitarase a suUa colaboracion e serd
convocado/a a unha entrevista.

Asi mesmo, serd informado/a puntualmente das actuacions que se desenvolvan e que poidan
afectarlle ao/a seu/sua fillo/a.

..................................... [ o [N ¢ [< SRR
Sinatura Recibin e fun informado/a
(o/a director/a) (sinatura/s do/s representante/s legais do/a alumno/a )
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Nomeamento da persoa responsable das averiguacions
previas

O responsable das averiguacions previas sera, preferentemente, unha persoa con formacién e sensibilidade coa
tematica. Pode ser o orientador ou a orientadora do centro, un profesor o unha profesora membro da comisién
de convivencia, un membro do equipo directivo ou calquera outro profesor ou profesora.

EStimado/a SEAOI/@ D/D2 ...ttt s b et vt st sttt st st et eatenesaeeaesre s

(nome e apelidos do docente):

Como profesor/a que é do ... (home do centro), dirixome a vostede co obxecto de lle
comunicar que, logo da recepcién dunha denuncia dunha posible situacidon de acoso escolar
sufrida polo/a alumno/a ... (home do/a alumno/a), a direcciéon do centro decidiu que sexa
vostede o que, conforme o protocolo establecido ao respecto, se faga responsable da posta
en marcha das actuaciéns recollidas no citado protocolo e, de ser o caso, da tramitacion do
expediente que poida derivar da investigacion dos feitos denunciados.

Neste sentido, ddselle traslado da denuncia e do nome do alumnado implicado para que, con caracter
inmediato e conforme o protocolo de actuacién establecido, inicie os tramites oportunos e mantefia
informada de todas as actuaciéns efectuadas a persoa que ocupa a direccion do centro.

Igualmente, queda convocado/a a reunidn que se mantera o proximo dia ... (dia/mes/ano), as ...
(horas), no ... (lugar) deste centro, co obxecto de ofrecerlle a informacidn oportuna sobre a situacion.

Sinatura Recibin

(o/a director/a) (sinatura da persoa nomeada)
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Comunicacion a outros profesionais educativos e/ou axentes
externos

Estimado/a sefior/a D/D2 ... (nome e apelidos do profesional a quen vai dirixida e do que se
solicita colaboracion), membro do ... (nome do organismo, EOE, Inspeccién):

Como persoa responsable da direccién do ...(nome do centro), dirixome a vostede co obxecto
de lle comunicar que, logo da recepcién da denuncia dunha posible situacion de acoso escolar
que estd a sufrir un/unha alumno/a deste centro educativo, solicitamos a sta colaboracién
para:

Recompilar toda a informaciéon posible que contribla ao adecuado desenvolvemento do
protocolo establecido no centro ante situacidns deste tipo.

Solicitar o seu apoio técnico, necesario para un adecuado desenvolvemento do protocolo
establecido no centro ante situacidns deste tipo.

Outros motivos: ...

Por esta razén, convdcoo/a a unha reunidon urxente que se realizard o préximo dia...
(dia/mes/ano), as ... (horas), no ... (lugar) deste centro, co obxecto de ofrecerlle a informacion
oportuna sobre a situacion e solicitar a sla colaboracién nalglns aspectos do protocolo que se
estd a desenvolver.

Asi mesmo, serd informado/a puntualmente das actuacions que se desenvolvan e que poidan requirir
do seu cofiecemento para a adopciéon de actuacions que complementen o protocolo posto en marcha
polo centro educativo.

..................................... ) e A€ e D€
Sinatura Recibin e fun informado/a
(o/a director/a) (sinatura da persoa da que se solicita colaboracidn)
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Datos do centro educativo

Nome do centro Cédigo do centro
Persoa que comunica a situacion de posible acoso escolar
[
Data do requirimento da intervencion (dia/mes/ano)
Posible vitima
Nome e apelidos (ou iniciais destes) Curso e grupo Sexo
O Muller O Home
Posible agresor/a
Nome e apelidos (ou iniciais destes) Curso e grupo Sexo
O Muller O Home

Tipo da agresién denunciada

Verbal

Fisica

[ Alcumes ofensivos
[ Insultos

O Incomodar (empurrdns, agresions leves)
O Pegar, agresions importantes

O Calumnia, desprestixio, falar mal de alguén O Agachar cousas
O Provocaciéns O Romper cousas
O Ridiculizacién pablica O Roubar cousas
O Outros O Outros
Social Maltrato mixto

O Non dirixirlle a palabra O Ameazas
O lllar no grupo efou no centro O Chantaxe
O Ignorar O Extorsion, obrigar a facer algo con ameazas
O Non deixar participar O Intimidaciéns
O Ridiculizar as stas opiniéns, aspecto etc. O Comentarios sobre o sexo, raza, relixién etc.
O Comentarios sobre o sexo, raza, relixion etc. O Outros ...
O Outros ...

Acoso ou abuso sexual Outros
O Si O Non O ..
O Fisico O Verbal a ..

Novas tecnoloxias

O Mensaxes ao mobil

O Chamadas anénimas ao mabil
O Correos electronicos

O Utilizacién da imaxe

O Gravacions de sucesos

O Mensaxes nas redes sociais
O Difamacién nas redes sociais
O Outros
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[ No patio

[ Nos corredores

O Nos bafios

O Nos vestiarios do ximnasio
[ No recreo

[ Nas entradas do centro

O Nas saidas do centro

O No comedor escolar

O No transporte escolar

O No camifio da casa ao centro
O No exterior do contorno do centro (lugares de ocio e do barrio)
O Na fila de entrada & clase

[ Nos cambios de clase

O Na clase, en ausencia do/a profesor/a

[ Na clase, cando o profesor esta cara ao encerado para explicar
O Na clase, cando o profesor esta a atender a algun/ha alumno/a
O No mébil, cando esta na clase (wsp ou sms)

O No moébil, cando esta na casa (wsp ou sms)

O Por internet, cando esta no centro (redes sociais, chat ou correo
electronico)

O Por internet, cando esta na casa (redes sociais, chat ou correo
electronico)

O Por internet, cando esta en lugares de ocio (redes sociais, chat ou
correo electrénico)

[ QOutros: ...

Caracteristicas do acoso que se detectan

Caracteristica Si

Non sabe/Non
contesta

O Indefension (1)

O

O Desequilibrio de poder (2)

O Repeticion (3)

O Personalizacion (4)

O Invisibilidade (5)

Oo/o|o|o o|O

O Outros (6)

Oo/o|o|o oo
oo oo

Observacions

1) Indefension: a vitima non responde ao maltrato, cala, amosa temor ao falar, no quere ir ao centro, cede s ameazas e

chantaxes.

2) Desequilibrio de poder: a persoa agresora acttia en grupo, ten mais forza fisica, idade ou poder ca a vitima, presume das

stias falcatruadas ante o grupo, considera mexericas a vitima.

3) Repeticion: deducese do nimero de ocasions en que se produce 0 acoso e/ou da sta duracion no tempo.
4) Personalizacion: a vitima é sempre a mesma, elixese algunha caracteristica sta diferencial e etiquétase.
— 5) Invisibilidade: o acoso producese en ausencia de adultos ou en lugares (bafios, vestiarios, recreos, entradas/saidas) de mais

dificil control.

— 6) Outros: existe documentacion escrita de inxurias (mensaxes de teléfono, internet...), de lesions fisicas ou hai evidencias

destas lesions.

Feitos observados

Data e lugar de realizacion

Conduta observada

Implicados e testemuias

.......... Sinatura

(persoa receptora da informacién, responsable das averiguacions previas)
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Entrevista coa presunta vitima

Con este cuestionario preténdese obter informacién dende a perspectiva da posible vitima,
asi como tranquilizala e romper o seu illamento social, a vez que se lle amosa apoio e
proteccién.

A persoa que empregue este cuestionario debera ser especialmente coidadosa, amosar
unha actitude receptiva e manifestar compromiso obxectivo na recollida da informacién. Debe
contrastarse a veracidade da sospeita a0 mesmo tempo que ofrecer apoio e escoita.

Terase en conta que pode non querer falar, polo que deberemos facilitar a sta
comunicacién cunha actitude comprensiva, deixandoa falar e aproximandose asertivamente,
€ gue non se sinta cuestionada.

Debemos iniciar esta entrevista con preguntas xenéricas, abertas, de forma indirecta, de
xeito que se relaxe e establecer un ambiente distendido, para logo centrar a entrevista nos
supostos feitos e gafiar a confianza do interlocutor (frases do tipo “estamos aqui para
axudarche”, “todo o que falemos queda entre nés”, “non tes que sentirte culpable do que che
pasa”... Nos casos de ciberacoso sexista e/ou sexual, preguntar sobre contidos deste tipo de
acoso para verificalo). Rematarase amosando unha actitude tranquilizadora (frases do tipo:

LIS ” o«

“esta situacion vai cambiar”, “non estas sé/soa nisto”, “podémosche axudar”...).

Algunhas preguntas tipo son as que se rexistran a continuacion. Este cuestionario de
preguntas é totalmente aberto e debera adaptarse as respostas que vaia dando a persoa
entrevistada, coa finalidade de recadar a maxima informacién nun clima de seguridade para
a posible vitima.

Datos persoais da presunta vitima

Nome e apelidos (ou iniciais destes) Curso e grupo Sexo

O Muller O Home

Preguntas para a recollida dunha informacién inicial e rexistro das respostas

As respostas permitiran saber como é a situacién da presunta vitima no centro.

Preguntas tipo Respostas

= Como te atopas na clase?

= Sénteste integrado/a no centro?

= Tes amigos/as?

= Como son as relacions cos teus compafieiros e coas tlias
compafieiras?

= Como son as relacions co profesorado?

= E co persoal non docente?

= Sabes en que consiste 0 acoso?

= Son frecuentes estas situaciéns no centro? Cales son as mais
habituais?

= Por que cres que se dan este tipo de situacions?

= Sufriches algunha destas situaciéns nalgunha ocasion?
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Entrevista coa/s persoa/s presuntamente acosadora/s

Con este cuestionario preténdese obter informacién dende a perspectiva da/s posible/s
persoals agresora/s, amosandolle/s a postura do centro de intolerancia as agresions e
facéndolles visualizar as consecuencias da sua conduta. No caso de seren varias as persoas
posibles acosadoras, faraselle unha entrevista individual a cada unha delas e por separado,
intentando que non se comuniquen entre elas ata que se entreviste a todas. Previamente,
deberéaselle facer a entrevista 4 vitima.

A persoa que faga esta entrevista deberd ser especialmente coidadosa, amosar unha
actitude receptiva e manifestar compromiso obxectivo na recollida da informacion,
adecuandoa &s caracteristicas da situacion e do/a agresor/a (lider, complice...). Debera
deixar claro que esta contrastando a veracidade da sospeita e que se pretende escoitar a
todas as partes, sen que a persoa entrevistada se sinta cuestionada.

Terase en conta que pode non querer falar, polo que deberemos manter unha actitude
firme, non sermonar, non adiantar informacion e buscar un tempo e un espazo adecuados
que faciliten a comunicacion nun ambiente distendido.

Debemos iniciar esta entrevista de forma xenérica, con preguntas abertas e indirectas,
preguntando pola vitima, amosando certo cofiecemento da situacién, partindo de preguntas
xenéricas e menos comprometidas para logo centrarse no tema e chegar a preguntas mais
especificas e dificiles, amosando certa empatia para provocar a apertura do interlocutor, e
rematar deixando claro que o centro non é neutral (frases do tipo: “no noso centro non se
permiten estas condutas”). Debemos comunicarlle as medidas que se poden adoptar e deixar
aberta a posibilidade de que o/a agresor/a amose arrepentimento, tendo en conta a vontade
da vitima.

Algunhas preguntas tipo son as que se rexistran a continuacion. Este cuestionario de
preguntas é totalmente aberto e debera adaptarse as respostas que vaia dando a persoa
entrevistada, coa finalidade de recadar a maxima informacién nun clima de confianza.

Datos persoais da persoa presuntamente acosadora

Nome e apelidos (ou iniciais destes) Curso e grupo Sexo

O Muller O Home

Preguntas para a recollida dunha informacién inicial e rexistro das respostas

As respostas permitirAn saber como é a situacion da persoa presuntamente acosadora no
centro.

Preguntas tipo Respostas

= Como te atopas na clase?

= Sénteste integrado/a no centro?

= Tes amigos/as?

= Como son as relacions co profesorado?

= E co persoal non docente?

= Sabes en que consiste 0 acoso?

= Son frecuentes estas situaciéns no centro? Cales son as mais
habituais?

= Por que cres que se dan este tipo de situacions?

= Sufriches algunha destas situacions nalgunha ocasion?
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Preguntas tipo

Respostas

Preguntas para a analise da situacién ocorrida e rexistro das respostas

Tratase de que a persoa presuntamente acosadora faga un relato do suceso no que se ve

implicada.
Preguntas tipo Respostas

= Molestaches a algin compafieiro ou compafieira nos ultimos
dias?

= Esamigo/ade ....?

= Sabes se lle pasa algo?

= Deixadelo/a de lado? Por que o facedes?

= Ati constache que haxa algiin motivo ou que pasase algo
importante?

= Que foi 0 que aconteceu?

= Onde sucederon os feitos?

= Dende cando ocorre esta situacion? Son feitos illados ou
repitense?

= A que foi debida esta situacion?

= Pensas que € motivo para que se metan con el ou con ela?

= Como te sentirias ti no seu lugar? Que fai esa persoa? Cres que
llo conta a alguén?

= Pensas que se puido evitar?

= Que fan as persoas que te rodean para evitar esta situacion?
Céntanllo a alguén?

= Os demais fan algo para axudarlle? E para axudarche a ti?
Necesitas axuda ti tamén?

= Como pensas que se poderia solucionar o problema?

= Cal é o teu compromiso para levar adiante esta solucién?

Preguntas especificas do ciberacoso Respostas

= Souben que hai mozos e mozas que se estan a meter con outros
por medio do mébil e de internet. Ti sabes algo?

= Que opinas disto? Por que cres que o fan?

= Que fai a persoa que recibe estes insultos ou burlas? Que pensas
que poderia facer?

= Cofieces a alguén que lle estea pasando?

= Sabes de alguén que se burle dos demais ou que sufra burlas?

= Tisabes que no centro estamos para axudarvos e que non
podemos permitir que isto lle suceda ao noso alumnado. Parece
ser que dende hai algins dias se esta a producir unha situacion
destas, ti sabes algo?
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Preguntas especificas do ciberacoso Respostas

= (Contame algunhas cousas das que fixeches co mébil ou con
internet que creas que puidesen resultarlle desagradables a algin
compafieiro ou comparieira.

= Qcorreuche algunha vez a ti? E i, fixéchelo algunha vez?

= Estas a facelo agora? Por que o fas?

= Paraisto, utilizas internet ou o teléfono mobil? Redes sociais,
messenger, chat, correo electronico, sms, mms, youtube...?

= Por que cres que non lle gusta o que fas? Como o sabes? Sabe
esa persoa que es ti?

= Falo tamén na vida real, cara a cara?

Preguntas sobre as propostas da persoa presuntamente acosadora Respostas

= Que pensas que deberia facer o profesorado do centro ou a
direccion para solucionar o problema?

Comunicacion de accions

Resumo da informacién ao/a presunto/a acosador/a das medidas urxentes de proteccién que
se poden pofier en marcha para frear a posible conduta incorrecta.

Medidas urxentes de proteccion para frear a posible conduta incorrecta

Sinatura

(persoa receptora da informacion, responsable da tramitacion)
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Proposta de medidas que hai que adoptar. Seguimento e
avaliacion

Proposta que lle fai a persoa responsable da tramitacion & direccidon do centro educativo. Estas
medidas son continuacion das adoptadas nun primeiro momento pola direccién do centro como
medidas urxentes/cautelares ao inicio do procedemento.

Datos do centro educativo

Nome Cédigo

Enderezo

Responsable da direccion

Medidas propostas de proteccion a presunta vitima

Medida Grao de consecucion Avaliacion

Outras medidas

Medida Grao de consecucion Avaliacion

Co grupo-clase do alumnado implicado

Co alumnado observador/espectador

Coas familias do alumnado implicado

Coas familias do alumnado do centro en xeral

Co equipo docente do alumnado implicado

Co equipo docente do centro en xeral
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Plan de Convivencia Ceip Flavia-Padron

Dona Belén Casal Pernas como secretaria do CEIP. FLAVIA de Padron

FAI CONSTAR:

Que o presente Plan de Convivencia foi presentado ¢ Claustro de Profesores en sesidn
ordinaria celebrada o dia 22 de outubro de 2019 e aprobado polo Consello Escolar en sesién
ordinaria celebrada o 22 de outubro de 2019.

E co fin de que tome coflecemento, e para os efectos que correspondan, asino a
presente certificacion.

Padroén, 22 de outubro de 2019.

A SECRETARIA

V2 e Prace

A DIRECTORA

Asdo. ANA VILLAR LOPEZ Asdo. BELEN CASAL PERNAS
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