
Las víctimas necesitan ayuda. Los/as acosadores/as también.

S.O.SS.O.S
ACOACO soy

docente
¿qué
hago?

soy
docente
¿qué
hago?

GUÍA PARA
DOCENTES
GUÍA PARA
DOCENTES



índice



guía para docentes

ACOSO FÍSICO ACOSO FÍSICO 
incluye empujones,

golpes, patadas, y otros
actos de violencia física.

incluye empujones,
golpes, patadas, y otros
actos de violencia física.

incluye insultos, comentarios
despectivos, burlas, chistes
hirientes, y otros actos de

violencia verbal.

incluye insultos, comentarios
despectivos, burlas, chistes
hirientes, y otros actos de

violencia verbal.

ACOSO VERBALACOSO VERBAL

ACOSO SOCIAL ACOSO SOCIAL 
 incluye la exclusión social, la

propagación de rumores, la
humillación pública, y otros

actos de violencia social.

 incluye la exclusión social, la
propagación de rumores, la
humillación pública, y otros

actos de violencia social.
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¿qué es acoso y qué no?¿qué es acoso y qué no?
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es bullyinges bullying

Un grupo de estudiantes que
excluyen de forma repetida a

un/a compañero/a de actividades
sociales y lo marginan

deliberadamente, con la
intención de aislarlo/a y

hacerlo/a sentir excluido/a.

Un grupo de estudiantes que
excluyen de forma repetida a

un/a compañero/a de actividades
sociales y lo marginan

deliberadamente, con la
intención de aislarlo/a y

hacerlo/a sentir excluido/a.

Un/a estudiante que insulta o
humilla a otro/a de forma

reiterada y en presencia de
otros compañeros, con la

intención de ridiculizarlo/a y
hacerlo/a sentir inferior.

Un/a estudiante que insulta o
humilla a otro/a de forma

reiterada y en presencia de
otros compañeros, con la

intención de ridiculizarlo/a y
hacerlo/a sentir inferior.

alguien que usa las redes
sociales para difundir rumores
falsos o mensajes negativos

sobre otro/a compañero/a, con el
objetivo de hacerlo sentir

avergonzado/a.

alguien que usa las redes
sociales para difundir rumores
falsos o mensajes negativos

sobre otro/a compañero/a, con el
objetivo de hacerlo sentir

avergonzado/a.

Un/a estudiante que se enfada
con otro/a y le dice algo

desagradable o hiriente en un
momento determinado, sin

intención de repetir el
comportamiento en el futuro ni
de causar un daño persistente.

Un/a estudiante que se enfada
con otro/a y le dice algo

desagradable o hiriente en un
momento determinado, sin

intención de repetir el
comportamiento en el futuro ni
de causar un daño persistente.

Un/a estudiante que se ríe con
otros/as de un/a compañero/a,

pero lo hace sin malicia ni
intención de humillar o

ridiculizar a esa persona.

Un/a estudiante que se ríe con
otros/as de un/a compañero/a,

pero lo hace sin malicia ni
intención de humillar o

ridiculizar a esa persona.

alguien que rechaza una
solicitud de amistad en redes

sociales de otro/a compañero/a,
pero sin que esto se convierta en
un comportamiento persistente

de exclusión o marginación.

alguien que rechaza una
solicitud de amistad en redes

sociales de otro/a compañero/a,
pero sin que esto se convierta en
un comportamiento persistente

de exclusión o marginación.

Un grupo de estudiantes que le
quita o esconde pertenencias a

un/a compañero/a de forma
frecuente, con la intención de
hacerlo/a sentir inseguro/a y

vulnerable.

Un grupo de estudiantes que le
quita o esconde pertenencias a

un/a compañero/a de forma
frecuente, con la intención de
hacerlo/a sentir inseguro/a y

vulnerable.

Un/a estudiante que decide no
sentarse junto a otro en el

comedor o en clase, pero sin que
esto se convierta en un

comportamiento de exclusión o
marginación sistemático.

Un/a estudiante que decide no
sentarse junto a otro en el

comedor o en clase, pero sin que
esto se convierta en un

comportamiento de exclusión o
marginación sistemático.

Un/a estudiante que se aprovecha
de la debilidad o vulnerabilidad

de otro/a para presionarlo y
obligarlo/a a hacer cosas que no
quiere, como darle dinero o hacer

tareas por él/ella.

Un/a estudiante que se aprovecha
de la debilidad o vulnerabilidad

de otro/a para presionarlo y
obligarlo/a a hacer cosas que no
quiere, como darle dinero o hacer

tareas por él/ella.

Un estudiante que critica
constructivamente el trabajo de

otro/a compañero/a, con el
objetivo de ayudarlo/a a mejorar,

pero sin intención de herir sus
sentimientos o ridiculizarlo/a.

Un estudiante que critica
constructivamente el trabajo de

otro/a compañero/a, con el
objetivo de ayudarlo/a a mejorar,

pero sin intención de herir sus
sentimientos o ridiculizarlo/a.

Es importante tener en cuenta que cada persona tiene un umbral diferente de lo
que considera "dañino", por lo que es importante escuchar y tomar en cuenta la

perspectiva de la persona que está siendo afectada.

no es bullyingno es bullying



guía para docentes

¿HAY ALGÚN CASO DE ACOSO ESCOLAR EN MI AULA?¿HAY ALGÚN CASO DE ACOSO ESCOLAR EN MI AULA?

Como profesor/a, es importante estar atento a las señales que puedan
indicar que hay una situación de acoso en su clase. Aquí hay algunas
pautas que pueden ayudarle a identificar el acoso escolar:

Cambios en el comportamiento: 
Si uno de tus alumnos/as experimenta cambios en su comportamiento,
como la pérdida de interés en la escuela, aislamiento social, ansiedad o
depresión, esto podría ser una señal de que están siendo acosados/as.

Ausencias frecuentes: 
Si comienza a faltar regularmente a la escuela sin una razón aparente,
puede ser una señal de que están evitando la situación de acoso en su
clase.

Peleas y conflictos: 
Si hay una mayor cantidad de peleas y conflictos entre los alumnos de
clase, podría ser una señal de que hay un ambiente hostil y de
intimidación en su clase.

Comentarios o comportamientos agresivos: 
Si nota comentarios o comportamientos agresivos hacia un/a alumno/a
específico, como insultos o burlas, puede ser una señal de que se está
produciendo acoso.

Baja autoestima: 
Si alguien muestra una baja autoestima, puede ser una señal de que
están siendo víctimas de acoso en su clase.

En general, es importante estar atento a cualquier comportamiento
inusual en tu clase y tomar medidas adecuadas si sospecha que hay una
situación de acoso. Es importante tomar en serio cualquier sospecha de
acoso escolar y trabajar para crear un entorno escolar seguro y
respetuoso para todos los estudiantes.



guía para docentes

¿qué tengo que hacer si descubro un caso de acoso
escolar en mi aula?
¿qué tengo que hacer si descubro un caso de acoso
escolar en mi aula?

con la
víctima

con el/la
agresor/a

con los
espectadores

Ofrece apoyo y 
escucha activa. 

Valida sus sentimientos
y hazle saber que lo que

le está pasando no es
culpa suya.

Informa de los recursos
y servicios disponibles,
como el departamento

de orientación o las
Líneas ANAR.

Trabaja con la víctima
para desarrollar un plan

de acción para
enfrentar la situación
de acoso. Esto puede
incluir medidas para

proteger su seguridad,
como caminar con un

amigo o llevar un
teléfono móvil, así

como la identificación
de adultos de confianza

a los que pueden
acudir.

Informa a los padres y al
centro escolar.

Habla con el agresor y
deja claro que el acoso no

será tolerado. Es
importante que entienda
las consecuencias de su

comportamiento.

Identifica las posibles
causas del acoso, como

la necesidad de
atención, problemas

familiares, etc.

Trabaja con el/la agresor/a
para desarrollar un plan

de acción para cambiar su
comportamiento y tomar
responsabilidad por sus

acciones. 
En ocasiones, si el centro

escolar lo estima
oportuno, esto puede

incluir medidas de
disciplina, como la

suspensión o la expulsión
temporal de la escuela.

Informa a los padres y al
centro escolar.

Trabaja para sensibilizar
a los espectadores sobre

el impacto del acoso
escolar en la víctima y

en la comunidad
escolar en general.

Anima a los
espectadores a tomar

medidas para detener el
acoso, como hablar con
un adulto de confianza,

denunciar el acoso y
apoyar a la víctima.

Ofrece recursos y
estrategias a los

espectadores para
ayudarles a desarrollar
habilidades sociales y
emocionales, como la

resolución de conflictos
y la empatía.

Informa de los recursos
y servicios disponibles,
como el departamento

de orientación o las
Líneas ANAR.



Fomenta la empatía: Anima a tus estudiantes a ponerse en el lugar de los demás y a
tratar a los demás como les gustaría que los trataran a ellos. Una buena forma de
hacerlo es incluyendo actividades que desarrollen la empatía y la compasión, como
por ejemplo discusiones en grupo sobre situaciones imaginarias.

Fomenta la comunicación abierta: Promueve un ambiente de clase en el que tus
estudiantes se sientan cómodos compartiendo sus sentimientos y preocupaciones.
Esto les ayudará a resolver los conflictos de manera constructiva en lugar de recurrir al
acoso escolar.

Fomenta la inclusión: Anima a tus estudiantes a incluir a todos en sus actividades y a
ser amables con los demás. Esto les ayudará a desarrollar una actitud positiva hacia la
diversidad y a respetar a los demás, independientemente de sus diferencias.

Aprende a identificar y manejar el acoso escolar: Asegúrate de que estás capacitado
para identificar y manejar el acoso escolar. Si sospechas que un estudiante está
siendo acosado, toma medidas inmediatas para abordar la situación.

Colabora con otros docentes y el equipo directivo: Trabaja en equipo con tus colegas
y el equipo directivo de la escuela para desarrollar políticas y prácticas que
promuevan un ambiente escolar seguro y libre de acoso.
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como docente, ¿cómo puedo prevenir el acoso
escolar en el aula?
como docente, ¿cómo puedo prevenir el acoso
escolar en el aula?

 
Educa a los padres y tutores:

Comunica con los padres y tutores

sobre la importancia de prevenir

el acoso escolar y pídeles su

colaboración en el fomento de

valores positivos en sus hijos.
 

Fomenta la resolución pacífica de

conflictos: Enséñales a tus

estudiantes técnicas de resolución

pacífica de conflictos como la

comunicación asertiva y la

negociación. Esto les ayudará a

resolver los conflictos de manera

constructiva en lugar de recurrir al

acoso escolar.
 

Recuerda que la prevención del acoso escolar
es responsabilidad de todos y cada uno de los

miembros de la comunidad escolar. 
  

Como docente, tienes una gran influencia en
tus estudiantes y puedes marcar la diferencia
al fomentar valores positivos y un ambiente

escolar seguro y respetuoso.

Recuerda que la prevención del acoso escolar
es responsabilidad de todos y cada uno de los

miembros de la comunidad escolar. 
 

Como docente, tienes una gran influencia en
tus estudiantes y puedes marcar la diferencia
al fomentar valores positivos y un ambiente

escolar seguro y respetuoso.
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como centro escolar ¿cómo puedo prevenir el
acoso escolar en el aula?
como centro escolar ¿cómo puedo prevenir el
acoso escolar en el aula?

Establecer un protocolo de actuación para detectar y tratar casos de acoso escolar,
que debe ser conocido por todos los miembros de la comunidad educativa,
incluyendo a los alumnos, profesores y padres.

Fomentar un ambiente escolar inclusivo y respetuoso, donde se celebre la
diversidad y se promueva la empatía y la tolerancia.

Ofrecer programas de formación para padres y profesores sobre el acoso escolar y
cómo prevenirlo.

Proporcionar a los alumnos las herramientas necesarias para que puedan
denunciar el acoso escolar de manera segura y confidencial, y asegurarse de que
los alumnos se sientan seguros al hacerlo.

Llevar a cabo campañas de concienciación y sensibilización en el centro escolar
para que los alumnos entiendan las consecuencias negativas del acoso escolar y
sepan cómo actuar si lo presencian o lo sufren.

En resumen, el centro escolar tiene la responsabilidad de crear un ambiente
seguro y saludable para todos los alumnos, y debe tomar medidas concretas para
prevenir y abordar el acoso escolar en todas sus formas.

El centro escolar también juega un papel clave en la prevención del acoso escolar.
Algunas medidas que el centro puede tomar incluyen:

 



LÍNEAS DE AYUDA ANAR, ¿QUÉ SON?LÍNEAS DE AYUDA ANAR, ¿QUÉ SON?
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Teléfono ANAR
para las familias

y los centros
escolares.

 

900 20 20 10900 20 20 10

600 50 51 52600 50 51 52
CHAT.ANAR.ORGCHAT.ANAR.ORG

900 018 018900 018 018
Si prefieres escribir

puedes contactarnos
a través de 

nuestro chat.

Teléfono ANAR
para menores de
edad en riesgo.

 

Teléfono Contra
el Acoso Escolar.

 
 

 


