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AS CRISES COMO OPORTUNIDADES

Unha mirada recreadora...
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“Despois dunha catastrofe sempre hai unha revolucion” (Cyrulnik, 2020)
“Cando empecemos de novo, deberemos inventar outra escola” (Tonucci, 2020)
“Aprender a navegar nun oceano de incertezas, con pequenos arquipélagos de certezas” (Morin, 2001)

A escola como ecosistema saudable e inclusivo. Cambiar o sistema para axudar as persoas.
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Unha mirada recreadora sobre a comunidade
educativa: os curriculos, o alumnado, o profesorado e
as familias.

Intervencion sociocomunitaria. Coordinar recursos e
actores en tempos liquidos (Bauman, 2009).

“Unha hora de clase pode ser un autentico encontro,
pode cambiar a vida” (Recalcati, 2016).

Aprender a amar, a vacina contra o virus do medo.

Benestar emocional. En educacion é imposible a
efectividade sen afectividade (Pérez Escalin, 2004).
Escoitar, apoiar e acompanar a comunidade
educativa.
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\( y Benestar

Estratexia Galega para o coidado do benestar

PREVENCION PREVENCION PREVENCION PREVENCION
PRIMARIA SECUNDARIA TERCIARIA CUATERNARIA
L Comumdac.le Edt..tcatlva - Alumnado en risco Situaciéns globais e Posibles situaciéns de crise
Escola inclusiva Atencion a diversidade — excepcionais respecto a - reiteradas
crise Enfoque sociocomunitario
PROFESORADO-TITORES-DO TITORES - XEFATURA DO -
o Detectar: EOE ED - XDO- EOE- UEAB COMUNIDAD EDUCATIVA
: | i » Proceso de avaliacion de
> “Slima e convivenda fia au'a necesidades socioemocionais » Abordaxe » Coidar tempos e tarefas
» Consenso de normas (T3. P2° / Anexo V) spciogc?munitaria Fje ' » Superar a fenda dixital
» Posibles malestares (T2.P1?) » Coordinacién cos servizos Siaciens;excepclonals. » Acodir as redes de apoio
y Elboracion de 55 (Pto-4.2) — sociosanitarios - (Anexo V1) — » Utilizar recursos para o
(Anexo V) » Elaboracién de dés acompanamento do benestar
e Repensar: 3 : (Punto 4.2.) emocional
> Elaboracion de dés L » Elaboracion de dés (Punto 4.2.)

o » Curriculo: competencias basicas (Punto 4.2)
» Metodoloxia cooperativa
» Flexibilizar avaliacion

e Coordinar:
» Persoa titora - Equipo docente
» DO - Persoas titoras

_ N Figura 3. Niveis de prevencion e intervencion no contexto escolar
» Persoas titoras - Familias
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ELABORACION DO PROCESO DE
DO NOS CENTROS EDUCATIVOS

Etapas (Parkes,1998).

v shock
v' culpabilidade
v’ protesta
v’ desesperanza ‘
v aceptacion e alivio
v’ reorganizacion
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TAREFAS (Worden, 2000):

TOMAR CONCIENCIA DA PERDA EACEPTALA

IDENTIFICAR., EXPERIMENTAR E EXPRESAR AS EMOCIONS
VINCULADAS A PERDA

CAPACITARSE PARA RESOLVER OS PROBLEMAS COTIANS E
DESENVOLVERSE NO MUNDO SEN O PERDIDO

RECOLOCACION EMOCIONAL DO PERDIDO DE XEITO QUE NON
IMPIDA O INVESTIMENTO AFECTIVO DOUTROS OBXECTOS OU SERES
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< ° ESTRATEXIAS PARA OS CENTROS

Atender canto antes, en colaboracion coas familias, as
necesidades do alumnado inmerso no proceso de doé

Os nenos e nenas tenen capacidade para elaborar e
superar o proceso de do

Comunicacion da noticia polos profesionais mais proximos
e significativos para o alumnado

Asesoramento indirecto dos profesionais expertos
externos
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< ° ESTRATEXIAS PARA OS5 CENTROS

Abrir as comportas a comunicacion. Verbalizacion de
sentimentos e ideas.

Resposta educativa personalizada segundo a diversidade
do alumando.

Observacion sistematica e apoio do alumnado,

Derivacion en caso de evolucion negativa, coa
conformidade da familia.

Reorganizar a nova realidade adaptando o curriculo, metodoloxia e
avaliacions, incluindo programas e contidos relacionados co
prevencion das crises sanitarias e sociais, asi como o0 proceso de do.
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Estratexia Galega para o coidado do benestar

TRAZOS EMOCIONAIS

Incerteza: Pensamentoc dubitativo, condutas compulsivas, perfeccionismo,

linguaxe literal, preferencia pola actividade regrada...

Angustia: Sentimentos de Iincapacidade, fobia social, fobias especificas,
mensaxes de queixa, solicitudes de proteccion...

Desesperanza: Tristeza, ansiedade, illamento, apatia, abandono...

Sentimento de pertenza: respecto a participacion e colaboracion no centro e
na aula.

Competencias para manexarse e aprender nas situacions conflitivas e de
quebra da convivencia.

QUE OBSERVAR NA AULA?

Nivel competencial actual: Nivel de desenvolvemento curricular, de autonomia
no traballo e construcion de novas aprendizaxes, implicacion e actitude para
afrontar os procesos de ensino tantc nun marco presencial como virtual...

Cohesion de grupo e estado actual: Fortalezas e debilidades en relacion a
aprendizaxe, posibilidades de construir grupos estables e heteroxéneos de
apoio para a aprendizaxe, posibilidade de alumnado que poida dar ou recibir
apoio nas aprendizaxes en calquera dos tres escenarios.

Procesos de autoavaliacion: Autoxestion do propio trabzallo, reconecemento
das propias necesidades e potencialidades no proceso de aprendizaxe, analise
do rendemento e do resultado final.

Barreiras que dificultan o acceso e a participacion nas aprendizaxes.

Prestar axuda: Linguaxe asertiva, empatia, calma, actitude colaborativa,
responsabilidade, proactividade.

Recibir axuda: nivel de autonomia e responsabilidade, tolerancia a frustracion,
reconecemento das propias limitaciéns, amosar agradecemento.
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MALESTARES

CONDUTAS QUE SE DEBEN OBSERVAR

PISTAS PARA ACOMPANAR

Perdas

Reaccions desmesuradas ante situacions cambiantes e incertas.

Calma e tacto

Acompanamento presencial ata que se interiorice a incerteza

Inquietude, desacougo ou sintomas corporais: a face, a intranquilidade corporal, a
respiracion.

A angustia tende, de seu, a comunicarse, a expresarse como queixa e buscar acubillo
nas persoas nas que se confia.

Emocidns como tristeza, ansiedade, ou periodos de insomnio ou somatizacions
derivados do sufrimento da perda ou enfermidade dun ser querido.

Reforzar o sentimentos de: pertenza a comunidade, acompanamento, aprecio e o de
protecciéon e respecto pola identidade propia.

Mensaxes claras e sinxelas, encontrarse, escoitar, falar e empatizar.

Estar con humanidade, empatia e escoita para atravesar a dor e reforzar a resiliencia.
Non infantilizar e si axudar a comprender, entender e facerse cargo do sufrimento.

Introducir a ilusién e a posibilidade de facer algo.

Confrontacion con descortesia, irritabilidade, incumprimento das normas e, nalgunhas
ocasions, a violencia.

Condutas de risco.

Transgresions, algunhas delas relacionadas co desafio, a identidade ou a autonomia.

Perdas singularizadas: morte dun achegado, as dificultades especificas dunha familia
ao respecto do traballo ou da vivenda.

Perdas compartidas: aquelas que afectan a todos e todas polo feito de ser cidadans e
cidadas.

Perdas colectivas: todas as que supdn o virus ou calquera adversidade como ameaza a
perda da relacion co saber, a aprendizaxe, as amizades, o proxecto vital, a ocupacion...

Mirar o enfrontamento como maneira de conxurar o medo e un xeito de pedir un freo, un
limite. Escenificacions dun conflito interno.

Invulnerabilidade para avanzar cara a autonomia

Nomear, delimitar e interpretar o limite (o “non”) que precisa para construir identidade

Para as perdas singularizadas: acollemento, a empatia e o apoio son as vias para evitar unha
vivencia de dor non comunicable e non compartible que traza unha fenda con respecto aos
demais.

Para as perdas compartidas: encontros grupais e compartir experiencias na escola como lugar
para traballar o dé e como lugar de pertenza onde os iguais poden acompanarse. Atencion a
condicidns de desigualdade que converten unha perda compartida nunha perda individual,
para non patoloxizar.

Para as perdas colectivas: tarefas da escola para o benestar e o afrontamento dende o terreo
do organizativo.
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Estratexia Galega para o coidado do benestar

MALESTARES CONDUTAS QUE SE DEBEN OBSERVAR

Sintomas obsesivos: pensamentos dubitativos e compulsions # Crises por algo que se sae do establecido.

Dificultades para achar alivio na palabra e no contacto e para expresar o gue senten. Intranquilidade da angustia que tende a estar fora da linguaxe e das persoas.

Tristura que semella adherida 3 desesperanza (a mirada e o corpo sen presenza...).

Repeticion, consecuencias negativas e peticion mais alo do normativo e educativo.

Casos de do complicado.
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MOITAS GRAZAS!

Manuel Armas
manuelarmas@edu.xunta.es

Ramon Area
ramon.area.carracedo@sergas.es
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