
 

Plan de Convivencia 1 | 34 

 

 

 

 

PLAN 

 DE  

CONVIVENCIA 
 

 

 

 

 

 

 



 

Plan de Convivencia 2 | 34 

 

 

 

Contido 

INTRODUCCIÓN. ........................................................................................................................................ 3 

2.NORMATIVA DE REFERENCIA ............................................................................................................... 5 

3.DIAGNÓSTICO DO ESTADO DE CONVIVENCIA NO CENTRO. ............................................................ 9 

4.OBXECTIVOS, FINALIDADES E PRINCIPIOS DO PLAN ..................................................................... 11 

4.1 Obxectivos xerais .............................................................................................................................. 11 

4.2.- obxectivos específicos. ................................................................................................................... 11 

5.-NORMAS DE ORGANIZACIÓN, FUNCIONAMENTO E CONVIVENCIA (NOFC). ............................... 16 

6.- PROGRAMAS E ACTUACIÓNS COMPLEMENTARIAS ÁS MEDIDAS CORRECTORAS .................. 17 

7.- PROGRAMAS E ACTUACIÓNS COMPLEMENTARIAS PARA FAVORECER A CONVIVENCIA ....... 21 

8.- OUTROS PROTOCOLOS E ACTUACIÓNS CONTEMPLADOS NA ESTRATEXIA GALEGA DE 

CONVIVENCIA ESCOLAR EDUCONVIVES 2025 .................................................................................... 24 

Procedemento corrector de condutas ..................................................................................................... 24 

Protocolo educativo para aprevención, detección e tratamento do acoso escolar e ciberacoso ......... 24 

Protocolo educativo para garantir a igualdade, a non discriminación e a liberdade de identidade de xénero .. 24 

I Plan de actuacións para a Igualdade nos centros educativos de Galicia 2016-2020 ........................... 24 

Guía de actuación ante casos de violencia de xénero no ámbito educativo ........................................... 25 

Protocolo de Atención educativa domiciliaria .......................................................................................... 25 

Protocolo de Urxencias Sanitarias .......................................................................................................... 25 

Protocolo de Protección de datos ........................................................................................................... 25 

8. COMISIÓN DE CONVIVENCIA ............................................................................................................. 26 

9. NECESIDADES DE FORMACIÓN DA COMUNIDADE EDUCATIVA .................................................... 29 

10.-SEGUIMENTO, AVALIACIÓN E PROPOSTAS DE MELLORA DO PLAN .......................................... 30 

 

 



 

Plan de Convivencia 3 | 34 

 

 

INTRODUCCIÓN. 
 

A Lei orgánica 8/1985, do 3 de xullo, reguladora do dereito á educación, e a Lei orgánica 

3/2020 do 23 de decembro pola que se modifica 2/2006, do 3 de maio, de educación, establecen 

os principios e fins da actividade educativa. 

Entre os principios da educación sinalan a transmisión dos valores que favorecen a liberdade 

persoal, a responsabilidade, a solidariedade, a tolerancia, a igualdade, o respecto e a xustiza, que 

constitúen a base da vida en común, e a participación da comunidade educativa, así como o 

principio do esforzo compartido que deben realizar o alumnado, as familias, o profesorado, os 

centros, as administracións, as institucións e a sociedade no seu conxunto como requisito 

necesario para asegurar unha educación de calidade con equidade. 

A convivencia escolar é a capacidade que teñen as persoas de vivir con outras nun marco de 

respecto mutuo e de solidariedade recíproca, expresada na interrelación harmoniosa e sen 

violencia entre os diferentes actores e estamentos da comunidade educativa. Ten un enfoque 

formativo, ao tratarse dunha aprendizaxe enmarcada en obxectivos fundamentais e transversais e, 

pola súa vez, é unha responsabilidade compartida por toda a comunidade educativa. 

Por todo o anterior, faise necesario impulsar intervencións positivas neste contorno a través 

dos contidos do currículo, da análise dos conflitos e do exercicio de prácticas metodolóxicas 

axeitadas. 

O plan de convivencia é o documento no que se articula a convivencia escolar e as liñas 

xerais do modelo de convivencia que se pretende implantar, os obxectivos específicos que cómpre 

alcanzar, as normas que a regulan e as actuacións que se deben realizar neste ámbito para a 

consecución dos obxectivos proxectados. 

O Plan de Convivencia do CEIP A Maía nace coa finalidade de tomar conciencia da existencia 

dos conflitos no noso centro e da necesidade de afrontalos de modo tolerante e non violento, 

poñendo en práctica accións que impulsen a adquisición de competencias e habilidades sociais 

que favorezan a súa resolución pacífica, fomenten o respecto entre tódolos membros da 

comunidade educativa e contribúan á creación de hábitos máis democráticos; redundando na 

mellora do clima escolar. Trátase, en definitiva, dun proxecto de carácter preventivo- construtivo. 

Antes ca corrección ou a sanción ante comportamentos contrarios a unha boa convivencia, 

propoñémonos poñer as condicións e facilitar as pautas que favorezan as relacións positivas entre 

todos/as. Recoñecemos o valor do coñecemento na aprendizaxe da convivencia pero sabemos 



 

Plan de Convivencia 4 | 34 

 

que nas relacións inflúen de xeito decisivo as nosas emocións e actitudes, así como as nosas 

crenzas e a propia forma de ser. É por iso que temos en conta os distintos ámbitos da persoa para 

unha educación integral.
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2.NORMATIVA DE REFERENCIA 
.  

 

 

Eido internacional 

 A Declaración Universal de Dereitos Humanos, proclamada pola Asemblea Xeral das Nacións 

Unidas en 1948, establécese como ideal común polo que todos os pobos e nacións deben 

esforzarse, a fin de que tanto os individuos como as institucións promovan, mediante a ensinanza 

e a educación, o respecto a estes dereitos e liberdades, e aseguren, mediante medidas 

progresivas de carácter nacional e internacional, o seu recoñecemento e a súa aplicación de 

maneira universal e efectiva.  

 A Convención dos Dereitos do Neno, ratificada pola Asemblea Xeral das Nacións Unidas en 

1989, recoñece o dereito da infancia a ser protexida por todo o persoal das institucións educativas 

contra todo xeito de abuso e/ou prexuízo; incidindo no dereito fundamental de nenos, nenas e 

adolescentes ao respecto da súa dignidade e integridade física e persoal.  

 A Convención das Nacións Unidas sobre os dereitos das persoas con discapacidade, de 2006, 

recoñece que os nenos e as nenas con discapacidade deben gozar plenamente de todos os 

dereitos humanos e das liberdades fundamentais en igualdade de condicións. Destaca a 

importancia que para o logro desta finalidade teñen os axustes razoables ou as modificacións e 

adaptacións necesarias; así como o deseño universal, entendido como o deseño de produtos, 

contornas, programas e servizos que poidan utilizar todas as persoas, na maior medida posible, 

sen necesidade de adaptación nin deseño especializado. 

  O Convenio do Consello de Europa sobre prevención e loita fronte á violencia contra as 

mulleres e á violencia doméstica, coñecido como Convenio de Istambul (2011), ratificado polo 

Estado español, marcou o marco conceptual da violencia de xénero e expresou a necesidade de 

traballar desde o ámbito educativo a sensibilización, a prevención e a intervención ante situacións 

de violencia contra as mulleres.  

 Máis recentemente, o Foro Mundial sobre educación (2015), aprobou a Declaración de 

Incheon para a Educación 2030, que recolle 17 obxectivos para o Desenvolvemento Sostible 

(ODS) entre os que se inclúe o obxectivo nº 4 referido á educación de calidade, que pretende 

garantir unha educación inclusiva, equitativa e de calidade, xunto coa promoción de 

oportunidades de aprendizaxe permanente para todo o alumnado.  
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 A Estratexia Europea pola Igualdade de Xénero 2020-2025 sinala o ámbito educativo como 

un dos espazos de traballo necesarios para reducir as fendas de xénero presentes en todos os 

eidos sociais. 

 

 Eido nacional  

 A Lei orgánica 1/2004, do 28 de decembro, de medidas de protección integral contra a violencia 

de xénero recolle no capítulo I un amplo apartado dedicado ao traballo de sensibilización, 

prevención e intervención desde o ámbito educativo.  

 A Lei orgánica 2/2006, do 3 de maio, de educación, modificada pola Lei orgánica 3/2020, do 29 

de decembro, pola que se modifica a Lei orgánica 2/2006, do 3 de maio, de educación recoñece 

como fins da educación os seguintes: o pleno desenvolvemento da personalidade e das 

capacidades afectivas do alumnado, a formación no respecto dos dereitos e liberdades 

fundamentais e da igualdade efectiva de oportunidades entre homes e mulleres, o 

recoñecemento da diversidade afectivo-sexual, así como a valoración crítica das desigualdades, 

que permita superar os comportamentos sexistas. Así mesmo, a dita lei propón o exercicio da 

tolerancia e da liberdade dentro dos principios democráticos de convivencia e a prevención de 

conflitos e a súa resolución pacífica. 

  A Lei orgánica 8/2021, do 4 de xuño, de protección integral á infancia e a adolescencia fronte 

á violencia recolle no seu artigo 35 a creación dunha figura que coordine o benestar e da 

protección ao alumnado que actuará baixo a supervisión da persoa que ostente a dirección ou 

titularidade do centro. 

  A Lei 15/2022, do 12 de xullo, integral para a igualdade de trato e a non discriminación, reflicte 

no seu artigo 13 a importancia de que as administracións educativas leven a cabo as actuacións 

necesarias para a prevención, atención e eliminación de todas as formas de discriminación por 

motivos de sexo, de orixe racial ou étnico, relixión ou conviccións, discapacidade, idade ou 

orientación sexual. Fomentarase a inclusión, nos plans de estudo nos que proceda as ensinanzas 

en materia de igualdade de trato e non discriminación, tolerancia e dereitos humanos, afondando 

no coñecemento e respecto doutras culturas, contribuíndo á valoración das diferencias culturais, 

así como o recoñecemento e a difusión da historia e cultura das minorías étnicas presentes no 

nodo país, para promover o seu coñecemento e reducir estereotipos. 
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 Eido autonómico 

 A Lei 11/2007, do 27 de xullo, galega para a prevención e o tratamento integral da violencia de 

xénero recolle no capítulo III un apartado específico dedicado ás medidas de actuación relacionadas 

co traballo de sensibilización, prevención e intervención desde o ámbito educativo. Na súa versión 

consolidada, engádese como foco de atención de interese os ciberdelitos relacionados coa violencia 

de xénero.  

 A Lei 4/2011, do 30 de xuño, de convivencia e participación da comunidade educativa, pioneira en 

aportar unha definición legal de acoso e ciberacoso, parte da convicción de que sen un ambiente 

de convivencia nos centros educativos baseado no respecto mutuo non é posible dar cumprimento 

aos fins da educación nin permitir o aproveitamento óptimo dos recursos educativos que a 

sociedade pon á disposición do alumnado e, polo tanto, das familias. A dita lei incide moi 

especialmente na corresponsabilidade familia-escola nesta tarefa e vincula a regulación da 

convivencia nos centros docentes ao establecemento de canles para a súa participación no proceso 

educativo.  

 O Decreto 229/2011, do 7 de decembro, polo que se regula a atención á diversidade do alumnado 

dos centros docentes da Comunidade Autónoma de Galicia nos que se imparten as ensinanzas 

establecidas na Lei orgánica 2/2006, do 3 de maio, de educación supón un importante avance para 

o impulso da atención á diversidade desde unha perspectiva de convivencia positiva.  

 A Lei 2/2014, do 14 de abril, pola igualdade de trato e a non discriminación de lesbianas, gays, 

transexuais, bisexuais e intersexuais en Galicia reforzou o tratamento da diversidade afectivo-sexual 

e de identidade de xénero no ámbito educativo.  

 O Decreto 8/2015, do 8 de xaneiro, que desenvolve a Lei 4/2011, define a convivencia escolar 

como a capacidade que teñen as persoas de vivir con outras nun marco de respecto e de 

solidariedade mutua. Define o plan de convivencia como o documento no que se articula a 

convivencia escolar e as liñas xerais do modelo de convivencia que se pretende implantar, os 

obxectivos específicos que se deben acadar, as normas que a regulan e as actuacións que se deben 

realizar para acadar os obxectivos planificados. Créase mediante este decreto o Consello para a 

Convivencia Escolar da Comunidade Autónoma de Galicia, como órgano de carácter consultivo e 

de apoio a toda a comunidade educativa no que se refire á convivencia escolar, e responsable de 

impulsar a Estratexia Galega de Convivencia Escolar 2025. 

 A Resolución do 3 de xullo de 2018, da Dirección Xeral de Educación, Formación Profesional e 

Innovación Educativa, pola que se ditan instrucións para o apoio á creación e ao funcionamento das 
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escolas de nais e pais reguladas pola Lei 4/2011, do 30 de xuño, de convivencia e participación da 

comunidade educativa favoreceu un avance decisivo na aposta pola formación das familias e pola 

súa inclusión nos procesos de ensino-aprendizaxe dos centros docentes.  

 A Instrución do 6 de setembro de 2019, da Dirección Xeral de Educación, Formación Profesional 

e Innovación Educativa, para a elaboración de plans de igualdade no curso 2019/2020, nos centros 

docentes sostidos con fondos públicos de niveis non universitarios da Consellería de Educación, 

Universidade e Formación Profesional supuxo un impulso decisivo para a incorporación da 

coeducación como elemento transversal ao traballo dos centros.  

 A Orde do 8 de setembro de 2021 pola que se desenvolve o Decreto 229/2011, do 7 de decembro, 

polo que se regula a atención á diversidade do alumnado dos centros docentes da Comunidade 

Autónoma de Galicia en que se imparten as ensinanzas establecidas na Lei orgánica 2/2006, do 3 

de maio, de educación desenvolveu polo miúdo os principios de convivencia e inclusión que 

trasladou o citado decreto. 
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3.DIAGNÓSTICO DO ESTADO DE CONVIVENCIA NO CENTRO. 
 

Nos cursos 2015/16, 2019 e 2021 por parte da Consellería de Educación  realizáronse  unhas 

enquisas sobre o estado da convivencia no centro. Os resultados devoltos foron máis que 

satisfactorios e esperanzadores, xa que pese ao volume de alumnado que hai escolarizado, 

xamais se detectaron grandes problemas de convivencia, agás os habituais pequenos conflitos, 

todo dentro da normalidade. 

 

Coñecer o estado no que se atopa a convivencia nos centros escolares non é un labor sinxelo, 

canto menos esixe o achegamento á realidade práctica, á vida do centro, e avaliar a todos os 

axentes educativos que a integran. Estamos ante un concepto interpersoal, dinámico, que 

depende, en gran medida, do clima de valores que se vive no centro, xa que estes orientan o 

facer das persoas, o seu comportamento. “A convivencia escolar é unha construción colectiva e 

dinámica, xa que, é froito das interrelacións de todos os membros da comunidade escolar e 

modifícase de acordo aos cambios que experimenten esas relacións no tempo. Así concibida, a 

calidade da convivencia é responsabilidade de todos os membros da comunidade educativa, sen 

excepción.” (Donoso, 2005). 

 

A día de hoxe, á falta de outra grande enquisa que probablemente se realizará entre 2023 e 2025; 

pola nosa experiencia e polo que percibimos a diario, a convivencia séguese mantendo dentro 

dos parámetros normais – non hai situacións de acoso, non hai situacións de agresións graves e 

intencionadas- pero si detectamos que é moi necesario consolidar a convivencia positiva nas 

aulas, garantindo os dereitos e dignidade de todas e cada unha das persoas que convivimos a 

diario neste espazo.  

 

De xeito puntual identifícase por parte do profesorado algún conflito de indisciplina, illamento, 

posible absentismo, atrasos e incursións na aula, ausencia de materiais para traballar, faltas de 

respecto, etc… E desde a perspectiva do alumnado notifícanse pequenas pelexas, algún intento 

de intimidación, illamento, inxustiza, falta de respecto, falta de sensibilidade, etc; que todas elas 

se terminan solucionando cando se detectan. 
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 Para elo debemos e queremos centrarnos en potenciar a consideración do noso alumnado como 

eixe central das nosas actuacións para incrementar o seu compromiso, a súa conexión, a súa 

participación e implicación no proceso de ensino aprendizaxe e na marcha diaria do centro e, en 

definitiva, da convivencia.  



 

Plan de Convivencia 11 | 34 

 

 

4.OBXECTIVOS, FINALIDADES E PRINCIPIOS DO PLAN 
 

      4.1 Obxectivos xerais 
 

Entre os grandes retos que se nos presentan destacaríamos: 

 Consolidar a convivencia positiva nas aulas, que garanta os dereitos e a dignidade de todas e cada 

unha das persoas baixo un paraugas de respecto e equidade. Aprender a vivir xuntos é un dos piares 

da educación do século XXI² polo que a escola debe establecerse como un contexto de igualdade e 

cooperación 

 Impulsar a cultura da provención1 que asuma o conflito como oportunidade e a convivencia escolar 

como medio para a transformación e mellora persoal e social. 

 Velar para que todas as persoas se sentan aceptadas e integradas. Isto significa responder a dúas 

necesidades básicas para calquera persoa: o sentimento de pertenza ao grupo, desde o respecto á 

propia identidade. 

 Transmitir a tolerancia cero contra a violencia de xénero e a LGTBIfobia 

 Loitar contra o acoso escolar e o ciberacoso entendendo estes como fenómenos interrelacionados, 

reforzando as ferramentas de prevención, provención e detección, así como o seguimento 

individualizado do alumnado.  

 Dotar á comunidade educativa de estratexias e recursos que contribúan ao coidado do equilibrio e 

benestar emocional dentro dunha contorna participativa, de comunicación e apoio. 

 

4.2.- obxectivos específicos. 
 

 Comunidade Escolar  

 Concienciar e sensibilizar a comunidade educativa sobre a importancia dunha axeitada convivencia 

escolar e sobre os procedementos para mellorala. 

 Fomentar os valores, as actitudes e as prácticas que permitan mellorar o grao de aceptación e 

cumprimento das normas e avanzar no respecto á diversidade e no fomento da igualdade entre 

homes e mulleres. 

 Coñecer as normas xerais de convivencia do Centro e as medidas correctoras. 

                                                                 
A provención é un termo introducido por John w. Burton en 1990. Este concepto suxire que non debemos previr os conflitos, senón 
que o que é necesario é provernos das estratexias, habilidades e recursos que nos permitan enfrontalos de maneira non violenta, e 
transformalos para que pasen a representar unha oportunidade de crecemento persoal e colectivo para todas as partes. 
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 Fomentar a prevención ou provención, detección e eliminación de todas as manifestacións de 

violencia, especialmente da violencia de xénero e das actitudes e comportamentos xenófobos e 

racistas. 

 Facilitar a mediación para a resolución pacífica dos conflitos.  

 Desenvolver en todos os membros da comunidade educativa habilidades sociais de comunicación 

e resolución de conflitos que favorezan un bo clima nas relacións entre eles. 

 Impulsar accións conxuntas con outras institucións e organismos que redunden na mellora da 

convivencia escolar. 

 

Docentes: 

 Impulsar e desenvolver a formación do profesorado contribuíndo á súa especialización nos principios 

da convivencia escolar e da coeducación. 

 Proporcionar recursos e ferramentas de apoio para a xestión da convivencia escolar e para a 

integración da mesma no deseño e desenvolvemento curricular.  

 Clarificar as vías de actuación que permitan resolver, derivar ou notificar posibles situacións 

conflitivas e/ou de risco que se detecten. 

 

Alumnado: 

 Contribuír ao seu desenvolvemento integral (cognitivo, persoal, social e emocional) coa posta en 

marcha de programas educativos específicos. 

 Apoiar a súa formación na cultura de paz, no respecto á diversidade inherente ao ser humano, a 

empatía e os hábitos de vida saudables e sostibles. 

 Potenciar situacións de aprendizaxe que axuden á súa formación dunha cidadanía autónoma, crítica, 

responsable e comprometida tanto coa realidade física como virtual.  

 Desenvolver habilidades persoais de auto protección e habilidades para a resolución de conflitos.. 

 

Familias:  

 Sensibilizarse sobre a importancia de previr condutas violentas. 

 Dotarse de ferramentas para detectar a implicación dos seus fillos/as en conflitos e ofrecerlle pautas 

de actuación. 

 Reflexionar sobre a importancia do estilo de interacción familiar.  

 Fomentar a colaboración de cara á detección de conflitos en diferentes espazos.  

 Coñecer os recursos existentes no entorno. 
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 Promover a implicación das familias no proceso de ensino e aprendizaxe dos seus fillos e das súas 

fillas. 

 Consolidar as estruturas de participación das familias no centro educativo co obxectivo de que se 

sintan parte del.  

 Ofrecer  formación especializada en materia de convivencia e coeducación, con especial atención á 

formación en materia de habilidades relacionais: escolas de nais e pais. 

 

 

4.3.Finalidades 

1. Avance da convivencia positiva como estilo educativo de centro. 

2.  Impulso da formación integral da comunidade educativa para o exercicio dunha cidadanía dixital, 

ética, segura e responsable.  

3. Fomento da competencia emocional na comunidade educativa.  

4. Reforzo dunha convivencia equitativa, inclusiva e con perspectiva de xénero. 

 

 

4.4.Principios 

 Individualización 

 A educación non é allea ao proceso de cambio no que está inmersa a sociedade actual. Esta 

realidade, marcada pola pandemia, obríganos a favorecer no alumnado a adquisición de 

competencias e a mellora das que xa posúe para enfrontarse ás novas situacións. 

Concibimos o alumnado como protagonista da educación para así favorecer o seu 

desenvolvemento integral, de maneira que poida lograr o máximo progreso a nivel persoal e 

académico. No marco dunha educación de calidade, equitativa e inclusiva, a escola constitúe un 

espazo de crecemento persoal que se adapta e responde ás características particulares.  

 Esforzo compartido  

Enténdemos a convivencia escolar como unha responsabilidade compartida sustentada nos 

valores de confianza, transparencia e proximidade. É necesario potenciar a colaboración non só 

dentro do ámbito educativo senón tamén doutros ámbitos como o sanitario, social e os do “terceiro 

sector”. É fundamental promover sinerxías entre os distintos posibles actores para o 

desenvolvemento de iniciativas innovadoras en beneficio da convivencia escolar. Unha educación 

de calidade que outorgue á comunidade educativa un clima de benestar nas aulas é resultado da 
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cooperación entre o alumnado, o profesorado, as familias, os centros, as administracións, as 

institucións e a sociedade no seu conxunto. 

 Prevención 

 Unha actitude proactiva da comunidade educativa que permita adiantarnos á aparición das 

dificultades, ou minimizalas, constitúe a base necesaria para acadar unha convivencia positiva 

nas aulas. O deseño e desenvolvemento de plans e programas con carácter preventivo constituirán 

a mellor ferramenta para formar e sensibilizar a alumnado, profesorado e familias para aprender a 

convivir. 

 Provención  

O enfoque proventivo ten como obxectivo preparar para xestionar os conflitos, proporcionando 

ferramentas para abordalos de xeito construtivo. A formación das persoas na provención supón 

fortalecer nelas habilidades e capacidades como a empatía, a solidariedade, a cooperación e a 

colaboración, a comunicación e a negociación, para que sexan quen de abordar os conflitos de xeito 

positivo.  

 Adaptación á transformación dixital  

En consonancia coa Estratexia Galicia Dixital 2030, a Estratexia Educación Dixital 2030 e co Plan 

de Nova Arquitectura Pedagóxica resulta necesario informar e formar á comunidade educativa para 

que sexa quen de desenvolver estratexias e habilidades nesta era dixital. A situación global de 

pandemia acelerou a transformación dixital das escolas, un fenómeno que impregna desde fai tempo 

diversos ámbitos da sociedade e que afecta á comunidade educativa nunha dobre vía: dispoñer dos 

recursos necesarios para o desenvolvemento da competencia dixital do alumnado e do profesorado 

e contar coas pautas que faciliten a convivencia na contorna dixital. 

 Coidado do benestar emocional  

O sistema educativo debe contribuír a que as persoas que integran a comunidade educativa 

adquiran as habilidades interpersoais e intrapersoais necesarias para acadar un bo estado de saúde 

emocional. É fundamental que o profesorado teña unha adecuada xestión das súas emocións para 

así axudar ao alumnado no manexo das súas. Neste sentido, poñeranse á disposición dos centros 

educativos as pautas e os recursos necesarios para potenciar o benestar emocional da comunidade 

escolar. 

 A coeducación como estilo educativo  

En consonancia co pulo dado co I Plan de actuacións para a igualdade nos centros educativos de 

Galicia 2016-2020, impúlsase a configuración dos centros educativos como espazos libres de 

estereotipos e de violencia de xénero. O estilo coeducativo implica educar no respecto e na 

promoción dos dereitos e das liberdades fundamentais, na consecución efectiva da igualdade de 
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dereitos e oportunidades entre mulleres e homes e na igualdade de trato e non discriminación das 

persoas en función da súa condición sexual. 
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5.-NORMAS DE ORGANIZACIÓN, FUNCIONAMENTO E CONVIVENCIA (NOFC). 
 

Os artigos 120 e 124 da Lei orgánica 2/2006, na redacción dada pola Lei orgánica 8/2013, do 9 de 

decembro, para a mellora da calidade educativa, establecen a autonomía dos centros na elaboración das 

súas normas de convivencia e das de organización e funcionamento. 

Concretamente no título do artigo 124 da citada Lei orgánica, aparece a denominación “Normas de 

organización, funcionamento e convivencia”, aínda que no desenvolvemento do citado artigo se aluden de 

xeito diferenciado as normas de organización e funcionamento e as normas de convivencia, de aí o título 

diferenciado nos artigos 18 e 19 do Decreto 8/2015. 

Entre os documentos máis importantes do centro en materia de convivencia escolar (elaborados en base 

á normativa legal pero considerando a citada autonomía dos centros educativos) destacan dous: 

 As Normas de Organización e Funcionamento (NOF), como documento institucional independente nos 

centros educativos (no artigo 124 da LOE-LOMCE aparece reflectido como Normas de organización, 

funcionamento e convivencia) 

 O Plan de convivencia, que incorpora as actuacións, programas e medidas para a mellora da 

convivencia no centros docentes 

Cabe facer aquí alusión tamén ás Normas de Convivencia, que non son un documento independente 

senón que se incorporan aos dous documentos anteriores. 

 

O CEIP A Maía conta coas súas NOFC tal e como indica a lexislación vixente e poden ser consultadas 

aquí  

      

http://www.edu.xunta.gal/centros/ceipamaia/?q=system/files/NOFC.pdf
http://www.edu.xunta.gal/centros/ceipamaia/?q=system/files/NOFC.pdf
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6.- PROGRAMAS E ACTUACIÓNS COMPLEMENTARIAS ÁS MEDIDAS 
CORRECTORAS 
 

Como complemento das medidas correctoras recollidas nas NOFC, o departamento de 

orientación de cada centro docente elaborará e desenvolverá un programa de habilidades 

sociais dirixido ao alumnado que incorra reiteradamente en condutas disruptivas, coa 

finalidade de mellorar a súa integración no centro docente. Así mesmo, elaborará e desenvolverá 

un programa de habilidades sociais para aquel alumnado que, como consecuencia da imposición 

das medidas correctoras previstas nesta sección, se vexa temporalmente privado do seu dereito 

de asistencia ao centro. 

Estes programas aplicaranse en colaboración co profesorado titor e, de ser o caso, cos servizos 

sociais, e procurarán implicar o resto do profesorado e as familias para lograr, conxuntamente, o 

desenvolvemento adecuado do proceso educativo e das accións propostas.  

  

Seguirase mantendo a aula de reflexión, que é  un espazo de diálogo, reflexión e negociación, 

para atender ao alumnado que incumpre as normas de convivencia, axudándoo a reflexionar 

sobre a súa conduta, aprender a xestionar as súas emocións e conflitos de xeito construtivo, a 

asumir a súa responsabilidade, a reparar o dano causado e a subscribir compromisos de cambio. 

Alumnado obxecto de atención: 

Na AR será obxecto de atención non só alumnado con problemas de disciplina e 

conducta senón tamén con carencias sociais, afectivas emocionais...que contraveña de 

maneira reiterada as normas de convivencia, logo de que fosen postas en práctica outras 

medidas ou estratexias na titoría sen obter resultados satisfactorios. 

Características básicas para garantir o carácter inclusivo da aula de reflexión. 

O obxectivo prioritario da AR será a de buscar solucións razoadas e meditadas a un 

comportamento reiterado. 

Outro obxectivo será favorecer a comunicación entre titores/as e profesorado da Aula de 

Reflexión.  

A aula de reflexión será un lugar de escoita, non deberá ser entendida coma un lugar de 

castigo, xa que esta non é a finalidade do proxecto, que pretende ser máis amplo e ambicioso. 

Debe ser entendido a longo prazo, pois en moitos casos os resultados non son inmediatos. 
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Con carácter excepcional, podería darse o caso de que un alumno/a estivera sancionado polo 

titor/a, especialista... e tamén acudindo á AR. Neste suposto: 

1. Estudiáranse os casos de maneira individualizada. 

2. Consensuando entre o titor/a e profesor da aula AR, acordarán a mellor medida para o 

alumnado. 

3. Pode acudir a aula AR e ao mesmo tempo cumprir a sanción imposta polo profesor titor/a, 

xa que as medidas a adoptar non teñen porque ser incompatibles, (entendendo que os 

motivos polos que foi enviado á AR non son os mesmos que os que levan a sanción). 

Protocolo de derivación. 

1. Detección dun problema, no que o titor/a ou especialista, esgotou as medidas ou 

estratexias ao seu alcance. 

2. Cubrir solicitude (ANEXO) no Departamento Orientación. 

3. Asignación de profesor de entre os membros da AR. 

4. Información á familia dos motivos e finalidade da AR, por parte do titor/a e do responsable 

AR  

5. Nun primeiro momento, o titor/a acompañará ao alumno, previa explicación do 

funcionamento, á AR. 

6. Seguimento e alta do alumno/a, do que será debidamente informado o titor/a. 

7. O alumno/a acudirá á AR ata que sexa dado de alta, a excepción de actividades 

organizadas polo centro , saídas, etc. 

O alumnado acudirá á AR durante a sesión da hora de ler que lle corresponda. 

 

Ademais crearase unha  aula de convivencia inclusiva, non estable e con vocación de 

substituír o tempo de expulsión, con apoios e formación específica, que busque reincorporar o 

alumnado á súa propia aula no menor tempo posible. 

 

Obxectivos da Aula de Convivencia  

 Posibilitar que aprendan a responsabilizarse das súas propias accións, pensamentos, 

sentimentos e comunicacións cos demais.  
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 Contribuír a desenrolar actitudes cooperativas, solidarias e de respecto.  

 Posibilitar que a alumna ou alumno síntase competente dende o punto de vista emocional e na 

realización de certas tarefas.  

 Reconstruír e favorecer a súa autoestima e autocontrol. 

  Axudarlle a adquirir unha boa disposición cara as tarefas escolares.  

 Resolver os conflitos de xeito pacífico dende o diálogo e a reflexión.  

 Compensar as deficiencias que impiden a algúns alumnos o alumnas súa integración escolar.  

 Educar para a vida, potenciando as relacións interpersoais de cada alumna o alumno, e dicir, 

para a súa integración satisfactoria na comunidade.  

 Mellorar a vida académica e persoal da alumna ou alumno. En definitiva preténdese mellorar o 

clima de convivencia da aula e do centro en todos os espazos escolares: aulas, corredores, patio, 

etc. 

Condicións e criterios para que unha alumna ou alumno sexa atendido na Aula de 

Convivencia 

Para derivar un alumno o alumna a Aula de Convivencia, debería considerarse, especialmente, 

si con esta medida vanse acadar os obxectivos establecidos no Plan de Convivencia. As 

condicións para derivar a alumnado a esta aula son: 

 Ser reincidente na súa actitude e conduta contra as normas de convivencia. 

 Presentar deficiencias na súa autoestima, autocontrol, relacións persoais, disposición cara as 

tarefas escolares ou integración escolar e/o social. 

 

Para a atención educativa do alumnado na aula de convivencia seguiranse os seguintes 

criterios: 

 O alumno que se lle suspende do dereito de asistencia a esta materia durante a mesma clase 

na que se produciu unha conduta contraria ás normas de convivencia é enviado á aula de 

convivencia coa tarefa escolar que debe realizar. 

 Para aqueles alumnos que permanezan na aula de convivencia por suspensión do dereito de 

asistencia a clase en todas as materias durante varios días, realizarán as tarefas 

encomendadas polo profesor ou profesores do grupo. O titor é quen coordina a elaboración dun 

plan de traballo para realizar polo alumno sancionado. O profesor encargado da aula de 
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convivencia en cada momento, recollerá os traballos realizados polos alumnos e entregaraos 

ao titor, quen, á súa vez, distribuiraos entre os profesores para a súa corrección. 

 Co alumnado reincidente levará a cabo unha entrevista individual de forma periódica ao longo 

do curso para aumentar a motivación e o control, por parte do titor e Xefatura de Estudos. Ditas 

entrevistas realizaranse en calquera período lectivo. 

 En determinados casos, tamén realizará actividades de reflexión, relacionadas coa mellora das 

habilidades sociais e a competencia social. Estas actividades poderán ser desenvoltas tanto 

polos profesores/as que atendan á aula de convivencia como por parte do Departamento de 

Orientación. En calquera caso, a derivación puntual nunha hora de clase dun alumno á Aula de 

Convivencia, esixirá sempre o enchemento da Ficha de Reflexión e Compromiso do Alumno. 

Funcionamento da aula de convivencia inclusiva 

En primeiro lugar, debemos establecer o número de alumnos que poderán acudir nunha sesión 

lectiva á Aula de Convivencia. Este número consideramos que pode ser dun máximo de 4 

alumnos. Non será conveniente superar esta cifra para evitar que a aula de Convivencia poida 

saturarse en exceso, podéndose eliminar a característica de espazo de reflexión para o alumno. 

A aula de convivencia estará situada, a poder ser, preto de dirección, por si nun momento 

determinado é necesaria a súa intervención. Será un espazo con pouco mobiliario e sen 

demasiados materiais nin estímulos, co obxectivo de que poida facilitar a reflexión dos alumnos 

sobre a súa conduta. 

Estará sempre atendida por profesorado do centro, de xeito que esta vixilancia forme parte do 

horario lectivo dos mesmos 

Debemos lembrar que a aplicación desta medida educativa correctora debe ser utilizada 

excepcionalmente, non debemos habituarnos a utilizala a reo, pois o alumno deixaría de vela coa 

importancia que require, afacéndose a ela. 

Un alumno que sexa enviado á Aula sen tarefas a realizar será devolto á aula da que proceda 

inmediatamente. 
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7.- PROGRAMAS E ACTUACIÓNS COMPLEMENTARIAS PARA FAVORECER A 
CONVIVENCIA 
 

1. Actividades para facilitar a integración e a participación do alumnado 

- Actividades de acollida para o alumnado que se matricula no centro por primeira vez. 

- Entrevista cos pais do alumno/a para recollida de datos. 

- Período de adaptación do alumnado de 4º de Ed. Infantil no mes de setembro. 

- Plan de transición de Educación infantil a Educación primaria. 

- Actividades de transición de cambio de etapa que se realizan co alumnado de 6º de Educación 

primaria en coordinación co instituto de referencia. 

- Alumnado de acompañamento asignado en cada titoría, coa finalidade de axudar ao alumno ou 

alumna de nova incorporación, especialmente en momentos de entradas, saídas, recreos, 

desprazamentos polo centro, etc., co fin de favorecer a súa adaptación. 

Responsable: Equipo Directivo, e profesor/a titor e Departamento de Orientación. 

 

2. Actividades que faciliten o coñecemento por parte do alumnado das normas de convivencia. 

- Reunión cos pais, nais e titores legais a principios de curso para informar sobre o funcionamento 

da aula, programación xeral do curso, horarios, profesorado, criterios de avaliación, etc. 

Responsable: Equipo Directivo e profesor/a titor do alumno/a. 

- Informar a pais e profesores sobre normas xerais de funcionamento do colexio. 

Responsable: Equipo Directivo. 

- Elaboración a principios de curso das normas de funcionamento da clase. 

Responsable: profesor/a titor/a. 

3. Actividades para divulgar os dereitos e deberes do alumnado. 

- Dar publicidade do Plan de Convivencia. 

Responsable: Equipo Directivo. 

- Elaboración conxunta a principios de curso das normas de funcionamento da clase. 

Responsable: profesor/a titor/a. 

4. Actividades para favorecer a relación das familias e o centro educativo. 

- Reunión cos país, nais e/ou titores legais a principios de curso para informalos sobre o 

funcionamento da aula, programación xeral do curso, horarios, profesorado, criterios de avaliación, 

etc. 
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Responsable: Equipo Directivo e profesor/a titor do alumno/a. 

5. Sesión semanal de titoría co alumnado. Destínase unha sesión semanal para abordar na aula 

a prevención e provención de pequenos conflitos xurdidos no día a día do grupo-aula. 

Desenvolvemento de aspectos relacionados coa mellora da convivencia a partir de actividades 

propostas dende o Equipo de dinamización de convivencia do centro, resolución reflexiva de 

conflitos, actividades do Plan de Acción Titorial (PAT) . 

6. Desenvolvemento de actividades do Plan de Benestar Emocional. 

7. O Buzón de convivencia: recurso que ofrece que os nenos/as expoñan de maneira anónima ou 

firmada problemas, propostas de mellora, sentimentos, inquedanzas…son atendidas polos 

membros do equipo de dinamización da convivencia.. 

8. Patio Lúdico:  Creación dunha zona de material e xogos cooperativos nas que todo o alumnado 

pode acceder a eles, xestionado coa axuda dos Voluntarios da Biblioteca, os que colaboraran na 

entrega e posterior recepción dos mesmos). Con esta iniciativa xunto coa distribución do espazo 

de xogo no pavillón, onde de indica o días e cursos para xogar( a fútbol, baloncesto,..)  favorece 

a convivencia de todos os alumnos, evitando  deste xeito conflitos e permitindo que todo o 

alumnado poidan xogar se así o desexan. 

9. Participación no Programa de Educación responsable. Proxecto de formación no que participa 

o centro durante tres cursos e que pon en marcha una serie de actividades e actuacións de cara 

o traballo da educación emocional. 

10. Actividades dirixidas á sensibilización do alumnado, do profesorado e das familias fronte aos 

casos de acoso e intimidación entre iguais. 

- Dar publicidade á normativa e protocolos de actuación. 

- Charlas titorías de carácter preventivo. 

- Facilitar bibliografía específica do tema. 

- Celebración de día da Paz e a Non Violencia (30 de xaneiro). 

- Cursos sobre habilidades sociais e educación emocional. 

- Seleccionar actividades extraescolares ou complementarias relacionadas coa convivencia 

Participación en charlas e obradoiros específicos para a prevención e resolución de conflitos: Plan 

Director, Obradoiros de prevención de condutas aditivas, etc. 

11. Actividades dirixidas á sensibilización da comunidade educativa na igualdade entre homes e 

mulleres. 

- Promover o uso non sexista da linguaxe, tanto oral como escrita. 

- Observar condutas, situacións, publicidade e publicacións sexistas no contorno escolar. 

- Informar a comunidade educativa sobre aspectos e actividades relacionados co tema. 

http://www.edu.xunta.gal/portal/sites/web/files/benestar_emocional_2021.pdf
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- Realizar actividades para promover ou celebras as conmemoracións que sensibilicen ao 

alumnado sobre temáticas relacionadas coa convivencia, paz, igualdade, acoso, etc, 

contempladas na Orde de calendario escolar correspondente ao curso académico. 

 

- Reforzar a biblioteca coa adquisición de materiais (libros, vídeos, xogos, etc.) para uso 

de toda a comunidade educativa que incorporen unha visión non sexista da realidade; de 

promoción da cultura de paz, da igualdade, etc.
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8.- OUTROS PROTOCOLOS E ACTUACIÓNS CONTEMPLADOS NA ESTRATEXIA 
GALEGA DE CONVIVENCIA ESCOLAR EDUCONVIVES 2025 

 

Procedemento corrector de condutas 
No marco da Estratexia galega de convivencia escolar 2015-2020, a Consellería de Cultura, Educación e 

Ordenación Universitaria proporciona aos centros docentes unha ferramenta para desenvolver o 

procedemento corrector de condutas contrarias ás normas de convivencia, que guía a actuación do 

profesorado nestes casos. Esta ferramenta consta dunhas orientacións que pretenden dar resposta ás 

cuestións máis frecuentes que se formulan os centros cando se enfrontan a unha situación desta índole, 

e uns modelos normalizados que recollen o procedemento que cómpre seguir para a súa tramitación.  

 Procedemento corrector: mapa (pdf) 

 Procedemento corrector: modelos normalizados (pdf) 

 Procedemento corrector: orientacións (pdf) 

Protocolo educativo para prevención, detección e tratamento do acoso escolar e ciberacoso 

Protocolo educativo para garantir a igualdade, a non discriminación e a liberdade de identidade de xénero  

Protocolo de prevención e actuación nos ámbitos sanitario e educativo ante o risco suicida infanto-xuvenil 

Este Protocolo enmárcase dentro das liñas estratéxicas da Estratexia Galega de Convivencia Escolar 

2025, o Plan de Prevención do Suicidio en Galicia xunto co Plan de Saúde Mental de Galicia 2020-2024, 

e en cuxa elaboración participou activamente a Consellería de Cultura, Educación, Formación Profesional 

e Universidades. Elabórase este protocolo desde unha visión global multidisciplinar e interinstitucional 

desta problemática, sendo un modelo de actuación que pretende ser un marco global orientativo que cada 

centro educativo poderá adaptar e contextualizar á súa realidade e características concretas e formará 

parte do Plan de Convivencia. 

I Plan de actuacións para a Igualdade nos centros educativos de Galicia 2016-2020 
A Comunidade Autónoma de Galicia e a Administración educativa amosa, coa publicación deste I Plan de 

actuacións para a Igualdade nos centros educativos de Galicia, o seu compromiso coa igualdade de 

oportunidades e de xénero coa finalidade de promover a construción dun novo modelo formativo capaz 

de abranguer por igual o feminino e o masculino. O camiño para avanzar cara á igualdade é a educación. 

O respecto, a liberdade e a igualdade son tres dos piares básicos. 

 I Plan de actuacións para a Igualdade nos centros educativos de Galicia 2016-2020 

https://www.edu.xunta.gal/portal/sites/web/files/procedemento_corrector_mapa_v.2_0.pdf
https://www.edu.xunta.gal/portal/sites/web/files/content_type/learningobject/2019/04/16/d2b916eb94ff847326168a87b318a764.pdf
https://www.edu.xunta.gal/portal/sites/web/files/content_type/learningobject/2019/04/16/04f3119f42ebee0d128f1b796ff880db.pdf
https://www.edu.xunta.gal/portal/sites/web/files/content_type/learningobject/2019/04/16/16b464128c0bc955268746343e9ddbcb.pdf
https://www.edu.xunta.gal/portal/sites/web/files/content_type/learningobject/2019/04/16/16fd7e59099aece2678d80136ede0e21.pdf
https://www.edu.xunta.gal/portal/sites/web/files/protocolo_risco_suicida-v.12.pdf
http://www.edu.xunta.gal/portal/sites/web/files/i_plan_de_actuacions_para_a_igualdade_nos_centros_educativos_de_galicia_2016_2020.pdf
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 I Plan de actuaciones para la Igualdad en los centros educativos de Galicia 2016-2020 (castellano) 

  

Guía de actuación ante casos de violencia de xénero no ámbito educativo 
Achéganse orientacións para facilitar e acompañar as situacións de violencia de xénero que se produzan 

dentro do contexto escolar. A Guía ofrece un procedemento de actuación, estratexias de comunicación, 

recursos de apoio específicos e modelos de documentos tipo para documentar o proceso. 

 Guía de actuación ante casos de violencia de xénero no ámbito educativo 

 Protocolo de Atención educativa domiciliaria 
Co obxecto de mellorar a atención a Consellaría impulsa, dentro da Estratexia Galega de Convivencia 

2015-2020 un protocolo para a atención educativa do alumnado que deba permanecer convalecente no 

domicilio por lesión, doenza prolongada ou enfermidade crónica sempre a criterio médico. Neste 

protocolo determínanse os procesos de solicitude, tramitación, elaboración, coordinación e seguimento do 

programa individualizado, e a participación e apoio das familias. Así mesmo, facilítanse modelos dos 

principais documentos necesarios. 

 

Protocolo de Urxencias Sanitarias 
As actuacións en urxencias sanitarias e a atención nos procesos e condicións de saúde que afectan ao 

alumnado por un tempo prolongado ou ao longo de toda a súa vida, son claves na construción dun clima 

escolar pacífico, positivo e respectuoso coa diversidade. No marco da Estratexia Galega para a 

Convivencia Escolar, ponse a disposición da comunidade educativa galega un Protocolo básico que será 

paulatinamente complementado por diferentes Addendas. 

 

Protocolo de Protección de datos 
Protocolo que recompila e aclara as cuestións normativas máis relevantes ao respecto da Protección de 

Datos de carácter persoal. Trátase dun documento vivo porque irá incorporando os diferentes cambios 

normativos europeos, estatais e autonómicos, así como os diferentes e progresivos ditames da Axencia 

Española de Protección de Datos, a medida que xurdan. Para facilitar o seguimento destes cambios, o 

documento incorpora unha táboa coa mención á versión de que se trata. Por todo iso recoméndase a súa 

consulta en formato electrónico. 

 Protocolo de Protección de datos. Versión 2022 

http://www.edu.xunta.gal/portal/sites/web/files/i_plan_de_actuaciones_para_la_igualdad_en_los_centros_educativos_de_galicia_2016-2020.pdf
https://www.edu.xunta.gal/portal/sites/web/files/guiaviolenciaxenero_0.pdf
https://www.edu.xunta.gal/portal/sites/web/files/content_type/learningobject/2019/04/16/6ce44f8df858e6aaf952d50914d3e62c.pdf
https://www.edu.xunta.gal/portal/sites/web/files/content_type/learningobject/2019/04/16/cfc0729ec26f7656c22232f0be2d2a5d.pdf
http://www.edu.xunta.gal/portal/sites/web/files/protocolo_de_proteccion_de_datos_persoais_out22.pdf


 

Plan de Convivencia 26 | 34 

 

8. COMISIÓN DE CONVIVENCIA  
 

 A comisión de convivencia ven regulada no artigo 6 do Decreto 8/2015, considerándose como un 

órgano con carácter consultivo. Crease no seo do Consello Escolar de cada centro e desempeñará 

as súas funcións por delegación deste para facilitar o cumprimento das competencias que, en 

materia de convivencia escolar, ten asignadas o consello escolar.  

Tal como recolle o artigo 6.2 do Decreto 8/2015, a comisión de convivencia na súa composición, 

integrará o principio de igualdade entre mulleres e homes de todos os sectores da comunidade 

educativa. Os seus membros serán elixidos polo Consello Escolar do centro:  

 Integrará o principio de igualdade entre mulleres e homes de todos os sectores da comunidade 

educativa. 

  Os integrantes da comisión de convivencia nos centros educativos serán nomeados pola persoa 

responsable da dirección do centro, por proposta dos colectivos representados.  

 Composta por: 

 o O seu presidente será a persoa titular da dirección do centro.   

o Representantes do profesorado. 

o Representantes das familias. 

 o Representantes do persoal de administración e servizos. 

Todas as persoas representantes estarán na mesma proporción na que se encontran representadas 

no Consello Escolar do centro. As persoas representantes dos diferentes colectivos mencionados 

poderán coincidir cos do Consello Escolar, aínda que non é requisito que sexan os mesmos. Unha 

das persoas integrantes actuará como secretaria e levantará e redactará a acta das súas reunións. 

Funcións/actuacións 

 A comisión de convivencia exercerá segundo se recolle no artigo 6.4, por delegación do consello 

escolar, as seguintes funcións:  

 Elaborar o plan de convivencia do centro e dinamizar todos os sectores da comunidade educativa, 

incorporando as súas iniciativas e achegas no procedemento de elaboración, desenvolvemento e 

seguimento do citado plan. Esta función será asumida polo equipo directivo cando non estea 

constituída.  
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 Adoptar as medidas preventivas necesarias para garantir os dereitos de todos os membros da 

comunidade educativa e o cumprimento das normas de convivencia do centro.  

 Impulsar accións dirixidas á promoción da convivencia, especialmente o fomento de actitudes para 

garantir a igualdade entre mulleres e homes, a igualdade de trato de todos os membros da 

comunidade educativa e a resolución pacífica de conflitos. 

  Propor ao consello escolar as medidas que considere oportunas para mellorar a convivencia, así 

como dar conta a este, cando menos dúas veces ao longo do curso, das actuacións desenvolvidas 

e das correccións e medidas disciplinarias impostas. 

  Propor, de ser o caso, á persoa titular da dirección do centro persoas que poidan formar parte do 

equipo de mediación.  

 Coñecer o cumprimento efectivo das correccións e medidas correctoras nos termos en que fosen 

impostas e informar o consello escolar sobre o grao de cumprimento da normativa vixente.  

 Realizar o seguimento dos compromisos de convivencia subscritos no centro.  

 Elaborar unha memoria anual sobre a análise da convivencia e conflitividade no centro, na cal se 

reflictan as iniciativas no ámbito do centro sobre a materia. Este informe será trasladado ao consello 

escolar do centro e ao correspondente servizo territorial de Inspección Educativa. 

  Aqueloutras que lle sexan encomendadas polo consello escolar do centro docente ou polo órgano 

da Administración educativa con competencias na materia. 

Esta comisión ten a posibilidade de recibir asesoramento/colaboración? 

 Cando a comisión de convivencia o considere oportuno, e co obxecto de que informen no ámbito 

das súas respectivas competencias, poderá solicitar: 

  O asesoramento dos profesionais do departamento de orientación que interveñen no centro. 

  Colaboración: o Do profesorado titor relacionado co tema que se analice. 

 o Do educador ou educadora social do concello onde se atope o centro educativo.  

o Doutros profesionais segundo a problemática de que se trate.  

o Das asociacións do sector que poidan colaborar na mellora da convivencia.  

 

Plan de reunións/xuntanzas  
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As reunións mínimas que se contemplan no artigo 6.3 para a comisión de convivencia de cada centro 

educativo son:  

o Ordinarias: tres xuntanzas anuais de carácter ordinario, unha por trimestre.  

o Extraordinarias: cantas veces sexa convocada por: 

  A súa presidencia por iniciativa propia.  

 Proposta de, polo menos, unha terceira parte dos seus membros. 
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9. NECESIDADES DE FORMACIÓN DA COMUNIDADE EDUCATIVA 

 

A formación dos membros da comunidade educativa seguirá a mesma canle que para o 

resto de necesidades de formación do proceso de ensino. 

- Os equipos de orientación educativa asesorarán na elaboración e desenvolvemento 

dos plans de orientación e de acción titorial e dos plans de convivencia. Estas actuacións 

incluiranse no correspondente plan anual de traballo. 

- Os centros do profesorado promoverán a formación do profesorado no seo do propio 

centro educativo e a creación de grupos de traballo e de redes de centros educativos e de 

profesorado que desenvolvan accións formativas dirixidas especificamente a mellorar a súa 

cualificación no contorno da educación para a cultura de paz, a mellora das prácticas educativas 

en relación coa convivencia escolar, a igualdade entre homes e mulleres, a mediación escolar e 

a resolución pacífica dos conflitos. 

- A Administración educativa facilitará a formación dos equipos directivos dos centros, 

da inspección educativa, dos membros dos equipos de orientación educativa e das asesorías 

dos Centros do Profesorado, así como do persoal de administración e servizos e de atención 

educativa complementaria, nos contidos e competencias que se requiren para a promoción da 

cultura de paz, a mellora da convivencia, a mediación e a resolución pacífica dos conflitos. 

- A Consellaría de Educación favorecerá a formación dos pais e nais do alumnado dos 

centros educativos, especialmente dos delegados e delegadas de pais e nais, en aqueles 

contidos e competencias que lles permitan a promoción da cultura de paz e a prevención da 

violencia e a mellora da convivencia nos contornos familiar, escolar e social, e en particular, para 

levar a cabo tarefas de mediación para a resolución pacífica dos conflitos. Para tales efectos, 

impulsará a creación de escolas de pais e nais. 

- A Administración educativa potenciará a celebración de actividades formativas 

conxuntas nas que participen pais e nais do alumnado, profesorado e equipos directivos, 

encamiñadas ao fomento da cultura de paz e á participación da comunidade educativa nos 

centros docentes 

. 
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10.-SEGUIMENTO, AVALIACIÓN E PROPOSTAS DE MELLORA DO PLAN 
 

A comisión de convivencia terá a tarefa de facer un seguimento periódico e sistemático deste e, xa 

que na súa composición están representados todos os sectores da comunidade educativa, serán os 

seus membros os encargados de recoller a información de cada un dos seus estamentos para a súa 

análise, valoración e propostas de realizar os axustes necesarios de xeito inmediato. 

Partindo dos indicadores de logro propostos na concreción das actuacións que se van desenvolver 

e tendo en conta todo o proceso, elaboraranse as ferramentas necesarias para a observación e 

recollida da información necesaria para a súa avaliación, é dicir, valorar o grao de consecución dos 

obxectivos propostos. Trátase de sistematizar a recollida e devolución da información para estar 

sempre cerca das necesidades das persoas e da realidade do centro. Para avaliar o plan de 

convivencia tómanse como referente as actuacións marcadas. Cada unha delas debe ter diferentes 

responsables (individualmente, equipos formado para este fin, comisión de convivencia…) e uns 

prazos para facelo. Nesta avaliación deberemos ter en conta diferentes fontes de información: 

documentos, rexistros, informes, medios materiais, recursos humanos... (propios ou alleos ao noso 

alcance), os instrumentos necesarios que faciliten a súa sistematización. Rematados os prazos, 

analízase o grao de consecución. Como norma xeral, a avaliación debe ser continua e procesual, 

debe ser realizada de forma integradora, complementaria, coordinada e conxunta cos procesos de 

avaliación das aprendizaxes do alumnado. Pode propoñerse unha avaliación logo de cada actuación 

desenvolvida no plan. Ademais, a comisión de convivencia deberá facer unha avaliación trimestral 

do plan e ao final do curso elaborará unha memoria anual deste. Os responsables desta avaliación 

serán, en primeiro lugar, a comisión de convivencia, o equipo directivo e o consello escolar, coa 

participación de todos os sectores da comunidade educativa. Entre os ámbitos e criterios desta 

avaliación podemos destacar: 

 ‣ En relación co contorno social: relacións centro educativo-institucións do contorno; relacións 

familia-institucións do contorno; oferta de formación das institucións do contorno; plans de mellora 

da convivencia social... 

‣ En relación co contorno familiar: relacións centros-familias; canles de comunicación e de 

información; participación das familias; espazos e tempos dedicados á relación; estilos educativos 

das familias; formación das familias...  

‣ En relación co contorno escolar: espazos, instalacións e mobiliario do centro; clima de convivencia 

no centro, nas aulas, nos recreos, cambios de clase...; normas de convivencia do centro e da aula; 
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relacións entre os membros da comunidade educativa; medidas para previr conflitos e formas de 

resolución; resposta educativa á diversidade...  

 

O equipo directivo garantirá a participación na avaliación do plan de convivencia de todos os sectores 

da súa comunidade educativa. Logo da avaliación do plan de convivencia e en vista dos resultados 

acadados, o equipo directivo, xunto coa comisión de convivencia, arbitrará un procedemento para 

que os demais estamentos do centro (claustro de profesores, ANPA...) realicen as propostas de 

mellora que consideren pertinentes para incluír na memoria final. 

 A comisión de convivencia, ao final de cada curso, elaborará a correspondente memoria do plan de 

convivencia do centro, de acordo cos datos e conclusións extraídos do proceso de seguimento e 

avaliación e coas propostas de mellora que se consideren necesarias. 

 O consello escolar en pleno, por proposta da súa comisión de convivencia, aprobará ao final de 

cada curso escolar a memoria do plan de convivencia elaborada pola comisión de convivencia. Esta 

memoria formará parte da memoria anual do centro. 

 

Indicadores de logro 

 

INDICADOR Nº 1: Cumprimento dos obxectivos propostos no Plan de convivencia. 

Principais aspectos a considerar: 

1.      Alcanzáronse os obxectivos propostos no Plan de convivencia?. 

2.      O Plan de convivencia deu resposta aos aspectos da contorna que inciden na convivencia 

escolar?. 

  

INDICADOR Nº 2: Desenvolvemento das actividades incluídas no Plan de convivencia. 

Principais aspectos a considerar: 

1.      Co desenvolvemento das actividades déronse resposta aos obxectivos do Plan de 

convivencia?. 

2.      As actividades desenvolvéronse coa temporalización prevista?. 
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INDICADOR Nº 3: Implicación xeral dos diferentes sectores da comunidade educativa no Plan 

de convivencia 

Principais aspectos a considerar: 

1.      Cal foi o grao de implicación dos diferentes sectores da comunidade educativa?. 

2.      Cal foi o grao de implicación do profesorado na prevención e resolución de conflitos? 

3.      Implicouse o alumnado nas actuacións de mediación?. 

4.      Cal foi o grao de colaboración das familias nas diferentes actuacións de corrección levadas a 

cabo no centro? 

  

INDICADOR Nº 4: Funcionamento da Comisión de Convivencia do centro 

Principais aspectos a considerar: 

1.      Cantas veces reuniuse ao longo do curso a Comisión de convivencia?. 

2.      Cales foron os principais temas tratados pola Comisión de Convivencia?. 

3.      A Comisión de Convivencia realizou o seguimento do Plan de Convivencia?. 

4.      Colaborou a Comisión de Convivencia na planificación de medidas preventivas e na 

resolución de conflitos no centro?. 

  

INDICADOR Nº 5: Participación do coordinador de convivencia na dinamización da 
convivencia no centro 

Principais aspectos a considerar: 

1.      Participou na dinamización, xestión e avaliación da convivencia no centro?. 

2.      Cales foron as intervencións máis destacadas como mediador e como dinamizador da 
cooperación das familias?. 
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INDICADOR Nº 6: Coordinación do coordinador de convivencia co Dpto. de Orientación/EOEP 

Principais aspectos a considerar: 

1.      Cal foi o grao de colaboración coa xefatura de estudos, titores e Comisión de coordinación 
pedagóxica no desenvolvemento das actividades previstas no Plan de Convivencia?, e na aplicación 
do Plan de Acción Titorial?. 

2.      Cal foi o grao de coordinación e colaboración co Equipo de Orientación Específico (EOE) e/ou 
co Dpto. de Orientación do centro?. 

3.      Cales son as principais necesidades formativas da persoa coordinadora para o desempeño 
das competencias atribuídas?. 

  

INDICADOR Nº 7: Actividades formativas dirixidas á mellora da convivencia para os membros 
da comunidade educativa. 

Principais aspectos a considerar: 

1.      Realizáronse actividades formativas dirixidas á mellora da convivencia para os membros da 
comunidade educativa? Que tipo de actividades?. 

2.      Como foi a resposta e a implicación nas actividades por parte dos diferentes sectores da 
comunidade educativa?. 

  

 INDICADOR Nº 8: Existencia de mecanismos de detección temperá en casos de desatención 
familiar ou situacións externas ao centro que teñan repercusións sobre a escolarización do 
alumnado 

Principais aspectos a considerar: 

1. Existen mecanismos de detección temperá en casos de desatención familiar –risco social- 
ou situacións externas ao centro que teñan repercusións sobre a escolarización -
absentismo- do alumnado? 

INDICADOR Nº 9: Existencia, e coñecemento, de protocolos propios de actuación en 
situacións de conflito en función de características específicas 

Principais aspectos a considerar: 

1. Existen protocolos claros e coñecidos de actuación en situacións de conflito en función 
das características do mesmo? 

INDICADOR Nº 10: Evolución do número, tipo e gravidade dos conflitos respecto do curso 
pasado. 

Principais aspectos a considerar: 
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1. Como se considera a evolución do número, tipo e gravidade dos conflitos respecto do 
curso pasado?. 

INDICADOR Nº 11: Valoración global da situación da convivencia escolar no centro 

Principais aspectos a considerar: 

1.  Cal é o grao de satisfacción da comunidade educativa en relación coa situación da 
convivencia escolar? 

2.  Establecéronse mecanismos para medir o grao de satisfacción da comunidade educativa? 

3.  Cales son as principais propostas de continuidade e de mellora?. 
 


